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UREDBA (EZ) br. 550/2004 EUROPSKOG PARLAMENTA 1
VIJECA

od 10. oZujka 2004.

o pruZanju usluga u zracnoj plovidbi u jedinstvenom europskom
nebu

(Uredba o pruzanju usluga)

(Tekst znacajan za EGP)

EUROPSKI PARLAMENT I VIJECE EUROPSKE UNIJE,

uzimajuci u obzir Ugovor o osnivanju Europske zajednice, a posebno
njegov clanak 80. stavak 2.,

uzimajuéi u obzir prijedlog Komisije (1),

uzimaju¢i u obzir misljenje Europskoga gospodarskog i socijalnog
odbora (%),

uzimajué¢i u obzir mi§ljenje Odbora regija (%),

u skladu s postupkom utvrdenim u ¢lanku 251. Ugovora (4), u svjetlu
zajedni¢kog teksta koji je 11. prosinca 2003. odobrio Odbor za mirenje,

buduéi da:

(1)  Drzave clanice u razli¢itom su opsegu restrukturirale sektor
nacionalnih pruzatelja usluga u zracnoj plovidbi povecanjem
stupnja njihove samostalnosti i slobode pruzanja usluga. U tim
novim okolnostima sve je potrebnije osigurati ispunjavanje mini-
malnih zahtjeva povezanih s javnim interesom.

(2)  IzvjeS¢e Skupine na visokoj razini za jedinstveno europsko nebo
iz studenoga 2000. potvrdilo je potrebu za pravilima na razini
Zajednice o uvodenju razlike izmedu reguliranja i pruzanja usluga
i uvodenja sustava certificiranja s ciljem ocuvanja zastite javnog
interesa, u prvom redu u pogledu sigurnosti, te o poboljSanju
mehanizama naplate usluga.

(3)  Uredbom (EZ) br. 549/2004 Europskog parlamenta i Vije¢a od
10. ozujka 2004. (Okvirna uredba) (°) utvrduje se okvir za stva-
ranje jedinstvenog europskog neba.

1

SL C 103 E, 30.4.2002., str. 26.

"

(®» SL C 241, 7.10.2002., str. 24.

(® SL C 278, 14.11.2002., str. 13.

(*) Misljenje Europskog parlamenta od 3. rujna 2002. (SL C 272 E, 13.11.2003.,
str. 303.), Zajednic¢ko stajaliste Vijeca od 18. ozujka 2003. (SL C 129 E,
3.6.2003., str. 16.) i Stajaliste Europskog parlamenta od 3. srpnja 2003. (jo$
nije objavljeno u Sluzbenom listu). Zakonodavna rezolucija Europskog parla-
menta od 29. sije¢nja 2004. i Odluka Vijeca od 2. veljace 2004.

(®) SL L 96, 31.3.2004., str. 1.
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Za stvaranje jedinstvenog europskog neba, treba usvojiti mjere
kojima bi se osiguralo sigurno i ucinkovito pruzanje usluga u
zraénoj plovidbi u skladu s organizacijom i koriStenjem zracnog
prostora kako je to predvideno Uredbom (EZ) br. 551/2004
Europskog parlamenta i Vije¢a od 10. ozujka 2004. o organizaciji
i koriStenju zra¢nog prostora u jedinstvenom europskom nebu
(Uredba o zra¢nom prostoru) (!). Vazno je uspostaviti uskladen
organizacijski okvir za pruZzanje takvih usluga kako bi se moglo
na odgovarajuéi naéin odgovoriti na zahtjeve korisnika zra¢nog
prostora te na siguran i u€inkovit nacin regulirati zra¢ni promet.

Pruzanje usluga u zranom prometu, kako je to predvideno ovom
Uredbom, povezano je s izvrSavanjem javnih ovlasti koje nisu
gospodarske naravi pa stoga ne opravdavaju primjenu pravila o
trziSnom natjecanju iz Ugovora.

Drzave Clanice odgovorne su za pracenje sigurnog i ucinkovitog
pruzanja usluga u zracnoj plovidbi i za kontrolu pruzatelja usluga
u zracnoj plovidbi koji moraju ispunjavati zajedniCke zahtjeve
uspostavljene na razini Zajednice.

Drzavama ¢lanicama treba dopustiti da provjeru toga ispunjavaju
li pruzatelji usluga u zracnoj plovidbi zajednicke zahtjeve uspo-
stavljene na razini Zajednice, povjere priznatim, tehnicki isku-
snim organizacijama.

Neometano djelovanje sustava zranog prijevoza takoder zahti-
jeva primjenu ujednacenih i visokih standarda sigurnosti od
strane pruzatelja usluga u zra¢noj plovidbi.

Kako bi se poboljsala raspolozivost kontrolora i poboljsalo medu-
sobno priznavanje licencija potrebno je donijeti mjere za uskla-
divanje sustava licenciranja kontrolora.

Uz jaméenje kontinuiteta pruzanja usluga, potrebno je uspostaviti
zajedniCki sustav certificiranja pruzatelja usluga u zracnoj
plovidbi kojim bi se definirali prava i obveze tih pruzatelja
usluga i redovito pratilo ispunjavaju li se ti uvjeti.

Uvjeti certificiranja moraju biti objektivno opravdani, nediskrimi-
nirajuéi, razmjerni, transparentni i sukladni odgovaraju¢im medu-
narodnim standardima.

Kako bi pruzatelji usluga u zracnoj plovidbi svoje usluge mogli
pruZzati i u drzavi ¢lanici koja nije drzava ¢lanica u kojoj su dobili
svjedodzbu, drzave c¢lanice bi u okviru sigurnosnih zahtjeva
trebale medusobno priznavati te svjedodzbe.

Pruzanje usluga komunikacije, plovidbe i nadzora, kao i usluga
zrakoplovnog informiranja treba organizirati u skladu s trzi§nim
uvjetima, uvazavajucéi pritom posebne znacajke takvih usluga i
odrzavajuci visoku razinu sigurnosti.

() SL L 96, 31.3.2004., str. 20.
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U interesu sigurnog upravljanja zra¢nim prometom medu drza-
vama Clanicama te za dobrobit korisnika zracnog prostora i
putnika, sustavom certificiranja treba predvidjeti okvir koji bi
drzavama clanicama omoguéio odredivanje pruzatelja usluga u
zranom prometu bez obzira na to gdje su bili certificirani.

Drzave Clanice bi na temelju analize sigurnosnih pitanja trebale
mo¢i odrediti jednog ili viSe pruzatelja meteoroloskih usluga za
cijeli ili jedan dio zracnog prostora pod njihovom nadleznoscu, a
da pritom ne trebaju raspisati javni natjecaj.

Pruzatelji usluga u zrac¢noj plovidbi trebali bi odgovaraju¢im
dogovorima uspostaviti i odrzavati tijesnu suradnju s vojnim tije-
lima odgovornim za aktivnosti koje bi mogle utjecati na op¢i
zraéni promet.

Racunovodstvena evidencija svih pruzatelja usluga u zracnoj
plovidbi treba biti §to transparentnija.

Uvodenjem uskladenih nacela i uvjeta za pristup operativnim
podacima trebalo bi olaksati pruzanje usluga u zra¢noj plovidbi
i funkcioniranje korisnika zra¢nog prostora i zra¢nih luka u
novom okruzenju.

Uvjeti naplate usluga od korisnika zra¢nog prostora trebaju biti
pravicni i transparentni.

Naknade koje placaju korisnici trebale bi pruzateljima usluga u
zracnoj plovidbi i drzavama ¢lanicama pokrivati troskove uredaja
i usluga. Visina naknada mora biti razmjerna troskovima te se
prilikom njezina odredivanja u obzir moraju uzeti ciljevi sigur-
nosti i gospodarske ucinkovitosti.

Medu korisnicima zra¢nog prostora ne smije biti diskriminacije u
pogledu pruzanja jednakovrijednih usluga u zracnoj plovidbi.

Pruzatelji usluga u zracnoj plovidbi nude odredene uredaje i
usluge koji su izravno povezani s letenjem zrakoplova, a Cije bi
troskove morali naplatiti u skladu s nacelom ,korisnik pla¢a”, §to
znaci da bi korisnici zraénog prostora trebali platiti troSkove koje
stvaraju na samom mjestu uporabe ili §to je mogucée blize tom

mjestu.

Vazno je osigurati transparentnost troSkova koji proizlaze iz
uporabe takvih uredaja i usluga. Sukladno tome, korisnicima
zraénog prostora trebalo bi objasniti svaku promjenu u sustavu
ili visini naknada; takve promjene ili ulaganja koje predlazu
pruzatelji usluga u zra¢noj plovidbi trebalo bi objasniti u okviru
razmjene informacija izmedu njihovih upravnih tijela i korisnika
zraénog prostora.

Potrebno je utvrditi okvir za moduliranje naknada kako bi se
postiglo maksimalno povecanje kapaciteta cjelokupnog sustava.
Financijski poticaji mogu biti koristan nacin ubrzanja uvodenja
zemaljske opreme ili opreme smjestene na zrakoplovu koja pove-
¢ava kapacitet, nagradivanja visoke ucinkovitosti ili otklanjanja
smetnji zbog odabira manje pozeljnih ruta.
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(25) U okviru tih prihoda kojima se ostvaruje primjeren povrat
ulozenih sredstava te u izravnoj povezanosti s ustedama koje
proizlaze iz poboljSane uclinkovitosti, Komisija bi trebala
razmotriti moguénost stvaranja rezervnih sredstava namijenjenih
smanjenju uc¢inka iznenadnog povecanja visine naknada na kori-
snike zranog prostora u razdobljima smanjenog prometa.

(26) Komisija bi trebala ispitati moguénost uspostave sustava privre-
mene financijske potpore mjerama za povecanje kapaciteta europ-
skog sustava kontrole zraénog prometa u cjelini.

(27) Komisija bi u suradnji s Eurocontrolom, nacionalnim nadzornim
tijelima 1 korisnicima zra¢nog prostora trebala redovito nadzirati
odredivanje i naplatu naknada od korisnika zracnog prostora.

(28) Ne dovodedi u pitanje organizaciju sustava za pracenje i objavu
podataka o poslovanju pruzatelja usluga zracne plovidbe te zbog
posebne osjetljivosti informacija o tim pruzateljima usluga, nacio-
nalna nadzorna tijela ne bi trebala otkrivati podatke na koje se
odnosi obveza Cuvanja poslovne tajne,

DONIJELI SU OVU UREDBU:

POGLAVLIJE 1.
OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Podrucje primjene i cilj

1. Unutar podru¢ja primjene Okvirne uredbe, ova se Uredba odnosi
na pruzanje usluga u zra¢noj plovidbi u jedinstvenom europskom nebu.
Cilj je ove Uredbe utvrditi zajednicke zahtjeve za sigurno i ucinkovito
pruzanje usluga u zra¢noj plovidbi u Zajednici.

2. Ova se Uredba primjenjuje na pruzanje usluga u zracnoj plovidbi
za op¢i zraéni promet, u skladu s Okvirnom uredbom i njezinim podru-
¢jem primjene.

Clanak 2.

Zadacée nacionalnih nadzornih tijela

1.  Nacionalna nadzorna tijela iz ¢lanka 4. okvirne Uredbe osigura-
vaju odgovaraju¢i nadzor nad primjenom ove Uredbe, posebno u
odnosu na siguran i u¢inkovit rad pruzatelja usluga u zrac¢noj plovidbi,
koji pruzaju usluge u odnosu na zra¢ni prostor koji je pod nadleznoscu
drzave €lanice koja je imenovala ili uspostavila odgovaraju¢e nadlezno
tijelo.

2. U tom cilju svako nacionalno nadzorno tijelo organizira odgova-
rajuce inspekcije 1 preglede, kako bi se provjerila sukladnost sa zahtje-
vima ove Uredbe, ukljuujuéi zahtjeve u vezi ljudskih resursa za
pruzanje usluga u zracnoj plovidbi. Predmetni pruzatelj usluga u
zra¢noj plovidbi omogucava izvodenje ovih zadaca.
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3. Sto se tite funkcionalnih blokova zraénog prostora koji prelaze
preko zracnih prostora koji spadaju pod nadleznost vise od jedne
drzave Clanice, te drzave Clanice zakljucuju sporazum o nadzoru pred-
videnom u ovom ¢lanku u vezi pruzatelja usluga u zrac¢noj plovidbi koji
pruzaju usluge za te blokove.

4.  Nacionalna nadzorna tijela ostvaruju blisku medusobnu suradnju
kako bi se osigurao odgovarajué¢i nadzor nad pruzateljima usluga u
zra¢noj plovidbi koji imaju valjanu svjedodZzbu iz jedne drzave clanice,
a takoder pruzaju usluge koje se odnose na zracni prostor pod nadlez-
no$éu neke druge drzave ¢lanice. Ovakva suradnja ukljucuje dogovore
za postupanje u slucajevima koji se odnose na neispunjavanje vazecih
zajedni¢kih zahtjeva navedenih u ¢lanku 6. ili uvjeta navedenih u
Prilogu 1II.

5. U slucaju prekograni¢nog pruzanja usluga u zrac¢noj plovidbi,
takvi dogovori ukljucuju sporazum o medusobnom priznavanju zadaca
nadzora iz stavaka 1. i 2. i rezultata tih zadaca. Ovo se medusobno
priznavanje takoder primjenjuje kada se donose dogovori izmedu nacio-
nalnih nadzornih tijela o priznavanju postupka certificiranja pruzatelja
usluga.

6.  Ako to dopusta nacionalno pravo i radi regionalne suradnje, nacio-
nalna nadzorna tijela mogu takoder zakljuciti sporazume o raspodjeli
odgovornosti u vezi zadac¢a nadzora.

Clanak 3.

Kovalificirani subjekti

1. Nacionalna nadzorna tijela mogu odluciti da u cijelosti ili djelo-
micno prenesu inspekcije i preglede iz ¢lanka 2. stavka 2. na kvalifici-
rane subjekte koji ispunjavaju zahtjeve iz Priloga L.

2. Takvo prenosenje koje odobrava nacionalno nadlezno tijelo vrijedi
unutar Zajednice tijekom razdoblja od tri godine koje se moze obnoviti.
Nacionalna nadzorna tijela mogu za izvodenje ovih inspekcija i pregleda
zaduziti bilo koje kvalificirane subjekte smjesStene na podrucju Zajed-
nice.

Clanak 4.

Zahtjevi u vezi sigurnosti

U skladu s regulatornim postupkom iz clanka 5. stavka 3. okvirne
Uredbe, Komisija donosi provedbena pravila koja ukljucuju odgovara-
juée odredbe Eurocontrol-ovih regulatornih zahtjeva u vezi sigurnosti
(ESARR) i naknadne izmjene onih zahtjeva koji spadaju u podrucje
primjene ove Uredbe, prema potrebi, s primjerenim prilagodbama.
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POGLAVLIE II.

PRAVILA O PRUZANJU USLUGA

Clanak 6.
Zajednicki zahtjevi

Zajednicki zahtjevi o pruzanju usluga u zrac¢noj plovidbi utvrduju se u
skladu s postupkom navedenim u ¢lanku 5. stavku 3. Okvirne uredbe.
Zajednicki zahtjevi ukljucuju sljedece elemente:

— tehnicku i operativnu osposobljenost i prikladnost,

— sustave i postupke za upravljanje sigurnoséu i kvalitetom,

— sustave izvjeSc¢ivanja,

— kvalitetu usluga,

— financijsku sposobnost,

— osiguranje od odgovornosti i rizika,

— vlasnicku i organizacijsku strukturu, ukljucujuc¢i sprecavanje sukoba
interesa,

— ljudske resurse, ukljucujuci odgovarajuce planove zaposljavanja,

— zaStitu.

Clanak 7.

Izdavanje svjedodzbi pruzateljima usluga u zracnoj plovidbi

1. Drzave Cclanice izdaju svjedodzbe za pruzanje svih usluga u
zracnoj plovidbi u Zajednici.

2. Zahtjevi za izdavanje svjedodzbi podnose se nacionalnom
nadzornom tijelu drZave c¢lanice u kojoj podnositelj zahtjeva ima
glavno mjesto poslovanja i, ako postoji, registrirano sjediste.

3. Nacionalna nadzorna tijela izdaju svjedodzbe pruzateljima usluga
u zra¢noj plovidbi, ako oni ispunjavaju zajednicke zahtjeve navedene u
¢lanku 6. SvjedodZzbe se mogu izdavati pojedinaéno za svaku vrstu
usluge u zracnoj plovidbi kako je utvrdeno u ¢lanku 2. Okvirne
uredbe, ili za paket takvih usluga, medu ostalim, kada pruzatelj
usluga u zracnoj plovidbi, bez obzira na svoj pravni status, odrzava i
upravlja vlastitim komunikacijskim, plovidbenim i nadzornim susta-
vima. Svjedodzbe se redovito provjeravaju.

4.  Svjedodzbama se utvrduju prava i obveze pruzatelja usluga u
zra¢noj plovidbi, ukljuuju¢i nediskriminirajuéi pristup korisnika
zraénog prostora tim uslugama, s posebnim naglaskom na sigurnost.
Na izdavanje svjedodzbi primjenjuju se samo uvjeti navedeni u
Prilogu II. Takvi uvjeti moraju biti objektivno opravdani, nediskrimini-
rajuci, proporcionalni i transparentni.
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5. Neovisno o stavku 1., drzave c¢lanice mogu dopustiti pruzanje
usluga u zracnoj plovidbi u cijelom zraénom prostoru u njihovoj nadlez-
nosti ili dijelu tog zracnog prostora bez izdavanja svjedodzbe kada takve
usluge pruzatelj u prvom redu nudi za letove zrakoplova koji ne spadaju
u op¢i zracni promet. U tim slucajevima doti¢na drzava ¢lanica obavje-
S¢uje Komisiju i druge drzave c¢lanice o svojoj odluci i mjerama podu-
zetima kako bi se osigurala najve¢a moguca sukladnost sa zajednickim
zahtjevima.

6. Ne dovode¢i u pitanje clanke 8. 1 9., izdavanjem svjedodzbi daje
se pruzateljima usluga u zrac¢noj plovidbi moguénost da svoje usluge
nude drzavama c¢lanicama, drugim pruzateljima usluga u zracnoj
plovidbi, korisnicima zra¢nog prostora i zracnim lukama unutar Zajed-
nice.

7. Nacionalna nadzorna tijela nadziru ispunjavanje zajednickih
zahtjeva 1 uvjeta koji su priloZzeni svjedodZzbama. Podaci o ovom
nadzoru se ukljucuju u godisnja izvjesca koja drzave ¢lanice dostavljaju
u skladu s clankom 12. stavkom 1. okvirne Uredbe. Ako nacionalno
nadzorno tijelo utvrdi da imatelj svjedodzbe viSe ne ispunjava te
zahtjeve ili uvjete, ono poduzima odgovarajuée mjere osiguravajuci
pri tom kontinuitet usluga, pod uvjetom da se ne ugrozava sigurnost.
Ove mjere mogu ukljucivati opoziv svjedodzbe.

8. Drzava clanica priznaje svaku svjedodzbu koju druga drzava
¢lanica izda u skladu s ovim clankom.

9. U izvanrednim okolnostima, drzave Clanice mogu uskladivanje s
ovim ¢lankom odgoditi za Sest mjeseci od datuma koji proizlazi iz
¢lanka 19. stavka 2. Drzave ¢lanice o takvoj odgodi obavjeséuju Komi-
siju, navodec¢i pritom svoje razloge.

Clanak 8.

Imenovanje pruzZatelja usluga u zracnom prometu

1.  Drzave ¢lanice osiguravaju pruzanje usluga u zranom prometu na
isklju¢ivoj osnovi unutar odredenih blokova zra¢nog prostora u odnosu
na zracni prostor pod njihovom nadleznoséu. U tu svrhu drzave Clanice
odreduju pruzatelja usluga u zra¢nom prometu koji ima valjanu svjedo-
dzbu u Zajednici.

2. Za pruzanje prekograni¢nih usluga, drzave Clanice osiguravaju da
se njihovim nacionalnim pravnim sustavom ne sprecava sukladnost s
ovim Clankom i ¢lankom 10. stavkom 3. zahtijevanjem da pruzatelji
usluga u zratnom prometu koji pruzaju usluge u zranom prostoru
pod nadleznosé¢u te drzave cClanice:

(a) budu drzani neposredno ili vecinskim sudjelovanjem od strane te
drzave clanice ili njezinih drzavljana;

(b) imaju glavno mjesto poslovanja ili registrirano sjediSte na podrucju
te drzave Clanice; ili



2004R0550 — HR — 04.12.2009 — 001.002 — 9

(c) upotrebljavaju samo sredstva u toj drzavi Clanici.

3.  Drzave clanice utvrduju prava i obveze koje imenovani pruzatelji
usluga u zratnom prometu ispunjava. Obveze mogu ukljucivati uvjete
za pravovremeno davanje relevantnih informacija koje omogucavaju
identifikaciju svih kretanja zrakoplova u zra¢nom prostoru pod
njihovom nadleZno$¢éu.

4.  Drzave ¢lanice imaju diskrecijsko pravo izbora pruzatelja usluga u
zra¢nom prometu pod uvjetom da on ispunjava zahtjeve i uvjete iz
¢lanaka 6. 1 7.

5. U vezi funkcionalnih blokova zracnog prostora uspostavljenih u
skladu s ¢lankom 9.a, koji se protezu preko zraénog prostora pod
nadleznosc¢u vise od jedne drzave Clanice, te drzave Clanice zajednicki,
u skladu sa stavkom 1. ovog ¢lanka, odreduju jednog ili viSe pruzatelja
usluga u zracnom prometu, najmanje jedan mjesec prije uspostave bloka
zracnog prostora.

6. Drzave clanice odmah obavjeséuju Komisiju i druge drzave
Clanice o bilo kojoj odluci u okviru ovog ¢lanka u vezi imenovanja
pruzatelja usluga u zratnom prometu unutar odredenih blokova
zraénog prostora u odnosu na zracni prostor koji je pod njihovom
nadleznoscu.

Clanak 9.

Odredivanje pruZatelja meteoroloskih usluga

1.  Drzave ¢lanice mogu odrediti pruzatelja meteoroloskih usluga koji
na iskljucivoj osnovi u cijelosti ili djelomicno osigurava meteoroloske
podatke za cijeli zra¢ni prostor ili dio zracnog prostora u njihovoj
nadleZnosti, pritom uzimajuéi u obzir sigurnosne aspekte.

2.  Drzave clanice odmah obavjesc¢uju Komisiju i druge drzave
Clanice o svakoj odluci u okviru ovog ¢lanka u vezi s odredivanjem
pruzatelja meteoroloSkih usluga.

Clanak 9.a

Funkcionalni blokovi zra¢nog prostora

1. Do 4. prosinca 2012. drzave clanice poduzimaju sve potrebne
mjere kako bi osigurale provedbu funkcionalnih blokova zracnog
prostora radi postizanja potrebnog kapaciteta i ucinkovitosti mreze za
upravljanje zracnim prometom unutar jedinstvenog curopskog neba i
odrzavanja visoke razine sigurnosti te doprinosa cjelokupnoj izvedbi
sustava zraCnog prometa i smanjenom utjecaju na okoli§. Drzave
Clanice medusobno suraduju u najve¢oj mogucoj mjeri, posebno
drzave Clanice koje uspostavljaju susjedne funkcionalne blokove
zra¢nog prostora, kako bi se osigurala sukladnost s ovom odredbom.
Kada je to primjereno, suradnja moZze takoder ukljucivati tree zemlje
koje sudjeluju u funkcionalnim blokovima zra¢nog prostora.
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2. Funkcionalni blokovi zracnog prostora, posebno:

(a) podrzani su dokazom sigurnosti;

(b) omogucavaju optimalnu upotrebu zracnog prostora, uvazavajuci
tokove zratnog prometa;

(c) osiguravaju uskladenost s europskom mrezom ruta uspostavljenom
u skladu s ¢lankom 6. Uredbe o zracnom prostoru;

(d) opravdani su njihovom cjelokupnom dodanom vrijedno$éu, ukljucu-
juéi optimalnu upotrebu tehnickih i ljudskih resursa, na temelju
analize ulaganja-dobiti;

(e) osiguravaju neometan i fleksibilan prijenos nadleznosti za kontrolu
zranog prometa izmedu jedinica pruzanja usluga u zracnom
prometu;

(f) osiguravaju kompatibilnost izmedu razliitih konfiguracija zra¢nog
prostora, medu ostalim, optimiziranjem postoje¢ih podrucja letnih
informacija;

(g) sukladni su uvjetima koji proizlaze iz regionalnih sporazuma sklo-
pljenih u okviru ICAO-a;

(h) postuju regionalne sporazume koji su na snazi na dan stupanja ove
Uredbe na snagu, posebno one koji ukljucuju europske trece
zemlje; i

(i) omogucavaju sukladnost s ciljevima izvedbe na razini Zajednice.

3. Funkcionalni blok zra¢nog prostora se uspostavlja samo na temelju
medusobnog sporazuma svih drzava €lanica i kada je primjereno tre¢ih
zemalja, koje imaju nadleznost nad bilo kojim dijelom zracnog prostora
koji je ukljucen u funkcionalni blok zra¢nog prostora. Prije obavjes¢i-
vanja Komisije o uspostavljanju funkcionalnog bloka zracnog prostora,
predmetna drzava clanica (drzave Cclanice) dostavlja(ju) Komisiji,
drugim drzavama ¢lanicama i ostalim zainteresiranim stranama odgova-
raju¢e informacije, pruzaju¢i im tako mogucnost da daju svoje
primjedbe.

4. Kada se funkcionalni blok zra¢nog prostora odnosi na zra¢ni
prostor koji je u potpunosti ili djelomi¢no pod nadleznoséu dviju ili
viSe drzava clanica, sporazum kojim se uspostavlja funkcionalni blok
zratnog prostora sadrzi potrebne odredbe koje se odnose na nacin na
koji se blok moze promijeniti i nacin na koji se drzava ¢lanica moze
povuéi iz bloka, ukljuCujuéi prijelazna rjeSenja.

5. Kada se izmedu dviju ili vise drzava c¢lanica pojave poteskoce u
vezi prekograni¢nog funkcionalnog bloka zracnog prostora koji se
odnosi na zracni prostor pod njihovom nadleznosc¢u, te drzave ¢lanice
mogu zajednicki zatraziti misljenje Odbora za jedinstveno nebo.
Misljenje se upucuje dotiCnim drzavama c¢lanicama. Ne dovodeéi u
pitanje stavak 3., drzave Clanice uzimaju ovo misljenje u razmatranje
kako bi nasle rjesenje.
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6.  Po primitku izvjeS¢a drzava Clanica o sporazumima i izjavama iz
stavaka 3. i 4., Komisija ocjenjuje da li pojedinacni funkcionalni blok
zra¢nog prostora ispunjava zahtjeve iz stavka 2. i dostavlja rezultate na
raspravu Odboru za jedinstveno nebo. Ako Komisija utvrdi da jedan ili
viSe funkcionalnih blokova zra¢nog prostora ne ispunjavaju zahtjeve,
ona uspostavlja dijalog s predmetnim drzavama c¢lanicama radi posti-
zanja suglasja o mjerama potrebnim za popravljanje situacije.

7. Ne dovodeci u pitanje stavak 6., sporazumi i izjave iz stavaka 3. i
4. dostavljaju se Komisiji radi objavljivanja u Sluzbenom listu Europske
unije. U objavi se navodi dan stupanja na snagu odgovarajuce odluke.

8. Smjernice za uspostavljanje i mijenjanje funkcionalnih blokova
zraénog prostora pripremit ¢e se do 4. prosinca 2010. u skladu sa
savjetodavnim postupkom iz €lanka 5. stavka 2. okvirne Uredbe.

9.  Komisija donosi u skladu s regulatornim postupkom iz ¢lanka 5.
stavka 3. okvirne Uredbe, do 4. prosinca 2011. provedbena pravila u
vezi informacija koje doticna drzava ¢lanica (drzave ¢lanice) mora(ju)
dostaviti prije uspostavljanja i mijenjanja funkcionalnog bloka zracnog
prostora u skladu sa stavkom 3. ovog c¢lanka.

Clanak 9.b

Koordinator sustava funkcionalnih blokova zra¢nog prostora

1. Kako bi olaksala uspostavljanje funkcionalnih blokova zracnog
prostora, Komisija moze imenovati fizicku osobu za koordinatora
sustava funkcionalnih blokova zra¢nog prostora (koordinator). Komisija
djeluje u skladu s regulatornim postupkom iz ¢lanka 5. stavka 3.
okvirne Uredbe.

2. Ne dovode¢i u pitanje ¢lanak 9.a stavak 5., koordinator na zahtjev
svih ukljuéenih drzava ¢lanica, i kada je primjereno trecih zemalja koje
sudjeluju u istom funkcionalnom bloku zraénog prostora, pomaze pri
prevladavanju poteskoca u njihovom procesu pregovaranja kako bi se
uspostavljanje funkcionalnih blokova zraénog prostora ubrzalo. Koordi-
nator djeluje na temelju ovlastenja dobivenog od svih ukljucenih drzava
Clanica, i kada je primjereno, tre¢ih zemalja koje sudjeluju u istom
funkcionalnom bloku zraénog prostora.

3. Koordinator djeluje nepristrano, posebno u odnosu na drzave
Clanice, trece zemlje, Komisiju i dionike.

4.  Koordinator ne otkriva nikakve informacije koje je dobio tijekom
obavljanja svog posla, osim kada za to dobije odobrenje predmetnih
drzava C¢lanica i, kada je primjereno, tre¢ih zemalja.

5. Svaka tri mjeseca nakon imenovanja, koordinator podnosi izvjesée
Komisiji, Odboru za jedinstveno nebo i Europskom parlamentu. Izvjesce
ukljucuje sazetak i rezultate pregovora.
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6.  Ovlast koordinatora istice kada se potpiSe posljednji sporazum o
funkcionalnom bloku zracnog prostora, ali najkasnije 4. prosinca 2012.

Clanak 10.

Odnosi medu pruzateljima usluga

1. Pruzatelji usluga u zracnoj plovidbi mogu koristiti usluge drugih
pruzatelja usluga certificiranih u Zajednici.

2. Pruzatelji usluga u zracnoj plovidbi formalizirat ¢e svoje radne
odnose pisanim sporazumima ili jednakovrijednim pravnim dogovorima
kojima ¢e definirati posebne duznosti i funkcije svakog pruzatelja
usluga i koji ¢e omoguciti razmjenu operativnih podataka izmedu svih
pruzatelja usluga ako se ti podaci odnose na op¢i zracni promet. O tim
dogovorima potrebno je obavijestiti nacionalno nadzorno tijelo ili
doti¢na nadlezna tijela.

3. U slucajevima pruzanja usluga u zratnom prometu potrebno je
odobrenje doticnih drzava c¢lanica. U sluCajevima pruzanja meteorolo-
skih usluga, potrebno je odobrenje doti¢nih drzava ¢lanica ako su one
odredile pruzatelja usluga na iskljucivoj osnovi u skladu s ¢lankom 9.
stavkom 1.

Clanak 11.

Odnosi s vojnim tijelima

U okviru zajedni¢ke prometne politike, drzave c¢lanice poduzimaju
potrebne mjere kako bi osigurale da se izmedu nadleznih civilnih i
vojnih tijela sklope ili obnove pisani sporazumi ili jednakovrijedni
pravni dogovori u odnosu na upravljanje odredenim blokovima
zracnog prostora.

Clanak 12.

Transparentnost racunovodstvenih podataka

1. Pruzatelji usluga u zra¢noj plovidbi duzni su, bez obzira na svoj
vlasnicki sustav ili pravno uredenje, sastavljati, podnositi na reviziju i
objavljivati racunovodstvena izvjeS¢a. Ta raCunovodstvena izvjesca
trebaju biti u skladu s medunarodnim racunovodstvenim standardima
koje je donijela Zajednica. Kada zbog pravnog statusa pruzatelja
usluga potpuna sukladnost s medunarodnim racunovodstvenim standar-
dima nije moguca, pruzatelj usluga nastojat ¢e takvu sukladnost postiéi
u najve¢oj mogucoj mjeri.

2. U svim slucajevima, pruzatelji usluga u zra¢noj plovidbi objavljuju
godisnje financijsko izvjesce te se redovito podvrgavaju neovisnoj revi-
Ziji.
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3. Kod pruzanja paketa usluga, pruzatelji usluga u zra¢noj plovidbi
utvrduju i otkrivaju svoje troskove i prihode koji proizlaze iz usluga u
zra¢noj plovidbi, raspodijeljene u skladu sa shemom zaraunavanja
naknada za usluge u zracnoj plovidbi iz ¢lanka 14. i kada je to primje-
reno, vode konsolidirano ra¢unovodstvo za druge usluge koje nisu pove-
zane sa uslugama u zracnoj plovidbi, kao Sto bi se to radilo kada bi
doti¢ne usluge pruzala posebna poduzeca.

4.  Drzave ¢lanice odreduju nadlezna tijela koja imaju pravo pristupa
u racunovodstvene izvjeStaje pruZatelja usluga koji usluge pruzaju u
zra¢nom prostoru u njihovoj nadleznosti.

5. Drzave clanice mogu primijeniti prijelazne odredbe c¢lanka 9.
Uredbe (EZ) br. 1606/2002 Europskog parlamenta i Vijec¢a od 19. srpnja
2002. o primjeni medunarodnih ra¢unovodstvenih standarda (') na
pruzatelje usluga u zra¢noj plovidbi na koje se ta Uredba odnosi.

Clanak 13.

Pristup podacima i zaStita podataka

1. Sto se tiGe opéeg zraénog prometa, relevantni operativni podaci
razmjenjuju se u stvarnom vremenu izmedu svih pruzatelja usluga u
zracnoj plovidbi, korisnika zra¢nog prostora i zracnih luka kako bi se
zadovoljile njihove operativne potrebe. Ti se podaci koriste samo u
operativne svrhe.

2. Pristup relevantnim operativnim podacima odobrava se na nedis-
kriminirajuc¢oj osnovi odgovarajuéim tijelima, certificiranim pruzateljima
usluga u zracnoj plovidbi, korisnicima zra¢nog prostora i zra¢nim
lukama.

3. Certificirani pruzatelji usluga, korisnici zracnog prostora i zracne
luke utvrduju standardne uvjete pristupa njihovim relevantnim opera-
tivnim podacima, osim onima navedenima u stavku 1. Takve standardne
uvjete odobravaju nacionalna nadzorna tijela. Detaljna pravila o takvim
uvjetima utvrduju se, prema potrebi, u skladu s postupkom navedenim u
¢lanku 5. stavku 3. Okvirne uredbe.

POGLAVLIE III.
SUSTAV NAKNADA

Clanak 14.
Opéenito

U skladu sa zahtjevima iz ¢lanaka 15. i 16., sustav naknada za usluge u
zra¢noj plovidbi doprinosi vecéoj transparentnosti u odnosu na utvrdiva-
nje, uvodenje i napladivanje naknada od korisnika zracnog prostora te
doprinosi ucinkovitosti troSkova pruzanja usluga u zracnoj plovidbi i
ucinkovitosti letova, uz odrzavanje optimalne razine sigurnosti. Ovaj
sustav mora takoder biti u skladu s ¢lankom 15. Cikaske konvencije
o medunarodnom civilnom zrakoplovstvu iz 1944. godine i s Eurocon-
trol-ovim sustavom naplacivanja rutnih naknada.

() SL L 243, 11.9.2002., str. 1.
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Clanak 15.

Nacela

1.  Sustav naknada temelji se na zaraCunavanju troskova pruzatelja
usluga korisnicima zra¢nog prostora, za usluge u zracnoj plovidbi.
Ovim se sustavom ti troSkovi raspodjeljuju izmedu kategorija korisnika.

2. Pri utvrdivanju naknada na temelju troskova primjenjuju se slje-
deca nacela:

(a) troskovi koji se dijele izmedu korisnika zra¢nog prostora su utvrdeni
troskovi pruZanja usluga u zracnoj plovidbi, ukljucujuci odgovara-
juce iznose kamata na investicijska ulaganja i amortizaciju materi-
jalne imovine te troskove odrzavanja, rada, upravljanja i admini-
stracije. Utvrdeni troskovi su troskovi koje utvrdi drzava Clanica
na nacionalnoj razini ili na razini funkcionalnih blokova zracnog
prostora na pocetku referentnog razdoblja za svaku kalendarsku
godinu referentnog razdoblja iz clanka 11. okvirne Uredbe, ili
tijekom referentnog razdoblja, nakon odgovarajuc¢ih prilagodbi
upotrebom mehanizama uzbunjivanja iz ¢lanka 11. okvirne Uredbe;

(b

~

troskovi koji se u ovom smislu uzimaju u obzir su oni troskovi koji
se procjenjuju u odnosu na uredaje i usluge koji su predvideni i koji
se provode u skladu s ICAO-ovim regionalnim planom zra¢ne
plovidbe za Europsku regiju. Oni mogu takoder ukljucivati troSkove
nacionalnih nadzornih tijela i/ili kvalificiranih subjekata, kao i druge
troskove ogovaraju¢e drzave Clanice i pruzatelja usluga u vezi s
pruzanjem usluga u zrac¢noj plovidbi. Oni ne ukljucuju troSkove
kazni, koje uvode drzave ¢lanice u skladu s ¢lankom 9. okvirne
Uredbe niti troSkove bilo kakvih korektivnih mjera koje zahtijevaju
drzave ¢lanice u skladu s ¢lankom 11. okvirne Uredbe;

(¢) u odnosu na funkcionalne blokove zra¢nog prostora i kao dio odgo-
varajucih okvirnih sporazuma, drzave ¢lanice ulazu razumne napore
kako bi se dogovorile o zajednickim nacelima politike zaracu-
navanja naknada;

(d) troSkovi razli¢itih usluga u zracnoj plovidbi utvrduju se zasebno,
kako je predvideno ¢lankom 12. stavkom 3.;

(e) medusobno subvencioniranje izmedu rutnih usluga i terminalnih
usluga nije dopusteno. Troskovi koji se odnose i na terminalne i
na rutne usluge raspodjeljuju se razmjerno na rutne i na terminalne
usluge na temelju transparentne metodologije. Medusobno subven-
cioniranje izmedu razli¢itih usluga u zracnoj plovidbi u bilo kojoj
od ovih dviju kategorija dopusteno je samo kada je to opravdano iz
objektivnih razloga koji se moraju jasno identificirati;

(f) zajamcena je transparentnost troSkovne baze za naknade. Donose se
provedbena pravila za informacije koje daju pruzatelji usluga, kako
bi se omogudile revizije njihovih prognoza, stvarnih troskova i
prihoda. Informacije se redovito razmjenjuju izmedu nacionalnih
nadzornih tijela, pruzatelja usluga, korisnika zracnog prostora,
Komisije i Eurocontrol-a.
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3. Drzave ¢lanice se pri utvrdivanju naknada u skladu sa stavkom 2.
pridrzavaju sljedecih nacela:

(a) naknade za raspolozivost usluga u zracnoj plovidbi utvrduju se na
nediskriminirajuéi nacin. Pri zaraCunavanju naknada razli¢itim kori-
snicima zra¢nog prostora za upotrebu iste usluge, ne smiju postojati
nikakve razlike u odnosu na nacionalnost ili kategoriju korisnika;

(b) mogu se dopustiti izuzeca za odredene korisnike, posebno za lake
zrakoplove i drzavne zrakoplove, uz uvjet da se troSkovi takvih
izuzeéa ne preraspodijele na druge korisnike;

(c) naknade se odreduju po kalendarskoj godini na temelju utvrdenih
troskova, ili se mogu utvrditi u uvjetima koje odrede drzave Clanice
za utvrdivanje najvise razine jedini¢ne cijene ili prihoda za svaku
godinu tijekom razdoblja koje nije duze od pet godina;

(d) pruzatelji usluga u zrac¢noj plovidbi mogu ostvariti dostatne prihode
koji osiguravaju primjerenu profitabilnost za doprinos potrebnom
unapredenju imovine;

(e) naknade odrazavaju troskove usluga i uredaja u zracnoj plovidbi
koji se stavljaju na raspolaganje korisnicima zracnog prostora,
uvazavajuéi relativne produktivnhe moguénosti razliCitih tipova
zrakoplova;

(f) naknade poticu sigurno, djelotvorno, ucinkovito i odrzivo pruzZanje
usluga u zra¢noj plovidbi radi postizanja visoke razine sigurnosti i
rentabilnosti kao i ispunjavanja ciljeva izvedbe te radi stimuliranja
pruzanja integriranih usluga, smanjujuci pri tom utjecaj zrakoplov-
stva na okoli§. U tom smislu i u odnosu na nacionalne planove ili
planove funkcionalnih blokova zra¢nog prostora, nacionalna
nadzorna tijela mogu uspostaviti mehanizme, ukljucujuci poticaje
koji se sastoje od financijskih prednosti i nedostataka, za poticanje
pruzatelja usluga u zra¢noj plovidbi i/ili korisnika zraénog prostora
da podrze unaprjedenja u pruzanju usluga u zrac¢noj plovidbi u
smislu povecanog kapaciteta, smanjenog zakasSnjenja i odrzivog
razvoja, odrzavajuéi pri tom optimalnu razinu sigurnosti.

4.  Komisija donosi detaljna provedbena pravila za ovaj Clanak u
skladu s regulatornim postupkom iz ¢lanka 5. stavka 3. okvirne Uredbe.

Clanak 15.a
Zajednicki projekti

1.  Zajednicki projekti mogu pomodi pri uspjesnoj provedbi glavnog
plana ATM-a. Ti se moraju podrzavaju ciljeve ove Uredbe za pobolj-
Sanje izvedbe europskog zrakoplovnog sustava u klju¢nim podrucjima
kao $to su kapacitet, ucinkovitost letova i troskova te okolisna odrzivost,
u okviru prevladavajucih ciljeva sigurnosti.

2. Komisija moze u skladu s regulatornim postupkom iz ¢lanka 5.
stavka 3. okvirne Uredbe razviti smjernice koje se odnose na nacin na
koji takvi projekti mogu poduprijeti provedbu glavnog plana ATM-a.
Ovim se smjernicama ne dovode u pitanje mehanizmi razvoja takvih
projekata u vezi s funkcionalnim blokovima zra¢nog prostora o kojima
su se dogovorile stranke u tim blokovima.
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3. U skladu s regulatornim postupkom iz Clanka 5. stavka 3. okvirne
Uredbe, Komisija moze takoder uspostaviti zajednicke projekte za funk-
cije povezane s mrezom koje su od posebne vaznosti za poboljSanje
cjelokupne izvedbe upravljanja zracnim prometom i usluga u zracnoj
plovidbi u Europi. Ovakvi zajedni¢ki projekti mogu se smatrati
podobnim za financiranje od strane Zajednice u viSegodiSnjem financij-
skom okviru. U tu svrhu i ne dovodeci u pitanje nadleznost drzava
¢lanica pri odlucivanju o upotrebi svojih financijskih resursa, Komisija
izvodi neovisnu analizu troSkova i dobiti te provodi odgovarajuca savje-
tovanja s drzavama cClanicama i odgovaraju¢im dionicima u skladu s
¢lankom 10. okvirne Uredbe, istrazujuci sve raspolozive nacine financi-
ranja njihovog razvoja. Troskovi razvoja zajedniCkih projekata pokrivaju
se u skladu s nacelima transparentnosti i nediskriminacije.

Clanak 16.

Preispitivanje sukladnosti

1.  Komisija osigurava trajno preispitivanje sukladnosti s nacelima i
pravilima iz ¢lanaka 14. i 15., djelujuci u suradnji s drzavama clani-
cama. Komisija nastoji uspostaviti potrebne mehanizme kako bi se
upotrijebila stru¢na znanja Eurocontrol-a te s rezultatima preispitivanja
upoznaje drzave Clanice, Eurocontrol i predstavnike korisnika zrac¢nog
prostora.

2. Na zahtjev jedne ili viSe drzava ¢lanica koje smatraju da se nacela
i pravila iz ¢lanaka 14. i 15. ne primjenjuju ispravno, ili na vlastitu
inicijativu, Komisija provodi istrazivanje svakog navodnog nepridrza-
vanja ili neprimjenjivanja tih nacela i/ili pravila. Ne dovode¢i u
pitanje Clanak 18. stavak 1., Komisija s rezultatima istraZivanja upoznaje
drzave Clanice, Eurocontrol i predstavnike korisnika zracnog prostora. U
roku od dva mjeseca od primitka zahtjeva, nakon §to saslusa doti¢nu
drzavu ¢lanicu i nakon savjetovanja s Odborom za jedinstveno nebo, u
skladu sa savjetodavnim postupkom iz clanka 5. stavka 2. okvirne
Uredbe, Komisija donosi odluku o primjeni ¢lanaka 14. i 15. ove
Uredbe i o tome da li se doti¢na praksa moze nastaviti.

3. Komisija upuéuje svoju odluku drzavama c¢lanicama i o njoj
obavjeS¢uje pruzatelja usluga, ako on ima pravni interes. Svaka
drzava clanica moze u roku od jednog mjeseca ovu odluku uputiti
Vijecu. U roku od mjesec dana, Vije¢e moze kvalificiranom vec¢inom
donijeti drugaciju odluku.

POGLAVLIJE IV.
ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 17.
Preispitivanje priloga
Mjere predvidene za izmjene elemenata priloga koji nisu kljuéni kako bi

se uvazili tehnicki i operativni razvoji, donose se u skladu s regula-
tornim postupkom s kontrolom iz ¢lanka 5. stavka 4. okvirne Uredbe.
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Na temelju nuzne hitnosti, Komisija moZe primijeniti hitan postupak iz
¢lanka 5. stavka 5. okvirne Uredbe.

Clanak 18.

Povjerljivost

1. Niti nacionalna nadzorna tijela, djelujuci u skladu sa svojim nacio-
nalnim pravom, niti Komisija ne smiju otkrivati informacije povjerljive
prirode, posebno informacije o pruzateljima usluga u zrac¢noj plovidbi,
njihovim poslovnim odnosima ili njihovim stavkama troskova.

2. Stavkom 1. ne dovodi se u pitanje pravo nacionalnih nadzornih
tijela ili Komisije da otkriju informacije kada je to bitno za ispunjavanje
njihovih bitnih duznosti, u kojem slucaju takvo otkrivanje mora biti
razmjerno i mora uvazavati legitimne interese pruzatelja usluga u
zra¢noj plovidbi, korisnika zracnog prostora i drugih odgovarajucih
dionika u vezi zastite njihovih poslovnih tajni.

3. Informacije i podaci dobiveni u skladu sa sustavom naknada iz
Clanka 14. javno se objavljuju.

Clanak 18.a
Revizija

Komisija najkasnije do 4. prosinca 2012. dostavlja Europskom parla-
mentu i Vije¢u studiju o ocjeni pravnih, sigurnosnih, industrijskih,
gospodarskih i socijalnih ucinaka primjene trzisnih nacela na usluge
davanja komunikacijskih, navigacijskih, nadzornih i zrakoplovnih infor-
macija, u usporedbi s postojec¢im ili alternativnim organizacijskim nace-
lima te uzimajuéi u obzir razvoje u funkcionalnim blokovima zracnog
prostora i raspolozivoj tehnologiji.

Clanak 19.

Stupanje na snagu

1.  Ova Uredba stupa na snagu dvadesetog dana od dana objave u
Sluzbenom listu Europske unije.

2. Medutim, ¢lanci 7. i 8. stupaju na snagu godinu dana od dana
objave zajednickih zahtjeva navedenih u Clanku 6., u Sluzbenom listu
Europske unije.

Ova je Uredba u cijelosti obvezujucéa i izravno se primjenjuje u svim
drzavama ¢lanicama.
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PRILOG 1.

» Ml ZAHTJEVI ZA KVALIFICIRANE SUBJEKTE <«
» M1 Kvalificirani subjekti moraju: <

— mora biti sposobna na temelju dokumenata dokazati da ima bogato iskustvo u
ocjenjivanju javnopravnih i privatnopravnih subjekata u podrucju zrac¢nog
prijevoza, posebno pruzatelja usluga u zracnoj plovidbi, i u drugim sli¢nim
podrucjima na koja se ova Uredba odnosi,

— mora imati opsezna pravila i propise za redoviti inspekcijski nadzor pret-
hodno spomenutih subjekata koje objavljuje i kontinuirano unapreduje i
dopunjuje u okviru programa istrazivanja i razvoja,

— ne smije biti pod nadzorom pruzatelja usluga u zra¢noj plovidbi, rukovodecih
tijela zracnih luka ili drugih subjekata koji se komercijalno bave pruzanjem
usluga u zracnoj plovidbi ili zra¢nog prijevoza,

— mora raspolagati tehni¢kim, rukovode¢im i istrazivackim osobljem te osob-
ljem za pruzanje potpore u broju koji je dostatan za obavljanje svih njezinih
zadaca,

— mora biti vodena i upravljana na nacin koji osigurava povjerljivost informa-
cija koje zahtijeva uprava,

— mora biti spremna pruzati relevantne informacije odgovaraju¢em nacionalnom
nadzornom tijelu,

— mora definirati i dokumentima dokazati svoju politiku, njezine ciljeve i preda-
nost postizanju kvalitete te se morala pobrinuti da se njezina politika razu-
mije, provodi i poStuje na svim razinama u organizaciji,

— mora razviti, provesti i odrzavati ucinkovit sustav unutarnje kvalitete koji se
temelji na odgovaraju¢im dijelovima medunarodno priznatih standarda kvali-
tete 1 koji je u skladu s normama EN 45004 (inspekcijska nadzorna tijela) i
EN 29001, kako su protumaceni u Zahtjevima certifikacijske sheme za sustav
kvalitete IACS-a,

— mora svoj sustav kvalitete certificirati kod neovisnog revizorskog tijela kojega
su priznala nadlezna tijela drzave Clanice u kojoj ima sjediste.
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PRILOG 11

UVJETI KOJI SE PRILAZU SVJEDODZBAMA
1. Svjedodzbe sadrze sljedece informacije:
(a) nacionalno nadzorno tijelo koje izdaje svjedodzbu;
(b) podnositelj zahtjeva (naziv i adresa);
(c) usluge za koje je svjedodzba izdana;

(d) izjava da podnositelj zahtjeva ispunjava zajednicke zahtjeve, definirane u
¢lanku 6. ove Uredbe;

(e) datum izdavanja i rok valjanosti svjedodzbe.

2. Dodatni uvjeti priloZeni svjedodzbama mogu se, prema potrebi, odnositi na
sljedece:

(a) nediskriminiraju¢i pristup uslugama za korisnike zraCnog prostora i
potrebna razina ucinkovitosti takvih usluga, ukljucuju¢i razine sigurnosti
i interoperabilnosti;

(b) operativne specifikacije za odredene usluge;
(c) rok do kojega je potrebno pruziti usluge;

(d) razliCita operativna oprema koja se treba koristiti u okviru odredenih
usluga;

(e) odvajanje ili ograniCavanje onih usluga koje nisu povezane s uslugama
zraéne plovidbe;

(f) ugovori, sporazumi ili drugi dogovori izmedu pruzatelja usluge i trece
strane, a koji se odnose na uslugu(-e);

(g) pruzanje informacija koje se opravdano zahtijevaju za provjeru suklad-
nosti usluga sa zajednickim zahtjevima, ukljucujuéi operativne planove,
financijske i operativne podatke i vece izmjene koje utjeCu na vrstu i/ili
opseg pruzenih usluga u zraénoj plovidbi;

(h) drugi pravni uvjeti koji nisu specificni za usluge u zra¢noj plovidbi, poput
onih koji se odnose na privremeno oduzimanje ili trajno oduzimanje
svjedodzbe.



