
2. Društvu European Road Transport Telematics Implementation Coordination Organisation – Intelligent Transport 
Systems & Services Europe (Ertico – ITS Europe) nalaže se snošenje, osim vlastitih, i troškova Europske komisije.

3. Češka Republika snosi vlastite troškove.

(1) SL C 312, 16. 9. 2019.

Presuda Suda (treće vijeće) od 18. ožujka 2021. (zahtjev za prethodnu odluku koji je uputio Supreme 
Court of the United Kingdom – Ujedinjena Kraljevina) – X / Kuoni Travel Ltd

(Predmet C-578/19) (1)

(„Zahtjev za prethodnu odluku – Direktiva 90/314/EEZ – Članak 5. stavak 2. treća alineja – Putovanja, 
odmori i kružna putovanja u paket-aranžmanima – Ugovor o putovanju u paket-aranžmanu sklopljen 

između organizatora putovanja i potrošača – Odgovornost organizatora putovanjâ za pravilno izvršenje 
obveza koje proizlaze iz ugovora od strane drugih pružatelja usluga – Šteta nastala radnjama zaposlenika 
pružatelja usluga – Oslobođenje od odgovornosti – Događaj koji organizator putovanja ili pružatelj usluga 

nije mogao predvidjeti ili spriječiti – Pojam „pružatelj usluga””)

(2021/C 182/13)

Jezik postupka: engleski

Sud koji je uputio zahtjev

Supreme Court of the United Kingdom

Stranke glavnog postupka

Tužitelj: X

Tuženik: Kuoni Travel Ltd

uz sudjelovanje: ABTA Ltd

Izreka

Članak 5. stavak 2. treću alineju Direktive Vijeća 90/314/EEZ od 13. lipnja 1990. o putovanjima, odmorima i kružnim 
putovanjima u paket aranžmanima, u dijelu u kojem predviđa razlog za oslobođenje od odgovornosti organizatora 
putovanja u paket-aranžmanu za pravilno izvršenje obveza koje proizlaze iz ugovora o takvom putovanju sklopljenog 
između tog organizatora i potrošača te uređenog tom direktivom, treba tumačiti na način da se u slučaju neizvršenja ili 
nepravilnog izvršenja tih obveza zbog radnji zaposlenika pružatelja usluga u izvršavanju navedenog ugovora:

— taj zaposlenik ne može smatrati pružateljem usluga u svrhu primjene te odredbe, a

— organizator se ne može osloboditi odgovornosti koja proizlazi iz takvog neizvršenja ili nepravilnog izvršenja, 
primjenom navedene odredbe.

(1) SL C 328, 30. 9. 2019.
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