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1. UvobD

Ovo je drugo izvjes¢e Komisije o primjeni Opce uredbe o zastiti podataka (OUZP),
doneseno u skladu s njezinim ¢lankom 97. Prvo izvje$¢e doneseno je 24. lipnja 2020.
(,izvjesce iz 2020.”) (4).

OUZP je jedan od glavnih elemenata EU-ova pristupa digitalnoj transformaciji. Temeljna
nacela te uredbe, odnosno postena, sigurna i transparentna obrada osobnih podataka koja
pojedincima jam¢i kontrolu, dio su svih politika EU-a koje uklju¢uju obradu osobnih
podataka.

Od izvjesca iz 2020. EU je pokrenuo razne inicijative koje nastoje staviti pojedince u
srediste digitalne tranzicije. Svaka od njih ima poseban cilj, kao §to su stvaranje sigurnijeg
okruzenja na internetu, pravednije i konkurentnije digitalno gospodarstvo, olakSavanje
revolucionarnih istrazivanja, razvoj sigurne i pouzdane umjetne inteligencije i stvaranje
istinskog jedinstvenog trziSta podataka. Kad god je rije¢ o osobnim podacima, te se
inicijative temelje na OUZP-u. OUZP je polaziste i za sektorske inicijative koje utje¢u na
obradu osobnih podataka, npr. u podrucju financijskih usluga, zdravstva, zaposljavanja,
mobilnosti i izvrSavanja zakonodavstva.

Dionici, tijela za zasStitu podataka i drzave Clanice opcenito se slazu da, unato¢ odredenim
poteskocama, Opca uredba o zastiti podataka pojedincima i poduzec¢ima donosi vazne
koristi. Zahvaljujuéi tehnoloski neutralnom pristupu koji se temelji na riziku zaStita
Ispitanika je pouzdana, a obveze za voditelje obrade i izvrsitelje obrade podataka
razmjerne. S druge strane, u brojnim podrucjima potreban je daljnji napredak. Konkretno,
sljede¢ih bi godina dionici kao §to su mala i srednja poduzeé¢a (MSP-ovi), mali subjekti te
istrazivaci 1 istrazivaCke organizacije trebali poraditi na uskladenosti, iz tijela za zaStitu
podataka trebale bi stizati jasnije 1 prakti¢nije smjernice, a tumacenje 1 primjena OUZP-a
na razini EU-a trebali bi se vise ujednaciti.

U skladu s c¢lankom 97. OUZP-a Komisija bi trebala osobito ispitati primjenu i
funkcioniranje medunarodnog prijenosa osobnih podataka tre¢im zemljama (tj. zemljama
izvan EU-a/EGP-a) (poglavlje V. OUZP-a), kao i mehanizme suradnje i konzistentnosti
medu nacionalnim tijelima za zastitu podataka (poglavlje VII. OUZP-a). No u ovom se
1zvjescu, kao 1 u izvjeScu iz 2020., iznosi opca ocjena primjene Opce uredbe o zastiti
podataka koja nadilazi ta dva elementa: u njemu se navode i brojne mjere potrebne za
djelotvornu primjenu OUZP-a u glavnim prioritetnim podrucjima.

U ovom izvje$¢u uzimaju se u obzir: i. stajaliste i zakljucci Vijeca doneseni u prosincu
2023. (%); ii. informacije dobivene od dionika, posebno preko visedioni¢ke skupine za
OUZP (3 i u okviru javnog poziva na ocitovanje (*); te iii. informacije tijela za zastitu
podataka (iz doprinosa Europskog odbora za zastitu podataka (°) (Odbor)) i iz izvje$éa koje
je pripremila Agencija za temeljna prava (FRA) nakon razgovora s pojedinac¢nim tijelima

(Y) Zastita podataka kao jedan od stupova jadanja polozaja gradana i pristupa EU-a digitalnoj tranziciji —
dvije godine primjene Opce uredbe o zastiti podataka, 24.6.2020., COM(2020) 264 final.

(® https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-15507-2023-INIT/hr/pdf.

(®) Sazetak doprinosa visedionitke stru¢éne skupine za OUZP dostupan je ovdje: IzvjeS¢e strucne
viSedionic¢ke skupine o promjeni OUZP-a — lipanj 2024.pdf. Informacije dobivene u odgovorima na
poziv na ocitovanje i na bilateralnim sastancima s dionicima uglavnom odrazavaju stajalista ¢lanova
visedioniCke stru¢ne skupine za OUZP.

(* https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say_hr.

(® Doprinos Europskog odbora za zatitu podataka ocjeni OUZP-a u skladu s ¢lankom 97. |Europski odbor
za zastitu podataka (europa.eu).



https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-15507-2023-INIT/hr/pdf
file:///C:/Users/nicolor/Downloads/Report%20from%20Multistakeholder%20Expert%20group%20on%20GDPR%20application%20-%20June%202024.pdf
file:///C:/Users/nicolor/Downloads/Report%20from%20Multistakeholder%20Expert%20group%20on%20GDPR%20application%20-%20June%202024.pdf
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say_hr
https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/other/contribution-edpb-evaluation-gdpr-under-article-97_en
https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/other/contribution-edpb-evaluation-gdpr-under-article-97_en
https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/other/contribution-edpb-evaluation-gdpr-under-article-97_en

za zastitu podataka (°) (.izvjesée FRA-e”). Izvjesce se nadovezuje i na Komisijino
kontinuirano pracenje primjene OUZP-a, ukljucujuéi bilateralne dijaloge s drzavama
¢lanicama o uskladenosti nacionalnog zakonodavstva, aktivan doprinos radu Odbora i
bliske kontakte s velikim brojem dionika o prakti¢noj primjeni Uredbe.

2. PROVEDBA OPCE UREDBE O ZASTITI PODATAKA I FUNKCIONIRANJE MEHANIZAMA
SURADNJE | KONZISTENTNOSTI

Cilj je sustava jedinstvenog mehanizma OUZP-a da neovisna tijela za zastitu podataka
uskladeno tumace i primjenjuju tu uredbu. Za to je vazno da tijela za zastitu podataka
suraduju u slucajevima prekograni¢ne obrade koji znatno utjecu na ispitanike u vise drzava

Clanica. Sporove medu tijelima rjeSava Odbor u okviru mehanizma konzistentnosti iz
OUZP-a.

2.1. Ucinkovitije rjesavanje prekograni¢nih predmeta: prijedlog postupovnih
pravila

U izvjes¢u iz 2020. istaknuta je potreba za ucinkovitijim i uskladenijim rjeSavanjem
prekograni¢nih predmeta na razini EU-a, posebno s obzirom na velike razlike u
nacionalnim administrativnim postupcima i tumacenjima pojmova u mehanizmu suradnje
iz OUZP-a. Stoga je Komisija u srpnju 2023. donijela Prijedlog uredbe o postupovnim
pravilima ("), koji se nadovezuje na popis pitanja koji je Odbor predao Komisiji u listopadu
2022. (®) i informacije dobivene od dionika(®) i drzava ¢lanica (*°) . Prijedlog dopunjuje
OUZP tako §to se u njemu detaljno razraduju pravila o prekograni¢nim prituzbama,
sudjelovanju podnositelja prituzbe, pravima stranaka pod istragom (voditelja obrade i
izvrsitelja obrade) na pravican postupak te suradnji tijela za zastitu podataka. Uskladivanje
tih postupovnih aspekata doprinijet ¢e pravovremenom dovrSavanju istraga 1 brZzem
pruzanju pravnog lijeka pojedincima. Europski parlament i Vijece trenuta¢no pregovaraju
o0 tom prijedlogu.

2.2. Intenzivnija suradnja medu tijelima za zaStitu podataka i primjena mehanizma
konzistentnosti

Broj prekograni¢nih predmeta posljednjih se godina znatno povecao. Tijela za zaStitu
podataka bila su spremnija koristiti alate za suradnju predvidene OUZP-om. Sva tijela za
zastitu podataka koristila su uzajamnu pomo¢ (*) i ,,nesluzbene” zahtjeve kako bi si
medusobno dobrovoljno pomagala. Tijela za zastitu podataka daju prednost nesluzbenim
zahtjevima za koje nije predviden rok ni stroga duZnost odgovora. Iako je Odbor 2021.
donio smjernice o zajedni¢kim operacijama (*?), tijela jo$ uvijek nisu naveliko koristila tu
moguénost (*¥), a kao glavne razloge za ograni¢eno koristenje navode razlike u
nacionalnim postupcima i nejasan postupak.

(®) QUZP u praksi — Iskustva tijela za zaStitu podataka | Agencija Europske unije za temeljna prava
(europa.eu).

(") Prijedlog uredbe Europskog parlamenta i Vije¢a o utvrdivanju dodatnih postupovnih pravila provedbe
Uredbe (EU) 2016/679 (COM(2023) 348 final).

(® https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/letters/edpb-letter-eu-commission-procedural-
aspects-could-be_en.

(®) U okviru visedionicke struéne skupine za OUZP i poziva na o¢itovanje pokrenutog u veljaci 2023.

(*%) Posebno preko struéne skupine drzava ¢lanica za OUZP: https://ec.europa.eu/transparency/expert-
groups-register/screen/expert-groups/consult?lang=hr&do=groupDetail.groupDetail &grouplD=3461.

(*) Clanak 61. OUZP-a.

(*?) internal_edpb_document_1 2021 on_art_62_joint_operations_en.pdf (europa.eu)

(*%) Clanak 62. OUZP-a.



https://fra.europa.eu/en/publication/2024/gdpr-experiences-data-protection-authorities
https://fra.europa.eu/en/publication/2024/gdpr-experiences-data-protection-authorities
https://fra.europa.eu/en/publication/2024/gdpr-experiences-data-protection-authorities
https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/letters/edpb-letter-eu-commission-procedural-aspects-could-be_en
https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/letters/edpb-letter-eu-commission-procedural-aspects-could-be_en
https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-register/screen/expert-groups/consult?lang=hr&do=groupDetail.groupDetail&groupID=3461
https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-register/screen/expert-groups/consult?lang=hr&do=groupDetail.groupDetail&groupID=3461
https://www.edpb.europa.eu/system/files/2022-07/internal_edpb_document_1_2021_on_art_62_joint_operations_en.pdf

Prema OUZP-u predmetna tijela za zaStitu podataka imaju moguénost da podnesu
relevantan i obrazloZen prigovora ako se ne slazu s nacrtom odluke vodeceg tijela za zastitu
podataka u prekogranicnom slucaju. Ako tijela za zaStitu podataka ne mogu postici
konsenzus o relevantnom i obrazlozenom prigovoru, OUZP-om je propisano da Odbor
rjesava sporove (}4). Najéescée istaknute teme u relevantnim i obrazlozenim prigovorima
bile su: i. pravna osnova obrade; ii. obveze informiranja i transparentnosti; iii.
obavjescivanje o povredama podataka; iv. prava ispitanika; v. odstupanja za medunarodne
prijenose; vi. primjena korektivnih mjera; i vii. iznos upravne novc¢ane kazne.

Sustav provedbe OUZP-a temelji se na pretpostavci lojalne i djelotvorne suradnje medu
tijelima za zasStitu podataka. Iako postupak rjeSavanja sporova ima vaznu ulogu u toj
provedbenoj arhitekturi, trebao bi se primjenjivati u duhu u kojem je osmisljen. Drugim
rijeCima, trebalo bi voditi racuna o podjeli nadleznosti medu tijelima za zastitu podataka,
postovanju prava na pravi¢an postupak i interesu ispitanika da se pravodobno rijesi
predmet. Svaki postupak rjeSavanja sporova iziskuje znatne resurse vodeceg tijela,
predmetnih tijela i tajniStva Odbora i produljuje omoguéivanje pravnog lijeka ispitanicima.

Intenzivnije koristenje mogucnosti suradnje od strane tijela za zastitu podataka

e Odbor je u svojem sustavu za razmjenu informacija registrirao gotovo 2400
unosa predmeta (*°).

e Vodeca tijela za zastitu podataka izdala su oko 1500 nacrta odluka (3°), od kojih
je 990 rezultiralo konaénim odlukama o povredi OUZP-a (*').

e Tijela za zaStitu podataka pokrenula su gotovo 1000 ,sluzbenih” (38) i oko
12 300 ,,nesluzbenih” zahtjeva za uzajamnu pomo¢ (*°).

e Pokrenuto je pet zajednickih operacija u kojima su sudjelovala tijela za zastitu
podataka iz sedam drzava ¢lanica.

e Tijela za zaStitu podataka iz 18 drZava c¢lanica podnijela su relevantne 1
obrazloZene prigovore (*°).

Tijela za zaStitu podataka sve viSe koriste mehanizam konzistentnosti iz OUZP-a. Taj
mehanizam ¢ine tri dijela: 1. miSljenje Odbora; ii. rjeSavanje sporova pri Odboru; te iii.
hitni postupak (%).

Odbor se u svojim misljenjima sve vise bavi vaznim pitanjima opée primjene (%2). Prije
donoSenja tih misSljenja trebao bi se pobrinuti za pravodobno i smisleno savjetovanje.
Predmeti upuceni na rjeSavanje sporova odnosili su se na pitanja kao Sto je pravna osnova
za obradu podataka za bihevioralno oglaSavanje na druStvenim mrezama i obradu podataka
o djeci na internetu. Veéina naknadnih obvezujuéih odluka osporavana je pred Opéim
sudom.

(** Clanak 65. OUZP-a.

(*) Do 3. studenog 2023. (informacije Odbora).

(*%) U skladu s €lankom 60. stavkom 3. OUZP-a.

(*') Do 3. studenog 2023.

(*8) Irsko tijelo podnijelo je najvise sluzbenih zahtjeva (246), a njemacka su ih tijela najvise primila (516).

(*9) Irsko tijelo podnijelo je najvise nesluzbenih zahtjeva (4245), a na drugom su mjestu njemacka tijela
(2036).

(®) Od 289 relevantnih i obrazloZenih prigovora nadleznih tijela, njemacka tijela podnijela su 101 (35 %).
Stopa uspjeha u postizanju konsenzusa o relevantnim i obrazlozenim prigovorima krece se od 15 % (u
slu¢aju prigovora njemackih tijela) do 100 % (u slu¢aju prigovora poljskog tijela).

(Y Clanci 64., 65. i 66. OUZP-a.

(%) Misljenja u skladu s ¢lankom 64. stavkom 2. OUZP-a.
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Transparentnost u postupku donosenja odluka Odbora neophodna je za poStovanje prava
na dobru upravu u skladu s Poveljom EU-a o temeljnim pravima. Hitni postupak iz OUZP-
a tijelima za zaStitu podataka omogucuje odstupanje od mehanizma suradnje i
konzistentnosti kako bi prema potrebi poduzela hitne mjere za zasStitu prava i sloboda
ispitanika. Instrumenti kao S$to je hitni postupak odstupaju od uobifajenog postupka
suradnje u skladu s OUZP-om i predvideni su samo za izuzetne okolnosti odnosno ako se
uobicajenim postupkom suradnje ne mogu zastititi prava i slobode ispitanika.

Mehanizam konzistentnosti
e QOdbor je donio 190 misljenja o konzistentnosti.

e U rjesavanju sporova doneseno je devet obvezuju¢ih odluka (?3). U svima je
vodecem tijelu za zastitu podataka odredeno da izmijeni svoj nacrt odluke, a
nekoliko ih je dovelo do znatnih nov¢anih kazni.

e Pet tijela za zaStitu podataka donijelo je privremene mjere u hithom postupku
(Njemacka, Finska, Italija, NorveSka i Spanjolska).

e Dva tijela za zastitu podataka zatrazila su hitnu obvezujuéu odluku Odbora (?*), a
Odbor je u jednom slucaju nalozio hitne zavrSne mjere.

2.3. Stroza provedba

Posljednjih godina znatno su se pojacale provedbene aktivnosti tijela za zaStitu podataka,
ukljucujuéi izricanje poprilicnih novcanih kazni u vaznim predmetima protiv velikih
tehnoloskih multinacionalnih poduzeca. Novcane kazne izreCene su, primjerice, za: i.
krSenje zakonitosti 1 sigurnosti obrade; ii. krSenje obrade posebnih kategorija osobnih
podataka; te iii. nepostovanje prava pojedinaca (%). Zahvaljujuéi tome privatna poduzeéa
,,0zbiljno uzimaju u obzir zastitu podataka” (%), a u organizacijama se promice kultura
uskladenosti. Tijela za zaStitu podataka donose odluke kojima se utvrduju povrede OUZP-
a u predmetima koji se pokrec¢u na temelju prituzbi 1 na vlastitu inicijativu. lako nisu
dostupni u svim drzavama clanicama, mnoga tijela za zaStitu podataka uspjeSno su
primijenila postupke ,,sporazumnog rjeSavanja” kako bi brzo rijeSila predmete koji se
temelje na prituzbama na zadovoljstvo podnositelja prituzbe. U prijedlogu postupovnih
pravila uvazava se moguénost sporazumnog rjesavanja prituzbi (*').

Tijela za zastitu podataka uvelike su iskoristila svoje korektivne ovlasti, iako se medu
njima broj izre¢enih korektivnih mjera znatno razlikuje. Osim novcéanih kazni, najéesce
koriStene korektivne mjere bile su upozorenja, opomene i nalozi za uskladivanje s OUZP-
om. Voditelji obrade 1 izvrSitelji obrade ¢esto na nacionalnim sudovima osporavaju odluke
kojima se utvrduju povrede OUZP-a, najéeiée iz postupovnih razloga (%).

Stroza provedba

(®) U skladu s ¢lankom 65. stavkom 1. to¢kom (a) OUZP-a.

(**) Na temelju ¢lanka 66. stavka 2. OUZP-a.

(®) Vidjeti 5.3.4. doprinos Odbora.

(%) Izvjesée FRA-e, str. 36.

(?") Prijedlog postupovnih pravila, ¢lanak 5.

(®) U Rumunjskoj je na sudu osporavano svih 26 odluka kojima se utvrduje povreda, a u Nizozemskoj je
stopa osporavanja iznosila 23 %. Osporavanja su bila najuspjesnija u Belgiji (39 %).
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e Tijela za zaStitu podataka pokrenula su vise od 20 000 istraga na vlastitu
inicijativu (%).
e Zajednicki primaju vise od 100 000 prituzbi godisnje (*°).

e Medijan vremena Koje tijela za zastitu podataka trebaju za rjeSavanje prituzbi (od
zaprimanja do zakljucenja predmeta) iznosi od 1 do 12 mjeseci, a u pet drzava
¢lanica taj postupak traje tri mjeseca ili kra¢e (Danska (1 mjesec), Spanjolska (1,5
mjeseci), Estonija (3 mjeseca), Grcka (3 mjeseca) i Irska (3 mjeseca)).

e Vise od 20 000 prituzbi rijeSeno je sporazumno. Takvo rjeSavanje najcesée je u
Austriji, Madarskoj, Luksemburgu 1 Irskoj.

e Najveci broj odluka o odredivanju korektivne mjere donijela su 2022. tijela za
zadtitu podataka u Njemackoj (3261), a slijede Spanjolska (774), Litva (308) i
Estonija (332). Najmanje korektivnih mjera odredeno je u Lihtenstajnu (8), Ceskoj
(8), Islandu (10), Nizozemskoj (17) i Luksemburgu (22).

e Tijela za zaStitu podataka izrekla su viSe od 6680 novcanih kazni u iznosu od oko
4,2 milijarde EUR (*}). Tijelo u Irskoj izreklo je najveéi ukupni iznos novéanih
kazni (2,8 milijardi EUR), a slijede Luksemburg (746 milijuna EUR), Italija (197
milijuna EUR) i Francuska (131 milijun EUR). Lihtenstajn (9 600 EUR), Estonija
(201 000 EUR) i Litva (435 000 EUR) izrekli su najnizi iznos nov¢anih kazni.

Iako vecina tijela za zaStitu podataka smatra da su njihovi istrazni alati primjereni, neka
traze dodatne mogucnosti na nacionalnoj razini, kao §to su odgovarajuce sankcije ako
voditelji obrade ne suraduju ili ne pruzaju potrebne informacije (*2). Tijela za zastitu
podataka smatraju da su nedovoljni resursi 1 premalo tehnickog i pravnog stru¢nog znanja
glavni ¢imbenik koji utjeée na njihove provedbene kapacitete (*3).

2.4. Odbor

Odbor ¢ine voditelji po jednog tijela za zastitu podataka iz svake drzave ¢lanice 1 Europski
nadzornik za zastitu podataka, a Komisija sudjeluje bez prava glasa. Odbor, uz potporu
tajnistva, ima zadacu osigurati dosljednu primjenu OUZP-a (**). Veéina tijela za zastitu
podataka smatra da Odbor ima pozitivnu ulogu u jaéanju medusobne suradnje (*). Mnoga
tijela za zastitu podataka izdvajaju znatne resurse za aktivnosti Odbora, iako manja tijela
navode da zbog svoje veli¢ine u njima ne mogu u potpunosti sudjelovati (%). Neka tijela
smatraju da bi trebalo poboljsati u¢inkovitost postupaka Odbora, 1 to tako da se smanji broj
sastanaka i ne posvecuje toliko pozornosti manje vaznim pitanjima (). Ovisno o ishodu

(®) Tijela za zastitu podataka u Njemackoj pokrenula su najveéi broj istraga na vlastitu inicijativu (7647), a
slijede Madarska (3332), Austrija (1681) i Francuska (1571).

(*) Devet tijela za zastitu podataka zaprimilo je 2022. vise od 2000 prituzbi. Najveéi broj prituzbi zabiljeZile
su Njemacka (32 300), Italija (30 880), Spanjolska (15 128), Nizozemska (13 133) i Francuska (12 193),
dok su najmanji broj zabiljezili Lihtenstajn (40), Island (140) i Hrvatska (271).

(®Y) Sva su tijela izrekla upravne novéane kazne, osim Danske, koja ih ne predvida. Najvige novéanih kazni
izre¢eno je u Njemackoj (2106) i Spanjolskoj (1596), a najmanje u Lihtenstajnu (3), Islandu (15) i
Finskoj (20).

() Izvjesée FRA-e, str. 38.

(®) Vidjeti [zvjes¢e FRA-g, str. 20. 1 23. Vidjeti i stajalite i zakljucke Vijeca, totka 17.

(*) Clanak 70. stavak 1. OUZP-a.

(®) Izvjesée FRA-e, str. 64.

() Izvjes¢e FRA-e, str. 67. Za aktivnosti Odbora najvise resursa 2023. su izdvojila njemacka tijela (26
ekvivalenata punog radnog vremena), a nakon njih irska (16) i francuska (12) (doprinos Odbora).

(®") Izvjesée FRA-e, str. 67.



pregovora o prijedlogu postupovnih pravila za OUZP, ¢iji je cilj smanjiti broj predmeta
koji se podnose Odboru radi rjeSavanja sporova, mozda ¢e biti potrebno razmisliti o tome
jesu li Odboru potrebni dodatni resursi.

Do studenog 2023. Odbor je donio 35 smjernica. Iako su ih dionici i tijela za zaStitu
podataka smatrali korisnima, i jedni i drugi smatraju da bi smjernice trebale biti kvalitetnije
i da bi ih trebalo donositi brze (*®). Dionici napominju da su &esto previse teoretske,
preduge i da ne prate pristup OUZP-a koji se temelji na riziku (¥%). Tijela za zastitu
podataka i Odbor trebali bi davati sazete 1 prakti¢ne smjernice, s odgovorima na konkretne
probleme, u kojima ¢e se paziti na ravnotezu izmedu zastite podataka i drugih temeljnih
prava. Osim toga, smjernice bi trebali moci razumjeti i pojedinci koji nisu pravne struke,
na primjer u MSP-ovima i volonterskim organizacijama (*°). Stoga bi ih trebalo pripremati
transparentnije, a savjetovanja provoditi u ranoj fazi kako bi se bolje razumjela trziSna
dinamika, poslovna praksa i nadin primjene smjernica u praksi (*!). Pozdravlja se to $to je
Odbor istaknuo da mu je u okviru strategije za razdoblje 2024. — 2027. cilj pruzati prakti¢ne
smjernice koje ée biti pristupa¢ne relevantnoj publici (*3).

Dionici isticu da su potrebne dodatne smjernice, posebno o anonimizaciji i
pseudonimizaciji (*3), legitimnom interesu i znanstvenim istrazivanjima (*). U izvje$¢u iz
2020. Komisija je pozvala Odbor da donese smjernice o znanstvenim istraZivanjima, ali
on to jos nije ucinio. S obzirom na druStvenu vaznost takvih istrazivanja, posebno radi
pracenja bolesti i razvoja lijecenja te poticanja inovacija, tijela za zastitu podataka moraju
se angazirati kako bi §to prije dodatno pojasnila te aspekte (*°). Javnim tijelima smjernice
bi bile korisne i za rje$avanje posebnih problema s kojima se suo¢avaju (*°).

2.5. Tijela za zaStitu podataka
2.5.1. Neovisnost i resursi

Neovisnost tijela za zasStitu podataka sadrzana je u Povelji EU-a 0 temeljnim pravima i
Ugovoru o funkcioniranju EU-a. U OUZP-u se utvrduju zahtjevi za ,,potpunu neovisnost”
tijela za zastitu podataka (*"). U izvjeséu FRA-e konstatirano je da veéina tijela za zastitu
podataka djeluje neovisno o vladi, parlamentu ili bilo kojem drugom javnom tijelu (*8).

Kako bi mogla uc¢inkovito 1 neovisno obavljati zadac¢e koje imaju na temelju OUZP-a,
tijelima za zastitu podataka potrebni su odgovarajuci ljudski, tehnicki i financijski resursi.
Komisija je u izvjes¢u iz 2020. napomenula da resursi tijela za zastitu podataka jos uvijek
nisu zadovoljavajuéi i na to pitanje kontinuirano upozoravala drzave ¢lanice. Otad se
situacija poboljsala.

Povecanje resursa tijela za zastitu podataka (*°)

(®) Izvjescée FRA-e, str. 67.; sazetak povratnih informacija od visedionicke stru¢ne skupine za OUZP.

(*) Sazetak povratnih informacija od viedionicke stru¢ne skupine za OUZP.

(*9) Vidjeti i stajaliSte i zakljucke Vijeéa, totka 45.

() Vidjeti i stajaliste i zakljucke Vijeéa, tocka 34.

(*?) https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-04/edpb_strategy 2024-2027 en.pdf.

(*®) Vidjeti i stajaliSte i zakljucke Vijeéa, tocka 31. podtocka (d).

(**) Smatraju da se posebno trebaju pojasniti znadenje pojma ,,znanstveno istrazivanje”, uloga privole za
obradu osobnih podataka u svrhu istrazivanja, relevantna pravna osnova te uloga i odgovornosti
ukljucenih aktera.

(*) Vidjeti i stajaliste i zakljucke Vijeca, tocka 31. podtocka (b).

(*) Stajaliste i zakljuéci Vijeca, tocke 27. 1 28.

(“"y Clanak 52. OUZP-a.

(*®) Izvjesée FRA-e, str. 31.

(*%) Vidjeti odjeljak 4.4.1. doprinosa Odbora, medu ostalim i za apsolutne iznose.
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e (d 2020. do 2024. broj ¢lanova osoblja nije se povecao samo u dva tijela za zastitu
podataka, a u 14 drzava ¢lanica povecao se za vise od 25 %.

e Broj ¢lanova osoblja najvise se povecao u irskom tijelu za zastitu podataka (79 %),
a nakon toga u estonskom, Svedskom (57 %) i bugarskom (56 %).

e Nadlezno tijelo u Ceskoj ostalo je bez manjeg broja ¢lanova osoblja (— 1 %), u
Lihtenstajnu je situacija ostala ista, a blago povecanje zabiljezeno je u Cipru (4 %)
i Madarskoj (8 %).

e (Od 2020. do 2024. proracun se nije povecao samo u jednom tijelu, a u 13 drzava
¢lanica povecao se za vise od 50 %.

e NajviSe se povecao proracun tijela u Cipru (130 %), a slijede Austrija (107 %),
Bugarska (100 %) i Estonija (97 %).

e Proracun grckog tijela za zaStitu podataka smanjio se za 15 %, a neznatna
proracunska povecanja dobila su nadlezna tijela u Lihtenstajnu (1 %), Slovackoj
(6 %) i Ceskoj (8 %).

Iako ti statisti¢ki podaci pokazuju op¢i uzlazni trend u osiguravanju resursa za tijela za
zastitu podataka, sama tijela smatraju da i dalje nemaju dovoljno ljudskih resursa (*°).
Naglasavaju potrebu za vrlo specijaliziranim tehni¢kim znanjem, posebno o novim
tehnologijama i tehnologijama u nastajanju (°*!), ¢iji nedostatak utje¢e na koli¢inu i
kvalitetu njihova rada, kao i poteskoce u trziSnom natjecanju za ljudske resurse s privatnim
sektorom. Tijela za zaStitu podataka navode nedovoljno pravno znanje i nedostatak
jezi¢nih vjeStina kao cimbenike koji utjeCu na njithovu uspjeSnost. Niske place,
nemogucnost samostalnog odabira osoblja 1 veliko radno opterecenje istaknuti su kao
najvazniji ¢imbenici koji utjeCu na sposobnost nadleznih tijela da zapoSljavaju i1 zadrze
osoblje (°?). Tijela za zastitu podataka isti¢u i potrebu za financijskim sredstvima kako bi
modernizirala i digitalizirala svoje postupke te nabavila tehni¢ku opremu (*3). Sva tijela za
zastitu podataka obavljaju i druge zadace osim onih iz OUZP-a (**), npr. kao nadzorna
tijela za Direktivu o za$titi podataka pri izvrSavanju zakonodavstva i Direktivu o e-
privatnosti, a mnoga izrazavaju zabrinutost zbog dodatnih odgovornosti u okviru novog
digitalnog zakonodavstva (*°).

2.5.2. Poteskoce u rjesavanju velikog broja prituzbi

Nekoliko tijela za zastitu podataka navodi da se previse njihovih resursa upotrebljava za
rjeSavanje velikog broja prituzbi, od kojih veéinu smatra zanemarivima i neutemeljenima,
No moraju se time baviti jer je rjeSavanje svake prituzbe obveza u skladu s OUZP-om koja
podlijeze sudskom preispitivanju (*®). To zna¢i da tijela za zastitu podataka ne mogu
dodijeliti dovoljno sredstava drugim aktivnostima, kao $to su istrage na vlastitu inicijativu,

(®%) Samo pet tijela za zastitu podataka smatra da imaju odgovarajuée ljudske resurse (doprinos Odbora,
str. 33.).

(®}) Izvjes¢e FRA-e, str.20. Neka tijela za zaStitu podataka povjeravaju odredene zadace vanjskim
izvodacima, kao §to su rjeSavanje prituzbi, pravna analiza i forenzicka analiza.

(®d) Izvjesée FRA-g, str. 24.

(®®) Izvjesée FRA-e, str. 22.

(>¥ Vidjeti odjeljak 4.4.5. doprinosa Odbora.

(*) Doprinos Odbora, str. 32.

(®6) Izvjesée FRA-e, str. 48.



kampanje za informiranje gradana i suradnja s voditeljima obrade (°). Kao javna tijela,
tijela za zaStitu podataka imaju diskrecijsko pravo raspodijeliti svoje resurse prema
vlastitom nahodenju kako bi ispunila sve svoje zadace (navedene u ¢lanku 57. stavku 1.
OUZP-a) u javnom interesu. Mnoga tijela za zaStitu podataka donijela su strategije za
uéinkovitije rjeSavanje prituzbi, kao §to su automatizacija (°®), primjena postupaka
sporazumnog rjeSavanja sporova (°®) i grupiranje prituzbi povezanih sa sli¢nim
pitanjima (°).

2.5.3. Tumacenje OUZP-a od strane nacionalnih tijela za zastitu podataka

Glavni cilj OUZP-a bio je uklanjanje fragmentiranog pristupa zastiti podataka koji je
postojao u okviru prethodne Direktive o zastiti podataka (Direktiva 95/46/EZ) (°1).
Medutim, tijela za zastitu podataka i dalje razliito tumace kljuéne pojmove zastite
podataka (°2). Dionici to smatraju glavnom preprekom dosljednoj primjeni OUZP-a u EU-
u. Razli¢ita tumacenja stvaraju pravnu nesigurnost i povecavaju troskove za poduzeca (npr.
jer se za viSe drzava Clanica zahtijeva razli¢ita dokumentacija), ometaju slobodno kretanje
osobnih podataka u EU-u, kompliciraju prekograni¢no poslovanje i otezavaju istrazivanja
1 inovacije u podruc¢ju goruéih drustvenih pitanja.

Dionici su konkretno istaknuli sljedece: i. ¢injenicu da tijela za zastitu podataka u tri drzave
Clanice imaju razli¢ito stajaliSte o odgovarajucoj pravnoj osnovi za obradu osobnih
podataka pri provedbi klinickog ispitivanja; ii. Cesto postoje razli¢ita stajaliSta o tome je li
subjekt voditelj obrade ili izvrSitelj obrade; i iii. u nekim slucajevima tijela za zaStitu
podataka ne slijede smjernice Odbora ili objavljuju smjernice na nacionalnoj razini koje
su u suprotnosti s onima koje je dao Odbor (%3). Ti se problemi pogorsavaju kad vise tijela
za zastitu podataka unutar jedne drzave ¢lanice primjenjuje proturje¢na tumacenja.

Osim toga, neki dionici smatraju da tumacenja odredenih tijela za zaStitu podataka i
Odbora odstupaju od pristupa OUZP-a koji se temelji na riziku, §to negativno utjeCe na
razvoj digitalnog gospodarstva (%4) te slobodu i pluralizam medija. Kao problemati¢na
podrucja navode: 1. tumacenje anonimizacije; ii. pravnu osnovu legitimnog interesa i
privole (%%); i iii. iznimke od zabrane automatiziranog pojedina¢nog donosenja odluka (°).
Trebalo bi podsjetiti da su tijela za zastitu podataka 1 Odbor zaduzeni za zastitu pojedinaca
u vezi s obradom njihovih osobnih podataka i za slobodni protok osobnih podataka unutar
EU-a. Kako je prepoznato u OUZP-u (°"), pravo na zastitu osobnih podataka mora se
razmatrati u vezi s njegovom funkcijom u druStvu te ga treba ujednaciti s drugim temeljnim
pravima u skladu s nac¢elom proporcionalnosti.

2.5.4. Suradnja s voditeljima obrade i izvrsiteljima obrade

Dionici isti¢u da je korisno imati priliku sudjelovati u konstruktivnom dijalogu s tijelima
za zastitu podataka kako bi od samog pocetka bili sigurni da postuju OUZP, posebno u
vezi s tehnologijama u nastajanju. Napominju i da neka tijela za zastitu podataka aktivno

(®") Izvjesée FRA-¢, str. 45. Tijela za zastitu podataka smatraju da su istrage po sluzbenoj duznosti posebno
vazne jer podnositelji prituzbe mozda nisu svjesni mnogih povreda OUZP-a.

(®8) Izvjesée FRA-¢, str. 8.

(®°) Izvjesée FRA-e, str. 39.

(®9) Izvjesée FRA-e, str. 41.

(®Y) Uvodna izjava 9. OUZP-a.

(%?) Sazetak povratnih informacija od viedionicke stru¢ne skupine za OUZP.

(%3) Sazetak povratnih informacija od viSedionicke struéne skupine za OUZP.

(®*) Sazetak povratnih informacija od viSedionicke stru¢ne skupine za OUZP.

(%%) Clanak 6. stavak 1. to¢ka (f), odnosno &lanak 6. stavak 1. tocka (a) OUZP-a.

(%%) Clanak 22. to¢ka 2. OUZP-a.

(°) Uvodna izjava 4.



suraduju s voditeljima obrade, dok druga sporo reagiraju, daju nejasne odgovore ili uopée
ne odgovaraju (%).

3. PROVEDBA OUZP-A UDRZAVAMA CLANICAMA

3.1. Rascjepkanost primjene na nacionalnoj razini

Iako se kao uredba OUZP izravno primjenjuje, njome se od drzava ¢lanica zahtijeva da
donose propise u odredenim podru¢jima i pruza im se mogucnost da dodatno preciziraju
njezinu primjenu u ograni¢enom broju podruéja (5%). Kad donose propise na nacionalnoj
razini, drzave ¢lanice moraju to uciniti pod uvjetima i u okviru ogranic¢enja utvrdenih
OUZP-om. Kao i1 2020., dionici izvjes¢uju o poteskoc¢ama koje proizlaze iz rascjepkanosti
nacionalnih pravila u kojima drzave Clanice mogu precizirati odredbe OUZP-a, medu
kojima su posebno:

¢ najniza dob za privolu djeteta u pogledu nudenja usluga informacijskog drustva tom
djetetu ("),

e mogucnost da drzave Clanice uvedu dodatne uvjete u vezi s obradom genetskih
podataka, biometrijskih podataka ili podataka koji se odnose na zdravlje(’),

e obrada osobnih podataka koji se odnose na kaznene osude i kaznjiva djela (2), §to
stvara poteskoce u odredenim reguliranim sektorima.

Medutim, vazno je napomenuti da mnogi dionici navode da problemi rascjepkanosti
uglavnom proizlaze iz toga $to tijela za zastitu podataka razli¢ito tumace OUZP, a ne iz
primjene neobveznih klauzula o preciziranju u drzavama ¢lanicama.

Drzave Clanice smatraju da bi ograni€en stupanj rascjepkanosti mogao biti prihvatljiv i da
su klauzule o preciziranju predvidene OUZP-om i dalje korisne, posebno za obradu koju
provode javna tijela (”®). OUZP-om se od drzava ¢lanica zahtijeva da se savijetuju s
nacionalnim tijelom za zaStitu podataka u pripremi zakonodavstva koje se odnosi na
obradu osobnih podataka ("*). U izvjes¢u FRA-e utvrdeno je da su neke vlade postavile
vrlo kratke rokove za ta tijela, a u nekim se slu¢ajevima s njima uopée ne savijetuju ().

3.2. Pracenje koje provodi Komisija

Komisija kontinuirano prati provedbu OUZP-a. Pokrenula je postupke zbog povrede protiv
drzava clanica u vezi s pitanjima kao Sto su neovisnost tijela za zaStitu podataka
(ukljucujuéi neovisnost o vanjskim utjecajima i1 dostupnost pravnog lijeka u slucaju
odbacivanja) (®) i pravo na djelotvoran pravni lijek za ispitanike ako tijelo za zastitu
podataka ne rijesi prituzbu ('). U okviru pra¢enja Komisija zahtijeva i da tijela za zastitu
podataka strogo povjerljivo pruzaju redovite informacije (“®) o aktualnim prekograni¢nim

() Sazetak povratnih informacija od viedionicke stru¢ne skupine za OUZP.

(%) Npr. najniza dob za privolu djeteta u vezi s uslugama informacijskog drustva (¢lanak 8. stavak 1. OUZP-
a).

(™ Clanak 8. stavak 1. OUZP-a.

(" Moguénost predvidena ¢lankom 9. stavkom 4. OUZP-a.

(™ Clanak 10. OUZP-a.

("®) Stajaliste i zakljuéci Vijeéa, totka 30.

(™ Clanak 36. OUZP-a.

(®) Izvjesée FRA-e, str. 11.

(") Belgija (2021/4045) i Belgija (2022/2160).

(") Finska (2022/4010) i Svedska (2022/2022).

("® Informacije o referentnoj oznaci predmeta, vrsti istrage (na vlastitu inicijativu ili na temelju prituzbe),
sazetku opsega istrage, predmetnim tijelima za zastitu podataka, najvaznijim poduzetim postupovnim
koracima i datumima, istrazi ili svim drugim poduzetim mjerama i datumima.
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slucajevima velikih razmjera, posebno onima koji se odnose na velika tehnoloSka
multinacionalna poduzeca.

Komisija redovito komunicira s drzavama c¢lanicama o provedbi OUZP-a. Kako je
navedeno u izvjeSc¢u iz 2020., Komisija je nastavila koristiti stru¢nu skupinu drzava ¢lanica
za OUZP (") kako bi olaksala rasprave i razmjenu iskustava o djelotvornoj provedbi
OUZP-a. Strucna skupina odrzala je posebne rasprave o: i. nadzoru sudova kad obavljaju
svoju sudbenu funkciju (¢lanak 55. OUZP-a, ¢lanak 8. Povelje); ii. uskladivanju prava na
zaStitu podataka s pravom na slobodu izrazavanja (¢lanak 85. OUZP-a); i iii. pravu na
djelotvoran pravni lijek protiv nadzornog tijela (¢lanak 78. OUZP-a). Nakon tih rasprava
Komisija je pripremila pregled razliitih pristupa provedbi tih odredaba u drzavama
¢lanicama (2%). Komisija je preko te skupine razmijenila i migljenja s drzavama ¢lanicama
pri pripremi prijedloga o postupovnim pravilima.

Uskladenost nacionalnog zakonodavstva i prakse s pravilima o zastiti podataka utvrdenima
u zakonodavstvu EU-a o Sengenskom podruéju ocjenjuje se i u okviru Sengenskih
evaluacija koje zajednic¢ki provode drzave ¢lanice i Komisija. GodiSnje se provodi
najmanje pet evaluacija na licu mjesta u podrucju zastite podataka, koje su trenutacno
usmjerene na opsezne informacijske sustave i Sengenski informacijski sustav, vizni
informacijski sustav te na nadzornu ulogu nacionalnih tijela za zastitu podataka nad tim
sustavima.

Komisija aktivno doprinosi velikom broju predmeta pred Sudom (s oko 30 prethodnih
odluka godisnje posljednjih godina), koji su vrlo vazni za dosljedno tumacenje klju¢nih
pojmova iz OUZP-a. Zahvaljujuci sve vecoj sudskoj praksi Suda pojasnjeno je vise
aspekata, kao $to su definicija osobnih podataka (1), posebne kategorije osobnih
podataka (8%), voditelj obrade (%), privola (%), legitimni interes (2°), pravo na pristup (%),
pravo na brisanje (®7), pravo na naknadu stete (%%), automatizirano pojedina¢no donosenje
odluka (%), upravne novéane kazne (*°), sluzbenici za zastitu podataka (°*), objava osobnih
podataka u registrima (°2) i primjena OUZP-a na aktivnosti parlamenata (*).

4. PRAVA ISPITANIKA

Informiranost pojedinaca 0 OUZP-u i tijelima za zastitu podataka (Eurobarometar br. 549
iz 2024. o pravosudu, pravima i vrijednostima)

(") https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-register/screen/expert-
groups/consult?lang=hr&do=groupDetail.groupDetail&grouplD=3461.

(®) https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-
register/screen/meetings/consult?lang=hr&meetingld=31754&fromExpertGroups=3461.

(1) Predmet C-319/22, ECLI:EU:C:2023:837.

(%) Predmeti C-184/20, ECLI:EU:C:2022:601; C-252/21, ECLI:EU:C:2023:537.

() Predmeti C-683/21, ECLI:EU:C:2023:949; C-604/22, ECLI:EU:C:2024:214; C-231/22,
ECLI:EU:C:2024:7.

() Predmet C-61/19, ECLI:EU:C:2020:901.

(®) Predmet C-597/19, ECLI:EU:C:2021:492; C-252/21, ECLI:EU:C:2023:537.

(%) Predmeti C-307/22, ECLI:EU:C:2023:811; C-154/21, ECLI:EU:C:2023:3.

(®") Predmet C-460/20, ECLI:EU:C:2022:962.

() Predmet C-300/21, ECLI:EU:C:2023:370; predmet C-687/21, ECLI:EU:C:2024:72; predmet C-667/21,
ECLI:EU:C:2023:1022.

(®)  Spojeni predmeti C-26/22 i C-64/22, ECLI:EU:C:2023:958.

(*°)  Predmet C-807/21, ECLI:EU:C:2023:950; predmet C-683/21, ECLI:EU:C:2023:949.

(®) Predmet C-453/21, ECLI:EU:C:2023:79.

(®®»  Predmeti C-439/19, ECLI:EU:C:2021:504; C-184/20, ECLI:EU:C:2022:601.

(*®) Predmeti C-33/22, ECLI:EU:C:2024:46; C-272/19, ECLI:EU:C:2020:535.
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https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-register/screen/expert-groups/consult?lang=hr&do=groupDetail.groupDetail&groupID=3461
https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-register/screen/expert-groups/consult?lang=hr&do=groupDetail.groupDetail&groupID=3461
https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-register/screen/meetings/consult?lang=hr&meetingId=31754&fromExpertGroups=3461
https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-register/screen/meetings/consult?lang=hr&meetingId=31754&fromExpertGroups=3461

e Narazini EU-a 72 % ispitanika odgovorilo je da su ¢uli za OUZP, a 40 % ih zna §to je
to OUZP.

e U 19 drzava ¢lanica vise od 70 % ispitanika navelo je da su ¢uli za OUZP, pri ¢emu ih
je najvise u Svedskoj (92 %), a slijede Nizozemska (88 %), Malta i Danska (84 %).
Najmanje su s OUZP-om upoznati ispitanici u Bugarskoj (59 %), a slijede Litva (63 %)
i Francuska (64 %).

e Na razini EU-a 68 % ispitanika ¢ulo je da postoji nacionalno tijelo koje Stiti njihova
prava na zaStitu podataka, a 24 % svih ispitanika izjavilo je da znaju i koje je tijelo
javne vlasti nadlezno za to.

e U svim drzavama ¢lanicama najmanje polovina ispitanika zna da postoji takvo
nacionalno tijelo, a najvise u Nizozemskoj (82 %), Ceskoj, Sloveniji i Poljskoj (po
75 %) te Portugalu (74 %). Zemlje u kojima je najmanji udio ispitanika ¢uo za takvo
tijelo bile su Austrija (56 %) i Spanjolska (58 %).

Sve vise pojedinaca zna svoja prava na temelju OUZP-a i aktivno ih ostvaruju (**). Tijela
za zaStitu podataka izdvajaju znatne resurse za informiranje javnosti o pravima i obvezama
u podrucju zastite podataka, primjerice preko druStvenih mreza i televizijskih kampanja,
telefonskih linija za pomo¢, biltena i prezentacija u obrazovnim ustanovama (**). Mnoge
od tih inicijativa primile su financijska sredstva EU-a (*®). Agencija za temeljna prava
napominje da $ira javnost, iako je sad o njoj bolje informirana, zastitu podataka jo$ uvijek
ne razumije dovoljno dobro, $to je vidljivo iz velikog broja zanemarivih ili neutemeljenih
prituzbi (°). Kako bi ispitanici lakse ostvarivali svoja prava, razvijen je niz korisnicima
prilagodenih digitalnih alata (*®). Zakonodavni akti, posebno Akt o upravljanju
podacima (*°), trebali bi stvoriti nove na¢ine na koje ¢e ispitanici mo¢i ostvarivati svoja
prava. Poduzeca napominju da se pravo na brisanje koristi sve vise, a pravo na ispravak i
pravo na prigovor rijetko.

4.1. Pravo na pristup

Voditelji obrade izvjeS¢uju da se ispitanici naj¢eS¢e pozivaju na pravo na pristup
(¢lanak 15. OUZP-a). lako je Odbor 2022. donio smjernice o tom pravu, voditelji obrade i
dalje izvjeSCuju o poteskoCama, primjerice pri tumacenju pojma ,neutemeljenih ili
pretjeranih zahtjeva” (1°°), odgovaranju na velik broj zahtjeva i pri obradi zahtjeva
podnesenih u svrhe koje nisu povezane sa zaStitom podataka, na primjer radi prikupljanja
dokaza za sudske postupke (}°1). Organizacije civilnog drustva napominju da odgovori na
zahtjeve za pristup ¢esto kasne ili su nepotpuni, a primljeni podaci nisu uvijek u €itljivom
formatu (3°2). Javna tijela prijavila su i da je tesko posti¢i ravnotezu izmedu prava
ispitanika na pristup i pravila o javnom pristupu dokumentima (°%). Zato im je drago da je

(®) Stajaliste i zakljucci Vijeéa, tocka 13.

(*) Doprinos Odbora, odjeljak 6.

(%)  https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/eu-funding-supporting-implementation-
general-data-protection-regulation-gdpr_en.

(®") IzvjeSée FRA-e, str. 9. i 48.

(®®) Sazetak povratnih informacija od viSedionicke stru¢ne skupine za OUZP.

(*)  Clanak 10. Uredbe (EU) 2022/868 (Akt o upravljanju podacima), SL L 152, 3.6.2022., str. 1.

() Clanak 12. stavak 5. OUZP-a.

(*1) Medutim, Sud je pojasnio da ispitanik nije duzan navesti razloge zbog kojih je zatraZio pristup osobnim
podacima: predmet C-307/22, ECLLI:EU:C:2023:811, tocka 38.

(*%?) Sazetak povratnih informacija od viSedionicke struéne skupine za OUZP.

(3%%)  Stajaliste i zakljudci Vijeéa, tocke 27. i 28.
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Odbor u veljaci 2024. u sklopu okvira za koordiniranu provedbu pokrenuo zajednicku
mjeru o pravu na pristup (3°4).

4.2. Pravo na prenosivost

U izvjesc¢u iz 2020. Komisija se obvezala da Ce istraziti prakticne nacine kako potaknuti
pojedince da viSe iskoriStavaju pravo na prenosivost (¢lanak 20. OUZP-a), u skladu s
podatkovnom strategijom. Komisija je otad donijela niz inicijativa kojima se dopunjuje to
pravo. Zahvaljujuéi tim inicijativama jednostavnije je promijeniti pruzatelja usluga pa
pojedinci imaju vedi izbor, podupire se trziSno natjecanje i inovacije i1 pojedincima
omogucuje da iskoriste prednosti uporabe svojih podataka. Aktom o podacima korisnicima
pametnih uredaja proSiruje se pravo na prenosivost podataka generiranih putem takvih
uredaja te se propisuje da dizajn proizvoda ili backend posluzitelja proizvodaca ili vlasnika
podataka tehnicki omogucéuje takvu prenosivost. Aktom o digitalnim trziStima od
pruzatelja osnovnih usluga platforme za koje je utvrdeno da su ,nadzornici pristupa”
zahtijeva se da osiguraju djelotvornu prenosivost podataka korisnika, ukljucujuéi
kontinuiran pristup takvim podacima u stvarnom vremenu. Veéa prava na prenosivost u
odredenim podruc¢jima predvidena su u nekoliko drugih inicijativa Komisije o kojima se
trenutacno pregovara ili o kojima je postignut politicki dogovor, kao $to su Direktiva o
radu putem platformi (%), europski prostor za zdravstvene podatke (%) i okvir za pristup
financijskim podacima (3%7).

4.3. Pravo na podnoSenje prituzbe

Kao sto je vidljivo iz velikog broja prituzbi, javnost je dobro upoznata s pravom na
podnoSenje prituzbe tijelu za zaStitu podataka. Organizacije civilnog druStva isti¢u
neopravdane razlike u nacionalnim praksama rjeSavanja prituzbi, a upravo na to odnosi se
Komisijin prijedlog o postupovnim pravilima. Nekoliko drzava ¢lanica iskoristilo je tu
mogucnost iz OUZP-a i neprofitnom tijelu dalo pravo na poduzimanje mjera neovisno o
mandatu ispitanika (¢lanak 80. stavak 2.). Provedbom Direktive o predstavnickim
tuzbama (%), donesene 2020., posti¢i ée se veéa uskladenost u podrudju prituzbi jer ¢e
pojedincima biti lakSe pokretati kolektivne tuzbe zbog povreda OUZP-a. Nacionalne mjere
za provedbu te direktive pocele su se primjenjivati u lipnju 2023.

4.4. Zastita osobnih podataka djece

Kad se obraduju osobni podaci djece, potrebno ih je posebno dobro zastititi (1°%). OUZP je
dio sveobuhvatnog pravnog okvira za zastitu djece u realnom i virtualnom svijetu (*1°).
Buduc¢i da sve vise djece koristi internet, posljednjih je godina na nacionalnoj i europskoj
razini poduzet niz mjera za bolju zastitu djece u virtualnom svijetu. Tijela za zaStitu
podataka izrekla su znatne novCane kazne poduze¢ima u sektoru drustvenih medija zbog
povreda OUZP-a pri obradi podataka djece. Suraduju i s drugim tijelima kako bi ukazala

(*%%)  https://www.edpb.europa.eu/news/news/2024/cef-2024-launch-coordinated-enforcement-right-
access_en.

(%) Radnici koji rade putem platformi: Vijeée potvrdilo dogovor o novim pravilima za pobolj$anje njihovih
radnih uvjeta — Vijeée (europa.eu).

(%) Prijedlog uredbe o europskom prostoru za zdravstvene podatke (COM(2022) 197 final).

(*%%) Prijedlog uredbe o okviru za pristup financijskim podacima i izmjeni uredbi (EU) br. 1093/2010, (EU)
br. 1094/2010, (EU) br. 1095/2010 i (EU) 2022/2554 (COM(2023) 360 final).

(2%8) Direktiva (EU) 2020/1828 od 25. studenog 2020. o predstavnickim tuzbama za zastitu kolektivnih
interesa potrosaca i stavljanju izvan snage Direktive 2009/22/EZ — SL L 409, 4.12.2020., str. 1.

(**) Uvodna izjava 38. OUZP-a.

(*1%) Preporuka o razvoju i jacanju integriranih sustava za zaStitu djece u najboljem interesu djeteta:
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/rights-
child/combating-violence-against-children-and-ensuring-child-protection_hr.
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na nuznost bolje zastite djece u podru¢ju oglasavanja. Komisija je u izvjescéu iz 2020.
pozvala Odbor da donese smjernice o obradi podataka djece, na ¢emu se trenutacno
radi (*'!). Posebne odredbe Akta o digitalnim uslugama jamée visoku razinu privatnosti,
sigurnosti 1 zastite djece koja koriste internetske platforme.

Neki dionici istaknuli su da je prava ispitanika teSko ostvariti kad su ispitanici djeca.
Konkretno, navode da djeca ne razumiju u potpunosti svoja prava, nemaju razvijenu
digitalnu pismenost i mogu biti izlozena neprimjerenom utjecaju (}*?). Komisija je
financirala nekoliko inicijativa na nacionalnoj razini za zaStitu podataka djece 1 za
upoznavanje djece s idejom i vaznosti zastite podataka (}**). U okviru strategije ,,Bolji
internet za djecu” (BIK+) Komisija osigurava resurse za educiranje djece o njihovim
digitalnim pravima, ukljucujuéi zastitu podataka (npr. digitalna privola) (*}4). Alati za
provjeru dobi koji bi istovremeno Stitili privatnost djece sve su potrebniji. Komisija je
pocetkom 2024. osnovala radnu skupinu za provjeru dobi s drzavama ¢lanicama, Odborom
i Europskom skupinom regulatora za audiovizualne medijske usluge kako bi potaknula
rasprave i razvoj pristupa provjeri dobi na razini EU-a. Taj ¢e se rad nastaviti u okviru
Odbora za Akt o digitalnim uslugama u sklopu Radne skupine za zastitu maloljetnika. U
kontekstu Uredbe EU-a o digitalnom identitetu (}*°), koja je stupila na snagu u svibnju
2024., Komisija radi na tome da se europska lisnica za digitalni identitet 2026. ponudi svim
gradanima i stanovnicima EU-a, medu ostalim za provjeru dobi. U meduvremenu, prije
nego Sto ekosustav lisnice postane potpuno operativan, izradit ¢e se kratkorocno rjesenje
za provjeru dobi koje ¢e postati dostupno u cijelom EU-u.

5.  PRILIKE I 1ZAZOVI ZA ORGANIZACIJE, POSEBNO MSP-OVE

Zahvaljuju¢i OUZP-u stvoreni su jednaki uvjeti za poduzeca koja posluju na unutarnjem
trziStu, a tehnoloski neutralan pristup koji pogoduje inovacijama omogucuje im da smanje
birokraciju i iskoriste veée povjerenje potrosaca (11°). Mnoga poduzeéa razvila su internu
kulturu zastite podataka i smatraju privatnost i zaStitu podataka vaznim parametrima
trziSnog natjecanja. Poduzeca prihvacéaju pristup iz OUZP-a koji se temelji na riziku kao
vodece nacelo koje omogucuje fleksibilnost i prilagodljivost njihovih obveza (}7).

5.1. Paketi instrumenata za poduzecéa

OUZP nudi paket instrumenata koji organizacijama omogucuje fleksibilno upravljanje i
dokazivanje njihove wuskladenosti, ukljucuju¢i kodekse ponaSanja, mehanizme
certificiranja 1 standardne ugovorne klauzule. Kako je najavljeno u izvjeséu iz 2020.,
Komisija je 2021. donijela standardne ugovorne klauzule o odnosu voditelja obrade i

(*1) Vidjeti i stajaliste i zakljucke Vijeca, tocka 31. podtocka (a).

112)  Sazetak povratnih informacija od viSedionicke struéne skupine za OUZP.

(*13)  https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/eu-funding-supporting-implementation-
general-data-protection-regulation-gdpr_en.

(**% https://digital-strateqy.ec.europa.eu/en/policies/strategy-better-internet-kids.

(*5) Uredba (EU) 2024/1183 o izmjeni Uredbe (EU) br. 910/2014 u pogledu uspostave europskog okvira
za digitalni identitet, SL L, 2024/1183, 30.4.2024.

(118 Kako je prepoznato u izvje$¢u platforme ,,Fit for future”, odnosno struéne skupine na visokoj razini
osnovane kako bi pomogla Komisiji da se pojednostavne zakonodavni propisi EU-a i Smanje povezani
nepotrebni troskovi: https://commission.europa.eu/law/law-making-process/evaluating-and-
improving-existing-laws/refit-making-eu-law-simpler-less-costly-and-future-proof/fit-future-
platform-f4f_hr. Vidjeti i saZetak povratnih informacija od vi§edioni¢ke stru¢ne skupine za OUZP te
stajaliste i zakljuCke Vijeca, tocka 12.

(**") Sazetak povratnih informacija od visedionicke stru¢ne skupine za OUZP.
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izvriitelja obrade (}'). Te standardne ugovorne klauzule sluze kao sredstvo za dobrovoljno
uskladivanje koje je spremno i jednostavno za koriStenje, a posebno su korisne za MSP-
ove ili organizacije koji mozda nemaju resurse za pregovaranje o pojedina¢nim ugovorima
sa svojim komercijalnim partnerima. Povratne informacije o primjeni standardnih
ugovornih klauzula koje dolaze od poduzeéa razlikuju se, u smislu da ih neka poduzeca
(uglavhom MSP-ovi) koriste u cijelosti ili djelomi¢no, dok ih druga (uglavnom veéa
poduzeca) obi¢no ne koriste jer se radije odlucuju za vlastite klauzule.

Poduze¢a naglasavaju da kodeksi ponaSanja imaju velik potencijal kao sektorsko i
troskovno uéinkovito sredstvo za uskladivanje (}1°). Medutim, izrada kodeksa ponasanja
bila je ograni¢ena (*°). Prema dosad dostupnim informacijama, na razini EU-a odobrena
su samo dva kodeksa (oba u sektoru racunalstva u oblaku), a na nacionalnoj razini
Sest (*?1). Dionici navode optereéujuée zahtjeve (ukljuéujuéi potrebu za osnivanjem
akreditiranog tijela za pracenje), nedovoljnu ukljucenost tijela za zastitu podataka i
dugotrajan postupak odobravanja kao glavne ¢imbenike koji ograni¢avaju primjenu
kodeksa ponaganja (122).

Postupak bi trebao biti transparentniji, a rokovi za odobravanje jasniji. Tijela za zaStitu
podataka i, u slué¢aju kodeksa na razini EU-a, Odbor trebali bi aktivnije poticati izradu
kodeksa ponaSanja u okviru suradnje s udrugama koje kodekse razvijaju. Tako e se
smanyjiti razlike u tumacenju i ubrzati postupci odobravanja. Dionici izrazavaju zaljenje
zbog velikih kasnjenja u donosenju kodeksa ponasanja do kojih je doslo zbog pitanja o
kojima se usporedno raspravlja u okviru rada na smjernicama. Sli¢no tome, poduzeca
navode da certificiranje nije u Sirokoj upotrebi jer je postupak razvoja spor i sloZzen. Kao 1
kod kodeksa ponasanja, tijela za zaStitu podataka trebala bi odrediti jasnije rokove za
preispitivanje i odobravanje certifikata.

Odbor se u svojoj strategiji za razdoblje 2024. — 2027. obvezao da ¢e nastaviti podupirati
mjere za uskladivanje kao Sto su certificiranje 1 kodeksi ponasanja, medu ostalim
suradnjom s glavnim skupinama dionika kako bi se objasnilo koristenje tih alata (}%3).

5.2. Posebni izazovi za MSP-ove i male subjekte

U izvjescu iz 2020. Komisija je pozvala na intenzivniju potporu MSP-ovima u njihovu
radu na uskladivanju s OUZP-om. Posljednjih godina tijela za zastitu podataka i Odbor
nastavili su razvijati alate za uskladivanje za MSP-ove, djelomi¢no uz potporu
Komisije (*?4). Odbor je u travnju 2023. pokrenuo vodi¢ za zastitu podataka za mala
poduzeca (*?°), koji MSP-ovima pruza prakti¢ne informacije u pristupaénom i lako
razumljivom obliku.

MSP-ovi u mnogim drZzavama ¢lanicama isti¢u prednosti prilagodene potpore svojih
lokalnih tijela za zastitu podataka. Medutim, buduéi da tijela za zaStitu podataka imaju
razli¢ite pristupe informiranju i smjernicama, MSP-ovi u odredenim drzavama ¢lanicama

(*8) Provedbena odluka Komisije (EU) 2021/915 od 4. lipnja 2021. o standardnim ugovornim klauzulama
izmedu voditeljd obrade i izvrsiteljd obrade iz ¢lanka 28. stavka 7. OUZP-a i ¢lanka 29. stavka 7.
OUZP-a (C/2021/3701) — SL L 199, 7.6.2021., str. 18.

(*°) Sazetak povratnih informacija od vi$edionicke struéne skupine za OUZP.

(*?%)  Stajaliste i zakljucci Vijeéa, tocka 25.

(*?Y)  https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/accountability-tools/register-codes-conduct-
amendments-and-extensions-art-4011 en?f%5B0%5D=coc_scope%3Anational.

(*??) Sazetak povratnih informacija od viSedionicke struéne skupine za OUZP.

(**) https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-04/edpb_strategy 2024-2027 _en.pdf.

(**) https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/eu-funding-supporting-implementation-
general-data-protection-regulation-gdpr_en.

(**) https://www.edpb.europa.eu/sme-data-protection-gquide/home_hr.

14


https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/accountability-tools/register-codes-conduct-amendments-and-extensions-art-4011_en?f%5B0%5D=coc_scope%3Anational
https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/accountability-tools/register-codes-conduct-amendments-and-extensions-art-4011_en?f%5B0%5D=coc_scope%3Anational
https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-04/edpb_strategy_2024-2027_en.pdf
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/eu-funding-supporting-implementation-general-data-protection-regulation-gdpr_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/eu-funding-supporting-implementation-general-data-protection-regulation-gdpr_en
https://www.edpb.europa.eu/sme-data-protection-guide/home_hr

uskladivanje smatraju slozenim i strahuju od izvrSenja (}%°). Tijela za zastitu podataka
trebala bi dodatno poraditi na tim aspektima i proaktivno suradivati s MSP-ovima kako bi
otklonila njihove bezrazlozne dvojbe u vezi s uskladenosti. Tijela za zaStitu podataka
trebala bi se usredotociti na pruzanje prilagodene potpore i prakticnih alata, kao Sto su
predlosci (npr. za provedbu procjena uéinka na zastitu podataka), telefonske linije za
pomoc¢, ogledni primjeri, kontrolni popisi i smjernice o odredenim postupcima obrade (npr.
izdavanje racuna ili bilteni) te tehnicke i organizacijske mjere. Buduéi da ve¢ina MSP-ova
nema interno stru¢no znanje o zastiti podataka, smjernice za MSP-ove trebale bi biti lako
razumljive onima koji nisu pravne struke (1%').

U skladu s pristupom iz OUZP-a koji se temelji na riziku za MSP-ove koji se bave obradom
podataka niskog rizika opterecenje povezano s uskladivanjem nije znatno. lako se
odstupanje za vodenje evidencije aktivnosti obrade (*?®) primjenjuje u ograni¢enim
okolnostima (*2°), MSP-ovi koji se bave obradom niskog rizika mogu voditi
pojednostavnjenu evidenciju na temelju predlozaka koje su dostavila tijela za zaStitu
podataka i tako ispuniti obvezu uskladivanja. Nadalje, takvu bi evidenciju trebalo smatrati
korisnim alatom koji MSP-ova omoguéuje da analiziraju svoje aktivnosti obrade.

5.3. SluZzbenici za zastitu podataka

Sluzbenici za zaStitu podataka imaju vaznu ulogu u osiguravanju uskladenosti s OUZP-om
u organizacijama u kojima rade. Opc¢enito, sluzbenici za zastitu podataka koji su aktivni u
EU-u imaju potrebno znanje 1 vjestine za obavljanje svojih zadaca u skladu s OUZP-om, a
njihova se neovisnost postuje (13%). Medutim, i dalje postoji nekoliko otvorenih pitanja,
medu kojima su: 1. poteSko¢e u imenovanju sluzbenika za zastitu podataka s potrebnim
struénim znanjem,; ii. nedostatak standarda za obrazovanje i osposobljavanje na razini EU-
a; iii. sluZbenici za zastitu podataka nisu na odgovarajuci na¢in integrirani u organizacijske
procese; iv. nedostatak resursa; v. dodatne zadace izvan podruéja zastite podataka; I Vi.
nedovoljan radni staz (**!). Odbor je napomenuo da tijela za zastitu podataka trebaju
pojacati aktivnosti jaanja svijesti, informiranje 1 provedbene mjere kako bi se osiguralo
da sluzbenici za zastitu podataka mogu ispuniti svoju ulogu u skladu s OUZP-om (**?).

6. OPCA UREDBA O ZASTITI PODATAKA MEDPU TEMELJIMA POLITIKE EU-A U
DIGITALNOJ SFERI

6.1. Oblikovanje digitalne politike prema OUZP-u

U izvjescu iz 2020. Komisija se obvezala podupirati dosljednu primjenu okvira za zaStitu
podataka u odnosu na nove tehnologije kako bi se pruzZila potpora inovacijama i
tehnoloskom razvoju. EU je otad donio niz u nastavku navedenih inicijativa, od kojih neke
dopunjuju OUZP ili preciziraju na koji bi se na¢in on trebao primjenjivati u odredenim
podru¢jima kako bi se ostvarili odredeni ciljevi.

126)  Sazetak povratnih informacija od visedionicke struéne skupine za OUZP.

(**") Vidjeti stajaliste i zakljucke Vijeca, totka 24.; sazetak povratnih informacija od visedionic¢ke stru¢ne
skupine za OUZP.

(*8) Clanak 30. stavak 5. OUZP-a.

(**®) U slu¢aju organizacije u kojoj je zaposleno manje od 250 osoba, osim ako ¢e obrada koju provodi
vjerojatno prouzrociti visok rizik za prava i slobode ispitanika, ako obrada nije povremena ili obrada
ukljucuje posebne kategorije podataka iz ¢lanka 9. stavka 1. ili je rije¢ o osobnim podacima u vezi s
kaznenim osudama i kaznjivim djelima iz ¢lanka 10.

(33%)  Stajaliste Vijec¢a i zakljuéci, tocka 26.; EDPB-ova koordinirana provedbena mjera 2023., imenovanje
i polozaj sluzbenika za zaStitu podataka: https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-
01/edpb_report _20240116_cef_dpo_en.pdf.

(*Y) Sazetak povratnih informacija od viSedionicke struéne skupine za OUZP.

(**?) Vidjeti preporuke u koordiniranoj provedbenoj mjeri EDPB-a.
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Aktom o digitalnim uslugama (**®), &iji je cilj pojedincima i poduzeé¢ima zajamgiti
sigurno internetsko okruzenje, internetskim platformama zabranjeno je da korisnicima
prikazuju oglase na temelju njihovih profila koje izrade od prikupljenih ,,posebnih
kategorija osobnih podataka”, kako su definirane u OUZP-u.

Kako bi digitalna trzista bila Sto pravednija i konkurentnija, u skladu s Aktom o
digitalnim trzistima (***) subjekti kojima je utvrden status ,,nadzornika pristupa” ne
smiju osobne podatke koje prikupe pruzajué¢i osnovne usluge ,.kombinirati” niti
,unakrsno koristiti” za pruzanje drugih usluga ako im korisnik za to nije dao privolu,
kako je definirana u OUZP-u.

U Aktu o umjetnoj inteligenciji (***) utvrduju se pravila EU-a o zastiti podataka u
konkretnim podrucjima u kojima se koristi umjetna inteligencija, kao Sto su sustavi za
daljinsku biometrijsku identifikaciju, obrada posebnih kategorija podataka radi
otkrivanja pristranosti i daljnja obrada osobnih podataka u regulatornim izoliranim
okruzenjima.

Direktiva o radu putem platformi (}*®) dopunjuje OUZP u podruéju zaposljavanja. U
njoj su utvrdena pravila o automatiziranim sustavima za pracenje i donosenje odluka
kojima se sluze digitalne radne platforme, a posebno ograni¢enja obrade osobnih
podataka, kao i pravila o transparentnosti, ljudskom pracenju i preispitivanju i
prenosivosti.

Uredbom o politickom oglasavanju (**) zabranjuje se upotreba posebnih kategorija
osobnih podataka u politickom oglasavanju 1 propisuju obveze u vezi s
transparentnos$cu tehnika ciljanja i postizanja $to veceg ucinka oglaSavanja.

Uredba o europskom digitalnom identitetu osnova je za uvodenje univerzalne,
pouzdane 1 sigurne europske lisnice za digitalni identitet. Zahvaljujuci europskoj lisnici
pojedinci ¢e moci na zahtjev predociti dokaz svoje dobi, vozacku dozvolu, diplomu ili
potvrdu o bankovnom rac¢unu, a da pritom imaju potpunu kontrolu nad svojim osobnim
podacima i ne moraju davati suviSne podatke.

O prijedlogu uredbe o e-privatnosti (13) kojom bi se zamijenila postoje¢a Direktiva o e-
privatnosti (**) i dopunio zakonodavni okvir o privatnosti i zastiti podataka pregovara se
ve¢ nekoliko godina. Jos treba promisliti o sljede¢im koracima te inicijative, ukljucujuci
njezin odnos s OUZP-om.

(133)

(134)

(135)

(136)

(137)

(138)
(139)

Uredba (EU) 2022/2065 Europskog parlamenta i Vijeca od 19. listopada 2022. o jedinstvenom trzistu
digitalnih usluga i izmjeni Direktive 2000/31/EZ (Akt o digitalnim uslugama), SL L 277, 27.10.2022.,
str. 1.

Uredba (EU) 2022/1925 o pravednim trziStima s moguénoS¢u neogranicenog trziSnog natjecanja u
digitalnom sektoru i izmjeni direktiva (EU) 2019/1937 i (EU) 2020/1828 (Akt o digitalnim trzistima),
SL L 265, 12.10.2022., str. 1.

Uredba (EU) 2024/1689 o utvrdivanju uskladenih pravila o umjetnoj inteligenciji i 0 izmjeni uredaba
(EZ) br. 300/2008, (EU) br. 167/2013, (EU) br. 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 i (EU)
2019/2144 te direktiva 2014/90/EU, (EU) 2016/797 i (EU) 2020/1828 (Akt o umjetnoj inteligenciji),
SL L, 2024/1689, 12.7.2024.

Radnici koji rade putem platformi:Vijece potvrdilo dogovor o novim pravilima za poboljSanje njihovih
radnih uvjeta — Consilium (europa.eu).

Uredba (EU) 2024/900 o transparentnosti i ciljanju u politickom oglasavanju, SL L, 2024/900,
20.3.2024.

Prijedlog uredbe o poStovanju privatnog Zzivota i zastiti osobnih podataka u elektronickim
komunikacijama, COM(2017) 010 final.

Direktiva 2002/58/EZ (Direktiva o privatnosti i elektronickim komunikacijama), SL L 201, 31.7.2002.,
str. 37.
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Akt o interoperabilnoj Europi (**°) za cilj ima u cijelom EU-u uéiniti digitalne javne usluge
interoperabilnima. On podupire suradnju medu tijelima za zaStitu podataka, posebno u
regulatornim izoliranim okruZenjima za interoperabilnost.

Nekoliko inicijativa EU-a pruza pravnu osnovu za obradu osobnih podataka koju provode
privatni subjekti u svrhu spre¢avanja, istrage, otkrivanja ili progona kaznenih djela. Kako
bi se smanjilo zadiranje u pravo na zastitu osobnih podataka, svaki takav propis mora imati
pazljivo odreden cilj i biti proporcionalan tom cilju (**1). Te bi inicijative trebalo mjeriti s
obzirom na Povelju o temeljnim pravima, Op¢u uredbu o zastiti podataka i sudsku praksu
Suda Europske unije. Predlozeni paket mjera za spre¢avanje pranja novca (}4?) sadrzava
mjere za zasStitu osobnih podataka koje su stroge, a da pritom ne otezavaju smanjivanje
rizika od pranja novca i financiranja terorizma, kao ni djelotvorno otkrivanje pokusaja
zlouporabe financijskog sustava EU-a.

U tom je kontekstu Vijece naglasilo da bi svaki novi propis EU-a koji sadrzava odredbe o
obradi osobnih podataka trebao biti u skladu s Opéom uredbom o zastiti podataka i
sudskom praksom Suda.

6.2. Pravni okvir za bolju razmjenu podataka

Podatkovna strategija smisljena je kako bi se stvorilo jedinstveno trziSte podataka, sa
slobodnim protokom podataka unutar EU-a medu razli¢itim sektorima, a sve to u Korist
poduzeéa, istrazivaca i javnih uprava. Jedan je od njezinih glavnih ciljeva stvaranje
zajednickih europskih podatkovnih prostora koji olakSavaju objedinjavanje podataka,
pristup podacima i njihovu razmjenu. OUZP je u pogledu osobnih podataka okvir za sve
inicijative ¢ija je svrha olaks$ati slobodni protok podataka u EU-u jer je i to jedan od
njegovih ciljeva. Kad je rije¢ o osobnim podacima, ne zadire se u zastitne odredbe OUZP-
a.

Podatkovna strategija oslanja se na Akt o upravljanju podacima (}**¥) i Akt o
podacima (***). U Aktu o upravljanju podacima utvrduju se konkretna pravila za ponovnu
uporabu podataka javnog sektora koji sadrzavaju osobne podatke. Osim toga se utvrduje 1
zakonodavni okvir za usluge podatkovnog posredovanja, ukljucujuéi usluge upravljanja
osobnim informacijama ili oblake za pohranu osobnih podataka koji ispitanicima pomazu
da ostvare prava koja imaju na temelju OUZP-a. Propisuju se i uvjeti pod kojima se podaci
mogu Koristiti u altruisticke svrhe. Akt o podacima sadrzava tehnicke zahtjeve za pristup
podacima i njihovu prenosivost kako bi ispitanici imali bolju kontrolu nad podacima koje
generiraju koriste¢i svoje ili unajmljene pametne uredaje.

Europski prostor za zdravstvene podatke (**°) odgovara posebnim potrebama u sektoru
zdravstvenih podataka i temelji se na OUZP-u. Pojedincima omoguéuje da pristupaju
svojim zdravstvenim podacima u elektronickom obliku i razmjenjuju ih sa zdravstvenim
djelatnicima, medu ostalim u drugim drZzavama ¢lanicama, i tako poboljSava pruzanje
zdravstvene skrbi 1 kontrolu pacijenata nad vlastitim podacima. Njime se uvodi i zajednicki
pravni okvir za ponovnu uporabu zdravstvenih podataka u svrhe kao $to su istrazivanja,
inovacije i javno zdravlje, na temelju dozvole koju izdaju tijela za pristup zdravstvenim
podacima. U tom okviru zajamcit ¢e se siguran nacin za pristup zdravstvenim podacima 1

(19) Uredba (EU) 2024/903 (Akt o interoperabilnoj Europi), SL L, 2024/903, 22.3.2024.

(**1) Vidjeti stajaliste i zakljucke Vije¢a, tocku 31. (f).

(**2) https://finance.ec.europa.eu/publications/anti-money-laundering-and-countering-financing-terrorism-
legislative-package hr.

(**3) Uredba (EU) 2022/868 (Akt o upravljanju podacima), SL L 152, 3.6.2022., str. 1.

(**)  Uredba (EU) 2023/2854 (Akt 0 podacima), SL L, 2023/2854, 22.12.2023.

(**5) https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2024-0331 HR.html.
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njihovu obradu kako bi se Stitili osobni podaci. Komisija nastavlja podupirati razvoj
zajedni¢kih europskih podatkovnih prostora u 14 sektora time S$to provodi novi
zakonodavni okvir i financira sektorske inicijative.

6.3. Upravljanje novim propisima u podrudju digitalizacije

Razvoj propisa o digitalizaciji iziskuje blisku suradnju u svim regulatornim
podru¢jima (). Ona je tim potrebnija jer se pitanja zastite podataka sve vise preklapaju s
pitanjima prava trziSnog natjecanja, prava o zastiti potroSaca, pravila za digitalna trzista,
regulacije elektronickih komunikacija, kiberneticke sigurnosti i sli¢no. Dobar je primjer
ocjenjivanje uskladenosti modela ,,plati ili prihvati” s pravom EU-a.

U nekim slucajevima tijela za zaStitu podataka imaju ovlasti za provedbu posebnih
odredaba novih propisa EU-a o digitalizaciji (}*'). Tim novim propisima uspostavljaju se i
namjenske strukture u kojima se okupljaju nadlezna regulatorna tijela kako bi osigurala
dosljednu provedbu, kao §to su skupina na visokoj razini iz Akta o digitalnim trziStima,
Europski odbor za inovacije u podru¢ju podataka (osnovan na temelju Akta o upravljanju
podacima) i Europski odbor za digitalne usluge (osnovan na temelju Akta o digitalnim
uslugama). Direktivom NIS 2(*8) utvrduju se detaljnija pravila o suradnji regulatornih
tijela 1 tijela za zaStitu podataka na postupanju u slucaju sigurnosnih incidenata koji
ukljucuju povrede osobnih podataka.

Izvan tih formalnih struktura tijela za zastitu podataka rade na tome da njihove aktivnosti
budu komplementarne 1 uskladene s onima u drugim regulatornim podru¢jima. U srpnju
2020. tijela za zastitu potrosaca i podataka osnovala su ,,skupinu dobrovoljaca” kako bi
utvrdila najbolje prakse i razmjenjivala iskustva iz provedbe. Tijela za zaStitu podataka 1
dalje s Mrezom za suradnju u podrucju zastite potroSaca sudjeluju u zajednickim
radionicama. Odbor je 2023. osnovao radnu skupinu za medudjelovanje pravila o zastiti
podataka, trziSnom natjecanju 1 zaStiti potroSaca.

Iako su sve to pozitivni pomaci, potrebno je suradivati strukturiranije i ucinkovitije,
posebno kako bi se odgovorilo na situacije koje utje¢u na velik broj pojedinaca u EU-u |
ukljuéuju vise regulatornih tijela (*%°). Sve takve strukture trebale bi zajam¢iti da
regulatorna tijela ostanu odgovorna za sva pitanja uskladenosti s propisima u okviru svojih
podrucja nadleznosti. I drzave clanice trebale bi na nacionalnoj razini poticati
odgovarajuéu suradnju (**°).

7. MEDUNARODNI PRIJENOSI I GLOBALNA SURADNJA

7.1. Paket instrumenata za prijenos iz OUZP-a

Protok podataka neizostavan je dio digitalne transformacije drusStva i globalizacije
gospodarstva. PoStovanje privatnosti danas je vaznije nego ikad prije za stabilnost,
sigurnost i konkurentnost komercijalnih tokova, a ujedno je preduvjet za razne oblike
medunarodne suradnje. Paket instrumenata za prijenos iz poglavlja V. OUZP-a ukljucuje

(*8) Vidjeti stajaliste i zakljucke Vijeéa, totke od 40. do 41. Sazetak povratnih informacija od viedionicke
stru¢ne skupine za OUZP.
(**")  Vidjeti npr. ¢lanak 37. stavak 3. Akta o podacima.
(448) Direktiva (EU) 2022/2555 (Direktiva NIS 2), SL L 333, 27.12.2022., str. 80.
(49)  Vidjeti stajaliste i zakljucke Vijeca, tocke 18.,40.141. i saZetak povratnih informacija od visedionicke
struéne skupine za OUZP.
(*%) Njemacka je sastavila ,,digitalni klaster” regulatornih tijela iz razli¢itih podru¢ja kako bi prosirila
njihovu suradnju u svim aspektima digitalizacije, kao i razmjenu znanja i primjera dobre prakse:
https://www.dataguidance.com/news/germany-bsi-announces-formation-digital-cluster-bonn
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niz instrumenata za razlicite scenarije prijenosa, u kojima se garantira visoka razina zastite
podataka i nakon $to napuste EU.

Od izvjesca iz 2020. taj se paket kontinuirano razvija i dodatno se pojasnjavaju zahtjevi iz
propisa EU-a o zastiti podataka u vezi s prijenosom. Jedno od vaznijih pojasnjenja odnosi
se na pojam ,,medunarodni prijenos”, koji prema definiciji Odbora (**!) obuhvacéa svako
otkrivanje osobnih podataka na ¢iju se obradu primjenjuje OUZP koje provede voditelj
obrade ili izvrSitelj obrade drugom voditelju obrade ili izvrSitelju obrade u trecoj zemlji,
bez obzira na to primjenjuje li se OUZP i na obradu koju obavlja taj voditelj ili izvrSitelj u
trecoj zemlji ili ne (*°2). Te su smjernice Odbora bile posebno vazne kako bi se europskim
voditeljima obrade i izvrSiteljima obrade pruZzila pravna sigurnost o tome u kojim je
scenarijima nuzan alat za prijenos u skladu s poglavljem V. OUZP-a.

Dodatna pojasnjenja dao je i Sud u presudi u predmetu Schrems Il (**3) o zastiti koju
moraju osigurati razli¢iti instrumenti za prijenos kako se ne bi ugrozila razina zastite
zajam¢ena OUZP-om (***). Konkretno, tim se instrumentima mora osigurati da pojedinci
¢iji se podaci prenose izvan EU-a uzivaju razinu zastite koja je u biti ekvivalentna razini
zastite zajaméenoj unutar EU-a (**°). Izvoznik podataka iz EU-a ima odgovornost da
procijeni je li tako uzimajuéi u obzir posebne okolnosti prijenosa koje obavi (**).

Kako bi procijenili razinu zastite, izvoznici podataka moraju razmotriti mjere za zastitu
podataka utvrdene u instrumentu za prijenos koji je sklopljen s uvoznikom podataka izvan
EU-a (npr. ugovor), kao i relevantne aspekte pravnog sustava zemlje u kojoj se uvoznik
podataka nalazi, konkretno postoji li moguénost da prenesenim podacima pristupe javna
tijela u toj zemlji (**7). Potonji aspekt mora se procijeniti s obzirom na kriterije za procjene
primjerenosti iz ¢lanka 45. OUZP-a. Sud je dodatno razradio te kriterije, posebno kad je
rije¢ o pravilima za pristup javnih tijela osobnim podacima za potrebe kaznenog progona
I nacionalne sigurnosti.

Tom tumacenju odgovaraju i smjernice Odbora, koji je aZurirao svoj ,,referentni dokument
o primjerenosti” (**®) (koji sadrzava smjernice o elementima koje Komisija mora uzeti u
obzir pri procjeni primjerenosti). Odbor je donio i nove smjernice koje sadrzavaju: i.
dodatna pojasnjenja elemenata koje pojedinacni izvoznici podataka trebaju uzeti u obzir
pri procjeni razine zastite; ii. popis potencijalnih izvora koji se mogu upotrijebiti; 1 iii.
primjere mogu¢ih dopunskih mjera (kao $to su ugovorne i tehnicke zastitne mjere) (**°). U
tim smjernicama posebno se naglaSava da je svaka procjena koju izvoznici podataka
provode jedinstvena i da se stoga moraju uzeti u obzir posebnosti svakog prijenosa, koje
se mogu razlikovati ovisno o svrsi prijenosa podataka, vrsti uklju¢enih subjekata, sektoru
u kojem se prijenos odvija, kategorijama prenesenih osobnih podataka itd. (*¢).

Uzimajuéi u obzir sva ta pojaSnjenja zahtjeva u vezi s medunarodnim prijenosima
podataka, posljednjih godina poduzeti su vazni koraci za daljnji razvoj i operacionalizaciju
paketa instrumenata za prijenos iz OUZP-a.

(**1) Smjernice EDPB-a br. 5/2021.

(*?) Odjeljak 2. smjernica EDPB-a br. 5/2021.

(*3) Predmet C-311/18, ECLI:EU:C:2020:559 (Schrems I1).

(*%%) Schrems I1, tocka 93.

(*%%) Schrems I1, tocke 96. i 105.

(*%8) Schrems I1, to¢ka 131.

(*3) Schrems I1, to¢ka 105.

(*8) Preporuke EDPB-a br. 2/2020 i Referentni dokument o primjerenosti, WP 254 rev. 01.
(**°) Preporuke EDPB-a br. 1/2020, dopunjene Preporukama br. 2/2020.

(*%%) Vidjeti tocke od 8. do 13., 32. i 33. Preporuka EDPB-a br. 1/2020.
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7.1.1. Odluke o primjerenosti

Kao Sto pokazuju i povratne informacije dionika, odluke o primjerenosti i dalje su vrlo
vazne u paketu instrumenata za prijenos (**!) jer pruzaju jednostavno i sveobuhvatno
rjesenje za prijenose podataka bez potrebe da izvoznik podataka primijeni dodatne zastitne
mjere ili ishodi bilo kakvo odobrenje. Time Sto omogucuju slobodni protok osobnih
podataka i nadopunjuju i povecavaju prednosti trgovinskih sporazuma, te odluke otvaraju
komercijalne kanale za subjekte iz EU-a i olakSavaju suradnju sa stranim partnerima u nizu
podrucja od regulatorne suradnje do istrazivanja.

Od izvjesca iz 2020. sve vise zemalja uvodi suvremene propise o zastiti podataka. Medu
ostalim, ti propisi uklju¢uju bitna nacela zaStite podataka i jamce prava pojedinaca i
djelotvornu provedbu koju provode neovisna regulatorna tijela. To je i Komisiji omoguéilo
da se viSe posveti primjerenosti (}%2). Tako je, na primjer, donijela odluku o primjerenosti
za Ujedinjenu Kraljevinu (3%, kljuénu za pravilno funkcioniranje razli¢itih sporazuma
sklopljenih s Ujedinjenom Kraljevinom nakon Brexita. Kako bi ostala dugoro¢no
svrsishodna, ta odluka o primjerenosti sadrzava ,klauzulu o vremenskom ograni¢enju
valjanosti” koja istjece 2025., nakon Cega se moze obnoviti ako razina zasStite ostane
primjerena. | za Republiku Koreju donesena je odluka o primjerenosti (364), koja dopunjuje
Sporazum o slobodnoj trgovini izmedu EU-a i Koreje kad je rije¢ o protoku osobnih
podataka i olak$ava njihovu regulatornu suradnju. Prvo preispitivanje te odluke o
primjerenosti planira se za kraj 2024.

Osim toga, nakon ponistenja odluke o primjerenosti za europsko-americki sustav zastite
privatnosti Komisija je otvorila razgovore s vladom Sjedinjenih Americ¢kih Drzava o
sastavljanju sporazuma koji bi naslijedio tu odluku u skladu sa zahtjevima koje je pojasnio
Sud (*%°). Predsjednik SAD-a donio je novi Izvr$ni nalog o pobolj$anju zastitnih mjera za
obavjestajne aktivnosti elektronickog izvidanja SAD-a, kojim su uvedene nove obvezujuce
1 izvrSive zaStitne mjere kako bi se osiguralo da se podacima moZe pristupiti za potrebe
nacionalne sigurnosti samo u mjeri u kojoj je to nuzno i razmjerno, kao i da Europljanima
bude dostupna djelotvorna pravna zastita. Na tom temelju Komisija je donijela odluku o
primjerenosti okvira EU-a i SAD-a za privatnost podataka (%), koja omoguéuje slobodan
protok osobnih podataka iz EU-a u poduzeca iz SAD-a koja se ukljuce u taj okvir. Budu¢i
da se zaStitne mjere koje je Vlada SAD-a uvela u podrucju nacionalne sigurnosti
primjenjuju na sve prijenose podataka poduzeéima u SAD-u, neovisno o tome koji je
mehanizam iz Opc¢e uredbe o zastiti podataka upotrijebljen za te prijenose, sad je znatno
lakSe primjenjivati 1 druge alate kao Sto su standardne ugovorne klauzule i obvezujuca
korporativna pravila. Funkcioniranje okvira EU-a i SAD-a za privatnost podataka prvi ¢e
se put preispitati u ljeto 2024. kako bi se provijerilo jesu li svi njegovi relevantni elementi
u potpunosti preneseni u pravni okvir SAD-a i kako funkcioniraju u praksi.

U tijeku su pregovori o primjerenosti s Brazilom i Kenijom i, prvi put u povijesti, s
nekoliko medunarodnih organizacija (pregovori o primjerenosti s Europskom patentnom

(*%Y) Vidijeti npr. doprinos Odbora, str. 7-8. Stajaliste i zakljuéci Vijeéa, tocka 36.; sazetak povratnih
informacija od viSedionicke stru¢ne skupine za OUZP.

(%%2) Komunikacija Komisije ,,Razmjena i zastita osobnih podataka u globaliziranom svijetu”, 10.1.2017.,
COM(2017) 7 final.

(*%%) Provedbena odluka Komisije (EU) 2021/1772, SL L 360, 11.10.2021., str. 1.

(*5%) Provedbena odluka Komisije (EU) 2022/254, SL L 44, 24.2.2022., str. 1.

(*%5) https://commission.europa.eu/news/joint-press-statement-european-commissioner-justice-didier-
reynders-and-us-secretary-commerce-wilbur-2020-08-10_en

(*%%) Provedbena odluka Komisije (EU) 2023/1795, SL L 231, 20.9.2023., str. 118.
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organizacijom u naprednoj su fazi) (**"). Komisija aktivno sudjeluje u preliminarnim
razgovorima sa zemljama u vise dijelova svijeta, na §to su pozvali i razni dionici (*°8).

Komisija kontinuirano prati i razvoj stanja u zemljama koje ve¢ ostvaruju korist od
povoljnih zakljucaka o primjerenosti i periodi¢no preispituje postojece odluke u skladu s
obvezama koje ima na temelju OUZP-a (**°). U travnju 2023. donijela je izvjes¢e o prvom
periodi¢nom preispitivanju odluke o primjerenosti za Japan (}’°), u kojoj je zakljucila da
Japan odrzava primjerenu razinu zastite (*'%). To je preispitivanje pokazalo da su se od
donoSenja odluka o uzajamnoj primjerenosti okviri EU-a i1 Japana za zaStitu podataka
dodatno medusobno uskladili.

Osim toga, u skladu s ¢lankom 97. OUZP-a prvo preispitivanje jedanaest odluka o
primjerenosti (1'2) donesenih na temelju prethodnog okvira EU-a za zastitu podataka
(Direktiva o zastiti podataka) pokrenuto je u okviru evaluacije primjene i funkcioniranja
OUZP-a iz 2020. Zakljucak tog aspekta preispitivanja odgoden je, velikim dijelom zato da
bi se uzela u obzir presuda Suda u predmetu Schrems Il i naknadno tumacenje Odbora.
Nakon §to je Sud pojasnio prethodno navedene klju¢ne elemente standarda primjerenosti,
s predmetnim zemljama i podrucjima odrzane su detaljne razmjene o relevantnim
aspektima njihova pravnog okvira i 0 mehanizmima nadzora i provedbe.

Komisija je 15. sije¢nja 2024. objavila izvjesce o tih jedanaest odluka. Uz njega je objavila
detaljna izvjeséa za pojedine zemlje s opisom stanja i kretanja u svakoj od tih zemalja i
podrucja otkad su donesene odluke o primjerenosti i opisom pravila za pristup javnih tijela
prenesenim podacima, posebno za potrebe kaznenog progona i nacionalne sigurnosti (*73).
U izvjeScu je zakljucila da svih jedanaest zemalja 1 podrucja nastavlja pruZati odgovarajucu
razinu zastite osobnih podataka koji se prenose iz EU-a. Navela je da su sve predmetne
zemlje 1 podrucja na razli¢ite nacine modernizirali 1 ojacali svoj pravni okvir o privatnosti.
Nadalje, kako bi se otklonile relevantne razlike u razini zastite i ako je to bilo nuzno radi
kontinuiteta odluke o primjerenosti, s nekima od tih zemalja i podrucja pregovaralo se te
su zaklju€eni dogovori o dodatnim mjerama za zastitu prenesenih podataka.

Ta preispitivanja pokazuju i da te odluke o primjerenosti nisu nikakva zakljuéna tocka,
nego osnova za pojacanu suradnju i daljnju regulatornu konvergenciju izmedu EU-a i tih
partnera slicnih stavova. Na primjer, u izvjeS¢u o prvom preispitivanju odluke o
primjerenosti za Japan navodi se kako bi jaCanje japanskog okvira za zaStitu podataka
moglo stvoriti preduvjete da se ta odluka proSiri izvan komercijalnih razmjena i na
prijenose na koje se jo§ ne primjenjuje, na primjer u podru¢ju regulatorne suradnje i
istrazivanja. U tijeku su rasprave o mogucnosti takvog proSirenja. Odluke o primjerenosti
opcenito su postale strateski element odnosa EU-a s tim stranim partnerima 1 vazan poticaj
produbljivanju suradnje u nizu razli¢itih podrugja.

(*5") Europska patentna organizacija je meduvladina organizacija osnovana na temelju Europske patentne
konvencije. Njezina je glavna zadaca priznavanje europskih patenata. U tom kontekstu naveliko suraduje
s poduzec¢ima i javnim tijelima u drzavama c¢lanicama EU-a, kao i s razli¢itim institucijama i tijelima
EU-a.

(*%8) Doprinos Odbora, str. 7-8.

(16%) Clanak 45. stavci 4. i 5. OUZP-a. Vidjeti i Schrems I, to¢ku 76.

(* Provedbena odluka Komisije (EU) 2019/419, SLL 76, 19.3.2019., str.1. Vidjeti i
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/nr/IP_19 421. To je bila prva odluka o
primjerenosti donesena na temelju OUZP-a i prvi dogovor o uzajamnoj primjerenosti.

(! Izvjesée Komisije o prvom preispitivanju funkcioniranja odluke o primjerenosti za Japan, 3.4.2023.,
COM(2023) 275 final (i SWD(2023) 75 final).

(*?) Andora, Argentina, Kanada (za poslovne subjekte), Farski Otoci, Guernsey, Otok Man, Izrael, Jersey,
Novi Zeland, Svicarska i Urugvaj.

(}"3) Izvjesée Komisije o prvom preispitivanju funkcioniranja odluka o primjerenosti donesenih na temelju
¢lanka 25. stavka 6. Direktive 95/46/EZ, 15.1.2024., COM(2024) 7 final (i SWD(2024) 3 final).
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Osim §to je svakako solidna osnova za jacanje bilateralne suradnje, sve veca mreza zemalja
1 podrucja za koje je EU donio odluku o primjerenosti donosi nove mogucénosti za bolje
iskoriStavanje sigurnog i slobodnog protoka podataka i bliskiju suradnju s partnerima
sli¢nih stavova u provedbi pravila o zastiti podataka. Komisija je u ozujku 2024. bila
domacin prvog sastanka na visokoj razini o sigurnom protoku podataka. Prisustvovali su
nadlezni ministri 1 voditelji tijela za zaStitu podataka iz 15 zemalja i podrucja za koje je
EU donio odluku o primjerenosti, kao i predsjednica Europskog odbora za zastitu
podataka ("4). Na sastanku je dogovoreno nekoliko konkretnih mjera na kojima ta skupina
nastavlja raditi.

Zahvaljuju¢i njihovom ,mreznom ucinku” odluke o primjerenosti koje je donijela
Europska komisija sve su relevantnije i izvan EU-a jer omogucéuju slobodan protok
podataka s 30 gospodarstava EGP-a, ali i s mnogo viSe jurisdikcija Sirom svijeta u kojima
se zemlje za koje je EU donio odluku o primjerenosti smatraju ,,sigurnim odredisStima” u
skladu s tamosnjim pravilima o zastiti podataka (}"°).

7.1.2. Instrumenti za odgovarajuce zastitne mjere

Od izvjescéa iz 2020. osmisljeni su dodatni alati za odgovarajuce zaStitne mjere i izdane
prakti¢ne smjernice za primjenu tih alata.

Kako je najavljeno u izvjescéu iz 2020., Komisija je donijela modernizirane standardne
ugovorne klauzule (1), sastavljene na temelju povratnih informacija razli¢itih
dionika (*'7). Te nove klauzule zamijenile su tri skupine standardnih ugovornih klauzula
koje su bile donesene na temelju Direktive o zastiti podataka. Glavne novosti ukljucuju: i.
azurirane zaStitne mjere u skladu s OUZP-om; ii. modularni pristup s jedinstvenom
ulaznom tockom za Sirok raspon scenarija prijenosa; iii. vecu fleksibilnost kako bi
standardne ugovorne klauzule moglo primjenjivati viSe strana; i iv. praktican paket
instrumenata za uskladivanje s presudom u predmetu Schrems I1.

Dionici su pozdravili modernizaciju standardnih ugovornih klauzula, a prema povratnim
informacijama te su klauzule medu izvoznicima podataka iz EU-a i dalje daleko
najpopularniji alat za prijenose (}’®). Kako bi im pomogla da se usklade s primjenjivim
propisima, Komisija je sastavila pitanja i odgovore s dodatnim smjernicama za primjenu
klauzula (*"®), koje ¢e se dodatno azurirati ako se pojave nova pitanja, pa i s obzirom na
dodatne povratne informacije iz okvira ove evaluacije.

Mnogi izvoznici podataka prijavili su da im je tesko provesti ,,procjene ucinka prijenosa”
iz presude u predmetu Schrems |1, posebno zbog njihove slozZenosti, kao i zbog vremena i
sredstava koje iziskuju (*¢°). lako su zadovoljni sa smjernicama Odbora i standardnim
ugovornim klauzulama, htjeli bi dodatne smjernice (npr. o odgovornostima uklju¢enih
strana 1 tome koliko detaljne moraju biti procjene ucinka prijenosa) i dodatne alate kao
pomo¢ u provedbi tih procjena (npr. predloske, opée procjene zemalja, kataloge rizika).
lako su se povratne informacije dionika uglavnom odnosile na standardne ugovorne
klauzule, takve procjene trebaju se provesti i za druge instrumente za prijenos (kao $to su
obvezujuca korporativna pravila). Zato je vazno da Odbor, na temelju svjezeg iskustva u

(*"%) https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/mex_24 1307#11

(%) Npr. Argentina, Kolumbija, Izrael, Maroko, Svicarska i Urugvaj.

(*"%) Provedbena odluka Komisije (EU) 2021/914, SL L 199, 7.6.2021., str. 31.

(*"") Npr. zajednitko misljenje Europskog odbora za zastitu podataka i Europskog nadzornika za zastitu
podataka br. 2/2021 kao dio postupka za donoS$enje standardnih ugovornih klauzula.

(18) Stajaliste i zakljuéci Vijeca, tocka 37., doprinos Odbora, str. 9., sazetak povratnih informacija od
visedioniCke stru¢ne skupine za OUZP.

(*"®) https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/new-standard-contractual-clauses-questions-and-answers-overview_en.

(*¥%) Vidjeti npr. sazetak povratnih informacija od visedioni¢ke stru¢ne skupine za OUZP.
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primjeni zahtjeva iz presude u predmetu Schrems 11, medu ostalim u okviru provedbenih
aktivnosti nacionalnih tijela za zastitu podataka, razmotri kako bi se jo§ moglo pomo¢i
izvoznicima podataka u tom kontekstu.

Kako bi dopunila postojece, Komisija sastavlja nove standardne ugovorne klauzule da
izvoznicima podataka iz EU-a pruzi sveobuhvatan i uskladen paket. To ¢e ukljucivati
standardne ugovorne klauzule na temelju Uredbe (EU) 2018/1725 za slu¢ajeve u kojima
institucije i tijela EU-a prenose podatke komercijalnim subjektima u tre¢im zemljama (*8%)
1 standardne ugovorne klauzule za prijenose podataka uvoznicima podataka u tre¢im
zemljama C¢iji postupci obrade izravno podlijezu OUZP-u. Potonje su odgovor na poziv
dionika da se pokriju scenariji u kojima je uvoznik podataka obuhvacen teritorijalnim
podruc¢jem primjene OUZP-a (npr. jer je obrada osobnih podataka u tom slucaju povezana
s trzistem EU-a na naéin predviden u ¢lanku 3. stavku 2. OUZP-a) (*¢?). Kako je Odbor
pojasnio, i u tom slucaju mora se upotrijebiti alat za prijenos u skladu s poglavljem V.
OUZP-a jer postoji povecani rizik za osobne podatke koji se obraduju izvan EU-a, npr.
zbog proturjeCnosti u nacionalnim propisima te tre¢e zemlje ili neproporcionalne
moguénosti vlade te zemlje da pristupa prenesenim podacima (*%%). Nove standardne
ugovorne klauzule koje Komisija sastavlja odnosit ¢e se upravo na taj scenarij i biti u
skladu sa zahtjevima koji se prema OUZP-u ve¢ izravno primjenjuju na te voditelje i
izvrsitelje obrade (184).

Kao §to su istaknule razli¢ite kategorije dionika (3%°), ogledne klauzule sve su vaznije za
olakSavanje protoka podataka po cijelom svijetu. Nekoliko jurisdikcija podrzalo je
standardne ugovorne klauzule EU-a kao mehanizam prijenosa u vlastitim zakonima o
zastiti podataka, uz manje formalne prilagodbe klauzula doma¢em pravnom poretku (*°).
Neke druge zemlje donijele su vlastite ogledne klauzule koje sa standardnim ugovornim
klauzulama EU-a dijele vazna obiljezja (**"). Vrijedi navesti da ogledne klauzule donose i
druge medunarodne/regionalne organizacije i mreZe, kao $to su Savjetodavni odbor Vijeca
Europe za Konvenciju br. 108, Iberoamericka mreza za zastitu podataka i Udruzenje
drzava jugoisto¢ne Azije (ASEAN) (18). Tako bi se na temelju oglednih klauzula mogao
olaksati protok podataka medu svjetskim regijama. Konkretan je primjer Vodi¢ EU-a i
ASEAN-a o standardnim ugovornim klauzulama EU-a i oglednim klauzulama ASEAN-a.
On objema stranama pomaze da na temelju povratnih informacija koje dobiju od poduzeca
vode brigu o uskladenosti s tim klauzulama (*%°).

Uz standardne ugovorne klauzule, za protok podataka medu clanovima korporativnih
grupa ili medu poduzecima koja se bave zajednic¢kom gospodarskom djelatno$¢u i dalje se

(*81) U skladu s ¢lankom 48. stavkom 2. to¢kom (b) Uredbe (EU) 2018/1725.

(282) Stajaliste i zakljuéci Vijeca, tocka 37., doprinos Odbora, str. 9., saZetak povratnih informacija od
viSedionicke stru¢ne skupine za OUZP.

(*83%) Smjernice EDPB-a br. 5/2021, str. 3.

(*8%) Kako je navedeno i u odjeljku 4. Smjernica EDPB-a br. 5/2021.

(28) Doprinos Odbora, str. 9., sazetak povratnih informacija od viSedionic¢ke stru¢ne skupine za OUZP.

(*8%) Npr. Ujedinjena Kraljevina (https://ico.org.uk/media/for-
organisations/documents/4019539/international-data-transfer-addendum.pdf) i Svicarska
(https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home/datenschutz/arbeit wirtschaft/datenuebermittlung_ausla
nd.html).

(*7) Npr.  Novi Zeland (https:/privacy.org.nz/responsibilities/your-obligations/disclosing-personal-
information-outside-new-zealand/) i Argentina
(https://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/265000-269999/267922/norma.htm).

(*%8) Vidjeti https://rm.coe.int/t-pd-2022-1rev10-en-final/1680abc6b4;
https://www.redipd.org/sites/default/files/2023-02/anexo-modelos-clausulas-contractuales-en.pdf i
https://asean.org/wp-content/uploads/3-ASEAN-Model-Contractual-Clauses-for-Cross-Border-Data-
Flows Final.pdf.

(*89) https://commission.europa.eu/document/download/df5cd5a0-7387-4a2a-8058-
8d2ccfec3062 en?filename=%28Final%29%20Joint Guide to ASEAN MCC and EU_SCC.pdf.
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Siroko primjenjuju obvezujuca korporativna pravila. Otkad se primjenjuje OUZP, Odbor
je donio 80 pozitivnih misljenja o nacionalnim odlukama kojima se odobravaju obvezujuca
korporativna pravila (**°). Izdao je i smjernice o elementima koje treba ukljuéiti u
obvezujuc¢a korporativna pravila za voditelje obrade (i informacije koje treba dostaviti u
okviru zahtjeva za primjenu obvezujuéih korporativnih pravila), koje su azurirane kako bi
odgovarale zahtjevima iz OUZP-a i presude u predmetu Schrems Il (**1). U tijeku je i
azuriranje smjernica o obvezujuéim korporativnim pravilima za izvrsitelje obrade (1%2).
Budu¢i da je cilj obvezujucih korporativnih pravila uvesti obvezujuce politike/programe
za zaStitu podataka u poduzeta, mnogi dionici smatraju ih posebno korisnima za
uskladivanje i pouzdanim instrumentom za prijenos (**3). S druge strane, dionici i dalje
ukazuju na to da Siru primjenu obvezujucih korporativnih pravila otezavaju dugotrajnost i
slozenost postupka odobravanja, za koji su zaduzena nacionalna tijela za zastitu podataka.
Zato nadlezna tijela trebaju nastaviti pojednostavnjivati i skracivati taj postupak.

Od izvjesc¢a iz 2020. nastoji se olakSati primjena certificiranja i kodeksa ponaSanja kao
alata za prijenose. Na primjer, Odbor je donio posebne smjernice upravo za te
namjene (}*%). Kad je rije¢ o takvoj primjeni certificiranja i kodeksa ponasanja, dionici
prijavljuju iste probleme dugotrajnosti i slozenosti postupka odobravanja.

Naposljetku, u OUZP-u su predvideni i posebni instrumenti — medunarodni sporazumi i
administrativni dogovori koje odobravaju tijela za zastitu podataka — koji javnim tijelima
trebaju sluziti kao okviri za prijenos osobnih podataka odgovaraju¢im tijelima u tre¢im
zemljama ili medunarodnim organizacijama. Odbor je donio smjernice o zaStitnim
mjerama koje bi ti instrumenti trebali sadrzavati (1*°), koje bi isto tako mogle pomoéi u
pregovorima o takvim sporazumima i dogovorima.

7.1.3. Osiguravanje komplementarnosti s drugim politikama

Budu¢i da je protok podataka danas tako vazan za razne aktivnosti, bitno je osigurati
komplementarnost politika zaStite podataka s drugim politikama. Uklju¢ivanje mjera za
zaStitu podataka u medunarodne instrumente Cesto je preduvjet ne samo za protok podataka
nego i za stabilnu i pouzdanu suradnju.

Na primjer, medunarodni sporazumi koji ukljucuju potrebne mjere za zastitu podataka,
medu ostalim tako Sto osiguravaju kontinuitet zaStite na strani tijela koje je podnijelo
zahtjev, klju¢ni su za to da se zajamci dobra volja 1 tijelima kaznenog progona olaksa
pristup elektronickim dokazima kojima raspolaZzu poduzeca te na taj nacin uspjesnije
suzbija kriminal. Taj se pristup prati u Drugom dodatnom protokolu uz Konvenciju o
kibernetickom kriminalu (}*®), koji poboljsava postoje¢a pravila za dobivanje
prekograni¢nog pristupa elektronickim dokazima u kaznenim istragama i pritom osigurava
primjenu mjera za zastitu podataka. Protokol je u meduvremenu potpisalo nekoliko drzava
¢lanica EU-a. Istodobno napreduju i bilateralni pregovori EU-a i SAD-a 0 sporazumu o
prekograniénom pristupu elektroni¢kim dokazima za suradnju u kaznenim stvarima (**7).

Razmjena podataka iz evidencije podataka o putnicima (PNR) jo$ je jedno podrucje
sigurnosne politike EU-a kojem je uvodenje strogih mjera za zastitu podataka islo u prilog.

(**°) Doprinos Odbora, str. 9.

(**Y) Preporuke EDPB-a br. 1/2022.

(*%?) Doprinos Odbora, str. 9.

(*%) Sazetak povratnih informacija od visedioni¢ke struéne skupine za OUZP.

(**%) Smjernice EDPB-a str. 7/2022 i Smjernice br. 4/2021.

(*%%) Smjernice EDPB-a br. 2/2020.

(*%) Drugi dodatni protokol uz Konvenciju o kiberneti¢kom kriminalu o poja¢anoj suradnji i otkrivanju
elektroni¢kih dokaza (CETS br. 224).

(*¥") https://commission.europa.eu/news/eu-us-announcement-resumption-negotiations-eu-us-agreement-
facilitate-access-electronic-evidence-2023-03-02_en.
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EU i Kanada 2023. su zakljucili pregovore o novom sporazumu o PNR-u u skladu sa
zahtjevima koje je Sud utvrdio u Misljenju br. 1/15 (**8). Sli¢ne zastitne mjere uvrstene su
I u poglavlje o0 PNR-u Sporazuma o trgovini i suradnji izmedu EU-a i Ujedinjene
Kraljevine. Uklju¢ivanje pojacane zastite privatnosti u te sporazume, koji mogu posluziti
kao predlozak za buduce sporazume s drugim partnerima, zracnim prijevoznicima donosi
pravnu sigurnost i jam¢i stabilnost razmjena informacija vaznih za borbu protiv terorizma
1 drugih teskih transnacionalnih kaznenih djela.

Komisija se za stroge odredbe o zastiti privatnosti i poticanju digitalne trgovine zalaze i u
teku¢im pregovorima u Svjetskoj trgovinskoj organizaciji o inicijativi za zajednicku izjavu
o elektronickoj trgovini. Slicne odredbe o uklanjanju neopravdanih prepreka digitalnoj
trgovini i istodobnoj zastiti potrebnog politickog prostora stranaka u podrucju zastite
podataka dosljedno se unose u sporazume o slobodnoj trgovini koje EU sklapa od pocetka
primjene OUZP-a. To ukljucuje Sporazum o trgovini i suradnji izmedu EU-a i Ujedinjene
Kraljevine i sporazume s Cileom, Japanom i Novim Zelandom. O odredbama o privatnosti
I protoku podataka raspravlja se i u okviru pregovora o digitalnoj trgovini sa Singapurom
1 Juznom Korejom.

7.2. Medunarodna suradnja u podrucju zastite podataka
7.2.1. Bilateralna dimenzija

Komisija je sa zemljama i medunarodnim organizacijama nastavila dijalog o razvoju,
reformi i provedbi pravila o privatnosti. Medu ostalim, sudjelovala je u javnim
savjetovanjima o nacrtima propisa ili regulatornih mjera u podru¢ju privatnosti (**9),
sviedodila pred nadleznim parlamentarnim tijelima (3°°) i prisustvovala posebnim
sastancima s predstavnicima vlada, parlamentarnim izaslanstvima i regulatornim tijelima
iz raznih svjetskih regija (*°Y). Niz tih aktivnosti provela je u okviru projekta za
,poboljsanu zastitu i protok podataka”, koji se financira sredstvima EU-a. Taj projekt
osposobljavanjem, izgradnjom kapaciteta i razmjenom znanja i primjera dobre prakse
podupire zemlje koje namjeravaju razviti moderne okvire za zaStitu podataka ili ojacati
kapacitete svojih regulatornih tijela. Komisija je pridonijela i drugim inicijativama, kao $to
je Digitalni savez EU-a i CELAC-a.

ZaStita podataka bit ¢e bitna 1 za Komisijin rad u vezi s proSirenjem. Zakonodavstvo EU-
a o zastiti podataka vazno je u kontekstu uskladivanja pravnih okvira zemalja proSirenja s
pravnim okvirima EU-a (posebno s obzirom na to da su obrada i razmjena osobnih
podataka isprepletene s brojnim politikama). Neovisnost i pravilno funkcioniranje tijela za
zaStitu podataka jedan su od klju¢nih elemenata opceg sustava provjere i ravnoteze i
vladavine prava, a bit ¢e samo sve vazniji s obzirom na to da EU postupno integrira zemlje
proSirenja u jedinstveno trZiste (Sto je predvideno u inicijativama kao $to je plan rasta za
zapadni Balkan).

U dijalozima EU-a i tre¢ih zemalja sve se viSe pozornosti posvecuje razmjenama medu
regulatornim tijelima. Kako je najavljeno u izvjeséu iz 2020., Komisija je osnovala
»Akademiju za zaStitu podataka” da bi potaknula razmjene izmedu tijela EU-a i tre¢ih
zemalja za zaStitu podataka i tako doprinijela izgradnji kapaciteta i suradnji ,,na terenu”.
Akademija na zahtjev tijela tre¢ih zemalja odrzava prilagodene obuke i1 objedinjuje stru¢no
znanje predstavnika provedbene zajednice, akademske zajednice, privatnog sektora i

(*%8) Prijedlog odluke Vijeca o potpisivanju, u ime Europske unije, Sporazuma izmedu Kanade i Europske
unije o prijenosu i obradi podataka iz evidencije podataka o putnicima (PNR), COM(2024) 94 final.
(**®) Npr. savjetovanja koja su organizirali Australija, Kina, Ruanda, Argentina, Brazil, Etiopija, Indonezija,

Peru, Malezija i Tajland.
() Npr. pred parlamentarnim tijelima Cilea, Ekvadora i Paragvaja.
(®1) To je ukljugivalo i organizaciju seminara i studijskih posjeta, npr. u Keniji, Indoneziji i Singapuru.
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europskih institucija. Dodana je vrijednost tih obuka ta Sto se njihovi elementi mogu
prilagoditi interesima i potrebama tijela koje ih zatrazi. Nadalje, te obuke tijelima EU-a i
treCih zemalja za zastitu podataka omogucuje uspostavu kontakata, razmjene znanja,
iskustava 1 primjera iz prakse te utvrdivanje podru¢ja s potencijalom za suradnju.
Akademija je dosad obuku pruzila tijelima za zastitu podataka u Indoneziji, Brazilu, Keniji,
Nigeriji i Ruandi, a sad priprema obuke i za niz drugih zemalja.

Osim $§to je apsolutno vazno odrzavati dijalog medu regulatornim tijelima, sve je veca
potreba za odgovaraju¢im pravnim instrumentima za uzu suradnju i uzajamnu pomoc¢ koji
bi usto omogucili i nuzne razmjene informacija u kontekstu istraga. Vije¢e i Odbor takoder
su prepoznali tu potrebu u povratnim informacijama koje su dostavili (2°2). Konkretnije, s
obzirom na to da su ucinci povreda privatnosti sve ¢eS¢e prekogranicni, za uspjesne istrage
i postupanje u vezi s tim povredama ¢esto je nuzna suradnja regulatornih tijela u EU-u i
izvan njega. Komisija ¢e iz tog razloga zatraziti ovlastenje za otvaranje pregovora s ciljem
sklapanja sporazuma o suradnji na izvrSavanju zakonodavstva s relevantnim tre¢im
zemljama (kako je predvideno i u ¢lanku 50. OUZP-a). U tom kontekstu Komisija prima
na znanje zahtjev Odbora da se kao potencijalni partneri posebno razmotre zemlje u kojima
se na veéinu subjekata OUZP izravno primjenjuje, konkretno zemlje skupine G-7 i/ili
zemlje koje ve¢ ostvaruju korist od odluka o primjerenosti (*%).

Sklapanje takvih sporazuma o suradnji na izvr$avanju i uzajamnoj pomoc¢i pomoglo bi da
se strani subjekti koji podlijezu OUZP-u usklade s propisima i da se ti propisi djelotvorno
primjenjuju na njih, npr. ako nude robu ili usluge na trzistu EU-a. Vije¢e napominje da je
u takvim slu€ajevima vrlo vazno zajamciti uskladenost s OUZP-om i izraZava zabrinutost
u vezi s ravnopravnoscéu uvjeta za subjekte U EU-u, kao i s time koliko se djelotvorno Stite
prava pojedinaca (?**). Komisija se slaZze s pozivom Vije¢a da se razmotre razli¢iti na¢ini
za lakSe izvrSavanje zakonodavstva u tom scenariju. Za to bi nedvojbeno bili korisni
formalniji oblici suradnje s regulatornim tijelima u tre¢im zemljama, ali isto tako treba
hrabrije posegnuti za drugim, ve¢ uspostavljenim kanalima suradnje. To znaci Sto bolje
iskoriStavanje provedbenih instrumenata iz ¢lanka 58. OUZP-a i ukljucivanje predstavnika
stranih poduzeéa u EU-u (imenovanih u skladu s ¢lankom 27. OUZP-a).

7.2.2. Multilateralna dimenzija

Komisija je 1 dalje aktivna u nizu medunarodnih foruma, u kojima promice zajednicke
vrijednosti 1 zalaze se za regionalnu i globalnu konvergenciju propisa.

Tako, na primjer, aktivno doprinosi radu Savjetodavnog odbora za Konvenciju za zastitu
osoba glede automatizirane obrade osobnih podataka (Konvencija br. 108), jedinog pravno
obvezuju¢eg multilateralnog instrumenta u podrucju zastite osobnih podataka. Protokol o
izmjeni radi modernizacije Konvencije br. 108 (3%) dosad je ratificirala 31 drzava,
ukljucujuéi mnoge drzave €lanice EU-a, kao i neke drZave koje nisu ¢lanice Vijeca Europe
(Argentina, Mauricijus i Urugvaj). Konvenciju dosad nije potpisala samo jedna drzava
¢lanica EU-a, (°®®), a osam drzava ¢lanica (?°) potpisalo je, ali ne i ratificiralo
moderniziranu Konvenciju. Komisija poziva tu preostalu drzavu ¢lanicu da potpise
moderniziranu Konvenciju, a sve ostale da je brzo ratificiraju kako bi mogla $to prije stupiti
na snagu. Osim toga, nastavit ¢e se zalagati za to da Konvenciji pristupe i tre¢e zemlje.

(%2) Doprinos Odbora, str. 8.; stajaliste i zakljucci Vijeca, tocka 38.

(3%) Doprinos Odbora, str. 8.

(3% Stajaliste i zakljucci Vijeéa, tocka 39.

(%) Protokol o izmjeni Konvencije za zatitu osoba glede automatizirane obrade osobnih podataka (CETS
br. 223).

(%°%) Danska.

(27 Belgija, Ceska, Gréka, Irska, Latvija, Luksemburg, Nizozemska i Svedska.
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Na razini skupina G-20 i G-7 medu glavnim temama rasprava o privatnosti i protoku
podataka bila je operacionalizacija koncepta ,,slobodnog protoka podataka uz povjerenje”.
Taj je koncept izvorno predlozio Japan prema logici da zastita podataka i sigurnost mogu
poboljsati povjerenje u digitalno gospodarstvo i olaksati protok podataka (>°¢). OECD je u
tom kontekstu posebno vazan kao forum stru¢ne zajednice za taj koncept, koja okuplja
Sirok raspon dionika (vlade, regulatorna tijela, industriju, civilno drusStvo, akademsku
zajednicu) kao izvor informacija za projekte i pitanja u tom podruc¢ju. Osim toga, jedan
vazan rezultat inicijative za slobodni protok podataka uz povjerenje, kojem je Komisija
znatno pridonijela, bio je donoSenje Izjave OECD-a 0 pristupu vlade osobnim podacima
kojima raspolazu poduzeca iz privatnog sektora, prvog medunarodnog instrumenta u tom
podrucju. Ta izjava sadrzava niz zajednickih zahtjeva za zastitu privatnosti pri pristupanju
osobnim podacima za potrebe nacionalne sigurnosti i kaznenog progona. Na globalnoj
razini raste svijest o tome kako na povjerenje u prijenose podataka utjeCe kad vlade imaju
neproporcionalnu moguénost pristupa prenesenim podacima. Izjava OECD-a ba$ je zato
vazna za olakSavanje pouzdanih protoka podataka. Komisija ¢e nastaviti poticati razne
zemlje da se pridruze Izjavi, koja je otvorena zemljama koje nisu ¢lanice OECD-a.

Komisija suraduje i s razli¢itim regionalnim organizacijama i mrezama koje se bave
zajednickim mjerama za zastitu podataka. To se, medu ostalim, odnosi na ASEAN, Africku
uniju, Azijsko-pacificki forum za zastitu privatnosti, Iberoamericku mrezu za zastitu
podataka i Mrezu africkih tijela za zastitu podataka (NADPA — RADPD). Izrada prethodno
navedenog Vodic¢a EU-a i ASEAN-a o oglednim klauzulama konkretan je primjer takve
konstruktivne suradnje.

Osim toga, Komisija odrzava dijalog s nizom medunarodnih organizacija kako bi doznala
moze li se protok podataka izmedu EU-a i takvih organizacija jo$ nekako olaksati. Buduéi
da su mnoge organizacije posljednjih godina modernizirale svoje okvire za zaStitu
podataka ili na tome rade, otvaraju se i nove moguénosti za razmjenu iskustava i primjera
dobre prakse U tom kontekstu godiSnje radionice s medunarodnim organizacijama i
posebnom radnom skupinom za medunarodni prijenos podataka u organizaciji Europskog
nadzornika za zaStitu podataka pokazale su se posebno korisnim forumima za razmjenu
znanja i razmatranje konkretnih instrumenata za suradnju, ukljucujuci razmjenu osobnih
podataka (%%°).

8. ZAKLJUCAK

U Sest godina od pocetka primjene Opce uredbe o zastiti podataka ojacana su prava i
mogucénosti gradana kad je rije¢ o njihovim osobnim podacima. OUZP pridonosi
ravnopravnosti uvjeta medu poduzec¢ima i1 temelj je brojnih inicijativa u podlozi digitalne
tranzicije u EU-u.

Kako bi se u potpunosti ostvarili dvostruki ciljevi OUZP-a, odnosno pouzdano zastitili
pojedinci i1 zajamcio slobodan protok osobnih podataka unutar EU-a i siguran protok
podataka izvan EU-a, treba se usredotoditi na:

e strogo izvrSavanje OUZP-a, pocevsi od brzog donoSenja prijedloga Komisije o
postupovnim pravilima za pruzanje brzih pravnih lijekova i pravne sigurnosti u
slu¢ajevima koji utjecu na pojedince u cijelom EU-u,

(%) Vidjeti npr.
https://www.g7germany.de/resource/blob/974430/2062292/thdb2c7e996205aee402386aae057c5e/202
2-07-14-leaders-communigue-data.pdf?download=1

(%) https://www.edps.europa.eu/data-protection/our-work/edps-worldwide/data-protection-and-
international-organisations_en
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e proaktivno pruZanje potpore tijela za zaStitu podataka dionicima koji rade na svojoj
uskladenosti s propisima, a posebno MSP-ovima i malim subjektima,

e dosljedno tumacenje i primjenu OUZP-a u cijelom EU-u,

e djelotvornu suradnju medu regulatornim tijelima na nacionalnoj razini i razini EU-a
radi dosljedne i uskladene primjene sve veceg broja pravila povezanih s digitalizacijom
u EU-u,

e daljnje unapredivanje Komisijine medunarodne strategije za zastitu podataka.

Za potporu djelotvornoj primjeni OUZP-a i osnovu za daljnja promisljanja o zastiti
podataka nuzno je provesti niz ovdje navedenih mjera. Komisija ¢e podupirati i pratiti
njihovu provedbu, medu ostalim za potrebe izvjesca predvidenog za 2028.

Razvoj djelotvornih struktura za suradnju

Europski parlament i Vijece pozivaju se da brzo donesu prijedlog o postupovnim pravilima
OUZP-a.

Odbor i tijela za zastitu podataka pozivaju se da:

- uspostave redovitu suradnju s drugim sektorskim regulatornim tijelima u pitanjima
koja utjeCu na zaStitu podataka, posebno s tijelima osnovanima na temelju novih
propisa EU-a u podrucju digitalizacije, i aktivno sudjeluju u strukturama na razini EU-
a osmis$ljenima za poticanje takve suradnje,

- bolje iskoriste alate za suradnju predvidene u OUZP-u kako bi se rjeSavanje sporova
koristilo samo kao krajnja mjera,

- provedu ucinkovitije i ciljanije radne dogovore za smjernice, miSljenja i odluke i daju
prioritet najvaznijim pitanjima kako bi smanjili opterecenje tijela za zaStitu podataka 1
brZe odgovarali na trZiSna kretanja.

Drzave ¢lanice trebaju:
- osigurati da su nacionalna tijela za zaStitu podataka stvarno 1 potpuno neovisna,

- dodijeliti dostatna sredstva tijelima za zastitu podataka kako bi mogla ispunjavati svoje
zadace, posebno tako da im osiguraju stru¢no znanje i tehnicke resurse potrebne za
reagiranje na nove tehnologije i ispunjavanje novih odgovornosti iz propisa 0
digitalizaciji,

- tijelima za zaStitu podataka osigurati istrazne alate potrebne da djelotvorno izvrSavaju
provedbene ovlasti koje imaju na temelju OUZP-a,

- podupirati dijalog izmedu tijela za zastitu podataka i drugih nacionalnih regulatornih
tijela, posebno onih osnovanih na temelju novih propisa o digitalizaciji.

Komisija Ce:
- aktivno se zalagati za to da suzakonodavci brzo donesu prijedlog o postupovnim
pravilima OUZP-a,

- nastaviti pomno pratiti jesu li nacionalna tijela za zastitu podataka stvarno i potpuno
neovisna,

- na temelju iskustva graditi sinergije i raditi na dosljednosti izmedu OUZP-a i
cjelokupnog zakonodavstva koje se odnosi na obradu osobnih podataka i, prema
potrebi, poduzimati odgovaraju¢e mjere kako bi zajamcila pravnu sigurnost,

- razmisliti o tome kako bolje odgovoriti na potrebu za strukturiranom i u¢inkovitom
suradnjom regulatornih tijela kako bi se propisi EU-a o digitalizaciji primjenjivali
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djelotvorno, dosljedno i jasno, a da se pritom posStuje nadleznost tijela za zaStitu
podataka za sva pitanja povezana s obradom osobnih podataka.

Provedba i dopuna pravnog okvira

Drzave ¢lanice trebaju:

osigurati da se prije donoSenja propisa 0 obradi osobnih podataka pravodobno provede
savjetovanje s tijelima za zasStitu podataka.

Komisija ¢e:

nastaviti upotrebljavati sve instrumente koji su joj na raspolaganju, ukljucujuci
postupke zbog povrede, kako bi osigurala da se drzave ¢lanice pridrzavaju OUZP-a,

nastaviti podupirati razmjene misljenja i primjera iz nacionalne prakse medu drzavama
¢lanicama, medu ostalim u okviru stru¢ne skupine drzava ¢lanica za OUZP,

provoditi mjere za zastitu, samoosvjeS¢ivanje 1 poStovanje djece na internetu,

razmotriti moguce sljede¢e korake u vezi s prijedlogom uredbe o e-privatnosti,
ukljucujuci njezin odnos s OUZP-om.

Potpora dionicima

Odbor i tijela za zastitu podataka pozivaju se da:

sudjeluyju u konstruktivnom dijalogu s voditeljima i izvrsiteljima obrade o
uskladenosti s OUZP-om,

dodatno podupru uskladivanje MSP-ova s OUZP-om tako da im pruze prilagodene
smjernice i alate, pojasne MSP-ovima ¢ija osnovna djelatnost ne ukljucuje obradu
osobnih podataka da ne trebaju neopravdano brinuti o uskladenosti i prate ih u
uskladivanju,

podupiru poduzeca u provedbi djelotvornih mjera uskladivanja, kao S§to su
certificiranje 1 kodeksi ponasanja (medu ostalim kao alati za prijenose), tako da
suraduju s dionicima u postupku odobravanja, odreduju jasne rokove za odobrenja 1,
kako je predvideno u strategiji Odbora za razdoblje 2024. — 2027., pojasne klju¢nim
skupinama dionika kako se sluziti tim alatima,

osiguraju uskladenost nacionalnih smjernica i primjene OUZP-a na nacionalnoj razini
sa smjernicama Odbora i sudskom praksom Suda,

razrijeSe razli¢ita tumacenja OUZP-a medu tijelima za zaStitu podataka, pa i medu
vise tijela iste drzave ¢lanice,

relevantnoj publici pruze sazete, prakti¢ne i pristupac¢ne smjernice, kako je obecano
u strategiji Odbora za razdoblje 2024. — 2027.,

nastoje da se savjetovanja o smjernicama 1 miSljenjima provode ranije i
konstruktivnije kako bi se bolje razumjela dinamika trziSta i poslovna praksa, na
odgovarajuci nacin uzele u obzir primljene povratne informacije i uvazila konkretna
primjena donesenih tumacenja,

daju prednost dovrSetku tekuceg rada na smjernicama o osobnim podacima djece,
znanstvenim istraZzivanjima, anonimizaciji, pseudonimizaciji i legitimnom interesu,

pojacaju mjere senzibilizacije, informiranja i izvrSavanja kako bi sluZbenici za zastitu
podataka mogli obavljati svoju ulogu u skladu s OUZP-om.

Komisija Ce:
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nastaviti pruzati financijsku potporu aktivnostima tijela za zastitu podataka koje
MSP-ovima olakSavaju ispunjavanje obveza iz OUZP-a,

iskoristiti sva raspoloziva sredstva kako brzo razrijesila nejasnoce bitne za dionike,
ukljucuju¢i MSP-ove, a posebno tako da trazi misljenja Odbora.

Daljnji razvoj alata za prijenos podataka i medunarodnu suradnju

Odbor i tijela za zastitu podataka pozivaju se da:

privedu kraju pojednostavnjivanje i skra¢ivanje postupka odobravanja obvezujuéih
korporativnih pravila, kao 1 azuriranje smjernica o elementima obvezujucéih
korporativnih pravila za izvrSitelje obrade,

razmotre na koji bi jos nacin 1 kojim alatima mogli pomoc¢i izvoznicima podataka da
postignu uskladenost sa zahtjevima iz presude u predmetu Schrems 11,

razmotre kako se jo§ moze osigurati djelotvornost provedbe u odnosu na subjekte s
poslovnim nastanom u tre¢im zemljama koji su obuhvaceni teritorijalnim podru¢jem
primjene OUZP-a.

Drzave ¢lanice trebaju:

Sto prije potpisati i ratificirati moderniziranu Konvenciju br. 108+ Vije¢a Europe
kako bi mogla stupiti na snagu.

Komisija Ce:

ostvariti dodatni napredak u teku¢im razgovorima o primjerenosti, razmotriti kako
unaprijediti postoje¢e zakljucke o primjerenosti i uspostavljati dijaloge o
primjerenosti s jo§ zainteresiranih partnera,

podupirati jaanje suradnje unutar mreZe zemalja koje ostvaruju korist od odluka o
primjerenosti,

finalizirati dodatne standardne ugovorne klauzule, posebno za prijenose podataka
uvoznicima podataka na €iju se obradu OUZP izravno primjenjuje 1 prijenose na
temelju Uredbe (EU) 2018/1725 za prijenose podataka koje obavljaju institucije i
tijela EU-a,

u suradnji s medunarodnim partnerima olakSavati protok podataka na temelju
oglednih ugovornih klauzula,

podupirati tekuce procese reformi u tre¢im zemljama povezane s novim ili
moderniziranim pravilima o zastiti podataka razmjenom iskustava i najbolje prakse,

suradivati s medunarodnim i regionalnim organizacijama kao $to su OECD 1 skupina
G-7 na promicanju pouzdanog protoka podataka koji se temelji na visokim
standardima zaStite podataka, medu ostalim u kontekstu inicijative za ,,slobodni
protok podataka uz povjerenje”,

olakSavati 1 podupirati razmjene izmedu europskih i medunarodnih regulatornih
tijela, medu ostalim u okviru Akademije za zaStitu podataka,

nastaviti poticati medunarodnu provedbenu suradnju medu nadzornim tijelima, medu
ostalim sudjelujuci u pregovorima o sporazumima o suradnji 1 uzajamnoj pomoci.
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