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OBRAZLOZENJE

1. KONTEKST PRIJEDLOGA
. Razlozi i ciljevi prijedloga

Ovo obrazlozenje prilozeno je Prijedlogu uredbe o uskladenim pravilima o pravednom
pristupu podacima i njihovoj uporabi (Akt o podacima).

Podaci su klju¢na sastavnica digitalnog gospodarstva i vazno sredstvo za osiguravanje zelene
i digitalne tranzicije. Koli¢ina podataka koje generiraju ljudi i strojevi posljednjih se godina
eksponencijalno povecava. Medutim, vecina se podataka ne upotrebljava ili je njihova
vrijednost koncentrirana u rukama relativno malog broja velikih poduzeca. Niska razina
povjerenja, proturje¢ni gospodarski poticaji i tehnoloSke prepreke onemoguéuju potpuno
ostvarenje potencijala inovacija temeljenih na podacima. Stoga je kljucno iskoristiti taj
potencijal pruzanjem mogucnosti za ponovnu uporabu podataka kao i uklanjanjem prepreka
razvoju europskog podatkovnog gospodarstva u skladu s europskim pravilima i uz potpuno
postovanje europskih vrijednosti te u skladu s misijom smanjenja digitalnog jaza kako bi svi
iskoristili te moguénosti. Osiguravanje vece ravnoteze u raspodjeli vrijednosti iz podataka u
kombinaciji s novim valom neosobnih industrijskih podataka i Sirenjem proizvoda povezanih
s internetom stvari zna¢i da postoji golem potencijal za poticanje odrzivog podatkovnog
gospodarstva u Europi.

Reguliranje pristupa podacima i njihove uporabe temeljni je preduvjet za iskoriStavanje
mogucénosti digitalnog doba u kojem Zivimo. Predsjednica Komisije Ursula von der Leyen u
svojim je politickim smjernicama za Komisiju za razdoblje 2019.-2024. navela da Europa
mora pronaci ,ravnotezu izmedu protoka i Siroke upotrebe podataka te oCuvanja visokih
standarda privatnosti, sigurnosti, pouzdanosti i etike”!. U Programu rada Komisije za 2020.2
utvrdeno je nekoliko strateskih ciljeva, ukljucujué¢i Europsku strategiju za podatke®, donesenu
u veljaci 2020. Cilj je te strategije izgraditi stvarno jedinstveno trZiSte podataka i uciniti
Europu globalnim predvodnikom u gospodarstvu vodenom podacima. Zbog toga je Akt o
podacima klju¢ni stup i1 druga velika inicijativa najavljena u strategiji za podatke. Posebno
pridonosi stvaranju medusektorskog upravljackog okvira za pristup podacima i njihovu
uporabu donoSenjem zakonodavstva o pitanjima koja utjecu na odnose medu subjektima u
podatkovnom gospodarstvu kako bi se osigurali poticaji za horizontalnu razmjenu podataka
medu sektorima.

U zaklju¢cima Europskog vijeca od 21. i 22. listopada 2021. naglaseno je ,,da je vazno postici
brz napredak u pogledu drugih postoje¢ih i buducih inicijativa, a posebno: — iskoriStavanju
vrijednosti podataka u Europi, posebno s pomocu sveobuhvatnog regulatornog okvira kojim
se poticu inovacije i1 olakSavaju bolja prenosivost podataka i pravedan pristup podacima te
osigurava interoperabilnost™*. Europsko vijeée ponovno je 25. ozujka 2021. istaknulo vaznost
toga ,,da se potencijal podataka i digitalnih tehnologija bolje iskoristi za boljitak drustva (...) 1
gospodarstva™. Dana 1. i 2. listopada 2020. naglasilo je ,,potrebu da visokokvalitetni podaci
postanu dostupniji te da se promice i omoguci bolja razmjena i objedinjavanje podataka, kao 1

! Ursula von der Leyen, Ambicioznija Unija — Moj plan za Europu, Politike smjernice za sljedecu
Europsku komisiju 2019.—2024., 16. srpnja 2019.
2 Europska komisija, Prilozi Programu rada Komisije za 2020. — Ambicioznija Unija, COM(2020) 37,

29. sije¢nja 2020.

3 COM(2020) 66 final.

4 Europsko vijece, Sastanak Europskog vijeca (21. i 22. listopada 2021.) — zakljucci, EUCO 17/21, 2021.,
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interoperabilnost”®. Kad je rije¢ o uslugama u oblaku, drzave ¢lanice EU-a 15. listopada 2020.
jednoglasno su donijele Zajednicku izjavu o izgradnji oblaka sljedece generacije za poduzeca
i javni sektor u EU-u. Za to bi bila potrebna sljede¢a generacija ponude oblaka u EU-u koja
bi, primjerice, postigla najvise standarde prenosivosti i interoperabilnosti’.

U Rezoluciji Europskog parlamenta od 25. ozujka 2021. o europskoj strategiji za podatke
Komisija je pozvana da predstavi akt o podacima kako bi se potaknuo i omogucio veéi i
pravedniji protok podataka u svim sektorima, medu poduzecima, izmedu poduzeca i drzavnih
tijela, izmedu drzavnih tijela i poduzec¢a te medu drzavnim tijelima®. U svojoj rezoluciji od
25. ozujka 2021. Europski parlament naglasio je i potrebu za stvaranjem zajednickih
europskih podatkovnih prostora za slobodan protok neosobnih podataka preko granica i medu
sektorima te izmedu poduzeca, akademske zajednice, relevantnih dionika i javnog sektora. Iz
te je perspektive pozvao Komisiju da pojasni prava koriStenja, posebno u odnosima medu
poduzec¢ima te izmedu poduzeca i drzavnih tijela. Naglasio je da se trziSnim neravnotezama
koje proizlaze iz koncentracije podataka ogranicava trziSno natjecanje, povecavaju prepreke
ulasku na trziSte 1 smanjuju Siri pristup podacima i njihova uporaba.

Europski parlament istaknuo je u svojoj rezoluciji 1 da ugovori izmedu poduzeca ne jamce
nuzno odgovarajuci pristup podacima za mala i srednja poduze¢a (MSP-ovi). Razlog su tome
razlike u pregovara¢koj moc¢i i struénom znanju. Stoga je naglasio potrebu da se u ugovorima
jasno navedu obveze i utvrdi odgovornost za pristup podacima te obradu, razmjenu i pohranu
podataka kako bi se ogranicila njihova zlouporaba.

Zbog toga je od Komisije i drzava ¢lanica EU-a zatrazeno da ispitaju prava i obveze subjekata
u pogledu pristupa podacima u ¢ijem generiranju sudjeluju i da se bolje upoznaju posebno s
pravom na pristup podacima, na njihovo prenosenje, pravom da od druge strane zahtijevaju da
ih prestane upotrebljavati ili da ih ispravi ili izbriSe te da pritom utvrde nositelje i poblize
odrede prirodu takvih prava.

Kad je rije¢ o odnosima izmedu poduzeca i drzavnih tijela, Europski parlament zatrazio je od
Komisije da utvrdi situacije, uvjete i poticaje u skladu s kojima bi privatni sektor trebao biti
obvezan staviti podatke na raspolaganje javnom sektoru, primjerice zbog potrebe za
organizacijom javnih usluga temeljenih na podacima, te da ispita obvezne sustave razmjene
podataka izmedu poduzeca i drzavnih tijela, primjerice u situacijama na koje ljudi ne mogu
utjecati.

Komisija u tom kontekstu predstavlja predlozeni Akt o podacima kako bi se osigurala
pravednost u raspodjeli vrijednosti iz podataka medu subjektima u podatkovnom
gospodarstvu te potaknuli pristup podacima i njihova uporaba.

Prijedlogom ¢e se pridonijeti postizanju Sirih ciljeva politike, a to je osigurati da poduzeéa u
svim sektorima u EU-u mogu uvoditi inovacije i biti konkurentna, ucinkovito osnaziti
pojedince u pogledu njihovih podataka te bolje opremiti poduzeca i tijela javnog sektora
razmjernim 1 predvidljivim mehanizmom za suocavanje s velikim politickim 1 druStvenim
izazovima, ukljucujuéi izvanredna stanja i druge iznimne situacije. Poduzeca ¢e moci lako
prenositi svoje podatke 1 druge digitalne resurse izmedu konkurentnih pruzatelja usluga u

6 Europsko vijece, Sastanak Europskog vijeca (1.1 2. listopada 2020.) — zakljuéci, EUCO 13/20, 2020.,
str. 5.

7 Europska komisija (2020.), Komisija pozdravija izjavu drZava clanica o federaciji oblaka EU-a,

priopcenje za medije.

8 Rezolucija Europskog parlamenta od 25. ozujka 2021. o europskoj strategiji za podatke

(2020/2217(INI)).
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oblaku 1 drugih usluga obrade podataka. Za razmjenu podataka unutar i izmedu sektora
gospodarstva potreban je okvir postupovnih i zakonodavnih mjera za interoperabilnost kako
bi se povecali povjerenje 1 ucinkovitost. Stvaranje zajednickih europskih podatkovnih prostora
za strateSke sektore gospodarstva i podru¢ja od javnog interesa pridonijet ¢e stvarnom
unutarnjem trziStu podataka te time omoguciti razmjenu 1 uporabu podataka medu sektorima.
Ovom se Uredbom stoga pridonosi tim okvirima upravljanja i infrastrukturi te razmjeni
podataka izvan podatkovnih prostora.

Posebni ciljevi prijedloga navedeni su u nastavku.

Potrosa¢ima i poduzeéima olakSati pristup podacima i njihovu uporabu te
istovremeno ocuvati poticaje za ulaganje u stvaranje vrijednosti s pomocu
podataka. To ukljucuje veéu pravnu sigurnost u pogledu razmjene podataka
dobivenih ili generiranih uporabom proizvoda ili povezanih usluga i
operacionalizaciju pravila kako bi se osiguralo da ugovori o razmjeni podataka budu
posteni. Prijedlogom se pojasnjava primjena relevantnih prava iz Direktive 96/9/EZ
o pravnoj zaStiti baza podataka (Direktiva o bazama podataka)® na njegove
odredbe.

Omogucditi tijelima javnog sektora i institucijama, agencijama ili tijelima Unije
da upotrebljavaju podatke u posjedu poduzetnika u odredenim situacijama u
kojima postoji iznimna potreba za podacima. To se prvenstveno odnosi na
izvanredna stanja, ali i na druge iznimne situacije u kojima je obvezna razmjena
podataka izmedu poduzeca i drzavnih tijela opravdana kako bi se poduprle
djelotvorne i ucinkovite javne politike 1 usluge koje se temelje na dokazima i
uspjesnosti.

Olaksati promjenu pruZatelja usluga u oblaku i usluga na rubu mreZe. Pristup
konkurentnim i interoperabilnim uslugama obrade podataka preduvjet je za uspjesno
podatkovno gospodarstvo u kojem se podaci mogu lako razmjenjivati unutar
sektorskih ekosustava i medu njima. Razina povjerenja u usluge obrade podataka
odreduje prihvacanje takvih wusluga medu korisnicima u svim sektorima
gospodarstva.

Uspostaviti zaStitne mjere protiv nezakonitog prijenosa podataka bez obavijesti
pruzatelja usluga u oblaku. Razlog tome je zabrinutost zbog nezakonitog pristupa
tijela vlasti zemalja izvan EU-a/Europskog gospodarskog prostora (EGP) podacima.
Takvim zastitnim mjerama trebalo bi dodatno povecati povjerenje u usluge obrade
podataka na kojima se sve vise temelji europsko podatkovno gospodarstvo.

Osigurati razvoj standarda interoperabilnosti za podatke koji ¢e se ponovno
upotrebljavati medu sektorima kako bi se uklonile prepreke razmjeni podataka
medu zajednickim europskim podatkovnim prostorima specificnima za odredeno
podrucje, u skladu sa sektorskim zahtjevima interoperabilnosti, te medu drugim
podacima koji nisu obuhvaéeni posebnim zajednickim europskim podatkovnim
prostorom. Prijedlogom se podupire i uspostavljanje standarda za ,,pametne
ugovore”. To su racunalni programi u elektroni€¢kim poslovnim knjigama koji
izvr§avaju 1 namiruju transakcije na temelju unaprijed utvrdenih uvjeta. Vlasnicima i
primateljima podataka mogu pruziti jamstva da ¢e se poStovati uvjeti za razmjenu
podataka.

9
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. Dosljednost s postoje¢im odredbama politike u tom podrucju

Ovaj je prijedlog u skladu s postoje¢im pravilima o obradi osobnih podataka (ukljucujuéi
Opéu uredbu o zastiti podataka’®) i zastiti privatnog Zivota i povjerljivosti komunikacija te
svih (osobnih i neosobnih) podataka koji su pohranjeni u terminalnoj opremi i kojima se
pristupa s takve opreme (Direktiva o e-privatnosti!, koja ¢e se zamijeniti Uredbom o e-
privatnosti koja je trenutacno predmet zakonodavnih pregovora). Ovim se prijedlogom
dopunjuju postojeca prava, konkretno prava koja se odnose na podatke koje generira proizvod
korisnika povezan s javno dostupnom elektroni¢kom komunikacijskom mrezom.

Uredbom o slobodnom protoku neosobnih podataka? uspostavlja se klju¢na sastavnica
europskog podatkovnog gospodarstva osiguravanjem pohrane, obrade i prijenosa neosobnih
podataka bilo gdje u Uniji. Predstavljen je i samoregulatorni pristup problemu ovisnosti o
odredenom pruzatelju usluga na razini pruzatelja usluga obrade podataka uvodenjem kodeksa
ponasSanja kako bi se olakSao prijenos podataka izmedu usluga u oblaku (kodeksi ponaSanja za
promjenu pruzatelja usluga u oblaku i prijenos podataka (SWIPO)). Ovaj se prijedlog
nadovezuje na navedeno te se njime pomaze poduze¢ima i gradanima da u najvecoj mogucoj
mjeri iskoriste pravo na promjenu pruzatelja usluga u oblaku i prijenos podataka. U
potpunosti je uskladen 1 s Direktivom o nepoStenim uvjetima u potroSackim ugovorima u
pogledu ugovornog prava®®. Kad je rije¢ o uslugama u oblaku, s obzirom na to da se ¢ini da
samoregulatorni pristup nije znatno utjecao na dinamiku trziSta, u ovom se prijedlogu
predstavlja regulatorni pristup problemu istaknutom u Uredbi o slobodnom protoku neosobnih
podataka.

Medunarodna obrada, pohrana i prijenos podataka uredeni su Opfom uredbom o zastiti
podataka, trgovinskim obvezama Svjetske trgovinske organizacije (WTO), Opcim
sporazumom o trgovini uslugama (GATYS) i bilateralnim trgovinskim sporazumima.

Pravo trzismog natjecanja'® primjenjuje se, medu ostalim, u kontekstu kontrole
koncentracija, razmjene podataka poduzeca ili zlouporabe vladajuceg polozaja poduzeca.

Direktivom o bazama podataka'® propisuje se zastita baza podataka sui generis ako su
nastale kao rezultat znatnih ulaganja, ¢ak 1 ako sama baza podataka nije izvorna intelektualna
tvorevina zaSti¢ena autorskim pravom. Oslanjajuci se na znatnu koli¢inu sudske prakse kojom
se tumace odredbe Direktive o bazama podataka, ovim se prijedlogom nastoje rijesiti
postojece pravne nesigurnosti o tome bi li baze podataka koje sadrZavaju podatke generirane
ili dobivene uporabom proizvoda ili povezanih usluga, kao §to su senzori, ili druge vrste
strojno generiranih podataka imale pravo na takvu zastitu.

Uredbom o odnosima platformi i poduzeéa'® uvode se obveze transparentnosti kojima se od
platformi zahtijeva da poslovnim korisnicima opisSu podatke generirane pruzanjem usluge.

Direktivom o otvorenim podacimal’ utvrduju se minimalna pravila o ponovnoj uporabi
podataka u posjedu javnog sektora i istrazivackih podataka financiranih javnim sredstvima
koji su stavljeni na raspolaganje javnosti putem repozitorija.

10 SL L 119,4.5.2016., str. 1.-88.

1 SL L 201, 31.7.2002., str. 37.-47.

12 SL L 303, 28.11.2018., str. 59.-68.; SWIPO (2021.), vidjeti internetske stranice.
13 SL L 95,21.4.1993., str. 29.-34.

14 SL L 335, 18.12.2010., str. 36.-42.

5 SL L 77,27.3.1996., str. 20.-28.

16 SL L 186,11.7.2019., str. 57.-79.
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Inicijativom Interoperabilna Europa nastoji se uvesti politika kooperativne
interoperabilnosti za modernizirani javni sektor. Inicijativa je proizasla iz programa Unije za
financiranje ISA?, koji je trajao od 2016. do 2021. i kojim se podupirao razvoj digitalnih
rjeSenja kako bi se omogudile interoperabilne prekograni¢ne i medusektorske javne usluge®®.

Ovim se prijedlogom dopunjuje nedavno doneseni Akt o upravljanju podacima, ¢iji je cilj
pojedincima i poduzeé¢ima olakSati dobrovoljnu razmjenu podataka i uskladiti uvjete za
uporabu odredenih podataka javnog sektora, a da se pritom ne mijenjaju materijalna prava na
podatke ili utvrdena prava na pristup podacima i njihovu uporabu'®. Dopunjuje se i Prijedlog
akta o digitalnim trziStima, kojim ¢e se od odredenih pruzatelja osnovnih usluga platforme
za koje je utvrdeno da su nadzornici pristupa zahtijevati da, medu ostalim, osiguraju
ucinkovitiju prenosivost podataka generiranih poslovnim aktivnostima i aktivnostima krajnjih
korisnika?°.

Ovaj prijedlog ne utjeCe na postojeca pravila u podru¢jima intelektualnog vlasnistva (osim
primjene prava sui generis iz Direktive o bazama podataka), trziSnog natjecanja, pravosuda i
unutarnjih poslova te povezane (medunarodne) suradnje, trgovinskih obveza ili pravne zastite
poslovnih tajni.

Zakonodavne prilagodbe za promicanje digitalne tranzicije potrebne su u nekoliko podrudja.
U okviru europske digitalne putovnice za proizvode (kao dio inicijative za odrzive proizvode)
utvrdit ¢e se jasna pravila o pristupu posebnim podacima potrebnima za kruznost i odrzivost
odredenih proizvoda tijekom njihova zivotnog ciklusa i u redovnim situacijama?’. Pravila
privatnog prava kljucan su element opceg okvira. Ovom se Uredbom stoga prilagodavaju
ugovorno pravo i druga pravila kako bi se poboljsali uvjeti za ponovnu uporabu podataka na
unutarnjem trziStu 1 sprije¢ilo da ugovorne strane zloupotrebljavaju neravnoteze u
pregovarackoj moci na Stetu slabijih strana.

Aktom o podacima kao horizontalnim prijedlogom predvidaju se osnovna pravila za sve
sektore u pogledu prava na uporabu podataka, primjerice u podruc¢ju pametnih strojeva ili
potroSacke robe. Medutim, prava i obveze u pogledu pristupa podacima i njihove uporabe
takoder su u razli¢itoj mjeri uredeni na sektorskoj razini. Aktom o podacima nece se mijenjati
takvo postojece zakonodavstvo, ali bi buduce zakonodavstvo u tim podrucjima u nacelu
trebalo uskladiti s horizontalnim nacelima Akta o podacima. Pri preispitivanju sektorskih
instrumenata trebalo bi ocijeniti uskladenost s horizontalnim pravilima Akta o podacima.
Ovim se prijedlogom ostavlja prostor za utvrdivanje detaljnijih pravila u vertikalnom
zakonodavstvu kako bi se postigli sektorski regulatorni ciljevi.

S obzirom na postojece sektorsko zakonodavstvo, kad je rije¢ o stvaranju podatkovnog
prostora za zeleni plan, preispitivanjem?? Direktive INSPIRE?® omoguéit ¢e se daljnja
otvorena dostupnost i ponovna uporaba prostornih i okolisnih podataka. Cilj je te inicijative
javnim tijelima, poduze¢ima i1 gradanima EU-a olakSati potporu tranziciji na zelenije 1
ugljicno neutralno gospodarstvo i smanjiti administrativno optere¢enje. Oc¢ekuje se da ¢e se
inicijativom poduprijeti usluge temeljene na ponovno upotrebljivim podacima u velikim
razmjerima kako bi se pomoglo u prikupljanju, razmjeni, obradi i analizi velikih koli¢ina
podataka relevantnih za osiguravanje uskladenost sa zakonodavstvom o okoliSu 1 prioritetnim

18 SL L 318,4.12.2015., str. 1.-16.

19 COM(2020) 767 final.

20 SL L 186, 11.7.2019., str. 57.-79.

a COM(2020) 98 final.

22 Inicijativa GreenData4All (REFIT) | Zakonodavni vozni red | Europski parlament (europa.eu)
2 SL L 108, 25.4.2007., str. 1.-14.
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mjerama europskog zelenog plana. Njome ¢e se pojednostavniti izvjeS¢ivanje i smanjiti
optere¢enje boljom ponovnom uporabom postojec¢ih podataka, automatskim generiranjem
izvje$¢a s pomocu rudarenja podataka i poslovnih podataka.

Uredbom EU-a o elektri¢noj energiji’* od operatora prijenosnih sustava zahtijeva se da
dostave podatke regulatornim tijelima i za planiranje adekvatnosti resursa, dok se Direktivom
EU-a o elektri¢noj energiji’® predvida transparentan i nediskriminirajuéi pristup podacima te
se Komisiju ovlas¢uje da razvije povezane zahtjeve 1 postupke za interoperabilnost kako bi se
to olaksalo. Direktivom o platnim uslugama 22° pod odredenim se uvjetima otvaraju neke
vrste informacija o platnim transakcijama i raCunima, ¢ime se omogucuje razmjena podataka
medu poduze¢ima u podrucju financijske tehnologije. U sektoru mobilnosti i prometa postoji
Sirok raspon pravila o pristupu podacima i njihovoj razmjeni. Informacije o popravku i
odrzavanju motornih vozila i poljoprivrednih strojeva podlijezu posebnim obvezama u
pogledu pristupa podacima/razmjene podataka u skladu sa zakonodavstvom o
homologaciji?’. Medutim, potrebna su nova pravila kako bi se osiguralo da je postojeée
zakonodavstvo o homologaciji vozila prikladno za digitalno doba te da se njime promice
razvoj Cistih, povezanih 1 automatiziranih vozila. Na temelju Akta o podacima kao okvira za
pristup podacima i njihovu uporabu tim ¢e se pravilima nastojati rijesiti specifi¢ni izazovi u
tom sektoru, ukljucujuéi pristup funkcijama i resursima vozila.

U okviru Direktive o inteligentnim prometnim sustavima? razvijeno je i nastavit ée se
razvijati nekoliko delegiranih uredaba, posebno kako bi se utvrdila dostupnost podataka za
cestovni 1 multimodalni prijevoz putnika, ponajprije putem nacionalnih pristupnih tocaka. U
upravljanju zracnim prometom neoperativni podaci vazni su za poboljSanje intermodalnosti i
povezanosti. Operativni podaci povezani s upravljanjem zra¢nim prometom bili bi obuhvaceni
posebnim rezimom utvrdenim u okviru jedinstvenog europskog neba®. Kad je rije¢ o
nadzoru plovidbe, podaci koji se odnose na plovila (pracenje i odredivanje polozaja) vazni su
za poboljSanje intermodalnosti 1 povezanosti; ti podaci podlijeZu posebnom reZimu utvrdenom
u Direktivi VTMIS®®. Obuhvaéeni su i digitalnim pomorskim sustavom i uslugama®. U
Prijedlogu uredbe o uvodenju infrastrukture za alternativna goriva®? utvrduju se relevantne
vrste podataka koje treba staviti na raspolaganje u sinergiji s opéim okvirom uspostavljenim
Direktivom o inteligentnim prometnim sustavima.

. Dosljednost u odnosu na druge politike Unije

Ovaj je prijedlog u skladu s prioritetima Komisije da Europu pripremi za digitalno doba i
izgradi gospodarstvo koje je u interesu gradana i spremno za buduénost®, u kojem je
digitalizacija unutarnjeg trziSta obiljeZena visokim stupnjem povjerenja, zaStite, sigurnosti i
izbora za potrosace. Digitalizacija unutarnjeg trziSta vrlo je konkurentna zahvaljujuéi okviru
koji pogoduje transparentnosti, trziSnom natjecanju i inovacijama te koji je tehnoloSki
neutralan. Njime se podupire Mehanizam za oporavak i otpornost®, izvla¢enjem pouka iz

2 SL L 158, 14.6.2019., str. 54.-124.

2 SL L 158, 14.6.2019., str. 125.-199.

2 SL L 337, 23.12.2015., str. 35.-127., SL L 337, 23.12.2015., str. 35.-127.
27 SL L 151, 14.6.2018., str. 1.-218., SL L 60, 2.3.2013., str. 151,

28 SL L 207, 6.8.2010., str. 1.-13.

29 SL L 96, 31.3.2004., str. 1.-9., SL L 96, 31.3.2004., str. 10.-19., SL L 96, 31.3.2004., str. 20.-25.
30 SL L 308, 29.10.2014., str. 82.-87.

3 SL L 96, 12.4.2016., str. 46.—49.

82 COM(2021) 559 final.

33 COM(2020) 67 final.

3 SL L 57, 18.2.2021., str. 17.
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pandemije bolesti COVID-19 i iskoriStavanjem lak$e dostupnih podataka ako je to potrebno.

Ovim se prijedlogom na razli¢ite nacine podupire klju¢na uloga podataka u postizanju ciljeva
europskog zelenog plana. Prvo, boljim upoznavanjem vlada, poduzeca i pojedinaca s
ucincima proizvoda, usluga i materijala u cijelom lancu opskrbe na drustvo i gospodarstvo.
Drugo, mobiliziranjem postojeCeg bogatstva relevantnih podataka privatnog sektora za
rjeSavanje pitanja povezanih s klimom, bioraznoliko$¢u, one¢igéenjem® i prirodnim resursima
u skladu s ciljevima europskog zelenog plana®, relevantnim zakljuécima®’ Vijeca i
stajalistima® Europskog parlamenta. Trece, uklanjanjem nedostataka u znanju i upravljanjem
povezanim krizama pojacanim mjerama ublazavanja, pripravnosti, odgovora i oporavka.

U skladu s industrijskom strategijom® prijedlog se odnosi na tehnologije od velike strateske
vaznosti kao $to su racunalstvo u oblaku i sustavi umjetne inteligencije, podrucja ¢iji puni
potencijal EU jo$ nije iskoristio, na pragu sljedeceg vala industrijskih podataka. Njime se
provodi cilj strategije za podatke*® da poduzeéa budu sposobnija za inovacije i trzi$no
natjecanje na temelju vrijednosti EU-a i nacela slobodnog protoka podataka na
unutarnjem trZi$tu. Uskladen je i s akcijskim planom za intelektualno vlasnistvo*' u
kojem se Komisija obvezala preispitati Direktivu 0 bazama podataka.

Ovaj bi prijedlog trebao biti u skladu i s nacelima akcijskog plana za provedbu europskog
stupa socijalnih prava** i zahtjevima za pristupacnost iz Direktive (EU) 2019/882 o
zahtjevima za pristupaénost proizvoda i usluga®.

2. PRAVNA OSNOVA, SUPSIDIJARNOST | PROPORCIONALNOST
. Pravna osnova

Pravna je osnova ovog prijedloga ¢lanak 114. Ugovora o funkcioniranju Europske unije, ¢iji
je cilj uspostava i funkcioniranje unutarnjeg trziSta jacanjem mjera za uskladivanje
nacionalnih pravila.

Ovim se prijedlogom namjerava unaprijediti uspostavu unutarnjeg trZista podataka na kojem
se podaci javnog sektora, poduzeca 1 pojedinaca upotrebljavaju na najbolji moguci nacin, uz
poStovanje prava povezanih s takvim podacima i ulaganjima u njihovo prikupljanje.
Odredbama o promjeni usluga obrade podataka nastoje se uspostaviti pravedni i konkurentni
trZiSni uvjeti za unutarnje trziste usluga u oblaku, usluga na rubu mreZe i povezanih usluga.

Zastita povjerljivih poslovnih podataka 1 poslovnih tajni vaZzan je aspekt dobrog
funkcioniranja unutarnjeg trziSta, kao Sto je slucaj s drugim kontekstima u kojima se
razmjenjuju usluge i trguje robom. Ovim se prijedlogom osigurava postovanje poslovnih tajni
u kontekstu uporabe podataka medu poduzec¢ima ili potrosa¢ima. Inicijativom ¢e se Uniji
omoguciti da iskoristi opseg unutarnjeg trziSta jer se proizvodi ili povezane usluge cesto
razvijaju s pomocu podataka iz razliitih drzava ¢lanica te potom stavljaju na trziste u cijeloj

35 COM(2021) 400 final.
36 COM(2019) 640 final.
37 Digitalizacija za dobrobit okolisa, 11. prosinca 2020., zaklju¢ci Vije¢a o novom akcijskom planu za
kruzno gospodarstvo. 11. prosinca 2020., zaklju¢ci Vijeéa o strategiji za bioraznolikost do 2030.,
16 listopada 2020., zakljuéci o poboljsanju kvalitete zraka, 5. ozujka 2020.
Klimatska i okoli$na kriza — Cetvrtak, 28. studenoga 2019. (europa.eu).

% COM(2021) 350 final.
40 COM(2020) 66 final.
4 COM(2020) 760 final.
42 COM(2021) 102 final.
43 SL L 151, 7.6.2019.
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Unii.

Neke drzave clanice poduzele su zakonodavne mjere za rjeSavanje prethodno opisanih
problema u scenarijima poslovanja medu poduzecima te izmedu poduzeca i drzavnih tijela,
dok druge to nisu ucinile. To moze dovesti do fragmentacije zakonodavstva na unutarnjem
trziStu 1 razli¢itih pravila i praksi u Uniji te do povezanih troSkova poduzeca koja bi morala
postovati razli¢ite rezime. Stoga je vazno osigurati dosljednu primjenu predlozenih mjera u
svim drzavama ¢lanicama.

. Supsidijarnost (za neisklju¢ivu nadleznost)

S obzirom na prekograni¢nu prirodu uporabe podataka i mnoga podrucja utjecaja Akta o
podacima, pitanja koja su obuhvacena ovim prijedlogom ne mogu se ucinkovito rijesiti na
razini drzava Clanica. Trebalo bi izbjegavati fragmentaciju koja proizlazi iz razlika medu
nacionalnim pravilima jer bi ona dovela do vecih transakcijskih troSkova, nedostatka
transparentnosti, pravne nesigurnosti i nepozeljnog trazenja najpovoljnijeg pravnog sustava.
Izbjegavanje toga posebno je vazno u svim situacijama koje se odnose na podatkovne aspekte
odnosa medu poduzecima, ukljuujuéi postene ugovorne odredbe i obveze proizvodaca
proizvoda interneta stvari ili povezanih usluga, §to su aspekti koji zahtijevaju homogenost
okvira u cijeloj Uniji.

Procjena prekograni¢nih aspekata protoka podataka u podru¢ju razmjene podataka izmedu
poduzeca 1 drzavnih tijela takoder pokazuje potrebu za djelovanjem na razini Unije. Mnogi
privatni subjekti koji posjeduju relevantne podatke multinacionalna su poduzeca. Ta poduzeca
ne bi trebala biti suocena s fragmentiranim pravnim rezimom.

Usluge racunalstva u oblaku rijetko se nude samo u jednoj drzavi ¢lanici. U skladu s Opéom
uredbom o zastiti podataka i Uredbom o slobodnom protoku neosobnih podataka kojima se
potroSacima 1 poduzecima omogucuje obrada osobnih 1 neosobnih podataka bilo gdje u Uniji,
prekograni¢na obrada podataka unutar Unije kljucna je za poslovanje na unutarnjem trzistu.
Stoga je neophodno da se odredbe o promjeni usluga obrade podataka primjenjuju na razini
Unije kako bi se izbjegla Stetna fragmentacija na inace jedinstvenom trZiStu usluga obrade
podataka.

Samo se zajedniC¢kim djelovanjem na razini Unije moze omogucliti postizanje ciljeva
utvrdenih u ovom prijedlogu, ukljucujuéi stvaranje inovativnih i konkurentnih jednakih uvjeta
za poduzeca koja se temelje na podacima i osnaZivanje gradana. To zajednicko djelovanje
pouzdan je korak naprijed u ostvarivanju vizije stvaranja stvarnog unutarnjeg trzista podataka.

. Proporcionalnost

Ovim se prijedlogom uravnotezuju prava 1 interesi pogodenih dionika s opéim ciljem
olakSavanja Sire uporabe podataka za brojne subjekte. Stvara se poticajni okvir koji ne prelazi
ono §to je potrebno za postizanje ciljeva. Uklanjaju se postojeée prepreke potpunijem
ostvarenju potencijalne vrijednosti podataka medu poduze¢ima, potrosac¢ima i1 javnim
sektorom. Utvrduje se 1 okvir za buduca sektorska pravila kako bi se izbjegle fragmentacija 1
pravna nesigurnost. PojaSnjavaju se postoje¢a prava i prema potrebi osiguravaju prava na
pristup podacima, ¢ime se pridonosi razvoju unutarnjeg trziSta za razmjenu podataka.
Inicijativom se ostavlja znatan stupanj fleksibilnosti u primjeni na sektorskoj razini.

Ovaj ¢e prijedlog dovesti do nastanka financijskih i administrativnih troskova. Njih uglavnom
snose nacionalna tijela, proizvodaci i pruzatelji usluga kako bi ispunili obveze utvrdene u ovoj
Uredbi. Medutim, istrazivanje razli¢itth mogucnosti i njihovih o¢ekivanih troSkova i prednosti
rezultiralo je uravnotezenim oblikovanjem instrumenta. Sli¢no tome, troskovi za korisnike i

HR



HR

vlasnike podataka nadoknadit ¢e se vrijedno$¢u koja proizlazi iz Sireg pristupa podacima i
njihove uporabe te prihvac¢anja novih usluga na trzistu.

. Odabir instrumenta

Uredba je odabrana jer je najbolji mehanizam za ostvarenje Sirih ciljeva politike, a to je
osigurati da sva poduzeca u Uniji mogu uvoditi inovacije i biti konkurentna, da potrosaci
mogu bolje preuzeti kontrolu nad svojim podacima te da su institucije, agencije i tijela Unije
bolje opremljeni za suocavanje s velikim izazovima politike, ukljucujuéi izvanredna stanja.
Uredba je potrebna s obzirom na cilj sveobuhvatnog uskladivanja koji se nastoji posti¢i
prijedlogom kako bi se osigurale pravna sigurnost i transparentnost za gospodarske subjekte,
ukljucujuéi mikropoduzeca te mala i srednja poduzeca, te kako bi se pravnim i fizickim
osobama u svim drzavama Clanicama pruzila ista razina zakonski provedivih prava i obveza i
osigurala dosljedna provedba u svim drzavama ¢lanicama, kao i ucinkovita suradnja medu
nadleznim tijelima razli¢itih drzava ¢lanica.

Prijedlogom ¢e se ojacati unutarnje trziSte podataka povecanjem pravne sigurnosti i
jamcenjem jedinstvenog, horizontalnog i uskladenog pravnog okvira.

3. REZULTATI EX POST EVALUACIJA, SAVJETOVANJA S DIONICIMA |
PROCJENA UCINKA
. Ex post evaluacije/provjere primjerenosti postojeceg zakonodavstva

Prijedlog se djelomi¢no temelji na posljednjoj evaluaciji Direktive o bazama podataka 1 studiji
Komisije kojom se podupire preispitivanje Direktive**. Direktivom o bazama podataka
uvedeno je, medu ostalim, posebno pravo na zaStitu baza podataka sui generis ako je
proizvoda¢ baze podataka ulozio znatne napore u prikupljanje, provjeru i predstavljanje
podataka. Direktiva je od prvog donosenja dvaput evaluirana. Obje evaluacije dopunjene su
komunikacijama Komisije o okviru politike za podatkovno gospodarstvo®.

Sud Europske unije produbio je tumacenje znatnih ulaganja u baze podataka i pojasnio da je
cilj prava sui generis zastita ulaganja u prikupljanje, a ne stvaranje podataka* kao
nusproizvoda neke druge gospodarske djelatnosti. Medutim, i1 dalje postoji nesigurnost u
pogledu slu¢ajne ili nenamjerne primjene prava Sui generis na baze podataka koje sadrzavaju
strojno generirane podatke, tj. podatke dobivene ili generirane uporabom proizvoda ili
povezanih usluga. Potrebno je uravnoteziti ciljeve politike zaStite prava intelektualnog
vlasni$tva takvih baza podataka u kontekstu podatkovnog gospodarstva, pri ¢emu se zaStita
podataka kao robe koju istovremeno moze koristiti vise korisnika opéenito smatra preprekom
inovacijama. Kako bi se osigurala dosljednost s regulatornim intervencijama predloZenima u
Prijedlogu, intervencija u pravo sui generis posebno se odnosi na utvrdenu problemati¢nu
primjenu prava sui generis u kontekstu interneta stvari. Komisija trenutacno priprema i
evaluaciju Uredbe (EU) 2018/1807, koja se ocekuje u studenome 2022. Pocetna izvjesca
vanjskih suradnika pokazala su ograni¢en ucinak kodeksa ponaSanja udruge SWIPO na
promjenu pruzatelja usluge u oblaku.

4 COM(2017) 09 final, SWD(2018) 146 final, odjeljak 5.4.2., Study to Support an Impact Assessment for
the Review of the Database Directive (Studija za potporu procjeni ucinka za preispitivanje Direktive o bazama
podataka).

45 COM(2017) 09 final, COM(2020) 66 final, COM(2020) 760 final.

46 Fixtures Marketing Ltd protiv Oy Veikkaus Ab (C-46/02, 9.11.2004.), Fixtures Marketing Ltd protiv
Svenska Spel Ab (C-338/02, 9.11.2004.), British Horseracing Board Ltd protiv William Hill (C-203/02,
9.11.2004.), Fixtures Marketing Ltd protiv OPAP (C-444/02, 9.11.2004.).
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. Savjetovanja s dionicima

Tijekom mandata prethodne Komisije zapoceo je opsezan rad na utvrdivanju problema koji
sprecavaju Uniju da ostvari puni potencijal inovacija temeljenih na podacima u gospodarstvu.
Prijedlog se temelji na prethodnim savjetovanjima, kao $to su javno savjetovanje iz 2017. za
potporu Komunikaciji Komisije ,,Stvaranje europskog podatkovnog gospodarstva™*’, javno
savjetovanje iz 2017. o evaluaciji Direktive o bazama podataka, javno savjetovanje iz 2018. o
preispitivanju Direktive o ponovnoj uporabi informacija javnog sektora, savjetovanje s MSP-
ovima iz 2018. o nacelima i smjernicama za razmjenu podataka medu poduzeéima te otvoreno
internetsko savjetovanje Komisije o strategiji za podatke*® od veljage do svibnja 2020.

Pocetna procjena ucinka objavljena je 28. svibnja 2021. na portalu za bolju regulativu i Cetiri
tjedna bila je otvorena za povratne informacije. Komisija je primila 91 doprinos na portalu za
bolju regulativu®®, uglavnom od poduzeéa.

Javno internetsko savjetovanje o Aktu o podacima naknadno je objavljeno 3. lipnja 2021.
Zakljuceno je 3.rujna2021. U okviru savjetovanja razmatrale su se tocke obuhvacene
inicijativom s relevantnim odjeljcima i pitanjima. Bilo je usmjereno na sve vrste dionika, a
prikupljale su se informacije o razmjeni podataka, pristupu podacima i njihovoj uporabi u
kontekstu poslovanja medu poduzeéima te izmedu poduzecéa i drzavnih tijela, o osnazivanju
potroSaca i prenosivosti podataka, mogucoj ulozi tehni¢kih mjera kao §to su pametni ugovori,
mogucénosti korisnika da promijene usluge u oblaku, pravima intelektualnog vlasnistva (Sto
znaci zaStitu baza podataka) 1 zaStitnim mjerama za neosobne podatke u medunarodnom
kontekstu. Nakon temeljite analize odgovora Komisija je na svojim internetskim stranicama
objavila sazeto izvjesée®.

Ukupno je primljeno 449 doprinosa iz 32 zemlje. Najveéi broj doprinosa odnosio se na
poslovne subjekte, ukljucuju¢i 122 poslovna udruzenja 1 105 poduzeca/poslovnih
organizacija. Osim toga, 100 ispitanika bila su javna tijela, a 58 bili su pojedina¢ni pripadnici
javnosti. Odgovori su opcenito potvrdili da postoji Citav niz prepreka djelotvornoj 1
ucinkovitoj razmjeni podataka u svim vrstama podatkovnih odnosa.

U kontekstu poslovanja medu poduze¢ima, unato¢ tome S$to je razmjena podataka medu
poduzecima uobicajena praksa, ispitanici koji su imali poteSkoce utvrdili su prepreke kao Sto
su one tehnicke prirode (formati, nedostatak standarda — 69 %), izravno odbijanje pristupa
koje nije povezano s pitanjima trziSnog natjecanja (55 %) ili zlouporaba ugovorne
neravnoteze (44 %). Kad je rije¢ o ugovornim pitanjima, gotovo polovina ispitanika zalagala
se za uvodenje testa nepoStenosti (46 %), a vise nego dvostruko vise ispitanika nije bilo za
(21 %). MSP-ovi su iskazali snaznu potporu (50 %) testu nepostenosti, a podrzala su ga i
brojna velika poduzeca (41 %). Sli¢no tome, 46 % dionika iz svih sektora iskazalo je potporu
op¢im pravilima o pristupu na temelju postenih, razumnih i nediskriminirajucih uvjeta (46 %).
Medu ispitanicima njih 60 %, posebno MSP-ovi i mikropoduzeca (78 %), slozilo se da bi
modeli ugovornih odredaba mogli pridonijeti ve¢oj razmjeni podataka. 70 % dionika izrazilo
je miSljenje da postoji problem postenosti kad je rije¢ o podacima koji su generirani u
kontekstu interneta stvari te da proizvodaci povezanih proizvoda ili povezanih usluga ne bi
smjeli mo¢i jednostrano odlucivati o tome Sto se dogada s podacima koje generiraju takvi
proizvodi. Da bi pametni ugovori mogli biti ucinkovit alat za tehni¢ku provedbu pristupa

41 COM(2017) 09 final.

48 Europska komisija (2020.), Ishod internetskog savjetovanja o europskoj strategiji za podatke.

49 Internetska stranica Europske komisije: Iznesite svoje misljenje — Akt 0 podacima i izmijenjena pravila
o pravnoj zastiti baza podataka.

%0 Europska komisija (2021.), Javno savjetovanje o Aktu 0 podacima: saZeto izvjesce.
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podacima i njihovu uporabu u kontekstu zajednicki generiranih podataka interneta stvari
smatralo je 79 % ispitanika.

Pravna nesigurnost i prepreke, destimulativne komercijalne mjere i nedostatak odgovarajuce
infrastrukture bili su medu glavnim ¢imbenicima koji sprecavaju razmjenu podataka izmedu
poduzeca i drzavnih tijela koje su utvrdili ispitanici. Gotovo sva javna tijela smatraju da je
potrebno djelovanje (na razini Unije ili drzava ¢lanica) u pogledu razmjene podataka izmedu
poduzecéa i drzavnih tijela u usporedbi s 80 % akademskih/istrazivackih institucija i 38 %
poduzeéa/poslovnih organizacija/udruzenja. Velika vecina dionika (posebno gradana i javnih
uprava) takoder je izrazila miSljenje da bi razmjena podataka izmedu poduzeca i drzavnih
tijela trebala biti obvezna, uz jasne zastitne mjere za posebne slucajeve uporabe od jasnog
javnog interesa u izvanrednim situacijama i za potrebe upravljanja kriznim situacijama, za
sluzbenu statistiku, za zastitu okolisa i za zdravije drustvo opcenito.

Ispitanici su potvrdili 1 korisnost prava na moguénost promjene pruzatelja usluga racunalstva
u oblaku za poslovne korisnike. Kad je rije¢ o zaStitnim mjerama za neosobne podatke u
medunarodnom kontekstu, 76 % ispitanika smatra da potencijalni pristup stranih tijela
podacima na temelju stranog zakonodavstva predstavlja rizik za njihovu organizaciju, a 19 %
ispitanika navodi da je rije¢ o velikom riziku.

. Prikupljanje i primjena stru¢nog znanja
Prijedlog podupire nekoliko studija, radionica i drugih struénih misljenja:

— studija za potporu ovoj procjeni u¢inka o poboljSanju uporabe podataka u
Europi, ukljucuju¢i razgovore s ciljanim dionicima. Ukljuéivala je dvije
medusektorske radionice o razmjeni podataka medu poduzeé¢ima te izmedu poduzeca
1 drzavnih tijela te zavrSnu radionicu o vrednovanju organiziranu u proljece 2021.;

— u studiji o modelu ugovornih odredaba, nadzoru poStenosti u razmjeni
podataka i ugovorima u oblaku te o pravima na pristup podacima ocijenjeni su
posebno aspekti poStenosti u odnosima medu poduzec¢ima pri razmjeni podataka te je
studija ukljucivala razgovore s ciljanim dionicima i radionicu o vrednovanju;

— studija o gospodarskoj Steti od nepoStenih i neuravnoteZenih ugovora u
podrudju racunalstva u oblaku. To je ukljucivalo internetsku anketu na uzorku
MSP-ova i novoosnovanih poduzeca koja se u poslovanju koriste racunalstvom u

oblaku;

— studija o promjeni pruzZatelja usluga u oblaku, ukljucuju¢i medusektorsku
radionicu u drugom tromjesecju 2017.;

— studija za potporu preispitivanju Direktive o bazama podataka, ukljucujuci
razgovore s ciljanim dionicima. Pomogla je Komisiji u pripremi ove procjene u¢inka
za preispitivanje Direktive o bazama podataka, u kontekstu Akta o podacima i u
postizanju njihovih medusobno povezanih ciljeva;

— metodoloSka potpora procjeni u¢inka uporabe podataka u privatnom vlasniStvu
u sluZzbenoj statistici. Time se osiguravaju informacije za procjenu ucinka ponovne
uporabe podataka razmijenjenih izmedu poduzeca i drzavnih tijela u sluzbenoj
statistici razvojem metodoloskog pristupa i opisivanjem koristi i troSkova ponovne
uporabe podataka te odabranih slucajeva uporabe za razli¢ita statisticka podrucja i
razli¢ite vrste podataka privatnog sektora. Osim toga, pridonosi se tekué¢im
istrazivanjima i raspravama kako bi se bolje razumjela razmjena podataka izmedu
poduzeca i drzavnih tijela;
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- webinari o platformama osobnih podataka i industrijskim podatkovnim
platformama. Tri webinara organizirana su 6., 7. i 8. svibnja 2020. Na njima su
relevantni projekti podatkovnih platformi objedinjeni u portfelju javno-privatnog
partnerstva za vrijednost velike koli¢ine podataka;

— izvjeSée strucne skupine na visokoj razini o razmjeni podataka izmedu
poduzeéa i drzavnih tijela. IzvjeS¢e sadrzava analizu problema povezanih s
razmjenom podataka izmedu poduzeca i drzavnih tijela u Uniji i nudi niz preporuka
kako bi se osigurala prilagodljiva, odgovorna i odrziva razmjena podataka izmedu
poduzeca i drzavnih tijela u interesu javnosti. U njemu se, uz preporuku Komisiji da
razmotri opciju pravnog okvira u tom podrucju, iznosi nekoliko nacina za poticanje
privatnih poduzeca na razmjenu podataka. Medu njima su novcani i nenovcani
poticaji, primjerice porezni poticaji, ulaganje javnih sredstava kako bi se poduprla
izrada pouzdanih tehnickih alata te programi uzajamnog priznavanja u podrucju
razmjene podataka;

— radionica o oznakama/certificiranju za pruzatelje tehniCkih rjeSenja za
razmjenu podataka. Oko stotinu sudionika iz poduzeca (ukljucuju¢i MSP-ove),
europskih institucija i akademske zajednice sudjelovalo je 12. svibnja 2020. na tom
webinaru. Cilj je bio ispitati moze li se programom oznacivanja ili certificiranja
potaknuti uvodenje posrednika u podrucju podataka u poslovanje jacanjem
povjerenja u podatkovni ekosustav;

— deset radionica organiziranih od srpnja do studenoga 2019. ukljucivalo je viSe
od 300 dionika i razlidite sektore. Na radionicama se raspravljalo o tome kako bi
organizacija razmjene podataka u odredenim podrudjima, kao $to su okolis,
poljoprivreda, energetika ili zdravstvena skrb, mogla pridonijeti drustvu u cjelini te
pomo¢i javnim subjektima u osmiSljavanju boljih politika 1 poboljSanju javnih
usluga, a privatnim subjektima u proizvodnji usluga koje pridonose suocavanju s
drustvenim izazovima;

— savjetovanje s MSP-ovim. U okviru tog savjetovanja, organiziranog od listopada
2018. do sije¢nja 2019., zatraZzena su misljenja MSP-ova o nacelima i smjernicama
Komisije za razmjenu podataka medu poduzeima objavljenima u Komunikaciji
»Stvaranje zajedni¢kog europskog podatkovnog prostora” i priloZenima Radnom
dokumentu sluzbi Komisije od 25. travnja 2018.%;

— najnovije istraZivanje Eurobarometra o utjecaju digitalizacije. To opce
istrazivanje o svakodnevnom Zivotu Europljana obuhvaca pitanja o kontroli gradana
nad osobnim podacima i o njihovu dijeljenju. Objavljeno je 5. ozujka 2020. i
sadrzava informacije o spremnosti europskih gradana da podijele svoje osobne
podatke, medu ostalim pod kojim uvjetima;

— miSljenje Europskog nadzornika za zaStitu podataka (EDPS) o europskoj
strategiji za podatke®2. EDPS je 16. lipnja 2020. donio misljenje 3/2020 o europskoj
strategiji za podatke. Pozdravio je strategiju smatrajuci da je njezina provedba prilika
da se pruzi primjer alternativnom modelu podatkovnog gospodarstva.

. Procjena u¢inka

Ovom prijedlogu priloZena je procjena ucinka® koja je 29. rujna 2021. i 13. prosinca 2021.
dostavljena Odboru za nadzor regulative. Odbor je 21. sijecnja 2022. dao pozitivno misljenje

51 COM(2018) 232 final, SWD(2018) 125 final od 25.4.2018.
52 Misljenje Europskog nadzornika za zastitu podataka 3/2020 o europskoj strategiji za podatke.
3 [Dodati poveznice na zavrini dokument i saZetak.]
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sa zadrSkama.

. Primjerenost i pojednostavnjenje propisa

Pojasnjenjem da se pravo sui generis u skladu s Direktivom o bazama podataka (Direktiva
96/9/EZ) ne primjenjuje na baze podataka koje sadrzavaju podatke generirane ili dobivene
uporabom proizvoda ili povezanih usluga, prijedlogom se osigurava da se pravom sui generis
neée zadirati u prava poduzeca i potroSaca na pristup podacima i njihovu uporabu te na
razmjenu podataka kako je predvideno ovom Uredbom. Pojasnjenjem ¢e se uskladiti primjena
prava sui generis s ciljem zakonodavnog prijedloga i pozitivno utjecati na ujednacenu
primjenu pravila na unutarnjem trzistu i u podatkovnom gospodarstvu.

OlakSavanjem pristupa podacima i njihove uporabe Aktom o podacima trebalo bi smanjiti
optere¢enja u javnom sektoru i medu poduzecima, uglavnom kao rezultat smanjenja
transakcijskih tro§kova i poveéanja ucinkovitosti. U okviru pristupa ,jedan za jedan™®*, &iji je
cilj smanjiti optereéenja za gradane i poduzeéa povezana s posljedicama i1 troSkovima
primjene zakonodavstva, procijenjeno neto administrativno opterecenje iz Akta o podacima,
na temelju procjene ucinka, odnosi se na koristi koje ¢e ne samo kompenzirati ve¢ i znatno

premasiti povezane administrativne troSkove.

. Temeljna prava

Prijedlog je u skladu sa zakonodavstvom Unije o zaStiti osobnih podataka i privatnosti
komunikacijske i terminalne opreme te se njime predvidaju dodatne zastitne mjere kad je rijec¢
o pristupu osobnim podacima, kao i u slucajevima koji podlijezu pravima intelektualnog
vlasniStva.

U poglavlju II. visoka razina zastite potroSaca pojacana je novim pravom na pristup podacima
koje generiraju korisnici u situacijama koje prethodno nisu bile obuhvaéene pravom Unije.
Pravo na koriStenje 1 raspolaganje zakonito steCenom imovinom pojacano je pravom na
pristup podacima generiranima uporabom predmeta interneta stvari. Na taj nacin vlasnik
moze imati koristi od boljeg korisni¢kog iskustva i Sireg raspona, primjerice, usluga popravka
1 odrzavanja. U kontekstu zaStite potroSaca prava djece kao ranjivih potroSaca zasluzuju
posebnu pozornost, a pravila Akta o podacima pridonijet ¢e jasno¢i u pogledu situacija
pristupa podacima i njihove uporabe.

Pravom trecih strana na pristup podacima interneta stvari na zahtjev korisnika ograni¢ava se
sloboda poduzetnistva i sloboda ugovaranja proizvodaca ili dizajnera proizvoda ili povezane
usluge. Ogranicenje je opravdano kako bi se poboljsala zastita potrosaca, a posebno kako bi
se promicali gospodarski interesi potrosaca. Proizvoda¢ ili dizajner proizvoda ili povezane
usluge obi¢no ima iskljuCivu kontrolu nad uporabom podataka generiranih uporabom
proizvoda ili povezane usluge, $to pridonosi ucincima ovisnosti o odredenom pruzatelju
usluga i ometa ulazak na trziSte za sudionike koji nude poslijeprodajne usluge. Pravom na
pristup podacima interneta stvari nastoji se rijeSiti ta situacija daljnjim osnaZivanjem
potroSaca koji se koriste proizvodima ili povezanim uslugama kako bi mogli ucinkovito
kontrolirati kako se podaci generirani njihovom uporabom proizvoda ili povezane usluge
upotrebljavaju te omogucavanjem inovacija ve¢em broju sudionika na trzistu. Potrosaci stoga
imaju veci izbor poslijeprodajnih usluga, kao Sto su popravak i1 odrzavanje, te viSe ne ovise
samo o uslugama proizvodaca. Prijedlogom se olakSava prenosivost podataka korisnika
tre¢im stranama, ¢ime se omogucuju konkurentna ponuda poslijeprodajnih usluga, Sire
inovacije temeljene na podacima i razvoj proizvoda ili usluga koji nisu povezani s onima koje

54 SWD(2021) 305 final.
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je korisnik prvotno kupio ili na koje se pretplatio.

Ogranic¢enje slobode ugovaranja i poduzetniStva proizvodaca ili dizajnera razmjerno je i
ublaZzeno njihovom nepromijenjenom mogucénoS¢u da takoder upotrebljavaju podatke ako je
to u skladu s primjenjivim zakonodavstvom i dogovorom s korisnikom. Nadalje, proizvodac
ili dizajner takoder ¢e imati pravo zahtijevati naknadu za omogucéavanje pristupa tre¢im
stranama. Pravom na pristup ne dovode se u pitanje postojeca prava ispitanika na pristup i
prenosivost u skladu s Opcom uredbom o zastiti podataka. Dodatnim zaStitnim mjerama
osigurava se da treca strana razmjerno upotrebljava podatke.

U poglavlju IV. pravedan i uéinkovit sustav zastite od nepoStenih ugovornih odredaba u
razmjeni podataka pridonijet ¢e mogucnosti poslovanja mikropoduzeca te malih i srednjih
poduzeéa. Tom se odredbom donekle ograni¢ava ugovorna sloboda obuhvacenih poduzeca jer
se primjenjuje samo na nepoStene ugovorne odredbe povezane s pristupom podacima i
njihovom uporabom koje jedna ugovorna strana jednostrano namece mikropoduzeéu, malom
ili srednjem poduzecu. To je opravdano jer su MSP-ovi obi¢no u slabijem pregovarackom
polozaju i ¢esto nemaju drugog izbora nego prihvatiti ugovorne odredbe prema nacelu ,,uzmi
ili ostavi”. Ugovorna sloboda u velikoj mjeri ostaje nepromijenjena jer se ponistavaju samo
pretjerane i nepoStene odredbe, a sklopljeni ugovor, ako je moguce, ostaje valjan bez
nepostenih odredaba. Osim toga, strane i dalje mogu pojedina¢no dogovoriti odredenu
ugovornu odredbu®.

U poglavlju V. odredbama o razmjeni podataka izmedu poduzeca i drzavnih tijela na temelju
iznimne potrebe povecat ¢e se sposobnost javnih tijela da poduzmu mjere za opce dobro, kao
S§to su odgovor na izvanredno stanje, njegovo sprecavanje ili pomo¢ u oporavku od njega. I
privatni sektor trebao bi imati koristi od pojednostavnjenja postupaka podnoSenja zahtjeva za
podatke.

U poglavlju VI. odredbama o promjeni pruzatelja usluga obrade podataka poboljSava se
polozaj poslovnih korisnika 1 §titi njihova odluka o promjeni pruzatelja usluga. Ogranicenje
prava pruzatelja usluga obrade podataka na poduzetniStvo opravdano je jer se novim
pravilima rjeSavaju ucinci ovisnosti o odredenom pruzatelju usluga na trzistu usluga u oblaku
1 na rubu mreze te se poboljSava izbor usluga obrade podataka za poslovne korisnike i
pojedince.

U poglavlju X. intervencijom u pravo na bazu podataka sui generis iz Direktive o bazama
podataka ne ograniCava se zastita intelektualnog vlasniStva iz te direktive. Naprotiv, ona
pridonosi pravnoj sigurnosti u slu¢ajevima u kojima je zastita prava sui generis prethodno bila
nejasna.

4. UTJECAJ NA PRORACUN

Prijedlog nece imati utjecaja na proracun.

5. DRUGI ELEMENTI
. Planovi provedbe i mehanizmi praéenja, evaluacije i izvjes¢ivanja

Na sektorskoj 1 makroekonomskoj razini tekuca studija o prac¢enju trzista podataka pomoci ¢e
u pracenju gospodarskog ucinka ovog prijedloga na rast trzista podataka u Uniji.

% Za detaljnije objasnjenje testa nepoStenosti i nacela ugovorne slobode vidjeti Procjenu ucinka,

Prilog 11.
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Ucinak na MSP-ove, odnosno njihova percepcija problema povezanih s pristupom podacima i
njihovom uporabom, procijenit ¢e se u okviru savjetovanja s MSP-ovima pet godina nakon
donosenja Akta o podacima.

S obzirom na srediSnju ulogu zajednickih europskih podatkovnih prostora u provedbi
europske strategije za podatke, mnogi ucinci ove inicijative pratit ¢e se na razini sektorskih
podatkovnih prostora, a saznanja koja prikuplja Centar za podrSku podatkovnim prostorima
financirat ¢e se u okviru programa Digitalna Europa. Redovita interakcija izmedu sluzbi
Komisije, Centra za podrsku i Europskog odbora za inovacije u podrucju podataka (koji ¢e se
osnovati nakon stupanja na snagu Akta o upravljanju podacima) trebala bi sluziti kao pouzdan
izvor informacija za procjenu napretka.

Naposljetku, Cetiri godine nakon donosenja Akta o podacima provest ¢e se evaluacija kako bi
se ocijenila inicijativa i prema potrebi pripremilo daljnje djelovanje.

. Detaljno obrazloZenje posebnih odredaba prijedloga

U poglavlju I. utvrduju se predmet i podrucje primjene uredbe te navode definicije koje se
upotrebljavaju u cijelom instrumentu.

Poglavljem II. povecava se pravna sigurnost za potroSace i poduzeéa u pogledu pristupa
podacima generiranih proizvodima ili povezanim uslugama koje posjeduju, iznajmljuju ili
daju u zakup. Proizvodaci i dizajneri moraju dizajnirati proizvode tako da podaci budu
automatski lako dostupni te ¢e morati biti transparentni u pogledu toga koji ¢e podaci biti
dostupni i kako im pristupiti. Odredbe tog poglavlja ne utjeCu na moguénost proizvodaca da
pristupaju podacima iz proizvoda ili povezanih usluga koje nude i da upotrebljavaju te
podatke ako je tako dogovoreno s korisnikom. Vlasnik podataka obvezan je takve podatke
staviti na raspolaganje tre¢im stranama na zahtjev korisnika. Korisnici ¢e imati pravo ovlastiti
vlasnika podataka za davanje pristupa podacima tre¢im pruzateljima usluga, kao S§to su
pruzatelji poslijeprodajnih usluga. Mikropoduzeca i mala poduzeéa bit ¢e izuzeta od tih
obveza.

U poglavlju III. utvrduju se opéa pravila koja se primjenjuju na obveze stavljanja podataka na
raspolaganje. Ako je vlasnik podataka obvezan staviti podatke na raspolaganje primatelju
podataka u skladu s poglavljem II. ili drugim pravom Unije ili zakonodavstvom drzave
¢lanice, opé¢i okvir odnosi se na uvjete pod kojima se podaci stavljaju na raspolaganje i
naknadu za stavljanje podataka na raspolaganje. Svi uvjeti morat ¢e biti poSteni 1
nediskriminirajuéi, a svaka naknada morat ¢e biti razumna, pri ¢emu se ne smije iskljuciti
mogucnost da se drugim pravom Unije ili nacionalnim zakonodavstvom kojim se provodi
pravo Unije iskljuci naknada ili propiSe niZza naknada za stavljanje podataka na raspolaganje.
Nijedna naknada utvrdena za MSP-ove ne smiju premasivati troskove stavljanja podataka na
raspolaganje, osim ako je druk¢ije odredeno sektorskim zakonodavstvom. Tijela za rjeSavanje
sporova koja su ovlastile drzave ¢lanice mogu pomoci u postizanju sporazuma stranama koje
se ne slazu oko naknade ili drugih uvjeta.

U poglavlju IV. rjesava se pitanje neposStenosti ugovornih odredaba u ugovorima o razmjeni
podataka medu poduzeima u situacijama u kojima jedna strana jednostrano namece
ugovornu odredbu mikropoduzecu, malom ili srednjem poduzecu. Tim se poglavljem jamci
da se ugovorima o pristupu podacima i njihovoj uporabi ne iskori$tavaju neravnoteze u
pregovarackoj mo¢i izmedu ugovornih strana. Instrument testa nepoStenosti ukljucuje opéu
odredbu kojom se definira nepoStenost ugovorne odredbe o razmjeni podataka dopunjenu
popisom klauzula koje su uvijek nepostene ili se pretpostavlja da su nepoStene. U situacijama
nejednake pregovaracke moci tim se testom Stiti slabiju ugovornu stranu kako bi se izbjegli
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neposteni ugovori. Zbog takve nepoStenosti objema ugovornim stranama onemogucena je
uporaba podataka. Tim se odredbama osigurava pravednija raspodjela vrijednosti u
podatkovnom gospodarstvu®®. Modeli ugovornih odredaba koje preporu¢uje Komisija mogu
pomoc¢i komercijalnim stranama da ugovore sklapaju na temelju postenih uvjeta.

Poglavljem V. uspostavlja se uskladeni okvir za uporabu u tijelima javnog sektora te
institucijama, agencijama i tijelima Unije podataka u posjedu poduzetnika u situacijama u
kojima postoji iznimna potreba za zatrazenim podacima. Okvir se temelji na obvezi stavljanja
podataka na raspolaganje i primjenjivao bi se samo u slucaju izvanrednih stanja ili u
situacijama u kojima tijela javnog sektora imaju iznimnu potrebu za uporabom odredenih
podataka, ali se takvi podaci ne mogu pravodobno dobiti na trzi§tu donosSenjem novog
zakonodavstva ili postoje¢im obvezama izvjeS¢ivanja. U slu¢aju iznimne potrebe za
odgovorom na izvanredno stanje, kao $to su izvanredna stanja u podrucju javnog zdravlja ili
velike prirodne katastrofe ili katastrofe uzrokovane ljudskim djelovanjem, podaci bi se
stavljali na raspolaganje besplatno. U drugim slu¢ajevima iznimne potrebe, medu ostalim radi
spreCavanja ili pruzanja pomoc¢i u oporavku od izvanrednog stanja, vlasnik podataka koji
stavlja podatke na raspolaganje trebao bi imati pravo na naknadu koja ukljucuje troskove
povezane sa stavljanjem relevantnih podataka na raspolaganje uz razumnu marzu. Kako bi se
osiguralo da se pravo na trazenje podataka ne zloupotrebljava i da javni sektor ostane
odgovoran za njihovu uporabu, zahtjevi za podatke trebali bi biti razmjerni, u njima bi trebalo
jasno navesti svrhu koju treba postiéi te bi trebali postovati interese poduzetnika koji podatke
stavlja na raspolaganje. Nadlezna tijela osigurala bi transparentnost i javnu dostupnost svih
zahtjeva. Takoder bi rjesavala sve nastale prituzbe.

U poglavlju VI. uvode se minimalni regulatorni zahtjevi ugovorne, komercijalne i tehnicke
prirode koji se odreduju pruzateljima usluga u oblaku, usluga na rubu mreze 1 drugih usluga
obrade podataka kako bi se omoguéila promjena tih usluga. Konkretno, prijedlogom se
osigurava da korisnici zadrze ekvivalentnu funkcionalnost (minimalna razina funkcionalnosti)
usluge nakon Sto promijene pruzatelja usluga. Prijedlog sadrzava iznimku zbog tehnicke
neizvedivosti, ali se teret dokazivanja u tom pogledu stavlja na pruzatelja usluga. Prijedlogom
se ne zahtijevaju posebne tehnicke norme ili sucelja. Medutim, zahtijeva se da usluge budu
kompatibilne s europskim normama ili otvorenim tehnickim specifikacijama
interoperabilnosti ako postoje.

Poglavljem VII. obuhvacen je nezakonit pristup tre¢ih strana neosobnim podacima koji se
cuvaju u Uniji putem usluga obrade podataka koje se nude na trziStu Unije. Prijedlog ne
utjeCe na pravnu osnovu zahtjeva za pristup podacima u posjedu gradana ili poduzec¢a u EU-u
te se njime ne dovodi u pitanje okvir Unije za zastitu podataka i privatnost. Njime se nude
posebne zaStitne mjere tako da pruzatelji usluga moraju poduzeti sve razumne tehnicke,
pravne i organizacijske mjere kako bi sprijecili pristup koji je u suprotnosti s oprecnim
obvezama zastite takvih podataka u skladu s pravom Unije, osim ako su ispunjeni strogi
uvjeti. Uredba je u skladu s medunarodnim obvezama Unije u WTO-u i bilateralnim
trgovinskim sporazumima.

U poglavlju VIII. propisuju se bitni zahtjevi koje operatori podatkovnih prostora i pruzatelji
usluga obrade podataka moraju ispuniti u pogledu interoperabilnosti kao i bitni zahtjevi za
pametne ugovore. Tim se poglavljem omogucuju i otvorene specifikacije interoperabilnosti i
europske norme za interoperabilnost usluga obrade podataka radi promicanja neometanog
okruzenja u oblaku s viSe prodavatelja.

%6 Za detaljnije objasnjenje testa nepostenosti, ukljucuju¢i njegovo funkcioniranje u praksi, vidjeti

Prilog 11. Procjeni u¢inka.
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U poglavlju IX. utvrduje se okvir za provedbu i izvrSenje s nadleZnim tijelima u svakoj drzavi
¢lanici, ukljuuju¢i mehanizam za podnoSenje prituzaba. Komisija preporucuje dobrovoljni
model ugovornih odredaba o pristupu podacima i njihovoj uporabi. Za povrede ove Uredbe
izricu se kazne.

Poglavlje X. sadrzava odredbu da se pravo sui generis utvrdeno u Direktivi 96/9/EZ ne
primjenjuje na baze podataka koje sadrzavaju podatke dobivene ili generirane uporabom
proizvoda ili povezane usluge kako bi se onemogucilo ucinkovito ostvarivanja prava
korisnika na pristup podacima i njihovu uporabu u skladu s ¢lankom 4. ove Uredbe ili prava
na razmjenu takvih podataka s tre¢im stranama u skladu s ¢lankom 5. ove Uredbe.

Poglavljem XI. Komisiji se omogucéuje donosenje delegiranih akata radi uvodenja mehanizma
praéenja naknada za promjenu koje se naplacuju pruzateljima usluga obrade podataka,
daljnjeg utvrdivanja bitnih zahtjeva u pogledu interoperabilnosti te objave upucivanja na
otvorene specifikacije interoperabilnosti i europske norme za interoperabilnost usluga obrade
podataka. Propisuje se i postupak odbora za donoSenje provedbenih akata kako bi se olaksalo
donosenje zajednickih specifikacija za interoperabilnost i pametne ugovore ako uskladene
norme ne postoje ili nisu dovoljne za osiguravanje uskladenosti s bitnim zahtjevima.
Prijedlogom se pojasnjava i odnos s drugim pravnim aktima Unije kojima se ureduju prava i
obveze u pogledu razmjene podataka.
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2022/0047 (COD)
Prijedlog
UREDBE EUROPSKOG PARLAMENTA I VIJECA

o uskladenim pravilima za pravedan pristup podacima i njihovu uporabu
(Akt o0 podacima)

(Tekst znacajan za EGP)

EUROPSKI PARLAMENT I VIJECE EUROPSKE UNIJE,

uzimajuéi u obzir Ugovor o funkcioniranju Europske unije, a posebno njegov ¢lanak 114.,
uzimajuci u obzir prijedlog Europske komisije,

nakon prosljedivanja nacrta zakonodavnog akta nacionalnim parlamentima,

uzimajuéi u obzir mi§ljenje Europskoga gospodarskog i socijalnog odbora®’,

uzimajuéi u obzir migljenje Odbora regija®,

u skladu s redovnim zakonodavnim postupkom,

budu¢i da:

1) Posljednjih su godina tehnologije temeljene na podacima imale transformacijske
u¢inke na sve sektore gospodarstva. Sirenje proizvoda povezanih s internetom stvari
posebno je povecalo koli¢inu i1 potencijalnu vrijednost podataka za potroSace,
poduzeca 1 drustvo. Visokokvalitetni i interoperabilni podaci iz razli¢itih podrucja
povecavaju razinu konkurentnosti i inovacije te osiguravaju odrziv gospodarski rast.
Isti se skup podataka mozZe upotrijebiti 1 ponovno upotrijebiti u razlicite svrhe i u
neograni¢enom opsegu bez ikakvog gubitka kvalitete ili koli¢ine.

2) Prepreke razmjeni podataka spreCavaju optimalnu raspodjelu podataka u korist
druStva. Te prepreke uklju¢uju nedostatak poticaja za vlasnike podataka da
dobrovoljno sklope sporazume o razmjeni podataka, nesigurnost s obzirom na prava i
obveze povezane s podacima, troSkove ugovaranja i provedbe tehnickih sucelja,
visoku razinu fragmentacije informacija u izoliranim sustavima podataka, loSe
upravljanje metapodacima, nepostojanje normi za semanticku 1 tehni¢ku
interoperabilnost, uska grla koja ometaju pristup podacima, nedostatak zajednicke
prakse razmjene podataka i zlouporabu ugovornih neravnoteZa s obzirom na pristup
podacima i njihovu uporabu.

3) U sektorima koje obiljezava prisutnost mikropoduzeca te malih i srednjih poduzeca
Cesto nedostaje digitalnih kapaciteta i vjeStina za prikupljanje, analizu 1 uporabu
podataka, a pristup podacima cesto je ogranicen ako ih jedan sudionik drzi u sustavu
ili pak zbog nedostatka interoperabilnosti medu podacima, medu podatkovnim
uslugama ili preko granica.

57 SLC,,str..
58 SLC,,str..
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(4)

(5)

(6)

(7)

Kako bi se zadovoljile potrebe digitalnog gospodarstva i uklonile prepreke dobrom
funkcioniranju unutarnjeg trzista podataka, potrebno je utvrditi uskladeni okvir kojim
se odreduje tko, osim proizvodaca ili drugog vlashika podataka, ima pravo pristupa
podacima koje generiraju proizvodi ili povezane usluge, pod kojim uvjetima i na kojoj
osnovi. U skladu s tim, drzave ¢lanice ne bi trebale donijeti ili zadrzati dodatne
nacionalne zahtjeve o pitanjima koja su obuhvacena podru¢jem primjene ove Uredbe,
osim ako je njome to izriCito predvideno, jer bi to utjecalo na njezinu izravnu i
jedinstvenu primjenu.

Ovom se Uredbom osigurava da korisnici nekog proizvoda ili povezanih usluga u
Uniji mogu pravodobno pristupiti podacima koji su generirani uporabom tog
proizvoda ili povezanih usluga i upotrebljavati ih, $to ukljuuje i razmjenu tih
podataka s tre¢im stranama po vlastitom izboru. Njome se vlasnicima podataka
propisuje obveza stavljanja podataka na raspolaganje Korisnicima i tre¢im stranama
koje su u odredenim okolnostima imenovali korisnici. Uredbom se osigurava i da
vlasnici podataka stavljaju podatke na raspolaganje primateljima podataka u Uniji pod
postenim, razumnim i nediskriminiraju¢im uvjetima te na transparentan nacin. Pravila
privatnog prava kljucna su u opéem okviru razmjene podataka. Ovom se Uredbom
stoga prilagodavaju pravila ugovornog prava i sprecava iskoriStavanje ugovornih
neravnoteza koje ometaju pravedan pristup podacima i njihovu uporabu
mikropoduzec¢ima te malim i srednjim poduze¢ima u smislu Preporuke 2003/361/EZ.
Nadalje, osigurava se da vlasnici podataka tijelima javnog sektora drzava cClanica i
institucijama, agencijama ili tijelima Unije stave na raspolaganje podatke koji su
potrebni za obavljanje zadaca u javnom interesu kad za time postoji iznimna potreba.
Osim toga, ovom se Uredbom nastoji olaksSati promjena pruzatelja usluga obrade
podataka 1 poboljsati interoperabilnost podataka te mehanizama i1 usluga razmjene
podataka u Uniji. Ovu Uredbu ne bi trebalo tumaciti kao priznavanje ili stvaranje bilo
kakve pravne osnove kojom se vlasniku podataka omogucuje Cuvanje podataka,
pristup tim podacima ili njihova obrada odnosno kao dodjeljivanje novih prava
vlasniku podataka da upotrebljava podatke generirane uporabom nekog proizvoda ili
povezanih usluga. Umjesto toga, u njoj se polazi od kontrole koju vlasnik podataka
stvarno uziva, de facto ili de iure, nad podacima koje generiraju proizvodi ili povezane
usluge.

Generiranje podataka rezultat je radnji najmanje dvaju sudionika, dizajnera ili
proizvodaca nekog proizvoda i korisnika tog proizvoda. To dovodi do pitanja
postenosti u digitalnom gospodarstvu jer su podaci koje takvi proizvodi ili povezane
usluge biljeZe ujedno 1 ulazni podaci vazni za poslijeprodajne, pomocéne 1 druge
usluge. Kako bi se ostvarile vazne gospodarske pogodnosti koje za gospodarstvo i
drustvo donose podaci kao roba koju istovremeno moze koristiti viSe potroSaca,
prednost se daje opéem pristupu dodjeli prava pristupa podacima i uporabe podataka
umjesto dodjeli iskljuc¢ivih prava pristupa 1 uporabe.

Temeljno pravo na zastitu osobnih podataka zaSti¢eno je ponajprije Uredbom (EU)
2016/679 1 Uredbom (EU) 2018/1725. Direktivom 2002/58/EZ dodatno se Stiti
privatni Zivot i povjerljivost komunikacije, a to ukljucuje i odredivanje uvjeta za
pohranu svih vrsta osobnih i neosobnih podataka u terminalnoj opremi te za pristup
podacima s takve opreme. Ti su instrumenti temelj za odrZivu i odgovornu obradu
podataka, medu ostalim 1 skupova podataka koji uklju¢uju kombinaciju osobnih i
neosobnih podataka. Ovom se Uredbom dopunjuje i ne dovodi u pitanje pravo Unije o
zaStiti podataka 1 privatnosti, a posebno Uredba (EU) 2016/679 1 Direktiva
2002/58/EZ. Nijedna odredba ove Uredbe ne bi se trebala primjenjivati niti tumaciti na
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nacin kojim bi se umanyjilo ili ogranicilo pravo na zastitu osobnih podataka ili pravo na
privatnost i povjerljivost komunikacije.

(8) Nacela smanjenja koli¢ine podataka te tehnicke i integrirane zastite podataka klju¢na
su kad obrada ukljucuje znatnu razinu rizika za temeljna prava osoba. Uzimajuc¢i u
obzir najnovija dostignuca, sve strane u razmjeni podataka, ukljucujuci slucajeve
obuhvacdene podru¢jem primjene ove Uredbe, trebale bi primijeniti tehnicke i
organizacijske mjere za zaStitu tih prava. Takve mjere ne ukljuéuju samo
pseudonimizaciju i Sifriranje ve¢ i uporabu sve dostupnije tehnologije kojom se
omogucuju primjena algoritama na podatke i stjecanje vrijednih uvida bez njihova
prijenosa medu stranama ili nepotrebnog kopiranja samih neobradenih ili
strukturiranih podataka.

9) Ovom se Uredbom dopunjuje i ne dovodi u pitanje pravo Unije ¢iji je cilj promicanje
interesa potrosSaca i visoka razina zaStite potroSaca, zastita njihova zdravlja, sigurnosti
I gospodarskih interesa, a posebno Direktiva 2005/29/EZ Europskog parlamenta i
Vije¢a®®, Direktiva 2011/83/EU Europskog parlamenta i Vije¢a® te Direktiva
93/13/EEZ Europskog parlamenta i Vije¢a®®.

(10) Ovom se Uredbom ne dovode u pitanje pravni akti Unije kojima se propisuje razmjena
podataka, pristup podacima i njihova uporaba u svrhu sprec¢avanja, istrage, otkrivanja
ili progona kaznenih djela ili izvrSavanja kaznenih sankcija ili pak u carinske 1 porezne
svrhe, neovisno o pravnoj osnovi prema Ugovoru o funkcioniranju Europske unije na
temelju koje su doneseni. Takvi akti uklju¢uju Uredbu (EU) 2021/784 Europskog
parlamenta i Vijeca od 29. travnja 2021. o borbi protiv §irenja teroristickih sadrzaja na
internetu, [prijedloge za e-dokaze [COM(2018) 225 i 226] nakon donoSenja],
[prijedlog] Uredbe Europskog parlamenta i Vijeca o jedinstvenom trzistu digitalnih
usluga (Akt o digitalnim uslugama) i izmjeni Direktive 2000/31/EZ, kao i
medunarodnu suradnju u tom kontekstu, a posebno na temelju Konvencije Vijeca
Europe o kibernetickom kriminalu iz 2001. (,,BudimpeStanska konvencija”). Ovom se
Uredbom ne dovodi u pitanje nadleZnost drZava €lanica s obzirom na aktivnosti koje
se odnose na javnu sigurnost, obranu i nacionalnu sigurnost u skladu s pravom Unije
te na aktivnosti carine povezane s upravljanjem rizikom i opcenito s provjerom
uskladenosti gospodarskih subjekata s Carinskim zakonikom.

(11) Ovom se Uredbom ne bi trebalo utjecati na pravo Unije kojim se utvrduju zahtjevi s
obzirom na fizi¢ki dizajn 1 podatke za proizvode koji se stavljaju na trziSte Unije.

9 Direktiva 2005/29/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 11. svibnja 2005. o nepostenoj poslovnoj
praksi poslovnog subjekta u odnosu prema potrosacu na unutarnjem trziStu i o izmjeni Direktive Vijeca
84/450/EEZ, direktiva 97/7/EZ, 98/27/EZ i 2002/65/EZ Europskog parlamenta i Vijeca, kao i Uredbe (EZ)
br. 2006/2004 Europskog parlamenta i Vije¢a (,,Direktiva o nepoStenoj poslovnoj praksi”) (SL L 149,
11.6.2005., str. 22.).

60 Direktiva 2011/83/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 25. listopada 2011. o pravima potroSaca,
izmjeni Direktive Vije¢a 93/13/EEZ i Direktive 1999/44/EZ Europskog parlamenta i Vijeca te o stavljanju izvan
snage Direktive Vije¢a 85/577/EEZ i Direktive 97/7/EZ Europskog parlamenta i Vijeca.

6l Direktiva Vijeca 93/13/EEZ od 5. travnja 1993. o nepoStenim uvjetima u potrosackim ugovorima.
Direktiva (EU) 2019/2161 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. studenoga 2019. o izmjeni Direktive Vijeca
93/13/EEZ i direktiva 98/6/EZ, 2005/29/EZ te 2011/83/EU Europskog parlamenta i Vijeca u pogledu boljeg
izvrSavanja i modernizacije pravila Unije o zastiti potrosaca.
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(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

Ovom se Uredbom dopunjuje i ne dovodi u pitanje pravo Unije ¢iji je cilj utvrdivanje
zahtjeva za pristupacnost odredenih proizvoda i usluga, a posebno Direktiva
2019/882%2,

Ovom se Uredbom ne dovodi u pitanje nadleznost drzava clanica s obzirom na
aktivnosti koje se odnose na javnu sigurnost, obranu i nacionalnu sigurnost u skladu s
pravom Unije te na aktivnosti carine povezane s upravljanjem rizikom i opcenito s
provjerom uskladenosti gospodarskih subjekata s Carinskim zakonikom.

Fizi¢ki proizvodi koji putem svojih sastavnih dijelova dobivaju, generiraju ili
prikupljaju podatke o svojoj izvedbi, uporabi ili okruzenju i koji te podatke mogu
proslijediti javno dostupnom elektronickom komunikacijskom uslugom (a cesto ih se
naziva internetom stvari) trebali bi biti obuhvaceni ovom Uredbom. Elektronicke
komunikacijske usluge ukljucuju zemaljske telefonske mreze, televizijske kabelske
mreze, satelitske mreze 1 mreze za komunikaciju bliskog polja. Takvi proizvodi mogu
ukljucivati vozila, opremu za kuéanstvo i potrosacku robu, medicinske i zdravstvene
uredaje ili poljoprivredne 1 industrijske strojeve. Podaci predstavljaju digitalizaciju
korisni¢kih radnji i dogadaja te bi stoga trebali biti dostupni korisniku, a informacije
dobivene ili izvedene iz tih podataka, ako su zakonito pohranjene, ne bi se trebale
smatrati obuhvaéenima podru¢jem primjene ove Uredbe. Takvi su podaci potencijalno
korisni za korisnika i njima se podupiru inovacije i razvoj digitalnih i drugih usluga
kojima se Stite okoli§, zdravlje i kruzno gospodarstvo, a posebno olakSavanjem
odrZavanja i popravka predmetnih proizvoda.

S druge strane, pojedini proizvodi koji su prvenstveno namijenjeni za prikazivanje ili
reprodukciju sadrzaja, ili pak za biljezenje 1 prijenos sadrzaja, a medu ostalim u svrhu
uporabe u okviru internetske usluge, ne bi trebali biti obuhvaceni ovom Uredbom.
Takvi proizvodi ukljucuju, primjerice, osobna racunala, posluZzitelje, tablete i pametne
telefone, kamere, internetske kamere, sustave za snimanje zvuka i skenere teksta. Za
izradu razlicitih vrsta sadrzaja, kao S$to su tekstualni dokumenti, zvucne datoteke,
videodatoteke, igre i digitalne karte, potrebna im je ulazna naredba korisnika.

Potrebno je utvrditi pravila koja se primjenjuju na povezane proizvode u koje je
ugradena usluga ili su s njom povezani tako da odsutnost usluge onemogucuje
proizvodu da obavlja svoje funkcije. Takve povezane usluge mogu biti dio ugovora o
prodaji, najmu ili zakupu ili se pak takve usluge obi¢no pruzaju za proizvode iste vrste
1 korisnik moZe razumno ocekivati da ¢e biti pruZene s obzirom na prirodu proizvoda i
uzimajuci u obzir sve javne izjave prodavatelja, iznajmljivaca, zakupodavca ili drugih
osoba u prethodnim fazama lanca transakcija, ukljucujuci proizvodaca, ili izjave koje
su dane u njihovo ime. Te povezane usluge mogu i same stvarati podatke korisne za
korisnika neovisno o sposobnosti proizvoda s kojim su medusobno povezane da
prikuplja podatke. Ova bi se Uredba trebala primjenjivati i na povezane usluge koje ne
pruza sam prodavatelj, iznajmljiva¢ ili zakupodavac, nego ih na temelju ugovora o
prodaji, najmu ili zakupu pruza treca strana. Trebala bi se primjenjivati ako postoji
sumnja o tome je li pruzanje usluga dio ugovora o prodaji, najmu ili zakupu.

Podaci generirani uporabom nekog proizvoda ili povezane usluge ukljucuju podatke
koje je korisnik namjerno zabiljezio. Takvi podaci ukljucuju i podatke koji su nastali
kao nusproizvod korisnikova djelovanja, kao $to su dijagnosticki podaci, te one koji su
nastali bez djelovanja korisnika, primjerice kad je proizvod u stanju pripravnosti, kao i
podatke zabiljeZene dok je proizvod isklju¢en. Takvi bi podaci trebali ukljucivati
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podatke u onom obliku i formatu u kojem ih je proizvod generirao, ali ne i podatke
koji su rezultat bilo kojeg softverskog postupka kojim se iz podataka izracunavaju
izvedeni podaci jer takvi softverski postupci mogu podlijegati pravima intelektualnog
vlasnistva.

Korisnikom proizvoda treba se smatrati pravna ili fizicka osoba, kao $to je poduzece
ili potrosac, koja je kupila, unajmila ili zakupila proizvod. Ovisno o pravnom statusu
pod kojim proizvod upotrebljava, takav korisnik snosi rizike i uziva koristi od uporabe
povezanog proizvoda te bi trebao imati i pristup podacima koje on generira. Korisnik
bi stoga trebao imati pravo na ostvarivanje koristi od podataka dobivenih tim
proizvodom i svim povezanim uslugama.

U praksi nisu svi podaci koje generiraju proizvodi ili povezane usluge lako dostupni
njihovim korisnicima, a mogucnosti prenosivosti podataka koje stvaraju proizvodi
povezani s internetom stvari ¢esto su ograni¢ene. Korisnici ne mogu dobiti podatke
potrebne za koriStenje usluga popravka i drugih usluga, a poduzeéa ne mogu pokrenuti
inovativne, ucinkovitije 1 prakticne usluge. U mnogim sektorima proizvodaci cesto
mogu na temelju kontrole tehni¢kog dizajna nekog proizvoda ili povezanih usluga
utvrditi koji se podaci generiraju njihovom uporabom i kako im se moze pristupiti iako
nemaju zakonsko pravo na te podatke. Stoga je potrebno osigurati da su proizvodi
dizajnirani 1 proizvedeni te da se povezane usluge pruzaju tako da podaci dobiveni
njihovom uporabom uvijek budu lako dostupni korisniku.

Ako vise osoba ili subjekata posjeduje neki proizvod ili su ugovorne strane ugovora o
zakupu ili najmu i imaju Kkoristi od pristupa povezanoj usluzi, tada bi u sklopu dizajna
proizvoda, povezane usluge ili relevantnog sucelja trebalo u razumnoj mjeri nastojati
da sve osobe mogu imati pristup podacima koje oni generiraju. Za korisnike proizvoda
koji generiraju podatke obi¢no je potrebna uspostava korisni¢kog racuna. Tako se
proizvodacu omogucuje identifikacija korisnika te sredstvo komunikacije radi
izvrSavanja 1 obrade zahtjeva za pristup podacima. Proizvodaci ili dizajneri nekog
proizvoda koji obi¢no upotrebljava nekoliko osoba trebali bi uspostaviti mehanizam
kojim se razli¢itim osobama omogucuju odvojeni korisni€ki racuni ili, prema potrebi,
omoguciti da se nekoliko osoba sluZzi istim korisnickim ra¢unom. Korisniku bi pristup
trebalo odobriti na obian zahtjev putem mehanizama kojima se omogucuje
automatsko izvrSenje i1 koji ne zahtijevaju provjeru ili odobrenje proizvodaca ili
vlasnika podataka. To znaci da bi se podaci trebali staviti na raspolaganje samo kada
korisnik to 1 zatrazi. Ako automatizirano izvrSenje zahtjeva za pristup podacima nije
moguce, primjerice, putem korisni¢kog raCuna ili prateCe mobilne aplikacije koja
dolazi s proizvodom ili uslugom, proizvodac bi korisnika trebao obavijestiti o nacinu
na koji moZe pristupiti podacima.

Proizvodi mogu biti dizajnirani tako da odredene podatke izravno stavljaju na
raspolaganje iz sustava pohrane podataka na uredaju ili s udaljenog posluzitelja kojem
se ti podaci prenose. Pristup sustavu pohrane podataka na uredaju moze se omoguciti
putem kabelskih ili bezi¢nih lokalnih mreZza povezanih s javno dostupnom
elektronicCkom komunikacijskom uslugom ili mobilnom mrezom. PosluZitelj moZe biti
dio lokalnog posluziteljskog kapaciteta proizvodaca ili trece strane odnosno pruZzatelja
usluga u oblaku koji djeluje kao vlasnik podataka. Mogu biti osmisljeni tako da
korisniku ili tre¢oj strani omogucuju obradu podataka na proizvodu ili raCunalnom
uredaju proizvodaca.

Virtualni asistenti imaju sve vecu ulogu u digitalizaciji potrosackih okruzenja i sluze
kao jednostavno sucelje za reprodukciju sadrzaja, dobivanje informacija ili aktivaciju
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fizickih predmeta povezanih s internetom stvari. Virtualni asistenti mogu djelovati kao
jedinstveni pristupnik u, primjerice, pametnom ku¢nom okruzenju i evidentirati znatne
koli¢ine relevantnih podataka o interakciji korisnika s proizvodima povezanima s
internetom stvari, ukljucuju¢i one koje su proizvele drugi proizvodaci, te mogu
zamijeniti uporabu sucelja koja pruza proizvodac, kao $to su zasloni osjetljivi na dodir
ili aplikacije za pametne telefone. Korisnik ¢e takve podatke mozda htjeti staviti na
raspolaganje proizvodac¢ima koji su tre¢a strana i omoguciti nove usluge za pametne
domove. Takvi virtualni asistenti trebali bi biti obuhvaéeni pravom pristupa podacima
predvidenima ovom Uredbom, medu ostalim i1 s obzirom na podatke zabiljezene prije
aktivacije virtualnog asistenta glasovnom naredbom i podatke generirane kad korisnik
komunicira s proizvodom putem virtualnog asistenta koji pruza neki subjekt koji nije
proizvodac proizvoda. Medutim, podru¢jem primjene ove Uredbe obuhvaéeni su samo
podaci koji proizlaze iz komunikacije izmedu korisnika i proizvoda putem virtualnog
asistenta. Podaci koje stvara virtualni asistent koji nisu povezani s uporabom
proizvoda nisu predmet ove Uredbe.

Prije sklapanja ugovora o kupnji, najmu ili zakupu nekog proizvoda ili pruzanju
povezanih usluga korisniku bi trebalo pruziti jasne i dostatne informacije o tome kako
se moze pristupiti generiranim podacima. Tom se obvezom osigurava transparentnost
s obzirom na generirane podatke i olakSava pristup korisniku. Ta obveza pruzanja
informacija ne utjeCe na obvezu voditelja obrade podataka da ispitaniku pruzi
informacije u skladu s ¢lancima 12., 13. i 14. Uredbe 2016/679.

Ovom se Uredbom vlasnicima podataka propisuje obveza stavljanja podataka na
raspolaganje u odredenim okolnostima. Ako se obraduju osobni podaci, vlasnik
podataka trebao bi biti voditelj obrade u skladu s Uredbom (EU) 2016/679. Ako su
korisnici ispitanici, vlasnici podataka trebali bi imati obvezu omoguditi im pristup
njihovim podacima i staviti ih na raspolaganje tre¢im stranama po izboru korisnika u
skladu s ovom Uredbom. Medutim, ovom se Uredbom ne stvara pravna osnova u
skladu s Uredbom (EU) 2016/679 na temelju koje bi vlasnik podataka mogao
omoguciti pristup osobnim podacima ili ih staviti na raspolaganje trecoj strani na
zahtjev korisnika koji nije ispitanik i ne bi se trebala tumaciti kao da se vlasniku
podataka dodjeljuje bilo kakvo novo pravo na uporabu podataka generiranih uporabom
nekog proizvoda ili povezanih usluga. To pogotovo vrijedi ako je proizvoda¢ vlasnik
podataka. U tom slucaju osnova na temelju koje proizvoda¢ moze upotrebljavati
neosobne podatke trebao bi biti ugovor izmedu proizvodaca i korisnika. Taj ugovor
moze biti dio ugovora o prodaji, najmu ili zakupu koji se odnosi na proizvod. Sve
ugovorne odredbe kojima se propisuje da vlasnik podataka moze upotrebljavati
podatke koje je stvorio korisnik proizvoda ili povezane usluge korisniku bi trebale biti
transparentne, medu ostalim o namjeni za koju vlasnik podataka namjerava koristiti te
podatke. Ovom se Uredbom ne bi trebali spreavati ugovorni uvjeti €¢iji je ucinak
onemogucavanje ili ogranicavanje vlasnika podataka u uporabi podataka ili odredenih
kategorija podataka. Ovom se Uredbom ne bi trebali sprecavati ni sektorski regulatorni
zahtjevi na temelju prava Unije, ili nacionalnog prava uskladenog s pravom Unije,
kojima bi se vlasniku podataka onemogudila ili ogranicila uporaba pojedinih takvih
podataka na temelju jasno definiranih razloga u sferi javne politike.

U sektorima s malim brojem proizvodaca koji opskrbljuju krajnje korisnike,
korisnicima su dostupne tek ograni¢ene mogucnosti razmjene podataka s tim
proizvodac¢ima. U takvim okolnostima ugovori mogu biti nedostatni za postizanje cilja
jaCanja polozaja korisnika. Podaci obi¢no ostaju pod kontrolom proizvodaca, Sto
korisnicima otezava ostvarivanje koristi od podataka dobivenih od opreme koju
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kupuju ili zakupljuju. Time se ogranicavaju mogucnosti inovativnih manjih poduzeca
da ponude rjeSenja temeljena na podacima na konkurentan nacin i za raznovrsno
podatkovno gospodarstvo u Europi. Stoga bi se Uredba trebala temeljiti na nedavnim
novostima u odredenim sektorima, kao S$to je Kodeks postupanja o razmjeni
poljoprivrednih podataka putem ugovora. Kako bi se odgovorilo na sektorske potrebe i
ciljeve, mogu se predloziti sektorski zakoni. Nadalje, podatke generirane uporabom
proizvoda ili povezanih usluga vlasnik podataka ne bi trebao upotrebljavati kako bi
stekao uvid u gospodarsko stanje, imovinu ili proizvodne metode korisnika ili ih
upotrijebiti na bilo koji drugi nacin koji bi mogao ugroziti poslovni polozaj korisnika
na trziStima na kojima posluje. To bi, primjerice, ukljucivalo iskoriStavanje
informacija o ukupnim rezultatima poslovanja nekog poduzeca ili poljoprivrednog
gospodarstva u pregovorima o ugovoru s korisnikom o mogucoj kupnji korisnikovih
proizvoda ili poljoprivrednih proizvoda na njegovu Stetu ili, primjerice, uporabu takvih
informacija za unos u vece baze podataka na odredenim trzistima kao cjelinama (npr.
baze podataka o prinosima usjeva za predstojecu sezonu zetve) jer bi takva uporaba
mogla neizravno negativno utjecati na korisnika. Korisniku bi trebalo osigurati
tehnicko sucelje potrebno za upravljanje odobrenjima, po moguénosti s granularnim
moguénostima odobrenja (kao $§to su ,,dopusti jednom” ili ,,dopusti pri uporabi ove
aplikacije ili usluge”), ukljuc¢ujuéi moguénost povlacenja odobrenja.

U ugovorima izmedu vlasnika podataka i potrosaca kao korisnika proizvoda ili
povezanih usluga koji generiraju podatke na odredbe ugovora primjenjuje se Direktiva
93/13/EEZ kako potrosa¢ ne bi bio izlozen nepoStenim ugovornim odredbama. U
sluaju nepostenih ugovornih odredaba koje su jednostrano nametnute mikropoduzecu
odnosno malom ili srednjem poduzeéu kako su definirana u ¢lanku 2. Priloga
Preporuci 2003/361/EZ%, ovom se Uredbom odreduje da takve nepostene odredbe ne
bi trebale biti obvezujuce za to poduzece.

Vlasnik podataka moZe zahtijevati odgovaraju¢u identifikaciju korisnika kako bi
provjerio ima li korisnik pravo pristupa podacima. U slucaju osobnih podataka koje
obraduje izvrsitelj obrade u ime voditelja obrade, vlasnik podataka trebao bi osigurati
da izvrSitelj obrade primi 1 obradi zahtjev za pristup.

Korisnik bi podatke trebao moci slobodno upotrebljavati u bilo koju zakonitu svrhu.
To ukljuc¢uje pruzanje podataka koje je korisnik primio pri ostvarivanju prava na
temelju ove Uredbe trecoj strani koja nudi poslijeprodajnu uslugu koja moze biti
konkurentna usluzi vlasnika podataka ili davanje upute vlasniku podataka da to ucini.
Vlasnik podataka trebao bi osigurati da su podaci stavljeni na raspolaganje trecoj
strani u istoj mjeri tocni, potpuni, pouzdani, relevantni i1 azurirani kao 1 oni kojima 1
sam moze ili ima pravo pristupiti na temelju uporabe proizvoda ili povezanih usluga.
Pri obradi podataka trebalo bi postovati poslovne tajne i1 prava intelektualnog
vlasni$tva. Vazno je oCuvati poticaje za ulaganje u proizvode s funkcijama koje se
temelje na uporabi podataka iz senzora ugradenih u odredeni proizvod. Stoga bi cilj
ove Uredbe trebalo tumaciti kao poticaj razvoju novih i inovativnih proizvoda ili
povezanih usluga, poticaj inovacijama na poslijeprodajnim trziStima, ali i poticaj
razvoju potpuno novih usluga u sklopu kojih se upotrebljavaju podaci, medu ostalim
onih koje se temelje na podacima generiranima uporabom raznih proizvoda ili
povezanih usluga. Uredbom se istodobno nastoji izbje¢i narusavanje poticaja za
ulaganja u vrstu proizvoda iz kojih se dobivaju podaci, primjerice uporabom podataka
za razvoj konkurentnog proizvoda.
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Tre¢a strana kojoj se podaci stavljaju na raspolaganje moze biti poduzetnik,
istrazivacka organizacija ili neprofitna organizacija. Kad stavlja podatke na
raspolaganje trecoj strani, vlasnik podataka ne bi trebao zloupotrijebiti svoj polozaj
radi stjecanja konkurentne prednosti na trziStima na kojima on i doti¢na treca strana
mogu biti u izravnoj konkurenciji. Stoga vlasnik podataka ne bi trebao upotrebljavati
podatke generirane uporabom proizvoda ili povezane usluge kako bi stekao uvid u
gospodarsko stanje, imovinu ili proizvodne metode trece strane ili ih upotrijebiti na
bilo koji drugi nacin koji bi mogao ugroziti poslovni polozaj korisnika na trzistima na
kojima posluje.

Uporabom proizvoda ili povezane usluge mogu se, posebno ako je korisnik fizicka
osoba, generirati podaci koji se odnose na fizicku osobu ¢iji je identitet utvrden ili se
moze utvrditi (ispitanik). Obrada takvih podataka podlijeze pravilima utvrdenima
Uredbom (EU) 2016/679, medu ostalim 1 ako su osobni te neosobni podaci u nekom
skupu podataka neraskidivo povezani®®. Ispitanik moze biti korisnik ili druga fizicka
osoba. Osobne podatke moze zatraziti samo voditelj obrade ili ispitanik. Korisnik koji
je ispitanik u odredenim okolnostima ima pravo pristupa osobnim podacima koji se na
njega odnose u skladu s Uredbom (EU) 2016/679 1 ova Uredba ne utjeCe na ta prava.
Na temelju ove Uredbe korisnik koji je fizicka osoba ima pravo i na pristup svim
podacima koje generira proizvod, osobnim i neosobnim. Ako korisnik nije ispitanik
ve¢ poduzetnik, ukljucujuci trgovea pojedinca, ali ne i sluc¢ajeve zajednicke uporabe
proizvoda u kucanstvu, korisnik ¢e biti voditelj obrade u smislu Uredbe (EU)
2016/679. U skladu s tim, takav korisnik kao voditelj obrade koji namjerava zatraziti
osobne podatke generirane uporabom proizvoda ili povezane usluge obvezan je imati
pravnu osnovu za obradu podataka u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. Uredbe (EU)
2016/679, kao Sto je privola ispitanika ili legitimni interes. Taj bi korisnik trebao
osigurati da ispitanik bude primjereno obavijesten o konkretnim, izri¢itim 1 legitimnim
svrhama obrade tih podataka i o tome kako moze djelotvorno ostvariti svoja prava.
Ako su vlasnik podataka i korisnik zajednicki voditelji obrade u smislu ¢lanka 26.
Uredbe (EU) 2016/679, obvezni su na transparentan na¢in medusobnim dogovorom
utvrditi svoje odgovornosti u svrhu uskladenosti s tom Uredbom. Trebalo bi se
podrazumijevati da takav korisnik, nakon Sto se podaci stave na raspolaganje, moZe
postati vlasnik podataka ako ispunjava Kriterije iz ove Uredbe i stoga podlijegati
obvezama stavljanja podataka na raspolaganje na temelju ove Uredbe.

Podaci generirani uporabom proizvoda ili povezanih usluga trebali bi se staviti na
raspolaganje tre¢oj strani samo na zahtjev korisnika. Ovom se Uredbom stoga
dopunjuje pravo predvideno clankom 20. Uredbe (EU) 2016/679. Tim se ¢lankom
utvrduje pravo ispitanika da prime osobne podatke koji se na njih odnose u
strukturiranom, uobiajenom 1 strojno Citljivom obliku te na prijenos tih podataka
drugim voditeljima obrade ako se ti podaci obraduju na temelju clanka 6. stavka 1.
tocke (a), ¢lanka 9. stavka 2. tocke (a) ili ugovora u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1.
tockom (b). Ispitanici imaju pravo i na izravan prijenos osobnih podataka od jednog
voditelja obrade drugome, ali samo ako je to tehnic¢ki izvedivo. U ¢lanku 20. navodi se
da se to odnosi na podatke koje je dostavio ispitanik, ali se ne navodi jesu li potrebni
aktivni postupci ispitanika ili to vrijedi i za situacije u kojima proizvod ili povezana
usluga svojim dizajnom prati ponasanje ispitanika ili druge informacije povezane s
njim na pasivan nac¢in. Pravo na temelju ove Uredbe dopunjuje pravo na primanje i
prijenos osobnih podataka u skladu s ¢lankom 20. Uredbe (EU) 2016/679 na nekoliko
nacina. Korisnicima se daje pravo na pristup podacima koji su generirani uporabom
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proizvoda ili povezanih usluga i njihovo stavljanje na raspolaganje trecoj strani, bez
obzira na njihovu prirodu kao osobnih podataka, na razlike izmedu aktivno pruzenih i
pasivno zabiljeZzenih podataka te neovisno o pravnoj osnovi obrade. Za razliku od
tehnickih obveza iz ¢lanka 20. Uredbe (EU) 2016/679, ovom se Uredbom propisuje i
osigurava tehnicka izvedivost pristupa tre€e strane svim vrstama podataka koji su
obuhvacdeni njezinim podru¢jem primjene, bez obzira na to jesu li oni osobni ili
neosobni. Njome se vlasniku podataka omogucuje i da odredi razumnu naknadu koju
trebaju platiti trece strane, ali ne i1 korisnik, za sve tro§kove nastale pruzanjem izravnog
pristupa podacima koje stvara proizvod korisnika. Ako vlasnik podataka i treca strana
ne mogu dogovoriti uvjete za izravan pristup, to ispitanika ni na koji nacin ne bi
trebalo spreCavati da prava iz Uredbe (EU) 2016/679, ukljucujuci pravo na prenosivost
podataka, ostvari pravnim sredstvima u skladu s tom Uredbom. U tom kontekstu treba
razumjeti da se u skladu s Uredbom (EU) 2016/679 vlasniku podataka ili trecoj strani
ugovorom ne dopusta obrada posebnih kategorija osobnih podataka.

Pristup svim podacima koji su pohranjeni u terminalnoj opremi i kojima se pristupa s
takve opreme podlijeze Direktivi 2002/58/EZ 1 zahtijeva privolu pretplatnika ili
korisnika u smislu te direktive, osim ako je nuzan za pruZanje neke usluge
informacijskog drustva koju je izri€ito zatrazio korisnik ili pretplatnik (ili isklju¢ivo u
svrhu prijenosa komunikacije). Direktivom 2002/58/EZ (,,Direktiva o e-privatnosti”) (i
predlozenom Uredbom o e-privatnosti) $titi se cjelovitost terminalne opreme korisnika
s obzirom na uporabu kapaciteta obrade i pohrane te na prikupljanje informacija.
Oprema interneta stvari smatra se terminalnom opremom ako je izravno ili neizravno
povezana s nekom javnom komunikacijskom mrezom.

Kako bi se sprijecilo iskoriStavanje korisnika, tre¢e strane kojima su podaci stavljeni
na raspolaganje na zahtjev korisnika trebale bi obradivati podatke samo u svrhe
dogovorene s korisnikom i dijeliti ih s drugom tre¢om stranom samo ako je to nuzno
za pruZanje usluge koju je zatraZio korisnik.

U skladu s nacelom smanjenja koli¢ine podataka treca strana trebala bi pristupati samo
dodatnim informacijama koje su potrebne za pruzanje usluge koju je zatraZio korisnik.
Nakon §to treca strana dobije pristup podacima, trebala bi th obradivati isklju¢ivo u
svrhe dogovorene s korisnikom, bez uplitanja vlasnika podataka. Korisniku bi trebalo
biti jednako lako tre¢oj strani odbiti ili ukinuti pristup podacima kao $to mu je bilo taj
pristup odobriti. Tre¢a strana ne bi trebala korisnika ni na koji nacin prisiljavati,
zavaravati 1li njime manipulirati, potkopavanjem ili naruSavanjem autonomije,
donoSenja odluka ili izbora korisnika, medu ostalim putem digitalnog sucelja s
korisnikom. U tom se kontekstu trece strane pri dizajniranju svojih digitalnih sucelja
ne bi trebale oslanjati na takozvane obmanjujuée obrasce (engl. dark patterns).
Obmanjujuéi obrasci tehnike su koje se upotrebljavaju pri dizajniranju kojima se
potroSace potiCe ili dovodenjem u zabludu navodi na donoSenje odluka koje za njih
imaju negativne posljedice. Te manipulativne tehnike mogu se upotrebljavati da bi se
korisnike, pogotovo ranjive potrosace, navelo da se po¢nu nezeljeno ponasati, da bi ih
se zavaravalo poticanjem da donesu odluke o transakcija u kojima ¢e otkriti svoje
podatke ili da bi se nerazumno utjecalo na korisnike usluge na nacin na koji se
potkopava 1 narusava njihova neovisnost, donoSenje odluka i izbor. Uobicajena i
legitimna poslovna praksa koja je u skladu s pravom Unije ne bi se sama po sebi
trebala smatrati obmanjuju¢im obrascem. Trece strane trebale bi ispunjavati svoje
obveze u skladu s relevantnim pravom Unije, a posebno zahtjeve utvrdene u Direktivi
2005/29/EZ, Direktivi 2011/83/EU, Direktivi 2000/31/EZ i Direktivi 98/6/EZ.
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Trece strane trebale bi se 1 suzdrzati od uporabe podataka za profiliranje osoba, osim
ako su takve aktivnosti obrade nuzne za pruzanje usluge koju je zatrazio korisnik.
Zahtjev za brisanje podataka kad viSe nisu potrebni za svrhu dogovorenu s korisnikom
dopunjuje pravo ispitanika na brisanje podataka u skladu s ¢lankom 17. Uredbe
2016/679. Ako je treca strana pruzatelj usluge posredovanja u podrucju podataka u
smislu [Akta o upravljanju podacima], primjenjuju se zaStitne mjere za ispitanika
predvidene tom uredbom. Treca strana podatke moZze upotrebljavati za razvoj novog i
inovativnog proizvoda ili povezane usluge, ali ne i za razvoj konkurentnog proizvoda.

Novoosnovana poduzeca, mala i srednja poduzeca te poduzeca iz tradicionalnih
sektora s manje razvijenim digitalnim kapacitetima teSko mogu dobiti pristup
relevantnim podacima. Svrha je ove Uredbe tim subjektima olaksati pristup podacima,
istodobno osiguravaju¢i da se odgovaraju¢e obveze primjenjuju u najve¢oj mogucoj
mjeri proporcionalno kako bi se izbjeglo optere¢enje podacima. Istodobno se pojavio
mali broj vrlo velikih poduzeca sa znatnom gospodarskom mo¢i u digitalnom
gospodarstvu steCenom prikupljanjem i objedinjavanjem golemih koli¢ina podataka i
primjenom tehnoloske infrastrukture za njihovu monetizaciju. Ta poduzeca ukljuc¢uju
druStva koja pruzaju osnovne usluge platforme koje kontroliraju cijele ekosustave
platformi u digitalnom gospodarstvu i s kojima se postoje¢i ili novi trzi$ni subjekti ne
mogu nadmetati ili im konkurirati. [Uredbom o pravednim trZiStima neograni¢enog
trziSnog natjecanja u digitalnom sektoru (Akt o digitalnim trziStima)] nastoje se
ispraviti te neucinkovitosti 1 neravnoteze tako S$to se Komisiji omogucuje da
odredenog pruzatelja usluga odredi kao ,nadzornika pristupa” te se odredenim
nadzornicima pristupa namece niz obveza, ukljuuju¢i zabranu kombiniranja
odredenih podataka bez privole i obvezu osiguravanja djelotvornih prava na
prenosivost podataka u skladu s ¢lankom 20. Uredbe (EU) 2016/679. U skladu s
[Uredbom o pravednim trZiStima neograni¢enog trziSnog natjecanja u digitalnom
sektoru (Akt o digitalnim trziStima)] i s obzirom na jedinstvenu sposobnost tih
poduzeta da pribave podatke, ukljucivanje takvih poduzeéa koja su nadzornici
pristupa kao korisnika prava na pristup podacima ne bi bilo potrebno za ostvarivanje
cilja ove Uredbe, a bilo bi nerazmjerno u odnosu na vlasnike podataka koji podlijezu
takvim obvezama. To znaci da poduzece koje pruza osnovne usluge platforme i koje je
odredeno kao nadzornik pristupa ne mozZe zatraziti pristup podacima korisnika
generiranima uporabom proizvoda ili povezane usluge ili putem virtualnog asistenta
na temelju odredaba Poglavlja II. ove Uredbe niti mu se takav pristup moze odobriti.
Trebalo bi se smatrati da poduzece koje pruza osnovne usluge platforme te koje je
odredeno kao nadzornik pristupa u skladu s Aktom o digitalnim trzistima ukljucuje sve
pravne subjekte skupine poduzeéa u kojoj jedan pravni subjekt pruza osnovnu uslugu
platforme. Nadalje, tre¢e strane kojima se podaci stavljaju na raspolaganje na zahtjev
korisnika ne smiju staviti podatke na raspolaganje odredenom nadzorniku pristupa.
Primjerice, treca strana ne smije nadzorniku pristupa u podugovor davati pruZanje
usluga. Medutim, to ne sprecava trece strane da se sluZze uslugama obrade podataka
koje nudi odredeni nadzornik pristupa. Isklju¢enje odredenih nadzornika pristupa iz
podrucja primjene prava pristupa na temelju ove Uredbe ne sprecava ta poduzeca u
nabavljanju podataka drugim zakonitim sredstvima.

S obzirom na trenutacno stanje tehnologije, nametanje dodatnih obveza povezanih s
dizajnom proizvoda koje proizvode ili dizajniraju mikropoduzec¢a 1 mala poduzeca te
povezane usluge koje ona pruzaju predstavlja preveliko opterecenje. Medutim, to nije
slu¢aj ako je mikropoduzecu ili malom poduzecu u podugovor dana proizvodnja ili
dizajniranje proizvoda. U takvim situacijama poduzece koje je sklopilo podugovor s
mikropoduze¢em ili malim poduzeéem moze na odgovaraju¢i nacin podugovaratelju
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nadoknaditi Stetu. Mikropoduzece ili malo poduzece ipak moze podlijegati zahtjevima
utvrdenima ovom Uredbom kao vlasnik podataka ako nije proizvodac proizvoda ili
pruzatelj povezanih usluga.

U ovoj su Uredbi sadrzana opéa pravila o pristupu primjenjiva u svim slucajevima u
kojima je vlasnik podataka zakonom obvezan staviti podatke na raspolaganje
primatelju podataka. Takav pristup trebao bi se temeljiti na poStenim, razumnim,
nediskriminirajué¢im i transparentnim uvjetima kako bi se osigurala dosljednost prakse
razmjene podataka na unutarnjem trzistu, ukljucuju¢i medu sektorima, te kako bi se
potaknula i promicala postena praksa razmjene podataka cak i u podru¢jima u kojima
takvo pravo na pristup podacima nije omoguceno. Ta opca pravila o pristupu ne
primjenjuju se na obveze stavljanja podataka na raspolaganje na temelju Uredbe (EU)
2016/679. Ta pravila ne utjecu na dobrovoljnu razmjenu podataka.

Na temelju nacela ugovorne slobode strane bi u svojim ugovorima trebale i dalje moc¢i
slobodno pregovarati o konkretnim uvjetima za stavljanje podataka na raspolaganje,
unutar okvira op¢ih pravila pristupa za stavljanje podataka na raspolaganje.

Kako bi se osiguralo da su uvjeti za obvezni pristup podacima posteni za obje strane,
opca pravila o pravima pristupa podacima trebala bi polaziti od pravila o izbjegavanju
nepostenih ugovornih odredaba.

Kako bi se nadoknadio nedostatak informacija o uvjetima razli¢itih ugovora, Sto
primatelju podataka oteZava procjenu jesu li uvjeti stavljanja podataka na raspolaganje
nediskriminirajuéi, vlasnik podataka trebao bi dokazati da pojedina ugovorna odredba
nije diskriminiraju¢a. Nije rije¢ o nezakonitoj diskriminaciji ako se vlasnik podataka
sluzi razli¢itim ugovornim odredbama za stavljanje podataka na raspolaganje ili
razli¢itom naknadom ako su te razlike opravdane objektivnim razlozima. Tim se
obvezama ne dovodi u pitanje Uredba (EU) 2016/679.

Kako Dbi se potaknulo neprekidno ulaganje u generiranje vrijednih podataka,
ukljucujuéi ulaganja u relevantne tehnicke alate, u ovoj je Uredbi sadrzano nacelo da
vlasnik podataka moZe zatraZiti razumnu naknadu ako je zakonski obvezan staviti
podatke na raspolaganje primatelju podataka. Te odredbe ne bi trebalo tumaciti kao
placanje za same podatke, ve¢, u slucaju mikropoduzec¢a te malih ili srednjih
poduzeca, kao placanje za nastale troskove 1 ulaganja potrebna za stavljanje podataka
na raspolaganje.

U opravdanim slucajevima, ukljucujuéi potrebu za zaStitom sudjelovanja potrosaca i
trziSnog natjecanja ili za promicanjem inovacija na odredenim trziStima, pravom Unije
ili nacionalnim zakonodavstvom kojim se provodi pravo Unije moZe se propisati
regulirana naknada za stavljanje na raspolaganje odredenih vrsta podataka.

Kako bi se mikropoduzeca te mala i srednja poduzeca zastitila od prekomjernih
gospodarskih optere¢enja zbog kojih bi im bilo komercijalno pretesko razviti 1 voditi
inovativne poslovne modele, naknada za stavljanje podataka na raspolaganje koju
trebaju platiti ne bi trebala biti ve¢a od izravnih troSkova stavljanja podataka na
raspolaganje 1 ne bi trebala biti diskriminirajuca.

Izravni troSkovi stavljanja podataka na raspolaganje troSkovi su potrebni za
reprodukciju podataka, Sirenje elektronickim putem i pohranu, ali ne i1 troSkovi
prikupljanja ili izrade podataka. Izravni troskovi stavljanja podataka na raspolaganje
trebali bi biti ograni¢eni na udio koji se mozZe pripisati pojedinaénim zahtjevima,
uzimajuci u obzir da ¢e vlasnik podataka morati trajno uspostaviti potrebna tehnicka
sucelja ili povezani softver te povezivost. Dugorocnim dogovorima izmedu vlasnika
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podataka i primatelja podataka, primjerice putem modela pretplate, mogli bi se
smanjiti troSkovi povezani sa stavljanjem podataka na raspolaganje u redovitim ili
ponavljaju¢im transakcijama u poslovnom odnosu.

Nije potrebno intervenirati u sluc¢aju razmjene podataka izmedu velikih poduzeca ili
kad je vlasnik podataka malo ili srednje poduzece, a primatelj podataka veliko
poduzece. U takvim se sluc¢ajevima smatra da su poduzecéa sposobna pregovarati o bilo
kakvoj naknadi ako je ona razumna, uzimajuci u obzir ¢imbenike kao Sto su kolicina,
oblik i priroda podataka te ponuda i potraznja za njima, kao i troSkovi prikupljanja i
stavljanja podataka na raspolaganje primatelju podataka.

Transparentnost je vazno nacelo kojim se osigurava da je naknada koju je zatrazio
vlasnik podataka razumna ili, u slucaju da je primatelj podataka mikropoduzece ili pak
malo ili srednje poduzece, da ne premasuje troSkove izravno povezane sa stavljanjem
podataka na raspolaganje primatelju podataka i da se moze pripisati pojedinacnom
zahtjevu. Kako bi se primatelju podataka omogucilo da procijeni i provjeri je li
naknada u skladu sa zahtjevima iz ove Uredbe, vlasnik podataka trebao bi mu pruziti
dovoljno detaljne informacije za izra¢un naknade.

Osiguravanje pristupa alternativnim nacinima rjeSavanja domacih i prekograni¢nih
sporova povezanih sa stavljanjem podataka na raspolaganje trebalo bi Koristiti
vlasnicima 1 primateljima podataka i time ojacati povjerenje u razmjenu podataka. U
slucajevima u kojima se strane ne mogu dogovoriti o poStenim, razumnim i
nediskriminirajuéim uvjetima stavljanja podataka na raspolaganje, tijela za rjeSavanje
sporova trebala bi im ponuditi jednostavno, brzo i jeftino rjesenje.

Kako bi se izbjeglo da se isti spor pokrene pred dvama tijelima za rjeSavanje sporova
ili vise takvih tijela, posebno u prekograni¢nom kontekstu, tijelo za rjeSavanje sporova
trebalo bi mo¢i odbiti zahtjev za rjeSavanje spora koji je ve¢ podnesen drugom tijelu
za rjeSavanje sporova ili sudu neke drzave ¢lanice.

Strane u postupcima rjeSavanja sporova ne bi trebalo spreCavati u ostvarivanju
njihovih temeljnih prava na djelotvoran pravni lijek 1 poSteno sudenje. Stoga odlukom
o podnosenju spora tijelu za rjeSavanje sporova te strane ne bi trebalo liSiti prava na
trazenje pravne zasStite pred sudom neke drzave ¢lanice.

Ako jedna strana ima jaci pregovaracki polozaj, postoji rizik da bi u pregovorima o
pristupu podacima mogla iskoristiti takav polozaj na Stetu druge ugovorne strane i
uciniti pristup podacima komercijalno manje odrzivim, a ponekad i gospodarski
ogranicavaju¢im. Takve ugovorne neravnoteZe posebno Stete mikropoduzecima te
malim i srednjim poduze¢ima koja nemaju znatnu sposobnost pregovaranja o uvjetima
pristupa podacima i mozda nemaju drugog izbora nego prihvatiti ugovorne uvjete po
nacelu ,,uzmi ili ostavi”. Stoga neposStene ugovorne odredbe kojima se ureduje pristup
podacima i njihova uporaba ili odgovornost i pravni lijekovi za povredu ili raskid
obveza povezanih s podacima ne bi trebale biti obvezujuce za mikropoduzeca i mala
ili srednja poduzeca ako su im jednostrano nametnute.

U pravilima o ugovornim odredbama trebalo bi uzeti u obzir nacelo ugovorne slobode
kao klju¢ni koncept u odnosima medu poduzec¢ima. Stoga se test za utvrdivanje
nepostenih uvjeta ne bi trebao primjenjivati na sve ugovorne odredbe, nego samo na
one odredbe koje su jednostrano nametnute mikropoduzec¢ima te malim i1 srednjim
poduzec¢ima. To se odnosi na situacije ,,uzmi ili ostavi” u kojima jedna strana postavlja
odredenu ugovornu odredbu, a mikropoduzece ili pak malo ili srednje poduzece ne
moze utjecati na sadrzaj te odredbe unato¢ pokuSaju da se o njemu pregovara.
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Ugovorna odredba koju jednostavno postavlja jedna strana 1 koju mikropoduzece ili
pak malo ili srednje poduzece prihvati odnosno odredba o kojoj su ugovorne strane
pregovarale i naknadno postigle dogovor uz izmjene ne bi se trebala smatrati
jednostrano nametnutom.

Nadalje, pravila o nepoStenim ugovornim odredbama trebala bi se primjenjivati samo
na one elemente ugovora Kkoji su povezani sa stavljanjem podataka na raspolaganje,
odnosno ugovorne odredbe koje se odnose na pristup podacima i njihovu uporabu te
odgovornost ili pravne lijekove za povredu i raskid obveza povezanih s podacima.
Ostali dijelovi istog ugovora koji nisu povezani sa stavljanjem podataka na
raspolaganje ne bi trebali podlijegati testu za ispitivanje nepoStenih uvjeta ugovora
utvrdenom u ovoj Uredbi.

Kriteriji za utvrdivanje nepostenih ugovornih odredaba trebali bi se primjenjivati samo
na pretjerane ugovorne odredbe kojima se zloupotrebljava snazniji pregovaracki
polozaj. Velika vecina ugovornih odredaba koje su komercijalno povoljnije za jednu
stranu u odnosu na drugu, ukljucujuéi one koje su uobicajene u ugovorima medu
poduzeéima, uobicajen su izraz nacela ugovorne slobode te se i dalje primjenjuju.

Ako se ugovorna odredba ne nalazi na popisu odredaba koje se uvijek smatraju
nepostenima ili se pretpostavlja da su takve, primjenjuje se op¢a odredba o nepostenim
uvjetima. U tom pogledu, odredbe navedene kao nepoStene trebale bi sluZziti kao
mjerilo pri tumacenju opée odredbe o nepostenosti. Naposljetku, model ugovornih
odredaba za ugovore o razmjeni podataka medu poduzecima koji Komisija treba
razviti i preporuciti mogao bi biti koristan i komercijalnim stranama tijekom
pregovora.

U iznimnim situacijama moze biti potrebno da tijela javnog sektora ili institucije,
agencije ili tijela Unije uporabe podatke u posjedu nekog poduzetnika kako bi
odgovorile na izvanredna stanja ili u drugim iznimnim slucajevima. Organizacije koje
provode istraZivanja i organizacije koje financiraju istraZivanja takoder bi se mogle
organizirati kao tijela javnog sektora ili javnopravna tijela. Kako bi se ogranicilo
opterecenje poduzeca, mikropoduzeéa i mala poduzeca trebala bi biti izuzeta od
obveze pruzanja podataka tijelima javnog sektora i institucijama, agencijama ili
tijelima Unije u situacijama iznimne potrebe.

U slucaju izvanrednih stanja, kao $to su izvanredna stanja u podrucju javnog zdravlja,
izvanredna stanja koja su posljedica uniStavanja okoliSa 1 prirodnih katastrofa velikih
razmjera, ukljucujuéi one koje su pogorSane klimatskim promjenama, te katastrofe
velikih razmjera uzrokovane ljudskim djelovanjem, kao $to su veliki kiberincidenti,
javni interes koji proizlazi iz uporabe podataka prevagnut ¢e nad interesima vlasnika
podataka da slobodno raspolazu podacima koje posjeduju. U tom bi slucaju vlasnike
podataka trebalo obvezati da podatke stave na raspolaganje tijelima javnog sektora ili
institucijama, agencijama ili tijelima Unije na njihov zahtjev. Postojanje izvanrednog
stanja utvrduje se u skladu s odgovaraju¢im postupcima u drzavama clanicama ili
relevantnim medunarodnim organizacijama.

Do iznimne potrebe moze do¢i u okolnostima koje su razumno blizu predmetnog
izvanrednog stanja i ako tijelo javnog sektora moZe dokazati da su podaci potrebni za
sprecavanje izvanrednog stanja ili za pomo¢ u oporavku od izvanrednog stanja. Ako
iznimna potreba nije opravdana potrebom za odgovorom na izvanredno stanje,
sprecavanjem tog izvanrednog stanja ili pomaganjem u oporavku od njega, tijelo
javnog sektora ili institucija, agencija ili tijelo Unije trebali bi dokazati da zbog
uskracivanja pravodobnog pristupa trazenim podacima i njihove uporabe ne mogu
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ucinkovito izvrSiti odredenu zadacu u javnom interesu koja je izriito predvidena
zakonom. Takva iznimna potreba moze se pojaviti i u drugim situacijama, na primjer u
vezi s pravovremenim sastavljanjem sluzbenih statistika, kad podaci nisu dostupni ni
na koji drugi nacin ili kad ¢e se opterecenje za davatelje statistickih podataka znatno
smanjiti. Istodobno bi tijela javnog sektora ili institucije, agencije ili tijela Unije, kad
nije rije¢ o odgovoru na izvanredno stanje, njegovu spreavanju ili pruzanju pomoci u
oporavku od izvanrednog stanja, trebali dokazati da ne postoje alternativni nacini za
dobivanje trazenih podataka i da se podaci ne mogu pravodobno dobiti utvrdivanjem
obveza o pruzanju potrebnih podataka u novom zakonodavstvu.

Ova se Uredba ne bi trebala primjenjivati na dobrovoljne aranzmane za razmjenu
podataka izmedu privatnih i javnih subjekata niti ih dovoditi u pitanje. Ova Uredba ne
bi trebala utjecati na obveze vlasnika podataka da dostave podatke koje se temelje na
potrebama neiznimne prirode, posebno ako je poznat raspon podataka i vlashika
podataka te ako se podaci mogu redovito upotrebljavati, kao u slucaju obveza
izvjeS¢ivanja 1 obveza unutarnjeg trZiSta. Ova Uredba ne bi trebala utjecati ni na
zahtjeve za pristup podacima radi provjere uskladenosti s primjenjivim pravilima,
medu ostalim u slucajevima u kojima tijela javnog sektora zadacéu provjere
uskladenosti dodjeljuju subjektima koji nisu tijela javnog sektora.

Za potrebe obavljanja svojih zadaca u podru¢jima sprecavanja, istrage, otkrivanja ili
progona kaznenih djela ili prekrsaja, izvrSavanja kaznenih i administrativnih sankcija
te prikupljanja podataka u porezne ili carinske svrhe, tijela javnog sektora te
institucije, agencije i tijela Unije trebali bi se oslanjati na vlastite ovlasti na temelju
sektorskog zakonodavstva. Prema tome, ova Uredba ne utjeCe na instrumente za
razmjenu, pristup i uporabu podataka u tim podruc¢jima.

Na razini Unije potreban je razmjeran, ogranicen i predvidljiv okvir kako bi vlasnici
podataka u iznimnim slucajevima stavili na raspolaganje podatke tijelima javnog
sektora i institucijama, agencijama ili tijelima Unije radi osiguravanja pravne
sigurnosti i smanjenja administrativnog optere¢enja poduzeca. U tu bi svrhu zahtjevi
za podatke koje tijela javnog sektora i institucije, agencije i tijela Unije podnose
vlasnicima podataka trebali biti transparentni i razmjerni u pogledu opsega i
granularnosti sadrzaja. Svrha zahtjeva i namjena traZenih podataka trebale bi biti
konkretne 1 jasno navedene, a subjektu koji podnosi zahtjev trebalo bi omoguditi
odgovarajucu fleksibilnost kako bi mogao obavljati svoje zadace u javnom interesu. U
zahtjevu bi se trebali poStovati 1 legitimni interesi poduzeca kojima je zahtjev
podnesen. Optereéenje vlasnika podataka trebalo bi se svesti na najmanju mjeru
obvezivanjem subjekata koji podnose zahtjev da poStuju nacelo ,,samo jednom” jer se
time sprecava da viSe od jednog tijela javnog sektora ili institucije, agencije ili tijela
Unije iste podatke zatrazi viSe puta kad su ti podaci potrebni za odgovor na izvanredno
stanje. Kako bi se osigurala transparentnost, subjekt koji trazi podatke trebao bi bez
nepotrebne odgode objaviti zahtjeve za podatke koje podnesu tijela javnog sektora i
institucije, agencije ili tijela Unije, a trebalo bi osigurati i javnu internetsku dostupnost
svih zahtjeva koji su opravdani izvanrednim stanjem.

Cilj je obveze pruzanja podataka osigurati da tijela javnog sektora i institucije,
agencije ili tijela Unije raspolazu znanjem potrebnim za odgovor na izvanredna stanja,
njihovo sprecavanje ili oporavak od njih ili za odrzavanje kapaciteta za ispunjavanje
posebnih zadaca koje su izri¢ito predvidene zakonom. Podaci koje su prikupili ti
subjekti mogu biti poslovno osjetljivi. Stoga se Direktiva (EU) 2019/1024 Europskog
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parlamenta i Vije¢a®® ne bi trebala primjenjivati na podatke koji se stavljaju na

raspolaganje na temelju ove Uredbe, a isti se podaci ne bi trebali smatrati otvorenima i
dostupnima za ponovnu uporabu tre¢ih strana. Medutim, to ne bi trebalo utjecati na
primjenjivost Direktive (EU) 2019/1024 na ponovnu uporabu sluzbenih statistika za
¢iju su izradu upotrijebljeni podaci dobiveni u skladu s ovom Uredbom, pod uvjetom
da ta ponovna uporaba ne ukljucuje osnovne podatke. Osim toga, to ne bi trebalo
utjecati na mogucénost razmjene podataka za potrebe istrazivanja ili za izradu sluzbenih
statistika, pod uvjetom da su ispunjeni uvjeti utvrdeni u ovoj Uredbi. Tijelima javnog
sektora takoder bi trebalo dopustiti razmjenu podataka dobivenih u skladu s ovom
Uredbom s drugim tijelima javnog sektora kako bi se odgovorilo na iznimne potrebe
zbog kojih su podaci zatrazeni.

Vlasnici podataka trebali bi imati moguénost zatraziti izmjenu zahtjeva tijela javnog
sektora ili institucije, agencije i tijela Unije ili njegovo poniStenje u roku od pet ili 15
radnih dana, ovisno o prirodi iznimne potrebe na koju se poziva u zahtjevu. U slucaju
zahtjeva koji se temelje na izvanrednom stanju, opravdan razlog da se podaci ne stave
na raspolaganje trebao bi postojati ako je moguce dokazati da je taj zahtjev slican ili
istovjetan zahtjevu koji je u istu svrhu prethodno podnijelo drugo tijelo javnog sektora
ili druga institucija, agencija ili tijelo Unije. Vlasnik podataka koji odbija zahtjev ili
traZi njegovu izmjenu trebao bi tijelu javnog sektora ili instituciji, agenciji ili tijelu
Unije koji traze podatke dostaviti obrazlozenje za odbijanje zahtjeva. U slucaju da se
na trazene skupove podataka primjenjuju prava na baze podataka Sui generis na
temelju Direktive 96/6/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a®, vlasnici podataka trebali
bi ostvariti svoja prava na nacin koji ne sprecava tijelo javnog sektora i institucije,
agencije ili tijela Unije da prikupe podatke ili da ih dijele u skladu s ovom Uredbom.

Ako je nuzno ukljuciti osobne podatke u podatke koji se stavljaju na raspolaganje
tijelu javnog sektora ili instituciji, agenciji ili tijelu Unije, trebalo bi poStovati
primjenjiva pravila o zastiti osobnih podataka, a stavljanje podataka na raspolaganje i
njihova naknadna uporaba trebali b1 biti popraceni zastitnim mjerama u pogledu prava
1 interesa pojedinaca na koje se ti podaci odnose. Tijelo koje trazi podatke trebalo bi
dokazati strogu nuznost te posebne i ograni¢ene svrhe obrade. Vlasnik podataka trebao
bi poduzeti razumne napore kako bi podatke ucinio anonimnima ili, ako se takva
anonimizacija pokaze nemogucom, vlasnik podataka trebao bi prije stavljanja
podataka na raspolaganje primijeniti tehnoloske mjere kao $to su pseudonimizacija i
objedinjavanje.

Podaci stavljeni na raspolaganje tijelima javnog sektora te institucijama, agencijama i
tijelima Unije na temelju iznimne potrebe trebali bi se upotrebljavati samo u svrhu za
koju su zatrazeni, osim ako je vlasnik podataka koji je stavio podatke na raspolaganje
izri€ito pristao na uporabu tih podataka u druge svrhe. Podatke bi trebalo unistiti
nakon §to viSe nisu potrebni za svrhu navedenu u zahtjevu, osim ako je dogovoreno
druk¢ije, te bi o tome trebalo obavijestiti vlasnika podataka.

Pri ponovnoj uporabi podataka koje su dostavili njihovi vlasnici, tijela javnog sektora i
institucije, agencije ili tijela Unije trebali bi poStovati postoje¢e primjenjivo
zakonodavstvo 1 ugovorne obveze kojima podlijeze vlasnik podataka. Ako je
otkrivanje poslovne tajne vlasnika podataka tijelima javnog sektora ili institucijama,
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agencijama ili tijelima Unije nuzno za ispunjavanje svrhe za koju su podaci zatrazeni,
vlasniku podataka trebalo bi osigurati povjerljivost takvog otkrivanja.

AKo je u pitanju zaStita vaznog javnog dobra, kao $to je to slucaj s odgovorima na
izvanredna stanja, ne bi trebalo ocekivati da tijela javnog sektora ili institucije,
agencije ili tijela Unije poduzetnicima nadoknade dobivene podatke. Izvanredna stanja
rijetki su dogadaji, a u nekim od takvih slu¢ajeva nije potrebna uporaba podataka koji
su u posjedu poduzetnika. Stoga nije vjerojatno da ¢e na poslovne aktivnosti vlasnika
podataka posljedi¢no negativno utjecati tijela javnog sektora ili institucije, agencije ili
tijela Unije koja se pozivaju na ovu Uredbu. Medutim, s obzirom na to da bi slucajevi
iznimne potrebe, osim odgovora na izvanredno stanje, mogli biti ¢e$¢i, ukljucujuci
slucajeve spreCavanja izvanrednog stanja ili oporavka od njega, vlasnici podataka
trebali bi u tim slu¢ajevima imati pravo na razumnu naknadu koja ne bi smjela
premasiti tehnicke 1 organizacijske troskove nastale pri ispunjavanju zahtjeva i
razumnu marzu potrebnu za stavljanje podataka na raspolaganje tijelu javnog sektora
ili instituciji, agenciji ili tijelu Unije. Naknadu ne bi trebalo smatrati placanjem za
same podatke ni obveznom.

Tijelo javnog sektora ili institucija, agencija ili tijelo Unije moZe podijeliti podatke
dobivene na temelju zahtjeva s drugim subjektima ili osobama ako je to potrebno za
obavljanje aktivnosti znanstvenog istrazivanja ili analitickih aktivnosti koje inace ne
moze samostalno obavljati. Takvi se podaci u istim okolnostima mogu podijeliti 1 s
nacionalnim zavodima za statistiku i Eurostatom radi sastavljanja sluzbenih statistika.
Medutim, takve istrazivacke aktivnosti trebale bi biti kompatibilne sa svrhom za koju
su podaci zatraZeni, a vlasnika podataka trebalo bi obavijestiti o daljnjoj razmjeni
podataka koje je dostavio. Pojedinci koji provode istrazivacke aktivnosti ili
istrazivacke organizacije s kojima se ti podaci mogu podijeliti trebali bi djelovati na
neprofitnoj osnovi ili u kontekstu misije javnog interesa koju je priznala drZava.
Organizacije na koje trgovacka poduzeca imaju odlucujuéi utjecaj koji pak takvim
poduzec¢ima omogucuje provodenje kontrole zbog strukturnih situacija koje bi mogle
dovesti do povlaStenog pristupa rezultatima istrazivanja ne bi se trebale smatrati
istrazivackim organizacijama za potrebe ove Uredbe.

Moguénost da korisnici usluga obrade podataka, ukljucujuéi usluge racunalstva u
oblaku 1 usluge na rubu mreze, prijedu s jedne usluge obrade podataka na drugu, uz
odrZavanje minimalne funkcionalnosti usluge, kljucan je uvjet za konkurentnije trziSte
s manjim preprekama za ulazak novih pruzatelja usluga na trziste.

Uredbom (EU) 2018/1807 Europskog parlamenta i Vije¢a pruZzatelji usluga poticu se
da djelotvorno izrade i provedu samoregulatorne kodekse ponasanja koji obuhvacaju
primjere najbolje prakse, medu ostalim, radi olakSavanja promjene pruzatelja usluga
obrade podataka 1 njihova prijenosa. S obzirom na ograni€enu ucinkovitost
samoregulatornih okvira razvijenih kao odgovor 1 opéu nedostupnost otvorenih
standarda i sucelja, potrebno je donijeti skup minimalnih regulatornih obveza za
pruzatelje usluga obrade podataka kako bi se uklonile ugovorne, gospodarske i
tehnicke prepreke djelotvornoj promjeni pruzatelja usluga obrade podataka.

Usluge obrade podataka trebale bi obuhvacati usluge koje omogucéuju pristup na
zahtjev i S$iroki daljinski pristup nadogradivom i elasticnom skupu djeljivih i
distribuiranih racunalnih resursa. Ti racunalni resursi ukljucuju resurse kao Sto su
mreze, posluzitelji ili druge virtualne ili fizicke infrastrukture, operativni sustavi,
softver, ukljucujuci alate za razvoj softvera, pohranu, aplikacije i usluge. Sposobnost
korisnika usluge obrade podataka da jednostrano samostalno pruza racunalne
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kapacitete, kao Sto je vrijeme posluzitelja ili mreZzna pohrana, bez ljudske interakcije
pruzatelja usluga, moze se opisati kao administracija na zahtjev. Pojam ,Siroki
daljinski pristup” upotrebljava se kako bi se opisalo da se racunalne sposobnosti
pruzaju putem mreZe i da im se pristupa mehanizmima kojima se promice uporaba
heterogenih tankih ili debelih Kklijentskih platformi (od internetskih preglednika do
mobilnih uredaja i radnih stanica). Pojam ,,nadogradiv’ odnosi se na ratunalne usluge
koje pruzatelj usluga obrade podataka dodjeljuje fleksibilno, bez obzira na zemljopisni
polozaj resursa, kako bi se rijeSile fluktuacije u potraznji. Pojam ,.elastican skup”
upotrebljava se za opisivanje raCunalnih resursa koji se rezerviraju i isporucuju u
skladu s potraznjom kako bi se raspolozivi resursi mogli brzo povecati ili smanjiti
ovisno o radnom opterecenju. Pojam ,,djeljiv”’ upotrebljava se za opisivanje racunalnih
resursa koji se pruzaju veéem broju korisnika sa zajedniCkim pristupom usluzi, pri
¢emu se obrada provodi odvojeno za svakog korisnika iako se usluga pruza putem iste
elektronicke opreme. Pojam ,,distribuiran™ upotrebljava se za opisivanje racunalnih
resursa koji se nalaze na razli¢itim umrezenim racunalima ili uredajima te ¢ija se
medusobna komunikacija 1 koordinacija odvija slanjem poruka. Pojam
,»visokodistribuiran” upotrebljava se za opisivanje usluga obrade podataka koje
ukljucuju obradu podataka blize mjestu na kojem se podaci generiraju ili prikupljaju,
primjerice u povezanom uredaju za obradu podataka. Oc¢ekuje se da ¢e racunalstvo na
rubu mreze, koje predstavlja oblik takve visokodistribuirane obrade podataka, stvoriti
nove poslovne modele i modele pruzanja usluga u oblaku, koji bi od samog pocetka
trebali biti otvoreni i interoperabilni.

Svrha je ove Uredbe olakSati promjenu pruzatelja usluga obrade podataka, Sto
obuhvaca sve uvjete i mehanizme potrebne da bi korisnik raskinuo ugovor o usluzi
obrade podataka, sklopio jedan ili viSe novih ugovora s razli¢itim pruzateljima usluga
obrade podataka, kako bi prenio sve svoje digitalne resurse, ukljucuju¢i podatke,
drugim pruZzateljima i kako bi ih nastavio upotrebljavati u novom okruzenju uz
istodobno ostvarivanje koristi od ekvivalentne funkcionalnosti. Digitalni resursi
odnose se na elemente u digitalnom obliku koje korisnik ima pravo upotrebljavati,
ukljucujuéi podatke, aplikacije, virtualne strojeve i druge oblike virtualnih tehnologija,
kao $to su spremnici. Ekvivalentna funkcionalnost znaci odrzavanje minimalne razine
funkcionalnosti usluge nakon promjene pruzatelja usluge i trebala bi se smatrati
tehnicki izvedivom kad i polazna i odrediSna usluga obrade podataka obuhvacaju
(djelomic¢no ili u cijelosti) istu vrstu usluge. Metapodaci generirani korisnikovom
uporabom usluge takoder bi trebali biti prenosivi u skladu s odredbama ove Uredbe o
promjeni pruzatelja usluga.

Ako su pruZzatelji usluga obrade podataka klijenti usluga obrade podataka koje pruza
tre¢i pruzatelj usluga, imat ¢e koristi od djelotvornije promjene pruzatelja usluga te
istodobno i dalje podlijegati obvezama ove Uredbe u pogledu onoga Sto se odnosi na
ponude njihovih usluga.

Od pruzatelja usluga obrade podataka trebalo bi zahtijevati da pruze svu pomo¢ i
potporu potrebnu za uspjesan 1 ucinkovit postupak promjene pruzatelja usluga obrade
podataka, a da se pritom od tih pruzatelja ne zahtijeva razvoj nove kategorije usluga
unutar informaticke infrastrukture razli¢itih pruzatelja usluga obrade podataka ili na
temelju nje, kako bi se zajamcila ekvivalentna funkcionalnost u okruzZenju koje nije
njihov sustav. Medutim, pruzatelji usluga moraju ponuditi svu pomoc¢ i potporu koja je
potrebna kako bi postupak promjene pruzatelja usluga bio djelotvoran. To ne bi
trebalo utjecati na postojeca prava koja se odnose na raskid ugovora, ukljucujuéi ona
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uvedena Uredbom (EU) 2016/679 i Direktivom (EU) 2019/770 Europskog parlamenta
i Vijeéa®’.

Kako bi se olakSala promjena pruzatelja usluga obrade podataka, pruzatelji usluga
obrade podataka trebali bi razmotriti uporabu alata za provedbu i/ili uskladenost,
posebno onih koje je Komisija objavila u obliku pravilnika o uslugama racunalstva u
oblaku. Konkretno, standardne ugovorne klauzule pridonose rastu povjerenja u usluge
obrade podataka, stvaranju uravnotezenijeg odnosa izmedu korisnika i pruZzatelja
usluga te poboljSanju pravne sigurnosti u pogledu uvjeta koji se primjenjuju na
promjenu usluge obrade podataka. S obzirom na to, korisnici i pruzatelji usluga trebali
bi razmotriti uporabu standardnih ugovornih klauzula koje su razvila relevantna tijela
ili stru¢ne skupine osnovane na temelju prava Unije.

Otvorene specifikacije i norme interoperabilnosti razvijene u skladu sa stavcima 3. i 4.
Priloga I. Uredbi (EU) 1025/2021 u podrucju interoperabilnosti i prenosivosti
omogucuju neometano okruzenje u oblaku s viSe prodavatelja, sto je klju¢ni zahtjev za
otvorene inovacije u europskom podatkovnhom gospodarstvu. Buduéi da se trzi$nim
procesima nisu mogle uspostaviti tehnicke specifikacije ili norme kojima se olakSava
uc¢inkovita interoperabilnost oblaka na razinama platforme kao usluge (engl. platform-
as-a-service, PaaS) i softvera kao usluge (engl. software-as-a-service, SaaS), Komisija
bi trebala moci, na temelju ove Uredbe i u skladu s Uredbom (EU) br. 1025/2012,
zatraziti europska tijela za normizaciju da razviju takve norme, posebno za one vrste
usluga za koje takve norme joS ne postoje. Povrh toga, Komisija ¢e poticati sudionike
na trziStu da razviju relevantne otvorene specifikacije interoperabilnosti. Komisija
moze delegiranim aktima zahtijevati primjenu europskih normi za interoperabilnost ili
otvorenih specifikacija interoperabilnosti za odredene vrste usluga upucivanjem na
srediSnji repozitorij normi Unije za interoperabilnost usluga obrade podataka. Na
europske norme i otvorene specifikacije interoperabilnosti upucivat ¢e se samo ako su
u skladu s kriterijima navedenima u ovoj Uredbi, koji imaju isto znacenje kao zahtjevi
iz stavaka 3. i 4. Priloga I1. Uredbi (EU) br. 1025/2021, i aspektima interoperabilnosti
definiranima u okviru ISO/IEC 19941:2017.

Tre¢e zemlje mogu donijeti zakone, propise 1 druge pravne akte Ciji je cilj izravan
prijenos neosobnih podataka koji se nalaze izvan njihovih granica, medu ostalim u
Uniji, ili pruzanje pristupa tim podacima vladi. Presude sudova ili odluke drugih
pravosudnih ili upravnih tijela, ukljucujuc¢i tijela kaznenog progona u tre¢im zemljama
kojima se zahtijeva takav prijenos ili pristup neosobnim podacima trebale bi biti
provedive kad se temelje na medunarodnom sporazumu, kao Sto je ugovor o
uzajamnoj pravnoj pomoc¢i, koji je na snazi izmedu trece zemlje koja je podnijela
zahtjev 1 Unije ili drZave ¢lanice. U drugim sluc¢ajevima mogu nastati situacije u
kojima je zahtjev za prijenos neosobnih podataka ili za pruzanje pristupa neosobnim
podacima koji proizlazi iz prava trece zemlje u suprotnosti s obvezom zastite takvih
podataka u skladu s pravom Unije ili nacionalnim pravom, posebno u pogledu zastite
temeljnih prava pojedinca, kao $to su pravo na sigurnost i pravo na djelotvoran pravni
lijek ili temeljni interesi drZzave clanice povezani s nacionalnom sigurnoscu ili
obranom kao i zaStita poslovno osjetljivih podataka, ukljucujuéi zastitu poslovnih
tajni, te zaStita prava intelektualnog vlasniStva, uklju¢uju¢i povezane ugovorne obveze
u pogledu povjerljivosti u skladu s tim pravom. Ako ne postoje medunarodni
sporazumi kojima se ureduju takva pitanja, prijenos ili pristup trebalo bi dopustiti
samo ako je provjereno da je u pravnom sustavu tre¢e zemlje potrebno utvrditi razloge
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1 proporcionalnost odluke, da su sudski nalog ili odluka specificne prirode te da
obrazlozeni prigovor adresata podlijeze preispitivanju nadleznog suda u tre¢oj zemlji,
koji je ovlasten uzeti u obzir relevantne pravne interese pruzatelja takvih podataka.
Kad god je to moguce u skladu s odredbama zahtjeva za pristup podacima tijela trece
zemlje, pruzatelj usluga obrade podataka trebao bi moc¢i 0 tome obavijestiti korisnika
¢iji se podaci zahtijevaju kako bi se provijerilo je li takav pristup potencijalno u sukobu
s pravilima Unije ili nacionalnim pravilima, kao §to su pravila o zastiti poslovno
osjetljivih podataka, medu ostalim zastita poslovnih tajni i prava intelektualnog
vlasniStva te ugovorne obveze u pogledu povjerljivosti.

Radi daljnjeg jacanja povjerenja u podatke vazno je da se zaStitne mjere u odnosu na
gradane Unije, javni sektor i poduzeca provode u najve¢oj mogucoj mjeri kako bi se
osigurala kontrola nad njihovim podacima. Osim toga, trebalo bi posStovati pravo,
vrijednosti 1 norme Unije u pogledu (medu ostalim) sigurnosti, zaStite podataka i
privatnosti te zaStite potrosaca. Kako bi se sprijeCio nezakonit pristup neosobnim
podacima, pruzatelji usluga obrade podataka na koje se primjenjuje ovaj instrument,
kao sto su usluge racunalstva u oblaku i usluge na rubu mreze, trebali bi poduzeti sve
razumne mjere za sprecavanje pristupa sustavima u kojima su pohranjeni neosobni
podaci, ukljucujuéi, prema potrebi, Sifriranjem podataka, ¢estim revizijama, provjerom
posStovanja relevantnih programa certificiranja jamstva sigurnosti te izmjenom
korporativnih politika.

Normizacija i semanticka interoperabilnost trebale bi imati kljunu ulogu u pruzanju
tehnickih rjeSenja za osiguravanje interoperabilnosti. Kako bi se olaksala sukladnost sa
zahtjevima interoperabilnosti, potrebno je predvidjeti pretpostavku sukladnosti
interoperabilnih rjeSenja koja ispunjavaju uskladene norme ili njihove dijelove u
skladu s Uredbom (EU) br. 1025/2012 Europskog parlamenta i Vije¢a. Komisija bi
trebala donijeti zajednicke specifikacije u podrucjima u kojima ne postoje uskladene
norme ili u kojima one nisu dovoljne kako bi se dodatno poboljSala interoperabilnost
za zajednicke europske podatkovne prostore, aplikacijska programska sucelja,
promjenu pruZzatelja usluga u oblaku i pametne ugovore. Osim toga, tek treba donijeti
zajednicke specifikacije u razliitim sektorima, u skladu sa sektorskim pravom Unije
ili nacionalnim sektorskim pravom, na temelju posebnih potreba predmetnih sektora.
Strukture 1 modeli podataka (u obliku osnovnih rje¢nika) koji se mogu ponovno
upotrijebiti, ontologije, aplikacijski profil za metapodatke, referentni podaci u obliku
osnovnog rjecnika, taksonomije, popisi oznaka, tablice tijela 1 pojmovnici takoder bi
trebali biti dio tehniCkih specifikacija za semantiCku interoperabilnost. Nadalje,
Komisiji bi trebalo omoguciti da odredi izradu uskladenih normi za interoperabilnost
usluga obrade podataka.

Kako bi se promicala interoperabilnost pametnih ugovora u aplikacijama za razmjenu
podataka, potrebno je utvrditi bitne zahtjeve za pametne ugovore za stru¢njake koji
izraduju pametne ugovore za druge ili ukljucuju takve pametne ugovore u aplikacije
kojima se podupire provedba sporazuma o razmjeni podataka. Kako bi se olaksala
sukladnost takvih pametnih ugovora sa spomenutim bitnim zahtjevima, potrebno je
predvidjeti pretpostavku sukladnosti pametnih ugovora koji ispunjavaju uskladene
norme ili njihove dijelove u skladu s Uredbom (EU) br. 1025/2012 Europskog
parlamenta i Vijeca.

Kako bi se osigurala ucinkovita provedba ove Uredbe, drZzave clanice trebale bi
imenovati jedno ili vise nadleznih tijela. Ako drzava Clanica imenuje vise nadleznih
tijela, trebala bi imenovati i koordiniraju¢e nadlezno tijelo. Nadlezna tijela trebala bi
medusobno suradivati. Tijela odgovorna za nadzor uskladenosti povezan sa zastitom
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podataka i nadlezna tijela imenovana u skladu sa sektorskim zakonodavstvom trebala
bi biti odgovorna za primjenu ove Uredbe u svojim podrucjima nadleznosti.

Kako bi ostvarile svoja prava na temelju ove Uredbe, fizicke 1 pravne osobe trebale bi
imati pravo traziti pravnu zastitu u sluc¢aju povrede njihovih prava na temelju ove
Uredbe podnoSenjem prituzaba nadleznim tijelima. Ta bi tijela trebala biti obvezna
suradivati kako bi se osigurali primjerena obrada i rjeSavanje prituzbe. Kako bi se
iskoristio mehanizam mreZze za suradnju u podrucju zastite potrosaca i omogucile
predstavni¢ke tuzbe, ovom se Uredbom izmjenjuju prilozi Uredbi (EU) 2017/2394
Europskog parlamenta i Vije¢a® te Direktivi (EU) 2020/1828 Europskog parlamenta i
Vijeéa®.

Nadlezna tijela drzava c¢lanica trebala bi osigurati da se povrede obveza utvrdenih u
ovoj Uredbi sankcioniraju kaznama. Pritom bi trebala uzeti u obzir prirodu, ozbiljnost,
ponavljanje i trajanje povrede, uzimajuéi u obzir javni interes, opseg i vrstu
provedenih aktivnosti te ekonomsku sposobnost pocinitelja povrede. Trebala bi uzeti u
obzir je li pocinitelj povrede sustavno ili opetovano krsio svoje obveze koje proizlaze
iz ove Uredbe. Kako bi pomogla poduzetnicima u izradi ugovora i povezanim
pregovorima, Komisija bi trebala razviti 1 preporuciti neobvezne modele ugovornih
odredaba za ugovore 0 razmjeni podataka medu poduzecima, prema potrebi uzimajuci
u obzir uvjete u konkretnim sektorima te postojece prakse s mehanizmima dobrovoljne
razmjene podataka. Ti modeli ugovornih odredaba trebali bi prije svega predstavljati
prakti¢an alat za pomo¢, medu ostalim, manjim poduzetnicima pri sklapanju ugovora.
Siroka i cjelovita uporaba tih modela ugovornih odredaba trebala bi imati povoljan
ucinak i na oblikovanje ugovora o pristupu podacima i njihovoj uporabi te bi stoga u
Sirem smislu trebala dovesti do postenijih ugovornih odnosa pri pristupu podacima i
njihovoj razmjeni.

Kako bi se uklonio rizik da vlasnici podataka u bazama podataka koji su dobiveni ili
generirani iz fizi€kih komponenata povezanog proizvoda i povezanih usluga (npr.
senzori) zatraze pravo sui generis u skladu s ¢lankom 7. Direktive 96/9/EZ kad takve
baze podataka ne ispunjavaju uvjete za pravo sui generis, ¢ime se ometa uéinkovito
ostvarivanje prava korisnika na pristup podacima i njihovu uporabu te pravo na
dijeljenje podataka s tre¢im stranama u skladu s ovom Uredbom, ovom bi se Uredbom
trebalo pojasniti da se pravo sui generis ne primjenjuje na takve baze podataka jer ne
bi bili ispunjeni zahtjevi za zaStitu.

Kako bi se uzeli u obzir tehnicki aspekti usluga obrade podataka, Komisiji bi trebalo
delegirati ovlast za donoSenje akata u skladu s ¢lankom 290. UFEU-a u vezi s
dopunom ove Uredbe kako bi se uveo mehanizam pra¢enja naknada za promjenu
pruzatelja usluga obrade podataka koje na trziStu namecu pruzatelji usluga obrade
podataka, kako bi se dodatno utvrdili bitni zahtjevi u pogledu interoperabilnosti za
operatore podatkovnih prostora i pruzatelje usluga obrade podataka te kako bi se
objavilo upucivanje na otvorene specifikacije interoperabilnosti i europske norme za
interoperabilnost usluga obrade podataka. Posebno je vazno da Komisija tijekom
svojeg pripremnog rada provede odgovarajuca savjetovanja, ukljucujuéi ona na razini
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69

Uredba (EU) 2017/2394 Europskog parlamenta i Vije¢a od 12. prosinca 2017. o suradnji izmedu
nacionalnih tijela odgovornih za izvrSavanje propisd o zaStiti potroSaca i o stavljanju izvan snage
Uredbe (EZ) br. 2006/2004 (SL L 345, 27.12.2017, str. 1).

Direktiva (EU) 2020/1828 Europskog parlamenta i Vije¢a od 25. studenoga 2020. o predstavni¢kim

tuzbama za zastitu kolektivnih interesa potrosaca i stavljanju izvan snage Direktive 2009/22/EZ
(SL L 409, 4.12.2020., str. 1.).
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strucnjaka, te da se ta savjetovanja provedu u skladu s nacelima utvrdenima u
Meduinstitucijskom sporazumu o boljoj izradi zakonodavstva od 13. travnja 2016.7°.
Kako bi se osiguralo ravnopravno sudjelovanje u pripremi delegiranih akata, Europski
parlament i Vije¢e primaju sve dokumente kad i strucnjaci iz drzava ¢lanica te njihovi
strucnjaci sustavno imaju pristup sastancima stru¢nih skupina Komisije koji se odnose
na pripremu delegiranih akata.

Kako bi se osigurali jedinstveni uvjeti za provedbu ove Uredbe, Komisiji bi trebalo
dodijeliti provedbene ovlasti u pogledu dopune ove Uredbe radi donoSenja zajednickih
specifikacija za osiguravanje interoperabilnosti zajednic¢kih europskih podatkovnih
prostora i razmjene podataka, promjene usluga obrade podataka, interoperabilnosti
pametnih ugovora i tehnic¢kih sredstava, kao $to su sucelja za programiranje aplikacija,
kako bi se omogucio prijenos podataka medu stranama, ukljucujué¢i kontinuirani
prijenos ili prijenos u stvarnom vremenu kao i za osnovne rjeCnike semanticke
interoperabilnosti te radi donoSenja zajednickih specifikacija za pametne ugovore. Te
bi ovlasti trebalo izvrSavati u skladu s Uredbom (EU) br. 182/2011 Europskog
parlamenta i Vijeca'.

Ova Uredba ne bi trebala utjecati na posebne odredbe akata Unije donesenih u
podru¢ju razmjene podataka medu poduzecima, izmedu poduzeca i potroSaca te
izmedu poduzeca i tijela javnog sektora koji su doneseni prije datuma donoSenja ove
Uredbe. Kako bi se osigurala dosljednost i neometano funkcioniranje unutarnjeg
trziSta, Komisija bi, prema potrebi, trebala ocijeniti situaciju u pogledu odnosa izmedu
ove Uredbe i akata donesenih prije datuma donoSenja ove Uredbe kojom se ureduje
razmjena podataka kako bi se procijenila potreba za uskladivanjem tih posebnih
odredaba s ovom Uredbom. Ovom Uredbom ne bi se trebala dovoditi u pitanje pravila
koja se odnose na zadovoljavanje potreba specificnih za pojedinac¢ne sektore ili
podruc¢ja od javnog interesa. Takva pravila mogu ukljucivati dodatne zahtjeve u
pogledu tehnickih aspekata pristupa podacima, kao $to su sucelja za pristup podacima
ili na¢in na koji se moze omogudéiti pristup podacima, primjerice izravno putem
proizvoda ili usluga posredovanja u podrucju podataka. Takva pravila mogu
ukljucivati 1 ograni¢enja prava vlasnika podataka na pristup korisni¢kim podacima ili
njihovu uporabu ili druge aspekte koji nadilaze pristup podacima i njihovu uporabu,
kao S§to su aspekti upravljanja. Ovom se Uredbom ne bi trebala dovoditi u pitanje ni
konkretnija pravila u kontekstu razvoja zajednickih europskih podatkovnih prostora.

Ova Uredba ne bi trebala utjecati na primjenu pravila trzi$nog natjecanja, a posebno
¢lanaka 101. 1 102. Ugovora. Mjere predvidene ovom Uredbom ne bi se smjelo
koristiti za ograni¢avanje trziSnog natjecanja na nacin koji je suprotan Ugovoru.

Kako bi se gospodarskim subjektima omogucila prilagodba novim pravilima
utvrdenima u ovoj Uredbi, ona bi se trebala poceti primjenjivati godinu dana nakon
stupanja Uredbe na snhagu.

Provedeno je savjetovanje s Europskim nadzornikom za =zaStitu podataka 1 s
Europskim odborom za zastitu podataka u skladu s ¢lankom 42. Uredbe (EZ)
br. 2018/1725 te su oni dali zajedni¢ko misljenje [XX XX 2022.].
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SL L 123,12.5.2016., str. 1..

Uredba (EU) br. 182/2011 Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. veljae 2011. o utvrdivanju pravila i
op¢ih nacela u vezi s mehanizmima nadzora drzava clanica nad izvrSavanjem provedbenih ovlasti
Komisije (SL L 55, 28.2.2011., str. 13.).
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DONUELI SU OVU UREDBU:

POGLAVLJE I.
OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Predmet i podrucje primjene

1. Ovom se Uredbom utvrduju uskladena pravila o stavljanju podataka generiranih
uporabom proizvoda ili povezanih usluga na raspolaganje korisniku tog proizvoda ili
usluga, o obvezi vlasnika podataka da stave podatke na raspolaganje primateljima
podataka te o obvezi vlasnika podataka da stave podatke na raspolaganje tijelima
javnog sektora ili institucijama, agencijama ili tijelima Unije, ako postoji iznimna
potreba, za izvrSavanje zadaée od javnog interesa:

2. Ova se Uredba primjenjuje na:

(@) proizvodace proizvoda i pruzatelje povezanih usluga stavljenih na trziste Unije
i korisnike takvih proizvoda ili usluga;

(b) vlasnike podataka koji podatke stavljaju na raspolaganje primateljima podataka
u Uniji;
(c) primatelje podataka u Uniji kojima se podaci stavljaju na raspolaganje;

(d) tijela javnog sektora i institucije, agencije ili tijela Unije koji su od vlasnika
podataka zatrazili da stave podatke na raspolaganje ako za izvrSavanje zadace
od javnog interesa postoji iznimna potreba za tim podacima te vlasnike
podataka koji podatke dostavljaju kao odgovor na takav zahtjev;

(e) pruzatelje usluga obrade podataka koji nude takve usluge klijentima u Uniji.

3. Pravo Unije o zaStiti osobnih podataka, privatnosti i povjerljivosti komunikacija 1
cjelovitosti terminalne opreme primjenjuje se na osobne podatke koji se obraduju u
vezi s pravima i obvezama utvrdenima u ovoj Uredbi. Ova Uredba ne utjeCe na
primjenjivost prava Unije o zastiti osobnih podataka, posebno Uredbe (EU) 2016/679
1 Direktive 2002/58/EZ, ukljuc¢ujuéi na ovlasti 1 nadleznost nadzornih tijela. U mjeri
u kojoj se to odnosi na prava utvrdena u poglavlju Il. ove Uredbe i ako su korisnici
ispitanici osobnih podataka na koje se primjenjuju prava i obveze iz tog poglavlja,
odredbama ove Uredbe dopunjuje se pravo na prenosivost podataka iz ¢lanka 20.
Uredbe (EU) 2016/679.

4. Ova Uredba ne utjeCe na pravne akte Unije i nacionalne pravne akte kojima se
predvida razmjena i uporaba podataka te pristup podacima u svrhu sprecavanja,
istrage, otkrivanja ili progona kaznenih djela ili izvrSavanja kaznenih sankcija,
uklju¢uju¢i Uredbu (EU) 2021/784 Europskog parlamenta i Vije¢a’® i [prijedloge o
e-dokazima [COM(2018) 225 i 226] nakon donosenja] te medunarodnu suradnju u
tom podruc¢ju. Ova Uredba ne utjece na prikupljanje, razmjenu i uporabu podataka te
pristup podacima na temelju Direktive (EU) 2015/849 Europskog parlamenta i
Vije¢a o sprecavanju koriStenja financijskog sustava u svrhu pranja novca ili
financiranja terorizma i Uredbe (EU) 2015/847 Europskog parlamenta i Vijeca o
informacijama koje su priloZzene prijenosu novc€anih sredstava. Ova Uredba ne utjece
na nadleznosti drzava ¢lanica u pogledu aktivnosti koje se odnose na javnu sigurnost,

72 Uredba (EU) 2021/784 Europskog parlamenta i Vije¢a od 29. travnja 2021. o borbi protiv Sirenja
teroristiCkog sadrzaja na internetu (SL L 172, 17.5.2021., str. 79).
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obranu, nacionalnu sigurnost, carinsku i poreznu upravu te zdravlje i sigurnost
gradana u skladu s pravom Unije.

Clanak 2.
Definicije

Za potrebe ove Uredbe primjenjuju se sljedece definicije:

1)

()

(3)

(4)

(5)
(6)

(")

(8)

(9)

(10)

»podaci” znaci svaki digitalni prikaz akata, Cinjenica ili informacija i svaka
kompilacija tih akata, Cinjenica ili informacija, medu ostalim u obliku zvucnog,
vizualnog ili audiovizualnog zapisa;

»proizvod” zna¢i materijalni prenosivi predmet, medu ostalim kad je ugraden u
nepokretnu imovinu, koji pribavlja, generira ili prikuplja podatke povezane s
njegovom uporabom ili okruzenjem, koji moze prenositi podatke putem javno
dostupne elektronicke komunikacijske usluge i ¢ija primarna funkcija nisu pohrana i
obrada podataka;

,povezana usluga” znaci digitalna usluga, ukljucujuéi softver, koja je ugradena u
proizvod ili je povezana s njim tako da bi njezina odsutnost onemoguéila izvrSavanje
jedne od njegovih funkcija;

,»virtualni asistenti” znaci softver koji moze obradivati zahtjeve, zadace ili pitanja,
medu ostalim na temelju zvucénih 1 pisanih unosa, gesta ili pokreta te koji na temelju
tih zahtjeva, zadaca ili pitanja omogucuje pristup vlastitim uslugama i uslugama
tre¢ih strana ili upravlja vlastitim uredajima i uredajima tre¢ih strana;

,korisnik” znaci fizicka ili pravna osoba koja posjeduje, unajmljuje ili zakupljuje
proizvod ili prima uslugu;

,»Vvlasnik podataka” znaci pravna ili fizicka osoba koja ima pravo ili obvezu, u skladu
s ovom Uredbom, primjenjivim pravom Unije ili nacionalnim zakonodavstvom
kojim se provodi pravo Unije, ili, u sluaju neosobnih podataka i kontrolom
tehnickog dizajna proizvoda 1 povezanih usluga, mogucnost stavljanja na
raspolaganje odredenih podataka;

,»primatelj podataka” znaci pravna ili fizicka osoba koja djeluje u svrhe povezane sa
svojom trgovackom, poslovnom, obrtnickom ili profesionalnom djelatnos¢u, osim
korisnika proizvoda ili povezane usluge, kojoj vlasnik podataka stavlja na
raspolaganje podatke, ukljucujuéi trecu stranu na zahtjev korisnika upucen vlasniku
podataka ili u skladu s pravnom obvezom na temelju prava Unije ili nacionalnog
zakonodavstva kojim se provodi pravo Unije;

»poduzetnik” znaci fizicka ili pravna osoba koja u vezi s ugovorima i praksama
obuhvac¢enima ovom Uredbom djeluje u svrhe povezane sa svojom trgovackom,
poslovnom, obrtni¢kom ili profesionalnom djelatnoscu;

»tijelo javnog sektora” znaci nacionalna, regionalna ili lokalna tijela drzava ¢lanica i
javnopravna tijela drzava ¢lanica ili udruge koje je osnovalo jedno takvo tijelo ili
viSe njih ili jedno takvo javnopravno tijelo ili viSe njih;

»izvanredno stanje” znaci iznimna situacija koja negativno utjeCe na stanovnistvo
Unije, drzave Clanice ili njezina dijela, uz opasnost od ozbiljnih 1 trajnih posljedica
na zivotne uvjete ili gospodarsku stabilnost ili znatne degradacije gospodarske
imovine u Uniji ili predmetnim drZzavama ¢lanicama;
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(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

(18)

(19)

(20)

»obrada” znaci svaki postupak ili niz postupaka koji se obavljaju na podacima ili
skupovima podataka u elektronickom formatu, bilo automatiziranim ili
neautomatiziranim sredstvima, kao S$to su prikupljanje, biljezenje, organizacija,
strukturiranje, pohrana, prilagodba ili izmjena, pronalazenje, obavljanje uvida,
uporaba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem na raspolaganje na drugi
nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ograni¢avanje, brisanje ili unistavanje;

,usluga obrade podataka” znaci digitalna usluga koja nije usluga dijeljenja sadrzaja
putem interneta kako je definirana u ¢lanku 2. stavku 5. Uredbe (EU) 2017/1128,
koja se pruza klijentu i kojom se omogucuju administracija na zahtjev i Sirok
daljinski pristup nadogradivom i elastichom skupu djeljivih racunalnih resursa
centralizirane, distribuirane ili visokodistribuirane prirode;

,,vrsta usluge” znaci skup usluga obrade podataka koje imaju isti glavni cilj i osnovni
model usluge obrade podataka;

,ekvivalentna funkcionalnost” znac¢i odrzavanje minimalne razine funkcionalnosti u
okruzenju nove usluge obrade podataka nakon prebacivanja racuna, u mjeri u kojoj
¢e, kao odgovor na korisnikov unos informacija o osnovnim elementima usluge,
odredis$na usluga isporuciti jednak izlazni proizvod uz jednaku izvedbu i s jednakom
razinom sigurnosti, operativne otpornosti i kvalitete usluge kao i polazna usluga u
trenutku raskida ugovora;

,otvorene specifikacije interoperabilnosti” znaci tehnicke specifikacije IKT-a, kako
su definirane u Uredbi (EU) br. 1025/2012, usmjerene na postizanje
interoperabilnosti usluga obrade podataka;

»pametni ugovor” znaci raCunalni program pohranjen u sustavu elektronickih
poslovnih knjiga u kojem je ishod izvrSenja programa zabiljeZen u elektroni¢kim
poslovnim knjigama;

,elektroniCke poslovne knjige” znaci elektronicka evidencija u smislu ¢lanka 3.
toc¢ke 53. Uredbe (EU) br. 910/2014;

»zajednicke specifikacije” zna¢i dokument koji nije norma, a sadrZava tehnicka
rjeSenja koja sluZze kao sredstvo za ispunjavanje odredenih zahtjeva i obveza na
temelju ove Uredbe;

»interoperabilnost” znai sposobnost dvaju ili viSe podatkovnih prostora ili
komunikacijskih mreza, sustava, proizvoda, aplikacija ili komponenata da
razmjenjuju i upotrebljavaju podatke radi obavljanja svojih funkcija;

,,uskladena norma” znaci uskladena norma definirana u ¢lanku 2. stavku 1. to¢ki (C)
Uredbe (EU) br. 1025/2012.
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POGLAVLJE II.
RAZMJENA PODATAKA IZMEDU PODUZECA 1
POTROSACA TE MEDPU PODUZECIMA

Clanak 3.

Obveza osiguravanja dostupnosti podataka generiranih uporabom proizvoda ili povezanih

usluga

Proizvodi se dizajniraju i1 proizvode, a povezane usluge pruzaju tako da su podaci
generirani njihovom uporabom automatski, jednostavno, sigurno i, prema potrebi,
izravno dostupni korisniku.

Prije sklapanja ugovora o kupnji, najmu ili zakupu proizvoda ili povezane usluge
korisniku se u jasnom i razumljivom obliku pruzaju barem sljedece informacije:

(@) priroda i koli¢ina podataka koji ¢e se vjerojatno generirati uporabom proizvoda
ili povezane usluge;

(b) je li vjerojatno da ¢e se podaci generirati kontinuirano i u stvarnom vremenu;
(c) kako korisnik moze pristupiti tim podacima;

(d) namjerava li proizvoda¢ koji isporucuje proizvod ili pruzatelj usluga koji pruza
povezane usluge sam upotrebljavati podatke ili tre¢oj strani dopustiti uporabu
podataka i, ako namjerava, svrhe u koje ¢e se ti podaci upotrebljavati;

(e) je li osoba koja prodaje, iznajmljuje ili daje u zakup vlasnik podataka i, ako
nije, identitet vlasnika podataka, kao $to su njegov trgovacki naziv i geografska
adresa na kojoj ima poslovni nastan;

(f)  sredstva komunikacije koja korisniku omogucuju da brzo stupi u kontakt s
vlasnikom podataka 1 s njim u¢inkovito komunicira;

(g) nacin na koji korisnik moze zatraziti da se podaci dijele s treCcom stranom,;

(h)  pravo korisnika da nadleznom tijelu iz ¢lanka 31. podnese prituzbu na povredu
odredaba iz ovog poglavlja.

Clanak 4.

Pravo korisnika na pristup podacima generiranima uporabom proizvoda ili povezanih usluga

te na njihovu uporabu

Ako korisnik ne moze izravno pristupiti podacima iz proizvoda, vlasnik podataka
korisniku stavlja na raspolaganje podatke generirane uporabom proizvoda ili
povezanih usluga bez nepotrebne odgode, besplatno i, prema potrebi, kontinuirano i
u stvarnom vremenu. To se provodi na temelju obi¢nog zahtjeva elektronickim
putem ako je to tehnicki izvedivo.

Vlasnik podataka ne smije zahtijevati od korisnika nikakve informacije osim onih
koje su potrebne za provjeru statusa korisnika u skladu sa stavkom 1. Vlasnik
podataka ne smije Cuvati nikakve informacije o pristupu korisnika traZenim
podacima osim onih koje su potrebne za ispravno izvrSavanje korisnikova zahtjeva
za pristup te za sigurnost i odrzavanje podatkovne infrastrukture.

Poslovne tajne otkrivaju se samo pod uvjetom da su poduzete sve potrebne mjere za
ocuvanje njihove povjerljivosti, posebno u odnosu na trece strane. Vlasnik podataka i
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korisnik mogu dogovoriti mjere za oCuvanje povjerljivosti razmijenjenih podataka,
posebno u odnosu na treée strane.

Korisnik ne smije upotrebljavati podatke dobivene na temelju zahtjeva iz stavka 1. za
razvoj proizvoda konkurentnog proizvodu iz kojeg podaci potjecu.

Ako korisnik nije ispitanik, vlasnik podataka sve osobne podatke generirane
uporabom proizvoda ili povezanih usluga stavlja na raspolaganje korisniku samo ako
postoji valjana pravna osnova u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. Uredbe (EU)
2016/679 i, prema potrebi, ako su ispunjeni uvjeti iz ¢lanka 9. Uredbe (EU)
2016/679.

Vlasnik podataka smije upotrebljavati neosobne podatke generirane uporabom
proizvoda ili povezane usluge samo na temelju ugovora s korisnikom. Vlasnik
podataka ne smije upotrebljavati podatke dobivene uporabom proizvoda ili
povezanih usluga kako bi stekao uvid u gospodarsko stanje, imovinu i proizvodne
metode korisnika ili korisnikovu uporabu kojima bi se mogao ugroziti komercijalni
polozaj korisnika na trziStima na kojima je aktivan.

Clanak 5.

Pravo na razmjenu podataka s tre¢im stranama

Na zahtjev korisnika ili strane koja djeluje u ime korisnika vlasnik podataka bez
nepotrebne odgode korisniku stavlja na raspolaganje podatke generirane uporabom
proizvoda ili povezanih usluga bez nepotrebne odgode, besplatno i jednake kvalitete
koja je dostupna vlasniku podataka te, prema potrebi, kontinuirano i u stvarnom
vremenu.

Svako poduzeée koje pruza osnovne usluge platforme i koje je za jednu takvu uslugu
ili viSe njih odredeno kao nadzornik pristupa u skladu s ¢lankom [...] [Uredbe XXX o
pravednim trZiStima neogranicenog trziSnog natjecanja u digitalnom sektoru (Akt o
digitalnim trzi§tima)’3] nije prihvatljiva tre¢a strana na temelju ovog ¢lanka i stoga
ne smije:

(@) wvrbovati ili komercijalno poticati korisnika na bilo koji nacin, medu ostalim
pruzanjem novcane ili bilo koje druge naknade, da podatke koje je korisnik
dobio na temelju zahtjeva iz ¢lanka 4. stavka 1. stavi na raspolaganje jednoj od
njegovih usluga;

(b) vrbovati ili komercijalno poticati korisnika da od vlasnika podataka zatrazi da
stavi podatke na raspolaganje jednoj od njegovih usluga u skladu sa stavkom 1.
ovog Clanka;

(c) primati podatke od korisnika koje je korisnik dobio na temelju zahtjeva iz
Clanka 4. stavka 1.

Od korisnika ili trece strane ne smije se zahtijevati da dostavi informacije osim onih
koje su potrebne za provjeru statusa korisnika ili tre¢e strane u skladu sa stavkom 1.
Vlasnik podataka ne smije cuvati nikakve informacije o pristupu treée strane
trazenim podacima osim onih koje su potrebne za ispravno izvrSavanje zahtjeva trece
strane za pristup te za sigurnost i odrZzavanje podatkovne infrastrukture.

73
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Tre¢a strana ne smije primjenjivati sredstva prisile ili zloupotrebljavati ocite
nedostatke u tehnickoj infrastrukturi vlasnika podataka namijenjenoj zastiti podataka
radi dobivanja pristupa podacima.

Vlasnik podataka ne smije upotrebljavati neosobne podatke generirane uporabom
proizvoda ili povezane usluge kako bi stekao uvid u gospodarsko stanje, imovinu i
proizvodne metode ili uporabu trece strane koji bi mogli ugroziti poslovni polozaj
tree strane na trziStima na kojima je aktivna, osim ako je tre¢a strana pristala na
takvu uporabu i ako ima tehni¢ku moguénost u svakom trenutku povuéi tu privolu.

Ako korisnik nije ispitanik, osobni podaci generirani uporabom proizvoda ili
povezane usluge stavljaju se na raspolaganje samo ako postoji valjana pravna osnova
u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. Uredbe (EU) 2016/679 i, prema potrebi, ako su
ispunjeni uvjeti iz ¢lanka 9. Uredbe (EU) 2016/679.

Ako se vlasnik podataka i tre¢a strana ne dogovore o aranZmanima za prijenos
podataka, to ne smije otezavati, sprecavati ili ometati ostvarivanje prava ispitanika na
temelju Uredbe (EU) 2016/679, a posebno prava na prenosivost podataka u skladu s
¢lankom 20. te uredbe.

Poslovne tajne otkrivaju se tre¢im stranama samo u mjeri u kojoj je to nuzno za
ispunjavanje svrhe koju su dogovorili korisnik i treca strana te ako treca strana
poduzme sve potrebne mjere koje su dogovorili vlasnik podataka i tre¢a strana radi
ocuvanja povjerljivosti poslovne tajne. U tom slucaju, podaci koji su poslovna tajna i
mjere za ocuvanje povjerljivosti navode se u sporazumu vlasnika podataka 1 trece
strane.

Pravo iz stavka 1. ne smije negativno utjecati na prava drugih osoba na zastitu
podataka.

Clanak 6.
Obveze trecih strana koje primaju podatke na zahtjev korisnika

Treca strana obraduje podatke koji su joj stavljeni na raspolaganje u skladu s
¢lankom 5. samo u svrhe 1 pod uvjetima dogovorenima s korisnikom, postujuéi prava
ispitanika u mjeri u kojoj se to odnosi na osobne podatke te briSe podatke kad vise
nisu potrebni za dogovorenu svrhu.

Treca strana ne smije:

(@) prisiljavati, zavaravati korisnika ili manipulirati korisnikom na bilo koji nacin,
potkopavanjem ili narusavanjem autonomije, donoSenja odluke ili izbora
korisnika, medu ostalim putem digitalnog sucelja s korisnikom;

(b) upotrebljavati podatke koje primi za izradu profila fizickih osoba u smislu
Clanka 4. stavka 4. Uredbe (EU) 2016/679, osim ako je to nuzno za pruzanje
usluge koju je zatraZio korisnik;

(c) stavljati podatke koje primi na raspolaganje drugoj trecoj strani u
neobradenom, objedinjenom ili izvedenom obliku, osim ako je to nuzno za
pruzanje usluge koju je zatrazio korisnik;

(d) stavljati podatke koje primi na raspolaganje poduzecu koje pruza osnovne
usluge platforme koje je za jednu takvu uslugu ili viSe njih odredeno kao
nadzornik pristupa u skladu s ¢lankom [...] [Uredbe o pravednim trzistima
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neogranicenog trziSnog natjecanja u digitalnom sektoru (Akt o digitalnim
trzistima)];

(e) upotrebljavati primljene podatke za razvoj proizvoda konkurentnog proizvodu
iz kojeg potjecu podaci kojima je pristupljeno ili ih dijeliti s drugom treCom
stranom u tu svrhu;

(f)  sprecavati korisnika, medu ostalim i s pomoc¢u ugovornih obveza, da podatke
koje primi stavi na raspolaganje drugim stranama.

Clanak 7.
Podrucje primjene obveza povezanih s razmjenom podataka izmedu poduzeca i potrosaca te
medu poduzecima
1. Obveze iz ovog poglavlja ne primjenjuju se na podatke generirane uporabom

proizvoda koje su proizvela mikropoduzeca ili mala poduzeca ili povezanih usluga
koje pruzaju takva poduzeca, kako su definirana u ¢lanku 2. Priloga Preporuci
2003/361/EZ, pod uvjetom da ta poduzeca nemaju partnerska poduzeca ili povezana
poduzeca kako su definirana u ¢lanku 3. Priloga Preporuci 2003/361/EZ koja se ne
smatraju mikropoduze¢ima ili malim poduzecima.

2. Kad se ova Uredba odnosi na proizvode ili povezane usluge, smatra se da takvo
upucivanje ukljucuje i virtualne asistente ako se upotrebljavaju za pristup proizvodu
ili povezanim uslugama ili upravljanje njima.

POGLAVLJE Ill.
OBVEZE VLASNIKA PODATAKA KOJI SU ZAKONSKI
OBVEZNI STAVITI PODATKE NA RASPOLAGANJE

Clanak 8.
Uvijeti pod kojima vlasnici podataka stavljaju podatke na raspolaganje primateljima podataka

1. Ako je vlasnik podataka obvezan staviti podatke na raspolaganje primatelju podataka
u skladu s ¢lankom 5. ili drugim pravom Unije ili nacionalnim zakonodavstvom
kojim se provodi pravo Unije, to ¢ini pod poStenim, razumnim i nediskriminiraju¢im
uvjetima te na transparentan nacin u skladu s odredbama ovog poglavlja i
poglavlja IV.

2. Vlasnik podataka s primateljem podataka dogovara uvjete za stavljanje podataka na
raspolaganje. Ugovorna odredba koja se odnosi na pristup podacima i njihovu
uporabu ili na odgovornosti i pravne lijekove za povredu ili ukidanje obveza
povezanih s podacima nije obvezujuca ako ispunjava uvjete iz ¢lanka 13. ili ako
iskljucuje primjenu, odstupa od uc¢inka prava korisnika iz poglavlja Il. ili ih mijenja.

3. Vlasnik podataka pri stavljanju podataka na raspolaganje ne smije diskriminirati
usporedive kategorije primatelja podataka, ukljucujuéi partnerska poduzeca ili
povezana poduzeca, kako su definirana u ¢lanku 3. Priloga Preporuci 2003/361/EZ.
Ako primatelj podataka smatra da su uvjeti pod kojima su podaci stavljeni na
raspolaganje diskriminiraju¢i, vlasnik podataka mora dokazati da nije bilo
diskriminacije.

4. Vlasnik podataka ne stavlja podatke na raspolaganje primatelju podataka na
iskljucivoj osnovi, osim ako to zatrazi korisnik u skladu s poglavljem II.
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Vlasnici podataka i primatelji podataka nisu obvezni pruziti nikakve informacije
osim onih koje su potrebne za provjeru uskladenosti s dogovorenim ugovornim
odredbama za stavljanje podataka na raspolaganje ili njihovim obvezama na temelju
ove Uredbe ili drugog primjenjivog prava Unije ili nacionalnog zakonodavstva kojim
se provodi pravo Unije.

Ako pravom Unije, ukljucujuéi clanak 6. ove Uredbe, ili nacionalnim
zakonodavstvom kojim se provodi pravo Unije nije druk¢ije propisano, obveza
stavljanja podataka na raspolaganje primatelju podataka ne obvezuje na otkrivanje
poslovnih tajni u smislu Direktive (EU) 2016/943.

Clanak 9.
Naknada za stavljanje podataka na raspolaganje

Svaka naknada za stavljanje podataka na raspolaganje dogovorena izmedu vlasnika
podataka i primatelja podataka mora biti razumna.

Ako je primatelj podataka mikropoduzece, malo ili srednje poduzece, kako je
definirano u ¢lanku 2. Priloga Preporuci 2003/361/EZ, dogovorena naknada ne smije
prelaziti troSkove izravno povezane sa stavljanjem podataka na raspolaganje
primatelju podataka i koji se mogu pripisati zahtjevu. Clanak 8. stavak 3. primjenjuje
se na odgovarajuci nacin.

Ovim se c¢lankom ne sprecava da se drugim propisima Unije ili nacionalnim
zakonodavstvom kojim se provodi pravo Unije isklju¢i naknada za stavljanje
podataka na raspolaganje ili osiguraju nize naknade.

Vlasnik podataka primatelju podataka pruza dovoljno detaljne informacije za
utvrdivanje osnova za izra¢un naknade kako bi primatelj podataka mogao provjeriti
jesu li ispunjeni zahtjevi iz stavka 1. i, prema potrebi, stavka 2.

Clanak 10.
Rjesavanje sporova

Vlasnici podataka i primatelji podataka imaju pristup tijelima za rjeSavanje sporova
koja su ovlaStena u skladu sa stavkom 2. ovog ¢lanka radi rjeSavanja sporova
povezanih s utvrdivanjem poStenih, razumnih 1 nediskriminiraju¢ih uvjeta i
transparentnog nacina stavljanja podataka na raspolaganje u skladu s ¢lancima 8.1 9.

DrZava €lanica u kojoj je tijelo za rjeSavanje sporova osnovano certificira to tijelo, na
njegov zahtjev, ako je dokazalo da ispunjava sve sljedece uvjete:

(@) nepristrano je i neovisno te ¢e odluke donositi u skladu s jasnim i pravednim
poslovnikom;

(b) ima potrebno strucno znanje za utvrdivanje poStenih, razumnih i
nediskriminiraju¢ih uvjeta te transparentnog nacina stavljanja podataka na
raspolaganje, na temelju kojeg moZze ucinkovito utvrditi te uvjete;

(c) lako je dostupno s pomocu elektronicke komunikacijske tehnologije;

(d) sposobno je sporove rjesavati brzo, ucinkovito i ekonomi¢no te na najmanje
jednom sluzbenom jeziku Unije.

Ako do [datum pocetka primjene Uredbe] u drzavi Clanici nije certificirano nijedno
tijelo za rjeSavanje sporova, ta drzava Clanica osniva i certificira tijelo za rjeSavanje
sporova koje ispunjava uvjete iz to¢aka od (a) do (d) ovog stavka.
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Drzave Clanice obavjeséuju Komisiju o tijelima za rjeSavanje sporova koja su
certificirana u skladu sa stavkom 2. Komisija objavljuje popis tih tijela na posebnoj
internetskoj stranici i azurira ga.

Tijela za rjeSavanje sporova obavjeSéuju zainteresirane strane o naknadama ili
mehanizmima za odredivanje naknada prije nego Sto one zatraze donoSenje odluke.

Tijela za rjeSavanje sporova odbijaju zahtjeve za rjeSavanje spora koji su veé
podneseni drugom tijelu za rjeSavanje sporova ili sudu drzave Clanice.

Tijela za rjeSavanje sporova stranama omogucuju da u razumnom roku iznesu
stajaliSte o pitanjima koja su podnijele tim tijelima. U tom kontekstu tijela za
rjeSavanje sporova stranama dostavljaju podneske druge strane i1 sve izjave
strucnjaka. Ta tijela stranama omogucuju iznoSenje primjedaba na navedene
podneske i izjave.

Tijela za rjeSavanje sporova donose odluku o pitanjima koja su im upucéena
najkasnije 90 dana nakon podnoSenja zahtjeva za odluku. Odluke moraju biti u
pisanom obliku ili na trajnom nosacu podataka i potkrijepljene razlozima za odluku.

Odluka tijela za rjeSavanje sporova obvezujuéa je za strane samo ako su izri¢ito
pristale na njezinu obvezujucu prirodu prije pocetka postupka rjeSavanja sporova.

Ovaj ¢lanak ne utjece na pravo strana da zatraze djelotvoran pravni lijek pred sudom
drzave Clanice.

Clanak 11.

Mjere tehnicke zastite i odredbe o neovlastenoj uporabi ili otkrivanju podataka

Vlasnik podataka moze primijeniti odgovaraju¢e mjere tehnicke zastite, ukljucujuci
pametne ugovore, kako bi sprije€io neovlaSten pristup podacima i osigurao
uskladenost s ¢lancima 5., 6., 9. 1 10. kao i s dogovorenim ugovornim odredbama za
stavljanje podataka na raspolaganje. Takve mjere tehnicke zaStite ne smiju se
upotrebljavati kao sredstvo kojim se onemogucuje ostvarivanje prava korisnika na
u¢inkovito pruzanje podataka tre¢im stranama u skladu s ¢lankom 5. ili bilo kojeg
prava trece strane u skladu s pravom Unije ili nacionalnim zakonodavstvom kojim se
provodi pravo Unije kako je navedeno u ¢lanku 8. stavku 1.

Primatelj podataka koji je, u svrhu pribavljanja podataka, dostavio netocne ili lazne
informacije vlasniku podataka, primijenio obmanjujuca ili prisilna sredstva ili
zloupotrijebio ocite nedostatke u tehni¢koj infrastrukturi vlasnika podataka
namijenjenoj zastiti podataka, upotrijebio podatke koji su stavljeni na raspolaganje u
neovlastene svrhe ili ih je otkrio drugoj strani bez odobrenja vlasnika podataka, bez
nepotrebne odgode, osim ako vlasnik podataka ili korisnik ne uputi druk¢ije:

(@) unistava podatke koje je na raspolaganje stavio vlasnik podataka i njihove
kopije;

(b) okoncava proizvodnju, ponudu, stavljanje na trziSte ili uporabu robe, izvedenih
podataka ili usluga nastalih na temelju znanja stecenog iz takvih podataka ili

uvoz, izvoz ili pohranu robe kojom je pocinjena povreda u te svrhe te unistava
svu robu kojom je pocinjena povreda.

Stavak 2. toc¢ka (b) ne primjenjuje se u sljede¢im slu¢ajevima:

(@) uporaba podataka nije prouzrocila znatnu Stetu vlasniku podataka;
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(b) njegova primjena bila bi neproporcionalna s obzirom na interese vlasnika
podataka.

Clanak 12.
Opseg obveza vlasnika podataka koji su zakonski obvezni staviti podatke na raspolaganje

1. Ovo se poglavlje primjenjuje ako je na temelju ¢lanka 5. ili na temelju prava Unije ili
nacionalnog zakonodavstva kojim se provodi pravo Unije vlasnik podataka obvezan
staviti podatke na raspolaganje primatelju podataka.

2. Svaka ugovorna odredba u sporazumu o razmjeni podataka kojom se, na Stetu jedne
strane ili, ako je primjenjivo, na Stetu korisnika, iskljuuje primjena ovog poglavlja,
koja od njega odstupa ili mijenja njegov ucinak, nije obvezujuéa za tu stranu.

3. Ovo se poglavlje primjenjuje samo u odnosu na obveze stavljanja podataka na
raspolaganje na temelju prava Unije ili nacionalnog zakonodavstva kojim se provodi
pravo Unije, a koje stupaju na snagu nakon [datum pocetka primjene Uredbe].

POGLAVLJE IV.
NEPOSTENE ODREDBE POVEZANE S PRISTUPOM
PODACIMA I NJJHOVOM UPORABOM MEDU
PODUZETNICIMA

Clanak 13.
Nepostene ugovorne odredbe jednostrano nametnute mikropoduzeéu, malom ili srednjem
poduzecu
1. Ugovorna odredba koja se odnosi na pristup podacima i njihovu uporabu ili na

odgovornost i pravne lijekove za povredu ili ukidanje obveza povezanih s podacima,
a koju je poduzetnik jednostrano nametnuo mikropoduzeéu, malom ili srednjem
poduzeéu kako je definirano u ¢lanku 2. Priloga Preporuci 2003/361/EZ nije
obvezujuca za potonja poduzeca ako je nepostena.

2. Ugovorna je odredba neposStena ako je takve naravi da njezina uporaba posebno
odstupa od dobre poslovne prakse u pristupu podacima i njihovoj uporabi, suprotno
dobroj vjeri 1 postenom poslovanju.

3. Za potrebe ovog ¢lanka ugovorna je odredba nepoStena ako je njezin cilj ili u€inak:

(@ iskljuciti ili ograniCiti odgovornost strane koja je jednostrano nametnula
odredbu zbog namjernog ¢injenja ili krajnje nepaznje;
(b) iskljuc¢iti pravne lijekove dostupne strani kojoj je odredba jednostrano

nametnuta u slucaju neizvrSenja ugovornih obveza ili odgovornosti strane koja
je jednostrano nametnula odredbu u slucaju povrede tih obveza;

(c) dati strani koja je jednostrano nametnula odredbu isklju¢ivo pravo da utvrdi
jesu li dostavljeni podaci u skladu s ugovorom ili da tumaci bilo koju odredbu
ugovora.

4. Za potrebe ovog ¢lanka pretpostavlja se da je ugovorna odredba nepostena ako je
njezin cilj ili u¢inak:
(@) neprimjereno ograniCiti pravne lijekove u slucaju neizvrSenja ugovornih
obveza ili odgovornost u slu¢aju povrede tih obveza;
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(b) omoguciti strani koja je jednostrano nametnula odredbu pristup podacima
druge ugovorne strane i njihovu uporabu na nacin koji znatno Steti legitimnim
interesima druge ugovorne strane;

(c) sprijeciti stranu kojoj je odredba jednostrano nametnuta da upotrebljava
podatke koje je dostavila ili generirala u razdoblju ugovora ili ograniciti
uporabu tih podataka u mjeri u kojoj ta strana nema pravo upotrebljavati takve
podatke, prikupljati ih, pristupati im ili ih nadzirati ili iskoriStavati njihovu
vrijednost na razmjeran nacin;

(d) sprijeciti stranu kojoj je odredba jednostrano nametnuta da pribavi kopiju
podataka koje je dostavila ili generirala u razdoblju ugovora ili u razumnom
roku nakon raskida ugovora;

(e) omoguditi strani koja je jednostrano nametnula odredbu da raskine ugovor uz
nerazumno kratak otkazni rok, uzimaju¢i u obzir razumne mogucnosti druge
ugovorne strane da prijede na alternativnu i usporedivu uslugu te financijsku
Stetu prouzrocenu takvim raskidom ugovora, osim kad za to postoje ozbiljni
razlozi.

5. U smislu ovog ¢lanka ugovorna se odredba smatra jednostrano nametnutom ako ju je
predlozila jedna ugovorna strana, a druga ugovorna strana nije mogla utjecati na
njezin sadrzaj unato¢ pokusaju da o njemu pregovara. Teret dokazivanja da odredba
nije jednostrano nametnuta snosi ugovorna strana koja je ugovornu odredbu
predlozila.

6. Ako je nepostena ugovorna odredba odvojiva od preostalih odredaba ugovora,
preostale odredbe ostaju obvezujuce.

1. Ovaj se clanak ne primjenjuje na ugovorne odredbe kojima se utvrduje glavni
predmet ugovora ili na ugovorne odredbe kojima se odreduje cijena koju je potrebno
platiti.

8. Ugovorne strane iz stavka 1. ne mogu iskljuciti primjenu ovog ¢lanka, odstupiti od
njega ili mijenjati njegove ucinke.
POGLAVLJE V.
STAVLJANJE PODATAKA NA RASPOLAGANJE TIJELIMA
JAVNOG SEKTORA I INSTITUCIJAMA, AGENCIJAMA ILI
TIJELIMA UNIJE NA TEMELJU IZNIMNE POTREBE

Clanak 14.
Obveza stavljanja podataka na raspolaganje na temelju iznimne potrebe
1. Vlasnik podataka na zahtjev stavlja podatke na raspolaganje tijelu javnog sektora ili
instituciji, agenciji ili tijelu Unije koje dokaze iznimnu potrebu za uporabom traZenih
podataka.
2. Ovo se poglavlje ne primjenjuje na mala i mikropoduzec¢a kako su definirana u

¢lanku 2. Priloga Preporuci 2003/361/EZ.

Clanak 15.
Iznimna potreba za uporabom podataka

Smatra se da postoji iznimna potreba za uporabom podataka u smislu ovog poglavlja u svim
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sljede¢im okolnostima:

(@) ako su trazeni podaci potrebni da bi se odgovorilo na izvanredno stanje;

(b) ako je zahtjev za podatke ograni¢en vremenski i u podruc¢ju primjene te nuzan
za sprecavanje izvanrednog stanja ili za pomo¢ pri oporavku od izvanrednog
stanja;

(c) ako zbog nedostatka raspolozivih podataka tijelo javnog sektora ili institucija,
agencija ili tijelo Unije ne moze izvrsiti odredenu zadacu od javnog interesa
koja je izricito predvidena zakonom; i

(1) tijelo javnog sektora ili institucija, agencija ili tijelo Unije ne moze dobiti
takve podatke na druge nacine, ukljuc¢ujuéi kupnjom podataka na trzistu
po trziSnim cijenama ili oslanjanjem na postojeCe obveze stavljanja
podataka na raspolaganje, a donosenjem novih zakonodavnih mjera ne
moze se osigurati pravodobna dostupnost podataka; ili

(2) pribavljanje podataka u skladu s postupkom utvrdenim u ovom poglavlju
znatno bi smanjilo administrativno opterecenje za vlasnike podataka ili
druge poduzetnike.

Clanak 16.

Odnos prema drugim obvezama stavljanja podataka na raspolaganje tijelima javnog sektora i

institucijama, agencijama i tijelima Unije

1. Ovo poglavlje ne utjece na obveze utvrdene u pravu Unije ili nacionalnom pravu za
potrebe izvjeS€ivanja, ispunjavanja zahtjeva za informacije ili dokazivanja ili
provjere uskladenosti s pravnim obvezama.

2. Tijela javnog sektora, institucije, agencije i tijela Unije ne ostvaruju prava iz ovog
poglavlja kako bi provodili aktivnosti za spreCavanje, istragu, otkrivanje ili progon
kaznenih djela ili prekrSaja ili za izvrSavanje kaznenih sankcija ili za carinsku ili
poreznu upravu. Ovo poglavlje ne utjeCe na primjenjivo pravo Unije i nacionalno
pravo koje se odnosi na sprec¢avanje, istragu, otkrivanje ili progon kaznenih djela ili
prekrSaja ili na izvrSavanju kaznenih ili prekrSajnih sankcija ili na carinsku ili
poreznu upravu.

Clanak 17.
Zahtjevi za stavljanje podataka na raspolaganje

1. Kad zahtijeva podatke u skladu s ¢lankom 14. stavkom 1., tijelo javnog sektora ili
institucija, agencija ili tijelo Unije:
(@ navodi koji se podaci zahtijevaju;
(b) dokazuje iznimnu potrebu za koju se zahtijevaju podaci;
(c) objasnjava svrhu zahtjeva, namjenu trazenih podataka i trajanje uporabe;
(d) navodi pravnu osnovu zahtjeva za podatke;

(e) navodi rok do kojeg se podaci trebaju staviti na raspolaganje ili u kojem
vlasnik podataka moze zatraziti od tijela javnog sektora, institucije, agencije ili
tijela Unije da izmijeni ili povuce zahtjev.

2. Zahtjev za dostavu podataka podnesen u skladu sa stavkom 1. ovog ¢lanka:

50



HR

(@) sastavljen je na jasnom, jezgrovitom i jednostavnom jeziku razumljivom
vlasniku podataka;

(b) razmjeran je iznimnoj potrebi u pogledu granularnosti i koli¢ine trazenih
podataka te ucestalosti pristupa trazenim podacima;

(c) postuje legitimne ciljeve vlasnika podataka, uzimajuci u obzir zastitu poslovnih
tajni te troSkove i trud potrebne za stavljanje podataka na raspolaganje;

(d) odnosi se, koliko je to moguce, na neosobne podatke;

(e) obavjescuje vlasnika podataka o sankcijama koje nadlezno tijelo iz ¢lanka 31.
izrice u skladu s ¢lankom 33. u sluc¢aju nepostovanja zahtjeva;

(f) objavljen je na internetu bez nepotrebne odgode.

Tijelo javnog sektora ili institucija, agencija ili tijelo Unije podatke dobivene u
skladu s ovim poglavljem ne stavlja na raspolaganje za ponovnu uporabu u smislu
Direktive (EU) 2019/1024. Direktiva (EU) 2019/1024 ne primjenjuje se na podatke u
posjedu tijela javnog sektora dobivene u skladu s ovim poglavljem.

Stavkom 3. ne sprecava se tijelo javnog sektora ili institucija, agencija ili tijelo Unije
da razmjenjuju podatke dobivene u skladu s ovim poglavljem s drugim tijelima
javnog sektora, institucijama, agencijama ili tijelima Unije radi obavljanja zadaca iz
¢lanka 15. ili radi stavljanja podataka na raspolaganje trec¢oj strani u sluc¢ajevima u
kojima su toj tre¢oj strani na temelju javno dostupnog ugovora povjereni tehnicki
pregledi ili druge funkcije. Primjenjuju se obveze tijela javnog sektora, institucija,
agencija ili tijela Unije u skladu s ¢lankom 19.

Ako tijelo javnog sektora ili institucija, agencija ili tijelo Unije prenosi ili stavlja na

raspolaganje podatke na temelju ovog stavka, o tome obavjescuje vlasnika podataka
od kojeg su podaci primljeni.

Clanak 18.
Postupanje u skladu sa zahtjevima za podatke

Vlasnik podataka koji primi zahtjev za pristup podacima na temelju ovog poglavlja
bez nepotrebne odgode stavlja podatke na raspolaganje tijelu javnog sektora ili
instituciji, agenciji ili tijelu Unije koje je podnijelo zahtjev.

Ne dovode¢i u pitanje posebne potrebe u pogledu dostupnosti podataka definirane
sektorskim zakonodavstvom, vlasnik podataka moZe odbiti zahtjev ili zatraziti
njegovu izmjenu u roku od pet radnih dana od primitka zahtjeva za podatke potrebne
da bi se odgovorilo na izvanredno stanje te u roku od 15 radnih dana u drugim
slucajevima iznimne potrebe na temelju bilo kojeg od sljedecih razloga:

(@) podaci nisu dostupni;
(b) zahtjev ne ispunjava uvjete iz ¢lanka 17. stavaka 1. i 2.

U slucaju zahtjeva za podatke koji su potrebni da bi se odgovorilo na izvanredno
stanje, vlasnik podataka isto tako moZe odbiti zahtjev ili zatraZiti njegovu izmjenu
ako je ve¢ dostavio trazene podatke u odgovoru na prethodno podneseni zahtjev
drugog tijela javnog sektora ili agencije, tijela ili institucije Unije u istu svrhu, a nije
obavijesten o unistenju podataka u skladu s ¢lankom 19. stavkom 1. to¢kom (C).
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Ako vlasnik podataka odluci odbiti zahtjev ili zatraziti njegovu izmjenu u skladu sa
stavkom 3., navodi identitet tijela javnog sektora ili agencije, tijela ili institucije
Unije koja je prethodno podnijela zahtjev u istu svrhu.

Ako ispunjavanje zahtjeva za stavljanje podataka na raspolaganje tijelu javnog
sektora ili instituciji, agenciji ili tijelu Unije zahtijeva otkrivanje osobnih podataka,
vlasnik podataka ulaZze razumne napore kako bi pseudonimizirao podatke u mjeri u
kojoj se zahtjev moze ispuniti pseudonimiziranim podacima.

Ako tijelo javnog sektora ili institucija, agencija ili tijelo Unije Zeli osporiti odbijanje
vlasnika podataka da dostavi traZzene podatke ili njegovo traZzenje izmjene zahtjeva ili
ako vlasnik podataka zeli osporiti zahtjev, predmet se upucuje nadleznom tijelu iz
¢lanka 31.

Clanak 19.
Obveze tijela javnog sektora i institucija, agencija i tijela Unije

Tijelo javnog sektora ili institucija, agencija ili tijelo Unije koje je primilo podatke u
skladu sa zahtjevom podnesenim na temelju ¢lanka 14.:

(@ ne smije upotrebljavati podatke na nacin koji nije u skladu sa svrhom za koju
su zatrazeni;

(b) primjenjuje, u mjeri u kojoj je obrada osobnih podataka nuzna, tehnicke i
organizacijske mjere kojima se Stite prava i slobode ispitanika;

(c) unistava podatke ¢im viSe nisu potrebni za navedenu svrhu i obavjeScuje
vlasnika podataka da su podaci unisteni.

Odavanje poslovnih tajni ili navodnih poslovnih tajni tijelu javnog sektora ili
instituciji, agenciji ili tijelu Unije zahtijeva se samo u mjeri u kojoj je to nuzno za
postizanje svrhe zahtjeva. U tom sluc¢aju tijelo javnog sektora ili institucija, agencija
ili tijelo Unije poduzima odgovaraju¢e mjere za ocuvanje povjerljivosti tih poslovnih
tajni.

Clanak 20.
Naknada u slucaju iznimne potrebe

Podaci koji se stavljaju na raspolaganje radi odgovora na izvanredno stanje u skladu
s ¢lankom 15. tockom (@) dostavljaju se bez naknade.

Ako vlasnik podataka zatrazi naknadu za stavljanje podataka na raspolaganje u
skladu sa zahtjevom podnesenim na temelju ¢lanka 15. tocaka (b) ili (c), ona ne
smije premasiti tehniCke i1 organizacijske troSkove nastale zbog ispunjavanja
zahtjeva, ukljucujuéi, prema potrebi, troSkove anonimizacije 1 tehnicke prilagodbe,
uvecane za razumnu marzu. Na zahtjev tijela javnog sektora ili institucije, agencije
ili tijela Unije koje trazi podatke vlasnik podataka dostavlja informacije o osnovi za
izraCun troSkova i razumne marze.

Clanak 21.
Doprinos istrazivackih organizacija ili tijela za statistiku u kontekstu iznimnih potreba

Tijelo javnog sektora ili institucija, agencija ili tijelo Unije ima pravo dijeliti podatke
primljene na temelju ovog poglavlja s pojedincima ili organizacijama radi
provodenja znanstvenih istrazivanja ili analiza u skladu sa svrhom za koju su podaci
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zatrazeni ili s nacionalnim zavodima za statistiku i Eurostatom radi prikupljanja
sluzbenih statistika.

Pojedinci ili organizacije koji primaju podatke u skladu sa stavkom 1. djeluju na
neprofitnoj osnovi ili u kontekstu misije javnog interesa priznate u pravu Unije ili
pravu drzave Clanice. To ne ukljuCuje organizacije na koje komercijalna poduzeca
imaju odlucujuéi utjecaj ili koje bi mogle dovesti do povlastenog pristupa rezultatima
istrazivanja.

Pojedinci ili organizacije koji primaju podatke u skladu sa stavkom 1. ispunjavaju
odredbe ¢lanka 17. stavka 3. i ¢lanka 19.

Ako tijelo javnog sektora ili institucija, agencija ili tijelo Unije prenosi ili stavlja na
raspolaganje podatke u skladu sa stavkom 1., o tome obavjes$¢uje vlasnika podataka
od kojeg su podaci primljeni.

Clanak 22.
Uzajamna pomo¢ i prekogranicna suradnja

Tijela javnog sektora te institucije, agencije 1 tijela Unije suraduju i medusobno si
pomazu u dosljednoj provedbi ovog poglavlja.

Podaci razmijenjeni u kontekstu pomoc¢i zatrazeni 1 pruzeni u skladu sa stavkom 1.
ne smiju se upotrebljavati na nacin koji nije u skladu sa svrhom za koju su zatrazeni.

Ako tijelo javnog sektora namjerava zatraziti podatke od vlasnika podataka s
poslovnim nastanom u drugoj drzavi ¢lanici, o toj namjeri prvo obavjes¢uje nadlezno
tijelo te drzave €lanice kako je navedeno u ¢lanku 31. Taj se zahtjev primjenjuje i na
zahtjeve institucija, agencija i tijela Unije.

Nakon S§to je obavijeSteno u skladu sa stavkom 3., mjerodavno nadlezno tijelo
obavjescuje tijelo javnog sektora koje je podnijelo zahtjev o potrebi suradnje, ako
postoji, s tijelima javnog sektora drzave clanice u kojoj vlasnik podataka ima
poslovni nastan, a s ciljem smanjenja administrativnog optereCenja za vlasnika
podataka pri ispunjavanju zahtjeva. Tijelo javnog sektora koje je podnijelo zahtjev
uzima u obzir obavijest mjerodavnog nadleznog tijela.

POGLAVLJE VI.

PROMJENA PRUZATELJA USLUGA OBRADE PODATAKA

Clanak 23.
Uklanjanje prepreka djelotvornoj promjeni pruzatelja usluga obrade podataka

Pruzatelji usluga obrade podataka poduzimaju mjere predvidene u ¢lancima 24., 25. i
26. kako bi osigurali da korisnici njihove usluge mogu prije¢i na drugu uslugu
obrade podataka koja obuhvaca istu vrstu usluge, no koju pruza drugi pruzatelj
usluga. Pruzatelji usluga obrade podataka posebno uklanjaju komercijalne, tehnicke,
ugovorne 1 organizacijske prepreke koje sprecavaju korisnike da:

(@) raskinu ugovor o pruzanju usluge po isteku otkaznog roka od najvise 30
kalendarskih dana;

(b) sklope nove ugovore s drugim pruzateljem usluga obrade podataka koji pruzaju
istu vrstu usluge;
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(c) prenesu svoje podatke, aplikacije i druge digitalne resurse drugom pruzatelju
usluga obrade podataka;

(d) odrzavaju ekvivalentnu funkcionalnost usluge u informati¢kom okruZenju
razlicitih pruzatelja usluga obrade podataka koji pruzaju istu vrstu usluge, u
skladu s ¢lankom 26.

Stavak 1. primjenjuje se samo na prepreke koje su povezane s uslugama, ugovorima
ili poslovnim praksama koje pruza izvorni pruzatelj.

Clanak 24.

Ugovorne odredbe koje se odnose na promjenu pruzatelja usluga obrade podataka

Prava korisnika i obveze pruzatelja usluge obrade podataka koje se odnose na
promjenu pruzatelja takvih usluga jasno se navode u pisanom ugovoru. Ne dovodeci
u pitanje Direktivu (EU) 2019/770, taj ugovor sadrzava barem sljedece:

(@ klauzule kojima se korisnicima na zahtjev omogucuje prelazak na uslugu
obrade podataka koju nudi drugi pruzatelj usluge obrade podataka ili prijenos
svih podataka, aplikacija i digitalnih resursa koje je korisnik izravno ili
neizravno stvorio u okviru sustava u poslovnim prostorijama, a posebno
uspostava obveznog prijelaznog razdoblja od najvise 30 kalendarskih dana
tijekom kojeg pruzatelj usluga obrade podataka:

(1) pruza pomo¢ i, ako je to tehnicki izvedivo, dovrSava postupak promjene
pruzatelja usluga;

(2) osigurava potpuni kontinuitet pruzanja odgovarajuc¢ih funkcija ili usluga;

(b) potpunu specifikaciju svih kategorija podataka i aplikacija koje se mogu
izvoziti tijekom postupka promjene pruzatelja usluga, ukljucujuci barem sve
podatke koje je korisnik uvezao na pocetku sporazuma o uslugama te sve
podatke i metapodatke koje je stvorio korisnik kao i one koji su nastali
uporabom usluge u razdoblju u kojem je usluga pruzena, ukljucujuéi, ali ne
ograni¢avaju¢i se na parametre konfiguracije, sigurnosne postavke, prava
pristupa i zapise o pristupu usluzi;

(c) najkrace razdoblje za dohvat podataka od najmanje 30 kalendarskih dana, koje
poCinje nakon isteka prijelaznog razdoblja dogovorenog izmedu korisnika i
pruzatelja usluga, u skladu sa stavkom 1. to¢kom (a) i stavkom 2.

Ako je obvezno prijelazno razdoblje kako je definirano u stavku 1. to¢kama (a) i (¢)
ovog clanka tehni¢ki neizvedivo, pruzatelj usluga obrade podataka o tome
obavjescuje korisnika u roku od sedam radnih dana nakon podnoSenja zahtjeva za
promjenu pruZzatelja usluga, pri ¢emu propisno obrazlaze tehni¢ku neizvedivost
detaljnim izvjeS¢em 1 navodi alternativno prijelazno razdoblje koje ne smije biti dulje
od Sest mjeseci. U skladu sa stavkom 1. ovog ¢lanka kontinuitet pruzanja potpune
usluge osigurava se tijekom cijelog alternativnog prijelaznog razdoblja uz snizene
naknade iz ¢lanka 25. stavka 2.

Clanak 25.
Postupno ukidanje naknada za promjenu pruzatelja usluga

Od [datum X + 3 godine] pruzatelji usluga obrade podataka korisniku ne smiju
zaracunati nikakve naknade za postupak promjene pruzatelja usluga.
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Od [datum X., datum stupanja na snagu Akta o podacima] do [datum X + 3 godine],
pruzatelji usluga obrade podataka mogu korisniku zaraCunati sniZzene naknade za
postupak promjene pruzatelja usluga.

Naknade iz stavka 2. ne smiju biti veCe od troSkova koje snosi pruzatelj usluga
obrade podataka koje su izravno povezane s predmetnim postupkom promjene
pruzatelja usluga.

Komisija je ovlastena za donoSenje delegiranih akata u skladu s ¢lankom 38. radi
dopune ove Uredbe kako bi se uveo mehanizam pracenja kojim bi se Komisiji
omogucilo pracenje naknada za promjenu pruzatelja usluga koje namecu pruzatelji
usluga obrade podataka na trzistu kako bi se osiguralo da se ukidanje naknada za
promjenu pruzatelja usluga kao Sto je opisano u stavku 1. ovog ¢lanka postigne u
skladu s rokom iz istog stavka.

Clanak 26.
Tehnicki aspekti promjene pruzatelja usluga

Pruzatelji usluga obrade podataka koje se odnose na prilagodljive 1 elasti¢ne
racunalne resurse ograni¢ene na infrastrukturne elemente kao §to su posluzitelji,
mreze 1 virtualni resursi potrebni za upravljanje infrastrukturom, ali koji ne pruzaju
pristup operativnim uslugama, softverima i aplikacijama koji se pohranjuju, obraduju
na drugi nacin ili uvode na te infrastrukturne elemente, osiguravaju da korisnik,
nakon prelaska na uslugu koja obuhvaca istu vrstu usluge koju nudi drugi pruzatelj
usluga obrade podataka, uziva ekvivalentnu funkcionalnost pri koriStenju novom
uslugom.

Za usluge obrade podataka koje nisu navedene u stavku 1. pruzatelji usluga obrade
podataka duzni su osigurati da su otvorena sucelja javno dostupna 1 besplatna.

Za usluge obrade podataka koje nisu navedene u stavku 1. pruzatelji usluga obrade
podataka osiguravaju uskladenost s otvorenim specifikacijama interoperabilnosti ili
europskim normama za interoperabilnost koje su utvrdene u skladu s ¢lankom 29.
stavkom 5. ove Uredbe.

Ako za predmetnu vrstu usluge ne postoje otvorene specifikacije interoperabilnosti
ili europske norme iz stavka 3., pruzatelj usluga obrade podataka na zahtjev
korisnika izvozi sve generirane ili zajednicki generirane podatke, ukljucujuci
relevantne formate i strukture podataka, i to u strukturiranom, uobi¢ajenom i strojno
¢itljivom formatu.

POGLAVLJE VII.

MEDUNARODNI KONTEKST ZASTITNIH MJERA ZA

NEOSOBNE PODATKE

Clanak 27.
Medunarodni pristup i prijenos

Pruzatelji usluga obrade podataka poduzimaju sve razumne tehnicke, pravne i
organizacijske mjere, ukljucujuc¢i ugovore, kako bi sprijecili medunarodni prijenos
neosobnih podataka ili pristup tijela vlasti takvim podacima koji se ¢uvaju u Uniji
ako bi takav prijenos ili pristup doveli do sukoba s pravom Unije ili nacionalnim
pravom relevantne drzave ¢lanice, ne dovode¢i u pitanje stavak 2. ili 3.
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Adresat

Svaka odluka ili presuda suda i1 svaka odluka upravnog tijela tre¢e zemlje kojima se
od pruzatelja usluga obrade podataka zahtijeva prijenos neosobnih podataka u okviru
podrucja primjene ove Uredbe koji se Cuvaju u Uniji ili davanje pristupa tim
podacima mogu biti priznate ili izvrSive na bilo koji na¢in samo ako se temelje na
medunarodnom sporazumu, kao §to je ugovor o uzajamnoj pravnoj pomoci, koji je
na snazi izmedu trece zemlje koja je podnijela zahtjev i Unije ili bilo koji takav
sporazum izmedu tre¢e zemlje koja je podnijela zahtjev 1 drzave Clanice.

Ako takav medunarodni sporazum ne postoji, a pruzatelj usluga obrade podataka
adresat je odluke suda ili odluke upravnog tijela tre¢e zemlje 0 prijenosu neosobnih
podataka u okviru podru¢ja primjene ove Uredbe koji se cuvaju u Uniji ili
omogucavanju pristupa takvim podacima te bi postupanje u skladu s takvom
odlukom adresata moglo dovesti u sukob s pravom Unije ili nacionalnim pravom
relevantne drzave Clanice, prijenos takvih podataka koje provodi tijelo trece zemlje
ili njegov pristup tim podacima odvija se samo:

(@) ako se u sustavu trece zemlje zahtijeva navodenje razloga i proporcionalnosti
odluke ili presude te ako se zahtijeva da takva odluka ili presuda, ovisno o
sluc¢aju, bude specificne prirode, na primjer, uspostavljanjem dostatne veze s
odredenim osumnji¢enim osobama ili povredama;

(b) ako obrazlozeni prigovor adresata podlijeZe preispitivanju nadleznog suda u
tre¢oj zemlji; i

(c) ako je nadlezni sud koji donosi odluku ili presudu ili preispituje odluku
upravnog tijela ovlasten u skladu s pravom te zemlje propisno uzeti u obzir

relevantne pravne interese pruzatelja podataka zasticenih pravom Unije ili
nacionalnim pravom relevantne drzave ¢lanice.

odluke moZe zatraziti miSljenje relevantnih nadleZznih tijela u skladu s ovom
Uredbom kako bi se utvrdilo jesu li ti uvjeti ispunjeni, posebno ako smatra da se
odluka moze odnositi na poslovno osjetljive podatke ili da bi mogla ugroziti
nacionalne sigurnosne ili obrambene interese Unije ili njezinih drzava ¢lanica.

Europski odbor za inovacije u podru¢ju podataka osnovan na temelju Uredbe [xxx — Akt 0

upravljanju podacima] savjetuje Komisiju i pomaze joj u izradi smjernica o procjeni
jesu li ti uvjeti ispunjeni.
Ako su ispunjeni uvjeti iz stavka 2. ili 3., pruzatelj usluga obrade podataka osigurava

najmanju dopustenu koli¢inu podataka kao odgovor na zahtjev, na temelju njihova
razumnog tumacenja.

Pruzatelj usluga obrade podataka obavjeS¢uje vlasnika podataka o postojanju
zahtjeva upravnog tijela u tre¢oj zemlji za pristup njegovim podacima prije nego Sto
postupi u skladu s tim zahtjevom, osim u slucajevima u kojima zahtjev sluzi za
potrebe kaznenog progona i sve dok je to potrebno kako bi se ocuvala djelotvornost
aktivnosti kaznenog progona.
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POGLAVLJE VIII.
INTEROPERABILNOST

Clanak 28.
Bitni zahtjevi u pogledu interoperabilnosti

1. Operatori podatkovnih prostora moraju ispunjavati sljedece bitne zahtjeve za
olaksavanje interoperabilnosti podataka te mehanizama i usluga razmjene podataka:

(@) sadrzaj skupa podataka, ograni¢enja uporabe, licencije, metodologija
prikupljanja podataka, kvaliteta i nesigurnost podataka moraju biti dovoljno
opisani kako bi se primatelju omogucéilo pronalazenje podataka, pristup tim
podacima i njihova uporaba;

(b) strukture i formati podataka, rjecnici, sustavi klasifikacije, taksonomije te
popisi kodova opisuju se na javno dostupan i dosljedan nacin;

(c) tehniCka sredstva za pristup podacima, kao $to su sucelja za programiranje
aplikacija, te uvjeti njihove uporabe i kvaliteta usluge moraju biti dovoljno
opisani kako bi se omoguéio automatski pristup podacima i njihov prijenos
medu stranama, i to kontinuirano ili u stvarnom vremenu u strojno ¢itljivom
formatu;

(d) osiguravaju se sredstva za omogucéavanje interoperabilnosti pametnih ugovora
u okviru njihovih usluga i aktivnosti.

Ti zahtjevi mogu biti genericki ili se mogu odnositi na specificne sektore, uzimajuéi u
potpunosti u obzir medusobnu povezanost sa zahtjevima koji se temelje na drugom
sektorskom zakonodavstvu Unije ili nacionalnom sektorskom zakonodavstvu.

2. Komisija je ovlastena za donoSenje delegiranih akata u skladu s ¢lankom 38. radi
dopune ove Uredbe dodatnim utvrdivanjem bitnih zahtjeva iz stavka 1.

3. Smatra se da su operatori podatkovnih prostora koji ispunjavaju uskladene norme ili
njihove dijelove objavljene upucivanjem u Sluzbenom listu Europske unije u skladu s
bitnim zahtjevima iz stavka 1. ovog ¢lanka u mjeri u kojoj takve norme obuhvacaju
te zahtjeve.

4. Komisija moze, u skladu s ¢lankom 10. Uredbe (EU) br. 1025/2012, zatraziti od
jedne ili viSe europskih organizacija za normizaciju da sastave uskladene norme koje
ispunjavaju bitne zahtjeve iz stavka 1. ovog ¢lanka.

S. Komisija prema potrebi provedbenim aktima donosi zajedni¢ke specifikacije ako
uskladene norme iz stavka 4. ovog Clanka ne postoje ili ako smatra da relevantne
uskladene norme nisu dovoljne za osiguravanje uskladenosti s bitnim zahtjevima iz
stavka 1. ovog ¢lanka u pogledu pojedinih ili svih zahtjeva utvrdenih u stavku 1.
ovog Clanka. Ti se provedbeni akti donose u skladu s postupkom ispitivanja iz
¢lanka 39. stavka 2.

6. Komisija moZe donijeti smjernice kojima se utvrduju specifikacije interoperabilnosti
za funkcioniranje zajednic¢kih europskih podatkovnih prostora, kao $§to su
arhitektonski modeli i tehnic¢ki standardi za provedbu pravnih propisa i dogovora
medu stranama kojima se poti¢e razmjena podataka, kao Sto su prava na pristup i
struéni prijevod privole ili dopustenja.
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Clanak 29.
Interoperabilnost usluga obrade podataka

Otvorene specifikacije interoperabilnosti i europske norme za interoperabilnost
usluga obrade podataka:

(@) usmjerene su na postizanje interoperabilnosti razli¢itih usluga obrade podataka
koje obuhvacaju istu vrstu usluge;

(b) sluze za poboljSanje prenosivosti digitalnih resursa medu razli¢itim uslugama
obrade podataka koje obuhvacaju istu vrstu usluge;

(c) jamce, ako je to tehnicki izvedivo, ekvivalentnu funkcionalnost razlicitih
usluga obrade podataka koje obuhvacaju istu vrstu usluge.

Otvorene specifikacije interoperabilnosti i europske norme za interoperabilnost
usluga obrade podataka odnose se na:

(@) aspekte interoperabilnosti racunalstva u oblaku koji se odnose na
interoperabilnost prometa, sintaktiCku interoperabilnost, semanticku
interoperabilnost podataka, interoperabilnost u pogledu ponasanja te
interoperabilnost politike;

(b) aspekte prenosivosti podataka u oblaku koji se odnose na sintakticku
prenosivost podataka, semanti¢ku prenosivost podataka i prenosivost
podatkovnih politika;

(c) aspekte aplikacija u oblaku koji se odnose na sintaktiCku prenosivost
aplikacija, prenosivost uputa za aplikacije, prenosivost metapodataka
aplikacija, prenosivost u pogledu ponasanja aplikacija te prenosivost
politika aplikacija.

Otvorene specifikacije interoperabilnosti u skladu su sa stavcima 3. i 4. Priloga Il.
Uredbi (EU) br. 1025/2012.

Komisija moze, u skladu s ¢lankom 10. Uredbe (EU) br. 1025/2012, zatraziti od
jedne ili viSe europskih organizacija za normizaciju da sastave europske norme koje
se primjenjuju na odredene vrste usluga obrade podataka.

Za potrebe Clanka 26. stavka 3. ove Uredbe Komisija je ovlastena za donoSenje
delegiranih akata u skladu s ¢lankom 38. radi objave upucivanja na otvorene
specifikacije interoperabilnosti i europske norme za interoperabilnost usluga obrade
podataka u srediSnjem repozitoriju normi Unije za interoperabilnost usluga obrade
podataka ako one ispunjavaju kriterije iz stavaka 1. 1 2. ovog ¢lanka.

Clanak 30.
Bitni zahtjevi u pogledu pametnih ugovora za razmjenu podataka

Prodavatelj aplikacije koji se koristi pametnim ugovorima ili, ako takvi ugovori ne
postoje, osoba cija djelatnost, poslovanje ili zanimanje ukljucuje uvodenje pametnih
ugovora za druge u kontekstu sporazuma o stavljanju podataka na raspolaganje mora
ispunjavati sljedece bitne zahtjeve:

(@) stabilnost: osigurava da je pametni ugovor osmisljen tako da omogucuje vrlo
visok stupanj stabilnosti kojom se izbjegavaju funkcionalne pogreske i postize
otpornost na manipulaciju trecih strana;
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(b) sigurno okoncanje i prekid: osigurava da postoji mehanizam za prestanak
kontinuiranog izvrSavanja transakcija: pametni ugovor uklju¢uje unutarnje
funkcije koje ugovor mogu vratiti na pocetne postavke ili mu narediti da
zaustavi ili prekine izvrSavanje operacije kako bi se izbjegla buduca (slucajna)
izvrSenja;

(c) arhiviranje i kontinuitet podataka: predvidjeti, ako se pametni ugovor mora
raskinuti ili obustaviti, mogucnost arhiviranja podataka o transakcijama, logike
pametnog ugovora i koda kako bi se vodila evidencija o prijasnjim postupcima
provedenima na podacima (mogucnost revizije) i

(d) kontrola pristupa: pametni ugovor mora biti zaSti¢en strogim mehanizmima
kontrole pristupa na razini upravljanja i pametnih ugovora.

Prodavatelj pametnog ugovora ili, ako takav prodavatelj ne postoji, osoba c¢ija
djelatnost, poslovanje ili zanimanje ukljuc¢uje uvodenje pametnih ugovora za druge u
kontekstu sporazuma o stavljanju podataka na raspolaganje provodi ocjenjivanje
uskladenosti u cilju ispunjenja bitnih zahtjeva iz stavka 1. te, nakon ispunjenja
zahtjeva, izdaje EU izjavu o sukladnosti.

Sastavljanjem EU izjave o sukladnosti prodavatelj aplikacije koja se Kkoristi
pametnim ugovorima ili, ako takav prodavatelj ne postoji, osoba ¢ija djelatnost,
poslovanje ili zanimanje ukljucuje uvodenje pametnih ugovora za druge u kontekstu
sporazuma o stavljanju podataka na raspolaganje odgovoran je za uskladenost sa
zahtjevima iz stavka 1.

Smatra se da je pametni ugovor koji ispunjava zahtjeve uskladenih normi ili njihovih
relevantnih dijelova sastavljenih i objavljenih u Sluzbenom listu Europske unije u
skladu s bitnim zahtjevima iz stavka 1. ovog ¢lanka u mjeri u kojoj takve norme
obuhvacaju te zahtjeve.

Komisija moze, u skladu s ¢lankom 10. Uredbe (EU) br. 1025/2012, zatraziti od
jedne ili viSe europskih organizacija za normizaciju da sastave uskladene norme koje
ispunjavaju bitne zahtjeve iz stavka 1. ovog ¢lanka.

Ako uskladene norme iz stavka 4. ovog ¢lanka ne postoje ili ako Komisija smatra da
relevantne uskladene norme nisu dovoljne za osiguravanje uskladenosti s bitnim
zahtjevima iz stavka 1. ovog ¢lanka u prekograni¢énom kontekstu, Komisija moze
provedbenim aktima donijeti zajedni¢ke specifikacije u pogledu bitnih zahtjeva iz
stavka 1. ovog ¢lanka. Ti se provedbeni akti donose u skladu s postupkom ispitivanja
iz ¢lanka 39. stavka 2.

POGLAVLJE IX.
PROVEDBA I IZVRSENJE

Clanak 31.
Nadlezna tijela

Svaka drZava c¢lanica odreduje jedno ili viSe nadleznih tijela koja ¢e biti odgovorna
za primjenu i provedbu ove Uredbe. Drzave ¢lanice mogu osnovati jedno ili vise
novih tijela ili te zada¢e mogu povjeriti postoje¢im tijelima.

Ne dovodeci u pitanje stavak 1. ovog ¢lanka:

(@) neovisna nadzorna tijela odgovorna za pracenje primjene Uredbe (EU)
2016/679 odgovorna su za pracenje primjene ove Uredbe u mjeri u kojoj se to
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odnosi na zaStitu osobnih podataka. Poglavlja VI. i VII. Uredbe (EU) 2016/679
primjenjuju se mutatis mutandis. Zadace i ovlasti nadzornih tijela izvrSavaju se
s obzirom na obradu osobnih podataka;

(b) za posebna sektorska pitanja razmjene podataka povezana s provedbom ove
Uredbe postuje se nadleznost sektorskih tijela;

(c) nacionalno nadlezno tijelo odgovorno za primjenu i provedbu poglavlja VI.
ove Uredbe mora imati iskustvo u podrucju podataka i elektronickih
komunikacijskih usluga.

Drzave clanice osiguravaju da su odgovaraju¢e zadace i ovlasti nadleznih tijela
imenovanih u skladu sa stavkom 1. ovog ¢lanka jasno definirane i da ukljucuju:

(@ informiranje korisnika i subjekata obuhvaéenih podru¢jem primjene ove
Uredbe o pravima i obvezama koji se na njoj temelje;

(b) rjesavanje prituzaba koje proizlaze iz navodnih povreda ove Uredbe i
istrazivanje, u odgovaraju¢oj mjeri, predmeta prituzbe te obavjesSéivanje
podnositelja prituzbe o napretku 1 ishodu istrage u razumnom roku, posebno
ako je potrebna daljnja istraga ili koordinacija s drugim nadleznim tijelom;

(c) provedbu istraga o pitanjima koja se odnose na primjenu ove Uredbe, medu
ostalim na temelju informacija primljenih od drugog nadleznog tijela ili drugog
tijela javne vlasti;

(d) izricanje odvracajucih financijskih sankcija koje mogu ukljucivati periodi¢ne
sankcije i1 sankcije s retroaktivnim uc¢inkom u upravnim postupcima ili
pokretanje sudskih postupaka za izricanje novcanih kazni;

(e) pracenje tehnoloskog razvoja koji je vazan za stavljanje podataka na
raspolaganje i njihovu uporabu;

(f) suradnju s nadleznim tijelima drugih drzava ¢lanica kako bi se osigurala
dosljedna primjena ove Uredbe, ukljuuju¢i razmjenu svih relevantnih
informacija elektronickim putem, bez nepotrebne odgode;

(g) osiguravanje javne dostupnosti na internetu zahtjeva za pristup podacima koje
su podnijela tijela javnog sektora u slucaju izvanrednih stanja u skladu s
poglavljem V.;

(h)  suradnju sa svim relevantnim nadleznim tijelima kako bi se osiguralo da se
obveze iz poglavlja VI. provode u skladu s drugim propisima Unije i
samoregulacijom koji se primjenjuju na pruzatelje usluga obrade podataka;

(i) osiguravanje da se naknade za promjenu pruzatelja usluga obrade podataka
ukinu u skladu s ¢lankom 25.

Ako drzava clanica imenuje viSe nadleznih tijela, nadlezna tijela pri izvrSavanju
zadaca i ovlasti koje su im dodijeljene na temelju stavka 3. ovog ¢lanka medusobno
suraduju, a prema potrebi 1 s nadzornim tijelom odgovornim za pracenje primjene
Uredbe (EU) 2016/679, kako bi se osigurala dosljedna primjena ove Uredbe. U tim
slu¢ajevima relevantne drZave Clanice imenuju koordinirajuce nadlezno tijelo.

Drzave ¢lanice Komisiji dostavljaju naziv imenovanih nadleznih tijela, kao 1 njihove
zadace 1 ovlasti te, prema potrebi, naziv koordiniraju¢eg nadleznog tijela. Komisija
vodi javnu evidenciju tih tijela.
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6. Pri obavljanju svojih zadaca i izvrSavanju svojih ovlasti u skladu s ovom Uredbom
nadlezna tijela moraju biti slobodna od vanjskog utjecaja, bilo izravnog ili
neizravnog, te ne smiju traziti niti primati upute od bilo kojeg drugog tijela javne
vlasti ili bilo koje privatne strane.

7. Drzave clanice osiguravaju da imenovana nadlezna tijela raspolazu potrebnim
sredstvima za primjereno obavljanje svojih zadac¢a u skladu s ovom Uredbom.

Clanak 32.
Pravo na podnosenje prituzbe nadleznom tijelu

1. Ne dovodec¢i u pitanje druge upravne ili pravne lijekove, fizicke i pravne osobe imaju
pravo podnijeti prituzbu, pojedinacno ili prema potrebi kolektivno, relevantnom
nadleznom tijelu u drzavi ¢lanici njihova uobicajenog boravista, mjesta rada ili
poslovnog nastana ako smatraju da su njihova prava iz ove Uredbe povrijedena.

2. Nadlezno tijelo kojem je podnesena prituzba obavjeS¢uje podnositelja prituzbe o
tijeku postupka i donesenoj odluci.

3. NadleZna tijela suraduju kako bi obradila i rijesila prituzbe, medu ostalim razmjenom
svih relevantnih informacija elektronickim putem, bez nepotrebne odgode. Ta
suradnja ne utjece na poseban mehanizam suradnje predviden poglavljima VI. i VIL

Uredbe (EU) 2016/679.

Clanak 33.
Sankcije

1. Drzave clanice utvrduju pravila o sankcijama koje se primjenjuju na povrede ove
Uredbe 1 poduzimaju sve potrebne mjere da osiguraju njihovu provedbu. Predvidene
sankcije moraju biti u¢inkovite, proporcionalne 1 odvracajuce.

2. Drzave Clanice do [datum pocetka primjene Uredbe] obavjes¢uju Komisiju o tim
pravilima i mjerama te je bez odgode obavjes¢uju o svim naknadnim izmjenama koje
na njih utjecu.

3. Za povrede obveza utvrdenih u poglavljima II., III. 1 V. ove Uredbe nadzorna tijela iz
Clanka 51. Uredbe (EU) 2016/679 mogu u okviru svoje nadleznosti izre¢i upravne
novcane kazne u skladu s ¢lankom 83. Uredbe (EU) 2016/679 do iznosa iz ¢lanka 83.
stavka 5. te uredbe.

4. Za povrede obveza utvrdenih u poglavlju V. nadzorna tijela iz ¢lanka 52. Uredbe
(EU) 2018/1725 mogu u okviru svoje nadleznosti izreé¢i upravne novcane kazne u
skladu s ¢lankom 66. Uredbe (EU) 2018/1725 do iznosa iz ¢lanka 66. stavka 3. te
uredbe.

Clanak 34.
Modeli ugovornih odredaba

Komisija izraduje i preporucuje neobvezuju¢e modele ugovornih odredaba o pristupu
podacima i njihovoj uporabi kao pomo¢ stranama pri sastavljanju ugovora s uravnotezenim
pravima i obvezama i u pregovorima o tim ugovorima.
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POGLAVLJE X.
PRAVO SUI GENERIS NA TEMELJU DIREKTIVE 1996/9/EZ

Clanak 35.
Baze podataka koje sadrzavaju odredene podatke

Kako se ne bi ometalo ostvarivanje prava korisnika na pristup takvim podacima i njihovu
uporabu u skladu s ¢lankom 4. ove Uredbe ili pravo na razmjenu takvih podataka s tre¢im
stranama u skladu s ¢lankom 5. ove Uredbe, pravo sui generis iz ¢lanka 7. Direktive 96/9/EZ
ne primjenjuje se na baze podataka koje sadrzavaju podatke dobivene ili generirane uporabom
proizvoda ili povezanih usluga.

POGLAVLJE XI.
ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 36.
Izmjene Uredbe (EU) 2017/2394

U Prilogu Uredbi (EU) 2017/2394 dodaje se sljedeca tocka:
»29. [Uredba (EU) XXX Europskog parlamenta i Vije¢a [Akt o podacima]].”

Clanak 37.
Izmjene Direktive (EU) 2020/1828

U Prilogu Uredbi (EU) 2020/1828 dodaje se sljedeca tocka:
,07. [Uredba (EU) XXX Europskog parlamenta i Vije¢a [Akt o podacima]]”

Clanak 38.

Izvrsavanje delegiranja ovlasti

1. Ovlast za donoSenje delegiranih akata dodjeljuje se Komisiji podlozno uvjetima
utvrdenima u ovom ¢lanku.

2. Ovlasti za donoSenje delegiranih akata iz ¢lanka 25. stavka 4., ¢lanka 28. stavka 2. i
¢lanka 29. stavka 5. dodjeljuje se Komisiji na neodredeno razdoblje pocevsi od [...].

3. Europski parlament ili Vijece u svakom trenutku mogu opozvati delegiranje ovlasti
iz ¢lanka 25. stavka 4., ¢lanka 28. stavka 2. i ¢lanka 29. stavka 5. Odlukom o opozivu
prekida se delegiranje ovlasti koje je u njoj navedeno. Opoziv pocinje proizvoditi
ucinke sljede¢eg dana od dana objave spomenute odluke u Sluzbenom listu Europske
unije ili na kasniji dan naveden u spomenutoj odluci. On ne utjeCe na valjanost
delegiranih akata koji su ve¢ na snazi.

4, Prije donoSenja delegiranog akta Komisija se savjetuje sa stru¢njacima koje je
imenovala svaka drzava Clanica u skladu s nacelima utvrdenima u
Meduinstitucijskom sporazumu o boljoj izradi zakonodavstva od 13. travnja 2016.

5. Cim donese delegirani akt, Komisija ga istodobno priopéuje Europskom parlamentu i
Vijecu.
6. Delegirani akt donesen na temelju c¢lanka 25. stavka 4., ¢lanka 28. stavka 2. |

Clanka 29. stavka 5. stupa na snagu samo ako ni Europski parlament ni Vijeée u roku
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od tri mjeseca od priop¢enja tog akta Europskom parlamentu i Vije¢u na njega ne
podnesu nikakav prigovor ili ako su prije isteka tog roka i Europski parlament i
Vijece obavijestili Komisiju da ne¢e podnijeti prigovore. Taj se rok produljuje za tri
mjeseca na inicijativu Europskog parlamenta ili Vijeca.

Clanak 39.
Postupak odbora
1. Komisiji pomaze odbor. Navedeni odbor jest odbor u smislu Uredbe (EU)
br. 182/2011.
2. Pri upudivanju na ovaj stavak primjenjuje se ¢lanak 5. Uredbe (EU) br. 182/2011.
Clanak 40.

Drugi pravni akti Unije kojima se ureduju prava i obveze u pogledu pristupa podacima i
njihove uporabe

1. Posebne obveze stavljanja na raspolaganje podataka medu poduze¢ima, izmedu
poduzeca 1 korisnika te u iznimnim slucajevima izmedu poduzeca i javnih tijela u
pravnim aktima Unije koji su stupili na snagu [xx XXX xxx] ili ranije te delegiranim
ili provedbenim aktima koji se na njima temelje ostaju nepromijenjene.

2. Ovom se Uredbom ne dovodi u pitanje zakonodavstvo Unije kojim se utvrduju, s
obzirom na potrebe sektora, zajedni¢kog europskog podatkovnog prostora ili
podrucja od javnog interesa, dodatni zahtjevi, posebno u odnosu na:

(@) tehnicke aspekte pristupa podacima;

(b) ogranienja prava vlasnika podataka na pristup odredenim podacima koje
dostavljaju korisnici ili na njihovu uporabu;

(c) aspekte koji nadilaze pristup podacima i njihovu uporabu.

Clanak 41.
Evaluacija i preispitivanje

Komisija provodi evaluaciju ove Uredbe i podnosi izvjes¢e o svojim glavnim zakljuccima
Europskom parlamentu, Vije¢u i Europskom gospodarskom i socijalnom odboru [dvije godine
nakon datuma pocetka primjene ove Uredbe]. Tom se evaluacijom posebno ocjenjuje
sljedece:

@ druge kategorije ili vrste podataka koje je potrebno staviti na raspolaganje;

(b) isklju¢ivanje odredenih kategorija poduzetnika kao korisnika u skladu s ¢lankom 5.;
(© druge situacije koje se smatraju iznimnim potrebama u smislu ¢lanka 15.;

(d) promjene u ugovornim praksama pruzatelja usluga obrade podataka te postize li se

time dovoljna uskladenost s ¢lankom 24.;

(e) smanjenje naknada koje namecu pruZzatelji usluga obrade podataka za postupak
promjene pruzatelja usluga, u skladu s postupnim ukidanjem naknada za promjenu
pruZzatelja usluga na temelju ¢lanka 25.
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Clanak 42.
Stupanje na snagu i primjena
Ova Uredba stupa na snagu dvadesetog dana od dana objave u Sluzbenom listu Europske
unije.
Primjenjuje se od [12 mjeseci od datuma stupanja ove Uredbe na snagu].

Sastavljeno u Bruxellesu,

Za Europski parlament Za Vijece
Predsjednica Predsjednik
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