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REZULTATI CILJANOG SAVJETOVANJA S DIONICIMA, KOJI
UKLJUCUJU ODGOVORE NA PITANJA OTVORENOG TIPA

Savjetovanje s dionicima® kljuan je dio strategije savjetovanja utvrdene radi izrade
kriznog plana za opskrbu hranom i sigurnost opskrbe hranom u EU-u. Ciljani upitnik na
svim sluzbenim jezicima EU-a bio je otvoren za ispunjavanje od 1. ozujka do 3. svibnja
2021. U ovom se izvjeS¢u sazeto iznose zaprimljeni odgovori.

1. Podaci o ispitanicima

Tijekom ciljanog savjetovanja zaprimljeno je 253 odgovora. Najveci broj odgovora uputili
su pojedinci (45 % svih ispitanika), potom poduzeéa i trgovinska/poslovna udruzenja
(38 % ispitanika) te drugi korisnici (17 % ispitanika). Polovinu ispitanika iz kategorije
poduzeca i trgovinskih/poslovnih udruZenja €inili su primarni proizvodaci (poljoprivreda
iribarstvo/akvakultura) i dobavljaci ulaznih elemenata, a ostatak su €inili subjekti iz ostalih
faza lanca opskrbe hranom.

2. Pitanja povezana s otpornos¢u prehrambenih sustava EU-a, rizicima,
prijetnjama i slabostima

Op¢u razinu otpornosti prehrambenog sustava EU-a mnogi ispitanici (34 %) ocijenili su
ocjenama cetiri i pet na ljestvici od jedan do pet (pri ¢emu je pet ,,vrlo otporan”). Taj je
postotak bio jos veci (59 %) medu ispitanicima iz kategorije poduzeca i trgovinskih
udruzenja, S§to pokazuje razmjerno visok stupanj povjerenja u sposobnost prehrambenih
sustava EU-a da se nose s krizama. Samo 28 % ispitanika smatra da prehrambeni sustav
EU-a nije otporan, a jo§ manje ih smatra da nije nimalo otporan (5 % ispitanika iz
kategorije poduzeca 1 trgovinskih udruzenja).

Kao jednu od pet glavnih prijetnji prehrambenom sustavu EU-a gotovo 60 % ispitanika
navelo je klimatske promjene i njihove posljedice (ekstremni vremenski uvjeti). Osim
okolisnih 1 klimatskih rizika, visoko mjesto zauzimaju i rizici povezani sa zdravljem (ljudi,
bilja i zivotinja) te ovisnost o uvozu ulaznih elemenata i poljoprivrednih proizvoda. Nakon
toga slijede rizici povezani s pristupom hrani i tehnoloskom izlozeno$¢u. NaruSavanje
slobode kretanja robe 1 ljudi, politicki 1 geopoliticki aspekti te geofiziCke katastrofe
smatraju se manjim prijetnjama. Nadalje, prijetnje koje u upitniku nisu ponudene kao
odgovor navodile su se pod kategorijom ,0stalo”, primjerice smanjenje povrSina
namijenjenih poljoprivredi, sve visi okoli$ni standardi koji smanjuju proizvodne kapacitete
te starenje stanovniStva zbog kojeg se smanjuje broj poljoprivrednika, prije svega
obiteljskih.

! Veé pokrenuto objavom plana u kojem se utvrduju pitanja koja se razmatraju (koji je bio dostupan od
prosinca 2020. do sije¢nja 2021.): https://europa.eu/!kX77kj.
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Slika 1.: Glavne prijetnje za prehrambeni sustav EU-a po misljenju ispitanika (moguénost
odabira viSe odgovora)
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U odgovoru na pitanje o slabosti pojedinih faza lanca opskrbe hranom vise od 60 %
ispitanika navelo je primarnu proizvodnju kao fazu izloZenu rizicima. Polovina ispitanika
smatra da su i aktivnosti opskrbe ulaznim elementima izlozene rizicima, dok to u manjoj
mjeri vrijedi za trgovinu, prijevoz, logistiku i preradu (25-40 % ispitanika). Krajnje tocke
lanaca opskrbe hranom (maloprodaja, prehrambene usluge) ne smatraju se ugrozenima
(manje od 10 % ispitanika).

Najpodloznijima riziku smatraju se sektori voca i povréa te Zitarica, koje viSe od 40 %
ispitanika navodi medu najugrozenijima. Slijede sektori mesa, ribarstva i ulaznih
elemenata (hrana za zivotinje i sjeme), koje je navelo od 25 % do 30 % ispitanika, dok

sektore Seera, maslinova ulja i vina mnogi ne smatraju najugrozenijim sektorima (manje
od 10 % ispitanika).

Slika 2.: Sektori koji se smatraju najizloZenijima prijetnjama
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3. Pitanja koja se odnose na pouke izvucene iz krize uzrokovane bolesc¢u
COVID-19

Percepcija otpornosti prehrambenog sustava EU-a u ranim fazama pandemije bolesti
COVID-19 ne razlikuje se znatno od prethodno navedene opce percepcije, te ga je 35 %
ispitanika na ljestvici od jedan do pet ocijenilo ocjenom izmedu cetiri (otporan) i pet
(iznimno otporan), a 25 % ispitanika ocijenilo ga je neotpornim ili nimalo otpornim.

Kad se detaljnije razmotre razli€iti aspekti prehrambenih sustava EU-a, dostupnost osobne
zastitne opreme (85 % ispitanika), upravljanje viskom zaliha (75 % ispitanika) i dostupnost
radnika iz tre¢ih zemalja (69 % ispitanika) navedeni su kao najmanje otporna podrucja u
prehrambenom sektoru (neotporno ili nimalo otporno).

Dostupnost ulaznih elemenata (sjeme, hrana za Zivotinje, gnojiva itd.), robe i
poljoprivredno-prehrambenih proizvoda iz EU-a, opca sigurnost opskrbe hranom u EU-u
I dostupnost kapitala i kredita uglavnhom su navedeni kao otporna i iznimno otporna
podrucja (67 %, 59 % odnosno 53 % ispitanika).

Slika 3.: Procjena otpornosti prehrambenih sustava EU-a tijekom pandemije bolesti
COVID-19 u razli¢itim podru¢jima
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Sljedece tri mjere javnih tijela ocijenjene su najkorisnijima (korisne ili vrlo korisne) u

ranim fazama pandemije bolesti COVID-19:

I mjere za zaStitu jedinstvenog trziSta: omogucivanje slobodnog kretanja robe
(Komunikacija Komisije o zelenim trakama), koje je navelo 54 % ispitanika,



ii. mjere za zastitu radnika u lancu opskrbe (npr. dostupnost zastitne opreme), koje
je navelo 52 % ispitanika,

iii. mjere za promicanje kratkih lanaca opskrbe i/ili lokalne ili regionalne hrane, koje
je navelo 48 % ispitanika.

| druge mjere smatraju se korisnima, kao $to su mjere za preusmjeravanje viska hrane u
donacije kako bi se izbjeglo rasipanje hrane, jamcenje slobode kretanja radnika ili jasna
komunikacija, kao §to je primjerice bila objava pitanja i odgovora u podrucju sigurnosti
hrane?. Zahvaljujuci privremenim fleksibilnijim pravilima o drzavnim potporama, 38 %
ispitanika (drzave ¢lanice) odnosno 31 % (EU) smatra da je vrlo korisna bila i financijska
potpora drzava ¢lanica i EU-a. Zabranu promidzbenih akcija u maloprodaji korisnom je
smatrao mali broj ispitanika.

Slika 4.: Procjena korisnosti mjera javnih tijela tijekom pandemije bolesti COVID-19
(postotak ispitanika koji ih je smatrao vrlo korisnima)
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Mjere koje je proveo privatni sektor takoder se smatraju korisnima (za najmanje 40 %
ispitanika), kao S$to su komunikacija i razmjena informacija preko poslovnih udruzenja,
suradnja s javnim tijelima o klju¢nim pitanjima u lancu opskrbe hranom, suradnja medu
dionicima u razli¢itim fazama lanca opskrbe hranom i unutar iste faze, upotreba
informacijske tehnologije za trgovanje (na primjer izravna prodaja na internetu ili
platforme za povezivanje dobavljaca koji imaju viskove hrane s bankama hrane ili drugim
organizacijama).

Od ispitanika iz kategorije poduzeca i trgovinskih udruzenja zatraZzeno je i da ocijene
poteskoce s kojima su se suocili tijekom pandemije bolesti COVID-19. Poduzeca i
trgovinska udruzenja smatraju da su trgovinski tokovi unutar EU-a i izvan njega bili
Znatno poremeceni, a viSe od Cetvrtine ispitanika smatra da je prekograni¢ni prijevoz robe
unutar EU-a ili izvan njega bio mnogo teZi nego $to je to uobicajeno. Medutim, ve¢i udio
ispitanika smatra da je prijevoz robe izvan EU-a (izvoz i uvoz) bio manje pogoden od

2 https://ec.europa.eu/food/system/files/2020-04/biosafety crisis_covid19 gandas_en.pdf.
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trgovinskih tokova unutar EU-a. Kao druge velike potesko¢e naveli su prekograni¢no
kretanje radnika (posebno u odnosu na radnike iz tre¢ih zemalja, kao $to su sezonski
radnici u poljoprivrednom sektoru), neocekivane troskove nastale zbog sanitarne krize,
posebno pristup zasStitnom materijalu, 1 poremecaje do kojih je doslo zbog zaustavljanja
aktivnosti hotelijersko-ugostiteljskog sektora i povezanih trzista. Ispitanici su naveli da
su veliku prepreku predstavljale i1 logistiCke poteskoce (prijevoz) 1 potreba za
informacijama od javnih tijela, iako u manjoj mijeri. Pristup ulaznim elementima i
uslugama (ukljucujuéi informacije) te pronalazenje novih nacina prodaje kao Sto je e-
trgovina, iskoristavanje hrane kao neprehrambenih proizvoda ili donacije bankama hrane
umanjoj su mjeri smatrani poteSko¢ama. Manjak uskladenosti medu drzavama ¢lanicama
ne smatra se velikom potesko¢om.

4. Pitanja koja se odnose na pripravnost i krizni plan za lanac opskrbe
hranom i sigurnost opskrbe hranom u EU-u

Poduzeca 1 trgovinska/poslovna udruzenja (dalje u tekstu ,,gospodarski subjekti”, 38 %
ukupnog broja ispitanika) upitani su jesu li prije pandemije imali planove za upravljanje
rizikom ili krizne planove. Samo je tre¢ina gospodarskih subjekata prije pandemije imala
krizne planove. Taj se udio dodatno smanjuje kad je rije¢ o primarnim proizvodacima
(poljoprivreda, ribarstvo) i iznosi tek 17 %. Gotovo polovina (45 %) onih koji su imali
takve planove smatrala ih je vrlo korisnima, a samo manje od 10 % smatralo je da nisu
korisni.

Slika 5.: Udio gospodarskih subjekata s planovima za upravljanje rizikom/kriznim
planovima prije pandemije bolesti COVID-19

100%
80%

60%

40%
- I
0%
Da Ne

® Ukupno  ETrgovina i maloprodaja Primarni proizvodaci

Tek nesto iznad polovine poduzeca i trgovinskih organizacija (53 %) koji su ispunili
upitnik smatra da su dobro ili vrlo dobro pripremljeni za moguce poremecaje u slucaju
krize. Medutim, za razliku od skupine trgovaca na veliko i malo, koji se pouzdaju u svoju
razinu pripravnosti (57 %), u primarnoj proizvodnji (poljoprivreda, ribarstvo) pripravnim
se osjeca tek mali dio gospodarskih subjekata (26 %).

Vjerojatno je da e se pristupi subjekata upravljanju rizikom i izradi kriznih planova nakon
pandemije promijeniti, posebno u smislu uzimanja u obzir Sireg raspona rizika i prijetnji
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(83 % ispitanih subjekata) i definiranja alternativnih scenarija za prodaju u slucaju
zatvaranja trzista ili drugih poremecaja (71 % ispitanih subjekata). Lokalna i internetska
prodaja takoder se navode kao alternativni prodajni kanali koje treba promicati i razvijati.
Vecina ispitanika zainteresirana je i za alternativne scenarije koji se odnose na kupnju
ulaznih elemenata ili ulaganje u istrazivanje i razvoj. Manje su traZeni pristupi (manje od
30 % ispitanih subjekata) koji se odnose na ugovaranje opseznijeg osiguranja ili
pridruzivanje kolektivnim strukturama. Manji broj ispitanika naveo je i da zeli bolji pristup
informacijama, jer se pristup informacijama o trzistu ve¢ sada smatra dobrim.

Slika 6.: Promjena pristupa gospodarskih subjekata upravljanju rizikom nakon pandemije
bolesti COVID-19
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Na pitanje o tome u kojem bi podrucju EU trebao dodatno djelovati kako bi se postigla
bolja razina pripravnosti, vec¢ina ispitanika (vise od 60 %) odgovorila je da smatra da je
vrlo korisno ,,poboljsati koordinaciju i komunikaciju”. Drugi prijedlozi za djelovanje
koje subjekti smatraju vrlo korisnima ukljucuju informiranje o razvoju krize (48 %),
kretanjima na trziStu (42 %) i prijetnjama (34 %). Potreba za vise informacija jos je
izrazenija medu primarnim proizvodacima. Poboljsana suradnja i koordinacija te bolje
informiranje o razvoju krize podrucja su u kojima su ispitanici uocili najvecu potrebu za
donosenjem obveznih mjera na razini EU-a (vise od 70 % ispitanika). Financiranje i
ulaganja takoder se smatraju vrlo korisnima, za hitne slucajeve ili za istrazivanje i razvoj.

Podupire se 1 pojacana suradnja s medunarodnom zajednicom te uskladivanje pristupa
prijetnjama unutar EU-a. Takvo uskladivanje posebno je istaknulo 60 % subjekata u
sektoru trgovine i maloprodaje prehrambenih proizvoda (60 % njih ocijenilo ga je vrlo
korisnim).



Trzisne intervencije, promidZbene kampanje, jacanje propisa o radu i odrzavanje sustava
za doniranje hrane ispitanici smatraju razmjerno manje korisnima.

Slika 7.: Korisnost daljnjih mjera za opskrbu hranom i sigurnost opskrbe hranom te
obveznog djelovanja EU-a
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Sudionicima ciljanog upitnika na kraju je postavljeno pitanje o podrucjima koja bi se
mogla ukljuciti u krizni plan za opskrbu hranom 1 sigurnost opskrbe u EU-u, pri ¢emu su
ocjenjivali stupanj relevantnosti prijedloga s popisa na ljestvici od 1 za ,,nije vazno” do
5 za ,,vrlo vazno”. Na slici 8. prikazane su prosjecne ocjene za sve prijedloge (od 3,2 do
4,3).

U odgovorima su izrazito zastupljene tri teme, a odnose se na:

(a) potrebu za koordiniranom komunikacijom i informiranjem aktera u lancu opskrbe i
StanovniStva;

(b) utvrdivanje slabosti, posebno u pogledu dostupnosti klju¢nih ulaznih elemenata;
(c) dostupnost 1 zastitu radnika.

Drugi visoko ocijenjeni prijedlozi odnose se na op¢i koordinacijski mehanizam, potrebu
da se zadrzi sloboda kretanja robe i potrebu za fleksibilno$¢u u provedbi pravila i politika
u kriznim razdobljima. Odrzavanje strateskih zaliha ili pradenje razine samodostatnosti
dolaze tek nakon navedenih elemenata. Prijedlozi koji imaju manju potporu (premda im
je prosjecna ocjena 3 ili viSe, S§to znaci da ih se smatra donekle vaznima) odnose se na
medunarodnu suradnju te koordinaciju skladi$nih kapaciteta ili doniranja hrane.



Slika 8.: Prosje¢na ocjena za podrucja koja treba ukljuditi u krizni plan (od 1 za ,,nije
vazno” do 5 za ,,vrlo vazno™)
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S. SazZetak pisanih doprinosa ispitanika

Dvadeset tri ispitanika (nevladine organizacije, skupine civilnog drustva, vladine
institucije, predstavnici prehrambene industrije iz drzava ¢lanica EU-a i Sire (CH)) svoje
odgovore na upitnik potkrijepili su dokumentima.

Vecina ih podupire inicijativu Komisije 1 smatra da svi aktivni sudionici u lancu opskrbe
hranom imaju vaznu ulogu u kriznim razdobljima.

Kad je rije¢ o postupku, u nekoliko je odgovora istaknuta vaznost dobre koordinacije
medu drzavama €lanicama 1 institucijama EU-a:

e uspostava stalnog foruma za upravljanje krizama koji bi mogao posluziti kao
platforma za delegate koji predstavljaju Komisiju, drzave ¢lanice i sve dionike u
prehrambenom sektoru;

e uspostava srediSnje kontaktne tocke kako bi se osiguralo izvjeS¢ivanje o
prehrambenim krizama, medu ostalim na globalnim trziStima;
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e izrada posebnih protokola, kako bi se, primjerice, razlikovao izolirani incident
povezan s hranom od prehrambenih kriza, zatim o tome kako/kada izvjeS¢ivati za
sustav ranog upozoravanja itd.;

e uspostava otvorene digitalne platforme na kojoj se mogu razmjenjivati primjeri
najbolje prakse upravljanja rizikom koji postoje na nacionalnoj razini i razini EU-
a,

e ukljucivanje svih dionika u lancu hrane i hrane za Zivotinje;

e osiguravanje dostatnog razvoja kapaciteta za rano otkrivanje prehrambenih kriza i
upravljanje njima;

e utvrdivanje i izgradnja mreze stru¢nog znanja u podrucju upravljanja krizama na
razini sektora, medu ostalim na medunarodnoj razini i u prehrambenim
organizacijama.

Neki dionici naglasili su klju¢nu ulogu komunikacije u upravljanju krizama:

e potreba za boljom i znanstveno utemeljenom komunikacijom drzava ¢lanica i EU-
a,
e potreba za sluzbom za podrsku u podrucju komunikacije.

U odgovorima dionika navode se brojna pitanja za razmatranje, od kojih su najvaznija
sljedeca:

¢ Funkcioniranje jedinstvenog trzista

o Grani¢ne kontrole unutar jedinstvenog trziSta i u lukama smatraju se
prijetnjom sigurnosti opskrbe hranom.

o Zelene trake za prijevoz hrane i hrane za zivotinje smatraju se klju¢nima za
izbjegavanje prehrambenih kriza.

o Industrija hrane 1 hrane za zivotinje treba pripadati kategoriji ,.kriti¢nih ili
klju¢nih” djelatnosti i na nju se trebaju primjenjivati izuzeca od ogranicenja
slobodnog kretanja.

o Naglasak bi trebalo staviti na prijevoz i logistiku: prijevoz hrane i prijevoz
tereta uzrokovali su kasSnjenja i povecali troSkove prijevoza.

o Veca upotreba digitalnih alata moze pojednostavniti grani¢ne postupke,
primjerice uvodenjem elektronickih potvrda.

e Pitanja povezana s opskrbom hranom i ulaznim elementima

o Potpora proizvodacima za povecanje osnovnih zaliha kljuénih dodataka
hrani za zivotinje.

o Jamcenje sigurnosti sjemena i opskrbe sjemenom u kriznim razdobljima.

Znatno povecanje proizvodnje u akvakulturi u Europskoj uniji.

o Potpora prelasku na proizvodnju koja se viSe bazira na bilju za prehranu
ljudi i razvoj alternativnih izvora bjelancevina.

o Jacanje nekih odredaba 0 dobrobiti zivotinja (0siguravanje nastavka
pruzanja veterinarske skrbi tijekom kriznih situacija itd.).

e ZPP i drugi zakonodavni instrumenti

o U nizu odgovora kao klju¢ni elementi istaknuti su dobro osmisljeni 1
usmjereni instrumenti ZPP-a, dostatna sredstva zadrzana iz proracuna,
jasan mehanizam za aktivaciju utemeljen na objektivnim kriterijima koje
treba definirati te fleksibilnost.
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Okvir za drzavne potpore i odstupanja od pravila trziSnog natjecanja trebali
bi ostati privremeni.

e Pitanja povezana s radnom snagom

©)

O

Sezonski radnici i prekograni¢ni radnici trebaju dobiti status ,kriticnog
osoblja” (3to ¢e im omoguéiti da dodu na svoje radno mjesto)®.

Treba stvoriti mogucnosti za olakSavanje pristupa poljoprivrednika
alternativnoj radnoj snazi, ukljucujuéi privlac¢enje viska radnika iz drugih
sektora.

Osigurati zastitnu opremu radnicima u lancu opskrbe.

e Transparentnost

©)

o

Osigurati transparentnost trziSta pruzanjem pravodobnih informacija o
trzistu kako bi se sprijecila pani¢na kupovina i osnazilo povjerenje u trzista.
Javna tijela kao Sto su EFSA, SZO i ECDC trebala bi pravodobno pruzati
pouzdane informacije o javnom zdravlju.

Dodatno razviti analiticke alate kojima se mogu utvrditi moguce nestasice
kriti¢nih sirovina i provesti procjena osjetljivosti.

e Uloga medunarodne trgovine uglavnom se smatra kao dio rjeSenja za sigurnost
opskrbe hranom, a ne kao dio problema, i to ne samo kad je rije¢ o hrani, nego i
osiguravanju potrebnih ulaznih elemenata.

o

o

Potreba za provedbom Sporazuma WTO-a o olakSavanju trgovine |
zalihama za jamdenje sigurnosti opskrbe hranom koje su u skladu s
pravilima WTO-a.

Vaznost bilateralnih i multilateralnih trgovinskih sporazuma kako bi se
smanjila trgovinska ograni¢enja (npr. izvozna ogranic¢enja) za hranu.

U odgovorima viSe subjekata koji se bave pakiranjem hrane istaknuta je klju¢na uloga
pakiranja hrane.

Dionici su skloni misljenju da se krizni plan mora stalno aZurirati i da bi se trebao moci
prilagodavati krizama koje se mijenjaju, a pritom ¢e klju¢na biti evaluacija nakon krize.

3 To je veé predvideno u Komunikaciji Komisije: COVID-19 — Smjernice o ostvarivanju slobodnog kretanja

radnika.
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