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EUROPSKA SREDISNJA BANKA

IZMJENA ETICKOG OKVIRA ESB-A

(Ovaj tekst zamjenjuje Dio O Pravila o osoblju ESB-a u vezi s Etickim okvirom teksta objavljenog u Sluzbenom listu
C 204 od 20. lipnja 2015., str. 3.)

(2020/C 375/02)

Dio III. Dio 0 Pravila o osoblju ESB-a u vezi s etickim okvirom zamjenjuje se sljede¢im:

JIL DIO 0 PRAVILA O OSOBLJU ESB-a U VEZI S ETICKIM OKVIROM
0.1. Opde odredbe i nacela

0.1.1. Povlastice i imunitet] koji uZivaju ¢lanovi osoblja u skladu s Protokolom o povlasticama i
imunitetima Europske unije dodjeljuju se samo u interesu ESB-a. Navedene povlastice i imuniteti ni
na koji nacin ne izuzimaju ¢lanove osoblja od ispunjavanja njihovih privatnih obveza ili postovanja
vazecih zakona i policijskih propisa. Kad god su povlastice i imuniteti predmet spora, ¢lanovi
osoblja na koje se to odnosi moraju bez odlaganja obavijestiti [zvr$ni odbor.

0.1.2. U nacelu, ¢lanovi osoblja koji su iz druge organizacije ili institucije upuceni u ESB, ili im je tamo
odobrena odsutnost kako bi radili za ESB na temelju ugovora o radu ESB-a, postaju ¢lanovi osoblja
ESB-a, imaju iste obveze i prava kao drugi ¢lanovi osoblja te obavljaju svoje sluzbene duznosti
isklju¢ivo u korist ESB-a.

0.2. Neovisnost
0.2.1. Sukobi interesa

0.2.1.1.  Clanovi osoblja moraju izbjegavati sukobe interesa u obavljanju svojih sluzbenih
duznosti.

0.2.1.2.  ,Sukob interesa” znadi situacija u kojoj ¢lanovi osoblja imaju osobni interes koji moze
utjecati, ili se mozZe ¢initi da utjece, na nepristrano i objektivno obavljanje njihovih
sluzbenih duznosti. ,Osobni interes” znaci svaka korist ili moguca korist, financijske
ili nefinancijske prirode, za ¢lanove osoblja, ¢lanove njihove obitelji, njihovu ostalu
rodbinu ili njihov krug prijatelja i bliskih poznanika.

0.2.1.3.  Clanovi osoblja koji u obavljanju svojih sluzbenih duznosti doznaju za sukob interesa,
moraju o tome bez odlaganja obavijestiti svog neposrednog rukovoditelja. Neposredni
rukovoditelj moze poduzeti odgovarajuce mjere za izbjegavanje sukoba interesa nakon
§to je zatraZio savjet od Sluzbe za uskladenost s propisima i upravljanje. Ako se sukob
ne moze rijesiti ili ublaZiti drugim prikladnim mjerama, neposredni rukovoditelj moze
razrijeSiti zaposlenike odgovornosti za odredeno pitanje. Ako je sukob interesa
povezan s postupkom nabave, neposredni rukovoditelj duzan je, prema potrebi,
obavijestiti Sredisnji ured za nabavu ili Odbor za nabavu koji potom odlucuje o
mjerama koje se moraju poduzeti.

0.2.1.4.  Prije imenovanja kandidata, tijelo za imenovanje, kako je definirano u tocki (a)
¢lanka 1.a.1.1., procjenjuje u skladu s pravilima o odabiru i imenovanju postoji li
sukob interesa koji proizlazi iz prethodne profesionalne djelatnosti kandidata ili
njihove bliske osobne veze s ¢lanovima osoblja, ¢lanovima Izvr$nog odbora ili
¢lanovima drugih unutarnjih tijela ESB-a. Tijelo za imenovanje duzno je traziti savjet
od Sluzbe za uskladenost s propisima i upravljanje ako utvrdi sukob interesa.
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0.2.2.

0.2.3.

0.2.4.

Darovi i gostoprimstvo

0.2.2.1.  Clanovi osoblja ne smiju traziti niti primati za sebe ili za koju drugu osobu ikakvu
korist koja je na bilo koji nacin povezana s njihovim zaposlenjem u ESB-u.

0.2.2.2.  ,Korist” je svaki dar, gostoprimstvo ili druga korist financijske ili nefinancijske naravi

koja objektivno poboljsava financijski, pravni ili osobni polozaj primatelja ili bilo koje
ja obj poboly Jski, p p J P J J
druge osobe i na koju primatelj nije ovlasten na temelju zakona. Manje gostoprimstvo
g jup ) nij ) je gostop

pruZeno za vrijeme poslovnog sastanka ne smatra se kori§¢u. Smatra se da je ,korist”
povezana s primateljevim zaposlenjem u ESB-u ako je ponudena na osnovi
primateljeva poloZaja u ESB-u, a ne na osobnoj osnovi.

0.2.2.3.  Kao iznimka od ¢lanka 0.2.2.1. i pod uvjetom da nisu ucestali niti iz istog izvora, moZe
se prihvatiti sljedece:

(a) gostoprimstvo ponudeno od strane privatnog sektora u vrijednosti do 50 eura
ako je ponudeno u kontekstu poslovne prigode. Ova iznimka se ne primjenjuje
na gostoprimstvo ponudeno od strane sadasnjih ili potencijalnih dobavljaca ili
od strane kreditnih institucija u kontekstu nadzora ili revizija na licu mjesta koje
obavlja ESB, u kojim slucajevima nije dopusteno prihvatiti nikakvo
gostoprimstvo;

(b) koristi koje su ponudile druge sredi$nje banke, nacionalna javna tijela ili europske
i medunarodne organizacije koje ne prelaze ono §to se uobifajeno smatra
primjerenim;

() koristi ponudene u posebnim okolnostima u kojima bi njihovo odbijanje
uzrokovalo uvredu ili ozbiljno ugrozilo poslovni odnos.

0.2.2.4.  Clanovi osoblja duzni su bez nepotrebnog odgadanja prijaviti Sluzbi za uskladenost s
propisima i upravljanje:

(a) svaku korist prihvacenu u skladu s ¢lankom 0.2.2.3. tockom (c);

(b) svaku korist za Ciju vrijednost se ne moze jasno utvrditi da je ispod pragova
utvrdenih u ¢lanku 0.2.2.3;

(c) svaku ponudu koristi, od strane trec¢ih osoba, ¢ije je prihvacanje zabranjeno.

Clanovi osoblja duzni su predati ESB-u sve darove prihvaéene u skladu s ¢lankom
0.2.2.3. tockom (c). Takvi darovi postaju vlasnistvo ESB-a.

0.2.2.5.  Prihvacanje koristi u svakom slu¢aju ne narusava niti ne utjee na objektivnost i
slobodu djelovanja osoblja.

Nabava

Clanovi osoblja moraju osigurati pravilno obavljanje postupaka nabave zadrzavanjem
objektivnosti, neutralnosti i pravednosti te osiguravanjem transparentnosti svojih postupaka.
Clanovi osoblja moraju posebno postovati sva opéa i posebna pravila o izbjegavanju i
prijavljivanju sukoba interesa, primanju koristi i ¢uvanju poslovne tajne.

Clanovi osoblja smiju komunicirati s dobavlja¢ima u postupku nabave samo sluzbenim putem te s
njima pisano komuniciraju kad god je to mogude.

Nagrade, priznanja i odlikovanja

Clanovi osoblja moraju dobiti odobrenje Sluzbe za uskladenost s propisima i upravljanje prije
prihvacanja nagrada, priznanja ili odlikovanja povezanih s njihovim radom za ESB.
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0.2.5. Zabrana platanja od strane trecih osoba za obavljanje sluzbenih duZnosti

Clanovi osoblja ne smiju za svoj racun prihvatiti nikakva placanja od strane tre¢ih osoba u vezi s
obavljanjem njihovih sluzbenih duznosti. Ako su placanja ponudena od strane tre¢ih osoba,
moraju biti ponudena ESB-u.

Smatra se da su djelatnosti, koje su povezane sa zadatama ESB-a ili odgovornostima ¢lana osoblja,
dio sveukupnih sluzbenih duznosti ¢lana osoblja. U slu¢aju sumnje, odgovorni neposredni
rukovoditelj procjenjuje i odlucuje smatra li se djelatnost sluzbenom duznoséu.

0.2.6. Vanjske aktivnosti

0.2.6.1.  Clanovi osoblja moraju dobiti pisano odobrenje prije bavljenja vanjskom aktivnoséu
koja je profesionalne naravi ili na drugi na¢in nadilazi ono $to se opravdano smatra
slobodnim vremenom.

Glavni direktor glavne uprave Ljudski potencijali ili njegov zamjenik izdaju takvo
odobrenje, nakon savjetovanja sa Sluzbom za uskladenost s propisima i upravljanje
te odgovarajuéim neposrednim rukovoditeljem, ako vanjska aktivnost ni na koji
nacin ne $teti obavljanju sluzbenih duZnosti ¢lana osoblja u odnosu na ESB i ne
predstavlja mogu¢ izvor sukoba interesa.

Takvo odobrenje izdaje se na najvise 5 godina odjednom.

0.2.6.2.  Kao iznimka od ¢lanka 0.2.6.1. ne zahtijeva se odobrenje za vanjske aktivnosti:
i. koje su neplacene, i

ii. koje su u domeni kulture, znanosti, obrazovanja, sporta, dobrocinstva, vjere,
drustvenog ili drugog dobrovoljnog rada, i

iii. koje nisu povezane s ESB-om ili sluzbenim duznostima ¢lana osoblja u ESB-u.

0.2.6.3.  Ne dovode(i u pitanje gore navedene ¢lanke 0.2.6.1. 1 0.2.6.2., ¢lanovi osoblja mogu
obavljati politicke i sindikalne aktivnosti, ali se pri tom ne smiju koristiti svojim
poloZajem u ESB-u te moraju izri¢ito navesti da njihova osobna stajalita nisu nuzno
stajalista ESB-a.

0.2.6.4.  Clanovi osoblja koji se namjeravaju kandidirati ili koji su izabrani ili imenovani u javnu
sluzbu, duZni su o tome obavijestiti glavnog direktora glavne uprave Ljudski potencijali
ili njegova zamjenika, koji nakon savjetovanja sa Sluzbom za uskladenost s propisima i
upravljanje, uvazavajudi interese sluzbe, vaznost funkcije, duznosti koje ona ukljucuje
te plade i nadoknade troskova nastalih pri obavljanju funkcije, odlu¢uje:

(a) treba li doti¢nom c¢lanu osoblja nalozZiti da zatrazi nepladeni dopust zbog
privatnih razloga;

(b) treba li doti¢nom ¢lanu osoblja naloziti da zatrazi godi$nji odmor;

(c) moze li doticnom ¢lanu osoblja odobriti da obavlja svoje sluzbene duznosti u
skraenom radnom vremenu;

(d) moze li doti¢ni ¢lan osoblja nastaviti obavljati svoje sluzbene duznosti kao i do
tada.

Ako se ¢lanu osoblja nalozi odabir nepladenog dopusta zbog privatnih razloga ili mu
se odobri obavljanje sluzbenih duZnosti u skralenom radnom vremenu, razdoblje
navedenog nepladenog dopusta ili rada uz skraceno radno vrijeme odgovara trajanju
mandata ¢lana osoblja.

0.2.6.5.  Clanovi osoblja obavljaju vanjske aktivnosti izvan radnog vremena. Iznimno, glavni
direktor glavne uprave Ljudski potencijali ili njegov zamjenik mogu odobriti
odstupanja od ovog pravila.
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0.2.6.6.  Glavni direktor glavne uprave Ljudski potencijali ili njegov zamjenik mogu, u bilo koje
doba, a nakon savjetovanja sa Sluzbom za uskladenost s propisima i upravljanje te
saslu§anja clana osoblja, kada je to mogule, zahtijevati od ¢lana osoblja prekid
vanjskih aktivnosti koje na bilo koji nacin Stete obavljanju poslovnih duznosti ¢lana
osoblja u odnosu na ESB ili predstavljaju mogu¢ izvor sukoba interesa, ¢ak i ako su
prethodno bile odobrene. Ako je tako zatrazeno, ¢lanovima osoblja se daje razumni
rok za prekid vanjskih aktivnosti, osim ako je zbog interesa sluzbe potrebno odmah
prekinuti takve aktivnosti.

0.2.7. Placeno zanimanje supruznika ili priznatog partnera

Clanovi osoblja moraju obavijestiti sluzbu za uskladenost s propisima i upravljanje o svakoj
placenoj profesionalnoj djelatnosti svog supruznika ili priznatog partnera koje moze dovesti do
sukoba interesa. Ako priroda profesionalne djelatnosti dovodi do sukoba interesa sa sluzbenim
duznostima ¢lana osoblja, Sluzba za uskladenost s propisima i upravljanje prvo obavjescuje i
savjetuje odgovornog neposrednog rukovoditelja u vezi s prikladnim mjerama koje e se poduzeti
kako bi se ublazio sukob interesa, uklju¢ujuéi, prema potrebi, i razrjeSenje ¢lana osoblja od
odgovornosti za doti¢no pitanje.

0.2.8. Ogranicenja nakon prestanka zaposlenja
Pregovaranje o mogucoj bududoj profesionalnoj djelatnosti

0.2.8.1.  Clanovi osoblja se u svim pregovorima o mogucoj buducoj profesionalnoj djelatnosti
moraju ponasati posteno i diskretno. Clanovi osoblja duzni su obavijestiti Sluzbu za
uskladenost s propisima i upravljanje o prirodi profesionalne djelatnosti koja moze
dovesti do sukoba interesa sa sluzbenim duznostima ¢lana osoblja. Ako postoji sukob
interesa, Sluzba za uskladenost s propisima i upravljanje prvo obavjeséuje
odgovornog neposrednog rukovoditelja u vezi s prikladnim mjerama koje Ce se
poduzeti kako bi se ublazio sukob interesa, ukljucujudi, prema potrebi, i razrjesenje
¢lana osoblja odgovornosti za doti¢no pitanje.

Obveze obavje§éivanja

0.2.8.2.  Clanovi osoblja i bivsi ¢lanovi osoblja moraju obavijestiti Sluzbu za uskladenost s
propisima i upravljanje prije prihvacanja svake profesionalne djelatnosti tijekom
sljedecih razdoblja obavjes¢ivanja:

(a) clanovi osoblja u platnom razredu I ili viem i koji sudjeluju u nadzornim
aktivnostima: dvije godine od datuma prestanka sudjelovanja u nadzornim
aktivnostima;

(b) clanovi osoblja u platnom razredu od F/G do H i koji su uklju¢eni u nadzorne
aktivnosti: Sest mjeseci od datuma prestanka sudjelovanja u nadzornim
aktivnostima;

(c) ostali ¢lanovi osoblja u platnom razredu I ili viSem: godinu dana od datuma

razrje$enja od njihovih sluzbenih duZnosti.

Razdoblja hladenja

0.2.8.3.  Razdoblja hladenja se primjenjuju na sljedece ¢lanove osoblja:

(a) clanovi osoblja koji su za vrijeme svojeg zaposlenja u ESB-u sudjelovali u
nadzornim aktivnostima najmanje Sest mjeseci, mogu poceti raditi za:

(1) kreditnu instituciju u Cijem su nadzoru neposredno sudjelovali nakon
proteka:

i. jedne godine, ako su u platnom razredu I ili viSem ($to se u iznimnim
okolnostima moze povecati na dvije godine u skladu s ¢lankom 0.2.8.7.);
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ii. Sest mjeseci, ako su u platnim razredima od F/G do H

od datuma prestanka njihova neposrednog sudjelovanja u nadzoru
kreditne institucije;

(2) neposrednog konkurenta takve kreditne institucije nakon proteka:
i. Sest mjeseci, ako su u platnom razredu I ili viSem;
ii. tri mjeseca, ako su u platnim razredima od F/G do H

od datuma prestanka njihova neposrednog sudjelovanja u nadzoru
kreditne institucije;

(b) ¢lanovi osoblja u platnom razredu I ili viem koji su radili u glavnoj upravi
Ekonomska analiza, glavnoj upravi IstraZivanje, glavnoj upravi Makrobonitetna
politika i financijska stabilnost, glavnoj upravi TrziSne operacije, upravi
Upravljanje rizicima, glavnoj upravi Medunarodni i europski odnosi,
Predstavni§tvu ESB-a u Washingtonu, glavnoj upravi TajniStvo (osim odjela
Upravljanje dokumentima), Savjetu Izvr$nog odbora, glavnoj upravi Pravni
poslovi, glavnim upravama Mikrobonitetni nadzor od I do IV ili u Tajnistvu
Nadzornog odbora najmanje Sest mjeseci, mogu poceti raditi za financijsko
drustvo osnovano u Uniji samo nakon proteka tri mjeseca od datuma prestanka
njihova rada u tim poslovnim podrudjima;

(c) clanovi osoblja u platnom razredu K ili viSem koji su radili u nekom drugom
poslovnom podru¢ju ESB-a najmanje Sest mjeseci mogu poceti raditi za
financijsko drustvo osnovano u Uniji tek nakon proteka tri mjeseca od datuma
prestanka njihova rada u tim poslovnim podru¢jima;

(d) clanovi osoblja u platnom razredu I ili viSem koji su se za vrijeme zaposlenja u
ESB-u bavili nadzorom platnih sustava najmanje Sest mjeseci, mogu poceti raditi
za subjekt u Cijem su nadzoru neposredno sudjelovali tek nakon proteka 3est
mjeseci od datuma prestanka njihova neposrednog sudjelovanja u nadzoru tog
subjekta;

(e) clanovi osoblja u platnom razredu I ili viSem koji su za vrijeme zaposlenja u ESB-
u neposredno sudjelovali u izboru dobavljaca ili upravljanju ugovorom s
dobavljaem, mogu poceti raditi za tog dobavljaca tek nakon proteka:

(1) Sest mjeseci ako ukupna vrijednost ugovora s tim dobavlja¢em iznosi vise od
200 000 eura, ali manje od 1 milijun eura;

(2) jedne godine ako ukupna vrijednost ugovora s tim dobavlja¢em iznosi 1
milijun eura ili vise

od dana prestanka njihova sudjelovanja;

(f) clanovi osoblja u platnom razredu I ili viSem mogu se nakon njihova zaposlenja
u ESB-u baviti lobiranjem i zastupanjem interesa u odnosu na ESB u pogledu
pitanja za koja su bili odgovorni tijekom njihovog zaposlenja u ESB-u, tek nakon
proteka Sest mjeseci od datuma prestanka njihovih odgovornosti za ta pitanja;

() clanovi osoblja u platnom razredu L. ili vi$em koji su za vrijeme zaposlenja u ESB-
u bili neposredno uklju¢eni u spor ili ozbiljno konfliktan odnos s drugim
subjektom, mogu poceti raditi za takav subjekt ili svaku drugu stranu koja
djeluje u ime tog subjekta tek nakon proteka Sest mjeseci od datuma prestanka
njihova neposrednog sudjelovanja.
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0.2.8.4.  Ako se na predvidenu profesionalnu djelatnost primjenjuju dva razli¢ita razdoblja
hladenja, primjenjuje se duZe razdoblje.

0.2.8.5.  Za clanove osoblja ¢ije zaposlenje u ESB-u ne prelazi Cetiri godine, trajanje obveza
obavje$¢ivanja i razdoblja hladenja utvrdeno u ¢lancima 0.2.8.2. i 0.2.8.3. ne prelazi
polovicu trajanja njihova zaposlenja u ESB-u.

0.2.8.6.  Izvr$ni odbor mozZe iznimno, na zahtjev ¢lana osoblja, odustati od razdoblja hladenja
iz ¢lanka 0.2.8.3. ili ih skratiti ako postoje posebne okolnosti koje iskljuc¢uju sukobe
interesa koji proizlaze iz naknadne profesionalne djelatnosti. Clan osoblja podnosi
Sluzbi za uskladenost s propisima i upravljanje obrazlozeni zahtjev zajedno s
dokazima i u razumnom roku, radi donosenja odluke od strane Izvr$nog odbora.

0.2.8.7.  Ako se primjenjuje razdoblje hladenja iz ¢lanka 0.2.8.3. stavka (a) tocke 1. podtocke i.,
Izvr$ni odbor moZe u iznimnim okolnostima i na prijedlog Sluzbe za uskladenost s
propisima i upravljanje, odluciti produziti razdoblje hladenja do najvise dvije godine,
ako sukob interesa i dalje traje.

0.3. Poslovni standardi

0.3.1. Poslovna tajna

Clanovi osoblja moraju postovati pravila ESB-a o upravljanju i povjerljivosti dokumenata, a
posebno traziti odobrenje za objavu informacija unutar i izvan ESB-a kada je to potrebno.

0.3.2. Odnosi s vanjskim subjektima

0.3.2.1.  Clanovi osoblja moraju paziti na neovisnost i ugled ESB-a te potrebu ¢uvanja poslovne
tajne. U obavljanju svojih sluzbenih duZnosti, ¢lanovi osoblja ne smiju traziti ni
primati upute od vlada, tijela, organizacija ili osoba izvan ESB-a. Clanovi osoblja
moraju obavijestiti svojeg neposrednog rukovoditelja o svim pokusajima tre¢ih osoba
da utjecu na ESB u obavljanju njegovih zadaca.

Prilikom izrazavanja misljenja o pitanjima o kojima ESB jo$ nije zauzeo stajaliste,
¢lanovi osoblja moraju izri¢ito navesti da njihova osobna stajaliSta nuzno ne
odraZavaju stajalista ESB-a.

0.3.2.2.  Clanovi osoblja moraju odrzavati visoku razinu dostupnosti u svojim odnosima s
drugim europskim institucijama, tijelima, agencijama i medunarodnim
organizacijama, biti otvoreni za suradnju te biti na raspolaganju kako bi pravodobno
reagirali.

Clanovi osoblja se u odnosima sa svojim kolegama u nacionalnim sredisnjim
bankama Europskog sustava sredisnjih banaka (ESSB) i nacionalnim nadleznim
tijelima koja sudjeluju u jedinstvenom nadzornom mehanizmu (SSM) moraju
ponasati u duhu bliske medusobne suradnje, imajuéi na umu svoje obveze prema
ESB-u i nepristranu ulogu ESB-a unutar ESSB-a.

0.3.2.3.  Clanovi osoblja moraju biti oprezni u svojim odnosima s interesnim skupinama i
medijima. Clanovi osoblja moraju proslijediti sve zahtjeve ire javnosti i medija za
informacijama glavnoj upravi Odnosi s javnoscu i jezi¢ne usluge (DG/C) u skladu s
odredbama utvrdenim u Priru¢niku o poslovnim praksama. Clanovi osoblja moraju
proslijediti sve zahtjeve Sire javnosti i medija za pristup dokumentima ESB-a glavnoj
upravi Tajnistvo u skladu s odredbama utvrdenim u Priru¢niku o poslovnim praksama.
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0.3.2.4.  Clanovi osoblja koji namjeravaju govoriti na vanjskim konferencijama ili seminarima,
ili razmisljaju o davanju doprinosa vanjskim publikacijama, moraju traziti prethodno
odobrenje u skladu s Priru¢nikom o poslovnim praksama i postovati odgovarajuce
odredbe.

0.3.2.5.  Clanci 0.3.2.3.10.3.2.4. ne primjenjuju se na predstavnike osoblja u odnosu na pitanja
iz njihove nadleznosti. Predstavnici osoblja mogu pravovremeno obavijestiti glavnu
upravu Odnosi s javno$cu i jezi¢ne usluge o kontaktima s medijima, govorima ili
vanjskim publikacijama. Njihove obveze lojalnosti i ¢uvanja poslovne tajne i dalje se u
potpunosti primjenjuju u svim slucajevima.

0.3.3. Interni odnosi

0.3.3.1.  Clanovi osoblja moraju postovati naputke svojih rukovoditelja te vazeée linije
izvjestavanja. Ako ¢lanovi osoblja smatraju da im je dan nepravilan naputak, moraju o
svojim sumnjama obavijestiti neposrednog rukovoditelja ili, ako smatraju da
neposredni rukovoditelj nije dovoljno razmotrio njihove sumnje, glavnog direktora,
direktora ili njihova zamjenika. Ako glavni direktor, direktor ili njihov zamjenik
potvrdi naputak u pisanom obliku, ¢lanovi osoblja duZni su izvrSiti takav naputak,
osim ako je naputak ocito nezakonit.

0.3.3.2.  Clanovi osoblja ne smiju zahtijevati od drugih ¢lanova osoblja da za njih ili druge
obavljaju privatne zadace.

0.3.3.3.  Clanovi osoblja moraju se ponasati lojalno prema svojim suradnicima. Posebno,
¢lanovi osoblja ne smiju drugim ¢lanovima osoblja prikrivati informacije koje mogu
utjecati na poslovanje, a posebno radi ostvarivanja osobne koristi, niti davati lazne,
netocne ili pretjerane informacije. Osim toga, ne smiju sprjecavati ili odbiti suradnju
sa suradnicima.

0.3.4. Postovanje nacela odvajanja nadzornih funkcija od funkcija monetarne politike

Clanovi osoblja moraju postovati nacelo odvajanja nadzornih funkcija od funkcija monetarne
politike, kako je odredeno u pravilima za provedbu tog nacela.

0.4. Privatne financijske transakcije
0.4.1. Op(a nacela

0.4.1.1.  Clanovi osoblja moraju biti pazljivi i brizni u obavljanju privatnih financijskih
transakcija za svoj racun ili za racun treCe osobe kako bi sacuvali ugled i kredibilitet
ESB-a kao i povjerenje javnosti u integritet i nepristranost njegova osoblja. Njihove
privatne financijske transakcije moraju biti nespekulativne, ogranicene i razumno
razmjerne njihovu dohotku i bogatstvu kako ne bi ugrozile njihovu financijsku
neovisnost.

0.4.1.2.  Sluzba za uskladenost s propisima i upravljanje moze izdati obvezujuée smjernice za
tumacenje i primjenu ovog clanka. Uz suglasnost Izvrsnog odbora, Sluzba za
uskladenost s propisima i upravljanje moZe posebno utvrditi dodatne privatne
financijske transakcije koje su zabranjene ili koje su predmet prethodne suglasnosti
temeljem ¢lanaka 0.4.2.2. i 0.4.2.3. ako takve transakcije jesu, ili se za njih smatra da
bi mogle biti u sukobu s operacijama ESB-a. Sluzba za uskladenost s propisima i
upravljanje objavljuje navedene smjernice na odgovarajudi nacin.
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0.4.1.3.  Clanovima osoblja zabranjena je upotreba ili pokusaj upotrebe informacija koje se
odnose na aktivnosti ESB-a, nacionalnih sredi$njih banaka, nacionalnih nadleznih
tijela ili Europskog odbora za sistemske rizike, koje nisu objavljene ili koje nisu
dostupne javnosti (dalje u tekstu: ,povlastene informacije®), za svoje osobne interese ili
osobne interese drugih.

Clanovima osoblja posebno je zabranjena upotreba povlastenih informacija u
privatnim financijskim transakcijama ili kod davanja preporuka ili savjetovanja
protiv navedenih transakcija.

0.4.1.4. U slucaju sumnje u pogledu tumacenja ovog ¢lanka, ¢lanovi osoblja moraju zatraziti
savjet od Sluzbe za uskladenost s propisima i upravljanje prije obavljanja privatne
financijske transakcije.

0.4.2. Kategorije privatnih financijskih transakcija

Ne dovodedi u pitanje opée obveze utvrdene u ¢lancima 0.4.1. i 0.4.3., ¢lanovi osoblja moraju
postovati pravila koja se primjenjuju na sljedece kategorije:

(a) izuzete privatne financijske transakcije;
(b) zabranjene privatne financijske transakcije;
(c) privatne financijske transakcije koje podlijeZu prethodnom odobrenju;

(d) privatne financijske transakcije koje podlijezu ex post izvjes¢ivanju.

0.4.2.1. TIzuzete privatne financijske transakcije

Ne dovodedi u pitanje opée obveze utvrdene u ¢lancima 0.4.1.10.4.3., ¢lanovi osoblja
mogu izvriavati sljedece privatne financijske transakcije bez da se na njih primjenjuju
ikakva ogranicenja ili obveze obavjes¢ivanja:

(@) kupnju ili prodaju udjela u zajednickim investicijskim fondovima u odnosu na
koje ¢lan osoblja nema utjecaja na investicijsku politiku, osim fondova ¢ija je
glavna svrha ulaganje u imovinu na koju se primjenjuju ¢lanak 0.4.2.2. stavak (b)
i ¢lanak 0.4.2.3. stavci (b) i (¢), kao i prijenose novéanih sredstava te devizne
transakcije u izravnoj vezi s takvom kupnjom ili prodajom;

(b) kupnju ili otkup polica osiguranja ili anuiteta;

(c) kupnju ili prodaju deviza za povremenu nabavu nefinancijskih ulaganja ili
imovine, za potrebe privatnih putovanja, ili za pokrice tekucih ili buduéih
osobnih troskova u valuti razli¢itoj od valute u kojoj se isplacuje placa ¢lana
osoblja;

(d) rashode, ukljucujuéi kupnju ili prodaju nefinancijskih ulaganja ili imovine
ukljucujudi nekretnine;

(e) ugovore o hipotekarnim kreditima;

(f) prijenos novéanih sredstava s tekuceg ra¢una ili tednog racuna ¢lana osoblja u
bilo kojoj valuti na drugi tekudi ili $tedni ra¢un u vlasnistvu tog ¢lana osoblja ili
trece osobe;

(g) ostale privatne financijske transakcije koje nisu zabranjene niti podlijezu
prethodnom odobrenju te ija vrijednost ne prelazi 10 000 eura tijekom bilo
kojeg kalendarskog mjeseca. Clanovi osoblja ne smiju podijeliti privatne
financijske transakcije radi zaobilaZenja tog praga.

0.4.2.2. Zabranjene privatne financijske transakcije
Clanovi osoblja ne smiju izvrsavati sljedece privatne financijske transakcije:

(a) transakcije koje se odnose na pravni subjekt u privatnom vlasnistvu ili pojedince
ili se sklapaju s pravnim subjektom u privatnom vlasnistvu ili s pojedincima s
kojima ¢lan osoblja ima sluzbeni odnos u ime ESB-a;
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(b) transakcije koje se odnose na i. pojedinaéne utrZive obveznice i dionice koje
izdaju financijska drustva (osim sredisnjih banaka) koja su osnovana ili koja
imaju podruznicu u Uniji; ii. izvedene financijske instrumente u vezi s navedenim
obveznicama i dionicama; iil. mjeSovite instrumente ako je jedna od komponenti
obuhvacena u podto¢kama 1. ili ii; i iv. udjele u zajednickim investicijskim
fondovima dija je glavna svrha ulaganje u navedene obveznice, dionice ili
instrumente.

0.4.2.3.  Privatne financijske transakcije koje podlijezu prethodnom odobrenju

Clanovi osoblja moraju zatraziti odobrenje Sluzbe za uskladenost s propisima i
upravljanje prije izvr$avanja sljedecih financijskih transakcija:

(@) kratkoro¢no trgovanje, odnosno prodaja ili kupnja imovine s istim
medunarodnim identifikacijskim brojem vrijednosnih papira (ISIN) koja je bila
kupljena ili prodana tijekom prethodnog mjeseca. Odobrenje se ne zahtijeva ako
je naknadna prodaja uinjena u izvr$enju naloga za ogranicenje gubitka (stop-loss
order) kojeg je ¢lan osoblja dao svom brokeru.

(b) transakcije iznad 10000 eura tijekom bilo kojeg navedenog kalendarskog
mjeseca s 1. drzavnim vrijednosnim papirima koje izdaju drzave ¢lanice
europodrudja; ii. izvedenim financijskim instrumentima u vezi s navedenim
drzavnim vrijednosnim papirima; iii. mje§ovitim instrumentima ako je jedna od
komponenti obuhvalena u tockama i. ili ii; i iv. udjelima u zajednickim
investicijskim fondovima ¢ija je glavna svrha ulaganje u navedene vrijednosne
papire ili instrumente.

(c) transakcije iznad 10000 eura tijekom bilo kojeg navedenog kalendarskog
mjeseca sa i zlatom i sa zlatom povezanim izvedenim instrumentima
(ukljucujudi vrijednosne papire indeksirane uz zlato); ii. dionicama, obveznicama
ili s njima povezanim izvedenim financijskim instrumentima koje izdaju drustva
Cija je glavna djelatnost eksploatacija ili proizvodnja zlata; iii. mjeSovitim
instrumentima ako je jedna od komponenti obuhvacena u tockama 1. ili ii.; i iv.
udjelima u zajednic¢kim investicijskim fondovima ¢ija je glavna svrha ulaganje u
takve vrijednosne papire i instrumente;

(d) devizne transakcije osim onih navedenih u ¢lanku 0.4.2.1. stavku (c) i onih iznad
10 000 eura tijekom bilo kojeg navedenog kalendarskog mjeseca.

0.4.2.4.  Privatne financijske transakcije koje podlijezu ex post izvje$¢ivanju

Clanovi osoblja izvjes¢uju Sluzbu za uskladenost s propisima i upravljanje o svim
privatnim financijskim transakcijama iznad 10000 eura tijekom bilo kojeg
navedenog kalendarskog mjeseca koje ne pripadaju niti u jednu od prethodne tri
kategorije u roku od 30 kalendarskih dana od njihova izvrSenja. Sluzba za
uskladenost s propisima i upravljanje utvrduje informacije o kojima se izvjescuje, te
oblik i postupak izvjes¢ivanja.

Obveza izvje$éivanja primjenjuje se posebno na:
(@) kredite koji nisu hipotekarni krediti (ukljuc¢ujuéi promjene iz ugovora s fiksnom
kamatnom stopom u ugovore s promjenjivom kamatnom stopom, ili obrnuto,

ili produzenje postojeceg kredita). Clanovi osoblja moraju navesti upotrebljava i
se kredit za stjecanje financijskih instrumenata;

(b) izvedenice povezane s kamatnim stopama i izvedenice utemeljene na indeksima;

(¢) kupnje ili prodaje dionica drustava koja nisu navedena u ¢lanku 0.4.2.2. tocki (b)
i obveznica koje izdaju navedena drustva.

0.4.2.5. Postojeca imovina koja proizlazi iz zabranjenih transakcija

Clanovi osoblja mogu zadrzati imovinu koja proizlazi iz transakcija u smislu
¢lanka 0.4.2.2.:
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(@) koju drze u trenutku kada se na njih po¢nu primjenjivati ogranicenja utvrdena u
¢lanku 0.4.;

(b) koju su stekli kasnije, ne svojim postupanjem, posebno nasljedivanjem,
darovanjem, promjenom obiteljskog statusa ili uslijed promjene u strukturi
kapitala ili promjene kontrole subjekta u kojem ¢lan osoblja drzi imovinu ili
prava;

() koju su stekli u vrijeme kada transakcija jo$ nije bila zabranjena.

Clanovi osoblja mogu raspolagati svim pravima ili ostvarivati sva prava koja su
povezana s imovinom koja podlijeze prethodnom odobrenju Sluzbe za uskladenost
s propisima i upravljanje.

Clanovi osoblja moraju zatraziti savjet Sluzbe za uskladenost s propisima i
upravljanje ako zadrzavanje te imovine moze dovesti do sukoba interesa. U tom
slucaju, Sluzba za uskladenost s propisima i upravljanje moze zahtijevati od ¢lana
osoblja da proda navedenu imovinu u razumnom roku, ako je takva prodaja
potrebna kako bi se izbjegao sukob interesa.

0.4.2.6. Zahtjev za odobrenje

Svaki zahtjev za odobrenje u skladu s ¢lancima 0.4.2.3. ili 0.4.2.5. podnosi se Sluzbi
za uskladenost s propisima i upravljanje najmanje pet radnih dana prije predvidenog
datuma naloga u obliku koji je odredila Sluzba za uskladenost s propisima i
upravljanje. Sluzba za uskladenost s propisima i upravljanje odlu¢uje o zahtjevu
unutar pet radnih dana uzimajuéi u obzir posebno i prema potrebi: (a) sluzbene
duznosti ¢lana osoblja i njihov pristup odgovaraju¢im povlastenim informacijama;
(b) spekulativnu/nespekulativnu narav transakcije; (c) iznose o kojima je rije, ako su
navedeni; (d) reputacijski rizik za ESB; (e) vremenski termin, posebno blizinu
odrzavanja sastanka tijela ESB-a nadleznih za odlucivanje. Sluzba za uskladenost s
propisima i upravljanje mozZe dati odobrenje pod odredenim uvjetima. Ako Sluzba
za uskladenost s propisima i upravljanje ne reagira na zahtjev za odobrenje u roku
od pet radnih dana, smatra se da je transakcija odobrena.

0.4.2.7. Upravljanje imovinom na diskrecijskoj osnovi od strane treée osobe

Financijske transakcije izuzimaju se od primjene ogranicenja utvrdenih u ¢lancima od
0.4.2.2. do 0.4.2.6. pod uvjetom da ih je izvrsila treca osoba kojoj je ¢lan osoblja
povjerio upravljanje njegovim privatnim financijskim transakcijama na temelju
pisanog ugovora o upravljanju imovinom. Ova iznimka podlijeze odobrenju Sluzbe
za uskladenost s propisima i upravljanje. Odobrenje se izdaje ako je dostavljen dokaz
da uvjeti osiguravaju da ¢lan osoblja ne moze izravno ili neizravno utjecati na bilo
koju odluku o upravljanju koju donosi tre¢a osoba. Clan osoblja duzan je obavijestiti
Sluzba za uskladenost s propisima i upravljanje o svim promjenama uvjeta ugovora o
upravljanju imovinom.

0.4.3. Nadzor uskladenosti

0.4.3.1.  Clanovi osoblja dostavljaju Sluzbi za uskladenost s propisima i upravljanje postojeci
popis:

(a) svojih bankovnih racuna, ukljuCujuéi zajednicke racune, skrbnicke racune,
racune kreditnih kartica i raune kod burzovnih posrednika; te

(b) svih punomoéi koje su im dodijelile tre¢e osobe u vezi sa svojim bankovnim
racunima, ukljucujuéi skrbnicke racune; Clanovi osoblja mogu imati i koristiti se
punomodima za bankovne racune tre¢ih osoba ako im je dozvoljeno dostavljati
ESB-u odgovaraju¢u dokumentaciju u skladu s ¢lankom 0.4.3.2.

Clanovi osoblja duzni su odrzavati navedenu listu azurnom.
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0.4.3.2. U pogledu svojih obveza izvjes¢ivanja iz ¢lanka 0.4.3., ¢lanovi osoblja moraju, za
prethodnu i tekuu kalendarsku godinu, voditi dokumentaciju za svaku od sljede¢ih
stavki:

(a) izvacima o stanju za sve ra¢une navedene u ¢lanku 0.4.3.1,

(b) svim prodajama ili kupnjama financijske imovine ili prava koje su sklopili ¢lanovi
osoblja ili treCe sobe na rizik i za ra¢un ¢lanova osoblja, ili koje su sklopili ¢lanovi
osoblja na rizik i za ra¢un tre¢ih osoba;

(c) sklapanju ili izmjenama hipotekarnih ili drugih kredita na vlastiti rizik i za vlastiti
racun ili na rizik i za ra¢un drugih;

(d) svojim poslovima povezanim s planovima umirovljenja, ukljucujuéi sustav
mirovinskog osiguranja i mirovinski plan ESB-a;

() svim punomodima koje su im dodijelile tre¢e osobe u vezi sa svojim bankovnim
racunima, uklju¢ujudi skrbnicke racune;

(f) uvjetima svakog pisanog ugovora o upravljanju imovinom, kako su utvrdeni u
¢lanku 0.4.2.7. i izmjenama takvog ugovora.

0.4.3.3.  Ako to odobri Izvrini odbor, Sluzba za uskladenost s propisima i upravljanje moze
zatraziti od vanjskog pruzatelja usluga da provede:

(@) redovne provjere uskladenosti koje obuhvacaju odredeni postotak ¢lanova
osoblja koji utvrduje Sluzba za uskladenost s propisima i upravljanje; i

(b) ad hoc provjere uskladenosti usmjerene ili na posebnu skupinu ¢lanova osoblja ili
na posebne vrste transakcija.

Za potrebe takvih provjera uskladenosti Sluzba za uskladenost s propisima i
upravljanje moze zatraZiti od odredenih ¢lanova osoblja da za odredeno razdoblje
dostave dokumentaciju navedenu u ¢lanku 0.4.3.2. u zapecacenoj omotnici za
daljnji prijenos vanjskom pruzatelju usluga. Clanovi osoblja dostavljaju navedenu
dokumentaciju u roku koji je odredila Sluzba za uskladenost s propisima i
upravljanje.

0.4.3.4. Ne dovodeéi u pitanje clanak 0.4.3.5., vanjski pruzatelj usluga postupa sa svim
primljenim informacijama i dokumentacijom u najstroZem povjerenju i upotrebljava
ih samo u svrhu provodenja provjera uskladenosti.

0.4.3.5.  Ako vanjski pruzatelj usluga utvrdi dokaz koji pobuduje sumnju u povredu sluzbenih
duznosti od strane ¢lana osoblja ili povredu ugovornih duZnosti od strane vanjske
osobe koja radi za ESB i na koju se primjenjuju ograniCenja iz ¢lanka 0.4. temeljem
njezina ugovora, duZan je prijaviti navedenu mogucu povredu Sluzbi za uskladenost s
propisima i upravljanje zajedno s pripadajuéom dokumentacijom. Sluzba za
uskladenost s propisima i upravljanje procjenjuje mogucu povredu i, ako je sumnja
opravdana, prijavljuje povredu nadleznom tijelu ili poslovnom podrucju/poslovnim
podrugjima radi daljnjih istraga, ako je potrebno, ili daljnjeg disciplinskog postupanja.
Izvjes¢e vanjskog pruzatelja usluga, uklju¢ujuéi pripadajuéu dokumentaciju
dostavljenu u skladu s navedenim pravilima, moze biti dio daljnjeg internog ifili
vanjskog postupka.

0.4.3.6.  Obveze ¢lanova osoblja temeljem ¢lanka 0.4.3. nastavljaju se primjenjivati do kraja
kalendarske godine nakon godine u kojoj je zaposlenje zavrsilo. Zabrana upotrebe
povlastenih informacija iz ¢lanka 0.4.1.3. nastavlja se primjenjivati sve do objave
informacije.
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0.4.a

0.4a.1.

0.4.a. 2.

0.4.a.2.1.

0.4.a.2.2.

0.44a.3.

0.4.a.

Alat za prijavu i zastita zvizdaca

Definicije
Za potrebe ovog ¢lanka, primjenjuju se sljedece definicije:

() ,povreda“ znaci svaka nezakonita aktivnost, ukljucujudi prijevaru ili korupciju, koja utjece na financijske
interese Unije ili svako ponaSanje u vezi s obavljanjem profesionalnih duznosti, od strane bilo koje osobe
ukljucene u aktivnosti ESB-a, koje predstavlja nepostupanje prema pravilima i odredbama koje se na njih
primjenjuju;

(b) ,identitet” znaci svaka informacija kojom se utvrduje identitet fizicke osobe ili pomo¢u koje se moze
utvrditi identitet fizicke osobe ili koja moZe imati za posljedicu izravnu ili neizravno utvrdivanje identiteta
fizicke osobe, posebno upuéivanjem na identifikatore iz ¢lanka 3. tocke 1. Uredbe (EU) 2018/1725
Europskog parlamenta i VijeCa (*);

(c) ,informacija o povredama“ znaci informacija, ukljuCuju¢i osnovanu sumnju o moguéim povredama ili
pokusajima prikrivanja takvih povreda;

(d) ,osoba ukljucena u aktivnosti ESB-a“ zna¢i ¢lan osoblja, zaposlenik s kratkoro¢nim ugovorom o radu,
sudionik programa za osobe sa zavrSenim poslijediplomskim studijem ili jedan od visokih duznosnika
ESB-a;

(e) ,visoki duznosnik ESB-a“, zna¢i duznosnik iz ¢lanka 1.1, 1.2. i 1.4. Kodeksa ponasanja za visoke
duznosnike Europske sredi$nje banke (**);

“«

(f) ,zvizdac“ znaci osoba ukljuc¢ena u aktivnosti ESB-a koja prijavljuje informacije o povreda, putem bilo kojeg
kanala prijave utvrdenog u clanku 0.4. a stavku .2, u ¢lanku 0.5., u Odluci (EU) 2016/456 Europske
sredi$nje banke (ESB/2016/3) (***) ili u Administrativnoj okruznici 01/2006 o unutarnjim
administrativnim istragama;

(g) .svjedok znaci osoba ukljucena u aktivnosti ESB-a, osim zviZdaca, od koje se zahtijeva suradnja u okviru
unutarnje procjene moguée povrede, uklju¢ujuéi davanje iskaza u skladu s Administrativnom okruznicom
01/2006;

(h) “prijavljena osoba” znaci osoba ukljucena u aktivnosti ESB-a koja je u prijavi navedena kao osoba koja je
pocinila povedu ili s kojom je ta osoba povezana;

(i) ,osveta“znaci svaka izravna ili neizravna radnja ili propustanje u radnom okruZenju, potaknuta prijavom
informacija o povredama putem bilo kojeg kanala prijave u ¢lanku 0.4.a.stavku 2., u ¢lanku 0.5., u Odluci
(EU) 2016/456 (ESB/2016/3) ili u Administrativnoj okruZznici 01/2006 ili potaknuta iskazom svjedoka u
vezi s takvom prijavom, a koja uzrokuje ili mozZe uzrokovati neopravdanu stetu zvizdacu ili svjedoku. To
bi trebalo shvatiti kao da uklju¢uje prijetnju osvetom i pokusaj osvete;

() ,nadlezno tijelo“ znai tijelo odredeno da procjeni prijavu informacija o povredama izvr§enu putem kanala
za prijavu utvrdenog u ¢lanku 0.4.a.2 i da dostavi povratnu informaciju zvizdacu ifili tijelo odredeno za
daljnje postupanje.

Alat za prijavu

Ne dovodedi u pitanje odredbe o prijavi moguéih nezakonitih aktivnosti u Odluci (EU) 2016/456 (ESB/2016/3),
moguéih povreda povezanih s dostojanstvom na radnom mjestu u clanku 0.5. i mogucih povreda
profesionalnih duZnosti u Administrativnoj okruznici 01/2006, ¢lanovi osoblja mogu prijaviti informacije o
povredama putem interne platforme za prijavljivanje koju je za ovu svrhu uspostavio ESB (,alat za prijavu®).

Clanovi osoblja mogu upotrebljavati alat za prijavu kao alternativni kanal prijave radi izvrsavanja svoje obveze
prijavljivanja na temelju Odluke (EU) 2016/456 (ESB/2016/3) ili prijavljivanja na temelju Administrativne
okruznice 01/2006.

Procjena i daljnje postupanje s informacijom o povredi prijavljenoj putem alata za prijavu

3.1. Za prijave informacija o povredama primljene putem alata za prijavu, nadlezno tijelo je
(a) direktor uprave Unutarnja revizija osim za prijave obuhvacene pod (b) ili (c);
(b) predsjednik, ako je prijavljena osoba ili bilo koja od prijavljenih osoba

direktor uprave Unutarnja revizija;
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(c) nadlezno tijelo koje je odredilo Upravno vijee, ako je prijavljena osoba ili bilo koja od prijavljenih osoba,
jedan od visokih duznosnika ESB-a.

0.4.a.3.2. S prijavama informacija o povredama primljenim putem alata za prijavu koje su unutar podru¢ja primjene
Odluke (EU) 2016/456 (ESB/2016/3) dalje se postupa u skladu s tom Odlukom.

0.4.a.3.3. S prijavama informacija o povredama primljenim putem alata za prijavu koje su unutar podruja primjene
Odluke (EU) 2016/456 (ESB/2016/3) dalje se postupa u skladu s tom Odlukom.

Neovisno o prvom stavku, postupak za procjenu i daljnje postupanje s informacijama o povredama prijavljenim

putem alata za prijavu kada je prijavljena osoba ili neka od prijavljenih osoba jedan od visokih duznosnika ESB-
a, utvrduje se posebnom odlukom Upravnog vijeca.

0.4.a.4.  Zastita zvizdaca

0.4.a.4.1. ESB stiti zvizdale ¢uvanjem njihova identiteta i stiteéi ih od osvete.

0.4.a.4.2. Zvizdaci ispunjavaju uvjete za zastitu na temelju ovog ¢lanka ako se, u skladu s ¢lankom 0.4.a.7.4., smatra da su
imali opravdani razlog smatrati, s obzirom na okolnosti i informacije kojima raspolazu u vrijeme prijavljivanja,
da je informacija o povredama koju su prijavili istinita i povezana s odredenom povredom.
Primjenom prvog stavka, zvizda¢ narocito:

(a) ne smije imati koristi od zastite kada se informacija o prijavljenim povredama sastoji od:

i. bilo kojeg od sljedeCeg sto je namjerno ili svjesno prijavljeno: lazna ili obmanjujuéa informacija,
informacija koja je u vrijeme prijave javno dostupna, nedokazane glasine ili nagadanja; ili

ii. neslaganja s opravdanim menadzerskim ili administrativnim odlukama.

(b) ne smije izgubiti zastitu kada je informacija o prijavljenim povredama neto¢na zbog nenamjerne pogreske.

0.4.a.5.  Zastita identiteta

0.4.a.5.1. Identitet zvizdaca i svjedoka §titi se u skladu s nacelima utvrdenim u dijelu 2. Poslovnih pravila.

Ne dovodedi u pitanje ¢lanak 7. stavak 5. Administrativne okruznice 01/2006 identitet zvizdaca koji su se sami
identificirali objavljuje se samo:

(a) na nacelu nuznog poznavanja, ali ne prijavljenoj osobi ili bilo kojoj od prijavljenih osoba; ili
(b) ako se zvizdac izri¢ito suglasio s objavom; ili

(c) u okolnostima opisanim u ¢lanku 6. stavku 10. Administrativne okruznice 01/2006 i kada je potrebno za
primjenu prava na obranu.

0.4.a.5.2. Zvizda¢ moze podnijeti prijavu anonimno putem alata za prijavu. U tom slucaju, njegov se identitet ne
objavljuje osim i sve dok se ne odlu¢i sam identificirati.

0.4.a.6.  Zastita od osvete

0.4.2.6.1. Osveta u odnosu na zvizdace i svjedoke predstavlja povredu sluzbene duznosti i podvrgnuta je odgovarajuéim
mjerama ukljucujudi, prema potrebi, disciplinskim mjerama.
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0.4.a.7.  Zastita od osvete

0.4.a.7.1. Zvizdacii svjedoci mogu podnijeti zahtjev za zastitu od osvete glavnom sluzbeniku za uskladenost s propisima i
upravljanje zajedno s relevantnim dokumentima ili informacijama kojima se taj zahtjev potkrepljuje. Zahtjev se
podnosi u roku od 24 mjeseca do dana nastanka radnje ili propusta koji se smatra osvetom.

0.4a.7.2. Taj zahtjev ne §titi podnositelja, prema potrebi, od zahtjeva od odgovornosti za njegovo vlastito sudjelovanje u
povredi koju je prijavio ili u odnosu na koju je svjedocio.

0.4.a.7.3. Glavni sluzbenik za uskladenost s propisima i upravljanje postupa s takvim zahtjevima kao sa strogo
povjerljivim, a identitet podnositelja zahtjeva §titi se u skladu s ¢lankom 0.4.a.5.1 ukljucujuéi kada je
podnositelj zahtjeva svjedok.

0.4.a.7.4. Po primitku zahtjeva za zastitu od osvete, glavni sluzbenik za uskladenost s propisima i upravljanje, bez
nepotrebnog odgadanja:

(a) potvrduje primitak zahtjeva, i
(b) provjerava ispunjava li zahtjev za zastitu sljedece uvjete:

i. podnositelj zahtjeva je zvizdac koji ostvaruje pravo na zastitu prema uvjetima navedenim u ¢lanku 0.4.
a.4.2 ili svjedok; i

ii. nastupila je navodna Stetna radnja ili propust; i

iii. mogude je da je navodna Stetna radnja ili propust potaknuta prijavom povrede ili iskazom svjedoka u
vezi s prijavom povrede.

0.4.a.7.5. Ako glavni sluzbenik za uskladenost s propisima i upravljanje zakljuci da:

(a) zahtjev za zastitu ne ispunjava uvjete navedene u clanku 0.4.a.7.4 (b), obavjes¢uje o tome podnositelja
zahtjeva u pisanom obliku;

(b) zahtjev za zastitu ispunjava uvjete navedene u ¢lanku 0.4.a.7.4 (b),
i. moze predloziti privremene zastitne mjere u skladu s ¢lankom 0.4.a.8;
ii. procjenjuje postoji li potreba za zastitom, ukljuCujudi, prema potrebi, prosljedivanje predmeta
nadleznom tijelu ili poslovnom podru¢ju/podrucjima odgovornim za istrage koje/koja onda mogu
provesti istrage u skladu s primjenjivim pravilima i o ishodu istrage izvijestiti glavnog sluzbenika za

uskladenost s propisima i upravljanje. U tom smislu, ESB snosi teret dokaza za utvrdivanje da
prijavljena radnja ili propust nije predstavljala osvetu;

iii. o tome obavjes¢uje podnositelja zahtjeva u pisanom obliku.

0.4.a.7.6. Ako glavni sluzbenik za uskladenost s propisima i upravljanje, nakon provodenja procjene iz ¢lanka 0.4.a.7.5(b)
(ii), zakljuci da:

(a) nema potrebe za zastitom, obavjesCuje o tome podnositelja zahtjeva u pisanom obliku;
(b) postoji potreba za zastitom, moze preporuciti sljedec¢e mjere kao daljnje radnje:

i. nakon savjetovanja s podnositeljem zahtjeva i u skladu s ¢lankom 0.4.a.8, mjere kojima se ispravlja Steta
nastala kao posljedica osvete (,korektivne mjere) i mjere kojima se $titi podnositelj zahtjeva od daljnje
osvete (,zastitne mjere”); i

ii. ovisno o slucaju, bilo koju primjerenu mjeru protiv osvete ukljucujudi, ako je potrebno, disciplinske
mjere.

0.4.a.7.7. Ako glavni sluzbenik za uskladenost s propisima i upravljanje smatra da postoji sukob interesa kada preispituje
zahtjev za zatitu od osvete, upucuje predmet glavnom koordinatoru za zajednicke poslove radi odredivanja tko
Ce dalje postupati po takvom zahtjevu u skladu s gore navedenim postupkom.
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0.4.a.8.  Privremene zastitne mjere i korektivhe mjere

0.4.a.8.1. Glavni sluzbenik za uskladenost s propisima i upravljanje moze preporuciti mjere koje su potrebne i prikladne
za zadtitu zvizdaca i svjedoka od osvete ukljucujuéi privremene zastitne mjere i korektivne mjere, pod uvjetom
da su takve mjere u skladu s pravnim okvirom ESB-a.

0.4.2.8.2. U bilo kojem trenutku, glavni sluzbenik za uskladenost s propisima i upravljanje moZe preporuditi, uz
suglasnost zvizdaca ili svjedoka, pracenje njegove ili njezine situacije na radnom mjestu od strane glavne
uprave Ljudski potencijali.

0.4.a.8.3. Glavni sluzbenik za uskladenost s propisima i upravljanje moZe traZiti od adresata svojih preporuka da
povratno izvijeste o provedbi preporuka. Ako glavni sluzbenik za uskladenost s propisima i upravljanje nije
zadovoljan s daljnjim radnjama u vezi s preporukama, moze o tome izvijestiti predsjednika.

0.4.2.9.  Izvjescivanje o prijavljivanju povreda

ESB moze izvijestiti o prijavljivanju povreda u skraenom ili agregiranom obliku, tako da se identitet pojedine
osobe ne moZe utvrditi.

0.5. Dostojanstvo na radnom mjestu

0.5.1. Clanovi osoblja moraju postovati dostojanstvo svojih kolega i suzdrzati se od neprimjerenog ponasanja koje
ponizava druge. Clanovi osoblja moraju pokazati razumijevanje i poStovanje prema drugima.

0.5.2. Definicije
Za potrebe etickog okvira, primjenjuju se sljedece definicije:

1. ,Dostojanstvo na radnom mjestu” znaci odsustvo neprimjerenog ponasanja. Neprimjereno ponasanje znaci
svaki oblik izravne ili neizravne diskriminacije, fizickog nasilja, psiholoskog uznemiravanja (koje se takoder
naziva $ikaniranje ili mobing) i spolnog uznemiravanja.

2. Izravnom diskriminacijom” smatra se postupanje kojim se osoba stavlja ili je bila stavljena ili bi mogla biti
stavljena u nepovoljniji polozaj od druge osobe u usporedivoj situaciji, zbog njezina drzavljanstva, spola,
rase ili etnicke pripadnosti, viere ili uvjerenja, invaliditeta, dobi ili seksualne orijentacije.

3. ,Neizravna diskriminacija” predstavlja situaciju kad bi naizgled neutralna odredba, kriterij ili praksa mogla
staviti osobu u posebno nepovoljniji poloZaj u odnosu na drugu osobu na temelju drzavljanstva, spola, rase
ili etnicke pripadnosti, vjere ili uvjerenja, invaliditeta, dobi ili seksualne orijentacije, osim ako se ta odredba,
kriterij ili praksa mogu objektivno opravdati.

4. ,Fizicko nasilje” zna¢i namjerna upotreba fizicke sile ili prijetnja fizickom silom drugoj osobi $to ima za
posljedicu fizicku, spolnu ili psiholosku $tetu.

5. ,Psiholosko uznemiravanje” znaci svako neprimjereno ponaanje koje se odvija tijekom odredenog
razdoblja, koje se ponavlja ili odvija na sustavan nacin te ukljucuje fizicko ponasanje, govorni ili pisani
jezik, geste ili druge namjerne radnje kojima se moze povrijediti osobnost, dostojanstvo ili fizicki i psihicki
integritet svake osobe.

6. ,Spolno uznemiravanje“ znaci ponasanje spolne naravi neZeljeno od strane osobe prema kojoj je usmjereno
te koje ima za cilj ili stvarno predstavlja povredu te osobe ili uzrokuje strah, neprijateljsko, uvredljivo ili

uznemiravajuce okruZenje.

Neprimjerenost ponasanja procjenjuje se objektivno sa stajali§ta razumne trece osobe.
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0.5.3. Postupci

0.5.3.1.  Clanovi osoblja koji smatraju da su bili predmet neprimjerenog ponasanja mogu pokrenuti i
neformalni i formalni postupak. Clanovi osoblja koji pokreéu takav postupak nece zbog toga
trpjeti nikakve negativne posljedice osim ako se u okviru postupka ustanovi da su iznijeli
namjerno neistinite ili zZlonamjerne prituzbe.

0.5.3.2.  Neformalni postupak
U skladu s neformalnim postupkom, ¢lan osoblja moze:
(a) izravno pristupiti navodnom pocinitelju;
(b) ukljuciti osobu od povjerenja po svom izboru, uklju¢ujuéi predstavnika osoblja;
(c) ukljuciti svog neposrednog rukovoditelja za poduzimanje hitne rukovodstvene mjere; ili

(d) ukljuciti socijalnog savjetnika.

0.5.3.3.  Formalni postupak

Ako ¢lan osoblja smatra da neformalni postupak nije primjeren ili ako neformalni postupak nije
bio uspjesan, ¢lan osoblja moze zatraziti od glavnog direktora glavne uprave Ljudski potencijali ili
njegova zamjenika poduzimanje odgovarajucih (privremenih) mjera. Glavni direktor ili njegov
zamjenik postupaju s takvim zahtjevima brzo, ozbiljno i povjerljivo. Ako je potrebno, glavni
direktor ili njegov zamjenik moze prijaviti slucaj nadleZznom tijelu radi donoSenja odluke o
pokretanju unutarnje administrativne istrage.

0.5.3.4.  Rukovoditelji koji saznaju za neprimjereno ponasanje koje se ne moZe primjereno rijesiti hitnom
rukovodstvenom mjerom, obavjeStavaju o takvom ponaSanju, bez nepotrebnog odgadanja,
glavnog direktora glavne uprave Ljudski potencijali ili njegova zamjenika, koji odlu¢uju o daljnjem
postupanju u skladu s ¢lankom 0.5.3.

0.5.3.5.  Ostali ¢lanovi osoblja koji saznaju za neprimjereno ponasanje mogu obavijestiti svog neposrednog
rukovoditelja o takvom ponaSanju ili, ako je potrebno, izravno glavnog direktora glavne uprave
Ljudski potencijali ili njegova zamjenika. Pravila o zastiti osoblja koje prijavljuje povrede sluzbene
duznosti primjenjuju se na odgovarajudi nacin

0.6. Upotreba resursa ESB-a

njihovoj naravi, samo za sluzbenu upotrebu, osim ako je privatna upotreba dozvoljena u skladu s
odgovarajué¢im internim pravilima Priru¢nika o poslovnim praksama ili u skladu s posebnim odobrenjem
glavnog direktora glavne uprave Ljudski resursi ili njegova zamjenika. Clanovi osoblja moraju poduzeti sve
razumne i primjerene mjere kako bi ogranicili troskove ESB-a te najucinkovitije moguce upotrebljavali
raspoloZive resurse.

0.7. Provedba

0.7.1. Ne dovodeéi u pitanje ¢lanak 0.4.2., sluzba za uskladenost s propisima i upravljanje, zajedno s
glavnim direktorom glavne uprave Ljudski potencijali ili njegovim zamjenikom, moze izdati
smjernice o tumacenju i primjeni etickog okvira.
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0.7.2. Clanovi osoblja mogu zatraziti od Sluzbe za uskladenost s propisima ili upravljanje, ili od glavnog
direktora glavne uprave Ljudski potencijali ili njegova zamjenika u slucajevima kada su nadlezni za
odlucivanje, smjernice o svakom pitanju u vezi s njihovim postivanjem etickog okvira. Ponasanje
osoblja koje je u cijelosti u skladu sa savjetima Sluzbe za uskladenost s propisima i upravljanje ili
glavne uprave Ljudski potencijali, smatra se da je u skladu s etickim okvirom i nema za posljedicu
provodenje disciplinskog postupka. Medutim, navedeni savjeti ne oslobadaju osoblje od obveza u
okviru nacionalnog prava.

(*)  Uredba (EU) 2018/1725 Europskog parlamenta i Vijeca od 23. listopada 2018. o zastiti pojedinaca u
vezi s obradom osobnih podataka u institucijama, tijelima, uredima i agencijama Unije i o slobodnom
kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Uredbe (EZ) br. 45/2001 i Odluke
br. 1247/2002/EZ SL L 295, 21.11.2018., str. 39..

(**) Kodeks ponasanja za visoke duznosnike Europske sredisnje banke (2019/C 89/03) SL C 89, 8.3.2019,,
str. 2..

(***) Odluka (EU) 2016/456 Europske sredi$nje banke od 4. ozujka 2016. o uvjetima za istrage Europskog
ureda za borbu protiv prijevara Europske sredi$nje banke u podrucju sprecavanja prijevara, korupcije i
svih drugih nezakonitih aktivnosti koje utjecu na financijske interese Unije (ESB/2016/3) (SL L 79,
30.3.2016., str. 34.”.
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