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1. Zakljuéci i preporuke

1.1.  EGSO pozdravlja dugo ocekivanu i nuznu strategiju za MSP-ove i cijeni sveobuhvatan i sustavan pristup koji se
zauzima u strategiji. Osim toga, pohvaljuje to §to se u njoj uzimaju u obzir postojeci alati, instrumenti i mjere koji su se
pokazali korisnima te ih se dodatno poboljsava i uklju¢uje u zajednicki, dobro koordinirani okvir. EGSO poziva Europsku
komisiju da strategiju provede na temelju dosljednog, integriranog i medusektorskog pristupa i da MSP-ove stavi u srediste
svih klju¢nih politickih odluka, kao $to su zeleni plan, industrijska strategija i, kad je rije¢ o izradi proracuna EU-a i
osnazivanju, europski plan oporavka.

1.2. EGSO se obvezuje pridonositi brzoj provedbi strategije za MSP-ove te se zalaze za primjenu viSerazinskog
upravljanja. Na razini EU-a radna skupina za MSP-ove horizontalne glavne uprave treba osigurati:

— da se nacelo ,po¢nimo od malih” primjenjuje u svim podrucjima politike koja utjecu na MSP-ove, a posebno u
europskom planu oporavka, programu InvestEU, instrumentu za potporu solventnosti i Planu ulaganja za europski
zeleni plan;

— da se provedba ,Strategije za MSP-ove nove generacije” i Akta o malom poduzetniStvu ispravno odvije i ocijeni u ciklusu
europskog semestra i osmisljenog pregleda uspjesnosti MSP-ova;
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— da se drzave ¢lanice ¢vrsto obvezu da e provesti strategiju za MSP-ove s obzirom na to da mnoge politike EU-a u tome
nisu uspjele zbog negativnih reakcija, nedjelovanja ili izbjegavanja na nacionalnoj razini, ukljucujuéi prekomjernu
regulaciju; pritom se posebna pozornost mora posvetiti poloZaju Zena u tom poslovnom okruZenju;

— da organizacije koje predstavljaju MSP-ove i socijalne partnere imaju sredi§nju i vazniju ulogu te da mogu dati
konstruktivan doprinos jer to nedostaje u trenuta¢nom prijedlogu Europske komisije;

— da se koncept ckosustava kao prioritetnih podru¢ja za financiranje uvede tek nakon temeljitog savjetovanja s
organizacijama koje predstavljaju MSP-ove na razini EU-a te na nacionalnoj i regionalnoj razini kako bi se zajamcilo da
ispravno odrazava stvarnu situaciju MSP-ova s obzirom na to da se to ¢ini prili¢no odvaznim korakom.

1.3. EGSO prima na znanje ¢injenicu da je prijedlog objavljen prije pandemije bolesti COVID-19 i od Europske komisije
trazi da sastavi ,Strategiju za MSP-ove nove generacije”, u kojoj se moraju uzeti u obzir mjere potpore MSP-ovima iz
europskog plana oporavka kako bi im se pomoglo da ublaze negativne posljedice mjera ograniavanja kretanja,
ograni¢avanja socijalnih kontakata i mjera za zastitu zdravlja na njihovo poslovanje i da se brzo oporave. EU pozdravlja
izradu instrumenta za oporavak i otpornost povezanog s proracunom EU-a, ali bi htio vidjeti stvarno jamstvo da ¢e se tim
instrumentom pruZati prilagodene mjere potpore koje ¢e obuhvacati sve MSP-ove kojima je on potreban. Za to je potrebno
sveobuhvatnije preispitati politike i podnijeti preciznije i konkretnije prijedloge za poticanje digitalizacije, inovacija i
odrzivosti u MSP-ovima.

1.4.  Za ,Strategiju za MSP-ove nove generacije” bit ¢e potreban snazan provedbeni okvir i uskladenost politika. EGSO
predlaze da se Europska komisija, Vijeée, Europski parlament te savjetodavna tijela i agencije EU-a dogovore o
visegodi$njem provedbenom planu s konkretnim pokazateljima klju¢nih etapa i vremenskim okvirom za kratkoro¢ne,
srednjoro¢ne i dugorocne ciljeve mjera.

1.5.  EGSO poziva na to da se organizacijama MSP-ova dodijeli veéa odgovornost u postupku provedbe strategije za
MSP-ove, medu ostalim i namjenskim programima EU-a kojima se organizacijama MSP-ova i socijalnim partnerima
osigurava izgradnja kapaciteta i potpora zajednickim mjerama kako bi djelovale kao jedinstvena kontaktna tocka za
informiranje i tehnicku pomo¢, uz njihovo usko uklju¢ivanje u odredivanje izaslanika MSP-ova i pracenje njihova rada te
usvajanje sustava pracenja kojim Ce se mjeriti djelotvornost izaslanika. Kako bi Europska poduzetnicka mreza (EEN) imala
veéu ulogu u savjetovanju MSP-ova, kao §to je to predvidjela Europska komisija, osobito u pogledu odrzive tranzicije,
potrebno ju je temeljito reformirati jer ona u velini drzava ¢lanica ne doseze do MSP-ova, a pogotovo ne do obrta. EGSO
vjeruje da napredak u provedbi i djelotvornosti strategije treba redovito pratiti, ocjenjivati i nadzirati posebno imenovana
nezavisna promatracka skupina EU-a kako bi se brzo razvile i predlozile korektivne mjere kad god je to potrebno.

2. Opée napomene i pristup usmjeren na buducnost

2.1.  EGSO trazi od Europske komisije i drzava ¢lanica da ozbiljno razmotre prosirenje podrucja primjene i osiguravanje
djelotvorne provedbe mjera u svrhu promicanja konkurentnosti i inovativne sposobnosti MSP-ova te u svrhu pruzanja
pomoéi radi povelanja njihove produktivnosti koja ukljucuje viSe cimbenika, kao i pruzanja podrske njihovu
svakodnevnom poslovanju. EGSO potvrduje vaZnost inovacija i digitalizacije, no pritom istice da je vecini MSP-ova u
EU-u hitno potrebna podrska kako bi osuvremenili svoju tehnologiju, rijesili pitanja povezana s ljudskim resursima i
poboljsali poslovne rezultate.

2.2, EGSO iznimno cijeni namjeru Europske komisije da provede mjere koje se odnose na konkretne potrebe svih
podskupina MSP-ova, npr. poduzeca koja stvaraju vrijednost, mikro, malih, obiteljskih i tradicionalnih poduzeca, kao i
poduzeca koja posluju u udaljenijim podru¢jima, samozaposlenih osoba i obrta, kao i MSP-ova u socijalnoj ekonomiji, s
obzirom na to da je $to potpunije ispunjavanje njihovih posebnih potreba klju¢ni ¢imbenik uspjesnosti.

2.3, Sve sastavnice Europskog fonda za oporavak koje su usmjerene na MSP-ove potrebno je sustavno pratiti kako bi se
zajamcilo da MSP-ovima mogu pruziti potrebnu potporu kao $to je novi instrument za potporu solventnosti.

2.4, EGSO poziva Europsku komisiju da osmisli realistiCan viSegodisnji provedbeni plan u kojem se jasno definiraju
prikladna sredstva i mjere, savjetovanja i zajednicko djelovanje sa socijalnim partnerima, neovisno izvjes¢e o napretku te
mehanizmi procjene nadzora i utjecaja. Od klju¢ne je vaznosti za uspjeh digitalne tranzicije da se ambiciozni prijedlozi
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programa za digitalnu Europu i Obzor Europa u sljede¢em viSegodisnjem financijskom okviru bolje usmjere na MSP-ove i
omoguce pravedniji zemljopisni doseg. EGSO isti¢e vaznost ucinkovitog usmjeravanja financiranja i mjera potpore za
MSP-ove na mikropoduzeca, uklju¢ujuéi tradicionalna poduzeca.

3. Prvi stup

3.1.  EGSO pohvaljuje prepoznavanje potrebe da se mjere potpore prilagode MSP-ovima kako bi im se pomoglo da
napreduju na klimatski neutralan, resursno ucinkovit, digitalno strucan i spretan nacin. Savjetnici za odrzivost i digitalni
volonteri mogu pomo¢i MSP-ovima da se digitalno usavrse, aZuriraju svoju tehnologiju, pripreme se za uspje$nu tranziciju
na odrzivost i utvrde resursno ucinkovita i klimatski neutralna rje$enja. EU i nacionalne i regionalne organizacije MSP-ova
moraju olaksati i poboljsati njihovu ulogu i odgovornosti.

3.2.  EGSO cijeni posebnu ulogu koja se ocekuje od socijalnih partnera te se nada da ¢e se nacelo partnerstva dodatno
ojacati i da ¢e ga drzava ¢lanica djelotvornije primjenjivati. EU, nacionalne i lokalne organizacije MSP-ova imat ¢e klju¢nu
ulogu u tome da MSP-ovima pomognu da postanu svjesni politike mjera potpore za MSP-ove i usvoje je, osobito onima koji
predstavljaju vedinu, a to su tradicionalna poduzeca ifili mikropoduzeca ifili ona koja posluju u udaljenim i ruralnim
podru¢jima i trebaju susti¢i brz tempo digitalne revolucije. EGSO je spreman dati svoju potporu ukljuéivanju tih
organizacija i socijalnih partnera u mrezu za prikupljanje i razmjenu najboljih praksi i ideja za mjere potpore i konkretno
drustveno uskladivanje, u okviru socijalnog dijaloga.

3.3.  EGSO pozdravlja Siroku lepezu mehanizama kojima se omogucuje tranzicija MSP-ova na odrzivost i kruznost i
njihovo uskladivanje sa zakonodavstvom. Odbor naglasava vaznost brze provedbe Akcijskog plana za kruzno gospodarstvo
i uvodenja ambiciozne donje granice cijena ugljika, kao i mehanizma za grani¢nu prilagodbu emisija ugljika. EGSO istice
sposobnost mehanizma za pravednu tranziciju da pruzi potporu stvaranju novog gospodarstva i preporucuje da se po
potrebi poduzmu socijalne mjere i mjere potpore kako bi se sprijecilo to da kriza i tranzicija na niskouglji¢cno kruzno
gospodarstvo ugroze najslabije, a to podrazumijeva potporu privatnom sektoru kad se osjete negativi ucinci, osobito
MSP-ovima. Da bi se MSP-ove potaknulo da postanu zeleniji, potrebno je poticati njihov potencijal u pogledu radikalnih i
disruptivnih inovacija kako bi se Sto prije ostvarila tranzicija na zeleno gospodarstvo. Uz pravu potporu u naravi i
zakonodavstvu, MSP-ovi ¢e modi iskoristiti inovativne i odrzive prakse brze od velikih poduzeca.

3.4.  Ucinkovita politika prava intelektualnog vlasnistva klju¢na je za uspjesnost inovativnih poduzeca, osobito MSP-ova i
novoosnovanih poduzeca. Prava intelektualnog vlasnistva, ukljucujuéi patente, zigove, autorska prava i drugu imovinu
temeljenu na znanju, trebaju postati sastavnica poslovnih strategija mnogih MSP-ova. Poduzeéima je potreban Cvrst i
pouzdan okvir prava intelektualnog vlasnistva koji je prilagoden digitalnom dobu. Jedinstveni patentni sustav EU-a trebao
bi u kratkom roku postati operativan kako bi se MSP-ovima pruzila pravna sigurnost i omogucili razvoj i zastita njihovih
izuma uz razuman trosak i smanjenje administrativnog optereenja. Za daljnje jaCanje razvoja i zastite iskustva i znanja
MSP-ova klju¢na je suradnja Europske komisije, drzave ¢lanice i Europskog patentnog ureda kako bi se prosirile usluge
prijave patenata, ukljucujuéi financijsku potporu, te poboljSao pristup MSP-ova pravosudu u slucaju povrede patenta,
osobito primjenom sustava osiguranja ,prije dogadaja”, i ponovno osmislio postupak podnosenja zalbi Europskom
patentnom uredu.

3.5.  Poduzetni§tvo je pokretacka snaga iza MSP-ova. EGSO trazi od Europske komisije da se vise usredoto¢i na
promicanje, pobolj$anje i razvoj poduzetnicke inicijative, poduzetnickog nacina razmisljanja i informiranog pristupa
preuzimanju rizika, kao i na pruzanje pozitivnije slike poduzetnika u financijskim poteskocama. lako je to vrlo vazno, nije
dovoljno usredotoditi se samo na poduzetnicko obrazovanje i osposobljavanje na svim razinama ucenja, nego i na
poboljsanje drustvenog uvazavanja uloge poduzetnika, ukljucujuéi promicanjem dobrih primjera i predstavljanjem uzora.
Trebalo bi promicati usavr$avanje i osposobljavanje poduzetnika. Strategijom bi se mogle utvrditi mjere za daljnje
poboljsanje mobilnosti radne snage unutar EU-a i iz tre¢ih zemalja te, uz pojednostavnjeni vizni rezim EU-a, istraziti
dodatni instrumenti. Europska komisija mora u suradnji s drzavom ¢lanicom osigurati MSP-ovima infrastrukturu za
inovacije, odnosno laboratorije, objekte za informacijske i komunikacijske tehnologije, uredske zgrade te pravnu potporu i
potporu u pogledu intelektualnog vlasnistva, kojima bi se, na primjerenim razinama, znatno smanjio prag za
novoosnovana poduzeca i otvorile mogucénosti za poduzetnike u nepunom radnom vremenu. Europska komisija isto bi
tako mogla potaknuti vladine agencije da osiguraju okruZenja u kojima MSP-ovi mogu testirati svoje prototipove i time
omoguce financiranje inovativnih MSP-ova smanjenjem tehnickog rizika za ulagace. Od klju¢ne je vaZnosti razviti
djelotvorno znanje o vjeStinama utjecajem na nastavne planove u skolama.
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3.6.  Ljudski resursi kljuéna su odrednica konkurentnosti, osobito za MSP-ove, koji obi¢no raspolazu s manje
organizacijskih, upravljackih i financijskih sredstava za privlacenje, motiviranje i zadrzavanje kvalificiranog osoblja. Stoga
EGSO isti¢e vaznost pruzanja pomo¢i MSP-ovima da zaposle kvalificirano osoblje s iskustvom, uklju¢ujudi financijskim
sredstvima, i oCekuje da to bude klju¢ni dio namjenske komponente za MSP-ove bududeg Pakta za vjestine. EGSO podupire
dijeljenje odgovornosti za usavrSavanje/prekvalifikaciju radne snage s vladama, poslodavcima, regijama i pojedincima.
Strukovno obrazovanje i osposobljavanje moraju postati primarna opcija, uz promicanje visokoskolskog obrazovanja, kako
bi se pruzila potpora tranziciji trziSta rada. Vazno je da su nastavni planovi usmjereni na ishode uéenja jer ¢e to pridonijeti
promicanju pravodobne i djelotvorne tranzicije.

3.7. Od kljucne je vaznosti poboljsanje digitalnih kapaciteta MSP-ova. To pobolj$anje mora krenuti od skupina MSP-ova
koje su najmanje spremne, npr. mikropoduzeéa i vrlo tradicionalnih poduzeéa koja imaju ograni¢eno iskustvo u
digitalizaciji ili ga uopée nemaju. Upravo njima moraju biti namijenjeni ubrzani digitalni teCajevi za male i srednje
poduzetnike i njihove zaposlenike te njihove potrebe, osim toga, treba uzeti u obzir pri osmisljavanju digitalnoinovacijskih
centara kako bi im se omoguéilo da unaprijede i poboljSaju svoje strucne vjestine i postanu osposobljeni korisnici
tehnologije. Digitalnoinovacijski centri trebali bi biti odgovarajuce opremljeni kako bi se MSP-ovima pomoglo u provedbi
procjena rizika te bi trebali provoditi djelotvornu zastitu podataka. EGSO podupire najavljenu europsku podatkovnu
strategiju koja je usmjerena na prosirenje dostupnosti podataka i omoguéavanje protoka podataka izmedu poduzeéa i vlada.
Mora se osigurati slobodno kretanje podataka. Trebalo bi potaknuti razmjenu podataka medu poduze¢ima kako bi se
poboljsala suradnja unutar lanaca vrijednosti i pruzile moguénosti za poveéanje gospodarske moci naseg gospodarstva
poboljsanjem dostupnosti i raspolozivosti informacija (vlade ili lanca vrijednosti) o razmjeni i prenosivosti podataka.

3.8.  Nuzan je preduvjet za digitalizaciju sveobuhvatno prosirenje Sirokopojasne mreze u EU-u kako bi se poduzeca
mogla dodatno digitalizirati i kako nijedno poduzece ne bi bilo zanemareno. Bududi da EU u tome ostvaruje nedovoljan
napredak, osobito u ruralnim podrudjima u kojima su smjesteni mnogi MSP-ovi, u svim bi drugim inicijativama na razini
cjelokupnog EU-a to trebalo od samog pocetka uzeti u obzir i u tom smislu poduzeti mjere.

3.9.  EGSO poziva na ciljane mjere potpore, usmjerene na digitalizaciju i bolju povezanost sektora kao $to su zdravlje,
obrazovanje, javna uprava, hrana i poljoprivreda, proizvodnja i promet. Digitalna transformacija trebala bi se temeljiti na
otvorenosti (odnosno neovisnosti), jednostavnosti, znanju, automatizaciji, povjerenju i sigurnosti kad razmisljamo o izradi
novih poslovnih modela, procesa, softvera i sustava. Ona je u sredi§tu EU-ova predvodni§tva u podrudju klime i
gospodarskog oporavka EU-a. EU bi trebao ubrzati ulaganja u energetsku uc¢inkovitost, promet, zgrade s niskim emisijama
ugljika i industrijske procese, pri ¢emu digitalizacija ima klju¢nu ulogu.

3.10.  EGSO predlaze da se ubrza uvodenje sveprisutnih sigurnih mreza velikog kapaciteta te potaknu privatna ulaganja i
financiranje ruralnih i rijetko naseljenih podruéja. Kad se ponovno uspostavi normalno poslovanje, trebalo bi ubrzati i
dodjelu radiofrekvencijskog spektra koja je vjerojatno odgodena zbog krize COVID-a 19. Tada bi vlade ujedno trebale dati
prednost daljnjim novim dodjelama radiofrekvencijskog spektra, i za one za koje se izdaje dozvola i za one s izuzeéem od
izdavanja dozvola, kako bi se bezi¢na povezivost dodatno ojacala.

4. Drugi stup

4.1.  EGSO pozdravlja posebnu pozornost koja se pridaje MSP-ovima i strogu primjenu nacela ,samo jednom” i
,digitalizacija kao standard”. EGSO trazi od Europske komisije da novu strategiju provede i na temelju nacela ,akta za
MSP-ove” te upozorava da bi svako kasnjenje u provedbi mjera potpore za MSP-ove bilo kontraproduktivno. U konacnici,
MSP-ovi se trenutacno suocavaju s vise izazova nego ikad prije: negativne posljedice pandemije izazvane COVID-om 19,
ostra konkurencija, manjak kvalificirane radne snage, novi oblici rada i potrosnje, sve sloZeniji i obilniji protok informacija,
ograniCena sredstva za inovacije, stalno srozavanje uloge poduzetnika, nestabilna financijska trzista, poteskoce s pristupom
financiranju, visoki stupanj ovisnosti o vanjskom okruZenju i ograni¢ena mo¢ pregovaranja. Kad je rije¢ o ocjeni utjecaja
,mjera prekomjerne regulacije” na MSP-ove, EGSO ponavlja svoj stav da bi se ciljevi koji se odnose na smanjenje
regulatornog opterecenja trebali temeljiti na temeljitom testiranju MSP-ova, procjeni ucinka i sveobuhvatnoj evaluaciji koja
bi ukljucivala civilno drustvo i dijalog s dionicima. Medutim, pri provedbi zakonodavstva EU-a ne smije se dovesti u pitanje
postojeca razina zastite gradana, potroSaca, radnika, ulagaca i okolisa u drzavama ¢lanicama.

4.2, Problem kasnjenja u placanju i dalje je potrebno pazljivo razmotriti te je planirano preispitivanje Direktive o
kasnjenju u placanju vazan korak koji bi trebao ukljucivati intenzivno savjetovanje sa sudionicima iz sektora MSP-ova.
Moglo bi biti korisno intervenirati na kulturnoj razini kako bi se promicalo ispravno ponasanje. U tom bi smislu konkretna
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mjera za pruzanje potpore tom procesu mogla biti izrada alata, na primjer internetske stranice, kojim se od poduzeca trazi
da se obvezu postovati odredena nacela povezana s placanjem na vrijeme. Kako bi se MSP-ove zastitilo od vece
pregovaracke modi velikih poduzeca, EGSO predlaze da Europska komisija prosiri i ojaca svoje odredbe o nepravednim
trgovackim praksama medu poduzeéima te izmedu platformi i poduzeca, prosirujuéi ih na sve sektore, mozda u okviru
prava trzi§nog natjecanja EU-a, uz mogucnost da MSP-ovi podnose povjerljive prituzbe sredi§njem tijelu, a to bi u slucaju
EU-a mogla biti Glavna uprava za trzi§no natjecanje.

4.3. U skladu sa svojim prethodnim misljenjima EGSO izrazava sumnju u pogledu stvarne koristi mreZe izaslanika za
MSP-ove, koja nije potpuno operativna u svim drzavama ¢lanicama, i u pogledu njezine moguénosti da ostvari stvarnu
dodanu vrijednost. EGSO stoga preporucuje poboljSanje uloge organizacija MSP-ova umjesto stvaranja nove uloge u obliku
izaslanika EU-a za MSP-ove, kojom se nece pruziti nikakvo jamstvo propisa prilagodenih MSP-ovima. EGSO predlaze da se
nacionalni izaslanik za MSP-ove imenuje nakon dogovora s nacionalnim organizacijama MSP-ova, koje moraju biti u
stalnom kontaktu s izaslanikom i kojima on mora redovito polagati racune. Provedba ,Strategije za MSP-ove nove
generacije” i Akta o malom poduzetni§tvu mora se ukljuciti u ciklus europskog semestra i osmisljen pregled uspjesnosti
MSP-ova.

4.4.  Eksperimentalna regulatorna okruzenja pokazala su se korisnim alatom te EGSO poziva na njihovu Siru upotrebu
pri uvodenju propisa za MSP-ove i bolju promociju medu nacionalnim zakonodavcima. Europska komisija trebala bi
pojasniti kako, gdje i zasto ¢e se primjenjivati ta eksperimentalna regulatorna okruzZenja. I dalje postoji jasna potreba da se
test utjecaja zakonodavstva na MSP-ove poboljsa u okviru ocjene utjecaja kako bi se osiguralo da je cjelokupno predlozeno
zakonodavstvo pogodno za MSP-ove. Nova platforma Europske komisije ,Fit for Future” trebala bi se uvelike usmjeriti na
provjeru potencijalnih optereéenja koja bi mogla sprecavati drustveno-gospodarsku obnovu. EU bi takoder trebao
uspostaviti eksperimentalna regulatorna okruZenja na razini EU-a kako bi se poboljsalo jedinstveno trZiste i osiguralo da
ono potice uskladivanje te bi se inovatorima bez odlaganja pruzila pravna sigurnost za inovativna rjesenja u cijeloj Europi.
EU ima viSe novoosnovanih poduzeca i inovativnih MSP-ova od SAD-a ili Kine, medutim, nekoliko studija pokazuje da ta
poduzeca svoja inovativna rjeSenja radije razvijaju izvan Europe. Postoje mnogi razlozi za to, ukljucujuéi nedostatak
financijskih poticaja u Europi i rascjepkano jedinstveno trziste. Stoga je uvodenje eksperimentalnih regulatornih okruzenja
vazno jer bi se njima potaknulo poduzeca da ostanu u Europi i mozda dugoro¢no pridonesu stvaranju europskih prvaka.

4.5.  Ako se nabava u¢ini dostupnijom i pogodnijom za MSP-ove, time se sprecavaju prekograni¢ni kriminal i zlouporabe
trzista. Poticanje MSP-ova da se aktivnije ukljuce u sektor solidarnosti te strateske i klju¢ne sektore, kao $to su roba i usluge
u podru¢ju zdravlja i sigurnosti, zrakoplovstvo i obrana, djelotvoran je nacin njihove bolje integracije u lance vrijednosti te
bi bez sumnje bilo dobro prihvaéeno u otvorenom sustavu trgovanja koji se bori protiv sve veceg protekcionizma. Stovise,
pandemija COVID-a 19 pokazala je koliko je vazno imati raznovrsne opskrbne lance, ali i koliko je vazno da oni budu
smjeSteni na vlastitom teritoriju ili u njegovoj blizini te je od klju¢ne vaznosti da se MSP-ovima pomogne u pronalasku
vlastitog mjesta u tom procesu. Kriza je isto tako pruzila mnogo primjera slabosti jedinstvenog trzista; potreban je akcijski
plan kako bi se osiguralo dobro funkcioniranje svakog sektora, 3to je kljucno za MSP-ove, kao i kako bi se potaknulo
MSP-ove da se aktivno $ire na vanjska trzista.

4.6.  Europska komisija mora biti ambicioznija u svojim nastojanjima da javnu nabavu otvori MSP-ovima te pritom
pokusati, u suradnji s pruzateljima javnih usluga, javnu nabavu uciniti transparentnijom i ocuvati uskladenost ugovora o
javnoj nabavi s pravilima EU-a o jedinstvenom trzistu. EGSO predlaze da se to osobito postigne:

— poveéanjem i stalnim pradenjem stope sudjelovanja MSP-ova;

— pojednostavnjenjem administrativnih postupaka i pruzanjem boljih javnih i digitalnih usluga;

— imenovanjem jedinstvene tocke za kontakt u svakoj drzavi ¢lanici kojoj se mogu podnijeti i gdje se mogu pratiti
prituzbe o javnoj nabavi ili o problemima povezanima s njome;

— poboljsanjem pristupa postupcima podnosenja Zalbi na ishod natjecajnih postupaka.

4.7.  Sli¢no tomu, EU mora i dalje ulagati napore u povecanje transparentnosti i tje$nju suradnju s industrijom EU-a kao
cjelinom tijekom ispitivanja instrumenata trgovinske zastite te mora i dalje omogulavati pristup MSP-ova tim
instrumentima.

4.8.  EGSO je zabrinut zbog poteskoca s kojima se susree maloprodajni sektor, koje su bile osobito izrazene za vrijeme
ogranicenja uvedenih zbog bolesti COVID-19, i poziva na pruZanje posebne potpore i poduzimanje promotivnih mjera.
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4.9.  Jedinstveni digitalni pristupnik, koji je povezan s jedinstvenim kontaktnim tockama u drzavama clanicama, pruzit
¢e informacije i potporu MSP-ovima, dok ¢e im nacionalne i regionalne organizacije MSP-ova pomo¢i u utvrdivanju i
prepoznavanju rjeSenja koja im najviSe odgovaraju.

4.10.  Olaksavanje prijenosa poslovanja iznimno je vazno jer Ce dodatno potaknuti cijelu generaciju da nastavi s
poslovanjem u obiteljskim poduzeéima te ¢e se time olaksati prijenos vlasnistva u slucajevima u kojima vlasnici nemaju
vjestine, sredstva i ideje koje su potrebne za nastavak vodenja poduzeca. U takvim slucajevima moze se istraziti i otkup
poduzeca od strane radnika osnivanjem zadruge i drugih oblika radnickog vlasnistva. Osim toga, iznimno je vazno utvrditi
dvije razli¢ite vrste prijenosa poslovanja kako bi se razumjelo na koji nacin odredeno zakonodavstvo utjece na pojedinu
vrstu. Potrebno je razlikovati ,prijenose poslovanja unutar obitelji” i ,vanjske prijenose poslovanja”, pri ¢emu svaku od tih
vrsta treba zasebno definirati. Zakonodavni okvir mora biti fleksibilniji kako bi se olaksala kupnja postojeceg poduzeca koja
trenutaéno podrazumijeva velike rizike, velike troskove i slozene postupke. Posebnu bi pozornost trebalo posvetiti
prekograni¢nim prijenosima MSP-ova kako bi se rijesila pitanja visokih troskova povezanih s tim transakcijama i pitanja
bitno razlicitih propisa u drzavama clanicama. Osim pitanja prijenosa, EGSO preporucuje da se uspostavi Europsko drustvo
2.0 za MSP-ove u obliku obnovljenog europskog privatnog drustva (Societas Privata Europaea (SPE)) kako bi se olaksalo
prekograni¢no Sirenje i rast MSP-ova.

4.11.  Kako bi se MSP-ovima omogucilo da u potpunosti iskoriste prednosti trgovinskih sporazuma, EGSO poziva na to
da poglavlja posvecena MSP-ovima postanu standardni pristup u buduc¢im bilateralnim trgovinskim pregovorima EU-a s
tre¢im zemljama i na to da se osnuju odbori za MSP-ove koji bi pokretali inicijative za razmjenu informacija o
sporazumima o slobodnoj trgovini i tehni¢kim standardima s MSP-ovima te za pracenje nadina na koji MSP-ovi
upotrebljavaju sporazume o slobodnoj trgovini u EU-u i drugim drzavama koje su stranke sporazuma. Trebalo bi poboljsati
Europsku poduzetnicku mrezu kao sredstvo za pruzanje podrske internacionalizaciji MSP-ova, kao i suradnju i sinergije s
nacionalnim pruzateljima usluga te sektorskim i nacionalnim udruzenjima MSP-ova.

4.12.  Europska komisija trebala bi nastaviti istraZivati moguénost pravnog oblika europskog trgovackog drustva
osmisljenog za MSP-ove, uzimajuéi u obzir rad postignut na prijedlogu o europskom privatnom drustvu. Europska komisija
u svojoj strategiji za MSP-ove planira procijeniti potrebu za dodatnim mjerama u podrudju prava trgovackih drustava kako
bi olaksala prekograni¢no Sirenje i rast MSP-ova. Konkretan prijedlog za postizanje takvih ciljeva odnosi se na stvaranje
pravnog oblika europskog trgovackog drustva osmisljenog za MSP-ove, kao §to je prethodno navedeno. Buduéi da samo
2 % europskih MSP-ova ulaZe u inozemstvu osnivanjem podruznica u inozemstvu zbog jezi¢nih, administrativnih i pravnih
razli¢itosti medu drzavama ¢lanicama, $to oteZava osnivanje drustva kéeri u inozemstvu, trebalo bi razmotriti potrebu za
pravnim mehanizmom koji bi poduze¢ima omogucio bolje upravljanje Sirenjem unutar EU-a.

4.13. S obzirom na to da je promicanje trgovine zapravo u nadleznosti nacionalnih vlada, uspje$na provedba sporazuma
o slobodnoj trgovini u konacnici ovisi o kapacitetu, moguénostima i spremnosti pojedina¢nih drzava ¢lanica da promicu
odredeni trgovinski sporazum EU-a u svojoj nacionalnoj poslovnoj zajednici. EGSO poziva 27 drzava ¢lanica i Europsku
komisiju da dobrovoljno i u skladu sa svojim nadleznostima preuzmu obvezu provedbe konkretnih mjera i aktivnosti
unutar svojih granica primjenom europskih akcijskih planova provedbe, kako bi se unutar EU-a dopunili ,vanjski”
provedbeni planovi utvrdeni uz sporazume EU-a o slobodnoj trgovini. Takvi bi akcijski planovi nadalje trebali pridonijeti
djelotvornom pracenju stvarnog prijenosa dogovorenih obveza iz sporazuma o slobodnoj trgovini u odgovarajucoj trecoj
zemlji i pritom omoguditi praenje i odredivanje referentnih mjerila konkretnih mjera koje su vlade i poslovna zajednica
poduzele na nacionalnoj i regionalnoj razini.

5. Treéi stup

5.1.  EGSO ponavlja svoj prijedlog da se drzave clanice potakne na to da stvore i razvijaju mrezu ,financijskih
ombudsmana”, koju bi koordinirao EU. Uz podrsku predloZene radne skupine za likvidnost MSP-ova u toj bi mrezi trebalo
primjenjivati odgovarajuce metodologije za pracenje provedbe novih mjera Europske komisije usmjerenih na kratkoro¢nu
likvidnost mikropoduzeca koje su predloZene na razini EU-a i drzava ¢lanica. Osim pruzanja pomo¢i MSP-ovima u pogledu
svakodnevnog pristupa sredstvima, mreza isto tako moze pomoc¢i Europskoj komisiji da prikupi i analizira kvalitativne
podatke kako bi saznala na koji nacin posrednicke banke upotrebljavaju financijske instrumente za dopiranje do MSP-ova
kojima najviSe trebaju financijska sredstva te iz kojih im se razloga ne dodjeljuju krediti, u skladu s nacelima dobivanja
povratnih informacija od banaka. Mreza bi takoder trebala rjesavati glavne sporove izmedu MSP-ova i banaka, drugih
pruzatelja financijskih usluga i pruzatelja likvidnosti.

5.2.  EGSO je zadovoljan naporima kojima se nastoje diversificirati izvori financiranja za MSP-ove promicanjem
financiranja vlasnickim kapitalom i upotrebe rastucih trzista MSP-ova te pronalaskom alternativnih moguénosti uvrstavanja
za njih. EGSO trazi od Europske komisije da, uz aktivnu pomo¢ organizacija MSP-ova, razmotri uvodenje konkretnih mjera
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kako bi se rukovoditelje informiralo o prednostima i moguénostima razli¢itih vrsta financiranja i pomoglo im da odaberu
onu koja najbolje odgovara njihovim potrebama, te kako bi se promicala dodatna prilagodena rjesenja koja pruzaju
strucnjaci.

5.3. U skladu s prethodno usvojenim stajali§tima za poticanje i stimuliranje Zenskog poduzetnistva, EGSO osobito i
toplo pozdravlja prijedlog Komisije o pokretanju rodno osjetljive financijske inicijative za poticanje financiranja poduzeca i
fondova kojima upravljaju Zene te za osnaZivanje Zenskog poduzetnistva. Za ostvarenje Europe buduénosti apsolutno je
potrebna $ira i jaca zastupljenost Zena i u poduzetnickom okruZenju.

5.4, EGSO pozdravlja razvoj javno-privatnog fonda usmjerenog na inicijalne javne ponude i u potpunosti podupire
stvaranje dodatnog vlasnickog kapitala, kvazivlasnickog kapitala, poduzetni¢kog kapitala i financijskih instrumenata za
podjelu rizika za MSP-ove. EGSO smatra da su njihovo promicanje i osiguranje njihove dostupnosti posebno vazni za
inovativna mala poduzeca i poduzeca srednje trzisne kapitalizacije.

5.5.  lako EGSO priznaje da uvrstavanje MSP-ova otvara moguénosti za poduzeda, isto tako napominje da ono nije za sva
poduzeca zbog prirode povezanog administrativnog optereCenja i troskova. Upotreba dionica bez glasackih prava mogla bi
biti dobar nacin da se MSP-ove, posebno poduzeca u obiteljskom vlasnistvu, potakne da pristupe kapitalu bez gubitka
kontrole nad svojim poduzeéem. Izazov predstavlja i jednak tretman financiranja vlasnickim kapitalom i financiranja
zaduzivanjem.

5.6.  lako e se sljededi prora¢un EU-a logi¢no usmjeriti na iskoriStavanje novca za ulaganja, ne bi se smjela podcijeniti
vrijednost financiranja aktivnosti izgradnje kapaciteta MSP-ova i zajedni¢kih mjera na razini cijelog EU-a, $to je u
trenutacnoj situaciji od posebne vaznosti. Proraun EU-a osobito je vazan za mjere razvoja vjestina, internacionalizaciju,
promicanje kruznog gospodarstva, poduzetni§tvo, pruzanje potpore poduzedima u poteskofama i pristup javnim
uslugama. Takve inicijative mogu dovesti do znatnog povrata ulaganja za porezne obveznike u EU-u i pojedinaéne MSP-ove
koji izravno ostvaruju korist, stoga bi ih trebalo ¢vrsto uvrstiti u revidirani VFO.

5.7.  Kad je rije¢ o upotrebi kriptoimovine i digitalnih tokena od strane MSP-ova, EGSO poziva Komisiju da u suradnji s
predstavnickim organizacijama MSP-ova pomno prati njihovu upotrebu s obzirom na to da kriptoimovina ima jedinstvena
obiljezja koja se razlikuju od tradicionalne financijske imovine i kao takva stavlja nove izazove pred poduzeca (ukljucujudi
MSP-ove), posebno u pogledu sigurnosti i unutarnjih kontrola. Stoga bi MSP-ovi prvo trebali razumjeti rizike i koristi
povezane s kriptovalutama i osmisliti u¢inkovito kontrolno okruZenje kojim se moze zajamciti sigurnost. Osim toga, s
obzirom na to da je kriptoimovina vrlo neregulirana, MSP-ovi bi mogli postati predmetom istraga prijevara ako njihovi
ulagaci protiv njih podnesu tuzbe.

6. Provedba i predanost drzava ¢lanica

6.1.  Puna podrska i predanost drzava ¢lanica klju¢ni je ¢imbenik uspjesnosti za brzu provedbu mjera strategije. EGSO
vieruje da Ce, uz blisku suradnju s ambasadorima strateskog poduzetnistva, ¢iji bi rad trebao donijeti dodanu vrijednost,
potpuna primjena nacela partnerstva u svrhu provedbe tih mjera dovesti do konkretnih rezultata. EGSO ponovno naglasava
vaznost intenzivnog ukljucivanja u taj proces i organizacija koje predstavljaju MSP-ove na razini EU-a te nacionalnoj i
regionalnoj razini jer su one izravna poveznica s poslovnom zajednicom.

6.2.  EGSO razumije razloge zbog kojih Europska komisija nije izmijenila definiciju MSP-a, iako postoje razli¢ita gledista
o tome do koje mjere ona odgovara svrsi, te pozdravlja preuzetu obvezu procjene i izvjes¢ivanja o konkretnim pitanjima
koja se istaknu u postupku savjetovanja. U skladu sa svojim prethodnim misljenjima EGSO trazi od Europske komisije da
drzavama ¢lanicama pomogne da budu fleksibilne pri odabiru metode provedbe.

7. MSP-ovi se trude i napreduju i u doba COVID-a 19

7.1.  Tragi¢ne i sve gore posljedice bolesti COVID-19 na gospodarske sustave najvise su pogodile MSP-ove, osobito
mikropoduzeéa. Taj golem negativan utjecaj u osnovi prijeti sistemskoj ulozi MSP-ova u gospodarstvu te je pokazao vaznost
cjelovitog i sustavnog ukljucivanja socijalnih partnera i relevantnih organizacija civilnog drustva u sve faze dono$enja
odluka i u osnivanje mreze rescEU za razmjenu znanja i osposobljavanje u okviru postoje¢eg Mehanizma Unije za civilnu
zatitu, kao $to je to EGSO ve¢ predlozio.

7.2. EGSO je otvoren za daljnju raspravu o novom pristupu koji je Komisija predlozila u korist pruZanja potpore
ekosustavima, a ne poduze¢ima u skladu s njihovom veli¢inom. Odbor napominje da Europska komisija trenutatno
priznaje 14 ekosustava i Zelio bi naglasiti potrebu za djelotvornom komunikacijom i upravljanjem kako bi se ¢uli glasovi
svih dionika unutar tih ekosustava i kako bi se osiguralo aktivno sudjelovanje organizacija koje predstavljaju MSP-ove na
razini EU-a, nacionalnoj i regionalnoj razini.
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7.3.  Prioritetne kratkorocne hitne mjere, koje su kljune za MSP-ove, osobito za mikro poduzeca, trebale bi biti
usmjerene na transparentno i pravodobno osiguravanje likvidnosti, s pravednom kamatnom stopom, posredstvom
financijskih posrednika i bez neopravdanih prepreka i nerazumnih administrativnih bankarskih opterecenja. Istodobno,
MSP-ovi koji zakljuce da je njihov poslovni model zastario zasluzuju pomo¢ u pogledu uredne likvidacije poduzeca i
pokretanja novog poduzeca.

7.4.  Mjere potpore na razini EU-a moraju djelotvorno i sto je prije moguce doprijeti do MSP-ova. Njihovu provedbu
treba pritom ocjenjivati i pomno pratiti na razini EU-a i drzava ¢lanica na temelju odgovarajueg zajednickog mehanizma
povratnih informacija, u okviru kojeg organizacije MSP-ova, financijski posrednici te bankarski sektor i sektor kreditnih
jamstava mogu razmjenjivati svoje podatke. Cilj je sprijeciti neopravdana kasnjenja i donosenje proizvoljnih, diskrecijskih
odluka kao odgovor na hitne potrebe za likvidno$¢u u obrtima i MSP-ovima, koji bi mogli nastati zbog postoje¢ih razlika u
provedbi takvih mjera u nacionalnim sustavima kreditiranja i financijskim posrednicima.

7.5.  Klju¢no je da se osmisli uskladen i brz sustav odgovora EU-a na likvidnost i da ga se u¢ini potpuno operativnim te
usmjeri na mikropoduzeca i mala poduzeca. EGSO predlaze da Europska komisija osnuje stalnu ,Struénu radnu skupinu na
visokoj razini za likvidnost mikropoduzeca i malih poduzeca” ¢iji bi cilj bio omogucavanje likvidnosnih tokova MSP-ova na
temelju analiza neovisnih podataka koji se pruzaju periodi¢no, kao i bolje razumijevanje nacina kako prevladati postojece
prepreke za likvidnost MSP-ova. Nezavisna promatracka skupina za MSP-ove mogla bi periodi¢no ocjenjivati ekonomske i
financijske podatke i prakse.

7.6.  EGSO trazi od Europske komisije da razmotri izmjenu Priloga IIl. Direktivi o PDV-u kako bi se drzavi ¢lanici dala
sloboda da privremeno smanji stopu PDV-a za neke od najteze pogodenih scktora, kao 3to su turizam i povezani
ugostiteljski sektor, samozaposleni, obrtnicki sektor itd. EGSO podrzava takve mjere pod uvjetom da se njima nece stvoriti
neposteno trzi§no natjecanje te smatra da Ce se to ispuniti zbog privremene naravi mjere.

7.7.  Potrebne su posebne mjere potpore kako bi se radnicima pomoglo da se vrate na posao, osobito onima koji rade u
MSP-ovima. Te mjere ukljucuju ,Zutu propusnicu”, pruzanje potpore manjim lokalnim javnim radovima kako bi oni odmah
zapoceli, informiranje i savjetovanje gradana o tome kako da se ponasaju i postuju higijenske, zdravstvene i sigurnosne
mjere radi daljnjeg smanjenja rizika od zaraze boles¢u COVID-19 te procjenu rizika od bolesti COVID-19 koju bi provodila
nacionalna i vanjska tijela za sigurnost i zdravlje na radnom mjestu kako bi se osigurala ispravna provedba takvih mjera i
smanjila pripadajua optereCenja i troskovi. Kljuno je osigurati potrebnu osobnu zastitnu opremu kako bi se
zaposlenicima omogucdio povratak na posao i povecao proizvodni kapacitet MSP-ova koji je proizvode, i to izravnim
ulaganjima i pruzanjem tehnicke podrske, kao i donoSenjem relevantnih uskladenih standarda. Organizacije MSP-ova imaju
klju¢nu ulogu u pruzanju podrske razmjenom protokola i praksi medu svojim ¢lanovima kako bi se olak$ao oporavak i
smanjilo vrijeme potrebno za povratak na posao.

7.8. U nedavnoj je izmjeni privremenog okvira za mjere drzavnih potpora za MSP-ove ispunjen jo§ jedan zahtjev
socijalnih partnera EU-a. lako su u njoj uzete u obzir posebne pogodnosti koje su poduzeéima dodijeljene za vrijeme krize
izazvane COVID-om 19, kao 3to su odgode placanja poreza i zajmovi, opée pravilo de minimis ostalo je nepromijenjeno.
Udaljene i ruralne regije i otoci tradicionalno ostvaruju korist od subvencija prijevoza koje lako mogu ¢initi veéinu iznosa
de minimis. U razdoblju nakon krize izazvane COVID-om 19 te Ce regije posjecivati malo turista, ako ¢e ih uopée posjecivati,
te ¢e one za svoj oporavak morati iskoristiti ponovno uspostavljenu trgovinu robom.

7.9.  Za djelotvoran ¢e oporavak biti potreban velik iznos javnih i privatnih ulaganja kako bi se financirala dvostruka
tranzicija, poduze¢ima omogucéilo da ostanu konkurentna i omogucilo osnivanje novih poduzeéa. Medutim, MSP-ovi se
susre¢u s poteskocama kad je rije¢ o prilagodbi promjenama i slozenim propisima u tranziciji. Da bi takva izvanredna
ulaganja bila moguca, EU (e trebati povecati svoje postojeCe instrumente financiranja (VFO, InvestEU, kohezijske i
strukturne fondove, Obzor Europa, program Digitalna Europa itd., kao i financijsku potporu Grupe EIB-a i pokretanje
ESM-a), osigurati njihovu dugoro¢nu fleksibilnost i uspostaviti stalni fond za oporavak kako bi se drzavama ¢lanicama
pomoglo da se suoce s nadolazeéim izazovima. Kako bi pruzile potporu MSP-ovima u financijskim poteskocama u cijeloj
Europi, iznimno je vazno da drzave clanice u potpunosti provedu Direktivu o nesolventnosti u pogledu okvira za
preventivno restrukturiranje i pruze stru¢nu potporu MSP-ovima kako bi mogli dovrsiti odrzivi preokret ili dobiti drugu
priliku.

7.10.  EGSO poziva na to da program EU-a kojim se organizacijama MSP-ova omogucuje izgradnja kapaciteta i pruza
potpora za zajednicka djelovanja bude program koji na jednom mjestu nudi sve informacije i tehni¢ku pomod¢, koje ¢e biti
hitno potrebne nakon faze izlaska iz krize. Jednako je vazno da EU financira besplatno dostupne visejezi¢ne baze podataka
o analizama Zivotnog vijeka skupine proizvoda kako bi se MSP-ovima, koji ne mogu izravno dobiti te podatke, omogucéila
zelenija proizvodnja.
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7.11.  Organizacije MSP-ova cak su i prije krize sudjelovale u razvoju i pruzanju razlicitih usluga kako bi pomogle
MSP-ovima u financijskim poteskocama, $to ukljucuje europsku inicijativu ranog upozoravanja. U nadolazeéim de
mjesecima i godinama do¢i do jo§ vece potraznje za takvom potporom. Potrebno je ubrzati provedbu alata ranog
upozoravanja koji su definirani u Direktivi o nesolventnosti kako bi se poduzeéima u poteskotama zajamcio pristup

djelotvornoj potpori.

Bruxelles, 18. rujna 2020.

Predsjednik
Europskog gospodarskog i socijalnog odbora
Luca JAHIER
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