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(Informacije)

INFORMACIJE INSTITUCIJA, TIJELA, UREDA I AGENCIJA EUROPSKE UNIJE

EUROPSKI PARLAMENT

_TA(2019)0080

Propisi i op¢i uvjeti kojima se ureduje obnasanje duznosti Europskog ombudsmana (Statut
Europskog ombudsmana)

Rezolucija Europskog parlamenta od 12. veljace 2019. o Nacrtu uredbe Europskog parlamenta o utvrdivanju
propisa i opcih uvjeta kojima se ureduje obnasanje duZnosti Europskog ombudsmana (Statut Europskog
ombudsmana) i o stavljanju izvan snage Odluke 94/262/EZUC, EZ, Euratom (2018/2080(INL) — 2019/0900(APP))

(2020/C 449/26)

Europski parlament,

1.
2.

uzimajuéi u obzir ¢lanak 228. stavak 4. Ugovora o funkcioniranju Europske unije,

uzimajudi u obzir ¢lanak 106.a stavak 1. Ugovora o osnivanju Europske zajednice za atomsku energiju,

uzimajudi u obzir ¢lanke 41. i 43. Povelje Europske unije o temeljnim pravima,

uzimajudi u obzir ¢lanke 45. 1 52. Poslovnika,

uzimajuéi u obzir izvjes¢e Odbora za ustavna pitanja i mi§ljenje Odbora za predstavke (A8-0050/2019),
donosi priloZeni Nacrt uredbe;

nalaze svojem predsjedniku da priloZeni Nacrt uredbe proslijedi Vije¢u i Komisiji u skladu s postupkom utvrdenim

u ¢lanku 228. stavku 4. Ugovora o funkcioniranju Europske unije;

3.

nalaze svojem predsjedniku da, nakon dobivanja misljenja Komisije i odobrenja Vije¢a za prilozeni Nacrt uredbe, tu

Uredbu da na objavu u Sluzbenom listu Europske unije.
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PRILOG REZOLUCIJI

Nacrt uredbe Europskog parlamenta o utvrdivanju pravila i opéih uvjeta kojima se ureduje obavljanje duznosti
Europskog ombudsmana (Statut Europskog ombudsmana) te o stavljanju izvan snage Odluke 94/262/EZUC, EZ,
Euratom

EUROPSKI PARLAMENT,

uzimajuéi u obzir Ugovor o funkcioniranju Europske unije, a posebno njegov ¢lanak 228. stavak 4.,

uzimajudi u obzir Ugovor o osnivanju Europske zajednice za atomsku energiju, a posebno njegov ¢lanak 106.a stavak 1.,
nakon prosljedivanja nacrta zakonodavnog akta nacionalnim parlamentima,

uzimajudi u obzir suglasnost Vijeca,

uzimajudi u obzir misljenje Komisije,

u skladu s posebnim zakonodavnim postupkom,

bududi da:

(1) Pravila i opée uvjete kojima se ureduje obavljanje duznosti Europskog ombudsmana trebalo bi utvrditi u skladu
s odredbama Ugovora o funkcioniranju Europske unije, posebno s ¢lankom 20. stavkom 2. toc¢kom (d)
i ¢clankom 228., te u skladu s odredbama Ugovora o osnivanju Europske zajednice za atomsku energiju i Povelje
Europske unije o temeljnim pravima.

(2)  Osobito, u clanku 41. Povelje Europske unije o temeljnim pravima priznaje se pravo na dobru upravu kao temeljno
pravo europskih gradana. Clankom 43. Povelje se pak priznaje pravo na obracanje Europskom ombudsmanu u vezi
s nepravilnostima u djelovanju institucija, tijela, ureda i agencija Unije. Kako bi ta prava zaista bila djelotvorna te
kako bi se povecala sposobnost Europskog ombudsmana za provedbu temeljitih i nepristranih istraga, trebalo bi mu
na raspolaganje staviti sve alate neophodne za uspje$no obavljanje duznosti iz Ugovora i ove Uredbe.

(3)  Odluka Europskog parlamenta 94/262/EZUC, EZ, Euratom (') zadnji je put izmijenjena 2008. godine. Stupanjem na
snagu Ugovora iz Lisabona 1. prosinca 2009. uspostavljen je novi pravni okvir za Uniju. Osobito, ¢lankom
228. stavkom 4. UFEU-a Europskom parlamentu se omoguéuje da, nakon §to zatrazi misljenje Komisije i uz
odobrenje Vijeca, donese uredbe o utvrdivanju propisa i opéih uvjeta kojima se ureduje obavljanje duznosti
Europskog ombudsmana. Stoga je pozeljno staviti izvan snage Odluku 94/262/EZUC, EU, Euratom i zamijeniti je
uredbom u skladu s trenutno vazeCom pravnom osnovom.

(4)  Utvrdivanje uvjeta pod kojima se moze podnijeti prituzba Europskom ombudsmanu trebalo bi biti u skladu
s naCelom potpunog, slobodnog i jednostavnog pristupa, bez obzira na posebna ogranicenja koja se odnose na nove
ili nerijesene pravne i upravne postupke.

(5)  Europski ombudsman ima pravo davati preporuke ako utvrdi da institucija, tijelo, ured ili agencija Unije ne
primjenjuje odluku suda na pravilan nacin.

(6)  Potrebno je utvrditi postupke koji treba slijediti ako se u istragama Europskog ombudsmana otkriju slucajevi
nepravilnosti u djelovanju. Trebalo bi predvidjeti i odredbe za podnosSenje sveobuhvatnog izvjes¢a Europskog
ombudsmana Europskom parlamentu na kraju svakog godisnjeg zasjedanja.

(7)  Kako bi se ojacala uloga Europskog ombudsmana, poZeljno je omoguciti mu, ne dovodeéi u pitanje njegovu
primarnu duznost obrade prituzbi, da provodi istrage na vlastitu inicijativu u cilju utvrdivanja opetovanih ili
posebno ozbiljnih slucajeva nepravilnosti u djelovanju i promicanja najboljih administrativnih praksi u institucijama,
tijelima, uredima i agencijama Unije.

(") Odluka Europskog parlamenta 94/262/EZUC, EZ, Euratom od 9. oZujka 1994. o propisima i opéim uvjetima koji ureduju
obnasanje duznosti Europskog ombudsmana (SL L 113, 4.5.1994., str. 15.).
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(8)  Kako bi se povecala djelotvornost njegova djelovanja, Europski ombudsman trebao bi imati pravo da na vlastitu
inicijativu ili na temelju prituzbe provodi istrage koje se nastavljaju na prethodne istrage kako bi se utvrdilo jesu liiu
kojoj su mjeri doti¢na institucija, tijelo, ured ili agencija postupili u skladu s preporukama. Europski ombudsman
trebao bi imati pravo i da u svoje godiSnje izvje$¢e Europskom parlamentu uklju¢i ocjenu stope uskladenosti
s preporukama koje je dao i ocjenu prikladnosti resursa koji su Europskom ombudsmanu na raspolaganju za
obavljanje duznosti iz Ugovora i ove Uredbe.

(9)  Europski ombudsman trebao bi imati pristup svim elementima potrebnim za obavljanje svojih duznosti. U tu su
svrhu institucije, tijela, uredi i agencije Unije duzne Europskom ombudsmanu dostaviti sve podatke koje on od njih
zatrazi, ne dovodedi u pitanje obvezu Europskog ombudsmana na temelju Uredbe (EZ) br. 1049/2001 Europskog
parlamenta i Vijeéa ("). Na pristup klasificiranim podacima ili dokumentima trebala bi se primjenjivati pravila
predmetne institucije, tijela, ureda ili agencije Unije o obradi povjerljivih podataka. Institucije, tijela, uredi ili agencije
koji dostavljaju klasificirane podatke ili dokumente trebali bi obavijestiti Europskog ombudsmana o klasifikaciji tih
podataka ili dokumenata. Za provedbu pravila o obradi povjerljivih podataka od strane doti¢ne institucije, tijela,
ureda ili agencije Unije Europski ombudsman trebao bi s doti¢nom institucijom, tijelom, uredom ili agencijom
unaprijed dogovoriti uvjete postupanja s klasificiranim podacima ili dokumentima te ostalim podacima koji
podlijezu obvezi ¢uvanja poslovne tajne. Ako utvrdi da nece dobiti trazenu pomo¢, Europski ombudsman trebao bi
obavijestiti Europski parlament, koji bi trebao poduzeti odgovarajuce korake.

(10)  Europski ombudsman i njegovo osoblje duzni su postupati povjerljivo sa svim podacima koje su dobili tijekom
obavljanja svojih duznosti. Medutim, Europski ombudsman trebao bi obavijestiti nadlezna tijela o ¢injenicama za
koje smatra da bi se mogle odnositi na kazneno pravo i koje su mu postale poznate tijekom njegovih istraga.
Europski ombudsman trebao bi takoder imati moguénostobavijestiti doti¢nu instituciju, tijelo, ured ili agenciju Unije
o ¢injenicama koje u pitanje dovode ponasanje ¢lana njihova osoblja.

(11)  Trebalo bi u obzir uzeti nedavne promjene koje se odnose na zastitu financijskih interesa Unije od kaznenih djela,
posebno uspostavu Ureda europskog javnog tuzitelja Uredbom Vijeca (EU) 2017/1939 (3, kako bi se Europskom
ombudsmanu omogudilo da taj Ured obavijesti o svim informacijama koje su u nadleznosti potonjeg. Isto tako, kako
bi se u potpunosti postovala pretpostavka neduznosti i prava obrane sadrzana u ¢lanku 48. Povelje Europske unije
o temeljnim pravima, poZeljno je da kada Europski ombudsman Uredu europskog javnog tuZitelja dostavlja
informacije koje spadaju u nadleznost potonjeg, Europski ombudsman o tome obavjestava doti¢nu osobu
i podnositelja prituzbe.

(12) U skladu s primjenjivim nacionalnim zakonodavstvom trebalo bi predvidjeti moguénost suradnje izmedu Europskog
ombudsmana i istovrsnog tijela u drzavama clanicama. Pozeljno je i poduzeti korake kako bi se Europskom
ombudsmanu omogucila suradnja s Agencijom Europske unije za temeljna prava jer zahvaljujuéi takvoj suradnji
obavljanje duznosti Europskog ombudsmana moze postati djelotvornije.

(13)  Europski parlament imenuje Europskog ombudsmana na pocetku parlamentarnog saziva i za cijelo trajanje tog
saziva, pri cemu ga izabire medu osobama koje su gradani Unije i imaju sva potrebna jamstva u pogledu neovisnosti
i stru¢nosti. Trebalo bi i utvrditi uvjete za prestanak duznosti Europskog ombudsmana te za njegovu zamjenu.

(14)  Europski ombudsman trebao bi obavljati svoje duznosti potpuno neovisno. Pri preuzimanju duznosti Europski
ombudsman trebao bi svecano prisegnuti pred Sudom Europske unije. Trebalo bi utvrditi nespojivost, primitke od
rada, povlastice i imunitete Europskog ombudsmana.

(15)  Potrebno je donijeti odredbe o sjedistu Europskog ombudsmana koje bi trebalo biti sjediste Europskog parlamenta.
Trebalo bi donijeti odredbe ne samo u vezi s duznosnicima i ostalim sluzbenicima tajnistva Europskog ombudsmana
koji ¢e mu pomagati vec i njegov proracun.

(") Uredba (EZ) br. 1049/2001 Europskog parlamenta i Vijeca od 30. svibnja 2001. o javnom pristupu dokumentima Europskog
parlamenta, Vijeca i Komisije (SL L 145, 31.5.2001., str. 43.).

o Uredba Vijeca (EU) 2017/1939 od 12. listopada 2017. o provedbi pojacane suradnje u vezi s osnivanjem Ureda europskog javnog
tuzitelja (,EPPO”) (SL L 283, 31.10.2017., str. 1.).
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(16)  Europski ombudsman trebao bi donijeti provedbene odredbe za ovu Uredbu. Kako bi se zajam¢ila pravna sigurnost
i najvisi standardi pri obavljanju duzZnosti Europskog ombudsmana, potrebno je utvrditi minimalni sadrzaj
provedbenih odredbi koje treba donijeti u skladu s ovom Uredbom,

DONIO JE OVU UREDBU:

Clanak 1.

1. Ovom Uredbom utvrduju se pravila i opéi uvjeti kojima se ureduje obavljanje duznosti Europskog ombudsmana
(Statut Europskog ombudsmana).

2. Europski ombudsman djeluje neovisno o institucijama, tijelima, uredima i agencijama Unije, u skladu s ovlastima koje
su mu dodijeljene Ugovorima te uzimajudi u obzir ¢lanak 20. stavak 2. tocku (d) i ¢lanak 228. UFEU-a te ¢lanak 41. Povelje
Europske unije o temeljnim pravima o pravu na dobru upravu.

3. U obavljanju svojih duznosti iz Ugovora i ove Uredbe Europski ombudsman ne smije intervenirati u predmetima pred
sudovima ni dovoditi u pitanje osnovanost sudske presude ili nadleznost suda za donosenje presudu.

Clanak 2.

1. Europski ombudsman pomaze u otkrivanju nepravilnosti u djelovanju institucija, tijela, ureda i agencija Unije,
s iznimkom Suda Europske unije kad djeluje u svojoj sudbenoj ulozi, te, prema potrebi, daje preporuke kako bi se takvo
postupanje okoncalo. Radnje drugih tijela ili osoba ne mogu biti predmet prituzbe Europskom ombudsmanu.

2. Svaki gradanin Unije ili svaka fizicka ili pravna osoba s boravistem ili registriranim sjedistem u drzavi ¢lanici moze
izravno ili preko zastupnika u Europskom parlamentu uputiti prituzbu Europskom ombudsmanu u pogledu slucaja
nepravilnosti u djelovanju institucija, tijela, ureda ili agencija Unije, s iznimkom Suda Europske unije kad djeluje u svojoj
sudbenoj ulozi. Europski ombudsman obavjestava tu instituciju, tijelo, ured ili agenciju ¢im Europski ombudsman primi
prituzbu, postujuéi pritom standarde Unije u podrudju zastite osobnih podataka.

3. U prituzbi se jasno upucuje na njezin predmet i identitet podnositelja prituzbe. Podnositelj prituzbe moze zahtijevati
da prituzba ili njezini dijelovi ostanu povjerljivi.

4. Prituzba se podnosi u roku od tri godine od dana kad je podnositelj prituzbe saznao za ¢injenice na kojima se ona
zasniva, a prije podnosenja prituzbe moraju se poduzeti odgovaraju¢i administrativni koraci u vezi s tim institucijama,
tijelima, uredima i agencijama.

5. Europski ombudsman utvrduje je li prituzba u okviru njegova mandata i, ako jest, je li dopustena. Ako je prituzba
izvan mandata ili nedopustena, Europski ombudsman moze prije zakljucenja predmeta podnositelju prituzbe savjetovati da
je uputi drugom tijelu.

6.  Prituzbe koje su podnesene Europskom ombudsmanu ne utjeCu na rokove za Zzalbe u upravnim ili sudskim
postupcima.

7. Kad Europski ombudsman, zbog sudskih postupaka u tijeku ili zaklju¢enih sudskih postupaka u vezi s ¢injenicama
koje su mu predstavljene, mora prituzbu proglasiti nedopustenom ili obustaviti obradu te prituzbe, rezultati istraga koje je
Europski ombudsman do tada proveo arhiviraju se.
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8. Uz iznimku prituzbi koje se odnose na slucajeve seksualnog uznemiravanja, Europskom ombudsmanu smije se
podnijeti prituzba koja se odnosi na radne odnose izmedu institucija, tijela, ureda i agencija Unije te njihovih duznosnika
i ostalih sluzbenika samo ako je doti¢na osoba iskoristila sve moguénosti za podnoSenje internih upravnih zahtjeva
i prituzbi, osobito postupke iz ¢lanka 90. Pravilnika o osoblju za duznosnike Europske unije i Uvjeta zaposlenja ostalih
sluzbenika Europske unije iz Uredbe Vije¢a (EEZ, Euratom, EZUC) br. 259/68 (') (,Pravilnik o osoblju”) i ako je rok za
odgovor doti¢nih institucija, tijela, ureda ili agencija tijela istekao.

9.  Europski ombudsman $to je prije moguce obavjeStava podnositelja prituzbe o mjerama koje je poduzeo u vezi
s njegovom prituzbom.

Clanak 3.

1. Europski ombudsman na vlastitu inicijativu ili na temelju prituzbe obavlja sve istrage, ukljucujuéi one koje se
nastavljaju na prethodne istrage, koje smatra opravdanima kako bi se razjasnile sumnje u nepravilnost u djelovanju
institucija, tijela, ureda i agencija Unije. Europski ombudsman ne treba prethodno odobrenje za postupanje te o tim
radnjama pravodobno obavjestava doti¢nu instituciju, tijelo, ured ili agenciju. Ta institucija, tijelo, ured ili agencija mogu
Europskom ombudsmanu dati korisne primjedbe ili dokaze. Europski ombudsman moze od doti¢ne institucije, tijela, ureda
ili agencije traziti da dostavi takve primjedbe ili dokaze.

2. Ne dovodeéi u pitanje primarnu duznost Europskog ombudsmana, odnosno duznost obrade prituzbi, Europski
ombudsman moZe na vlastitu inicijativu provoditi istrage koje su viSe strateske prirode u cilju utvrdivanja opetovanih ili
posebno ozbiljnih slu¢ajeva nepravilnosti u djelovanju, promicanja dobrih administrativnih praksi u institucijama, tijelima,
uredima i agencijama Unije i proaktivnog rjeSavanja strukturnih pitanja od javnog interesa koja su u nadleznosti Europskog
ombudsmana.

3. Europski ombudsman moze sudjelovati u strukturiranom i redovitom dijalogu s institucijama, tijelima, uredima
i agencijama Unije i organizirati javna savjetovanja prije davanja preporuka ili u bilo kojoj fazi nakon toga. Europski
ombudsman moze takoder sustavno analizirati i ocijenjivati napredak doti¢ne institucije, tijela, ureda ili agencije i izdavati
daljnje preporuke.

4. Institucije, tijela, uredi i agencije Unije Europskom ombudsmanu dostavljaju sve podatke koji on zatrazi i omogucuju
pristup relevantnoj dokumentaciji. Pristup klasificiranim podacima ili dokumentima u skladu je s pravilima o obradi
povjerljivih podataka od strane doti¢ne institucije, tijela, ureda ili agencije Unije.

Institucije, tijela, uredi i agencije koje dostavljaju klasificirane podatke ili dokumente u skladu s prvim podstavkom
unaprijed obavjestavaju Europskog ombudsmana o klasifikaciji tih podataka i dokumenata.

Za provedbu pravila iz prvog podstavka Europski ombudsman s doti¢nom institucijom, tijelom, uredom ili agencijom
unaprijed dogovara uvjete postupanja s klasificiranim podacima ili dokumentima.

Doti¢ne institucije, tijela, uredi ili agencije omogucuju pristup dokumentima koji potjecu iz neke od drzava ¢lanica i koji su
po zakonu Klasificirani kao tajni samo nakon $to su sluzbe Europskog ombudsmana u skladu s ¢lankom 9. Uredbe (EZ)
br. 1049/2001 i u skladu s pravilima o sigurnosti doti¢ne institucije, tijela, ureda ili agencije Unije donijele zastitne mjere
i ostale odgovarajuce mjere za postupanje s dokumentima kojima se jamci jednaka razina povjerljivosti.

Duznosnici i ostali sluzbenici institucija, tijela, ureda i agencija Unije na zahtjev Europskog ombudsmana svjedoce
o ¢injenicama povezanim s tekuéim istragama Europskog ombudsmana. Oni govore u ime svoje institucije, tijela, ureda ili
agencije te su i dalje duzni postovati obveze koje proizlaze iz pravila koja se na njih primjenjuju. Kad su duzni postovati
obvezu poslovne tajne, to se ne smije tumaciti tako da to obuhvaca informacije relevantne za prituzbe ili istrage u vezi
s uznemiravanjem ili nepravilnostima u djelovanju.

() SLL 56, 43.1968., str. 1.
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5. Europski ombudsman periodi¢no ispituje postupke povezane s administrativnim djelovanjem institucija, tijela, ureda
i agencija Unije te ocjenjuje mogu li oni djelotvorno sprijeciti sukobe interesa, jamiti nepristranost i osigurati potpuno
postovanje prava na dobru upravu. Europski ombudsman moze utvrditi i ocijeniti moguce slucajeve sukoba interesa na
svim razinama koji bi mogli predstavljati izvor nepravilnosti u postupanju, a u tom slucaju sastavlja konkretne zakljucke
i obavjestava Europski parlament o nalazima.

6. U mjeri u kojoj to dopusta nacionalno pravo nadlezna tijela drzava ¢lanica na zahtjev Europskog ombudsmana ili na
vlastitu inicijativu Europskom ombudsmanu Zurno dostavljaju sve podatke ili dokumente koji mu mogu pomoci
u razja$njavanju slucajeva nepravilnosti u djelovanju institucija, tijela, ureda ili agencija Unije. Ako se na te podatke ili
dokumente primjenjuje nacionalno pravo o obradi povjerljivih podataka ili odredbe koje sprecavaju njihovo priopéivanje,
doti¢na drzava ¢lanica moze Europskom ombudsmanu dopustiti pristup tim podacima ili dokumentima pod uvjetom da se
Europski ombudsman obveZe da e s njima postupati u dogovoru s tijelom koje je izvorno za njih nadlezno. Opis
dokumenta dostavlja se u svakom slucaju.

7. Ako nije dobio trazenu pomo¢, Europski ombudsman obavjestava Europski parlament, koji poduzima odgovarajuce
korake.

8. Ako su slucajevi nepravilnosti u djelovanju otkriveni nakon istrage, Europski ombudsman obavjestava doti¢nu
instituciju, tijelo, ured ili agenciju te po potrebi daje preporuke. ObavijeStena institucija, tijelo, ured ili agencija Salje
Europskom ombudsmanu detaljno misljenje u roku od tri mjeseca. Na obrazlozen zahtjev doti¢ne institucije, tijela, ureda ili
agencije Europski ombudsman moze odobriti produljenje tog roka koje ne smije biti dulje od dva mjeseca. Ako doti¢na
institucija, tijelo, ured ili agencija ne dostave misljenje u roku od tri mjeseca ili u produljenom roku, Europski ombudsman
moze zakljuciti istragu bez tog misljenja.

9.  Europski ombudsman tada 3alje izvjesCe doti¢noj instituciji, tijelu, uredu ili agenciji, a posebno ako je to potrebno
zbog prirode ili opsega otkrivenog slu¢aja nepravilnosti u djelovanju, izvjesée Salje Europskom parlamentu. Ombudsman
u izvjes¢u moze dati preporuke. Europski ombudsman obavjestava podnositelja prituzbe o rezultatima istrage, miljenju
doti¢ne institucije, tijela, ureda ili agencije te o svojim eventualnim preporukama koje je dao u izvjescu.

10.  Ako je to potrebno u vezi s istragom aktivnosti institucije, tijela, ureda ili agencije Unije, Europski ombudsman moze
se, na vlastitu inicijativu ili na zahtjev Europskog parlamenta, pojaviti pred Europskim parlamentom na najprimjerenijoj
razini.

11. U mjeri u kojoj je to moguée, Europski ombudsman trazi rjesenje zajedno s doti¢nom institucijom, tijelom, uredom
ili agencijom kako bi se otklonili slucajevi nepravilnosti u djelovanju i kako bi se rijesila prituzba. Europski ombudsman
obavjestava podnositelja prituzbe o predlozenom rjeSenju te o eventualnim primjedbama doti¢ne institucije, tijela, ureda ili
agencije. Podnositelj prituzbe ima pravo Europskom ombudsmanu u bilo kojoj fazi dostaviti svoje primjedbe, ako to Zeli, ili
dodatne informacije koje nisu bile poznate u vrijeme podno$enja prituzbe.

12.  Na kraju svakog godi$njeg zasjedanja Europski ombudsman podnosi Europskom parlamentu izvjesée o rezultatima
svojih istraga. Izvjesce ukljucuje ocjenu uskladenosti s preporukama Europskog ombudsmana i ocjenu prikladnosti resursa
koji su mu na raspolaganju za obavljanje duznosti. Navedene ocjene mogu biti teme zasebnih izvjesca.

Clanak 4.

Europski ombudsman i njegovo osoblje rjesavaju zahtjeve za javni pristup dokumentima, osim onima iz ¢lanka 6. stavka 1,
u skladu s uvjetima i ograniCenjima iz Uredbe (EZ) br. 1049/2001.

Kad je rije¢ o prituzbama u pogledu prava na javni pristup dokumentima koje je sastavila ili zaprimila institucija, tijelo, ured
ili agencija Unije, Europski ombudsman, nakon odgovarajuce analize i svih potrebnih razmatranja, izdaje preporuku koja se
odnosi na pristup tim dokumentima. Institucija, tijelo, ured ili agencija trebaju odgovoriti u roku predvidenom Uredbom
(EZ) br. 1049/2001. Ako doti¢na institucija, tijelo, ured ili agencija ne slijedi preporuku ombudsmana za omogucavanje
pristupa dokumentima, ona mora propisno obrazloziti svoje odbijanje. U tom slucaju Europski ombudsman obavjestava
podnositelja prituzbe o dostupnim pravnim lijekovima, ukljucujuéi postupke koji su na raspolaganju za upuéivanje
predmeta Sudu Europske unije.
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Clanak 5.

Europski ombudsman redovito ocjenjuje politike i preispituje postupke uspostavljene u relevantnim institucijama, tijelima
i agencijama Unije u skladu s ¢lankom 22.a Pravilnika o osoblju (,zvizdanje”) te po potrebi daje konkretne preporuke za
poboljsanja kako bi se osigurala potpuna zastita duznosnika ili drugih sluzbenika koji prijave ¢injenice u skladu s ¢lankom
22.a Pravilnika o osoblju. Europski ombudsman mozZe, na zahtjev, uz ocuvanje povjerljivosti, pruzati informacije,
nepristrane savjete i stru¢ne smjernice duznosnicima ili drugim sluzbenicima o pravilnom postupanju u slucaju postojanja
¢injenica iz ¢lanka 22.a Pravilnika o osoblju, medu ostalim u opsegu relevantnih odredbi prava Unije.

Europski ombudsman moze takoder otvoriti istrage na temelju informacija koje pruze duznosnici ili drugi sluzbenici skladu
s ¢lankom 22.a Pravilnika o osoblju, koji mogu izvjes¢ivati u povjerenju i anonimno, ako opisane ¢injenice mogu
predstavljati nepravilnosti u djelovanju u instituciji, tijelu, uredu ili agenciji Unije. U tu je svrthu moguée odstupanje od
vazeCeg Pravilnika o osoblju u pogledu tajnosti.

Clanak 6.

1. Europski ombudsman i njegovo osoblje, na koje se primjenjuje clanak 339. UFEU-a i ¢lanak 194. Ugovora
o Euratomu, ne smiju otkrivati podatke ili dokumente dobivene tijekom svojih istraga. Ne dovode¢i u pitanje stavak 2., od
njih se osobito zahtijeva da ne otkrivaju nikakve klasificirane podatke ni klasificirane dokumente dostavljene Europskom
ombudsmanu ni dokumente iz podrucja primjene prava Unije u vezi sa zastitom osobnih podataka, kao ni podatke koji bi
mogli Stetiti podnositelju prituzbe ili drugim ukljucenim osobama.

2. Ako smatra da bi se ¢injenice koje je saznao tijekom istrage mogle odnositi na kazneno pravo, Europski ombudsman
odmah obavijestava nadlezna nacionalna tijela i, u mjeri u kojoj je slu¢aj u njihovoj nadleznosti, Europski ured za borbu
protiv prijevara i Ured europskog javnog tuzitelja. Prema potrebi, Europski ombudsman obavjes¢uje i instituciju, tijelo, ured
ili agenciju Unije u &joj je nadleznosti doticni duznosnik ili drugi sluzbenik i koji mogu primijeniti drugi podstavak
¢lanka 17. Protokola br. 7 o povlasticama i imunitetima Europske unije.

Europski ombudsman moZe obavijestiti i doti¢nu instituciju, tijelo, ured ili agenciju Unije o ¢injenicama koje u pitanje
dovode ponasanje ¢lana njihova osoblja, kao i o svim kontinuiranim aktivnostima koje otezavaju tekucu istragu.

Europski ombudsman o tim obavijestima izvje$tava podnositelja prituzbe i ostale ukljucene osobe Ciji je identitet poznat.

Clanak 7.

1. Europski ombudsman moze suradivati s istovrsnim tijelima u drzavama c¢lanicama pod uvjetom da postuje
primjenjivo nacionalno pravo.

2. U okviru svojih duznosti Europski ombudsman suraduje s Agencijom Europske unije za temeljna prava te s drugim
institucijama i tijelima, izbjegavajuéi pritom svako preklapanje njihovih aktivnosti.

Clanak 8.

1. Europski ombudsman bira se te moze biti ponovno imenovan u skladu s ¢lankom 228. stavkom 2. UFEU-a.

2. Europski ombudsman izabire se medu osobama koje su gradani Unije, imaju puna gradanska i politicka prava i sva
potrebna jamstva neovisnosti, koje u prethodne tri godine nisu bile ¢lanovi nacionalnih vlada ili institucija Unije te
ispunjavaju uvjete nepristranosti koji su jednaki uvjetima potrebnim za obnasanje sudacke duznosti u svojoj zemlji te imaju
priznatu stru¢nost i iskustvo za obnasanje duznosti Europskog ombudsmana.
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Clanak 9.

1. Europski ombudsman prestaje obnasati duznosti iz Ugovora i ove Uredbe istekom mandata odnosno ostavkom ili
smjenom s duznosti.

2. Osim u slucaju smjene s duznosti, Europski ombudsman ostaje na duznosti sve do izbora novog Europskog
ombudsmana.

3. U slucaju ranijeg prestanka obnasanja duznosti, novi Europski ombudsman imenuje se u roku od tri mjeseca od
trenutka odlaska s funkcije za preostalo razdoblje mandata Europskog parlamenta. Dok novi Europski ombudsman ne bude
izabran, glavni sluzbenik iz ¢lanka 13. stavka 2. odgovoran je za hitna pitanja koja su u nadleznosti Europskog
ombudsmana.

Clanak 10.

Ako Europski parlament namjerava zatraziti smjenu s duznosti Europskog ombudsmana u skladu s ¢lankom 228. stavkom
2. UFEU-a, prije podnosenja takvog zahtjeva on saslusava Europskog ombudsmana.

Clanak 11.

1. U obavljanju duznosti iz Ugovora i ove Uredbe Europski ombudsman djeluje u skladu s ¢lankom 228. stavkom 3.
UFEU-a. Europski ombudsman suzdrzava se od svake radnje koja je nespojiva s prirodom navedenih duZnosti.

2. Pri preuzimanju duznosti Europski ombudsman svecano priseze pred Sudom Europske unije koji zasjeda u punom
sastavu da ¢e duznosti iz Ugovora i ove Uredbe obavljati potpuno neovisno i nepristrano te da ¢e u potpunosti postovati
obveze koje nastaju tijekom i nakon njegovog mandata. Svecana prisega posebno ukljucuje duznost ¢asnog i suzdrzanog
ponasanja u pogledu prihvacanja odredenih imenovanja ili povlastica nakon isteka mandata.

Clanak 12.

1. Tijekom trajanja mandata Europskog ombudsmana, Europski ombudsman ne smije obnasati nikakve druge politicke
ni administrativne duznosti niti se baviti drugim zanimanjem, bilo pla¢enim bilo nepladenim.

2. Europski ombudsman ima jednak polozaj u pogledu primitaka od rada, dodataka i mirovine kao sudac Suda Europske
unije.

3. Clanci od 11. do 14. i ¢lanak 17. Protokola br. 7 primjenjuju se i na Europskog ombudsmana te na duznosnike
i ostale sluzbenike tajniStva Europskog ombudsmana.

Clanak 13.

1. Europskom ombudsmanu dodjeljuje se odgovarajuci proracun, dovoljan za osiguranje njegove neovisnosti i za
obavljanje duznosti iz Ugovora i ove Uredbe.

2. Europskom ombudsmanu pomaze tajniStvo i on imenuje njegova glavnog sluzbenika.
3. Europski ombudsman trebao bi nastojati posti¢i rodnu jednakost u sastavu tajnistva Europskog ombudsmana.

4. Na duznosnike i druge sluzbenike tajnistva Europskog ombudsmana primjenjuju se pravila i propisi koji vaze za
duznosnike i ostale sluzbenike Unije. Njihov se broj utvrduje svake godine kao dio proracunskog postupka i primjeren je za
pravilno obavljanje duznosti Europskog ombudsmana i radno opterecenje.

5. Duznosnici i drugi sluzbenici Unije i drzava ¢lanica imenovani u tajni§tvo Europskog ombudsmana upucuju se
u interesu sluzbe te im je zajamcen automatski povratak u instituciju, tijelo, ured ili agenciju iz koje su upudeni.

6. U pitanjima koja se odnose na njegovo osoblje Europski ombudsman ima isti status kao institucije u smislu ¢lanka 1.a
Pravilnika o osoblju.
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Clanak 14.

Europski ombudsman ocjenjuje uspostavljene postupke za sprecavanje svih vrsta uznemiravanja u institucijama, tijelima,
uredima i agencijama Unije, kao i mehanizme za kaznjavanje odgovornih. Europski ombudsman sastavlja odgovarajuce
zakljucke o tome jesu li ti postupci u skladu s nacelima proporcionalnosti, prikladnosti i energi¢nog djelovanja te pruzaju li
zrtvama ucinkovitu zastitu i podrku.

Europski ombudsman pravodobno ispituje rjeSavaju li institucije, tijela, uredi i agencije Unije primjereno slucajeve
uznemiravanja bilo koje vrste i prirode pravilnom primjenom postupaka koji su predvideni u vezi s prituzbama u tom
podrugju. Europski ombudsman sastavlja odgovarajuce zakljucke o toj temi.

U svojem tajniStvu Europski ombudsman imenuje osobu ili odreduje strukturu koja ima stru¢no znanje u pogledu
uznemiravanja i koja moze pravodobno procijeniti rjesavaju li slu¢ajevi uznemiravanja bilo koje vrste i prirode, uklju¢ujuéi
seksualno uznemiravanje, na odgovarajudi nacin u institucijama, agencijama i tijelima Unije te, prema potrebi, pruziti
savjete njihovim duZnosnicima i drugim sluzbenicima .

Clanak 15.
Sjediste Europskog ombudsmana je sjediste Europskog parlamenta.
Clanak 16.

Sva komunikacija s nacionalnim tijelima drzava ¢lanica u svrhu primjene ove Uredbe obavlja se preko njihovih stalnih
predstavnistava pri Europskoj uniji.

Clanak 17.

Europski ombudsman donosi provedbene odredbe za ovu Uredbu. One moraju biti u skladu s ovom Uredbom i ukljucivati
barem odredbe o:

(a) postupovnim pravima podnositelja prituzbe i doti¢ne institucije, tijela, ureda ili agencije;

(b) osiguravanju zastite duznosnika ili drugih sluzbenika koji prijavljuju slucajeve seksualnog uznemiravanja i povrede
prava Unije u institucijama, tijelima, uredima ili agencijama Unije, u skladu s ¢lankom 22.a Pravilnika o osoblju
(vzvizdanje”);

(c) primitku, obradi i zakljucenju prituzbe;

(d) istragama na vlastitu inicijativu;

(e) daljnjim istragama; i

(f) djelatnostima prikupljanja podataka.

Clanak 18.

Odluka 94/262/EZUC, EZ, Euratom stavlja se izvan snage.

Clanak 19.

Ova Uredba stupa na snagu prvog dana mjeseca koji slijedi nakon njezine objave u Sluzbenom listu Europske unije.
Ova je Uredba u cijelosti obvezujuca i izravno se primjenjuje u svim drzavama clanicama.
Sastavljeno u ...

Za Europski parlament

Predsjednik
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