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Komunikacija Komisije Europskom parlamentu i Vijecu

Veca zaStita i nove prilike — Komisija daje smjernice za izravnu primjenu Op¢ée uredbe
o zastiti podataka od 25. svibnja 2018.

Uvod

EU je 6. travnja 2016. prihvatio veliku reformu svojeg okvira za zastitu podataka donoSenjem
paketa reformi u podruéju zastite podataka, koji se sastoji od Opée uredbe o zagtiti podataka®,
koja zamjenjuje dvadeset godina staru Direktivu 95/46/EZ (Direktiva o zaititi podataka)?, i
Direktive o policiji®. Novi instrument EU-a za zaititu podataka, Opéa uredba o zastiti
podataka (dalje u tekstu ,,Uredba”), izravno ¢e se primjenjivati od 25. svibnja 2018., dvije
godine nakon njezina donosenja i stupanja na snagu.

Nova ¢e Uredba poboljsati zaStitu prava pojedinca na zaStitu osobnih podataka, ¢ime ce
prenijeti bit zastite podataka kao jednog od temeljnih prava Europske unije”.

Budu¢i da ¢e Uredba donijeti jedinstven skup propisa koji ¢e se izravno primjenjivati u
pravnim porecima drzava Clanica, zajamcit ¢e se slobodan protok osobnih podataka medu
drzavama ¢lanicama EU-a te povecati povjerenje i sigurnost potrosaca, Sto su dva nuzna
elementa za istinsko jedinstveno digitalno trziSte. Uredba ¢e time pruZiti nove prilike
poduzecima, posebno manjima, medu ostalim pojasnjenjem pravila za medunarodne prijenose
podataka.

Iako je novi okvir za zaStitu podataka izgraden na postoje¢em zakonodavstvu, njegov ce
ucinak biti opseZan i zahtijevat ¢e znatne prilagodbe u nekim aspektima. Zbog toga je u
Uredbi propisano prijelazno razdoblje od dvije godine — do 25. svibnja 2018. — kako bi drzave
¢lanice 1 dionici imali dovoljno vremena za potpunu pripremu za novi zakonodavni okvir.

Tijekom posljednje dvije godine svi su dionici, od nacionalnih uprava i tijela za zastitu
podataka do voditelja obrade i izvrSitelja obrade podataka, poduzeli niz aktivnosti kako bi
osigurali dobro razumijevanje vaznosti i razmjera promjena novih mjera za zastitu podataka te
kako bi svi akteri bili spremni za njihovu primjenu. Buduci da se priblizava rok, 25. svibnja,
Komisija smatra da je nuzno utvrditi $to je napravljeno i razmotriti dodatne korake koji mogu
biti korisni za osiguravanje da su uspostavljeni svi elementi za uspje$no stupanje na snagu
novog okvira®.

U ovoj se Komunikaciji:

! Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeéa od 27. travnja 2016. o zatiti pojedinaca u vezi s
obradom osobnih podataka i 0 slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive
95/46/EZ (Opca uredba o zastiti podataka) (SL L 119, 4.5.20186.).

2 Direktiva 95/46/EZ Europskog parlamenta i Vijeéa od 24. listopada 1995. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom
osobnih podataka i o slobodnom protoku takvih podataka (SL L 281, 23.11.1995.).

® Direktiva (EU) 2016/680 Europskog parlamenta i Vijeéa od 27. travnja 2016. o zaititi pojedinaca u vezi s
obradom osobnih podataka od strane nadleznih tijela u svrhe sprecavanja, istrage, otkrivanja ili progona
kaznenih djela ili izvrSavanja kaznenih sankcija i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan
snage Okvirne odluke Vije¢a 2008/977/PUP (SL L 119, 4.5.2016.).

* Uredba je na snazi od 24. svibnja 2016. te ée se primjenjivati od 25. svibnja 2018.

> Clanak 8. Povelje EU-a o temeljnim pravima i &lanak 16. UFEU-a.

® https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/letter-of-intent-2017_hr.pdf.
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e daje pregled najvaznijih novosti i moguénosti koje donosi novo zakonodavstvo EU-a u
podrucju zastite podataka;

e utvrduje $to je na razini EU-a poduzeto u okviru priprema;

e daje op¢i pregled sto bi Europska komisija, nacionalna tijela za zastitu podataka i
nacionalne uprave trebali jo§ napraviti kako bi se uspjesno pripremili;

e navode mjere koje Komisija namjerava poduzeti tijekom narednih mjeseci.

Istovremeno s donoSenjem ove Komunikacije Komisija uvodi skup internetskih alata kako bi
se dionici mogli pripremiti za primjenu Uredbe i uz pomo¢ predstavniStava pokrece
informativnu kampanju u svim drzavama ¢lanicama.

1. NOVI OKVIR EU-A ZA ZASTITU PODATAKA — VECA ZASTITA 1

NOVE PRILIKE

U Uredbi se slijedi isti pristup kao u Direktivi o zastiti podataka, ali se u njoj na temelju 20
godina zakonodavstva EU-a o zastiti podataka i povezane sudske prakse pojasnjavaju i
osuvremenjuju propisi o zastiti podataka te se uvodi niz novih elemenata kojima se povecava
zastita prava pojedinaca i1 kojima se osobito otvaraju prilike za poduzeca.

Uskladen pravni okvir koji ¢e omoguditi jedinstvenu primjenu propisa od cega ¢e
imati korist jedinstveno digitalno trziSte EU-a. To znaci da gradani i poduzec¢a imaju
samo jedan skup propisa. Time ¢e se popraviti danasnja situacija do koje je doslo jer su
drzave Clanice EU-a razliCito prenijele pravila Direktive. Kako bi se osigurala jedinstvena
i dosljedna primjena u svim drzavama ¢lanicama, uvodi se jedinstveni mehanizam.

Jednaki uvjeti za sva poduzeéa koja posluju na trzistu EU-a. U Uredbi je propisano da
poduzeca sa sjediStem izvan EU-a primjenjuju ista pravila kao 1 poduzeca sa sjediStem u
EU-u ako nude robu i usluge povezane s osobnim podacima ili ako prate ponasSanje
pojedinaca u Uniji. U odredenim okolnostima poduzec¢a koja posluju izvan EU-a i koja su
aktivna na jedinstvenom trziStu moraju imenovati predstavnika u EU-u kojem se gradani 1
tijela vlasti mogu obratiti uz obracanje poduzecu sa sjediStem u inozemstvu ili umjesto
obrac¢anja tom poduzecu.

Nacela tehnicke i integrirane zaStite podataka. Time se poti¢u inovativna rjeSenja u
kojima su pitanja zaStite podataka uzeta u obzir od samog pocetka.

Veca prava pojedinaca. U Uredbi se uvode novi zahtjevi u podrucju transparentnosti:
veéa prava na informacije, pristup informacijama i brisanje informacija (,,pravo na
zaborav”); Sutnja ili nepoduzimanje aktivnosti viSe se nece smatrati valjanom privolom jer
je za davanje privole obavezna jasna potvrdna radnja; te zastita djece na internetu.

Veca kontrola pojedinaca nad osobnim podacima. U Uredbi se uspostavlja novo pravo
na prenosivost podataka koje gradanima omogucuje da od poduzeca ili organizacije
zatraze da im vrati podatke koje su dali tom poduzecu ili organizaciji na temelju privole ili
ugovora; u okviru tog prava propisano je i da se takvi osobni podaci mogu izravno
prenijeti drugom poduzecu ili organizaciji ako je to tehnicki izvedivo. Buduéi da se tim
pravom dopusta izravan prijenos osobnih podataka iz jednog poduzeca ili organizacije u
drugo poduzece ili organizaciju, njime se podupire i slobodan protok osobnih podataka u
EU-u, izbjegava blokiranje osobnih podataka te potiCe trziSno natjecanje medu
poduze¢ima. Ako se gradanima olakSa zamjena pruzatelja usluga, potaknut ¢e se razvoj
novih usluga u kontekstu strategije jedinstvenog digitalnog trzista.
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e Jaca zaStita u slucaju povrede podataka. U Uredbi se propisuje sveobuhvatan skup
pravila za slucaj povrede osobnih podataka. U Uredbi je jasno definirano §to znaci
»povreda osobnih podataka” te se uvodi obveza da se nadzorno tijelo izvijesti u roku od
najvise 72 sata ako je vjerojatno da bi povreda podataka mogla predstavljati rizik za prava
1 slobode pojedinaca. U odredenim okolnostima postoji obveza o obavjeS¢ivanju osobe
¢ij1 su podaci predmet povrede. Time se znatno poboljSava zastita u odnosu na trenuta¢no
stanje u EU-u u kojem su samo pruzatelji elektroni¢kih komunikacijskih usluga, operatori
kljucnih usluga i1 pruzatelji digitalnih usluga obvezni prijavljivati povrede podataka na
temelju Direktive o privatnosti i elektronickim komunikacijama (Direktiva o e-

privatnosti)’ odnosno Direktive o sigurnosti mreznih i informacijskih sustava®.

e Sva tijela za zaStitu podataka dobivaju na temelju Uredbe ovlast izricanja nov¢anih
kazni voditeljima obrade i izvrSiteljima obrade. Trenuta¢no tu ovlast nemaju sva tijela.
Ona ¢e im omoguciti bolju provedbu propisa. Nov¢ane kazne mogu iznositi do 20
milijuna EUR 1ili, ako je rije¢ o poduzecu, do 4 % godiSnjeg prometa na svjetskoj razini.

e Vecla fleksibilnost za voditelje obrade i izvrsitelje obrade pri obradi osobnih
podataka zbog nedvosmislenih odredbi o odgovornosti (nacelo odgovornosti). U
Uredbi se prelazi sa sustava obavjes¢ivanja na nacelo odgovornosti. To se nac¢elo uvodi u
obliku obveza ¢ije se razine prilagodavaju riziku (na primjer, prisutnost sluzbenika za
zaStitu podataka ili obveza provodenja procjene ucinka na zaStitu podataka). Uvodi se
novi alat kako bi pomogao u procjeni rizika prije nego S§to se podaci po¢nu obradivati:
procjena ulinka na zaStitu podataka. Ta je procjena ucinka nuzna svaki put kad je
vjerojatno da bi obrada mogla prouzrociti visok rizik za prava i slobode pojedinaca. U
Uredbi se izri¢ito navode tri takve situacije: kad poduzece sustavno i opsezno ocjenjuje
osobne aspekte nekog pojedinca (ukljucujuéi izradu profila), kad obraduje osjetljive
podatke u velikim razmjerima ili kad sustavno prati javna podrucja u velikim razmjerima.
Nacionalna tijela za zaStitu podataka morat ¢e objaviti popise situacija za koje je nuzno
provesti procjenu ucinka na zaStitu podatakag.

e Jasnije obveze izvrsitelja obrade i jasnija odgovornost voditelja obrade pri odabiru
izvrsitelja obrade.

e Moderan sustav upravljanja kako bi se osigurala sustavnija i stroZa primjena
propisa. To obuhvaca davanje uskladenih ovlasti tijelima za zastitu podataka, medu

" Direktiva 2002/58/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 12. srpnja 2002. o obradi osobnih podataka i zastiti
privatnosti u podrucju elektronickih komunikacija (Direktiva o privatnosti i elektronickim komunikacijama)
(SL L 201, 31.7.2002., str. 37.—47.). Na temelju ¢lanka 95. Opc¢e uredbe o zastiti podataka Uredbom se ne
propisuju dodatne obveze fizi¢kim ili pravnim osobama pitanja u pogledu kojih vrijede posebne obveze s
istim ciljem iz Direktive 2002/58/EZ. To znaci da su, na primjer, subjekti obuhvaéeni Direktivom o e-
privatnosti duzni na temelju te Direktive obavijestiti o povredi osobnih podataka u onoj mjeri u kojoj se
povreda odnosi na uslugu koja je bitno obuhvaéena podru¢jem primjene Direktive o e-privatnosti. Tim se
subjektima u tom pogledu Opéom uredbom o zastiti podataka ne namec¢u dodatne obveze.

® Direktiva (EU) 2016/1148 Europskog parlamenta i Vije¢a od 6. srpnja 2016. o mjerama za visoku zajednicku
razinu sigurnosti mreznih i informacijskih sustava $irom Unije (SL L 194, 19.7.2016., str. 1.-30.). Subjekti
unutar podru¢ja primjene Direktive o sigurnosti mreznih i informacijskih sustava trebali bi prijavljivati
incidente koji imaju znatan ili sustinski uCinak na pruzanje nekih njihovih usluga. Obavjes¢ivanjem o
incidentima na temelju Direktive o sigurnosti mreznih i informacijskih sustava ne dovodi se u pitanje
obavjes¢ivanje o povredi na temelju Uredbe.

® Clanak 35. Uredbe.



ostalim ovlasti za izricanje nov¢anih kazni, i uvodenje novih mehanizama za suradnju u
mrezi.

e Zastita osobnih podataka koja se jam¢i Uredbom postoji i ako podaci idu izvan EU-
a, ¢ime se jam¢&i visoka razina zadtite.® lako je struktura pravila za medunarodne
prijenose u Uredbi u biti ostala jednaka onoj iz Direktive iz 1995., reformom se
pojasnjava i pojednostavnjuje njihovo koriStenje te se uvode novi alate za prijenose. Kad
je rije¢ o odlukama o primjerenosti, u Uredbi se uvodi precizan i detaljan popis elemenata
koje Komisija mora uzeti u obzir kad procjenjuje Stiti li strani sustav osobne podatke na
primjeren nacin. U Uredbi se formalizira i proSiruje niz alternativnih instrumenata za
prijenos, kao sto su standardne ugovorne klauzule i obvezujuéa korporativna pravila.

Donosenjem revidirane Uredbe za institucije, tijela i urede i agencije EU-a™* te Uredbe o
privatnosti i elektronickim komunikacijama (,,Uredba o e-privatnosti”)*?, o kojima se
trenutacno pregovara, osigurat ¢e se da EU raspolaze snaznim i sveobuhvatnim skupom
propisa o zastiti podatakalg.

2. DOSAD OBAVLJENE PRIPREME NA RAZINI EU-A

Za uspjesnu primjenu Uredbe potrebna je suradnja medu svima koji sudjeluju u zastiti
podataka: drzavama clanicama, ukljucuju¢i javne uprave, nacionalnima tijelima za zastitu
podataka, poduze¢ima, organizacijama koje obraduju osobne podatke, pojedincima i
Komisijom.

2.1. Aktivnosti koje poduzima Europska komisija

Nedugo nakon §to je Uredba stupila na snagu sredinom 2016. Komisija se povezala s tijelima
drzava ¢lanica, tijelima za zastitu podataka i dionicima kako bi pripremila primjenu Uredbe te
pruzila podrsku i savjete.

a) Podrska drzavama clanicama i njihovim tijelima

Komisija blisko suraduje s drzavama c¢lanicama kako bi im pomogla tijekom prijelaznog
razdoblja, Zele¢i osigurati najve¢u mogucu dosljednost. U tu je svrhu Komisija osnovala
strucnu skupinu koja pomaze drzavama ¢lanicama u pripremama za Uredbu. Skupina se dosad
sastala 13 puta, a funkcionira kao forum na kojem drzave clanice mogu dijeliti iskustva i

10 K omunikacija Komisije o razmjeni i zastiti osobnih podataka u globaliziranom svijetu (COM(2017) 7 final).

1 Prijedlog uredbe Europskog parlamenta i Vije¢a o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka u
institucijama, tijelima, uredima i agencijama Unije i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju
izvan snage Uredbe (EZ) br. 45/2001 i Odluke br. 1247/2002/EZ (COM(2017) 8 final).

12 Prijedlog uredbe Europskog parlamenta i Vijeéa o postovanju privatnog Zivota i zastiti osobnih podataka u
elektronickim komunikacijama te stavljanju izvan snage Direktive 2002/58/EZ (Uredba o privatnosti i
elektronickim komunikacijama) (COM(2017) 10 final).

3 Dok se Uredba o e-privatnosti ne donese i ne stupi na snagu, Direktiva 2002/58/EZ primjenjuje se kao lex
specialis Uredbe.



struéna znanja**. Komisija takoder sudjeluje u bilateralnim sastancima s tijelima drzava
¢lanica kako bi se raspravilo o pitanjima koja se pojavljuju na nacionalnoj razini.

b) Podrska pojedinacnim tijelima za zastitu podataka i osnivanje Europskog odbora za zastitu
podataka

Komisija aktivno podrzava rad Radne skupine iz ¢lanka 29., medu ostalim 1 kako bi osigurala
da njezina zamjena Europskim odborom za zagtitu podataka prode bez problema™.

¢) Medunarodni utjecaj

Uredba ¢e dodatno ojacati sposobnost EU-a za aktivno promicanje njegovih vrijednosti zastite
podataka i olakSati prekograni¢ne protoke podataka poticanjem globalnog priblizavanja
pravnih sustava'®. Medunarodno se propise EU-a o zastiti podataka sve viSe svrstava medu
najvise standarde zastite podataka na svijetu. Osuvremenjuje se i Konvencija Vije¢a Europe
br. 108, jedini pravno obvezuju¢i instrument u podru¢ju zaStite osobnih podataka. Rad
Komisije usmjeren je na to da u tom instrumentu budu prisutna ista nacela kao u novim
propisima EU-a o zastiti podataka, pa da se tako olakS$a uspostavljanje jedinstvenog skupa
visokih standarda zaStite podataka. Komisija ¢e aktivnho promicati brzo donoSenje
osuvremenjena teksta Konvencije s ciljem da EU postane stranka Konvencije'’. Komisija
potice zemlje izvan EU-a na ratifikaciju Konvencije Vije¢a Europe br. 108 i njezina Dodatnog
protokola.

Uz to, nekoliko zemalja i regionalnih organizacija izvan EU-a, kako onih u naSem susjedstvu
tako onih u Aziji, Latinskoj Americi i Africi, donosi novo ili osuvremenjuje postojece
zakonodavstvo u podrucju zastite podataka kako bi iskoristilo prilike koje nudi globalno
digitalno gospodarstvo i reagiralo na sve vecu potrebu za veéom sigurnoscu podataka i
zaStitom privatnosti. lako se pristupi 1 razina razrade zakonodavstva razlikuju medu
pojedinacnim zemljama, ¢ini se da Uredba sve vise sluzi kao referentna tocka i izvor
inspiracije®.

U tom pogledu Komisija radi na Sirenju medunarodnih aktivnosti u skladu sa svojom
Komunikacijom iz sijeénja 2017."° tako 3to aktivno suraduje s kljuénim trgovinskim
partnerima, osobito u istonoj i jugoisto¢noj Aziji te Latinskoj Americi, u razmatranju
moguénosti za donosenje odluka o primjerenosti” .

“ Potpuni popis sastanaka, dnevnih redova i sazetaka rasprava te pregled stanja zakonodavstva u razli¢itim
drzavama ¢lanicama mozZete pronaci na
http://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupDetail&grouplD=3461.

!5 Na primjer, Komisija ¢e omoguéiti Europskom odboru za zatitu podataka da za komunikaciju medu svojim
¢lanovima upotrebljava Informacijski sustav unutarnjeg trzista (IMI).

16 Dokument za razmatranje o svladavanju globalizacije (COM(2017) 240).

Y Konvencija Vije¢a Europe od 28. sije¢nja 1981. za zastitu pojedinaca u vezi s automatskom obradom osobnih
podataka (ETS br. 108) i Dodatni protokol Konvencije Vijea Europe za za$titu pojedinaca u vezi s
automatskom obradom osobnih podataka, koji se odnosi na nadzorna tijela i prekograni¢ni protok podataka
iz 2001. (ETS br. 181). Konvenciji mogu pristupiti zemlje koje nisu ¢lanice Vije¢a Europe, a dosad ju je
ratificirala 51 zemlja (ukljucujuéi Urugvaj, Mauricijus, Senegal i Tunis).

8 Vidjeti na primjer standarde za  zaStitu podataka u  iberoameri¢kim  drzavama,
http://www.redipd.es/documentacion/common/Estandares_eng_Con_logo_RIPD.pdf.

¥ coM(2017) 7.

% COM(2017) 7, str. 10.-11.



http://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupDetail&groupID=3461
http://www.redipd.es/documentacion/common/Estandares_eng_Con_logo_RIPD.pdf

Konkretno, Komisija suraduje s Japanom na tome da najkasnije pocetkom 2018. obje strane
postignu jednaku odgovarajucu razinu zastite, kako su najavili predsjednik Juncker i premijer
Abe u svojoj zajedni¢koj izjavi od 6.srpnja 2017.21. T s Juznom Korejom zapoleti su
razgovori usmjereni na mogucu odluku o primjerenosti. Donosenje odluke o primjerenosti
osiguralo bi da sa zemljama na koje se odnosi postoji slobodan protok podataka u kojem bi
osobni podaci koji se prenose iz EU-a u te zemlje imali visoku razinu zastite.

Komisija istovremeno radi s dionicima na iskori§tavanju punog potencijala skupa
instrumenata iz Opce uredbe o zastiti podataka za medunarodne prijenose tako Sto priprema
alternativne mehanizme prijenosa prilagodene posebnim potrebama specifi¢nih industrija 1/ili
subjekata®.

d) Rad s dionicima

Komisija je organizirala razna okupljanja kako bi se obratila dionicima®. U prvom
tromjese¢ju 2018. planira odrzati novu radionicu namijenjenu potroSacima. Odrzale su se i
namjenske sektorske rasprave u podru¢jima kao $to su istrazivanje 1 financijske usluge.

Komisija je radi Uredbe osnovala skupinu razli¢itih dionika, sastavljenu od akademika,
strucnjaka, predstavnika civilnog drustva i predstavnika poduzeca. Ta ¢e skupina savjetovati
Komisiju osobito o tome kako da dionici budu u dovoljnoj mjeri upoznati s Uredbom?*.

Konac¢no, Europska komisija je putem svojeg okvirnog programa za istraZivanje i inovacije
Obzor 2020.% financirala razvoj alata kojima se doprinosi djelotvornoj primjeni pravila iz
Uredbe u vezi s privolom i metodama analize podataka u kojima se §titi privatnost, kao $to su
viSestrano diskretno racunalstvo (multi-party computing) i homomorfno Sifriranje.

2.2. Rad Radne skupine iz ¢lanka 29. / Europskog odbora za zaStitu podataka

Radna skupina iz ¢lanka 29., u kojoj su okupljena sva nacionalna tijela za zastitu podataka i
Europski nadzornik za zaStitu podataka, ima klju¢nu ulogu u pripremi za primjenu Uredbe jer
izdaje smjernice za poduzeca i1 druge dionike. Budu¢i da su nacionalna tijela za zaStitu
podataka zaduzena za provodenje Uredbe i odrzavanje izravnih kontakata s dionicima, ta su
tijela na najboljem poloZaju kako bi osigurala dodatnu pravnu sigurnost kad je rije¢ o
tumacenju Uredbe.

Smjernice / radni dokumenti Radne skupine iz ¢lanka 29. koji se odnose na pocetak primjene
Uredbe®.

Pravo na prenosivost podataka

Sluzbenici za zastitu podataka doneseno 4.1 5. travnja 2017.

2! http://europa.eu/rapid/press-release STATEMENT-17-1917_en.htm.

22 COM(2017) 7, str. 10.-11.

% Dvije radionice za industriju u srpnju 2016. i travnju 2017., dva okrugla stola za poduzeca u prosincu 2016. i

svibnju 2017., radionica o zdravstvenim podacima u listopadu 2017. i radionica s predstavnicima MSP-ova u

studenome 2017.

24 http://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupDetail & groupl D=3537.

% https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/h2020-sections

% Sve su prihvaéene smjernice dostupne na adresi:  http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-
detail.cfm?item_id=50083.



http://europa.eu/rapid/press-release_STATEMENT-17-1917_en.htm.
http://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupDetail&groupID=3537.

Imenovanje vodeceg nadzornog tijela

Procjena ucinka na zastitu podataka doneseno 3. i 4. listopada 2017.
Upravne novcane kazne doneseno 3. i 4. listopada 2017.
Izrada profila rad u tijeku

Povreda podataka rad u tijeku

Privola rad u tijeku

Transparentnost rad u tijeku

Certificiranje i akreditacija rad u tijeku

Referentni dokument o primjerenosti rad u tijeku

Obvezujuéa korporativna pravila za voditelje | rad u tijeku

obrade

Obvezujuéa korporativna pravila za izvrSitelje | rad u tijeku

obrade

Radna skupina iz ¢lanka 29. radi na azuriranju postoje¢ih misljenja, uklju¢ujuéi misljenja o
alatima za prijenos podataka u zemlje izvan EU-a.

Budu¢i da je za subjekte klju¢no da imaju samo jedan i dosljedan skup smjernica, trenutacne
smjernice na nacionalnoj razini treba ili povu¢i ili uskladiti sa smjernicama koje je o istoj temi
donijela Radna skupina iz ¢lanka 29. ili Europski odbor za zastitu podataka.

Komisija smatra vrlo vaznim da se prije prihvacanja kona¢nog oblika smjernica o njima
provede javno savjetovanje. Kljucno je da dionici u tom procesu daju onoliko precizna i
konkretna misljenja koliko je to moguce jer ¢e time pomoci da se utvrde najbolje prakse i da
Radna skupina iz ¢lanka 29. uzme u obzir obiljeZja industrije i sektora. Radna skupina iz
¢lanka 29. i budu¢i Europski odbor za zastitu podataka zadrzavaju krajnju odgovornost za
smjernice, a tijela za zaStitu podataka obracat ¢e im se u primjeni Uredbe.

Trebala bi postojati mogucnost da se te smjernice mijenjaju na temelju promjena situacije i
prakse. U tu je svrhu nuzno da tijela za zastitu podataka promicu kulturu dijaloga sa svim
dionicima, ukljucujuéi poduzeca.

Treba imati na umu da su sudovi na nacionalnoj i europskoj razini nadlezni za davanje
kona¢nog tumacenja Uredbe u slucajevima kad se postave pitanja o njezinu tumacenju i
primjeni.




3. PREOSTALI KORACI ZA USPJESNU PRIPREMU
3.1. Drzave Clanice trebaju dovrsiti pravni okvir na nacionalnoj razini

Uredba se izravno primjenjuje u svim drzavama &lanicama®’. To znagi da stupa na snagu i da
se primjenjuje neovisno o bilo kojoj mjeri nacionalnog zakonodavstva: gradani, poduzeca,
javne uprave i1 druge organizacije koje obraduju osobne podatke obi¢no se mogu izravno
osloniti na odredbe Uredbe. Usprkos tome, drzave su ¢lanice duzne u skladu s Uredbom
poduzeti nuzne korake kako bi prilagodile svoje zakonodavstvo stavljanjem izvan snage i
mijenjanjem postoje¢eg zakonodavstva, uspostavljanjem nacionalnih tijela za zastitu
podataka®®, biranjem akreditacijskog tijela?® i propisivanjem pravila za uskladivanje slobode
izrazavanja i zagtite podataka®.

Takoder, u Uredbi se drzavama clanicama daje mogucénost da dodatno utvrde primjenu
propisa o zastiti podataka u specificnim podru¢jima, a to su: javni sektor™, radno pravo i
pravo 0 socijalnoj sigurnosti*?, preventivna medicina, medicina rada i javno zdravlje®,
arhiviranje u javnom interesu u svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisticke
svrhe*, nacionalni identifikacijski broj*>, javni pristup sluzbenim dokumentima® i obveza
tajnosti*’. Drzave Glanice uz to mogu zadrzati ili uvesti dodatne uvjete, ukljucujuéi
ogranié%rgja, za genetske podatke, biometrijske podatke ili podatke koji se odnose na
zdravlje™.

U tom kontekstu aktivnosti drzava ¢lanica odvijaju se u dva okvira:

1. u okviru ¢lanka 8. Povelje, Sto znaci da svaki zakon s nacionalnim uvjetima mora
ispunjavati zahtjeve ¢lanka 8. Povelje (i Uredbe, koja se temelji na ¢lanku 8. Povelje) i

2. u okviru ¢lanka 16. stavka 2. UFEU-a, na temelju kojeg nacionalno zakonodavstvo ne
smije narusavati slobodni protok osobnih podataka unutar EU-a.

Uredba je prilika za pojednostavnjenje pravnog okruzenja, ¢ime bi se smanjio broj
nacionalnih propisa i povecala jasnoca za subjekte.

%" Clanak 288. UFEU-a.

%8 Clanak 54. stavak 1. Uredbe.

# U ¢lanku 43. stavku 1. Uredbe propisano je da drzave &lanice mogu ponuditi dva nadina akreditacije
certifikacijskih tijela, tj. da ih moze akreditirati nacionalno nadzorno tijelo za zastitu podataka uspostavljeno
u skladu sa zakonodavstvom u podrucju zastite podataka i/ili nacionalno akreditacijsko tijelo osnovano u
skladu s Uredbom (EZ) br. 765/2008 o akreditaciji i nadzoru trziSta. Europska organizacija za akreditaciju,
priznata na temelju Uredbe (EZ) br. 765/2008, koja okuplja nacionalna akreditacijska tijela, i nadzorna tijela
iz Op¢e uredbe o zastiti podataka trebali bi blisko suradivati kako bi to postigli.

% Clanak 85. stavak 1. Uredbe.

3! Clanak 6. stavak 2. Uredbe.

% Clanak 88. i ¢lanak 9. stavak 2. to¢ka (b) Uredbe. U Europskom stupu socijalnih prava navodi se i Radnici
imaju pravo na zastitu osobnih podataka na radnom mjestu. (2017/C 428/09, SL C 428, 13.12.2017., str.
10.-15.)

¥ (Clanak 9. stavak 2. tocke (h) i (i) Uredbe.

% Clanak 9. stavak 2. tocka (j) Uredbe.

% Clanak 87. Uredbe.

% Clanak 86. Uredbe.

%" Clanak 90. Uredbe.

% Clanak 9. stavak 4. Uredbe.



Drzave su ¢lanice duzne u prilagodavanju nacionalnog zakonodavstva uzeti u obzir ¢injenicu
da je svaka nacionalna mjera na temelju koje moze nastati prepreka u izravnoj primjeni
Uredbe i na temelju koje se mozZe ugroziti istovremena i jedinstvena primjena Uredbe u
cijelom EU-u suprotna Ugovorima®.

Zabranjeno je i ponavljanje teksta uredaba u nacionalnom pravu (na primjer ponavljanje
definicija ili prava pojedinaca), osim ako je takvo ponavljanje strogo nuzno radi dosljednosti i
kako bi nacionalni zakoni bili razumljivi onima na koje se primjenjuju*. Doslovno
ponavljanje teksta Uredbe u zakonu s nacionalnim uvjetima trebalo bi biti iznimno i
opravdano te se ne smije upotrebljavati za dodavanje dodatnih uvjeta tekstu Uredbe ili za
tumacenja tog teksta.

Tumacenje Uredbe je u nadleznosti europskih sudova (nacionalnih sudova i, na najvisoj
instanci, Suda Europske unije), a ne u nadleznosti zakonodavaca drzava ¢lanica. Nacionalni
zakonodavac stoga ne smije niti kopirati tekst Uredbe, osim ako je to nuzno s obzirom na
Kriterije iz sudske prakse, niti ga tumaciti ili dodavati uvjete propisima koji se izravno
primjenjuju na temelju Uredbe. U suprotnom bi subjekti u Uniji bili i dalje suoCeni s
fragmentiranim propisima pa ne bi znali koje propise moraju posStovati.

Trenutacno su samo dvije drzave ¢lanice donijele odgovarajuce nacionalno zakonodavstvo™,
a preostale drzave ¢lanice nalaze se u razligitim fazama svojih zakonodavnih postupaka® te
im je u planu donijeti zakonodavstvo do 25. svibnja 2018. Vazno je subjektima dati dovoljno
vremena da se pripreme za sve odredbe koje moraju postovati.

Ako neka drzava clanica ne poduzme nuzne radnje koje se propisuju Uredbom, ako neka
drzava Clanica bude kasnila u poduzimanju tih radnji ili ako neka drzava clanica bude
iskoristavala odredbe o posebnim uvjetima propisane u Uredbi na nacin suprotan Uredbi,
Komisija ¢e iskoristiti sva sredstva na raspolaganju, ukljucujuéi pokretanje postupka zbog
povrede.

3.2. Tijela za zaStitu podataka trebaju osigurati potpunu operativnost novog Europskog
odbora za zaStitu podataka

Klju¢no je da novo tijelo uspostavljeno Uredbom, Europski odbor za zaStitu podataka43,
nasljednik Radne skupine iz ¢lanka 29., bude potpuno operativno od 25. svibnja 2018.

Europski nadzornik za zastitu podataka, tijelo za zastitu podataka zaduzeno za nadzor
institucija i tijela EU-a, pobrinut ¢e se za tajnisStvo Europskog odbora za zastitu podataka kako

* Predmet 94/77 Fratelli Zerbone Snc protiv Amministrazione delle finanze dello Stato ECLI:EU:C:1978:17 i
101.

“ Uvodna izjava 8. Uredbe.

“! Austrija (http://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/BgblAuth/BGBLA 2017_1_120/BGBLA_2017_I_120.pdf);

Njemacka

(https://www.bgbl.de/xaver/bgbl/start.xav?start=%2F%2F*%5B%40attr id%3D%27bgbl11752097.pdf%27

%5D# _bgbl__ %2F%2F*%5B%40attr _id%3D%27bgbl11752097.pdf%27 %5D 1513091793362).

Pregled stanja zakonodavnih postupaka u razli¢itim drzavama clanicama moZete pronaéi na

http://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupDetail &grouplD=3461.

* Europski odbor za zaititu podataka bit ¢e tijelo EU-a s pravnom osobno¢u zaduZeno za osiguravanje
dosljedne primjene Uredbe. U njegovu Ce sastavu biti ¢elnici svakog tijela za zastitu podataka i Europskog
nadzornika za zastitu podataka, ili njihovi predstavnici.
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http://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/BgblAuth/BGBLA_2017_I_120/BGBLA_2017_I_120.pdf
https://www.bgbl.de/xaver/bgbl/start.xav?start=//*%5b@attr_id=&apos;bgbl117s2097.pdf&apos;%5d#__bgbl__%2F%2F*%5B%40attr_id%3D%27bgbl117s2097.pdf%27%5D__1513091793362
https://www.bgbl.de/xaver/bgbl/start.xav?start=//*%5b@attr_id=&apos;bgbl117s2097.pdf&apos;%5d#__bgbl__%2F%2F*%5B%40attr_id%3D%27bgbl117s2097.pdf%27%5D__1513091793362
http://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupDetail&groupID=3461

bi se povecale sinergije i djelotvornost. Tijekom proteklih mjeseci Europski nadzornik za
zasStitu podataka zapoceo je pripreme u tom pogledu.

Europski odbor za zaStitu podataka bit ¢e srediSnje tijelo za zaStitu podataka u Europi.
Pomagat ¢e u dosljednoj primjeni zakona o zastiti podataka i pruzati snazan temelj za
suradnju medu tijelima za zaStitu podataka, medu kojima je Europski nadzornik za zastitu
podataka. Europski odbor za zaStitu podataka nee samo davati smjernice za tumacenje
klju¢nih koncepata Uredbe, ve¢ ¢e biti i1 instanca kojoj ¢e se obracati radi obvezujucih odluka
u sporovima o prekograni¢noj obradi. Time ¢e se osigurati da se propisi EU-a primjenjuju
jednako te sprijeciti da se u razli¢itim drzavama ¢lanicama isti slucaj razlicito rijesi.

Nesmetano i u¢inkovito funkcioniranje Europskog odbora za zastitu podataka stoga je uvjet
za dobro funkcioniranje sustava kao cjeline. Kako bi se osigurala dosljedna primjena
odredaba Uredbe, nikad nije bilo vaznije da se uspostavi zajednicka kultura za zastitu
podataka medu svim nacionalnim tijelima za zastitu podataka, Sto je zada¢a Europskog
odbora za zastitu podataka. Uredbom se potice suradnja medu tijelima za zaStitu podataka
tako Sto im se daju alati za djelotvorno i ucinkovito suradivanje: na primjer, ona ¢e moci
provoditi zajedni¢ke operacije, sporazumno donositi odluke i unutar Odbora rjesavati
mimoilaZzenja u tumacenjima Uredbe na temelju misljenja i obvezuju¢ih odluka. Komisija
potice tijela za zastitu podataka da prihvate te promjene te da prilagode svoj nacin rada,
financiranja i radnu kulturu kako bi mogla primjenjivati nova prava i ispunjavati nove obveze.

3.3. Drzave ¢lanice trebaju osigurati potrebne financijske i ljudske resurse za
nacionalna tijela za zaStitu podataka

Osnivanje potpuno neovisnih nadzornih tijela u svakoj drzavi od presudne je vaznosti za
osiguravanje zaitite pojedinaca s obzirom na obradu njihovih osobnih podataka u EU-u*.
Nadzorna tijela ne mogu djelotvorno zastititi prava i slobode pojedinaca ako ne djeluju
potpuno neovisno. Svako neuspjeSno osiguravanje njihove neovisnosti i1 djelotvornog
izvrSavanja njihovih ovlasti ima dalekosezan negativan u¢inak na provedbu zakonodavstva o
zaititi podataka®.

Uredbom se kodificira zahtjev da sva tijela za zastitu podataka trebaju djelovati potpuno
neovisno®. Njome se jac¢a neovisnost nacionalnih tijela za zaStitu podataka te im se daju
jedinstvene ovlasti diljem EU-a pa se tako stavljaju u polozaj da mogu djelotvorno obradivati
prituzbe, provoditi uinkovite istrage, donositi obvezuju¢e odluke i izricati djelotvorne i
odvracajuce sankcije. Dobivaju 1 ovlast za izricanje upravnih nov¢anih kazni u visini do
20 milijuna EUR voditeljima obrade ili izvrSiteljima obrade ili u slu¢aju poduzeca u visini do
4 % ukupnog godisnjeg prometa na svjetskoj razini za prethodnu financijsku godinu, ovisno o
tome koji je iznos vedi.

Tijela za zaStitu podataka su logicni sugovornici 1 prva kontaktna tofka za Siru javnost,
poduzeéa 1 javne uprave u vezi s pitanjima koja se odnose na Uredbu. Uloga tijela za zastitu
podataka ukljucuje obavjes¢ivanje voditelja obrade 1 izvrSitelja obrade o njihovim obvezama
te upoznavanje javnosti s rizicima, propisima, zastitom i pravima u vezi s obradom podataka.
Medutim, to ne znaci da bi voditelji obrade 1 izvrSitelji obrade trebali o€ekivati da ¢e im tijela

* Uvodna izjava 117. i veé prethodno navedeno u uvodnoj izjavi 62. Direktive 95/46.

* Komunikacija Komisije Europskom parlamentu i Vije¢u o praéenju Programa rada za bolju provedbu
Direktive o zastiti podataka, COM(2007) 87 final, 7. ozujka 2007.

* Clanak 52. Uredbe.
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za zaStitu podataka davati prilagodene, individualizirane pravne savjete kakve samo odvjetnik
ili sluzbenik za zastitu podataka moze dati.

Tijela za zaStitu podataka stoga imaju srediSnju ulogu, ali relativna neravnoteza izmedu
ljudskih i financijskih resursa koji su im dodijeljeni u razli¢itim drzavama clanicama mogu
ugroziti njihovu djelotvornost te, kona¢no, i potpunu neovisnost koja se propisuje Uredbom.
Ta neravnoteza moze negativno utjecati 1 na na¢in na koji tijela za zastitu podataka mogu
izvrSavati svoje ovlasti, kao na primjer istrazne ovlasti. Drzave €lanice pozivaju se da ispune
SvVoju pravnu obvezu i osiguraju svojim nacionalnim tijelima za zaStitu podataka ljudske,
tehnicke 1 financijske resurse, prostorije i infrastrukturu potrebne za djelotvorno obavljanje
njihovih zadaca i1 izvrSavanje njihovih ovlasti*’.

3.4. Poduzeéa, javne uprave i druge organizacije koje obraduju podatke trebaju se
pripremiti za primjenu novih pravila

Uredbom se nisu znatno izmijenili kljuéni koncepti i nafela zakonodavstva za zaStitu
podataka donesenog jos 1995. To znaci da velika vecina voditelja obrade 1 izvrSitelja obrade,
pod uvjetom da su ve¢ uskladeni s postoje¢im zakonodavstvom EU-a u pogledu zastite
podataka, nefe morati znatno izmijeniti svoje radnje obrade podataka kako bi postupali u
skladu s Uredbom.

Uredba najvise utjece na subjekte ¢ija je osnovna djelatnost obrada podataka i/ili postupanje s
osjetljivim podacima. UtjeCe 1 na one koji u velikim razmjerima redovito i1 sustavno prate
pojedince. Ti ¢e subjekti najvjerojatnije morati imenovati sluzbenika za zastitu podataka,
provesti procjenu u¢inka na zastitu podataka te obavijestiti o povredama podataka ako postoji
rizik za prava i slobode pojedinaca. S druge strane, te posebne obveze iz Uredbe u pravilu se
nece primjenjivati na subjekte, posebno MSP-ove, ¢ija osnovna djelatnost nije visokorizicna
obrada podataka.

Vazno je da voditelji obrade i izvrSitelji obrade temeljito preispitaju svoje obrasce obrade
podataka kako bi jasno utvrdili koje podatke pohranjuju, u koju svrhu i prema kojoj pravnoj
osnovi (npr. oblak; subjekti financijskog sektora). Moraju ocijeniti i vazeée ugovore, posebno
one izmedu voditelja obrade i izvrSitelja obrade, moguénosti za medunarodne prijenose i opce
upravljanje (koje informacijsko-tehnoloske i organizacijske mjere treba uspostaviti),
ukljucujuéi imenovanje sluzbenika za zastitu podataka. Kljuéni je element u tom procesu
osigurati da je najvisa rukovodeca razina ukljucena u ta preispitivanja, da daje svoj doprinos,
da redovito dobiva informacije te da se s njom redovito savjetuje o promjenama u politici
poduzeéa u pogledu podataka.

U tu svrhu neki subjekti mogu upotrijebiti kontrolne popise za uskladenost (interne ili
vanjske), zatraziti savjet konzultantskih drustava i odvjetnickih ureda te potraziti proizvode
kojima se mogu ispuniti zahtjevi da zastita podataka bude tehnicka i integrirana. Svaki se
sektor mora organizirati na nacin koji odgovara specificnoj prirodi njegova podrucja i koji je
prilagoden njegovu poslovnom modelu.

Poduzeca 1 druge organizacije koje obraduju podatke mo¢i ¢e iskoristiti 1 nove alate iz Uredbe
za dokazivanje sukladnosti, kao §to su kodeksi ponasanja i mehanizmi certificiranja. Rijec je o
pristupima ,,0dozdo prema gore” koji potjecu iz poslovne zajednice, udruga ili drugih

47 Clanak 52. stavak 4. Uredbe.
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organizacija koje predstavljaju kategorije voditelja obrade ili izvrSitelja obrade, a u kojima se
odrazavaju najbolje prakse i vazna kretanja u predmetnom sektoru ili kojima se mogu pruzati
informacije o razini zaStite podataka koja je potrebna za odredene proizvode i usluge.
Uredbom se predvida pojednostavnjeni skup pravila za takve mehanizme, pritom uzimajuéi u
obzir stanje na trziStu (npr. certificiranje obavlja certifikacijsko tijelo ili tijelo za zastitu
podataka).

Medutim, dok se velika poduzec¢a aktivno pripremaju za primjenu novih propisa, mnoga mala
1 srednja poduzeca jo§ uvijek nisu sasvim upoznata s predstojeCim propisima o zastiti
podataka.

Ukratko, subjekti bi se trebali pripremiti za nove propise i prilagoditi im se te gledati na
Uredbu kao na:

e priliku da urede svoje poslovanje u vezi s tim koje osobne podatke obraduju i kako
njima upravljaju,

e obvezu da razviju proizvode koji pogoduju privatnosti i zastiti podataka te da sa
svojim kupcima izgrade nov odnos koji se temelji na transparentnosti i povjerenju te

e priliku da iznova uspostave svoje odnose s tijelima za zastitu podataka putem
odgovornosti i anticipativne uskladenosti s propisima.

3.5. ObavjeS¢ivanje dionika, posebno gradana te malih i srednjih poduzeéa

Uspjeh Uredbe ovisi o dobroj informiranosti svih onih na koje se novi propisi odnose
(poslovna zajednica i druge organizacije koje obraduju podatke, javni sektor i gradani). Na
nacionalnoj razini za informiranje su zaduzena prvenstveno tijela za zastitu podataka te su ona
prva kontaktna tocka za voditelje obrade, izvrSitelje obrade i pojedince. Ta su tijela, s obzirom
na to da su zaduzena za postovanje propisa o zastiti podataka na svojem drzavnom podrucju,
takoder najpozvanija da poduze¢ima i1 javnom sektoru objasne izmjene uvedene Uredbom te
da gradane upoznaju s njihovim pravima.

Tijela za zaStitu podataka pocela su izvjeséivati dionike u skladu s posebnim nacionalnim
pristupom. Neka tijela odrZzavaju seminare s javnim upravama, i na regionalnoj i na lokalnoj
razini, te radionice s raznim poslovnim sektorima kako bi se podigla razina informiranosti o
glavnim odredbama Uredbe. Neka tijela provode posebne programe osposobljavanja za
sluzbenike za zaStitu podataka. Vecina njih nudi informativne materijale u razlicitim
formatima na svojim internetskim stranicama (kontrolni popisi, video snimke itd.).

Medutim, gradani jo§ nisu u dovoljnoj mjeri informirani o izmjenama i povecanjima prava
koja ¢e novi propisi o zastiti podataka omoguciti. Trebalo bi nastaviti s inicijativom u pogledu
osposobljavanja i informiranja koju su pokrenula tijela za zaStitu podataka, pri cemu se
posebno treba usmjeriti na MSP-ove. Nadalje, nacionalne sektorske uprave mogu podupirati
aktivnosti tijela za zaStitu podataka i na temelju njihova doprinosa vlastitim snagama doprijeti
do raznih dionika.

4. SLJEDECI KORACI

U idu¢im mjesecima Komisija ¢e i dalje aktivno podupirati sve aktere u pripremi za primjenu
Uredbe.

a) Suradnja s drzavama clanicama
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Komisija ¢e nastaviti suradivati s drzavama c¢lanicama u razdoblju do svibnja 2018. Od
svibnja 2018. pratit ¢e kako drzave ¢lanice primjenjuju nove propise i prema potrebi poduzeti
odgovarajuce mjere.

b) Nove internetske smjernice na svim jezicima EU-a i aktivnosti u svrhu informiranja

Komisija stavlja na raspolaganje prakti¢ne smjernice48 kako bi pomogla poduze¢ima, posebno
MSP-ovima, javnim tijelima i javnosti da se pridrZzavaju novih propisa o zastiti podataka te da
od njih imaju koristi.

Smjernice su dostupne na svim jezicima u obliku prakticnog internetskog alata. Internetski
alat redovito ¢e se aZurirati 1 namijenjen je trima glavnim ciljnim skupinama: gradanima,
poduzec¢ima (posebno MSP-ovima) i drugim organizacijama te javnim upravama. Obuhvaca
pitanja i odgovore koji su odabrani na temelju povratnih informacija primljenih od dionika te
prakti€ne primjere 1 poveznice na razne izvore informacija (npr. ¢lanke Uredbe, smjernice
radne skupine iz clanka 29. ili Europskog odbora za zaStitu podataka te materijale
pripremljene na nacionalnoj razini).

Komisija ¢e redovito azurirati taj alat, dodaju¢i pitanja 1 azuriraju¢i odgovore, na temelju
zaprimljenih povratnih informacija i s obzirom na nova pitanja koja proizadu iz provedbe.

Smjernice ¢e se promovirati putem informativne kampanje 1 aktivnosti obavjes¢ivanja u svim
drzavama Clanicama, namijenjenih poduzecima i javnosti.

S obzirom na to da se Uredbom predvidaju veéa prava pojedinaca, Komisija ¢e sudjelovati i u
aktivnostima informiranja te prisustvovati na dogadanjima diljem drzava cClanica kako bi
gradane izvijestila o koristima i u¢inku Uredbe.

c¢) Financijska potpora za nacionalne kampanje i informiranje

Komisija podupire aktivnosti informiranja i rada na uskladenosti na nacionalnoj razini
dodjelom bespovratnih sredstava koja se mogu koristiti za osposobljavanje tijela za zastitu
podataka, javnih uprava, pravnih struénjaka i sluZbenika za za$titu podataka® te za
upoznavanje s Uredbom.

Oko 1,7 milijuna EUR dobit ¢e Sest korisnika koji obuhvacaju vise od polovine drzava ¢lanica
EU-a. Sredstva ¢e biti namijenjena lokalnim javnim tijelima, ukljuc¢ujuéi njihove sluzbenike
za zaStitu podataka, sluZbenicima za zaStitu podataka javnih tijela i1 iz privatnog sektora te
sucima 1 odvjetnicima. Bespovratna ¢e se sredstva koristiti za pripremu materijala za
osposobljavanje tijela za zastitu podataka, sluzbenika za zaStitu podataka i drugih stru¢njaka,
te za programe osposobljavanja voditelja izobrazbe.

* Smjernice ¢e doprinijeti boljem razumijevanju propisa EU-a u pogledu zatite podataka, ali jedino tekst
Uredbe ima pravnu snagu. Zato se samo Uredbom mogu uspostaviti prava i obveze pojedinaca.

* Bespovratna sredstva iz Programa za prava i gradanstvo 2016.
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/rec/calls/rec-data-
2016.html#c,topics=callldentifier/t/REC-DATA-2016/1/1/1/default-
group&callStatus/t/Forthcoming/1/1/0/default-group&callStatus/t/Open/1/1/0/default-
group&callStatus/t/Closed/1/1/0/default-group&+identifier/desc).
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Komisija je objavila i poziv na podnosSenje prijedloga koji je posebno namijenjen tijelima za
zaStitu podataka. U okviru predmetne inicijative raspolagat ¢e se sredstvima u iznosu od
2 milijuna EUR te ¢e se tijelima za zastitu podataka pomagati da dopru do dionika®. Cilj je
osigurati sufinanciranje od 80 % za mjere koje ¢e tijekom 2018. i 2019. poduzimati tijela za
zaStitu podataka u pogledu informiranja poduzetnika, posebno MSP-ova, i odgovaranja na
njihove upite. Ta se sredstva mogu Koristiti i za informiranje javnosti.

d) Ocjenjivanje potrebe da se iskoriste ovlasti Komisije

Uredbom® se Komisiji omoguéuje da donosi provedbene ili delegirane akte kako bi dodatno
poduprla provedbu novih propisa. Komisija ¢e iskoristiti te ovlasti samo ako postoji o€ita
dodana vrijednost i na temelju povratnih informacija sa savjetovanja s dionicima. Komisija ¢e
posebno razmotriti pitanje certificiranja, na temelju studije ugovorene s vanjskim
struénjacima te misljenja i savjeta koje je u vezi s tim pitanjem dala skupina razli¢itih dionika
uspostavljena radi Uredbe krajem 2017. U tom ¢e kontekstu biti relevantan i rad Agencije
Europske unije za mreznu i informacijsku sigurnost (ENISA) u podrucju kiberneticke
sigurnosti.

e) Ukljucivanje Uredbe u Sporazum o EGP-u

Komisija ¢e nastaviti suradivati s trima drzavama EFTA-e (Islandom, Lihtenstajnom i
NorveSskom) u Europskom gospodarskom prostoru (EGP) radi uklju¢ivanja Uredbe u
Sporazum o EGP-u*?. Tek kad ukljuc¢ivanje Uredbe u Sporazum o EGP-u stupi na snagu,
osobni ¢e se podaci moci slobodno prenositi izmedu EU-a i zemalja EGP-a na isti nacin kao i
medu drZzavama ¢lanicama EU-a.

f) 1zlazak Ujedinjene Kraljevine iz EU-a

U okviru pregovora o sporazumu o povlacenju izmedu EU-a i Ujedinjene Kraljevine na
temelju ¢lanka 50. Ugovora o Europskoj uniji Komisija ¢e nastojati osigurati da se odredbe
prava Unije o zaStiti osobnih podataka koje su primjenjive na dan koji prethodi datumu
povlacenja 1 dalje primjenjuju na osobne podatke u Ujedinjenoj Kraljevini koji su obradeni
prije datuma povlacenja®. Na primjer, pojedinci na koje se to odnosi i dalje bi, na temelju
relevantnih odredaba prava Unije primjenjivog na datum povlacenja, trebali imati pravo na
informacije, pravo pristupa, pravo na ispravak, brisanje i ograni¢avanje obrade, pravo na
prenosivost podataka te pravo na prigovor na obradu, te se na njih ne bi trebala primjenjivati
odluka koja se temelji samo na automatiziranoj obradi. Navedeni osobni podaci trebali bi se
cuvati samo onoliko koliko je potrebno u svrhe u koje se osobni podaci obraduju.

%0 http://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/rec/topics/rec-rdat-trai-ag-2017.html

*! Delegirani akt u pogledu informacija koje se prikazuju ikonama te postupaka za utvrdivanje standardiziranih
ikona (Clanak 12. stavak 8. Uredbe); delegirani akt za zahtjeve koje je potrebno uzeti u obzir za mehanizme
certificiranja (Clanak 43. stavak 8. Uredbe); provedbeni akt kojim se propisuju tehnicki standardi za
mehanizme certificiranja, pecate i oznake za zaStitu podataka te mehanizme promicanja i priznavanja tih
mehanizama certificiranja, pe€ata i oznaka (Clanak 43. stavak 9. Uredbe); provedbeni akt o formatu i
postupcima razmjene informacija izmedu voditelja obrade, izvrSitelja obrade i nadzornih tijela za obvezujuca
korporativna pravila (¢lanak 47. stavak 3. Uredbe); provedbeni akt o formatu i postupcima za uzajamnu pomo¢
i sustavima razmjene informacija elektronickim putem izmedu nadzornih tijela (Clanak 61. stavak 9. i
¢lanak 67. Uredbe).

52 Za informacije o trenutaénom stanju vidjeti: http://www.efta.int/eea-lex/32016R0679.

%% https://ec.europa.eu/commission/publications/position-paper-use-data-and-protection-information-obtained-or-

processed-withdrawal-date_en
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Podlozno svim prijelaznim odredbama koje bi mogao sadrzavati moguci sporazum o
povladenju, na Ujedinjenu Kraljevinu® primjenjivat ¢e se od datuma povlatenja propisi
Uredbe u pogledu prijenosa osobnih podataka u tre¢e zemlje.

g) Utvrdivanje stanja u svibnju 2019.

Nakon 25. svibnja 2018. Komisija ¢e pomno pratiti primjenu novih propisa i bit ¢e spremna
za poduzimanje mjera u slucaju veéih problema. Godinu dana nakon $to se Uredba pocne
primjenjivati (2019.) Komisija ¢e organizirati susret kako bi utvrdila koja su iskustva razli¢iti
dionici imali u provedbi Uredbe. Prikupljena iskustva Cinit ¢e dio izvjes¢a o evaluaciji i
reviziji Uredbe koje Komisija treba sastaviti do svibnja 2020. U izvjeS¢éu ¢e se posebno
usredotociti na medunarodne prijenose podataka i odredbe o suradnji i dosljednosti koje se
odnose na rad tijela za zastitu podataka.

Zakljucak

Novi jedinstveni skup propisa o zastiti podataka stupit ¢e na snagu 25. svibnja diljem EU-a.
Novi okvir donijet ¢e znatne koristi pojedincima, poduzec¢ima, javnim upravama i drugim
organizacijama. To je ujedno 1 prilika za EU da postane svjetskim predvodnikom u zastiti
osobnih podataka. Medutim, reforma moze uspjeti samo ako svi dionici preuzmu svoje
obveze i iskoriste svoja prava.

Otkako je Uredba donesena u svibnju 2016., Komisija u vezi s primjenom novih propisa
aktivno suraduje sa svim predmetnim akterima, odnosno vladama, nacionalnim tijelima,
poduzec¢ima i civilnim druStvom. Znatno se radilo na osiguravanju opce informiranosti i
cjelokupne pripreme, ali s tim joS nije gotovo. Pripreme u raznim drZzavama ¢lanicama i medu
razli¢itim akterima napreduju razli¢itom brzinom. Stovise, znanje o koristima i moguénostima
koje su donijeli novi propisi nije svugdje na istoj razini. Posebno kod MSP-ova postoji
potreba za ve¢im informiranjem i potporom u pogledu uskladivanja s novim propisima.

Komisija stoga poziva sve ukljucene aktere da proSire svoje tekuce aktivnosti kako bi
osigurali dosljednu primjenu i tumacenje novih propisa diljem EU-a te da o tome informiraju i
poduzeca i gradane. Komisija ¢e ih podrzati u tim nastojanjima pruzajuci im financijska
sredstva 1 administrativhu podrS8ku te ¢e doprinijeti op¢oj informiranosti, posebno
pokretanjem skupa internetskih alata sa smjernicama.

Podaci postaju jako dragocjeni za danasnje gospodarstvo te su od presudne vaznosti za
svakodnevni Zivot gradana. Novim propisima poduzeca i javnost dobivaju jedinstvenu priliku.
Poduzeca, posebno manja, imat ¢e korist od jedinstvenog skupa pravila kojima se podupiru
inovacije te ¢e mo¢i urediti poslovanje u pogledu osobnih podataka, ¢ime ¢e vratiti povjerenje
potroSaca 1 iskoristiti ga kao prednost u odnosu na konkurenciju diljem EU-a. Gradani ce
imati korist od bolje zastite osobnih podataka te ¢e imati bolji nadzor nad time kako poduzeca
obraduju podatke.

U modernom svijetu u kojemu je digitalno gospodarstvo Europske unije u procvatu njezini
gradani 1 poduze¢a moraju biti potpuno spremni kako bi iskoristili prednosti podatkovnog
gospodarstva i shvatili njegove posljedice. Novom se Uredbom osiguravaju potrebni alati
kako bi Europa bila zrela za 21. stoljece.

> Vidjeti Obavijest Komisije dionicima: Povlatenje Ujedinjene Kraljevine i propisi EU-a u podruéju zastite
podataka (http://ec.europa.eu/newsroom/just/document.cfm?action=display&doc_id=49245).

15



Komisija ¢e poduzeti sljedece mjere:
U pogledu drzava clanica

e Komisija ¢e nastaviti suradivati s drzavama Clanicama na promicanju dosljednosti i
ograni¢avanju rascjepkanosti u primjeni Uredbe, uzimajuci u obzir manevarski prostor
koji drzave ¢lanice imaju u provedbi novog zakonodavstva;

e nakon svibnja 2018. Komisija ¢e pomno pratiti primjenu Uredbe u drzavama
Clanicama te prema potrebi poduzeti odgovaraju¢e mjere, ukljucuju¢i pokretanje
postupaka zbog povrede;

U pogledu tijela za zastitu podataka

e Komisija ¢e do svibnja 2018. podupirati rad tijela za zastitu podataka u okviru Radne
skupine iz ¢lanka 29. i u prijelazu na zamjenski Europski odbor za zastitu podataka;
nakon svibnja 2018. Komisija ¢e pomagati u radu Europskog odbora za zastitu
podataka;

e Komisija ¢e 2018. 1 2019. sufinancirati (ukupnim sredstvima u iznosu od najvise
2 milijuna EUR) aktivnosti u svrhu informiranja koje provode tijela za zaStitu
podataka na nacionalnoj razini (projekti koji se provode od sredine 2018.);

U pogledu dionika

e Komisija ¢e pokrenuti internetski alat s praktiénim smjernicama koji obuhvaca pitanja
i odgovore namijenjene gradanima, poduzeéima i javnim upravama. Komisija
namjerava u razdoblju do svibnja 2018., a i nadalje, ciljnu publiku upoznati s tim
smjernicama provodenjem informativne kampanje namijenjene poduze¢ima i javnosti,

e Komisija ¢e 2018., i nadalje, nastaviti aktivno suradivati s dionicima, posebno u
okviru skupine razli€itih dionika, na provedbi Uredbe i1 informiranosti o novim
propisima;

U pogledu svih aktera

e Komisija ¢e 2018. i 2019. ocijeniti treba li iskoristiti svoje ovlasti za donoSenje
delegiranih ili provedbenih akata;

e Komisija ¢e u svibnju 2019. utvrditi stanje s provedbom Uredbe te ¢e 2020. podnijeti
izvjeScée o primjeni novih propisa.

16




	1. NOVI OKVIR EU-a ZA ZAŠTITU PODATAKA – VEĆA ZAŠTITA I NOVE PRILIKE
	2. Dosad obavljene pripreme na razini EU-a
	2.1. Aktivnosti koje poduzima Europska komisija
	d) Rad s dionicima

	2.2. Rad Radne skupine iz članka 29. / Europskog odbora za zaštitu podataka

	3. Preostali koraci za uspješnu pripremu
	3.1. Države članice trebaju dovršiti pravni okvir na nacionalnoj razini
	3.2. Tijela za zaštitu podataka trebaju osigurati potpunu operativnost novog Europskog odbora za zaštitu podataka
	3.3. Države članice trebaju osigurati potrebne financijske i ljudske resurse za nacionalna tijela za zaštitu podataka
	3.4. Poduzeća, javne uprave i druge organizacije koje obrađuju podatke trebaju se pripremiti za primjenu novih pravila
	3.5. Obavješćivanje dionika, posebno građana te malih i srednjih poduzeća

	4. Sljedeći koraci
	a) Suradnja s državama članicama
	c) Financijska potpora za nacionalne kampanje i informiranje
	d) Ocjenjivanje potrebe da se iskoriste ovlasti Komisije


