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1. Zakljudci i preporuke

1.1.  Postoji viSe uzroka za digitalni jaz medu spolovima i stoga se mjere moraju primijeniti na razna podrudja: sustav
obrazovanja od djetinjstva do odrasle dobi, trziSte rada, ravnotezu izmedu poslovnog i privatnog Zivota, javne usluge i
digitalnu podjelu opcenito. Preporucuje se primjena multidisciplinarnog pristupa koji objedinjuje razlicite aspekte
inovacija (tehnoloski, socijalni, kulturni itd.).

1.2.  Digitalna podjela medu spolovima nije samo tehnolosko pitanje, ona je i gospodarsko, socijalno i kulturno pitanje
koje treba rjeSavati viSerazinskim i holistickim politikama kako bi se problem neravnopravnosti medu spolovima rijesio u
njegovim najdubljim socijalnim i kulturnim korijenima.

1.3.  Vazno je poduzeti mjere kako bi se povecao broj Zena u podrudju STEM-a s obzirom na to da se time mogu
poboljsati uvjeti u drugim sektorima, kao i u ¢jelokupnom gospodarstvu i drustvu. Istodobno je klju¢no da se prepozna sve
veéa vaznost obrazovanja povezanog s IKT-om, kao i vaznost horizontalnih, poduzetnickih, digitalnih i mekih vjestina
(poput empatije, kreativnosti i rjeSavanja slozenih problema) u digitalnom dobu u svim sektorima. Interdisciplinarno
obrazovanje i vjeStine usmjerene na ¢ovjeka bit ¢e od klju¢ne vaznosti, zbog ¢ega se u obrazovanju ti aspekti trebaju uzeti u
obzir.

1.4.  Klju¢no je osigurati digitalnu pismenost i obrazovanje za sve, s posebnim naglaskom na djevojcice kako bi se
digitalni jaz medu spolovima suzbio u korijenu. Vise Zenskih uzora u podru¢ju digitalnih tehnologija od presudne je
vaznosti za prevladavanje stereotipa.

1.5.  Potrebno je potaknuti sudjelovanje Zena na radnim mjestima u tehnickim podru¢jima i na vodeéim polozajima kako
bi se prevladale obrazovne i profesionalne prepreke i stereotipi te osiguralo cjelozivotno digitalno ucenje s ciljem
sprecavanja iskljucivanja Zena iz trzista rada.
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1.6.  Utiteljima i voditeljima osposobljavanja trebalo bi pruziti odgovarajuce alate za primjenu IKT-a na svim razinama
za poducavanje, promicanje demokracije kao i ukljucivije i prilagodenije sustave obrazovanja i osposobljavanja.

1.7.  Kako bi se sprijecila spirala feminizacije siromastva, potrebno je zajamciti pravedne radne uvijete i socijalnu
zastitu (). To posebice vrijedi za takozvanu ,ekonomiju honorarnih poslova” (eng. gig economy) (). Socijalni dijalog i
kolektivno pregovaranje imaju u tom pogledu klju¢nu ulogu.

1.8.  Prisutnost Zena na radnim mjestima razvojnih programera u IKT-u mogla bi pomodi da se prevladaju rodne
predrasude koje mogu biti prisutne u oblikovanju odredene tehnologije.

1.9.  Potrebno je podupirati Zene poduzetnice, uklanjaju¢i prepreke za pristup Zena samozaposljavanju i poboljsavajuci
pristup mjerama socijalne zastite te njezinu kvalitetu (°).

1.10.  Potrebno je nadzirati ,pametni rad” i rad na daljinu kako bi se izbjegli rizici od brisanja granica izmedu skrbi, rada i
privatnog Zivota.

1.11.  Vazno je poboljsati sudjelovanje Zena s invaliditetom na trzistu rada uz provedbu Konvencije UN-a o pravima
osoba s invaliditetom (UNCRPD) (*).

1.12.  Digitalizacija javnog sektora predstavlja veliku priliku da se olaksa sudjelovanje Zena na trziStu rada i da se
pomogne Zenama s obvezama skrbi, kao i da se prevladaju prepreke povezane s birokracijom i pristupom javnim uslugama.

1.13.  Vazno je pozabaviti se rodnim stereotipima: to pitanje treba uzeti u obzir u svim politikama i u svim podrudjima
te bi ga trebalo rjesavati u njegovim najdubljim socijalnim i kulturnim korijenima.

1.14.  Jedna od glavnih prepreka s kojima se Zene suocavaju u sudjelovanju u aktivnostima na internetu i drustvenim
mrezama jest kiberzlostavljanje. Potrebno je ratificirati i primijeniti Istanbulsku konvenciju o sprecavanju i borbi protiv
nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji.

1.15.  Sve politike na nacionalnoj, europskoj i medunarodnoj razini trebale bi uzimati u obzir diskriminaciju nad Zenama
u digitalnom podrudju, koja takoder negativno utjece na gospodarstvo i drustvo opéenito.

1.16.  Prilikom oblikovanja javnih politika u obzir je potrebno uzeti rodnu perspektivu (ukljucivanje nacela jednakosti
spolova). U tom pogledu korisni alati mogu biti uzimanje u obzir rodne dimenzije prilikom izrade proracuna i
opcenito uklju¢ivanje nacela jednakosti spolova.

1.17.  EGSO poziva Europsku komisiju na jacanje radne skupine ,Zene u digitalnom dobu” i inicijative
»Digital4Her”. Vazno je stvoriti i razvijati europske mreze za Zene u podru¢ju digitalnih tehnologija kojima se promice
sudjelovanje djevojaka i Zena u studijima i karijerama u podru¢ju digitalnih tehnologija diljem EU-a.

1.18.  Europska komisija trebala bi preporuciti da zemlje EU-a postave nacionalne ciljeve i pokazatelje za pracenje stanja
(godisnji pregled stanja). Poboljsanje ili pogorsanje takoder treba mjeriti putem istraZivanja koje provodi Europski institut za
jednakost spolova. Preporuke za pojedinu zemlju u ovom podru¢ju mogle bi se uputiti drzavama ¢lanicama u okviru
postupka europskog semestra.

() sOC/581 - Misljenje EGSO-a ,Pristup socijalnoj zastiti” (vidjeti stranicu 135. ovoga Sluzbenog lista).

(®)  The Social Protection of Workers in the Platform Economy (,Socijalna zastita radnika u gospodarstvu platformi”), Europski parlament,
7.12.2017.

( SL C 173, 31.5.2017., str. 45.

()  Misljenje EGSO-a ,Polozaj Zena s invaliditetom” (SL C 367, 10.8.2018., str. 20.).

<


http://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.html?reference=IPOL_STU(2017)614184
http://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.html?reference=IPOL_STU(2017)614184
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=OJ%3AC%3A2017%3A173%3ATOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=OJ:C:2018:367:TOC
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1.19.  Socijalni partneri na odgovaraju¢im razinama posveceni su pobolj§anju ravnopravnosti spolova u obrazovanju i
na trzistu rada i u tome imaju klju¢nu ulogu kako bi se rijesio digitalni jaz medu spolovima. Posebno je uloga kolektivnog
pregovaranja kljucna u cjeloZivotnom ucenju i na trziStu rada, u borbi protiv rodnih uloga, promicanju uloge Zena u
odlucivanju i u razli¢itim tijelima, podupiranju ravnoteze izmedu poslovnog i privatnog Zivota i borbi protiv razlike u
placama izmedu spolova (*).

1.20.  EGSO preporucuje da Europski parlament podrzi te preporuke za sljedeéi saziv Europskog parlamenta jer je ta
tema temelj za bududi razvoj Europe.

2. Uvod

2.1. Neravnopravnost spolova

2.1.1. U svojem govoru u Europskom parlamentu o politickim prioritetima Europske komisije Jean-Claude Juncker
izjavio je da u Europskoj uniji ne bi smjelo biti diskriminacije, zbog Cega je podru¢je pravosuda i temeljnih prava jedno od
deset politickih prioriteta u radu Komisije. Ravnopravnost spolova dio je tog podrudja, iako Povelja o temeljnim pravima
ve¢ ima vaznu ulogu u tom podrudju, propisujui da ,ravnopravnost Zena i muskaraca mora biti osigurana u svim
podru¢jima, ukljucujuci zaposljavanje, rad i placu” (°). Mariya Gabriel, povjerenica za digitalno gospodarstvo i drustvo,
nedavno je opisala mjere u okviru svoje strategije za olakSavanje povecanja sudjelovanja Zena u digitalnom sektoru. Stoga je
potrebno osigurati mjere pracenja za izjavu Digital4Her koju su potpisala informaticka poduzeca, a koja je usmjerena na
stvaranje ukljucive i rodno ujednacene radne kulture i okruzja.

2.1.2.  Zene su i dalje diskriminirane na trziStu rada i u drustvu opéenito. Indeks ravnopravnosti spolova, kojim se
mjeri nejednakost u pogledu rada, vremena, novca, znanja, modi, nasilja i zdravlja, pokazuje da je na7predak u tim
podru¢jima spor: indeks se sa 62 boda u 2005. povecao na 65 bodova u 2012. i 66,2 bodova u 2017 (). Postoji vise
uzroka za tu diskriminaciju. Kako bi se prevladale neravnoteze koje proizlaze iz diskriminacije, prvo poglavlje europskog
stupa socijalnih prava bavi se jednakim moguénostima i pristupom trziStu rada, uvaZavajuéi Cinjenicu da su
ravnopravnost spolova i jednake moguénosti podrucja u kojima je diskriminacija cesca.

2.1.3.  Digitalni jaz medu spolovima oblik je diskriminacije koja pogada Zene te koji ¢e vjerojatno biti nepodnosljiva
prepreka za sudjelovanje Zena na europskoj i globalnoj razini. On usporava rast europskog gospodarstva buduénosti koje
karakterizira digitalizacija. Danas se 68 % muskaraca i 62 % Zena redovito sluzi osobnim racunalom i internetom, 33 %
muskaraca i 18 % Zena instalira softver na svoje uredaje, 47 % muskaraca i 35 % Zena koristi se uslugama internetskog
bankarstva itd (%). Pored toga, usprkos tome sto predstavljaju vise od polovice osoba sa zavrienim visokim obrazovanjem,
Zene su i dalje nedovoljno zastupljene na kolegijima iz znanosti i IKT-a (informacijske i komunikacijske tehnologije): one
predstavljaju oko jedne tre¢ine ukupnih zaposlenika u tom sektoru, u razli¢itim postotcima ovisno o odredenom radnom
mjestu (8 % na radnim mjestima racunalnih programera, 54 % na nizim radnim mjestima medu racunalnim operaterima).
Cilj je ovog misljenja pruziti preporuke i prijedloge kako bi se prevladale neravnoteze u odnosu na sustav obrazovanja
i trziste rada.

2.1.4.  Zene se takoder suocavaju s poteskocama na internetu uzrokovanim kiberzlostavljanjem: uznemiravanje na
internetu puno vie je usmjereno na djevojcice (prema podacima EIGE-a, s problemom uznemiravanja na internetu
suoceno je 51 % zena i 42 % muskaraca) (°). Potrebno je ratificirati i primijeniti Istanbulsku konvenciju o spre¢avanju i
borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji.

() A Toolkit for Gender Equality in Practice (,Skup alata za ravnopravnost spolova u praksi’) koji su razvili europski socijalni partneri
ETUC, BusinessEurope, CEEP i UEAPME.

) Glava IIL, ¢lanak 23.

) EIGE, Izvjestaj o indeksu ravnopravnosti spolova za 2017.

) Vidjeti: Rezolucija Europskog parlamenta, 17. travnja 2018.

) EIGE, Youth, digitalisation and gender equality: opportunities and risks of digital technologies for girls and boys (,Mladi, digitalizacija i
ravnopravnost spolova: prilike i rizici digitalnih tehnologije za djevojke i djecake”), 2018. (predstojece).
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2.2. Digitalizacija i digitalne podjele

2.2.1.  Digitalizacija nije samo tehnoloski, ve¢ i gospodarski, drustveni i kulturni proces.

2.2.2.  Prema studiji Europske komisije ('°), digitalizacija moze doprinijeti BDP-u EU-a s 415 milijardi EUR godisnje, a
veci broj Zena na radnim mjestima u digitalnom sektoru mogao bi povecati BDP EU-a za 16 milijardi EUR. Istodobno se
poduzeca suocavaju s teskocama u zaposljavanju stru¢njaka u podruc¢ju IKT-a, $to znaci da postoje mogucénosti za
zaposljavanje i bolje obrazovanje u digitalnom podrudju.

2.2.3.  Digitalna podjela ne ukljucuje samo ogranicen pristup internetskoj vezi, nego i nedostatak osnovnih vjestina
potrebnih za uporabu IKT alata. Jedan od aspekata digitalnog jaza je digitalni jaz medu spolovima. Prema podacima
Medunarodne telekomunikacijske unije razvrstanima prema spolu i prikupljenima za 91 gospodarstvo, u 2017. ukupni
prodor interneta bio je 44,9 % za Zene u usporedbi s 50,9 % za muskarce. Prema podacima Eurostata, u 2017. 71 % Zena
imalo je svakodnevni pristup internetu u usporedbi s 74 % muskaraca, dok je 49 % Zena koristilo internetsko bankarstvo u
usporedi s 54 % muskaraca ('"). To pitanje vazno je promotriti i iz perspektive trziita rada jer se digitalizacija tice svih
radnika, kao i sa stajalista korisnika jer tehnologijom se koriste svi.

2.2.4.  Cesto se digitalna podjela ispreplice s drugim vrstama diskriminacije koje pogadaju pripadnike etnickih manjina,
osobe koje zive u ruralnim podrucjima, imigrante, osobe s invaliditetom, siromasne itd. Tehnologija mozZe pomodi u
prevladavanju tih prepreka, ¢ineéi svijet ukljucivijim, ali ih ona isto tako moze naglasiti ako taj proces ne pokreu socijalni
akteri.

2.2.5.  Digitalni jaz medu spolovima je gospodarski, socijalni, drustveni i kulturni problem koji treba rijesiti s
viserazinskim i cjelovitim politikama s obzirom na to da dovodi do sve vece neravnopravnosti medu spolovima. Stovise,
neravnopravnost medu spolovima treba uzeti u obzir u svim politikama i u svim podrudjima te bi je trebalo rjesavati u
njezinim najdubljim socijalnim i kulturnim korijenima.

2.2.6.  Kvalitativni uc¢inak digitalizacije na potrebne vjestine takoder je zanimljiv iz rodne perspektive zbog toga sto su
zene danas viSe zastupljene na nekim radnim mjestima i nedovoljno zastupljene na drugima, uklju¢ujuéi radna mjesta u
podru¢ju STEM-a (znanost, tehnologija, inZenjerstvo i matematika). Potrebno je poduzeti mjere kako bi se povecao broj
zena u podru¢ju STEM-a.

2.2.7. Medutim, klju¢no je prepoznati sve vecu vaznost mekih vijestina u digitalnom dobu u svim sektorima: glavna je
osobina umjetne inteligencije i interneta stvari da strojevi postaju osjetljiviji i pametniji, $to dovodi do toga da ljudska radna
snaga postaje nezamjenjiva jedino ako se natjece na temelju ljudskih vjestina kao $to su sposobnost prilagodbe na promjene
i sposobnost suradnje. U danasnjem drustvu Cesée se djevojcice poducava kreativnosti, empatiji i rjeSavanju sloZenih
problema nego djecake ('?). Preporucuje se multidisciplinaran pristup koji objedinjuje razlicite aspekte inovacije
(tehnoloske, socijalne, kulturne itd.) u pokuSaju ne samo da se suzbiju rizici, nego i da se iskoriste moguénosti
digitalizacije za Zene.

2.2.8.  Posebnu pozornost treba posvetiti osobama s invaliditetom, posebice Zenama, ¢iji poloZaj ,nije samo losiji od
poloZaja zena bez invaliditeta” (**). Zbog toga je vazno ,za Zene i djevoz'éice s invaliditetom [...] osigurati jednak pristup
razli¢itim komponentama IKT infrastrukture i informacijskog drustva” (*4).

Vessela Karloukovska, DG-CNECT, radna skupina ,Women in Digital” (Zene u digitalnom dobu), Europska komisija.
Podaci Eurostata.

Martha Ochoa (UNi Global Union) The path to genderless digitalisation (,Put u digitalizaciju neovisnu o rodu”).
Misljenje EGSO-a ,Polozaj Zena s invaliditetom” (SL C 367, 10.8.2018., str. 20.), odlomak 2.1.

Idem, stavak 5.3.6.
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3. Digitalni jaz medu spolovima u sustavu obrazovanja

3.1.  Obrazovni sustav glavno je podrugje politike kojim s treba baviti. U usporedbi s 2011. br0] zZena koje pohadaju
ustanove visokog obrazovanja u podruéju IKT-a se smanjio (*°). Poboljsanje digitalne pismenosti i vjestina Zena na svim
razinama klju¢no je kako bi im se omogucilo da aktivno sudjeluju u razvoju drustva i imaju koristi od mogu¢nosti koje
pro1zlaze iz digitalizacije te kako bi se sprijecilo njihovo zapostavljanje. Zene s invaliditetom trebaju imati pravo na
ukljucivo i visokokvalitetno obrazovanje. Potrebno je ukloniti kulturne i lingvisticke stereotipe tako $to ée se za djevojcice
osigurati drugaciji uzori, osobito u medijskom sektoru. Stovise, alati IKT-a mogu se koristiti u poducavanju i nastavi.

3.2. U primarnom obrazovanju klju¢no je osigurati digitalnu pismenost i obrazovanje za sve, kako bi se osigurao
kapacitet za prilagodbu budué¢ih muskaraca i Zena na tehnologije koje se brzo razvijaju. Prema Programu za medunarodnu
procjenu ucenika (PISA), kojim se mjeri obrazovni napredak petnaest 6g0di§njaka diljem zemalja OECD-a, gotovo Cetiri
puta viSe djecaka u odnosu na djevojcice prizeljkuje karijeru u STEM-u ("°). Prema ispitivanju EIGE-a, u cijelom EU-u od 3 %
do 15 % djecaka tinejdzerskog uzrasta prizeljkuje karijeru stru¢njaka u podruéju IKT-a, ali samo u Cetirima zemljama to isto
priieljkuje od 1% do 3 % djevojcica tinejdzerskog uzrasta. Nadalje, cak i kad su digitalne vjestine mladih u EU-u jednake
medu djecacima i djevoj¢icama, djecaci i dalje 1ma7)u vise samopouzdanja u pogledu svojih digitalnih vjestina, to je opet
problem krive predodzbe i rodnih stereotipa (*’). ,EGSO podsjea drzave clanice na to da je potrebno ulagati u
nediskriminacijske i ukljucive sustave obrazovanja” (*®).

3.3. Vazno je obuditi voditelje osposobljavanja za koristenje alata IKT-a u poducavanju. Stavljanje teziSta na djevojcice
od primarne je vaznosti kako bi se uklonio digitalni jaz medu spolovima u samom korijenu te kako bi se promicali
ukljuciviji i prilagodeniji sustavi obrazovanja i oslposobljavan)a Digitalni alati takoder mogu biti korisni za smanjenje
b1rokratskog opterecenja nastavnika i instruktora (

3.4. U sekundarnom i terc1]arn0m interdisciplinarnom obrazovanju djevojke i dalje pohadaju manje kolegl]a iz
podruc]a STEM-a nego djecaci: Zene ¢ine manje od 1 od 5 osoba sa zavrSenim visokim obrazovanjem u podruqu IKT-a (*°).
Interdisciplinarno obrazovanje i meke vjestine usmjerene na covjeka bit ¢e takoder od klju¢ne vaznosti.

3.5. Dvojni sustav ulenja te strukovno obrazovanje i osposob%;avan)e (SOO0) trebalo bi ojacati te uzeti u obzir
pristup djevojaka tehnickom obrazovanju i u¢enju na radnom mjestu (

4. Digitalni jaz medu spolovima na trZiStu rada

4.1.  Potrebno je poticati sudjelovanje Zena na tehnickim radnim mjestima i radnim mjestima na vode¢im polozajima,
uklanjanjem obrazovnih i profesionalnih prepreka i stereotipa. Povecana prisutnost zena u podrucju IKT-a moze koristiti
tom sektoru, kao i cijelom gospodarstvu i drustvu.

1% Women in the Digital Age (,Zene u digitalnom dobu”), Europska komisija, 2018.

(*%  Dr. Konstantina Davaki, autorica studije The underlying causes of the digital gender gap and possible solutions for enhanced digital inclusion
of women and girls (,Temeljni uzroci digitalnog jaza medu spolovima i moguca rjeSenja za bolju digitalnu ukljucenost Zena i
djevojcica”).

(*7)  Lina Salanauskaite, Europski institut za ravnopravnost spolova (EIGE).

(") Misljenje EGSO-a ,Akcijski plan EU-a za razdoblje 2017. — 2019. Borba protiv razlike u placama izmedu spolova”, odlomak 4.4.

(SL C 262, 25.7.2018., str. 101.).

( Ekaterina Efimenko, Europski sindikalni odbor za obrazovanje (ETUCE).

(*9  Vessela Karloukovska, DG-CNECT, radna skupina ,Women in Digital” (Zene u digitalnom dobu), Europska komisija.

(') SL C 13, 15.1.2016., str. 161.; SL C 434, 15.12.2017., str. 36.
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4.2, Kako bi se prevladao digitalni jaz medu spolovima na trzi$tu rada od primarne je vaznosti uloga socijalnih partnera
na razini poduzeca te nac1onalno; i europskOJ razini. Socijalnim dl)alogom i kolektivnim pregovaranjem mogu se predlozm
prihvatljiva rjesenja, vode¢i ra¢una o potrebama i poslodavaca i radnika (*%). Povecanje broja Zena u podru¢ju STEM-a i na
vodeéim poloZajima takoder moze doprinijeti smanjenju razlike u plaéi izmedu spolova.

4.3, Cjelozivotno ucenje od presudne je vaznosti za sprecavanje iskljucenja s trziSta rada, a to je jo§ vaznije za Zene. U
tome je klju¢na uloga socijalnih partnera.

4.4.  Polarizacija trzista rada i ,ekonomije honorarnih poslova” (eng. gig economy): ¢ak i kad bi strojevi mogli zamijeniti
niskokvalificirana radna mjesta (manualna i intelektualna zbog tehnologija kao $to su internet stvari, senzori i umjetna
inteligencija), ako su ta radna mjesta nesigurna i nikakva prava nisu zajamcena, poduzeéima ¢e mozda biti lakse zaposliti
nisko placene radnike nego ulagati u nove strojeve. To ve¢ vrijedi za takozvanu ,ekonomiju honorarnih poslova” (eng gig
economy). U tim kontekstima nije osigurana nikakva socijalna zastita po uzoru na standardne oblike rada (**): zbog
neformalne prirode takve vrste posla Zene su izloZene opasnosti od udaljavanja od tradicionalnog zaposljavanja sa
socijalnim naknadama u korist honorarnog posla koji je dostug)mp a katkad i jednostavniji za upravljanje u smislu radnog
vremena. Kako bi se sprijecila spirala feminizacije siromastva (**), potrebno je zajamciti pravedne radne uvjete za sve te bi
svi dionici trebali promicati model razvoja kO;l se temelji na br121 za zaposlenike (eng. high-road). Tu je uloga socijalnih
partnera i kolektivnog pregovaranja klju¢na (*°).

4.5.  Tehnologija nije neutralna: iako bi softver ili algoritam trebali smanjiti subjektivnost koja je tipicna za ljudske
postupke ili odlu¢ivanje, ako je u njih uvedena kulturna predrasuda (kao $to je rodna predrasuda) onda ¢e oni uvijek
proizvoditi tu vrstu diskriminacije na strukturno] (a ne povremenoj) osnovi. Zbog toga je vazno da ljudi koji rade na izradi
tih sustava budu $to razli¢itiji. Danas Zene ¢ine samo 17 % od 8 milijuna ljudi koji rade u podruqu IKT a (*°). Nadalje,
diljem EU-a samo 20 % Zena u d0b1 od 30 godina i vise kOJe su zavrsile Vlsoko obrazovanJe u podruqu IKT-a odlucu]u
ostati u tehnoloskom sektoru (*’). Poveéanje sudjelovanja Zena na tim radnim mjestima, a time i povecanje razli¢itosti,
moglo bi doprinijeti prevladavanju pristranosti koje mogu biti prisutne u oblikovanju odredene tehnologije.

4.6.  Razbijanje ,staklenog stropa” za digitalniji gospodarski sustav: Zene ¢ine samo 32 % voda u gospodarstvu (*) iako je
dokazano da poduzeca koja zaposljavaju Zene na vodedim poloZajima imaju bolji stil upravljanja koji je obi¢no
,horizontalniji” i poti¢e raznolikost te kreativno i inovativno razmisljanje. Stoga, ako poduzeca razviju rodne politike u cilju
promicanja napretka Zena do najvisih polozaja u organizaciji, poduzece ¢e imati korist od toga u smislu inovacijskog
kapaciteta. Ako se to primijeni u velikom opsegu cijeli bi gospodarski sustav imao korist od toga.

4.7.  Europski sustav proizvodnje u velikoj mjeri ¢ine MSP-ovi koji se suocavaju s poteskocama kada se radi o ulaganju u
nove tehnologije. Digitalne tehnologije istodobno olaksavaju mikropoduzetnistvo: uz pomo¢ odredenih digitalnih alata
(kao $to je e-trgovina) mikropoduzeéima omoguéeno je da dopru do globalnog trzista i da, opéenito govoredi, uklone
prepreke u pristupu samozaposljavanju. Prema 2. studiji European Start-uzp Monitor (,Pracenje europskih novoosnovanih
poduzeca”), Zene ¢ine samo 14,8 % osnivaéa novoosnovanih poduzeca (*°). Problem je povezan sa slabijim poslovnim
mreZama, stereotipima i neodgovaraju¢om financijskom potporom. Dig1tahzac1ja moZe stvoriti pravo okruzje za Zensko
poduzetnistvo. Usluge obrazovanja i potpore moraju biti zajamcene kako bi se Zenama omogudilo da pokrenu vlastito
poduzece uporabom dostupnih digitalnih tehnologija.

23 Misljenje EGSO-a ,Koncepti EU-a za upravljanje prijelazom u digitalizirani svijet rada” (SL C 367, 10.10.2018., str.15.).

(**) Misljenja EGSO-a ,Za europsku okvirnu direktivu o minimalnom dohotku” (usvajanje na plenarnom zasjedanju u prosincu) i
LPristup socijalnoj zastiti” (vidjeti stranicu 135. ovoga Sluzbenog lista).

(**  Mary Collins, Europski Zenski lobi (EWL) (SL C 129, 11.4.2018., str. 7.).

(**)  Vidjeti npr. sporazume europskih socijalnih partnera, kao i prijedlog Direktive o ravnotezi izmedu poslovnog i privatnog Zivota i

Europski stup socijalnih prava.

Vessela Karloukovska, DG-CNECT, radna skupina ,Women in Digital” (Zene u digitalnom dobu), Europska komisija.

Mary Collins, Europski Zenski lobi (EWL).

Vessela Karloukovska, DG-CNECT, radna skupina ,Women in Digital” (Zene u digitalnom dobu), Europska komisija.

,Zene u digitalnom dobu”, studija za Europski parlament.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=OJ:C:2018:367:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=OJ:C:2018:129:TOC
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5. Digitalizacija i ravnoteZa izmedu poslovnog i privatnog Zivota

5.1.  Prema studiji EIGE-a, radna mjesta u podru&ju IKT-a karakteriziraju dulji radni sati nego u drugim sektorima (*°).
Stoga je prvo pitanje koje treba rijesiti podjela poslova skrbi izmedu muskaraca i Zena: vazno je poduzeti korake prema
vecoj jednakosti u pogledu podjele skrbi izmedu spolova ukl}ucu1uc1 putem usvajanja Prijedloga direktive o ravnotezi
izmedu poslovnog i privatnog Zivota roditelja i skrbnika (*').

5.2.  ,Pametan rad” i rad na daljinu Cesto se smatraju alatima za postizanje ravnoteze izmedu poslovnog i privatnog
zZivota, pri Cemu se u obzir uzimaju rizici i mogucnosti. Ako ,pametan rad” moze pomo¢i radnicima u upravljanju
privatnim Zivotom (osobito uklanjanjem ,praznog hoda” tijekom putovanja na posao i s posla), ¢injenica je i da u slucaju
loseg upravljanja ,pametnim radom” ono moze dovesti do nestanka granica izmedu skrbi, rada i slobodnog vremena.
,Pametnim radom” mora se upravljati putem posebnih kolektivnih sporazuma poduzeca radi prilagodbe kulturnom
kontekstu, sredstvima proizvodnje i organizaciji rada. Dugoro¢no, ,pametni rad” takoder moze promijeniti nacin Zivota
ljudi u gradovima (i ruralnim podru¢jima) i drustvenim podrucjima.

5.3.  Digitalni alati takoder mogu predstavljati priliku za one koji su iskljueni iz trZista rada. Ti alati takoder mogu
olaksatl sud]elovan)e Zena na trziStu rada. Medutim, Zene s 1nva11d1tetom u mnogo su vecoj m er1 iskljucene iz trzista
rada (*?). Stoga je vazno provesti Konvenciju UN-a o pravima osoba s invaliditetom (UNCRPD) (*).

6. Digitalizacija javnog sektora

6.1.  Zbog duljeg ocekivanog zivotnog vijeka i niske stope nataliteta, europsko stanovnistvo stari, a teret skrbi koji nose
sredovjeCne Zene se povecava. lako je od kljuéne vaznosti postici jednakost u pogledu podjele skrbi izmedu spolova, takoder
je vazno prepoznati da digitalizacija, posebice robotika, u javnom sektoru predstavlja izvrsnu priliku za poticanje
sudjelovanja Zena na trziStu rada i pomaganje Zenama sa svim njihovim obvezama skrbi.

6.2.  Robotika moZe automatizirati ili, 5to je jo§ vaZznije, olaksati neke od najtezih zadataka skrbi (kao $to je pomicanje
osobe s invaliditetom), pomo¢i u rehabilitaciji ozlijedenih ljudi, sprijeciti bolesti itd. Te tehnologije mogle bi poboljsati
kvalitetu Zivota cijelog drustva, posebice Zena, kao i njihovo sudjelovanje na trziStu rada na dva nacina: mogle bi olaksati
rad u sektoru usluga osobne njege u kojem su Zene u velikoj mjeri Zastupl)ene te bi mogle koristiti Zenama koje pruzaju
neplaenu skrb, ali samo ako su te tehnologije dostupne i zajamcene svima kojima su potrebne.

6.3. Digitalne tehnologije takoder bi mogle znatno utjecati na sve birokratske postupke povezane s javnim uslugama.
Neke zemlje ve¢ primjenjuju takve vrste tehnologije u velikom opsegu, ¢ime stvaraju jedinstven digitalni identitet za sve
postupke povezane s javnim sektorom (porezi, zdravstvena skrb, obrazovan]e itd.). Sirenje tog procesa moglo bi poboljsati
kvalitetu Zivota, ali je takoder vazno biti svjestan rizika koji su povezani s kontrolom podataka, privatno$éu i etikom koje
provodi jedan dionik (i sprijeciti ih) (¢ak i ako je taj dionik javno tijelo) (**).

6.4.  Javne uprave trebale bi pripremiti proracun koji uzima u obzir spolove za sve usluge i aktivnosti u cilju promicanja
jednakosti i razmatranja u¢inka politika na Zene. Svaku odluku o ulaganjima trebalo bi donijeti uz uklju¢ivanje nacela
ravnopravnosti spolova u trima podrudjima: ravnopravnosti spolova na radnom mjestu, pristupu kapitalu za Zene i
proizvodima i uslugama koji koriste Zenama.

(*”)  Lina Salanauskaite, Europski institut za ravnopravnost spolova (EIGE).

¢ COM(2017) 253.

3 Misljenje EGSO-a ,Polozaj Zena s invaliditetom” (SL C 367, 10.8.2018., str. 20.), odlomak 5.4.1.

(*°)  Misljenje EGSO-a ,Polozaj Zena s invaliditetom” (SL C 367, 10.8.2018., str. 20.), odlomak 1.2, Konvencija UN-a o pravima osoba s
invaliditetom.

(% Digital Public Services (e-Government and e-Health) — ,Digitalne javne usluge (e-uprava i e-zdravstvo)”.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=COM%3A2017%3A253%3AFIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=OJ:C:2018:367:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=OJ:C:2018:367:TOC
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/image/document/2018-20/5_desi_report_digital_public_services_B5DBE542-FE46-3733-83C673BB18061EE4_52244.pdf
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6.5.  Ilako je u nekim zemljama digitalizacija javnog sektora ve¢ uznapredovala, u drugima taj postupak tek pocinje i to bi
mogla biti prilika za osposobljavanje i zaposljavanje osoba u javnom sektoru, uzimajuéi u obzir rodnu perspektivu.

6.6.  Kako bi se razvila digitalizacija, na raspolaganje je potrebno staviti potrebnu infrastrukturu kao $to su Sirokopojasni

pristup internetu, mreza 5G itd., bez geografske diskriminacije.

Bruxelles, 19. rujna 2018.
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