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(zaprotiv/suzdrzani):

1. Zakljuéci i preporuke

1.1.  Progresivno i brzo uvodenje novih tehnologija, digitalizacije i robotizacije u poslovni, ali i u javni sektor ima golem
ucinak na proizvodne sustave, uvjete rada i organizacijske modele trziSta rada i drustva opéenito.

1.2.  Nova industrijska revolucija ima potencijal pobolj$ati produktivnost i kvalitetu Zivota i rada ako je popracena
¢vrstom kombinacijom politika za ukljuciv i odrziv rast potaknut inovacijama. U¢inak na radna mjesta bit ¢e znatan: stvorit
e se nova radna mjesta, odredena Ce se radna mjesta transformirati, a ostatak e se brzo zamijeniti. Kvalitetno osnovno
obrazovanje, ucinkovito osposobljavanje zasnovano na visokim standardima, cjelozivotno ucenje, nadogradnja vjestina i
prekvalifikacija bit Ce alati potrebni za iskoristavanje poslovnih moguénosti u buduénosti i poticanje konkurentnosti
poduzeca.

1.3. Vodedi racuna o nacelu supsidijarnosti, EGSO trazi od Europske komisije i drzava clanica da radi postizanja
spremnosti za odgovaranje na te brze tehnoloske i digitalne promjene osmisle ciljane politike i poduzmu opipljive mjere za
poboljsanje i odgovarajucu prilagodbu svojih sustava obrazovanja i osposobljavanja, zajedno osmisle nacionalne strategije
za kompetencije i prepoznaju pravo na odgovarajue osposobljavanje svim dobnim skupinama i radnicima te u svim
sektorima, i to:

— kao prvo, osiguravanjem jednakog pristupa kvalitetnom ranom obrazovanju za sve gradane EU-a,

— postavljanjem novih zajednickih referentnih vrijednosti u pogledu obrazovanja i osposobljavanja kako bi se smanjile
razlike izmedu drzava EU-a i ojacala kohezija,

— preusmjeravanjem obrazovanja i osposobljavanja i ja¢anjem sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja (SOO)
kako bi se zajamcilo brzo stjecanje potrebnih vjestina,

— podupiranjem kolektivnog pregovaranja i socijalnog dijaloga, u skladu s nacionalnim sustavima odnosa unutar
industrije, kako bi bilo moguce predvidjeti i prilagoditi vjestine tehnoloskim i digitalnim kretanjima te razviti
osposobljavanje na radnom mjestu,

— poticanjem interakcije izmedu obrazovnih ustanova i poduzeca,

— pokretanjem kvalifikacijske ofenzive radi podupiranja sve vece digitalizacije nasih trzista rada,
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— razvojem novih mjera, kao §to su poticaji zasnovani na rezultatima, uvodenje novih mehanizama za pracenje radi
procjene postignutih rezultata u pogledu osiguravanja digitalnog i cjelozivotnog osposobljavanja, razmjena i Sirenje
najboljih nacionalnih praksi na razini EU-a koje se odnose na pristup osposobljavanju, sudjelovanje u osposobljavanju i
dopust za osposobljavanje itd., kako bi se u programe osposobljavanja ukljucili svi, i oni koji traze posao i radnici, uz
posvelivanje posebne pozornosti niskokvalificiranim i odraslim radnicima,

— osiguravanjem osposobljavanja i sudjelovanja u osposobljavanju za sve osobe kako bi se poboljsao u¢inak poduzeca, ali
ujedno i osobni i profesionalni rast radnika, sto bi trebalo obuhvacati i nestandardna radna mjesta (*); u idealnom bi
slucaju trebalo razmotriti bi li to pravo na individualno osposobljavanje trebalo biti prenosivo, odnosno bi li pojedinci
trebali biti u moguénosti prenositi ga od poslodavca do poslodaveca i od zemlje do zemlje,

— poduzimanjem koraka kako bi se ustanovilo koje su mjere potrebne za uvodenje prava na pladeni dopust za struéno
osposobljavanje, odnosno jesu li one uopée potrebne; takoder treba razmotriti moguénost uvodenja mjera EU-a uz
pomo¢ kojih bi dobre prakse u podru¢ju minimalnih standarda u pogledu prava na dopust za stru¢no osposobljavanje
postale standardna praksa u nekim drzavama ¢lanicama (%),

— uspostavom europskog homogenog sustava ocjenjivanja i vrednovanja neformalnog i informalnog ucenja,

— ulaganjem na razini EU-a, uz posebna i ciljana sredstva za potporu tranziciji, i postavljanjem novih kriterija za njihovu
dodjelu utemeljenih na rezultatima,

— poticanjem razmjena radnih mjesta medu poduzeéima radi omogucavanja ,razmjene mozgova” te stvaranjem platformi
za razmjenu informacija i najboljih praksi.

1.4, Pobjednicka buduénost lezi u komplementarnosti vjestina, ne samo digitalnih, nego i osnovnih, tehnickih i
intelektualnih vjestina koje zahtijevaju u¢inkovite skolske sustave i dobro pripremljene ucitelje. Medutim, u ,novim oblicima
rada”, koje karakterizira integracija fizickih procesa i digitalnih tehnologija, vazno je zadrzati usmjerenost na ljude.

1.5.  Naposljetku, EGSO poziva Europsku komisiju i drzave ¢lanice da pronadu rjesenja za to da se ne zapostavljaju nego
da se podrzavaju ranjive osobe koje nece biti sposobne odgovoriti na promjene i sve vece zahtjeve nove tehnoloske ere.

2. Uvod

2.1.  Digitalizacija, automatizacija i novi gospodarski modeli, kao $to su industrija 4.0, kruzno gospodarstvo i
gospodarstvo dijeljenja, doveli su do novih oblika rada kojima je svojstvena integracija fizickih proizvodnih procesa i
digitalnih tehnologija, a koji se odvijaju i na internetu i izvan njega i imaju znatan u¢inak na proizvodne procese poduzeca,
organizacijske modele trzista rada, radne uvjete, trajanje ugovora o radu, pokrivenost socijalnom zastitom i radne odnose.

2.2, Nove tehnologije i digitalizacija imaju potencijal omoguciti bolje Zivotne i radne uvjete i bolju ravnotezu izmedu
njih, poboljsati produktivnost i opéenito dovesti do otvaranja boljih radnih mjesta, ako su popradeni pravednim
tranzicijskim pristupom i kombinacijom solidnih politika za ukljuciv i odrziv rast potaknut inovacijama. Odredena
postojeca radna mjesta i podrucja aktivnosti e se razviti, odredena tradicionalna radna mjesta ¢e nestati, a stvorit ¢e se nove
aktivnosti. U svim se sektorima — u razli¢itim kombinacijama i s razli¢itim intenzitetom — javljaju tri fenomena: stvaranje,
transformacija i zamjena (’).

2.3.  Trenutacno traje rasprava o tome hoce li taj novi radni kontekst dovesti do gubitka ili stvaranja radnih mjesta.
Prema OECD-u, doéi ¢ée do znatnih poremeéaja u pogledu zaposljavanja i poslovnih modela u nekim sektorima
(proizvodnja, prijevoz, zdravlje, ugostiteljstvo, financije i obrazovanje). Postoji rizik da Ce se 9 % radnih mjesta izmjestiti jer

) SLC 173, 31.5.2017., str. 45.

SL C 13, 15.1.2016., str. 161.
é) Prema izvjes¢éu CEDEFOP-a. Vidjeti CEDEFOP (2017.), People, machines, robots and skills (,Ljudi, strojevi, roboti i vjestine”),
informativna obavijest.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2017:173:SOM:HR:HTML
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=OJ:C:2016:013:TOC
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se 70 % zadataka koje oni obuhvacaju moze automatizirati. Daljnjih 25 % radnih mjesta Ce se transformirati jer se samo
polovica zadataka moze automatizirati (*). Istovremeno, digitalizacija ima potencijal za stvaranje novih radnih mjesta, ne
samo u sektoru industrijske proizvodnje nego i u usluznom sektoru. Rezultat ¢e ovisiti o integriranom planu politike, o
javnim odlukama te o politikama koje se provode radi svladavanja izazova koji proizlaze iz novih proizvodnih procesa i
poslovnih modela, posebice kada je rije¢ o pruzanju potrebnih vjestina mladima te osposobljavanju, nadogradnji vjestina i
prekvalifikaciji osoba koje traze posao i postojeCe radne snage. Hoce li ti novi procesi i digitalizacija na kraju povecati
zaposlenost ovisit ¢e o tome koliko se uspjesno poduzeca u EU-u prilagodavaju tehnoloskom razvoju, kako socijalni
partneri zajedno rjesavaju pitanje uvodenja i uporabe tehnologija i promjene organizacijskih struktura, kako se provodi
osposobljavanje radnika, kao i o mjeri u kojoj ce EU i drzave clanice modi stvoriti poticajnu politiku i regulatorno
okruzenje za zastitu interesa poduzeca i radnika (°). U tom procesu presudna Ce biti uloga i stru¢nost socijalnih partnera, a
klju¢nu ¢e ulogu imati i socijalni dijalog i kolektivno pregovaranje, u skladu s nacionalnim pravom i praksama.

2.4, Izazov novih oblika rada viSe nije povezan s potrebom za ,inovacijom i digitalizacijom”, nego s potrebom za
osiguranjem da svi dobivaju primjereno visokokvalitetno obrazovanje i osposobljavanje, osmisljeno na nacin da se
osobama omoguéi da brzo steknu novo znanje, vjestine i sposobnosti Postavlja se pitanje kako osigurati medusobnu
kompatibilnost robota i ljudske inteligencije te kako ocuvati pristup usmjeren na Covjeka prlhkom uvodenja umjetne
inteligencije i digitalizacije u sve gospodarske sektore, ukljucujuéi diljem poslovnih lanaca vrijednosti (°).

2.5.  Stoga je u okviru aktivnih politika i reguliranja trziSta rada jedno od najvaznijih pitanja kako uskladiti
obrazovanje, osposobljavanje i cjeloZivotno ucenje s potrebama poslodavaca i trzista rada s jedne strane te s druge
strane s ve¢om i boljom zaposljivos¢u na trzistu rada koje se brzo mijenja te kako prilagoditi sadrzaje osposobljavanja i
obrazovanja za potrebe nadogradnje vjestina i prekvalifikacije odraslih radnika. Taj izazov jednako utjece na poslodavce i
zaposlenike te primorava i njih i institucije trzista rada da uloZe viSe napora u predvidanje, planiranje, financiranje i
strategiju.

2.6.  EGSO poziva Europsku komisiju i drzave ¢lanice da zapo¢nu s rjeSavanjem ozbiljnog problema sve veéeg broja ljudi
koji nemaju potrebne kvalifikacije te zbog toga nisu u stanju i¢i ukorak sa sve brzim promjenama, zbog Cega se dovode u
rizik od marginalizacije.

3. Postojece stanje

3.1.  Institucije EU-a i medunarodne organizacije u posljednje vrijeme pridaju znatnu pozornost pitanju vjestina — kako
onih steCenih osnovnim obrazovanjem tako i onih steCenih cjelozivotnim u¢enjem — a to se pitanje razmatra s razlicitih
gledista te u kontekstu brzih promjena u svijetu rada. U ovom su misljenju upotrijebljeni podaci samo iz njihovih
najnovijih dokumenata.

3.2. U odredenim dokumentima o kojima se raspravlja dalje u tekstu razmatra se pitanje produktivnosti, pri ¢emu se
naglasak stavlja na dva njegova ¢imbenika: vjeStine i nove obrasce organizacije rada. Svi se slazu da Ce jedan od glavnih
izazova koje za trziSte rada predstavlja Cetvrta industrijska revolucija biti utvrdivanje koje ¢e nove vjeStine trebati
radnicima. Nedavno se raspravljalo o odredenim prijedlozima i korisnim najboljim praksama. EGSO pohvaljuje kampanju
e-vjestine za radna mjesta 2015. — 2016. i Manifest o e-vjestinama koji je tada pokrenula Europska komisija. Predlaze
deset kljucnih nacela koja su istaknuta kao dobre smijernice za buduée digitalne politike (” ) te ponavlja zakl;ucke svojih
relevantnih najnovijih mlsl]en)a( ). Suprotno tomu, Novim programom vjestina za Europu (°) pokrenuta je revizija okvira
EU-a za klju¢ne kompetencije i Manifesta o e-vjeStinama iz prosinca 2016., pri Cemu vaZne sastavnice tog postupka

()  OECD (2017.), Future of Work and Skills (,Buducnost rada i vjestina”), dokument predstavljen na 2. sastanku Radne skupine G20 za
zaposljavanje, veljaca 2017., str. 8.

() Izjava europskih socijalnih partnera o digitalizaciji, donesena na Trostranom socijalnom samitu 16. ozujka 2016.

() U jednoj od svojih informativnih obavijesti (vidjeti biljesku 1.) CEDEFOP istice da je ,tehnoloska nezaposlenost tema koja se
ponavlja, ali nezaposlenost u digitalnom dobu ovisit ¢e o ljudskoj, a ne umjetnoj inteligenciji”.

() Navedena su u Izjavi iz Rige o e-vjestinama iz ozujka 2015. koja je objavljena na pocetku kampanje E-vjestine za radna mjesta
2015. — 2016. i u Manifestu o e-vjestinama; vidjeti Zakljucke iz Rige iz lipnja 2015.

(8) SL C 434, 15.12.2017., str. 36.; SL C 434, 15.12.2017., str. 30.; SL C 173, 31.5.2017., str. 45.; SL C 303, 19.8.2016., str. 54,;
SL C 13, 15.1.2016., str. 161.; SL C 347, 18.12.2010., str. 1.; SL C 128, 18.5.2010., str. 74.; SL C 93, 27.4.2007., str. 38.

) SLC173,31.5.2017., str. 45.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2017:434:SOM:HR:HTML
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predstavl'aju pregled i aZzuriranje digitalnih kompetencija. EGSO pozdravlja to §to je Europska komisija nedavno pokrenula
dvije vazne inicijative: pruedlog za preporuku Vijeca o klju¢nim kompetena)ama za cjelozivotno ucenje i komunikaciju o
akcijskom planu za digitalno obrazovanje (*°); ocekuje hltnu provedbu u njima sadrzanih smjernica.

3.3. U dvama najnovijim izvjes¢ima OECD-a (') naglasava se poveznica izmedu nejednakosti placa i uporabe racunala,
drugim rije¢ima, pozitivan ucinak tehnoloskih promjena na place kvalificiranih radnika, §to medutim za posljedicu ima
povecanje razlike izmedu njihovih placa i placa niskokvalificiranih radnika, razlicite primjere novih zahtjeva u pogledu
radnih mjesta i vjeStina, kao i rastuéu potraZnju, posebice za specijalistickim vjestinama IKT-a potrebnima za
programiranje te za generiékim i komplementarnim vjestinama u podruéju IKT-a. EGSO takoder pozdravlja najnovije
izvjes¢e OECD-a Key issues for digital transformatwn in the G20 (,Klju¢na pitanja za dx%ltalnu transformaciju skupine G207
zbog njegove sveobuhvatne analize izazova politika i preporuka u tom pogledu i Zeli naglasiti vaznost ispravnih
industrijskih odnosa za uspjeh politika donesenih u okviru skupine G20 i na ra21n1 EU-a. Zbog toga EGSO takoder
ponavlja zakljucke i preporuke iz svojih na)n0V131h misljenja i studija, osobito onih koji su usm)erem na ucinke
digitalizacije na tradicionalna };oduzeca i industrije potrebu za promjenom u industrijskim odnosima (**), pitanje uvjeta
rada nestandardnih radmka 1), ucinak ekonomue na zahtjev (*°), ulogu vlada u mjerama politike i vaznost qelozwotnog
ucenja za buduénost (V7). OECD radi na Novoj strategiji za radna mjesta koja Ce se pokrenuti sljedece godine, a ¢ije ¢e se
jedno poglavlje odnositi na vjestine i digitalne podjele. EGSO izrazava odredene zabrinutosti zbog nedostatka prave dodane
vrijednosti preporuka politika za vlade u pitanju o kojem se raspravlja. Buduéi da je OECD i dalje u pripremnoj fazi
strategije za radna mjesta, EGSO (e slijediti raspravu u okviru strategije za vjestine, ne samo u svrhu sastanka na vrhu
OECD-a u pogledu vjestina koji e se odrzati sljedeceg lipnja, te zahtijeva od Europske komisije da istrazi nove zajednicke
inicijative.

3.4. Premda podrzava Cetvrtu industrijsku revoluciju, Svjetski gospodarski forum upozorava na mogudi rizik da bi,
prema odredenim predvidanjima, u 15 najrazvijenijih gospodarstava i gospodarstava u usponu do 2020. moglo nestati
otprilike 5 milijuna radnih mjesta a da se u ovom trenutku ne predv1da zamjena za n]lh te razmatra odredena pitanja koja
se odnose na stabilnost vjestina, rodnu razliku u industriji i strategije rada (*°).

3.5.  Europski socijalni partneri na Trostranom socijalnom samitu u oZujku 2016. zatraZili su od Europske komisiji da
podupre digitalnu transformaciju gospodarstava i trzista rada te da suraduje s njlma kako bi se zajamcilo da trziSte rada i
politike vjestina budu osmisljeni i za potrebe poduzeca i za potrebe radnika ('°).

(*%  COM(2018) 24 i COM(2018) 22

(") T Berger i C. Frey (2016.), Structural Transformation in the OECD: Digitalisation, Deindustrialisation and the Future of Work (,Strukturna
transformacija u OECD-u: digitalizacija, deindustrijalizacija i buduénost rada”), Radni dokumenti OECD-a o drustvu, zaposljavanju i
migraciji, br. 193., OECD Publishing, Pariz; i OECD (2016.), New Skills for the Digital Economy (,Nove vjestine za digitalno
gospodarstvo”), Dokumenti OECD-a o digitalnom gospodarstvu, br. 258., OECD Publishing, Pariz.

("3 OECD (2017.), Key issues for digital transformation in the G20 (,Klju¢na pitanja za digitalnu transformaciju u okviru G20”), izvjesce
pripremljeno za zajednicku konferenciju njemackog predsjednistva G20 i OECD-a. Za popis preporuka vidjeti stranice 145. — 149.

) SLC13,15.1.2016., str. 161.

) SL C 434,15.12.2017,, str. 30.

15 SL € 303, 19.8.2016., str. 54.

) EGSO (2017.). Impact of digitalization and the on-demand economy on labour markets and the consequences for employment and industrial
relations (,U¢inak digitalizacije i ekonomije na zahtjev na trzista rada i posljedice za zaposljavanje i industrijske odnose”), studija koju
je pripremio istrazivacki tim CEPS-a.

(") SL C 173, 31.5.2017., str. 45.

(*®)  Svjetski gospodarski forum (2016.), The Future of Jobs. Employment, Skills and Workforce Strategy for the Fourth Industrial Revolution
(,Buduénost radnih mjesta: strategija zaposljavanja, vjestina i radne snage za Cetvrtu industrijsku revoluciju”), izvjesée o globalnom
izazovu.

(%) Vidjeti biljesku 2.
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3.6. EGSO podupire Rezoluciju Europskog parlamenta od 16. veljace 2017. s preporukama Europskoj komisiji o
pravilima gradanskog prava o robotici (*°), posebice onima o etickim nacelima (sigurnost i zdravlje ljudi, sloboda,
privatnost, integritet i dostojanstvo, samoodredenje i nediskriminacija, zastita osobnih podataka i transparentnost; potreba
za aZuriranjem pravnog okvira Europske unije sa smjernicama etickih nacela u skladu sa slozenoséu robota) te o
obrazovanju i zaposljavanju (poziv Komisiji da pruzi znatnu potporu za razvoj digitalnih vjestina svih dobnih skupina
neovisno o njithovu statusu zaposlenosti; potreba za poticanjem veleg interesa kod Zena za digitalnu karijeru, za
pokretanjem dublje analize i pracenja srednjoro¢nih i dugoro¢nih kretanja u pogledu radnih mjesta, za naglasavanjem
vaznosti predvidanja drustvenih promjena, posebice iz perspektive zaposljavanja i fleksibilnosti vjestina; priznavanje
velikog potencijala robotike i umjetne inteligencije u nekoliko podrucja).

3.7. U 1nf0rmat1vno; obavijesti CEDEFOP-a naslovljenoj People, machine, skills and robots (,,L]udl strojevi, vjestine i
roboti”) (*') navodi se da je prije donosenja zakljucaka o buduénosti vazno razumjeti razlicite nacine na koje tehnologija
mijenja svijet rada: zamjenu, stvaranje i transformaciju radnih mjesta. Analiza odraslih zaposlenika koji su se u raznim
sektorima suodili s tehnoloskim promjenama na radnom mjestu tijekom razdoblja 2009. — 2014., a koji globalno
predstavljaju 43 % odraslih zaposlenika, vazna je za razumijevanje opsega trenuta¢nih izazova.

3.8.  EGSO podsjeca na svoja dva novija misljenja (usvojena proslog srpnja) o novim oblicima rada (*%), posebice na:
vaznost socijalne sigurnosti za one koji su obuhvaceni novim oblicima rada, kao 3to su osobe koje rade u okviru
masovnog rada putem interneta, te novih oblika radnog okruZzenja; relevantnost cjeloZivotnog ucenja i potrebe za buduéim
vjeStinama; temeljnu ulogu socijalnih partnera i kolektivnog pregovaranja u skladu s nacionalnim pravom i praksama;
te ulogu civilnog drustva opéenito u ogranicavanju negativnih ucinaka tih brzih promjena i u pobolj§anju njihovih
pozitivnih aspekata.

3.9. IZVJesce Eurofounda objavljeno proslog mjeseca pod nazivom Non-standard forms of employment: Recent trends and
future prospects (**) vazno je za analizu novih naéina rada, ali posebice i za podizanje svijesti o socijalnoj zastiti, prihodima,
radnom vremenu i nejasnom statusu osoba koje rade pod nestandardnim ugovorima. EGSO se slaze s prijedlogom
Eurofounda te poziva donositelje odluka da obrate pozornost na ta pitanja koja je EGSO ve¢ spomenuo u gore navedenim
dokumentima.

4. Buduénost je sada: (a) Mjere i prijedlozi

4.1. U novom kontekstu rada koji se brzo mijenja, tesko je utvrditi nova zanimanja i relevantne vjestine na teoretski
nacin. Trziste rada, Cesto uz sudjelovanje poduzeéa i socijalnih partnera, obicno predvida utvrdivanje novih
profesionalnih profila u skladu sa svojim potrebama. Kolektivno pregovaranje na svim razinama, u skladu s nacionalnim
pravom i praksama, te mehanizmi za sudjelovanje radnika na razini poduzeca, relevantni su alati za rjeSavanje promjena
u pogledu vjestina i potreba osposobljavanja i za pomo¢ u predvidanju tih promjena i povecanje inovativnosti.

4.2.  Osim toga, EGSO naglasava da postoje nove metode, kao $to je analiza sveobuhvatnih podataka, koje mogu
pomodi u prepoznavanju naglih znakova promjene u pogledu potreba trzista rada: te tehnike nadopunjuju tradicionalne
alate za prognoziranje i druge alate za predvidanje vjestina te mogu pridonijeti boljem razumijevanju potraznje za
vjestinama koja se brzo mijenja u kontekstu brzog usvajanja novih tehnologija.

4.3, Brzorastui oblici nestandardnog zaposljavanja u digitalnom gospodarstvu iziskuju odgovaraju¢u razinu regulacije
kako bi se socijalna zastita te ravnopravni pristup osposobljavanju i stjecanju vjestina zajam¢ili svima, pa i nestandardnim
radnicima (*%). Takoder bi trebalo razmotriti bi li to pravo na individualno osposobljavanje trebalo biti prenosivo, odnosno
bi li pojedinci trebali biti u moguénosti prenositi ga od poslodavca do poslodavca i od zemlje do zemlje.

(*°)  Rezolucija Europskog parlamenta od 16. veljaée 2017. s preporukama Komisiji o pravilima gradanskog prava o robotici, A8-0005/
2017.

(Y Vidjeti biljesku 3.

(*3)  SL C 434, 15.12.2017., str. 36. i SL C 434, 15.12.2017., str. 30.

( Eurofound (2017.), Non-standard forms of employment: Recent trends and future prospects (,Nestandardni oblici zaposljavanja: najnovija

kretanja i izgledi za buducnost”), Eurofound, Dublin.

(** SL C 434, 15.12.2017., str. 30.
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4.4. EGSO smatra da je takoder klju¢no povecati sudjelovanje radnika u cjelozivotnom ucenju te utvrditi, zajedno s
poduzedima, sadrzaj osposobljavanja na radnom mjestu na nacin kojim ¢e se postici jednake koristi za radnike i poduzeca.
Jednak pristup radnika ucenju povezanom s radom i stalnom strukovnom osposobljavanju treba se zajam¢iti ulaganjem u
razli¢ite programe i alate. Takoder bi se mogao iskoristiti potencijal internetskih i digitalnih platformi za ucenje; medutim,
socijalni bi se partneri trebali usuglasiti oko njihova koristenja pri ¢emu treba voditi ra¢una o odredbama o radnom i
slobodnom vremenu radnika. Vazno je prepoznati da cjelozivotno uenje moze imati formalni, neformalni i informalni
karakter. Ako je dobro osmisljeno medu relevantnim akterima, svako u¢enje moze donijeti dodanu vrijednost. Vrednovanje
neformalnog i informalnog ucenja vazno je za poboljSanje i dokazivanje vjestina i kompetencija osoba.

4.5.  Klju¢no je sudjelovanje radnika u svim programima koji se ticu ispravne uporabe tehnologije u poduze¢u. Time ¢e
se osigurati alati i osposobljavanje koji ¢e im omoguciti upravljanje tehnologijom u njihovom podrudju, ali i sudjelovanje u
postupku inovacije, jam¢eci tako da ¢e osvijeStenost transformirati njihove strahove od promjene u moguénosti za osobni
i profesionalni razvoj.

4.6. EGSO naglasava potrebu za poduzimanjem opipljivih mjera za pomo¢ nacionalnim sustavima obrazovanja i
osposobljavanja da $to brze prilagode svoje programe kako bi kurikulumi i sustavi koji se temelje na radu mogli bolje
odgovoriti na potrebe trzista rada te kako bi se zajaméilo da sustavi osposobljavanja i obrazovanja budu pristupacni svima,
ukljucujudi radnike kojima prijeti iskljucivanje zbog novih oblika zaposljavanja potaknutih digitalizacijom, kao $to su
niskokvalificirane osobe, osobe s invaliditetom ili ruralno stanovniStvo, u podru¢jima u kojima je raSirenost
Sirokopojasne mreze mnogo niza nego u gradskim podru¢jima. Stoga je nuzno pojednostavniti s tim povezane
administrativne postupke u onim drzavama ¢lanicama u kojima su oni opterecujuéi. Kako bi se postigli ti ciljevi, EGSO
poziva Komisiju i drzave ¢lanice da u okviru europskog semestra donesu prakti¢ne mjere kao $to su: novi mehanizmi
pradenja na razini EU-a kako bi se prikupili i procijenili podaci o rezultatima postignutima na nacionalnoj razini u pogledu
digitalnog i cjelozivotnog osposobljavanja; postavljanje novih referentnih vrijednosti kako bi se postigle nove zajednicke
razine osnovnog obrazovanja i programa digitalnih vjestina na razini EU-a te izbjeglo povecanje razlika izmedu zemalja EU-
a; jacanje sinergija medu drzavama sudjelovanjem u mreZama e-infrastrukture; utvrdivanje novih, strozih, na rezultatima
zasnovanih kriterja za dodjelu sredstava i poticaja radi unapredenja kohezije izmedu sustavd obrazovanja i
osposobljavanja u drzavama ¢lanicama.

4.7.  EGSO je zaista zabrinut za budu¢nost niskokvalificiranih te opcenito ranjivih skupina u Europi. Izrazava bojazan
da mjera Novog programa vjestina pod nazivom ,Putovi nadogradnje vjestina” nije dovoljna za rjeSavanje problema. Kako je
CEDEFOP nedavno pokazao (*°), definicija te velike skupine koja se uglavnom sastoji od razlicitih kategorija osoba u
nepovoljnom polozaju sloZena je i nerazumljiva, dok su brojke zabrinjavajuée — na primjer, 2015. jedna od Cetiri odrasle
osobe u dobi od 25 do 64 godine (otprilike 64 milijuna odraslih) imala je samo niske kvalifikacije, dok je udio odraslog
stanovnistva s niskim kognitivnim vjestinama u pismenosti bio 18 %, a u ra¢unanju 20 %. Podaci CEDEFOP-a pokazali su da
je manje vjerojatno da Ce ta skupina sudjelovati u aktivnostima ucenja. Buduci da je studija pokazala da se ulaganje u
vjestine isplati, EGSO ocekuje da Europska komisija u¢ini viSe kako bi zajamcila da osjetljive skupine kao $to su starije
osobe mogu sudjelovati, i da se na to poticu, u inicijativama ucenja odraslih radi izbjegavanja rizika od njihove
marginalizacije na trzistu rada. Takoder je vazno obuhvatiti radnike u dobi od 55 do 64 godine jer je Cesto najmanje
vjerojatno da e oni sudjelovati u cjelozivotnom ucenju. EGSO takoder naglasava vaznost prilagodbe strojeva i novih
tehnoloskih softvera kako bi ih mogle rabiti i osobe s invaliditetom.

4.8.  Posebnu bi pozornost takoder trebalo posvetiti rodnim mjerama kako bi se uklonile digitalne podjele; stalne rodne
razlike u podrudju koje se razmatra mogu znaciti da ¢e Zene imati manje koristi od novih poslovnih prilika u zanimanjima
povezanima sa STEM-om; veca radna fleksibilnost moze povecati zaposljavanje Zena, ali i imati negativan ucinak na
kvalitetu njihova rada (*°).

(**)  CEDEFOP (2017.), Investing in skills pays off: The economic and social cost of low-skilled adults in the EU (,Ulaganje u vjestine se isplati:
gospodarski i socijalni trosak niskokvalificiranih odraslih osoba u EU-u”).

(*)  OECD (2017.), Going Digital: The Future of Work for Women (,Digitalizacija: buduénost rada za zene”), politicko izviesée o buduénosti
rada.
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4.9. U okolnostima brzih i stalnih promjena klju¢no je svima pruziti mnostvo razlicitth moguénosti za ucenje koje
mogu dovesti do stjecanja vrijednih (korisnih) vjestina za trziste rada, u skladu s digitalnom dimenzijom novog svijeta,
§titeci sve gradane od rizika da budu iskljuceni s trZzista rada ili degradirani na nesigurna radna mjesta. Ocekivanja radnika i
potrebe trziSta rada trebali bi se odrazavati u dostupnim programima obrazovanja i osposobljavanja kako bi poduzeca
mogla rasti, a ljudi pronai posao ili napredovati na postojelem radnom mjestu, u skladu sa svojim vjeStinama,
predvidanjima i sposobnostima. Aktivna uklju¢enost radnika u programe cjelozivotnog ucenja jest condicio sine qua non
za rast i konkurentnost poduzeca, za zaposljivost radnika i za osiguravanje kvalitetnih radnih mjesta.

4.10. EGSO takoder naglasava vaznost povecanja osiguravanja cjelozivotnog ucenja i sudjelovanja u njemu radi
poboljsanja ucinkovitosti poduzeca i osobnog i profesionalnog rasta radnika. Trebalo bi osmisliti prakti¢ne mjere kako bi se
za sve osobe osiguralo cjeloZivotno ucenje i sudjelovanje u takvom uéenju (*”) — u skladu s prepoznatim potrebama — i to
na temelju pravilne raspodjele troska i upravljanja izmedu vlada, poslodavaca i radnika te u suradnji s javnim i privatnim
institucijama i socijalnim partnerima. EGSO isti¢e da treba poduzeti korake kako bi se ustanovilo koje su mjere potrebne za
uvodenje prava na placeni dopust za stru¢no osposobljavanje, odnosno jesu li one uopée potrebne, te da treba razmotriti
moguénost uvodenja mjera EU-a uz pomo¢ kojih bi dobre prakse u podru¢ju minimalnih standarda u pogledu prava na
dopust za struéno osposobljavanje postale standardna praksa u nekim drzavama ¢lanicama (**). EGSO istice potrebu za
kvalifikacijskom ofenzivom radi podupiranja sve vece digitalizacije nasih trzista rada, radi pruzanja poticaja za ulaganje i
na razini poduzeca i u javnom sektoru te radi promicanja javnog i privatnog ulaganja u strukovno obrazovanje i
osposobljavanje.

411.  Osim toga, EGSO naglasava potrebu za jamcenjem jednakog pristupa digitalnim uslugama za sve, posebice
starije i osobe s invaliditetom, kako novi tehnoloski ciljevi ne bi bili prepreka nego stvarna i velika moguénost za sve, bez
diskriminacije i zapreka. Poziva Europsku komisiju i drZave ¢lanice da pronadu instrumente kojima ce se zajamciti
odgovarajuca potpora za sve u tom ,novom drustvu” te istodobno osigurati da javni sektor ima sredstva koja su mu
potrebna da odgovori na te potrebe. Osobito bi onima koji su izlozeni riziku od gubitka posla zbog automatizacije trebalo
osigurati obuku koja bi im omogucila prekvalifikaciju.

4.12.  EGSO poziva Europsku komisiju i drzave ¢lanice da razviju programe, uz sudjelovanje socijalnih partnera i drugih
organizacija civilnog drustva, za omogucavanje slobodnog pristupa osposobljavanju, za dodjelu bonova za osposobljavanje
te za podjelu troskova za one koji ih ne mogu snositi. Kada radnici trebaju pro¢i dodatno osposobljavanje, vazno je postici
ravnoteZu izmedu radnog vremena i vremena za uCenje tako da to bude prihvatljivo radniku i poslodavcu. U tom
pogledu EGSO ponavlja vaznost razmatranja i razmjene iskustava o tome kako je osposobljavanje organizirano i kako se
pruza u razli¢itim drzavama ¢lanicama, ukljucujuci, na primjer, brojne radne prakse ¢iji je cilj pruzanje cjelozivotnog ucenja
na radnom mjestu te praksu dopusta za osposobljavanje, od kojih su neki placeni, $to bi se trebalo poticati i podupirati
diljem EU-a.

4.13.  Neophodna je kvaliteta ulaganja u ukljuciv rast i stvaranje kvalitetnih radnih mjesta. EGSO stoga isti¢e potrebu
za pruzanjem odgovarajucih sredstava koja bi popratila tranziciju prema tehnoloskoj promjeni i digitalizaciji radi brzog
rjeSavanja problema stjecanja odgovarajucih vjestina i kompetencija, ne samo na razini radnog mjesta nego i razvojem
ucinkovitih sustava osposobljavanja kako bi se zajamdila stalna prilagodba vjestina. EGSO smatra da je prioritet utvrditi
posebne linije financiranja namijenjene toj tranziciji te evaluirati nove, na rezultatima zasnovane kriterije za dodjelu tih
sredstava.

4.14.  EGSO od Europske komisije i drzava ¢lanica takoder trazi da na najucinkovitiji mogu¢i nacin koriste strukturne
fondove, posebice Europski socijalni fond, ¢iji se prioriteti u pogledu ulaganja u ljudski kapital trebaju potvrditi i zastititi, u
svrhu prilagodbe kompetencija, $to bi trebao biti dopunski alat. Europska komisija i drzave ¢lanice trebali bi, u suradnji s
dionicima iz civilnog drustva, osmisliti okvir op¢ih kriterija uz pomo¢ kojih bi se postiglo zajednicko razumijevanje potreba
za novim vjestinama i ciljeva, uzimajudi u obzir, s jedne strane, razlike diljem Europske unije i mobilnost ne samo fizickih
osoba nego i radnog sadrzaja te, s druge strane, nuznost homogenih razina prekvalifikacije i nadogradnje vjestina radi
poticanja kohezije medu zemljama EU-a.

(*’)  Komunikacija Komisije Vije¢u i Europskom parlamentu ,Ucinkovitost i jednakost u europskim sustavima obrazovanja i
osposobljavanja”, COM(2006) 481 final.
(*® SLC13,15.1.2016., str. 161.
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4.15.  Primjereno aZurirani alati, kao $to je Europski kvalifikacijski okvir, te provedba Direktive o stru¢nim
kvalifikacijama od koristi su za transparentnost steCenih kvalifikacija.

4.16.  Digitalne vjeStine ocigledno su vrlo vazne u cetvrtoj industrijskoj revoluciji. U tom kontekstu osnovnim
vjestinama, posebno u matematici, fizici, kemiji i biologiji (koje se takoder u¢e na tehnickim i profesionalnim institutima),
ali i naprednim jezi¢nim kompetencijama, treba priznati novu vrijednost: bez njih nije moguée napraviti sljedeci korak
prema visoko specijaliziranim tehnoloskim i informatickim vjestinama potrebnima za rad u multikulturnim okruZzenjima u
kojima su digitalizacija i robotika klju¢ni koncepti profesionalizma.

4.17.  Osnovno je znanje klju¢no jer se njime potice kriticko razmisljanje, koje je neophodno za izbor izvora
informacija i za razumijevanje novih tehnologija. Medutim, potrebno je posvetiti viSe pozornosti tehnickim i
specijalistickim vjestinama, kao i intelektualnim vjestinama; prve su potrebne u proizvodnim procesima, a potonje
mogu pomodi radnicima da upravljaju sloZenim i promjenjivim scenarijima. Komplementarnost vjestina zalog je za
uspjes$nu buducnost. Posebno je u pogledu ,mekih vjestina” nuzno na primjeren nacin osposobiti nastavnike i ustanove
za obrazovanje i osposobljavanje te pomo¢i obiteljima da postanu svjesne znacaja tih mjera.

4.18.  EGSO se zalaze za pristup u okviru kojeg se snaZzan naglasak stavlja na ,,meke vjestine” kao $to su rjesavanje
slozenih problema, kriticko razmisljanje, timski rad, dono$enje smislenih odluka, novi i prilagodljivi na¢ini razmisljanja,
medukulturne kompetencije, virtualna suradnja, kognitivna fleksibilnost itd., jer su to klju¢ni elementi ljudskog razvoja i
mogu pomo¢i radnicima da razmisljaju na autonoman nacin, prije nego $to se od njih bude zahtijevalo da postanu digitalno
kompetentni. EGSO predlaze posvecivanje posebne pozornosti razvoju tih vjestina prilikom revizije europskog okvira
kljuénih kompetencija.

4.19. Informacije o svijetu rada i usmjeravanje u pogledu obrazovanja, osposobljavanja i mogucnosti za rad trebaju se
pruziti mladima u Skoli kako bi se usmjerio njihov daljnji razvoj i karijera, ali u buduénosti ¢e od presudne vaznosti biti i
¢jelozivotno usmjeravanje. Izbor profesije kljucna je odluka. Usmjeravanje mladih tijekom tog razdoblja pokazivanjem
raznovrsnosti dostupnog osposobljavanja i profesionalnih karijera omogucuje im da donesu informiranu odluku.

4.20.  Ovisno o njihovoj povezanosti s teritorijem, s jedne strane, i njihovoj misiji, s druge strane, Skole, sveucilista i
ustanove za osposobljavanje pruzaju kombinaciju novog znanja i novih nacina ucenja. EGSO smatra vaZnim
medusobno povezati njihovu ulogu i aktivnosti s ulogom sredisnjih i lokalnih vlada i institucija, kao i sa svijetom rada. Taj
se postupak treba poticati i podupirati, priznajuéi sredi$nju ulogu organizacija civilnog drustva i socijalnog dijaloga, 3to je
potrebno razvijati pocevsi od lokalne i teritorijalne razine.

4.21.  EGSO trazi od Komisije da dodatno razvije uspostavu azuriranog ,registra dobrih praksi” koji moze sluziti za
omogucavanje rasprave diljem EU-a radi utvrdivanja smjernica i standarda temeljenih na najboljim praksama u podrudju
strukovnog osposobljavanja.

4.22.  Kompetencije stecene neformalnim i informalnim u¢enjem jos su vaznije. U svom misljenju iz 2015. (**) EGSO
je naglasio da je potrebno uciniti sve §to je moguce kako bi nacionalni kvalifikacijski sustavi mogli osigurati njihovo
vrednovanje (prema Preporuci Vijeca br. 2012/C 398/01) (*) te kako bi se istaknula klju¢na uloga organiziranog civilnog
drustva u tom procesu. Primjerenim vrednovanjem (koje se sastoji od utvrdivanja, dokumentiranja, procjene i certificiranja)
potvrdit e se njihova dodana vrijednost na trzistu rada te povecati profesionalnu svijest pojedinaca, tj. poznavanje vlastitih
mogucnosti. Stoga je klju¢no potaknuti sluzbe za zaposljavanje i ,privatne/javne agencije” da se mnogo aktivnije ukljuce u
taj proces. Vrednovanje bi trebalo biti dostupno i pristupacno kako bi bilo od koristi i za radnike i za poslodavce.

4.23.  EGSO ukazuje na deset prioritetnih mjera Novog programa vjestina: inicijativa ,Putovi nadogradnje vjestina”,
SOO kao prvi izbor, Okvir klju¢nih kompetencija, Koalicija digitalnih vjestina i radnih mjesta, EQF, Alat za profiliranje
vjestina drzavljana tre¢ih zemalja, Okvir Europass, prikupljanje podataka za rjeSavanje rizika od odljeva mozgova, Plan za
sektorsku suradnju u podrugju vjestina i, konacno, preporuka za pracenje osoba sa zavrSenim visokim obrazovanjem, koje
su sve korisni alati za pruzanje odgovaraju¢ih kompetencija.

(*)  SLC 13, 15.1.2016., str. 49.
(%  Preporuka Vijeéa o vrednovanju neformalnog i informalnog ucenja od 20. prosinca 2012.
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4.24.  Kako bi tranzicija bila pravedna te kako bi aktivne politike rada funkcionirale, potrebne su jednako ucinkovite
sluzbe za zaposljavanje koje su sposobne ne samo za upravljanje potraznjom i ponudom radnih mjesta nego i za
pruzanje smjernica i savjetovanja za osobe koje traze posao. EGSO poziva drzave ¢lanice da uloZe vise sredstava u
poboljsanje u¢inkovitosti i djelotvornosti, ali i kapaciteta sluzbi za zaposljavanje i njihovog osoblja, kao i u osmisljavanje
alata za potporu osobama koje jo§ nisu na trzistu rada. Na taj bi se nacin radnicima pruzila moguénost da dodu do
poduzetnika koji ¢e modi cijeniti njihovu vrijednost i kompetencije u zdravom i pravilnom krugu profesionalnog razvoja i
korporativne konkurentnosti.

4.25.  Sto se tice moguénosti za zaposljavanje, vrlo je vazno da EU rijesi pitanje takozvanog odljeva mozgova, t.
gubitka odredenih drzava ¢lanica njihovog visokokvalificiranog ljudskog kapitala. Idealno, mobilno$¢u u Europi trebala bi
se potaknuti razmjena mozgova izmedu zemalja $to bi dovelo do obogacivanja koje koristi svim drzavama ¢lanicama.
Ipak, stvarnost je drugacija. Odredene drzave EU-a, uglavnom drzave zapadne i sjeverne Europe, puno su privlacnije
dostupnosti radnih mjesta i njihove moguénosti da ponude vise place. Veéinu tih odlazaka poti¢e uglavnom industrija 4.0,
od proizvodnje do usluga i istrazivanja, ali i druga podrugja, kao $to su sektori medicine i istrazivanja. To dovodi do
znatnog odljeva gradana, vjestina i talenata iz ishodisnih drzava, a rezultat je gubitak u pogledu njihove konkurentnosti,
njihova ulaganja u obrazovanje i nacionalnog prihoda od poreza (*'). U nekim slucajevima visokokvalificirani migranti na
trzistu rada u drzavi prihvata ne nalaze poslove koji su u skladu s njihovim kvalifikacijama te se zaposljavaju na radnim
mjestima za koja su prekvalificirani. To se moze izbjeéi ako Europa potakne razmjene radnih mjesta izmedu poduzeéa
iz razli¢itih drZava clanica. Opéenitije, na razini EU-a potrebni su dodatni napori za promicanje konvergencije prema
uklju¢ivom gospodarskom rastu koji je potaknut inovacijama i otvara nova radna mjesta te za promicanje vece
socijalne kohezije.

4.26.  Drugo vazno pitanje koje je potrebno rijesiti odnosi se na zdravlje i sigurnost radnika. Tehnoloske inovacije
vjerojatno ¢e zamijeniti teske i opasne poslove, poboljsavajuéi tako kvalitetu rada, no mogu se pojaviti nove patologije,
posebice za izdvojene radnike (na daljinu). Socijalni dijalog na europskoj, nacionalnoj i sektorskoj razini koristan je alat
kojim se moze ispitati treba li odnosno do koje je mjere potrebno dodatno zastititi zdravlje i privatni Zivot radnika u
vrijeme sveprisutne digitalne mobilne komunikacije i koje bi mjere u tom pogledu bile korisne. Stoga je potrebno utvrditi
sredstva za njihovo sprecavanje, kao $to je tzv. pravo na isklju¢ivanje, nedavno prepoznato u Francuskoj i primijenjeno u
odredenim sporazumima na razini sektora i poduzeca u odredenim drzavama EU-a, ali to jo$ nije ocijenjeno na razini EU-a.
Potrebna je ocjena na razini EU-a pri kojoj ¢e se uzeti u obzir potreba postovanja odredbi o radnom vremenu i uskladenost
s novim pristupom uspostavljanja ravnoteze izmedu poslovnog i privatnog Zivota.

4.27.  Kada je rije¢ o poznavanju alata za digitalno i e-ucenje i o izazovima u pogledu zastite podataka, od primarne su
vaznosti i pitanja povezana s internetom stvari, privatno§¢u i velikom koli¢inom podataka. Ovdje takoder treba istaknuti
ulogu udruga potrosaca jer one mogu ucinkovito pridonijeti osmisljavanju novih alata za svladavanje velikih izazova
povezanih s potrebom jaméenja osobne privatnosti prilikom kupovine i koristenja usluga ucenja na internetu (*?).

5. Buduénost je sada: (b) Primjeri najboljih praksi za radnike u postupku prekvalifikacije i nadogradnje vjestina

5.1.  Priznate najbolje prakse ukljucuju otvorene obrazovne resurse (OER, tj. digitalne obrazovne materijale koji su
dostupni uz licencije kojima se dopusta njihova ponovna uporaba, izmjena i distribucija) te masovne otvorene internetske
tecajeve (MOOQ, tj. otvorene mreZne tecajeve osmisljene za ucenje na daljinu). Oni su se pojavili relativno nedavno, ali nisu
novi, no vazno je pojacati savjetovanje i informiranje o njima. Uporaba OER-a i MOOC-a moZe biti vazan alat za otvaranje
pristupa obrazovanju i osposobljavanju na resursno ucinkovit nacin kojim se ljudima omoguéuje da postignu ravnotezu
izmedu poslovnih i privatnih obveza.

(") Schellinger, A. (2017.), Brain Drain — Brain Gain: European Labour Markets in Times of Crisis (,Odljev mozgova — priljev mozgova:
europska trzista rada u razdoblju krize”), projekt zaklade ,Friedrich Ebert”, 2015. — 2017., str. 88.
(% SLC 81, 2.3.2018., str. 102.
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5.2.  EGSO smatra da je europski okvir e-vjeStina koristan alat na europskoj razini: opisuje 40 vjestina koje se
primjenjuju na radnim mjestima povezanima s informacijskom i komunikacijskom tehnologijom. Sluzi se zajednickim
jezikom za razine kompetencije, vjestina, znanja i stru¢nosti koji se moze razumjeti diljem Europe, ukljucujudi zahtjeve u
pogledu znanja i vjeStina stru¢njaka, profesija i organizacija u podru¢ju IKT-a na pet razina stru¢nosti, a osmisljen je da
ispuni potrebe pojedinaca, poduzeca i drugih organizacija u javnom i privatnom sektoru, u posebice ustanovama za
osposobljavanje i poduzedima.

5.3.  Sto se tice strukovnog osposobljavanja u poduzeéu, sustavi dvojnog strukovnog osposobljavanja u zemljama
kao 3to su Austrija, Njemacka, Danska i Nizozemska smatraju se najboljom praksom uzimajuéi u obzir sudjelovanje
socijalnih partnera u aktualnoj prilagodbi sustava SOO-a prema novom svijetu rada koji je potaknut digitalizacijom (*%).

5.4, EGSO smatra da Fundaci6n Estatal para la Formacién en el Empleo (FUNDAE) u Spanjolskoj, Organismes paritaires
collecteurs agréés (OPCA) u Francuskoj i Fondi Interprofessionali per la Formazione Continua u Italiji predstavljaju primjere
najboljih praksi u smislu financiranja tecajeva osposobljavanja na radnom mjestu te da znatno pridonose unapredenju
digitalnih vjestina radnika.

5.5.  Slicno tomu, mogu biti korisni i pojedina¢ni programi za osposobljavanje: na primjer, u Francuskoj postoje
osobni racun za osposobljavanje (CPF), dopust za pojedinacno osposobljavanje (CIF), dopust za procjenu vjestina (CBC) i
dopust za vrednovanje ste¢enog iskustva (CVAE).

5.6. U Italiji postoje dvije vrste dopusta za osposobljavanje: prva se odnosi na zavrsavanje Skolskog ifili fakultetskog
obrazovanja i aktivnosti osposobljavanja koje nisu povezane s poslodavcem. Druga se odnosi na zaposlene i nezaposlene i
namijenjena je osiguranju prava radnika na cjeloZivotno ucenje; nacin na koji se definiraju radnici, vrijeme koje smiju
posvetiti i prihod koji primaju utvrdeni su kolektivnim pregovaranjem. Naposljetku, u Italiji postoji i bon za
osposobljavanje (voucher formativo): rije¢ je o vrsti pojedina¢nog fonda za aktivnosti osposobljavanja kako bi se ojacala
zaposljivost ljudi s pomocu profesionalnih i inovativnih tecajeva osposobljavanja.

5.7. Njemacka je jedna od zemalja s najvisim postotkom radne snage na svijetu i najnizom stopom nezaposlenosti:
prema anketi OECD-a, visoka razina automatizacije nije utjecala na postotak zaposlenih jer su radnici osposobljeni da
rukuju robotima i premjesteni su na druga radna mjesta ako je njihov posao zamijenjen robotizacijom. Medutim, u
nekim podru¢jima manja je potraznja za zaposljavanjem, a osobama koje ulaze na trziste rada mogu nedostajati digitalne
vjestine potrebne za pronalazak posla. Njemacki socijalni partneri odlucili su se suociti s izazovom inovacije i poceli su
pregovarati o tome kako se boriti s tim izazovom na trziStu rada.

5.8. U Francuskoj je prosle godine odobren zakon o pravu na isklju¢ivanje, a u ltaliji je otvorena rasprava o tom
pitanju i priznata u nekim kolektivnim ugovorima.

5.9.  EGSO smatra da se mladi u prvim fazama Skolskog obrazovanja i osposobljavanja trebaju obrazovati ne samo u
pogledu potreba trzista rada nego i potpunog aktivnog gradanstva (**). Naposljetku, jos jedna najbolja praksa jest
ukljucivanje osnovnog te€aja programiranja u mnoge estonske osnovne skole.

5.10. U najnovijoj publikaciji Europske komisije naslovljenoj Business cooperating with vocational education and training
providers for quality skills and attractive future (*°) navode se mnoge zanimljive najbolje prakse koje se primjenjuju u odredenim
drzavama ¢lanicama, a koje se, uz potrebne prilagodbe, mogu uspjesno ponoviti i drugdje:

— austrijski projekt AQUA za spajanje vjestina nezaposlenih s potrebama poslodavaca, posebice MSP-ova,
— danski projekt Coop Food School za rjeSavanje rastuceg nedostatka radnika u prehrambenoj industriji,

% SL C13,15.1.2016., str. 57., SL C 143, 22.5.2012,, str. 94.

Vidjeti misljenje EGSO-a ,Nova strategija EU-a za obrazovanje”, tocka 1.2 SL C 81, 2.3.2018., str. 167.

Europska komisija (2017.), Business cooperating with vocational education and training providers for quality skills and attractive future
(,Suradnja poduzeca s pruzateljima usluga strukovnog obrazovanja i osposobljavanja za kvalitetne vjestine i privla¢nu buduénost”),
Luxembourg, Ured za publikacije Europske unije.
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http://www.fundae.es/Pages/default.aspx
http://travail-emploi.gouv.fr/ministere/acteurs/partenaires/article/opca-organismes-paritaires-collecteurs-agrees
http://travail-emploi.gouv.fr/ministere/acteurs/partenaires/article/opca-organismes-paritaires-collecteurs-agrees
http://www.fondinterprofessionali.it/http:/www.fondinterprofessionali.it/
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2016:013:SOM:HR:HTML
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2012:143:SOM:EN:HTML
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=CELEX:52017AE3627
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— tehnolosko partnerstvo u Ujedinjenoj Kraljevini za poticanje dolaska radnika u digitalne sektore,
— njemacki programi dvojnog obrazovanja za popunjavanje nedostataka na nacin odozdo prema gore,
— talijanski visi tehnicki instituti za osiguranje stabilnog protoka vjestina na lokalnoj razini u strateskim sektorima,

— nizozemski projekt Techwise Twente, Ciji je cilj da ustanove za SOO osiguraju da vjestine koje se stjecu budu upravo one
koje su potrebne u sektoru visokotehnoloskih materijala,

— suradnicko obrazovanje Srbije i Njemacke za poboljsanje dolaska radnika u odredene sektore kojima nedostaje vjestina,

— litvanski i latvijski program Educate for Business s pomocu kojeg se kurikulumi za SOO azuriraju tako da budu u skladu s
trziStem rada,

— finski Valkeakoski Campus kojim se zahvaljujuéi bliskom dijalogu s lokalnim poduzeéima omogucuje osobama koje
pohadaju SOO da steknu digitalne vjeStine potrebne unutar podrudja automatizacije i robotike,

— projekt Slovacke, Ceske i Ujedinjene Kraljevine Step Ahead koji je usmjeren na ucitelje u ustanovama za SOOQ i &iji je cilj
zajamditi da vjestine koje se stje¢u budu upravo one koje su potrebne na trzistu rada,

— S$panjolski projekt Zaklada za rad u gradevinskom sektoru za unapredenje vjestina radnika u gradevinskom sektoru i
pruzanje azuriranog kurikuluma za pocetno osposobljavanje,

i kona¢no,

— globalna inicijativa Nestléa YOUth kojom se razvijaju moguénost dvojnog osposobljavanja i osmiljava kurikulum
zajedno s ustanovama za SOO.

Svaka od ovih inicijativa usmjerena je na jedan ili viSe aspekata, kao $to su spajanje ponude i potraznje, ucenje utemeljeno
na radu, digitalne i poduzetnicke vjestine, mobilnost i socijalna ukljucenost.

Bruxelles, 15. ozujka 2018.
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