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PS_TA(2016)0021
Aktivnosti Odbora za predstavke za 2014.

Rezolucija Europskog parlamenta od 21. sije¢nja 2016. o aktivnostima Odbora za predstavke tijekom 2014.
(2014/2218(INI))

(2018/C 011/11)
Europski parlament,
— uzimajudi u obzir svoje prethodne rezolucije o ishodu razmatranja Odbora za predstavke,
— uzimajudi u obzir ¢lanke 10. i 11. Ugovora o Europskoj uniji (UEU),

— uzimajudi u obzir vaznost prava na podnosenje predstavki te to da je za Parlament korisno da odmah bude obavijesten
o tome $to posebno brine gradane EU-a i osobe koje u njemu borave, kao §to je predvideno ¢lancima 24. i 227.
Ugovora o funkcioniranju Europske unije (UFEU),

— uzimajudi u obzir ¢lanak 228. UFEU-a,

— uzimajudi u obzir ¢lanak 44. Povelje o temeljnim pravima Europske unije o pravu na podnosenje predstavki Europskom
parlamentu,

— uzimajudi o obzir odredbe UFEU-a u vezi s postupkom zbog krsenja, posebno ¢lanke 258. i 260.,
— uzimajudi u obzir ¢lanak 52., ¢lanak 215., ¢lanak 216. stavak 8., ¢lanak 217. i ¢lanak 218. Poslovnika,
— uzimajudi u obzir izvjes¢e Odbora za predstavke (A8-0361/2015),

A. bududi da je 2014. zaprimljeno 2 714 predstavki, $to je gotovo 6 % manje u odnosu na 2013. kad je Parlament
zaprimio 2 885 predstavki; bududi da je 790 predstavki ocijenjeno dopustenima i popraceno daljnjim koracima;
buduéi da 1070 predstavki nije ocijenjeno dopustenima; buduéi da je 817 predstavki dopusteno, ali i zakljuceno;
buduéi da je za 37 predstavki uloZen prigovor na preporuke; buduéi da su te brojke gotovo dvostruko vece od broja
predstavki zaprimljenih 2009.; budu¢i da nema razmjernog povecanja u broju javnih sluzbenika zaduzenih za
obradivanje predstavki;

B. bududi da je svrha godiSnjeg izvjes¢a o aktivnostima Odbora za predstavke da se predstavi analiza predstavki
zaprimljenih tijekom 2014. te da se odrZi rasprava o moguéim pobolj$anjima u postupcima i u odnosima s drugim
institucijama;

C. bududi da je broj zaprimljenih predstavki skroman u usporedbi s brojem ukupnog stanovnistva EU-a, §to pokazuje da
vedina gradana EU-a jo$ uvijek nije svjesna prava na podnosenje predstavke, odnosno njezine mogude koristi kao
sredstva skretanja paznje europskih institucija i drzava ¢lanica na pitanja koja utje¢u na njih i koja ih brinu; bududi da,
premda je odredeni broj gradana EU-a svjestan postupka podnosenja predstavke, jo§ uvijek postoji niz nejasnoca
u vezi s podru¢jem djelatnosti EU-a, $to pokazuje visoki postotak zaprimljenih nedopustenih predstavki (39,4 %);

D. bududi da je odgovarajuce obradivanje predstavki tijekom cijelog postupka klju¢no kako bi se zajamcilo postovanje
prava na podnosenje predstavke; buduéi da su podnositelji predstavki ¢esto gradani koji se zauzimaju za unapredenje
i budude blagostanje nasih drustava; buduéi da bi iskustvo tih gradana u odnosu na nacin postupanja s njihovim
predstavkama moglo odrediti njihovo buduée misljenje o europskom projektu;
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E.  bududi da je tijekom 2014. zakljuceno 1 887 predstavki, od cega je 1070 proglaseno nedopustenima; bududi da je
samo 29,1 % predstavki proglaseno dopustenima i u vezi s njima su poduzeti daljnji koraci, 39,4 % njih je proglaseno
nedopustenima, a 30,1 % je proglaseno dopustenima te je izravno zakljuceno;

F.  bududi da europske gradane predstavlja jedina institucija Unije koju oni izravno biraju — Europski parlament; bududi
da im pravo na podnoSenje predstavki daje priliku da privuku pozornost svojih izabranih predstavnika;

G. bududi da bi gradani EU-a i kultura sluZenja gradanima uvijek trebali imati prioritet u radu Parlamenta, a posebno
Odbora za predstavke u odnosu na sva ostala razmatranja ili kriterije ucinkovitosti; budu¢i da se trenuta¢nom razinom
raspolozivih ljudskih resursa unutar odjela za predstavke ugrozava ostvarenje tih temeljnih nacela;

H. bududi da se pravom na predstavku, u slucaju potpunog postovanja njegove sustine, moze jacati odgovornost
Parlamenta prema gradanima i stanovnicima EU-a ako postoji otvoreni, demokratski, uklju¢iv i transparentan
mehanizam u svim fazama postupka podnosenja predstavke u cilju rjeSavanja problema povezanih u prvom redu
s primjenom zakonodavstva EU-a;

I.  bududi da je pravo na podnosenje predstavke kljucan element participativne demokracije;

J. bududi da je cilj prava na podnoSenje predstavke, kao i Europskog ombudsmana, da se rijese nepravilnosti u provedbi
prava EU-a za koje su odgovorne institucije EU-a ili nacionalne institucije;

K. bududi da predstavke pruzaju vrijednu povratnu informaciju zakonodavcima i izvr$nim tijelima na razini EU-a i drzava
¢lanica, posebno o mogucim nedostacima u provedbi prava EU-a; bududi da predstavke mogu biti rano upozorenje
drzavama ¢lanicama koje zaostaju u provedbi prava EU-a;

L. bududi da se predstavkama upucenim Odboru za predstavke Cesto pruzaju iznimno korisne i izravne informacije
drugim odborima Parlamenta za njihov zakonodavni rad u podru¢jima za koja su nadlezni;

M. bududi da za jamcenje postovanja temeljnog prava na podnoSenje predstavki nije isklju¢ivo odgovoran Odbor za
predstavke, nego bi to trebao biti zajednicki zadatak svih odbora Parlamenta, kao i ostalih institucija EU-a; buduéi da se
nijedna predstavka ne bi trebala zakljuciti dok se ¢eka povratna informacija drugih parlamentarnih odbora;

N. bududi da bi Odbor za predstavke trebao nastojati pojacano koristiti svoja ovlastenja te opée i specifi¢ne instrumente
odbora kao §to su usmena pitanja i kratke rezolucije kako bi se na temelju zaprimljenih predstavki skrenulo pozornost
na razna pitanja koja brinu gradane i stanovnike EU-a iznose¢i ih na vidjelo na plenarnim sjednicama Parlamenta;

0. Dbududi da se svaku predstavku mora pazljivo, u¢inkovito, aZurno, transparentno i pojedinacno ocijeniti te obraditi na
nacin kojim se $titi pravo ¢lanova Odbora za predstavke na sudjelovanje; buduéi da svaki podnositelj predstavke mora
primiti odgovor u kratkom vremenskom roku u kojem se iznose razlozi za zakljucenje predstavke ili poduzimanje
popratnih, provedbenih ili nadzornih mjera; bududi da je bolja suradnja s institucijama na europskoj, nacionalnoj
i regionalnoj razini od klju¢ne vaznosti ako se Zeli brzo rijesiti pitanja iz predstavki;

P.  bududi da se mora jam¢iti uc¢inkovito i brzo obradivanje predstavki, medu ostalim i tijekom izmjene parlamentarnih
saziva i u slucaju naknadnih kadrovskih promjena;

Q. buduéi da je prvenstveno u interesu dopustenih i dobro utemeljenih predstavki da rad Odbora za predstavke nije
optereéen neopravdano dugim obradivanjem nedopustenih ili neutemeljenih predstavki;
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R. bududi da se podnositelja predstavke mora detaljno obavijestiti o razlozima proglaenja predstavke nedopustenom;

S.  bududi da se predstavke razmatraju tijekom sjednica Odbora za predstavke te da podnositelji predstavki imaju pravo
sudjelovati u raspravi i predstaviti svoje predstavke s detaljnijim informacijama i da tako mogu aktivno pridonijeti radu
Odbora pruzajudi dodatne informacije lanovima Odbora i Europskoj komisiji te eventualno prisutnim predstavnicima
drzava clanica; bududi da je 2014. godine 127 podnositelja predstavki prisustvovalo raspravama Odbora i u njima
sudjelovalo; buduéi da je udio izravne ukljucenosti i dalje nizak te bi ga trebalo povecati, izmedu ostalog koristenjem
sredstava komunikacije na daljinu i planiranjem u cilju omogucavanja podnositeljima predstavki da bolje pripreme
svoj dolazak pred odbor;

T. buduéi da u mnogim slu¢ajevima nakon javne rasprave na sastancima odbora predstavke ostaju otvorene te se
predvidaju popratne mjere i ocekuju povratne informacije, to jest dodatni upiti Komisije ili parlamentarnih odbora ili
konkretna razmjena s nadleznim nacionalnim ili regionalnim tijelima;

U. bududi da je potrebno viSe vremena za sastanke kako bi se omogudila rasprava o Sirokom rasponu tema te zajamcila
kvaliteta svake rasprave; buduéi da su sastanci koordinatora klubova zastupnika klju¢ni kako bi se zajaméilo
neometano planiranje i odvijanje rada Odbora, te bi stoga trebalo osigurati dovoljno vremena kako bi se omoguéilo
demokratsko donosenje odluka;

V. bududi da se rad Odbora za predstavke temelji na pisanim podacima koje pruzaju podnositelji predstavki i na njihovim
usmenim i audiovizualnim doprinosima na sjednicama te na struénom misljenju Europske komisije, drzava ¢lanica,
Ombudsmana i drugih politickih predstavnickih tijela;

W. buduéi da bi se pitanjima podnositelja predstavke trebalo temeljito baviti tijekom cijelog postupka podnosenja
predstavke; buduéi da taj postupak moze iziskivati razlicite faze, ukljucujudi nekoliko krugova povratnih informacija
podnositelja predstavke i nadleznih europskih institucija te nacionalnih tijela;

X. bududi da prema kriterijima za prihvacanje predstavki iz Ugovora i Poslovnika Europskog parlamenta predstavke
moraju zadovoljiti formalne uvjete za prihvacanje (¢lanak 215. Poslovnika), odnosno da se moraju odnositi na pitanja
koja pripadaju podru¢jima djelovanja Europske unije i izravno se ticati podnositelja predstavke, koji mora biti gradanin
Unije ili u njoj boraviti; buduéi da je zbog toga odredeni broj primljenih predstavki proglasen nedopustenim jer ne
ispunjavaju navedene formalne kriterije; buduéi da odluka o dopustenosti prije odgovara takvim pravnim i tehnickim
kriterijima te se ne bi trebala donositi politickim odlukama; buduéi da bi mrezni portal za predstavke trebao biti
ucinkovit instrument u pogledu pruzanja potrebnih informacija i smjernica podnositeljima predstavki u vezi
s kriterijima za dopustenost;

Y. buduéi da je sada usvojen specifican nacin obradivanja predstavki koje se odnose na djecu, ¢ime se prepoznaje
¢injenica da svako odgadanje u tim slucajevima nanosi posebno tesku Stetu onima na koje se predstavka odnosi;

Z. bududi das pomocu koristenja predstavkama gradani EU-a mogu nadzirati izradu i primjenu prava EU-a; bududi da to
gradanima EU-a omogucuje da djeluju kao koristan izvor informacija o zahtjevima u vezi s pravom EU-a i njegovim
kr$enjem, §to je posebno vazno za pitanja koja se ti¢u okoliSa, unutarnjeg trzista, priznavanja stru¢nih kvalifikacija,
zadtite potrodaca i sektora financijskih usluga;

AA. bududi da se uz predstavku Cesto istodobno podnosi prituzba Europskoj komisiji koja moze dovesti do pokretanja
postupka zbog krSenja ili tuzbe zbog propusta djelovanja; buduéi da je iz statistika (vidi 23. izvjes¢e Komisije
o nadzoru primjene prava Unije (COM(2006)0416)) vidljivo da je ¢etvrtina, odnosno ¢ak tre¢ina obradenih predstavki
i prituzbi povezana s postupcima zbog krSenja ili je dovela do pokretanja takvih postupaka; buduéi da se
sudjelovanjem Parlamenta u tim postupcima podnoSenja predstavki omogucava dodatan nadzor istraznog rada
nadleznih institucija EU-a; buduéi da ne bi trebalo zakljucivati predstavke prije nego $to ih Komisija proudi;
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AB. bududi da se klju¢na pitanja postavljena u predstavkama odnose na veliki broj podrugja, kao $to su zakonodavstvo
o okoli§u (posebno u vezi s upravljanjem vodom i otpadom, busenjem u svrhu istraZivanja lezista ugljikovodika
i njegova crpljenja te velikim infrastrukturnim i razvojnim projektima), temeljna prava (osobito prava djece i osoba
s invaliditetom, $to je od posebne vaznosti s obzirom na to da se gotovo jedna Cetvrtina birackog tijela EU-a tuzi na
odredeni stupanj ogranicenja ili invaliditeta), slobodno kretanje osoba, diskriminacija, imigracija, zaposljavanje,
pregovori o transatlantskom partnerstvu za trgovinu i ulaganja (TTIP), dobrobit Zivotinja, primjena pravde i socijalna
ukljucenost osoba s invaliditetom;

AC. bududi da je mrezni portal odbora za predstavke pokrenut 19. studenoga 2014., s godinom dana zakasnjenja, kako bi
se nadomjestila elektronicka platforma za podnoSenje predstavki koja je bila dostupna na portalu Europskog
parlamenta te je smiSljen na nacin kako bi se promicalo pravo na podnosenje predstavke i unaprijedilo aktivno
sudjelovanje gradana u Zivotu EU-a; buduci da je taj portal, koji jos nije u potpunosti operativan, izraden kako bi se
ponudilo cjelovito rjesenje kojim se pokrivaju posebne potrebe postupka podnosenja predstavki stavljajuci gradanima
EU-a koji zele podnijeti predstavku na raspolaganje internetski alat koji je bolje prilagoden njihovim potrebama
s pracenjem razli¢itih faza njihovih predstavki u stvarnom vremenu; buduéi da je utvrdeno nekoliko nedostataka,
osobito u vezi s funkcijom pretrazivanja, kojima se narusava uloga portala kao javnog registra predstavki te buduéi da
je druga faza usmjerena na rjeSavanje svih postojecih rupa u sustavu ve¢ trebala biti zaklju¢ena; buduéi da se portalom
moze doprinijeti poboljSanju usluge i njegove vidljivosti za gradane i ¢lanove Odbora i da ¢e posluziti kao elektronicki
registar (predvideno ¢lankom 216. stavkom 4. Poslovnika Parlamenta) s pomocu kojega gradani mogu podnositi
i pratiti predstavke i staviti elektronicki potpis na vlastite predstavke; budu¢i da se novim portalom namjerava
poboljsati administrativnu u¢inkovitost te istodobno pospjesiti transparentnost i interaktivnost postupka podnosenja
predstavki, u interesu podnositelja predstavki i zastupnika u Europskom parlamentu te Sire javnosti; buduéi da bi
mrezni portal trebao biti instrument s pomocu kojeg e se povecati transparentnost u postupku podno$enja
predstavki, unaprijediti pristup podnositelja predstavki informacijama i senzibilizirati gradane na moguénost Odbora
za predstavke da im pomogne popraviti situaciju u kojoj se nalaze; istice da bi se trebalo povecati i dodatno potaknuti
koristenje novim informacijama i komunikacijskim tehnologijama kako bi se rad Odbora priblizio gradanima;

AD. bududi da je europska gradanska inicijativa vazan instrument kojim se gradanima omogucuje sudjelovanje u postupku
donosenja politickih odluka u EU-u te se njezin potencijal treba u potpunosti iskoristiti; buduéi da bi se u cilju
postizanja najboljih rezultata u pogledu sudjelovanja gradana taj instrument trebao dodatno poboljsati, njegove razine
predstavljanja i povezane prakti¢ne aspekte unaprijediti te bi ga europske institucije, posebno Komisija, trebale
u potpunosti postovati i primjenjivati;

AE. buduéi da Odbor za predstavke i dalje pokazuje aktivno zanimanje za provedbu Uredbe o europskoj gradanskoj
inicijativi te je svjestan potrebe za novom uredbom u cilju uklanjanja mnogobrojnih nedostataka, prepreka i slabosti,
kao i teske prirode postojeeg zakonskog okvira i potrebnih mehanizama za pokretanje i pracenje europskih
gradanskih inicijativa, posebno u pogledu stvarnog prikupljanja potpisa;

AF. bududi da tri godine nakon stupanja na snagu Uredbe (EU) br. 211/2011 od 1. travnja 2012. Odbor za predstavke
smatra da je potrebno ocijeniti njezinu provedbu kako bi se utvrdili mogudi nedostaci i predlozila odrziva rjeSenja za
njezinu hitnu reviziju i tako poboljsala njezina provedba;

AG. bududi da su javna sasluSanja koja su organizirana za uspjesne inicijative polucila uspjeh te da i zastupnici i civilno
drudtvo cijene ukljucenost i sudjelovanje Odbora za predstavke kao pridruzenog odbora u raspravama europskih
gradanskih inicijativa; bududi da Odbor za predstavke podrzava taj postupak te svoje bogato iskustvo rada s gradanima
stavlja u sluzbu ostvarivanja tog cilja; buduéi da se od Komisije za sve uspjesne gradanske inicijative ocekuju opipljive
popratne mjere;

AH. bududi da treba napomenuti da zbog velike koli¢ine posla Odbora za predstavke i potrebe povecanja ljudskih resursa
u tajniStvu Odbora za predstavke nije organiziran nijedan posjet u svrhu utvrdivanja ¢injenica u vezi s predstavkama
o kojima se vodila istraga tijekom 2014.; buduéi da ée se posjeti u svrhu utvrdivanja ¢injenica u vezi s odgovarajuéim
predstavkama provoditi u buduénosti;
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Al bududi da bi tijekom 2016. trebalo do¢i do uobicajenog broja posjeta u svrhu utvrdivanja ¢injenica s obzirom na to da
oni predstavljaju posebnu povlasticu Odbora i temeljan dio njegova rada koji zahtijeva interakciju s gradanima
i tijelima u odgovaraju¢im drzavama ¢lanicama; buduéi da ¢lanovi takvih izaslanstava ravnopravno sudjeluju u svim
povezanim aktivnostima, ukljucujuéi i izvjestavanje;

AJ. bududi da Odbor za predstavke ima odgovornost u odnosu na ured Europskog ombudsmana, koji je nadlezan za
istraZivanje prituzbi gradana EU-a o moguéim nepravilnostima unutar institucija i tijela EU-a, o ¢emu Odbor sastavlja
godisnje izvjesce na temelju godisnjeg izvjes¢a Europskog ombudsmana; bududi da je 2014. Odbor aktivno i izravno
sudjelovao u organizaciji izbora Europskog ombudsmana na temelju ¢lanka 204. Poslovnika Parlamenta; bududi da je
nakon izbora u prosincu 2014. koji su provedeni na ucinkovit i transparentan nacin gda Emily O'Reilly ponovno
imenovana Europskim ombudsmanom na mandat od pet godina;

AK. bududi da je Odbor za predstavke ¢lan Europske mreze puckih pravobranitelja kojoj, u slucaju da postoje, pripadaju
i odbori za predstavke nacionalnih parlamenata i buduéi da je vazno da parlamenti drzava ¢lanica imenuju odbore za
predstavke i da ih jacaju tamo gdje ve postoje te da se poboljsa njihova medusobna suradnja;

1.  istiCe aktivnosti treba poduzeti Odbor za predstavke, a kojima se gradanima i stanovnicima EU-a omogucava da budu
ukljuceni u zastitu i promicanje svojih prava te u nadzor nad ispravnom primjenom propisa Unije s obzirom na to da se
predstavkama jamci vidljivost pitanja koja zabrinjavaju gradane kako bi se njihove legitimne prituzbe mogle rijesiti
u razumnom vremenskom roku; isti¢e vaznost postupanja u skladu s administrativnom reformom koju je 2014. proveo
glavni tajnik Parlamenta, da o dopustenim predstavkama za koje je potrebna rasprava treba raspravljati u Odboru najkasnije
u roku od devet mjeseci od podnosenja predstavke; ponavlja da je bolja koordinacija s institucijama na razini EU-a te na
nacionalnoj i regionalnoj razini, kao i s drugim tijelima, od klju¢ne vaznosti ako se Zele brzo rijesiti pitanja iz predstavki;

2. istie da Odbor za predstavke u ulozi kontaktne tocke za gradane, Europski ombudsman i europska gradanska
inicijativa zajedno predstavljaju skup osnovnih instrumenata za ve¢u politicku ukljucenost gradana, kojima treba zajamditi
transparentan i odgovarajuéi pristup te njihovo nesmetano funkcioniranje; naglasava odgovornost tih instrumenata
u promicanju europskog gradanstva i jacanju vidljivosti i vjerodostojnosti europskih institucija; poziva europske institucije
da u vecoj mjeri vode racuna o radu Europskog ombudsmana; poziva na dodatne mehanizme za jamdenje izravne
ukljucenosti gradana u postupke donosenja odluka u europskim institucijama;

3. naglasava da pojacana suradnja s nacionalnim, regionalnim i lokalnim vlastima o pitanjima u vezi s primjenom
europskih zakona ima kljuénu ulogu u ostvarivanju cilja povezivanja s europskim gradanima i jacanja demokratske
legitimnosti i odgovornosti postupka donoSenja odluka u Parlamentu; napominje da se suradnja moze unaprijediti
proaktivnom razmjenom informacija na svim institucijskim razinama i da je to klju¢an aspekt u rjesavanju pitanja koja
iznose podnositelji predstavki; zali zbog toga $to u odredenim slucajevima nacionalna, regionalna i lokalna tijela ne
odgovaraju na zahtjeve Odbora za predstavke;

4. upozorava na neprekidan zaostatak u obradivanju predstavki, do ¢ega dolazi zbog ograni¢enja u raspolozivim
ljudskim resursima u tajnistvu Odbora, $to s druge strane ima jasan utjecaj na vrijeme raspolozivo za obradivanje predstavki
i posebno odredivanje njihove dopustenosti; smatra da takva kasnjenja nisu prihvatljiva ako je u cilju osigurati vrhunsku
uslugu i da se njima ne narusava samo ucinkovito pravo na podnosenje predstavke, nego i Steti vjerodostojnosti europskih
institucija u o¢ima zabrinutih gradana; preporucuje nadleznim politickim i administrativnim instancama Parlamenta da
u suradnji s Odborom za proracune pronadu prikladno rjesenje kako bi se zajamcilo da rad Odbora za predstavke moze
zazivjeti u duhu Ugovora;

5.  isti¢e potrebu da se nedopustenost ili zakljucenje predstavke zbog njezine neutemeljenosti mora pazljivo opravdati
u odnosu na podnositelja predstavke;
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6. poziva Odbor za predstavke i po potrebi parlamentarne odbore nadlezne za izmjenu Poslovnika da jasnije odrede
razliku izmedu kriterija za odredivanje utemeljenosti predstavke i pravila za odredivanje njezine dopustenosti te odluke
o nastavku obradivanja predstavke ili njezinu zakljucenju, odnosno da potencijalne podnositelje predstavki upoznaju s tom
distinkcijom;

7. naglasava vaznu ulogu Komisije, koja pomaze u obradi slucajeva koje iznose podnositelji predstavki te trazi od nje da
s pomocu primjene sluzbenog planiranja proaktivno i pravovremeno nadzire odredene projekte na koje se pozivaju
podnositelji predstavki i u kojima se krii ili ¢e se ubudude kr3iti pravo EU-a; poziva Komisiju da u svojstvu ¢uvarice ugovora
rijesi pojave neispravnog prijenosa zakonodavstva EU-a ili izostanka njegova prijenosa, o ¢emu je rije¢ u brojnim
predstavkama podnesenima Parlamentu; takoder poziva Komisiju da u tom pogledu ne oklijeva u koristenju mehanizma
pokretanja postupka zbog krienja; istiCe da se treba suprotstaviti utisku da se u vecoj mjeri vodi racuna o velikim drzavama
¢lanicama u slucaju pokretanja postupka zbog krienja; poziva Komisiju da redovno obavjestava Odbor za predstavke
o napretku i konkretnom ishodu postupaka zbog krienja izravno povezanih s predstavkama;

8.  trazi od Komisije da se u potpunosti uklju¢i u postupak podnosenja predstavki, posebno provodenjem temeljitih
istraga o dopustenim pitanjima koja su joj upucena te da podnositeljima predstavki na kraju pravovremeno uputi precizne
i azurirane pisane odgovore; ocekuje da se o tim odgovorima dodatno raspravi u okviru odgovaraju¢ih usmenih rasprava
tijekom javnih sastanaka Odbora za predstavke; smatra da bi u svrhu institucionalne vjerodostojnosti Komisiju u tim
raspravama trebao zastupati duznosnik odgovarajuéeg ranga; smatra da bi Komisija kao ¢uvarica Ugovora trebala dublje ui
u sadrzaj predmeta, vodedi ra¢una o temeljnom duhu relevantnog zakonodavstva EU-a;

9.  zahtijeva od Komisije da radi transparentnosti i u duhu pouzdane suradnje medu razli¢itim europskim institucijama
olaksa pristup dokumentima sa svim relevantnim informacijama povezanima s postupcima EU Pilot, posebno kada je rije¢
o zaprimljenim predstavkama, uklju¢ujuéi razmjene pitanja i odgovora izmedu Komisije i odgovarajucih drzava ¢lanica,
barem nakon zakljucenja postupaka;

10.  naglasava vaznost proaktivnog pracenja i pravodobnih preventivnih mjera od strane Komisije ako postoji utemeljeni
dokaz da bi se odredenim planiranim i objavljenim projektima moglo krsiti zakonodavstvo EU -a; zabrinut je zbog
trenutacnog trenda Komisije da sprecava istragu sadrzaja brojnih predstavki na temelju ¢isto postupovnih razloga; ne slaze
se s opetovanim prijedlozima o zatvaranju mnogih spisa povezanih s konkretnim predstavkama, a da se pritom ne ¢eka na
ishod istrazivanja iznesenih pitanja te smatra da to nije u skladu s duhom konac¢ne uloge Komisije kao ¢uvarice ugovora;
poziva na jo$ savjesnije pracenje i posljedi¢no djelovanje, posebno u slucajevima koje iznose podnositelji predstavki u vezi
s mogucih krSenjima zakonodavstva EU-a koje vr$i sama Komisija, na primjer u podrucju javnog pristupa dokumentima
koji se jam¢i Konvencijom iz Aarhusa;

11.  istice da je vazno zajamditi odgovore Komisije na sve predstavke na detaljan i proaktivan nacin te u $to kradem
vremenskom roku;

12.  trazi da se raspolozivi ljudski resursi u tajnistvu Odbora povecaju u svjetlu njegove specifi¢ne prirode i znacajne
koli¢ine posla povezane s njegovim kontaktom s tisucama gradana i stanovnika koji svake godine podnose predstavke;

13.  isti¢e da je potrebno poboljsati korespondenciju s gradanima u cilju obradivanja njihovih zahtjeva;

14. smatra da je nuZno ojacati suradnju s nacionalnim parlamentima i njihovim odgovarajuéim odborima, kao
i vladama drzava clanica te potaknuti nadlezna tijela drzava clanica da potpuno transparentno prenesu i provedu
zakonodavstvo EU-g; istiCe da je vazno suradivati s Komisijom i drzavama ¢lanicama u cilju uéinkovitije i transparentnije
zastite prava gradana te potiCe prisutnost predstavnika drzava ¢lanica na sastancima; naglasava da je potrebno da
predstavnici Vijeca i Komisije od najviSeg moguceg ranga budu prisutni na sastancima i saslusanjima Odbora na kojima
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sadrzaj pitanja o kojima se raspravlja zahtijeva ukljucenje spomenutih institucija; ponavlja poziv iz rezolucije od 11. ozujka
2014. o djelatnostima Odbora za predstavke tijekom 2013. godine (') za pokretanje pospjesenog strukturiranog dijaloga
s drzavama clanicama, to jest odrzavanjem redovnih sastanaka s ¢lanovima nacionalnih odbora za predstavke ili drugim
nadleznim tijelima;

15.  poziva drzave ¢lanice da zakonski standardiziraju obvezu osnivanja dobro funkcioniraju¢ih odbora za predstavke
u nacionalnim parlamentima, ¢ime bi se povecala ucinkovitost suradnje izmedu Odbora za predstavke i nacionalnih
parlamenata;

16.  smatra da je klju¢no da Odbor za predstavke ojaca suradnju s drugim odborima Parlamenta tako $to Ce ih pitati za
misljenje o predstavkama, pozivati njihove ¢lanove na rasprave koje se odnose na podrucja njihovih nadleznosti te kao
odbor koji daje misljenja o provedbi odredenih izvjesca i osobito izvjeséa o ispravnom prenoSenju i primjeni prava Unije
u drzavama ¢lanicama viSe sudjelovati u njihovom radu; trazi da nadlezni odbori detaljno razmotre predstavke koje im se
podnose te da pruze potrebne povratne informacije za ispravno obradivanje predstavki;

17.  isti¢e sve vazniju ulogu Odbora za predstavke kao odbora koji nadzire i koji bi trebao biti referentna tocka za
prenosenje i provedbu europskog zakonodavstva na administrativnoj razini u drzavama ¢lanicama; ponavlja svoj poziv za
vedim brojem politickih rasprava tijekom plenarnih sjednica te za Zivahnijom komunikacijom u vezi s predstavkama
europskih gradana, kao $to je navedeno u gore spomenutoj rezoluciji o djelatnostima Odbora za predstavke tijekom 2013.
godine;

18.  zali zbog toga sto viSe podnositelja predstavki ne moze izravno iznijeti svoje slu¢ajeve Odboru za predstavke, jednim
dijelom zbog nedostatka vremena za sastanke i manjka ljudskih resursa u tajnistvu Odbora; poziva na to da se poboljsaju
vremenski rokovi u kojima se podnositelje predstavki obavjestava o obradivanju njihovih predstavki, kao i o raspravi
o njima pred odborom; podrzava vecu upotrebu videokonferencija ili drugih sredstava kojima se podnositeljima predstavki
omogucuje aktivno sudjelovanje u radu Odbora za predstavke, ¢ak i ako ne mogu biti osobno nazo¢ni;

19.  poziva na brzo uspostavljanje neformalne mreZze predstavki unutar Parlamenta uz sudjelovanje zastupnika
u Europskom parlamentu koji predstavljaju svaki odbor u Parlamentu kako bi se zajamcila neometana i ucinkovita
koordinacija rada u vezi s predstavkama, ¢ime Ce se poboljsati izvrSenje prava na podnosenje predstavki;

20.  istice vaznu ulogu koju moraju preuzeti drugi odbori Parlamenta, ukljucujuéi to da u okviru sjednica obraduju
pitanja iznesena u predstavkama koja se odnose na njihova podru¢ja odgovornosti te se, po potrebi, koriste zaprimljenim
predstavkama kao izvorom informacija za zakonodavne postupke;

21.  zali zbog toga sto Povelja o temeljnim pravima nije usvojena u svim drzavama clanicama i $to se njezina provedba
pokazala nejasnom i u odredenoj mjeri razocaravaju¢om za mnoge gradane; takoder Zali zbog toga $to EU jos nije usvojio
Europsku konvenciju o ljudskim pravima u smislu znacenja ¢lanka 6. stavka 2. UEU-a te zbog toga §to europski gradani
nemaju pristup dovoljnoj koli¢ini informacija u vezi s postupcima koji se u tom smislu odvijaju; Zali zbog striktnog nacina
na koji je Komisija protumacila ¢lanak 51. Povelje o temeljnim pravima i zahtjev da se odredbe Povelje odnose na institucije,
tijela, urede i agencije Unije, uz postovanje nacela supsidijarnosti, i na drzave ¢lanice samo kada primjenjuju pravo Unije;
podsjeca na to da je Komisija citirajui ¢lanak 51. Povelje u viSe navrata izjavila da ne moze djelovati u podrudju temeljnih
prava unato¢ trazenju Odbora; naglasava da ocekivanja gradana cesto nadilaze ono $to je predvideno strogo zakonskim
odredbama Povelje; poziva Komisiju da pojaca napore kako bi se ispunila ocekivanja gradana i da pronade novi pristup
tumacenju ¢lanka 51.;

(") Usvojeni tekstovi, P7_TA(2014)0204.
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22, isti¢e vazan posao koji Odbor za predstavke obavlja u kontekstu provedbe Konvencije Ujedinjenih naroda o pravima
osoba s invaliditetom; u tom pogledu prima na znanje zaklju¢na zapazanja Odbora UN-a o pravima osoba s invaliditetom
o pocetnom izvjeséu Europske unije (*); isti¢e da bi se Okvir Europske unije trebao primjereno financirati, u skladu sa
zahtjevima Konvencije; u tom pogledu poziva na poveéanje kapaciteta Odbora za predstavke i njegova tajnistva, ¢ime bi se
Odboru omogudilo da na adekvatan nadin ispuni svoju zatitnu ulogu; poziva na uvodenje poloZaja imenovanog
duznosnika odgovornog za obradivanje pitanja povezanih s invaliditetom; naglasava spremnost Odbora da usko suraduje
s drugim zakonodavnim odborima ukljuenima u mrezu Parlamenta o invaliditetu; napominje da su potrebni dodatni
napori i djelovanja u ime Odbora u podrudju zastite osoba s invaliditetom, kao $to su aktivnosti usmjerene na promicanje
brze ratifikacije Ugovora iz Marakesa;

23.  istice zabrinutost gradana u pogledu pregovora o transatlantskom partnerstvu za trgovinu i ulaganja (TTIP) u kojima
sudjeluje Komisija, kao §to je naglaseno u brojnim predstavkama zaprimljenima tijekom 2014.; istice da je vazno da
Komisija u tom pogledu hitno provede preporuke Europskog ombudsmana;

24, isti¢e misljenje Odbora u vezi s preporukama Komisije o pregovorima o TTIP-u, u kojem se, kao $to je naglageno
u brojnim zaprimljenim predstavkama, odbija arbitrazni instrument poznat kao mehanizam rjeSavanja sporova izmedu
ulagaca i drzave te Zali zbog toga $to je odbijena europska gradanska inicijativa protiv TTIP-a;

25.  zali zbog toga 3to neke drzave clanice jo§ nisu ratificirale Konvenciju Ujedinjenih naroda o pravima osoba
s invaliditetom i poziva te drzave da $to prije potpiSu i ratificiraju tu Konvenciju;

26. poziva EU i drzave Clanice da potpiSu i ratificiraju Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima osoba
s invaliditetom;

27.  poziva drzave ¢lanice da bez odgadanja potpisu i ratificiraju Ugovor iz Marakesa za olakSanje pristupa objavljenim
djelima slabovidnim osobama i osobama koje se ne mogu koristiti tiskom;

28.  primjecuje da se posebna pozornost posvecuje odredenim predstavkama povezanima s projektom istraZivanja
i iskoristavanja mogucih zaliha nafte na Kanarskim otocima; priznaje da su podnositelji predstavki koji su se iz ekoloskih
razloga suprotstavili projektu znatno doprinijeli pojasnjavanju rasprave; priznaje da su pitanja u vezi s okolisem i dalje
prioritet za podnositelje predstavki, $to ukazuje na to da drzave ¢lanice ne uspijevaju rijesiti probleme u tom podrudju;
primjeuje da se velik broj tih predstavki tice upravljanja otpadom, sigurnosti voda, nuklearne energije, hidraulickog
frakturiranja i zastite Zivotinjskih vrsta;

29.  naglaava velik broj zaprimljenih predstavki u kojima se odbacuje upotreba hidraulickog frakturiranja za ekstrakciju
plina i nafte iz podzemlja i u kojima se isti¢u ekoloske, ekonomske i socijalne posljedice povezane s upotrebom te tehnike;

30.  posebno osuduje praksu podjele radova na dijelove koja se opetovano upotrebljava u vezi s velikim infrastrukturnim
projektima ili projektima busenja na kojima se temelje mnogobrojne predstavke o pitanjima okolisa;

31.  primjeéuje zabrinutost podnositelja predstavki o ocitim pojavama nepravde do kojih dolazi tijekom administrativnih
i sudskih postupaka u vezi s razdvajanjem ili razvodom roditelja u kojima se postavljaju pitanja o skrbi o maloj djeci
i prisilnim posvajanjima; u tom kontekstu primje¢uje da u nekim drzavama clanicama u slucaju parova razlicite
nacionalnosti postoji moguénost diskriminacije na temelju nacionalnosti u korist supruznika iz drzave ¢lanice u kojoj se
odvijaju postupci i na Stetu osobe koja nije drzavljanin te drzave, s ozbiljnim i ¢esto vrlo negativnim posljedicama za prava
djeteta; naglasava da je upozoren na slucajeve u koje je ukljuceno nekoliko drzava ¢lanica (Njemacka, ponajprije u vezi
s djelatnostima ureda za dobrobit djece i mladih, Francuska, Nizozemska, Slovacka i Danska) i Norveska te u tom pogledu
pozdravlja predstojecu reviziju Uredbe Bruxelles ILa tijekom 2016.; naglagava da je 2015. unutar Odbora za predstavke

(") Usvojio Odbor UN-a na svojoj Cetrnaestoj sjednici (od 17. kolovoza do 4. rujna 2015.); Vidi: http://tbinternet.ohchr.org/_layouts|
treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD%2fC%2{fEU%2fCO%2f1&Lang=en


http://tbinternet.ohchr.org/_layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD%2fC%2fEU%2fCO%2f1&Lang=en
http://tbinternet.ohchr.org/_layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD%2fC%2fEU%2fCO%2f1&Lang=en
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osnovana nova radna skupina sa zadatkom pruzanja brzog i uskladenog odgovora na ta pitanja te da je proveden posjet
Ujedinjenoj Kraljevini u svrhu utvrdivanja ¢injenica kako bi se na licu mjesta istrazile prituzbe na tu temu;

32.  istice velik broj zaprimljenih predstavki u kojima se ostro kritiziraju politike EU-a na podru¢ju migracije, trgovine
i vanjskih poslova te se upozorava na njihove posljedice u smislu njihove uskladenosti s odredbama za jaméenje ljudskih
prava migranata; istice obvezu svih agencija, tijela i institucija EU-a, ukljucujuéi i Frontex, da u svojim podrudjima
djelovanja u svako doba zajamce postovanje ljudskih prava i uskladenost s Poveljom o temeljnim pravima;

33.  pozdravlja socijalni dijalog ,Europski forum o pravima djeteta” koji se od 2007. svake godine organizira na
inicijativu Komisije i €iji je cilj podrzati prava djece kao dio unutarnjih i vanjskih mjera EU-a; napominje da su sudionici tog
dijaloga predstavnici drzava clanica, aktivisti za dje¢ja prava, predstavnici Odbora regija, Europskog ekonomskog
i socijalnog odbora, Vije¢a Europe, UNICEF-a i brojnih nevladinih udruga;

34.  naglasava razlicitost tematskih podrucja predstavki koje gradani podnose, kao $to su temeljna prava, ljudska prava,
prava osoba s invaliditetom, unutarnje trziSte, zakon o okoli$u, radni odnosi, migracijska politika, trgovinski sporazumi,
pitanja javnog zdravstva, dobrobit djece, prijevoz, prava Zivotinja i diskriminacija; trazi od Odbora za predstavke da
dodatno specijalizira svoj rad o glavnim podru¢jima politike na koje se predstavke odnose; trazi da se tajnistvu Odbora
dodijjeli vise sredstava kako bi se Odbor mogao pozabaviti Sirokim sadrzajnim spektrom predstavki;

35. smatra da je organizacija javnih rasprava vazno sredstvo preispitivanja problema na koje gradani ukazuju; Zeli
skrenuti paznju na javne rasprave s Odborom za okoli§ kao odgovor na europsku gradansku inicijativu ,Pravo na vodu” i s
Odborom za pravna pitanja u okviru europske gradanske inicijative ,Jedan od nas”; smatra da je europska gradanska
inicijativa instrument kojim se promice prekogranicna, participativna i predstavnicka demokracija kojom se, nakon $to se
potvrdi nova uredba, gradanima moze omoguditi izravnija uklju¢enost u odredivanje okvira i prioriteta politika EU-a
i zakonodavnih pitanja koja treba rijesiti; ponovno isti¢e da se zauzima za proaktivnu organizaciju javnih rasprava za
uspjesne inicijative; obvezuje se na to da ¢e na institucionalnoj razini dati prednost u¢inkovitosti participativnog postupka i,
po potrebi, jaméenju zakonodavnih popratnih mjera; pozdravlja to $to se u saslusanjima upotrebljavaju znacajke
pristupacnosti za osobe s invaliditetom, kao 3to je ekran za pretvaranje teksta u govor;

36. ne odobrava odgovor Komisije na nekoliko uspjesnih europskih gradanskih inicijativa te Zali zbog toga $to gotovo
i nema popratnih mjera u odnosu na jedini instrument prekograni¢ne demokracije u Europskoj uniji;

37.  skreée pozornost na nekoliko rezolucija usvojenih 2014., kao $to je njegova Rezolucija od 12. oZujka 2014.
o Izvjes¢u o gradanstvu EU-a za 2013. — ,gradani EU-a: vasa prava, vasa buducnost” ('), koja je dovela do rasprave
o uskladivanju mirovinskih prava i o pravu gradana na glasovanje i kandidiranje na izborima; skrece pozornost na godisnji
izvjestaj Odbora o djelatnostima Odbora tijekom 201 3. godine (A7-0131/2014) i na svoju Rezoluciju od 15. sije¢nja 2015.
o godisnjem izvjes¢u o djelovanju Europskog ombudsmana tijekom 2013. godine (%), posebno u vezi sa sporazumom
o TTIP-u;

38.  pozdravlja odluku Komisije da 2014. nastavi s aktivnostima pokrenutima 2013. u okviru ,Europske godine gradana”
uz vedi naglasak na europskim izborima (koji su se odrzavali od 22. do 25. svibnja 2014.); pozdravlja volju Komisije da
informira gradane o alatima koji im stoje na raspolaganju za bolje sudjelovanje u postupku donosenja odluka u EU-u, kao
i volju da tom prilikom gradanima Unije pruZi informacije i savjete o njihovim pravima i demokratskim instrumentima koji
su im dostupni kako bi ostvarili ta prava; istice da je potrebno uloziti dodatne napore kako bi se podigla razina

(") Usvojeni tekstovi, P7_TA(2014)0233.
() Usvojeni tekstovi, P§_TA(2015)0009.
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osvijeStenosti o europskim izborima, s obzirom na to da je stopa izlaska na izbore 2014. u mnogim drzavama ¢lanicama
bila ispod 50 %;

39. isti¢e da je vazno zajamciti da Odbor za predstavke raspolaze u potpunosti operativnim internetskim portalom
s pomocu kojeg se podnositelji predstavki mogu ucinkovito registrirati i zatim podnijeti svoju predstavku, ucitati dodatne
dokumente, podrzati dopustene predstavke i primiti informacije o svojim predstavkama, kao i automatske obavijesti e-
postom o izmjenama njihova statusa te s pomoc¢u kojeg mogu izravno kontaktirati duznosnike EU-a kako bi dobili jasne
i neposredne informacije u vezi s napretkom obradivanja pitanja koja su iznijeli u svojim predstavkama; zali zbog toga §to
nije realiziran oc¢ekivani vremenski okvir za provedbu te §to mnogi ocekivani aspekti ostaju nedovrieni; poti¢e nadlezna
administrativna tijela da ubrzaju potrebne korake kako bi se dovrsila provedba preostalih faza projekta i ispravili svi
postojeci nedostaci; isti¢e da bi trebalo poduzeti dodatne korake kako bi se poboljsala transparentnost postupka podnosenja
predstavki;

40.  poziva na zajednicki pristup Parlamenta, nacionalnih parlamenata i vlasti na nizim razinama u drzavama clanicama
s odgovaraju¢im Zalbenim tijelima u cilju transparentnog pojasnjenja gradanima na kojoj razini i kojoj instanci se mogu
obratiti sa svojim predstavkama;

41.  poziva na ucinkovitu procjenu osoblja tajnistva Odbora za predstavke Zele¢i osigurati primjerenost u kvalitativnom
i kvantitativnom smislu i prepoznajuéi veliko nagomilavanje predstavki i trenuta¢no kasnjenje u njihovu obradivanju;
smatra da je odgovarajuée obradivanje i razmatranje prihvadenih predstavki, uz pruzanje nepristranih povratnih
informacija podnositeljima predstavki, klju¢no za jacanje veza izmedu europskog civilnog drustva i europskih institucija;

42.  isti¢e da je potrebno gradanima osigurati viSe konstruktivnih informacija kroz mrezni portal Odbora za predstavke
s pomocu organizacije seminara za obuku u drzavama ¢lanicama;

43.  naglasava vaznu ulogu mreze SOLVIT koja redovito otkriva i rjeSava probleme povezane s provedbom
zakonodavstva o unutarnjem trzitu; poti¢e Komisiju da unaprijedi to sredstvo, omoguci ¢lanovima Odbora za predstavke
da imaju pristup svim dostupnim informacijama s pomo¢u SOLVIT-a te da ih obavjestava u slucajevima koji se odnose na
podnesene predstavke;

44,  isti¢e da je potrebno ojacati suradnju Odbora za predstavke i ostalih institucija i tijela EU-a te nacionalnih vlasti
drzava c¢lanica; smatra od klju¢ne vaznosti unapredenje dijaloga i sustavnu suradnju s drzavama ¢lanicama, posebno
s odborima za predstavke nacionalnih parlamenata; preporucuje da svi parlamenti drzava ¢lanica koji to jo§ nisu uéinili
uspostave odbore za predstavke; smatra da je posjet izaslanstva odbora za predstavke skotskog parlamenta Odboru za
predstavke od 2. prosinca 2014. primjer takve suradnje te da ¢e takvo partnerstvo omoguditi razmjenu najboljih praksi
i iskustava i razvoj sustavne i u¢inkovite prakse prenoSenja predstavki nadleznim tijelima;

45.  naglasava da je uska suradnja s drzavama clanicama klju¢na za rad Odbora za predstavke; potic¢e drzave ¢lanice da
preuzmu proaktivnu ulogu pri odgovoru na predstavke koje se odnose na primjenu i provedbu europskog prava te smatra
prisutnost i aktivnu suradnju predstavnika drzava clanica na sjednicama Odbora za predstavke iznimno vaznima; istice
prisutnost predstavnika grcke vlade na predstavljanju Izvjes¢a o posjetu Grekoj radi utvrdivanja Cinjenica (18. — 20. rujna
2013.) o upravljanju otpadom na sjednici od 10. veljace 2014.,;

46.  podsjea na to da su posjeti radi utvrdivanja &injenica jedan od najvaznijih u pravilima predvidenih istraznih
instrumenata Odbora za predstavke, iako nijedan takav posjet nije proveden 2014.; smatra da je od klju¢ne vaznosti da se
ne zaustavljaju popratne mjere u vezi s predstavkama koje se istrazuju tijekom posjeta radi utvrdivanja ¢injenica, ukljucujudi
vremensko razdoblje izmedu europskih izbora i rekonstitucije Parlamenta te poziva odbore Parlamenta da provedu
odgovarajue postupke; istice da je potrebno da posjeti radi utvrdivanja ¢injenica rezultiraju jasnim preporukama koje su
usredotocene na rjeSavanje problema podnositelja predstavke; ocekuje da e se redovne aktivnosti Odbora za predstavke
u smislu posjeta radi utvrdivanja ¢injenica nastaviti od 2016. godine;
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47.  trazi od Grcke da uzme u obzir preporuke iz izvjes¢a o posjetu radi utvrdivanja Cinjenica o sakupljanju otpada
i lokacijama odlagalista u Grckoj koje je Odbor usvojio u veljaci 2014.; trazi od Komisije da pazljivo nadzire upotrebu
sredstava dodijeljenih za sakupljanje otpada; trazi od drzava ¢lanica da postuju direktive Unije o recikliranju otpada;

48.  pridaje veliku vaznost prisutnosti i aktivnoj suradnji predstavnika drzava clanica na sjednicama Odbora za
predstavke; pozdravlja i potice prisutnost predstavnika javnih tijela odgovarajucih drzava ¢lanica, njihovo sudjelovanje
i njihovu aktivnu suradnju; potice sve drzave ¢lanice da aktivno sudjeluju u postupku podnosenja predstavki;

49.  naglasava vaznost suradnje s Europskim ombudsmanom i sudjelovanja Parlamenta u Europskoj mrezi puckih
pravobranitelja; pozdravlja odli¢ne odnose unutar institucionalnog okvira izmedu Ombudsmana i Odbora za predstavke;
posebno cijeni redovan doprinos Ombudsmana radu Odbora za predstavke tijekom cijele godine;

50.  sa zanimanjem iS¢ekuje jacanje suradnje s odborima za predstavke nacionalnih i regionalnih parlamenata razlicitih
drzava ¢lanica, u kojima oni postoje; predan je pruzanju smjernica u uspostavljanju tih odbora u onim preostalim drzavama
¢lanicama koje to Zele uciniti;

51. nalaze svojem predsjedniku da ovu Rezoluciju i izvjes¢e Odbora za predstavke proslijedi Vijeu, Komisiji,
Europskom ombudsmanu te vladama i parlamentima drzava ¢lanica, njihovim odborima za predstavke i nacionalnim
ombudsmanima ili sli¢nim nadleznim tijelima.



