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KOMUNIKACIJA KOMISIJE EUROPSKOM PARLAMENTU, VIJECU,
EUROPSKOM GOSPODARSKOM I SOCIJALNOM ODBORU I
ODBORU REGIJA

EUROPSKA STRATEGIJA ZA VECI RAST I RADNA MJESTA U OBALNOM I
POMORSKOM TURIZMU

1. UvOD

U 2012. zabiljeZeno je 534 milijuna turisti¢kih dolazaka u Europi, §to je 17 milijuna viSe nego
u 2011. 1 52 % svih medunarodnih dolazaka diljem svijeta. Prihod koji je ostvario receptivni
turizam dosegnuo je 356 milijardi EUR, $to je 43 % svjetskog ukupnog iznosa.' Godine 2013.
broj noc¢enja u turistickim smjestajnim objektima 28 drzava ¢lanica EU-a dosegnuo je vrhunac
od 2,6 milijarde nocenja §to je porast od 1,6 % prema 2012*. Turizam je oéigledno vazna
gospodarska djelatnost, posebno u brojnim pomorskim i obalnim regijama. Medutim,
promjenljivo svjetsko gospodarstvo utjeCe na ovaj sektor, uzrokujuc¢i znatne promjene u
ponaSanju turista i na trziStima s kojih se dolazi.

U svojoj Komunikaciji® iz 2010. Komisija je najavila strategiju za odrziv obalni i pomorski
turizam®. Europski parlament, Vijeée, Odbor regija i Europski gospodarski i socijalni odbor
pozdravili su ovaj prijedlog 1 naglasili potrebu za zajedni¢kim djelovanjem. Javno
savjetovanje odrzano 2012. dalo je snaznu osnovu za posebnu inicijativu EU-a’.

Nadalje, u Komunikaciji o Plavom rastu iz 2012.° navodi se obalni i pomorski turizam kao
jedno od pet kljuénih podrucja za ostvarivanje odrzivog rasta i radnih mjesta u plavom
gospodarstvu. Izvje$ée Europskog parlamenta iz 2013. godine o Plavom rastu’ pozdravilo je
ovaj europski okvir i preporucilo niz mjera za poticanje sektora i potporu razvoju odrzivog
turizma u priobalnim odredistima.

Turisticki sektor raste i izazov je iskoristiti njegov potencijal na nacin koji odrzivo proizvodi
gospodarske koristi. Ovom Komunikacijom predlazu se zajedni¢ki odgovori na brojne
izazove kako bi se iskoristila snaga Europe i omoguéilo da na odrziv nacin pridonese
ciljevima Europe 2020. za pametan, odrziv i ukljuciv rast.

Godisnje izvjes¢e UNWTO-a za 2012.
http://dtxtq4w60xqpw.cloudfront.net/sites/all/files/pdf/annual_report 2012.pdf

Baza podataka EUROSTAT-a (2013.)

COM (2010) 352 konacna verzija

ukljucujuéi pomorski i plazni turizam, kruzna putovanja i jedrenje, te povezane aktivnosti na kopnu
http://ec.europa.ceu/dgs/maritimeaffairs_fisheries/consultations/tourism/index_en.htm
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2. SEKTOR S POTENCIJALOM RASTA I RADNIH MJESTA

Europa je pomorski kontinent s obalom koja se proteze od Arktika do Sredozemlja i od
Atlantika do Crnog mora. Njezini morski bazeni i1 obalne regije pruzaju jedinstven izvor
prirodnog i kulturnog bogatstva. Obalni i pomorski turizam najvec¢a je pomorska djelatnost u
Europi 1 usko je povezana s brojnim drugim dijelovima gospodarstva. Zaposljava gotovo 3,2
milijuna ljudi, ostvarujuéi ukupno 183 milijarde EUR u bruto dodanoj vrijednosti® i &ini vise
od jedne tre¢ine pomorskog gospodarstva. Vise od cCetiri od devet nocenja provedenih u
smjestajnim objektima u EU-u provodi se u priobalnim podrugjima’. U 2012. samo u turizmu
kruznih putovanja ostvaren je izravni promet u iznosu od 15,5 milijardi EUR, a zaposleno je
330 000 ljudi. Europske luke imale su 29,3 milijuna putnika 3to je 75 % vise nego 2006'°.
Polovina radnih mjesta i dodane vrijednosti u europskom obalnom turizmu nalazi se u
Sredozemlju, ali i atlantska, balticka i crnomorska regija takoder imaju znatan udjele.

Budu¢i da privlace vise od tre¢ine ukupne turisticke djelatnosti u Europi, priobalna podrucja
su vazna za rast i radna mjesta, posebno za mlade jer je 45 % radnika u turizmu u dobi izmedu
16 i 35 godina''. Medutim, brojna mala i srednja poduzeca koja Gine taj sektor bore se s
razli¢itim izazovima i ne mogu na odgovarajuci nacin samostalno iskoristiti ovaj potencijal.
Zbog toga je vazno rjeSavati prekograni¢ne izazove na razini EU-a i promicati suradnju i
razmjenu najbolje prakse, ukljucuju¢i promicanjem strateskih transregionalnih 1
transnacionalnih partnerstva. Zajednicki europski okvir potreban je za dodavanje vrijednosti
djelovanjima na svim razinama i za pomo¢ u svladavanju poteskoca.

3. IZAZOVIINOVI OKVIR ZA OBALNI I POMORSKI TURIZAM U EUROPI

Ovo poglavlje usmjereno je na izazove koje treba rjeSavati i1 predlaze se strategija za
poboljsanje odrzivosti i konkurentnosti sektora koju trebaju provesti Komisija, drzave ¢lanice,
regionalna i lokalna tijela, privatni subjekti i drugi dionici.

3.1. Poticanje uspjeSnosti i konkurentnosti

Unapredenje znanja

Svaku gospodarsku ocjenu sektora sputava nedostatak i loSa usporedivost podataka, kako na
lokalnoj razini tako i na razini morskog bazena i europskoj razini. Usprkos odredenom
napretku posljednjih godina'?, postoji potreba za utvrdivanjem i rjeSavanjem nedostataka u
podacima radi unapredenja planiranja i upravljanja odredisStima. Posebni pokazatelji potrebni
su za unapredenje dosljednosti i usporedivosti statistika o obalnom i pomorskom turizmu u
cijeloj Europi i Sire.

Studija za potporu mjerama politike za pomorski i obalni turizam na razini EU-a (dalje u tekstu ,studija CMT*), ECORYS,
2013.
http://ec.europa.eu/maritimeaffairs/documentation/studies/documents/study-maritime-and-coastal-tourism_en.pdf

Priobalna podrucja ukljucuju op¢ine koje grani¢e s morem ili kojima je polovina podrucja unutar 10 km od obale.
baza podataka EUROSTAT-a (2012.) — Nocenja provedena u turistickim smjeStajnim objektima po obalnim i neobalnim
podrucjima — http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=tour_occ_ninatc).

Medunarodno udruzenje organizatora kruznih putovanja ,,Industrija kruznih putovanja“, izdanje iz 2013.
http://www.senato.it/application/xmanager/projects/leg17/attachments/documento_evento procedura_commissione/files/000/000/
632/Documentazione_Clia_Europe.pdf

baza podataka EUROSTAT-a (2012.) — Zaposleni po dobnim skupinama (NACE Rev. 2)-
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search_database#

Uredba (EU) br. 692/2011 Europskog parlamenta i Vijeca o europskim statistikama o turizmu
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Rjesavanje promjenljivosti potraznje

Turistitcka potraznja'® zna¢ajno se mijenja zbog promjenjivih gospodarskih, financijskih i
politickih stanja. Prosjecni izdaci po nocenju u padu su od sredine 2000.-ih, a daljnje
smanjenje godiSnjih izdataka od 9 % se ocekuje izmedu 2011. 1 2020. godine. Ovo kretanje
posebno utjece na priobalna gospodarstva jer njih uglavnom ¢ine mala i srednja poduzeca i
mikro-poduzeéa'®. Stovise, smanjenjem troskova prijevoza povecéalo se trzisno natjecanje
izmedu europskih obala i jeftinih odredista u cijelom svijetu, §to je pridonijelo promjenjivosti
potraznje. Lokalna odrediSta gube svoju komparativnu prednost i ¢esto se bore da privuku
kako tradicionalnu tako i novu potraznju koja je u nastajanju u svijetu. Sezonske oscilacije
dodatni su izazov: ve¢ina mogucih socioekonomskih dobiti koncentrirane su u ljetnim
mjesecima, s tim da su brojna lokalna poduzeéa zatvorena tijekom ostatka godine. Zbog toga
se moraju predloziti posebne strategije koje se zasnivaju na inovativnim i atraktivnim
politikama 1 proizvodima kako bi privukle potencijalne turiste koji mogu putovati u niskoj
sezoni.

Sektor bi se mogao prilagoditi demografskoj promjeni i razviti svoju ponudu radi privlacenja
sve veéeg broja starijih osoba". Neeuropski posjetitelji koji idu na odmor u niskoj sezoni
takoder nude znacajan potencijal, a Komisija je nedavno revidirala Zakonik o vizama i
predlozila pojednostavnjenje postupaka za neeuropske putnike'®. Osim toga, problemi
obalnog i pomorskog turizma trebali bi se rjeSavati u trenuta¢nim inicijativama ,,Starije
osobe® 1 ,,Pristupa(“:nost“17 te u ,,Europskim odredistima izvrsnosti“'®. Mogle bi se razviti i

komunikacijske 1 promidzbene inicijative usmjerene na odredene neeuropske zemlje.
Prevladavanje rascjepkanosti sektora

Zbog trajanja gospodarske krize vec¢ina malih 1 srednjih poduzecéa u turizmu ima ogranicen
pristup ili uopée nema pristup kreditima za ulaganja i inovacije'’. Stovise, obalne regije ¢esto
se bore da stvaraju i u cijelosti iskoriste gospodarske koristi ostvarene turizmom kruznih
putovanja, iako se povecava pritisak za ulaganje u luc¢ke infrastrukture i za ouvanje okolisa.

To je dijelom zbog toga §to poduzeéa u morskim bazenima EU-a nedovoljno koriste sinergije,
Sto uzrokuje rascjepkanost i ograni¢enu gospodarsku dobit. Razmjena najbolje prakse izmedu
drzava clanica, regija 1 dionika je od klju¢ne vaZznosti. Suradnja medu istrazivackim
ustanovama, muzejima, poduze¢ima u turizmu i drugim dionicima trebala bi se promicati u
svrhu razvijanja inovativnih i odrzivih proizvoda koji odgovaraju o¢ekivanjima posjetitelja.

mjereno kao broj domacih i medunarodnih dolazaka

Studija CMT

U EU-u 128 milijuna stanovnika u dobi je izmedu 55 i 80 godina

Baza podataka EUROSTAT-a (2012.) — StanovniS§tvo na dan 1. sijenja po petogodi$njim dobnim skupinama i spolu —
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search_database#

COM(2012) 629

Tim se inicijativama promicu partnerstva izmedu javnog i privatnog sektora omogucujuéi odredenim glavnim skupinama kao §to
su mladi ili stariji, osobe smanjene pokretljivosti i obitelji s niskim primanjima da putuju, posebno tijekom niske sezone.

http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/tourism/eden/index_en.htm
Studija CMT
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Komisija ¢e:
1. nastojati ukloniti nedostatke u dostupnosti podataka u turizmu, posebno obalnom i
pomorskom,

2. razvijati priobalno i pomorsko usmjerenje, prema potrebi, u inicijativama EU-a u turizmu,
ukljucujuéi u promidzbenim i komunikacijskim kampanjama,

3. promicati paneuropski dijalog izmedu organizatora kruznih putovanja, luka i dionika
obalnog turizma,

4. podupirati razvoj transnacionalnih i meduregionalnih partnerstva, mreza®, klastera i
strategija za pametnu specijalizaciju.

Komisija poziva drzave ¢lanice, regionalna i lokalna tijela i cijeli turisticki sektor da:

e se ukljuce i aktivno sudjeluju u stvaranju mreza, klastera i pametnih specijalizacijskih

strategija,

e razviju usmjerenije pakete za posebna trziSta, primjerice za starije ili osobe s
invaliditetom.

3.2. Promicanje vjeStina i inovacija

Ulaganje u ljude uvjet je za odrziv i konkurentan rast, ali sektor ne privlaci dovoljno
kvalificiranog osoblja. To je uglavnom zbog sezonskih oscilacija posla i nedovoljnih prilika
za napredovanje u karijeri. Obrazovanje 1 osposobljavanje bi se trebali koristiti kako bi
ponuda kvalifikacija odgovarala potraznji na trziStu rada. Komisija ima nekoliko inicijativa
kojima se to podupire: Na portalu EURES na kojem poslodavci i posloprimci mogu naci
informacije, uvest ¢e se rubrika ,,plava radna mjesta™'; Pregled vjeitina i kvalifikacija
potrebnih u turistickim djelatnostima planiran je za proljece 2014., te ¢e se njime omoguciti
zajednicki okvir za taj sektor, povezan s Europskim kvalifikacijskim okvirom i Europskim

.. . .20
sustavom bodova za strukovno obrazovanje 1 osposobljavanje”.

Cilj bolje usmjerenih politika osposobljavanja kroz usmjeravanje potreba sektora u programe
EU-a osiguravanje je dobro kvalificiranog i1 viSejezicnog ljudskog kapitala usmjerenog na
uslugu. Novim programom Erasmus+ poduprijet ¢e se transnacionalna strateSka partnerstva
medu ustanovama 1 organizacijama za obrazovanje, osposobljavanje i za mlade. Novi
programi za pojedinacni sektor i inovativni oblici strukovnog poducavanja i osposobljavanja
koristit ¢e sektoru, koji se poziva na ukljucivanje i suradnju s visokoskolskim ustanovama
kroz ,,Saveze znanja“.

U podrucju rekreativnog jedrenja, drzave Clanice zahtijevaju razliCita znanja za voditelje
brodice za jedrilicare, §to ograni¢ava prekograni¢ni razvoj i utjee na nauticko trziste radnih
mjesta. Stovise, obveze za kvalifikacije i sigurnosnu opremu znaéajno se razlikuju izmedu
drzava clanica, ¢ime ograni¢avaju pokretljivost i pristup trzi§tu. Konkurentnost malih
poduzeca u obalnom i pomorskom turizmu na sve vecem globalnom trziStu mogla bi se

20 Npr. Europska poduzetnicka mreza

Studija o perspektivama za stvaranje klastera u Sredozemlju pokrenuta je u jesen 2013.
21

22

https://ec.europa.eu/eures/

http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/ecvet_en.htm
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unaprijediti maksimalnim koriStenjem informacijske tehnologije. Postoje¢im alatima poput
IKT-a i poslovnog portala za turizam® mogla bi se poveéati prepoznatljivost, promicati
inovacije i1 poduprijeti repozicioniranje poduzeca.

Komisija ¢e:
5. procijeniti potrebu za djelovanjem EU-a u pogledu zahtjeva za kvalifikacijama za
profesionalne voditelje brodica za jedrili¢are i rekreativno jedrenje**,

6. procijeniti potrebu za djelovanjem EU-a u pogledu odredbi o sigurnosnoj opremi u
nauti¢kom turizmu,

7. poticati inovativne upravljadke programe kroz IKT* i poslovni portal za turizam.

Komisija poziva drzave ¢lanice i regionalna i lokalna tijela:

e da poticu internetsku povezanost i promicu elektroni¢ke marketinske alate,
e da promicu prevoditeljske usluge za karte, brosure 1 logisticke informacije.

Komisija poziva sektor:

e da aktivno sudjeluje u aktivnostima kojima se promicu vjestine i osposobljavanje,
e daulaze u inicijative za kontrolu kvalitete za turisticke proizvode i osoblje,

e da organizira i promicCe otvorene internetske tecajeve radi nadogradnje vjestina ili
prekvalifikacije u priobalnom i pomorskom podrucju.

3.3. Jacanje odrzZivosti

Rjesavanje okolisnih pritisaka

Turizam ovisi o zdravom okoliSu i odrzivom koristenju prirodnog kapitala, ali aktivnosti su
Cesto koncentrirane u ve¢ gusto naseljenim podru¢jima Sto dovodi do velikih poveéanja
potraznje za vodom, viSe otpada i emisija iz zracnog, cestovnog i pomorskog prijevoza u
razdobljima najve¢ih guzvi, vecih rizika od nepropusnosti tla i narusavanja bioloske
raznolikosti (od razvoja infrastrukture), eutrofikacije i drugih pritisaka. Zahvacena mogu biti 1
slabo naseljena 1 netaknuta podru¢ja. Nadalje, ucinci klimatskih promjena pogorSavaju
pritiske na ta podrucja, te bi mogli preoblikovati turistiCku zemljopisnu i sezonsku raspodjelu.

Mrezom EU-a Natura 2000 $tite se ranjiva obalna i morska stanista koja, ako se s njima dobro
upravlja, mogu pruziti znatne rekreativne prilike i pridonijeti odrzivom rastu i zaposljavanju.
Zakonodavstvo EU-a poput Okvirne direktive o vodama i Okvirne direktive o pomorskoj
strategiji od drzava Clanica zahtijeva da osiguraju dobro stanje obalnih i morskih voda, §to je

23
24

http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/tourism/ict/index_en.htm
Osposobljavanje pomoraca za putni¢ke brodove prema Konvenciji o standardima izobrazbe, izdavanje svjedodzbi i drzanje straze

pomoraca ne primjenjuje se na voditelje brodica.

3 Konkretni  dostupni  alati  informacijske tehnologije ukljuéuju na primjer Virtualni turisticki  opservatorij

(http://ec.europa.cu/enterprise/sectors/tourism/vto/index_en.htm); platforma Tourism Link (http://www.tourismlink.eu/tourism-
link/); platforma eCalypso (http://www.ecalypso.eu/steep/public/index.jsf)
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preduvjet za razvoj turizma. Integrirano upravljanje obalnim podru¢jem i pomorsko prostorno
planiranje pomaZu u osiguranju odrZivog razvoja i razvoja Zelene infrastrukture’® kroz
pametno planiranje i suradnju izmedu vlade, javnih i privatnih partnera®’. Dobar primjer je
»Put velske obale®, 1 400 km duga velSka obala koju je u 2012. godini posjetilo 2,82 milijuna
turista i koja je samo u jednoj godini ostvarila 32 milijuna funti’®. Ekoturizam® je dobra
prilika za razvoj proizvoda koji privlac¢e ekoloski osvijeStene putnike, a sezu od posluzivanja
lokalnih proizvoda do ekoloski prihvatljivih poslovnih modela i praksi.

Sektor moze mjeriti 1 pratiti svoju vlastitu uspjesnost u odrzivosti putem inicijativa kao $to su
to oznaka zastite okolifa EU-a ili sustav certificiranja Travelife’. Sustavi upravljanja
okoliSem su poznati po smanjenju tokova otpada, unapredenju operativne djelotvornosti i
ustedi novca®'. Posebni pokazatelji za sektor turizma veé postoje u okviru Europskog sustava
ekoloskog upravljanja i revizije (EMAS)*?, a drugi bi se mogli razviti u okviru pilot projekta
Europskog sustava turisti¢kih pokazatelja®.

Dva nedavna zakonska prijedloga Komisije®* bave se emisijom iz rekreacijskih plovila na
vodomlazni pogon. Nadalje, plovila koja koriste obalnu elektricnu energiju kada su u luci
znatno smanjuju potrosnju goriva, buku i emisije u zrak. Medutim do danas samo mali broj
europskih luka ulagao u tu tehnologiju. Potrebno je i dalje istrazivati 1 promicati pruzanje
elektricne energije 1 integriranje u inteligentne energetske mreze.

Komisija ¢e:
8. promicati eko-turizam, koriste¢i Europski sustav ekoloSkog upravljanja 1 revizije i
pokazatelje oznake za okoli§ EU-a te poticati povezivanje s drugim mjerama za odrzivost;

9. promicati provedbu Protokola uz Barcelonsku konvenciju o integriranom upravljanju
obalnim podruc¢jem i relevantne Preporuke Vijeca te ¢e promicati pomorsko prostorno
planiranje i zelenu infrastrukturu radi osiguranja odrzivog razvoja obalnih podrucja EU-a.

10. promicati strategije za spre€avanje stvaranja otpada, gospodarenje otpadom i morski otpad
u svrhu podrske odrzivom obalnom i pomorskom turizmu.

2 ~Zelena infrastruktura® rjeSava prostorne strukture prirodnih/poluprirodnih podrucja

http://ec.europa.eu/environment/nature/ecosystems/
COM(2013)133 konacna verzija
http://www.bbc.co.uk/news/uk-wales-25096911

http://www.ecotourism.org/book/ecotourism-definition

27
28
29
30

http://ec.europa.eu/environment/ecolabel/index_en.htm

http://www.travelife.org/Hotels/home.asp?p=1
31 Studijom o hotelima u Spanjolskoj (Cornell Hospitality Quarterly, kolovoz 2012.) pokazalo se da su oni koji koriste sustave

upravljanja okoliSem profitabilniji

32
33

http://ec.europa.eu/environment/emas/about/index_en.htm

http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/tourism/sustainable-tourism/indicators/index_en.htm. To je alat za mjerenje i pracenje
uspjesnosti u odrzivosti turistickih odredista

COM(2011) 456 konacna verzija i COM(2013) 18 konacna verzija

34
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Komisija poziva drzave &lanice, regije, sektor i druge dionike da:

e provedu preporuku i1 protokol o integriranom obalnom upravljanju,

e izrade smjernice o umanjivanju u¢inaka na biolosku raznolikost i povecanju koristi od
rekreacije 1 turizma u zaSti¢enim podrucjima,

e razviju prilagodbu na klimatske promjene u priobalnim podrucjima,

e poboljsaju ucinkovitost resursa, sprecavanje stvaranja otpada i onecis¢enja i upravljanje u
turistickim podruc¢jima i subjekata,

e promicu Sustav ekoloSkog upravljanja i revizije i provedu najbolje prakse upravljanja
okoliSem i strategije zelene infrastrukture.

e promicu koriStenje obalne elektricne energije i osiguranje luckih objekata,
e promitu mjere za u¢inkovito koristenje vode uklju¢ene u Nacrt o vodama™.

Komisija poziva sektor i druge dionike da:

e razvijaju i promicu ekoturizam i druge odrzive turisticke proizvode,
e provedu mjere ucinkovitosti koristenja voda ukljucene u Nacrt o vodama,

e aktivno sudjeluju u projektima koji smanjuju otpad, emisije, morski otpad, koriStenje
prirodnih resursa i oporabe/recikliranja otpada.

Promicanje inovativne, odrZive i visoko kvalitetne ponude

Promjenjiva potraznja zahtijeva atraktivne 1 odrzZive proizvode kojima se osiguravaju
jedinstvena iskustva za svaciji ukus. Ipak, potencijalno zanimljive lokacije ili predmeti Cesto
nisu atraktivno predstavljeni niti promicani ili nisu dobro povezani s drugim ponudama
obalnog turizma. Sektor bi trebao razviti nove proizvode kojima se promice atraktivnost i
pristupacnost obalne 1 pomorske arheologije, pomorske bastine, podvodnog turizma, eno-
gastronomskih aktivnosti itd. Dobar primjer je ,,Projekt Odyssea“’® kojim se vrednuje
gospodarski potencijal obalnog turizma, pomorskih kulturnih putova i inovativnih
jedrilicarskih aktivnosti kroz mrezu inovativnih obalnih objekata i drevnih pomorskih putova.

Sve vece zanimanje javnosti za sportove na vodi, kao §to je to rekreativno ribarenje, jedrenje,
jedrenje na dasci i ronjenje, stvara potencijal i moze pomo¢i u rjeSavanju sezonskih oscilacija
jer te aktivnosti ne ovise o glavnim sezonama. Rastuci trend u rekreativnom jedrenju zahtijeva
da marine budu sigurne i pristupacne, ali problemi i dalje ostaju zbog nedovoljno vezova i
prikladnih usluga za osobe smanjene pokretljivosti. Inicijative poput ,,mreze nautickog
“37 ili ,,projekt Sail West“*® kojima je cilj stvaranje pomorskog rekreativnog centra
izvrsnosti koji povezuje pomorske zemlje Irsku, Sjevernu Irsku i zapad Skotske mogle bi
nadahnuti daljnje umreZavanje u nautickom sektoru.

turizma

33 Cilj je Nacrta o vodama je integracija vodne politike u druge politike

http://ec.europa.eu/environment/water/blueprint/

www.odyssea.eu
www.nautical-tourism.eu.
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http://malinwaters.com/about ; financira INTERREG IV A, pruza financijsku potporu brojnim razvojnim projektima u lukama
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Kvaliteta usluge vazan je izvor konkurentne razliCitosti. Zbog toga je vazno osigurati da se
turisti mogu osloniti na visoko kvalitetne usluge diljem EU-a i da ta kvaliteta bude dosljedno
ocijenjena. Cilj nedavnog prijedloga o nacelima kvalitete europskog turizma je povecanje
sigurnosti potro§a¢a i povjerenja u turisti¢ke usluge®”.

Izoliranost i udaljenost — zemljopisnim ogranicenja kao prilika

Otoci 1 druga udaljena odredista imaju dodatni nedostatak u smislu pristupacnosti 1 znatno
ovise o brodskim uslugama. To donosi probleme troskova prijevoza, sezonskih oscilacija i
povezanosti s kopnom 1i/ili okolnim lokacijama, §to utjeCe na privlacnost za posjetitelje 1
radnike u turizmu. Cesto je poznavanje problema nedovoljno za osmisljavanje odgovarajuéih
rjeSenja. Medutim, te bi lokacije trebalo razvijati jer nude moguénosti za zaposljavanje na
podruc¢jima na kojima su druge gospodarske djelatnosti cesto rijetke.

Komisija ¢e:

11. poticati diversifikaciju i integraciju priobalnih i1 kopnenih atrakcija, ukljucujuéi kroz
transnacionalne tematske programe poput kulturnih, vjerskih ili drevnih trgovinskih
40
putova™,

12. naruciti studiju o poboljSanju povezanosti otoka i osmisliti inovativne strategije u
turizmu za (udaljene) otoke,

13. naruditi studiju kako bi se utvrdile inovativne prakse za razvoj marina.

Komisija poziva drzave Elanice, regionalna i lokalna tijela i sektor da:

e razvijaju turizam temeljen na kulturnoj bastini, podvodne arheoloske parkove (na temelju
UNESCO-vog rada) te prirodni i zdravstveni turizam u obalnim odredistima,

e koriste nacionalne 1 regionalne strategije za osiguranje uskladenosti turistickih ponuda 1
bolje pristupacnosti otoka i udaljenih lokacija,

e razvijaju inovativne prakse za obnavljanje i ponovno koriStenje postoje¢e pomorske
infrastrukture.

Komisija poziva sektor da:

e razvije posebnu mrezu dionika pomorskog turizma ukljucujuéi putnicke agencije.

3.4. Povecanje dostupnog financiranja EU-a

Financijski okvir EU-a za razdoblje 2014. — 2020. i drugi instrumenti EU-a financiraju
planiranje 1 provedbu projekata ¢ime se daje poticaj odrzivom razvoju sektora. Drzave ¢lanice
1 regije se pozivaju da uspostave viSegodiSnje nacionalne i/ili regionalne strategije za razvoj
odrZivog obalnog i pomorskog turizma i osiguraju uskladenost sa svojim Sporazumima o
partnerstvu 1 Operativnim programima.

Europski strukturni i investicijski fondovi (ESIF)

39 COM (2014) .... kona¢na verzija

Npr. u Sporazumu o zajednickom upravljanju izmedu Vijeca Europe i Komisije, kojim se promic¢u kulturni i vjerski putovi
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Europski fond za regionalni razvoj (EFRR) moze sufinancirati odrziva ulaganja u turizam u
okviru raznih tematskih ciljeva povezanih s istrazivanjem i inovacijama, pristupom i
koriStenjem IKT-a, poduzetniStvom, rastom i konkurentnosti malih i srednjih poduzeca,
energetskom ucinkovitosti 1 koriStenjem obnovljive energije, prilagodbom na klimatske
promjene, razvojem kulturne i prirodne baStine ili zapoSljavanjem i pokretljivoséu radne
snage. Ulaganje u infrastrukturu ograni¢eno je na kulturni i odrzivi turizam malih razmjera. U
okviru cilja Europske teritorijalne suradnje, EFRR moze promicati razmjenu dobre prakse,
transnacionalne mreze i stvaranje klastera, zajednicke strategije za odrzivi turizam, kulturnu i
prekograni¢nu trgovinu.

Razni novi fondovi EU-a mogu takoder biti od koristi obalnom i pomorskom turizmu kroz
viSesektorske projekte usmjerene na inovacije, na primjer u okviru integriranog urbanog
razvoja (u Europskom fondu za regionalni razvoj), u okviru odrzivog razvoja podrucja koja
ovise o ribarstvu (u Europskom fondu za pomorstvo i ribarstvo) i u okviru ruralnog razvoja (u
Europskom poljopriviednom fondu za ruralni razvoj). Takvi projekti mogu ukljuciti
financiranje iz Europskog socijalnog fonda u svrhu potpore stvaranju radnih mjesta,
profesionalne prilagodbe, osposobljavanja i izgradnje kapaciteta.

IstrazZivanje, inovacije i konkurentnost

Obzor 2020. je financijski instrument za provedbu strategije za istrazivanje 1 inovacije EU-a
za razdoblje 2014. — 2020. Plavi rast utvrden je kao jedno od klju¢nih podru¢ja. Posebna
potpora predvidena je za mala i srednja poduzeca koja zele razvijati i koristiti inovativna
rjeSenja, ukljucujuéi i u obalnom i pomorskom turizmu.

Cilj okvirnog programa COSME 2014. — 2020. je povecanje konkurentnosti malih i srednjih
poduzeca. Njegovi glavni ciljevi za turizam su povecanje potraznje (posebno izvan sezone),
diversifikacija ponude i proizvoda, povecanje kvalitete, odrzivost, pristupacnost, vjestine i
inovacije, poboljSanje socioekonomskog znanja o sektoru i promicanje Europe kao niza
jedinstvenih, odrzivih i visoko kvalitetnih odredista.

Obrazovanje, osposobljavanje i kultura

Program Kreativna Europa (2014. — 2020.) nudi moguce sinergije s kulturnim i prirodnim
turizmom, ukljucujuéi obalnu i morsku bastinu. Program Erasmus+ (2014. — 2020.) bi mogao
koristiti sektoru u smislu zaposljivosti, novog kurikuluma za taj sektor i inovativnih oblika
strukovnog obrazovanja i usavrSavanja.

Okolis, klimatske promjene i druge mogucnosti financiranja

Financiranje iz programa LIFE+ ¢e se ponovno pokrenuti u 2014. i o€ekuje se da ¢e podrzati
ciljeve Strategije o bioloskoj raznolikosti EU-a. Time se stvaraju znatne mogucnosti za
financiranje inovativnih projekata koji utjeCu na obalni i pomorski turizam, ukljucujuci
potporu uc¢inkovitom koriStenju resursa. Prijedlog za 7. Akcijski program za okoli§ EU-a do
2020. 1 ciljevi EU-a za prilagodbu na klimatske promjene i ublazavanje posljedica promjena
usmjereni su na infrastrukturne sektore poput energije i prijevoza, ali i na posebne aspekte
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povezane s obalnim i pomorskim turizmom. Nadalje, Europska investicijska banka pruza
malim 1 srednjim poduzec¢ima financiranje za ulaganja u turizam i/ili regije konvergencije.

Komisija ¢e:
14. izraditi elektronic¢ki vodi¢ s pregledom glavnih moguénosti za financiranje dostupnih za
taj sektor (posebno mala i srednja poduzeca).

Komisija poziva drzave ¢lanice i regije da:

e izrade i provedu nacionalne/regionalne strategije o obalnom i pomorskom turizmu i
projekte koji ¢e se ukljuciti u Operativne programe,

e nastoje ostvariti prekograni¢nu suradnju na spomenutim strategijama i razmjenu najbolje
prakse,

e djelotvorno i u€inkovito koriste dostupna sredstva.

4. POJEDNOSTAVNJENJE POLITIKA EU-a KOJE UTJECU NA OBALNI I
POMORSKI TURIZAM

Vecina europskih politika i gospodarskih djelatnosti neposredno ili posredno utjece na obalni
1 pomorski turizam koji moze biti pokreta¢ gospodarskog rasta.

Stoga ¢e Komisija osigurati da obalni 1 pomorski turizam bude ukljuc¢en u druge politike EU-a
kao Sto su internetsko povezivanje, odrzivi promet, pitanja sigurnosti i sloboda kretanja
radnika. Razmatrat ¢e se 1 medusektorski aspekti politike kao $to su zasStita okoliSa, regionalni
razvoj, osposobljavanje, zaStita potroSaca i politika ublazavanja klimatskih promjena i
prilagodbe na klimatske promjene.

Nadalje, makroregionalnim strategijama za balticko, atlantsko i jadransko-jonsko podrucje
promice se snazno turisticko gospodarstvo i u korist svih se koordiniraju regionalna sredstva,
sredstva EU-a i sredstva koja nisu od EU-a. U buduénosti ¢e se istrazivati poveznice s
Europskom susjedskom politikom, Sinergijom Crnog mora, Strategijom za dunavsku regiju i
Politikom sjeverne dimenzije.

5. ZAKLJUCAK

Obalnom 1 pomorskom turizmu potreban je ambiciozan politicki okvir. Komisija, drzave
¢lanice, regionalna i lokalna nadlezna tijela, sektor i drugi dionici moraju ciljano djelovati u
skladu s politikama EU-a koje imaju utjecaj na ovaj sektor.

Komisija ¢e redovito pratiti ovaj proces kako bi osigurala provedbu djelovanja. Potom ¢e
izvijestiti Europski parlament, Vije¢e, Europski gospodarski i socijalni odbor i Odbor regija te
ocijeniti rezultate.
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