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UREDBA KOMISIJE (EU) 20231670
od 16. lipnja 2023.

o utvrdivanju zahtjeva za ekoloski dizajn pametnih telefona, mobilnih telefona koji nisu pametni
telefoni, bezi¢nih telefona i tableta u skladu s Direktivom 2009/125/EZ Europskog parlamenta i
Vijeca te o izmjeni Uredbe Komisije (EU) 2023/826

(Tekst znacajan za EGP)

EUROPSKA KOMISTJA,
uzimajudi u obzir Ugovor o funkcioniranju Europske unije,

uzimajudi u obzir Direktivu 2009/125/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 21. listopada 2009. o uspostavi okvira za
utvrdivanje zahtjeva za ekoloski dizajn proizvoda koji koriste energiju (), a posebno njezin ¢lanak 15. stavak 1.,

buduéi da:

(1) U skladu s Direktivom 2009/125/EZ Komisija bi trebala utvrditi zahtjeve za ekoloski dizajn proizvoda koji koriste
energiju, ¢ine znatan udio prodaje i trgovine u Uniji, znatno utje¢u na okolis i imaju znatan potencijal za smanjenje
ucinka na okoli§ pobolj$anjem dizajna bez izazivanja prekomjernih troskova.

(2)  Komisija je provela pripremnu studiju radi analize tehnickih, okoli$nih i gospodarskih aspekata mobilnih telefona,
bezi¢nih telefona i tableta. Studija je provedena zajedno s dionicima i zainteresiranim stranama iz Unije i tre¢ih
zemalja, a rezultati su dostupni javnosti.

(3)  Zbog naglog povecanja potraznje za pametnim telefonima i tabletima te njihove povecane funkcionalnosti povecali
su se i potraznja za energijom i materijalima potrebnima za njihovu proizvodnju na trzi§tu EU-a te povezani ucinci
na okoli§. Osim toga, korisnici uredaje esto prerano zamjenjuju, a uredaji se na kraju korisnog vijeka uporabe
nedovoljno Cesto ponovno upotrebljavaju ili recikliraju, §to dovodi do rasipanja resursa. U tom su kontekstu u
pripremnoj studiji utvrdeni aspekti okolisa koje treba uzeti u obzir u ovoj Uredbi. Ti se aspekti uglavnom odnose na
ucinkovitost resursa, a ukljuCuju izbjegavanje prijevremenog zastarijevanja, mogucénost popravka, pouzdanost
proizvoda i njihovih klju¢nih komponenti kao $to su baterije i zaslon te moguénost ponovne uporabe i recikliranja.

(4)  Zahtjevima za ekoloski dizajn trebali bi se uskladiti zahtjevi za energetsku u¢inkovitost mobilnih telefona, bezi¢nih
telefona i tableta u cijeloj Uniji kako bi se omogucilo bolje funkcioniranje unutarnjeg trzista i poboljsala okoli§na
ucinkovitost tih proizvoda. S obzirom na taj cilj i okoli§ne aspekte koje treba uzeti u obzir pripremna studija
pokazala je da bi se zahtjevi za ekoloski dizajn trebali odnositi na dizajn za pouzdanost, uklju¢ujuéi otpornost na
slu¢ajne padove, otpornost na ogrebotine, zastitu od prasine i vode te dugovje¢nost baterije, moguénost rastavljanja
i popravka, dostupnost nadogradnje verzija operativnog sustava, brisanje podataka i prijenos funkcionalnosti nakon
uporabe, pruzanje odgovarajucih informacija korisnicima, serviserima i poduzeéima za recikliranje te trajnost
baterija.

(5)  Kako bi se osiguralo da se proizvodi mogu uspje$no popraviti, stru¢nim serviserima ili krajnjim korisnicima trebao
bi biti dostupan niz rezervnih dijelova. Ti rezervni dijelovi trebali bi, neovisno o tome jesu li novi ili rabljeni, imati
moguénost nadogradnje ili ponovne uspostave funkcionalnosti proizvoda u koji su ugradeni.

(6)  Kako bi se osiguralo da se uredaji mogu stvarno popravljati, cijena rezervnih dijelova trebala bi biti razumna i ne bi
smjela obeshrabrivati od popravka. Kako bi se osigurala transparentnost i potaknulo odredivanje razumnih cijena,
indikativna cijena prije oporezivanja za rezervne dijelove predvidena u skladu s ovom Uredbom trebala bi biti
dostupna na internetskoj stranici sa slobodnim pristupom.

() SLL 285, 31.10.2009., str. 10.
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(7)  Vlasnicima mobilnih telefona, uklju¢uju¢i pametne telefone, i tableta trenutacno ili nije moguce ili je iznimno tesko
promijeniti operativni sustav svojeg uredaja, koji je proizvodal odabrao i koji proizvodal odrzava redovitim
aZuriranjima. Takva aZuriranja opéenito dovode do postojanja niza glavnih i manjih verzija. AZuriranja mogu sluziti
kako bi se osigurala neprekidna sigurnost uredaja, ispravile pogreske u operativnom sustavu ili korisnicima dale
nove funkcionalnosti. Mogu se nuditi dobrovoljno ili se obveza pruzanja azuriranja moZe propisati u skladu s
pravom Unije. Stoga je, kako bi se poboljsala pouzdanost proizvoda, potrebno osigurati da korisnici nastave
besplatno primati takva azuriranja tijekom najkraleg propisanog razdoblja, ukljucujuéi tijekom odredenog
razdoblja od trenutka kad proizvodac prestane prodavati relevantni model proizvoda. Takva aZuriranja trebala bi se
nuditi ili kao aZuriranja najnovije dostupne verzije operativnog sustava koju mora biti mogude instalirati na uredaj ili
kao aZuriranja verzije operativnog sustava koja je ugradena u model proizvoda u trenutku prestanka stavljanja na
trziSte ili u obliku naknadnih verzija.

(8)  Zahtjev koji se odnosi na funkcionalnost za sigurno brisanje kljuca za Sifriranje mogao bi se izvesti tehnickim
rjeSenjima kao $to su, medu ostalim, funkcionalnost u ugradenom softveru, obi¢no u pokretatkom programu, u
softveru koji je dio samostalne okoline za pokretanje ili u softveru koji se moze instalirati u podrzane operativne
sustave koji se isporucuju s proizvodom.

(9)  Ukupna potrosnja primarne energije instalirane baze mobilnih telefona, beZi¢nih telefona i tableta tijekom njihova
ciklusa trajanja 2020. u EU-27 iznosila je 39,5 TWh (od ¢ega 28,5 TWh za pametne telefone, 1,6 TWh za mobilne
telefone koji nisu pametni telefoni, 1,8 TWh za beZicne telefone i 7,6 TWh za tablete), $to ukljucuje veliki udio
potrosnje primarne energije u proizvodnji izvan EU-27. Od tih 39,5 TWh udio koji se pripisuje potrosnji elektricne
energije za proizvodnju i uporabu iznosi 26,6 TWh (19,2 TWh za pametne telefone, 0,9 TWh za mobilne telefone
koji nisu pametni telefoni, 1,1 TWh za beZi¢ne telefone i 5,4 TWh za tablete). Bez regulatornih mjera predvida se da
e se te vrijednosti do 2030. blago smanjiti na 39,3 TWh primarne energije (29,3 TWh za pametne telefone,
1,5 TWh za mobilne telefone koji nisu pametni telefoni, 1,4 TWh za beZicne telefone i 7,3 TWh za tablete).
Ocekuje se da e se kombiniranim u¢inkom ove Uredbe i Delegirane uredbe Komisije (EU) 2023/1669 () ta
vrijednost za 2030. ograniciti na 25,4 TWh (18,2 TWh za pametne telefone, 1,0 TWh za mobilne telefone koji nisu
pametni telefoni, 1,1 TWh za beZi¢ne telefone i 5,2 TWh za tablete), ¢Cime ée se ustedjeti otprilike 33 % potrosnje
primarne energije pametnih telefona, mobilnih telefona koji nisu pametni telefoni, beZi¢nih telefona i tableta u
usporedbi s onim $§to bi se dogodilo da se ne poduzmu nikakve mjere.

(10) Relevantni parametri za proizvode trebali bi se mjeriti pouzdanim, to¢nim i ponovljivim metodama. U tim bi se
metodama trebale uzeti u obzir priznate suvremene metode mjerenja, ukljucujuéi, ako su dostupne, uskladene
norme koje su donijele europske organizacije za normizaciju kako su navedene u Prilogu I. Uredbi (EU)
br. 1025/2012 Europskog parlamenta i Vijeca ().

(11) U skladu s ¢lankom 8. Direktive 2009/125/EZ u ovoj bi se Uredbi trebali utvrditi primjenjivi postupci za ocjenu
sukladnosti.

(12) Kako bi se olaksale provjere sukladnosti, proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici trebali bi dostavljati podatke iz
tehnicke dokumentacije iz priloga IV. i V. Direktivi 2009/125EZ koji se odnose na zahtjeve utvrdene u ovoj Uredbi.

(13) Za potrebe nadzora trzifta proizvodacima, uvoznicima ili ovlastenim predstavnicima trebalo bi se dopustiti
upuéivanje na bazu podataka o proizvodima ako tehnicka dokumentacija u skladu s Delegiranom uredbom (EU)
2023/1669 sadrzava jednake podatke.

(*) Delegirana uredba Komisije (EU) 20231669 od 16. lipnja 2023. o dopuni Uredbe (EU) 2017/1369 Europskog parlamenta i Vijeca u
pogledu oznacivanja energetske ucinkovitosti pametnih telefona i tableta (Vidjeti stranicu 9.. ovoga Sluzbenog lista).

() Uredba (EU) br. 1025/2012 Europskog parlamenta i Vijeca od 25. listopada 2012. o europskoj normizaciji, o izmjeni direktiva
Vijeca 89[686[EEZ i 93[15/EEZ i direktiva 94/9EZ, 94|25[EZ, 95/16[EZ, 97/23[EZ, 9834[EZ, 2004/22[EZ, 2007/23[EZ,
2009/23[EZ i 2009/105/EZ Europskog parlamenta i Vijeca te o stavljanju izvan snage Odluke Vijeca 87/95/EEZ i Odluke
br. 1673/2006EZ Europskog parlamenta i Vijeca (SLL 316, 14.11.2012,, str. 12.).
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(14) Kako bi se zastitili potrosaci i izbjeglo zaobilaZenje pravila utvrdenih u ovoj Uredbi, trebalo bi zabraniti proizvode
koji radi poboljsanja deklariranih parametara automatski mijenjaju u¢inkovitost u ispitnim uvjetima.

(15) Uz zakonski obvezujuée zahtjeve utvrdene u ovoj Uredbi trebalo bi utvrditi i okvirne referentne vrijednosti za
najbolje dostupne tehnologije kako bi podaci o okoli$noj u¢inkovitosti proizvoda na koje se primjenjuje ova Uredba
tijekom njihova ciklusa trajanja bili opée dostupni i lako pristupacni, u skladu s dijelom 3. tockom 2. Priloga 1.
Direktivi 2009/125/EZ.

(16) Preispitivanjem ove Uredbe trebalo bi procijeniti primjerenost i djelotvornost njezinih odredaba u ostvarivanju
ciljeva. Pri odredivanju roka preispitivanja trebalo bi, medu ostalim ¢imbenicima, uzeti u obzir jesu li sve odredbe
provedene i imaju li u¢inak na trziste.

(17) Uredbu Komisije (EU) 2023/826 (%) trebalo bi izmijeniti kako bi se iz njezina podrucja primjene iskljucili bezi¢ni
telefoni kako ne bi doslo do preklapanja s istim proizvodima iz podruéja primjene ove Uredbe.

18) Zahtjevi za ekoloski dizajn trebali bi stupiti na snagu 21 mjesec nakon stupanja na snagu ove Uredbe kako bi se
) ) p g ) panj g
proizvodacima dalo dovoljno vremena da prilagode svoje proizvode koji podlijezu ovoj Uredbi.

(19) Mjere predvidene u ovoj Uredbi u skladu su s misljenjem Odbora osnovanog c¢lankom 19. stavkom 1.

Direktive 2009/125[EZ,
DONIJELA JE OVU UREDBU:
Clanak 1.
Predmet i podrudje primjene
1. Ovom se Uredbom utvrduju zahtjevi za ekoloski dizajn za stavljanje na trziSte pametnih telefona, ostalih mobilnih

telefona, bezi¢nih telefona i tableta.

2. Ova se Uredba ne primjenjuje na sljedeée proizvode:

(a) mobilne telefone i tablete s fleksibilnim glavnim zaslonom koje korisnik djelomi¢no ili u cijelosti moze odmotati i
zamotati;

(b) pametne telefone za komunikaciju visoke sigurnosti.

Clanak 2.
Definicije

1. Zapotrebe ove Uredbe primjenjuju se sljedece definicije:
1. ,mobilni telefon” znaci bezi¢ni rucni elektronicki uredaj sljede¢ih karakteristika:

(a) projektiran je za glasovnu komunikaciju na veliku daljinu preko celularne ili satelitske telekomunikacijske mreze,
pri ¢emu je za identifikaciju sudionika u komunikaciji nuzan SIM, eSIM ili neko sli¢no rjesenje;

(b) projektiran je za rad na bateriju, a glavna namjena povezivanja na elektricnu mrezu vanjskim punjacem ifili
bezi¢nim prijenosom energije je punjenje baterije;

(c) nije projektiran za nosenje na zapescu;

(*) Uredba Komisije (EU) 2023/826 od 17. travnja 2023. o utvrdivanju zahtjeva za ekoloski dizajn za potro$nju energije elektricne i
elektronicke kucanske i uredske opreme u stanju iskljucenosti, stanju pripravnosti i umrezenom stanju pripravnosti u skladu s
Direktivom 2009/125/EZ Europskog parlamenta i Vijeca te o stavljanju izvan snage uredbi Komisije (EZ) br. 1275/2008 i (EZ)
br. 107/2009 (SLL 103, 18.4.2023., str. 29.).
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2. ,pametni telefon” znaci mobilni telefon sljedecih karakteristika:

(a) bezi¢na veza s mrezom, mobilno koristenje internetskih usluga, operativni sustav optimiziran za ru¢ne uredaje i
moguénost dobivanja softverskih aplikacija originalnog proizvodaca i trece strane;

(b) integrirani zaslon na dodir vidljive dijagonale koja nije manja od 10,16 centimetara (ili 4,0 inca) ni veca od 17,78
centimetara (ili 7,0 inca);

(c) ako uredaj ima preklopive zaslone ili ima viSe zaslona, barem jedan od tih zaslona mora biti unutar prethodnog
raspona veli¢ina bilo kad je rasklopljen bilo kad je preklopljen;

3. ,pametni telefon za komunikaciju visoke sigurnosti” zna¢i mobilni telefon sljede¢ih karakteristika:

(a) imenovano tijelo drzave ¢lanice ga je akreditiralo ili na neki drugi nacin odobrilo, ili je u postupku akreditacije ili
dobivanja drugog odobrenja, za slanje, obradu i pohranu klasificiranih podataka;

(b) namijenjen je samo za profesionalne korisnike;

(c) u stanju je otkriti neovlasteni fizicki pristup hardveru, a to otkrivanje odnosi se barem na kontroler, povezano
oZienje, savitljive krugove na tiskanim plocicama za zastitu od buSenja koji su sastavni dio kuéista uredaja i
integrirane strujne krugove za zastitu od neovlastenih zahvata na glavnoj tiskanoj plocici;

4, profesionalni korisnik” znaci svaka fizicka ili pravna osoba kojoj je proizvod stavljen na raspolaganje za uporabu u
svrhu industrijskih ili profesionalnih djelatnosti;

5. ,beZi¢ni telefon” znaci bezi¢ni ruéni elektronicki uredaj sljedecih karakteristika:
(a) projektiran je za glasovnu komunikaciju na veliku daljinu preko fiksne telekomunikacijske mreze
(b) radiokomunikacijski je povezan s baznom jedinicom;

(c) projektiran je za rad na bateriju, a glavna namjena povezivanja na elektri¢nu mreZu vanjskim punjacem je punjenje
baterije;

6. ,bazna jedinica” znadi uredaj preko kojeg je najmanje jedan bezi¢ni telefon prikljucen s (telefonskom ili internetskom)
mrezom, ali koji ni za jedan drugi uredaj ne pruza funkcionalnost rutera. Bazna jedinica obi¢no ima ugradeno leziste
za punjenje bezi¢nog telefona.

7. leziSte za punjenje” znaci uredaj koji sluzi kao jedinica za punjenje jednog beZicnog telefona, ali koja ne pruza
funkcionalnost spoja s mreZom.

8. ,tablet” znaci uredaj projektiran za prenosivost koji ima sljedece karakteristike:

(a) integrirani zaslon na dodir s vidljivom dijagonalom koja nije manja od 17,78 centimetara (ili 7,0 inca) ni veca od
44,20 centimetara (ili 17,4 inca);

(b) bez integrirane, fizicki pri¢vrséene tipkovnice u osnovnoj konfiguraciji;
(c) primarna veza mu je beZi¢na mreZa;
(d) napaja se iz unutarnje baterije i nije namijenjen za rad bez baterije;

(e) stavljen je na trziSte s operativnim sustavom projektiranim za mobilne platforme, jednake ili sli¢cne pametnim
telefonima;

9. identifikacijska oznaka modela” znaci kod, obi¢no alfanumericki, po kojem se odredeni model proizvoda razlikuje od
ostalih modela s istim zastitnim znakom ili istim imenom proizvodaca, uvoznika ili ovlastenog predstavnika;

10. ,baza podataka o proizvodima” znaci zbirka podataka o proizvodima koja je uredena na sustavan nacin te se sastoji od
dijela dostupnog javnosti koji je usmjeren na potrosace, u kojem su informacije o pojedina¢nim parametrima
proizvoda dostupne elektronicki, internetskog portala za dostupnost i dijela koji se odnosi na sukladnost, s jasno
utvrdenim zahtjevima u pogledu dostupnosti i sigurnosti kako je utvrdeno u Uredbi (EU) 2017/1369;
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11. ,ekvivalentni model” zna¢i model s istim tehnickim karakteristikama relevantnima za tehnicke informacije koje treba
pruziti, ali koji je isti proizvoda¢, uvoznik ili ovlasteni predstavnik stavio na trzite ili u uporabu kao drugi model s
razli¢itom identifikacijskom oznakom modela.

2. Zapotrebe priloga II. do V. primjenjuju se i definicije iz Priloga I.

Clanak 3.

Zahtjevi za ekoloski dizajn

Zahtjevi za ekoloski dizajn navedeni u Prilogu II. primjenjuju se od datuma navedenih u tom prilogu.

Clanak 4.

Ocjena sukladnosti

1. Postupak za ocjenu sukladnosti iz ¢lanka 8. Direktive 2009/125/EZ sustav je unutarnje kontrole dizajna utvrden u
Prilogu IV. toj direktivi ili sustav upravljanja utvrden u Prilogu V. toj direktivi.

2. Tehnicka dokumentacija za potrebe ocjene sukladnosti u skladu s ¢lankom 8. stavkom 2. Direktive 2009/125/EZ
mora sadrzavati kopiju informacija o proizvodu dostavljenih u skladu s Prilogom II. ovoj Uredbi te pojedinosti i rezultate
izratuna iz Priloga III. ovoj Uredbi.

3. Ako su informacije uvrstene u tehnicku dokumentaciju za odredeni model dobivene:

(a) od modela koji ima iste tehnicke karakteristike relevantne za tehnicke informacije koje treba pruziti, ali ga je proizveo
drugi proizvodac, ili

(b) izra¢unom na temelju dizajna ili ekstrapolacijom iz drugog modela istog ili nekog drugog proizvodaca, ili oboje,

tehnicka dokumentacija ukljucuje pojedinosti takvog izracuna, procjenu koju je proizvoda¢ proveo kako bi provjerio
tocnost izraCuna i, prema potrebi, izjavu o identi¢nosti modela razlicitih proizvodaca.

U tehnic¢ku dokumentaciju uvrsten je popis ekvivalentnih modela, uklju¢ujudi identifikatore modela.

4.  Tehnicka dokumentacija ujedno mora sadrzavati informacije iz Priloga VI. Delegiranoj uredbi (EU) 20231669 i one
se moraju navesti ondje utvrdenim redoslijedom. U svrhu nadzora trziSta proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni predstavnici
mogu, ne dovodedi u pitanje toc¢ku 2. podtoc¢ku (g) Priloga IV. Direktivi 2009/125/EZ, upudivati na tehnicku
dokumentaciju u bazi podataka o proizvodima koja sadrZava informacije jednake onima utvrdenima u Delegiranoj uredbi
(EU) 2023/1669.

Clanak 5.

Verifikacijski postupak u svrhu nadzora trzista

Kad provode provjere u okviru nadzora nad trziStem iz clanka 3. stavka 2. Direktive 2009/125[EZ, drzave clanice
primjenjuju postupak provjere utvrden u Prilogu IV. ovoj Uredbi.
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Clanak 6.
Zaobilazenje mjera

1. Proizvodaci, uvoznici ili ovlaSteni zastupnici ne smiju stavljati na trziSte proizvode koji su dizajnirani tako da
mijenjaju svoj radni ucinak ili svojstva kad ih ispituju tijela drZzave ¢lanice koja provode provjere sukladnosti proizvoda
kako bi se postigao povoljniji rezultat za bilo koju od deklariranih vrijednosti parametara obuhvacenih zahtjevima za
ekoloski dizajn iz ove Uredbe koje se primjenjuju u trenutku stavljanja proizvoda na trZiste.

To uklju¢uje, ali nije ograni¢eno na proizvode koji su dizajnirani tako da mogu detektirati kad ih se ispituje (npr.
prepoznavanjem ispitnih uvjeta ili ciklusa) i automatski promijeniti svoj radni ucinak ili svojstva i proizvode koji su
unaprijed postavljeni kako bi promijenili svoje ponasanje ili svojstva za vrijeme ispitivanja.

2. Proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici ne smiju propisati upute za ispitivanje posebno pripremljene za
slucajeve kad te proizvode ispituju tijela drzava ¢lanica koja provode provijere sukladnosti proizvoda kojima se mijenja
radni ucinak ili svojstva proizvoda kako bi se postigao povoljniji rezultat za bilo koju od deklariranih vrijednosti
parametara obuhvacenih zahtjevima za ekoloski dizajn iz ove Uredbe koje se primjenjuju u trenutku stavljanja proizvoda
na trziste.

To ukljucuje, ali nije ograni¢eno na propisivanje ru¢ne izmjene proizvoda tijekom pripreme za ispitivanje kojom se
mijenjaju radni u¢inak ili svojstva proizvoda iz perspektive uobicajene uporabe od strane korisnika.

3. Proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici ne smiju stavljati na trzite proizvode koji su dizajnirani tako da
mijenjaju radni ucinak ili svojstva ubrzo nakon pustanja proizvoda u uporabu na nacin da dode do pogorsanja bilo koje od
deklariranih vrijednosti parametara obuhvacenih zahtjevima za ekoloski dizajn iz ove Uredbe koje se primjenjuju u
trenutku stavljanja proizvoda na trZiste.

Clanak 7.

Okvirne referentne vrijednosti

Okvirne referentne vrijednosti za najucinkovitije proizvode i tehnologije dostupne na trzistu 20. rujna 2023. utvrdene su u
Prilogu V.

Clanak 8.
Preispitivanje

Komisija preispituje ovu Uredbu s obzirom na tehnoloski napredak i predstavlja rezultate tog ocjenjivanja ukljucujudi,
prema potrebi, nacrt prijedloga za reviziju, Savjetodavnom forumu uspostavljenom na temelju ¢lanka 14. stavka 1. Uredbe
(EU) 2017/1369 Europskog parlamenta i Vijeca (°) najkasnije 20. rujna 2027.

Preispitivanjem se posebno procjenjuje sljedece:
(a) potreba za revizijom podruéja primjene ove Uredbe kako bi se uzeo u obzir razvoj trzista;

(b) primjerenost ukljucivanja nosivih pametnih uredaja u podrugje primjene ove Uredbe te utvrdivanja op¢ih i posebnih
zahtjeva za njih;

(c) primjerenost utvrdivanja posebnih zahtjeva za ekoloski dizajn za otpornost tableta na slu¢ajne padove;
(d) primjerenost povecanja strogosti zahtjeva za izdrZljivost baterije u ciklusima;

(e) primjerenost definiranja standardizirane baterije koja bi se mogla upotrebljavati u vise razli¢itih mobilnih telefona i
tableta;

() Uredba (EU) 2017/1369 Europskog parlamenta i VijeCa od 4. srpnja 2017. o utvrdivanju okvira za oznaivanje energetske
ucinkovitosti i o stavljanju izvan snage Direktive 2010/30/EU (SL L 198, 28.7.2017., str. 1.).
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(f) potreba za utvrdivanjem zahtjeva kako bi se omogucdile ili poboljsale moguénosti popravljanja i nadogradnje zbog
rabljenih ili rezervnih dijelova trecih strana;

(g) potreba za revizijom ili proSirenjem popisa rezervnih dijelova, dostupnosti rezervnih dijelova po ciljnoj skupini
ukljucujudi stru¢ne servisere, krajnje korisnike, i podataka za popravak za koje su utvrdeni zahtjevi;

(h) uklju¢ivanje dodatnih kemijskih elemenata u zahtjeve za informacije u Prilogu IL;

(i) potreba za ukljucivanjem zahtjeva za pouzdanost koji se odnose na sklopive uredaje;

() primjerenost uvodenja zahtjeva za udio recikliranog sadrzaja u materijalima;

(k) primjerenost uvodenja dodatnih zahtjeva za informacije o cijenama rezervnih dijelova;

() mogucnost da proizvoda¢i na javno dostupnim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom stave na
raspolaganje podatke za izradu plasti¢nih komponenti 3D pisa¢ima (npr. poklopac pretinca za bateriju, gumbi itd.), ili
uz obvezu stavljanja tih rezervnih dijelova na raspolaganje stru¢nim serviserima ili krajnjim korisnicima ili kao
sredstvo za ispunjavanje te obveze;

(m) primjerenost zabrane serijalizacije dijelova;

(n) primjerenost zahtjeva u pogledu funkcionalnih azuriranja operativnog sustava;

(0) primjerenost izuzeca za sklopive uredaje;

(p) primjerenost uvodenja zahtjeva za ekoloski dizajn za mobilne telefone s fleksibilnim glavnim zaslonom koje korisnik
djelomicno ili u cijelosti moZe odmotati i zamotati;

(q) primjerenost produljenja razdoblja za dostupnost aZuriranja operativnog sustava;

(r) primjerenost produljenja razdoblja za dostupnost rezervnih dijelova.

Clanak 9.

Izmjena Uredbe (EU) 2023/826
Uredba (EU) 2023/826 mijenja se kako slijedi:

U tocki 3. Priloga II unos ,ostala oprema sa svchom snimanja ili reprodukcije zvuka ili slike, ukljucujuci signale ili ostale
tehnologije za distribuciju zvuka i slike osim telekomunikacijskih, ali isklju¢ujuéi elektronicke zaslone obuhvadene
Uredbom (EU) 2019/2021 i projektore s mehanizmima za razmjenu le¢a s drugima razli¢ite Zari$ne duljine” zamjenjuje se
sljede¢im:

,ostala oprema sa syrhom snimanja ili reprodukcije zvuka ili slike, ukljucujudi signale ili ostale tehnologije za distribuciju
zvuka i slike osim telekomunikacijskih, ali iskljuc¢ujuéi elektronicke zaslone obuhvaéene Uredbom (EU) 2019/2021,
bezi¢ne telefone obuhvacene Uredbom (EU) 2023/1669 i projektore s mehanizmima za razmjenu leca s drugima razlicite
7ari$ne duljine”.

Clanak 10.

Stupanje na snagu i primjena

Ova Uredba stupa na snagu dvadesetog dana od dana objave u Sluzbenom listu Europske unije.

Primjenjuje se od 20. lipnja 2025. Clanak 6. primjenjuje se od 20. rujna 2023.
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Ova je Uredba u cijelosti obvezujuca i izravno se primjenjuje u svim drzavama ¢lanicama.

Sastavljeno u Bruxellesu 16. lipnja 2023.

Za Komisiju
Predsjednica
Ursula VON DER LEYEN
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PRILOG I.

Definicije koje se primjenjuju na priloge

1. ,UmreZeno stanje pripravnosti” zna¢i umreZeno stanje pripravnosti u smislu ¢lanka 2. stavka 10. Uredbe
(EU) 2023/826.

2. P, znadi potro$nja snage u umreZenom stanju pripravnosti, iskazana u Wattima i zaokruZena na dva decimalna
mjesta.

3. ,Rezervni dio” znaci zasebni dio kojim se moze zamijeniti dio s jednakom ili slicnom funkcijom u mobilnom telefonu,
bezicnom telefonu ili tabletu. Nakon $to se dio zamijeni rezervnim dijelom, funkcionalnost mobilnog telefona,
bezi¢nog telefona odnosno tableta mora biti vraéena u pocetno stanje ili pobolj$ana. Rezervni dijelovi mogu biti
rabljeni dijelovi.

4. ,Serijaliziran dio” znaci dio s jedinstvenom oznakom koja je uparena s pojedina¢nom jedinicom uredaja i ¢ija zamjena
rezervnim dijelom zahtijeva uparivanje tog rezervnog dijela s uredajem pomocu softverskog koda kako bi se osigurala
potpuna funkcionalnost rezervnog dijela i uredaja.

5. ,Strucni serviser” znaci pojedinac odnosno poduzele ¢ija je djelatnost popravljanje i stru¢no odrzavanje mobilnih
telefona, bezi¢nih telefona ili tableta koju pruza kao uslugu ili obavlja radi naknadne preprodaje popravljenog uredaja.

6. ,Pricvrsni element” znadi fizicka naprava ili tvar koja mehanicki, magnetski ili na drugi na¢in povezuje ili pricvrs¢uje
najmanje dva predmeta odnosno dijela. Fizicke naprave koje imaju i elektri¢nu funkciju takoder se smatraju
pri¢vrsnim elementima.

7. ,Obavezni pri¢vrsni element” znaci svaki pri¢vrsni element koji se radi pristupa dijelu koji se treba zamijeniti
rezervnim dijelom treba rastaviti u skladu s uputama za popravljanje koje je dao proizvoda¢, uvoznik ili ovlasteni
zastupnik.

8. ,Ponovno upotrebljiv pricvrsni element” znadi pri¢vrsni element koji se moZze u potpunosti ponovno upotrijebiti za
ponovno sastavljanje u istu svrhu i koji prilikom rastavljanja ili ponovnog sastavljanja ne ostecuje ni proizvod ni sam
pri¢vrsni element tako da bi ga bilo nemogude visekratno ponovno upotrijebiti.

9. ,Ponovno isporucen pri¢vrsni element” znaci uklonjivi pri¢vrsni element koji se isporucuje bez dodatnih troskova
zajedno s rezervnim dijelom koji se njime spaja ili pri¢vrs¢uje; ljepila se smatraju ponovno isporucenim pricvrsnim
elementima ako je rezervnom dijelu bez dodatnog troska prilozena koli¢ina ljepila dovoljna za ponovno sastavljanje.

10. ,Uklonjivi pri¢vrsni element” znaci pri¢vrsni element koji nije ponovno upotrebljiv, ali ¢ijim se uklanjanjem ne
ostecuje proizvod niti ostaju ostaci zbog kojih ponovno sastavljanje ne bi bilo moguce.

11. ,Baterija” znaci svaki dio koji sadrzava najmanje jedan baterijski ¢lanak, uklju¢ujudi, ovisno o modelu proizvoda,
elektroniku sa senzorima povezanima s baterijom za upravljanje baterijom, kudiste, leZiste baterije, nosace, Stitnike,
materijale za toplinsko suéelje i elektri¢ne spojeve s drugim dijelovima uredaja.

12. ,Straznja strana kudista” ili ,sklop straznje strane kudista” znaci glavno kudiste na straznjoj strani ukljucujudi, ovisno o
modelu proizvoda, jedan ili viSe sljede¢ih elemenata: okvir, sloj straznjeg pokrova pri¢vrséen na glavnu strukturu

straznje strane kudista, pokrove leCa straznjih kamera, tiskane antene, nosace, stitnike, brtve, elektri¢ne spojeve s
drugim dijelovima uredaja i materijale za toplinsko sucelje.

13. ,Pomo¢ni mikrofon” zna¢i mikrofon koji nije nuzan za korisnikove glasovne signale, ali koji sluzi za sekundarne
funkcije, medu kojima je smanjivanje buke okoline.

14. ,Sklop prednje kamere” znadi svaki dio koji se sastoji od najmanje jedne kamere usmjerene prema korisniku uredaja,
ukljucujuéi, ovisno o modelu proizvoda:

(a) dijelove kamere i povezane senzore;

(b) dijelove svjetiljke;

(c) opticke dijelove;

(d) mehanicke dijelove za funkcije kao §to su stabiliziranje i fokusiranje slike;
() kudista modula;

(f) nosace;

(g) Stitnike;
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(h) signalna svjetla;
(i) pomoéne mikrofone;
() elektri¢ne spojeve s drugim dijelovima uredaja.

15. ,Sklop straznje kamere” znaci svaki dio koji se sastoji od najmanje jedne kamere usmjerene od straZnje strane uredaja,
ukljucujudi, ovisno o modelu proizvoda:

(a) dijelove kamere i povezane senzore;

(b) dijelove svjetiljke;

(c) opticke dijelove;

(d) mehanicke dijelove za funkcije kao $to su stabiliziranje i fokusiranje slike;
() kudista modula;

() nosace;

(g) Stitnike;

(h) pomoéne mikrofone;

(i) elektri¢ne spojeve s drugim dijelovima uredaja.

16. ,Konektor za zvuk” znaci konektor za prijenos zvu¢nog signala na koji se priklju¢uju slusalice, vanjski zvuénici i sli¢ni
audiouredaji, ukljucujudi, ovisno o modelu proizvoda, nosace, brtve i elektri¢ne spojeve s drugim dijelovima uredaja.

17. ,Utor za punjenje” znaci utor za Ziano punjenje baterije, koji se potencijalno moze koristiti i za razmjenu podataka i
punjenje drugog uredaja, koji se sastoji od USB-C utorom s odgovaraju¢im kuéistem i ovisno o modelu proizvoda,
nosaca, brtvu i elektri¢nih spojeva s drugim dijelovima uredaja.

18. ,Mehanicka tipka” zna¢i mehanicki prekidac ili sklop mehanickih prekidaca koji se mogu pritisnuti ili gurnuti radi
uklju¢ivanja ili isklju¢ivanja funkcija kao $to su kontrola glasnoce, okidanje kamere i uklju¢ivanjefiskljucivanje
uredaja, uklju¢ujudi, ovisno o modelu proizvoda, nosace, brtve i elektri¢ne spojeve s drugim dijelovima uredaja.

19. ,Glavni mikrofon” zna¢i mikrofoni namijenjeni za korisnikove glasovne signale, ukljucujudi, ovisno o modelu
proizvoda, nosace, brtve i elektri¢ne spojeve s drugim dijelovima uredaja.

20. ,Zvu¢nik” znaci svi zvucnici i mehanicki dijelovi za proizvodnju zvuka, uklju¢ujuéi, ovisno o modelu proizvoda,
kudista modula, brtve i elektri¢ne spojeve s drugim dijelovima uredaja.

21. ,Sarka” znadi dio zahvaljujuéi kojem se uredaj moze preklopiti tako da zadrzi operativnu cjelovitost, ukljucujudi,
prema potrebi, kucista modula.

22. ,Mehanizam za mehanicko preklapanje zaslona” znaci dio zahvaljujuéi kojem se uredaj, ukljuc¢ujuéi zaslon, moze
preklopiti tako da zadrzi operativnu cjelovitost.

X

23. ,Punja¢” znadi vanjski izvor napajanja za punjenje baterije i za napajanje mobilnog telefona, bezi¢nog telefona ili
tableta elektri¢cnom energijom.

24. ,Ulozak za SIM i memorijsku karticu” zna¢i pomicni element u koji se umeée uklonjivi SIM ili memorijska kartica.

25. ,Sklop zaslona” znaci sklop zaslona i, ovisno o slucaju, prednje digitalizacijske jedinice, uklju¢ujudi, ovisno o modelu
proizvoda:

(a) straznju plocy;

(b) stitnike;

(c) okvir zaslona;

(d) jedinice za pozadinsko osvjetljenje;
(e) elektroniku, medu ostalim:

i. kontroler zaslona, koji ne obuhvaca funkcionalnost glavne jedinice za obradu grafickih podataka;
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ii. kontrolere redaka i stupaca;
iii. krugove za signal dodira;
iv. elektricne spojeve s drugim dijelovima uredaja.

26. ,Zastitna folija za preklopivi zaslon” znaci zastitni film projektiran za pri¢vri¢ivanje na zaslon preklopiva uredaja radi
poboljsanja pouzdanosti i zastite od troenja povrsine zaslona.

27. ,Internetske stranice sa slobodnim pristupom” znaci internetske stranice ¢ijem se sadrzaju moze pristupiti bez placanja
i unosenja osobnih podataka, $to ukljucuje e-adresu i telefonski broj.

28. ,Analiza kvara” znadi proces prikupljanja i analiziranja podataka radi detekcije dijela mobilnog telefona, bezi¢nog
telefona ili tableta koji je uzrokovao neispravnost.

29. ,Zasebna zastitna obloga” znaci zastitna obloga koja mozZe biti isporucena s mobilnim telefonom, beZi¢nim telefonom
ili tabletom, ali koja nije nuzan dio kuéista i koja se ne smatra sastavnim dijelom proizvoda.

30. ,Enkripcija” znaci (reverzibilno) preoblikovanje podataka kriptografskim algoritmom radi generiranja kriptoteksta, tj.
radi skrivanja informacijskoj sadrzaja podataka.

31. ,Klju¢” znaci niz simbola koji kontrolira izvrsavanje kriptografskog preoblikovanja (tj. Sifriranja i deSifriranja).

32. ,Rastavljanje” znaci postupak kojim se proizvod rastavlja na dijelove i/ili komponente tako da se poslije moze ponovno
sastaviti pa biti sposoban za rad.

33. ,Operativni sustav” znaci op¢i tip tvornicki instaliranog softvera koji upravlja izvr§avanjem programa i koji moze
pruzati usluge kao $to su dodjela resursa, odredivanje rasporeda, kontrola ulaza i izlaza i upravljanje podacima;
obi¢no se redovito azurira, §to dovodi do postojanja niza glavnih i manjih verzija; taj softver obuhvaca sve unaprijed
instalirane aplikacije koje korisnik ne mozZe ukloniti iz sustava.

34. ,Sigurnosno aZuriranje” znaci aZuriranje operativnog sustava, ukljuCujuéi sigurnosna poboljsanja, ako su bitna za
uredaj o kojem je rije¢, ¢ija je glavna svrha poboljsati sigurnost uredaja.

35. ,Korektivno azuriranje” znaci aZuriranje operativnog sustava, ukljucujuéi korektivne zakrpe, ¢ija je svrha osigurati
ispravke nedostataka, pogresaka i neispravnosti u operativnom sustavu.

36. ,Funkcionalno aZuriranje” znaci azuriranje operativnog sustava ¢ija je glavna svrha dodati nove funkcionalnosti.

37. ,Nazivni kapacitet” znaci koli¢ina elektri¢ne energije koju je proizvoda¢ deklarirao kao energiju koju baterija moze
isporuciti tijekom razdoblja trajanja pet sati izmjerena u odredenim uvjetima, izraZzena u miliampersatima (mAh).

38. ,Izdrzljivost baterije u ponavljanim ciklusima” znaci broj ciklusa punjenja i praznjenja kroz koje baterija moze proci
dok njezin korisni elektri¢ni kapacitet ne padne na 80 % njezina nazivnog kapaciteta, iskazan kao broj ciklusa.

39. ,Napunjenost” znaci dostupan kapacitet u bateriji iskazan u obliku postotka nazivnog kapaciteta.

40. ,Zdravlje” zna¢i mjera opceg stanja punjive baterije i njezine sposobnosti da postigne specificirani radni uc¢inak u
odnosu na njezino pocetno stanje izraZena kao preostali puni kapacitet punjenja u odnosu na nazivni kapacitet u %.

41. ,Sustav za upravljanje baterijama” znaci elektronicki uredaj koji upravlja ili kontrolira elektricne i toplinske funkcije
baterije, koji upravlja i pohranjuje podatke parametara s datumom proizvodnje baterije, datumom prvog koristenja
baterije, brojem ciklusa punjenja i praznjenja i zdravlja baterije te koji komunicira s proizvodom u koji je baterija
ugradena.

42. ,Preostali kapacitet” baterije znaci kapacitet baterije s uobi¢ajenim vr$nim radnim u¢inkom mjeren u odnosu na stanje
kad je proizvod bio nov.

43. ,Pametno punjenje” znaci prilagodljiv profil punjenja baterije koji se temelji na algoritmima koji uce na temelju
korisnikova ponasanja kako bi optimizirali profil punjenja radi smanjenja utjecaja koji negativno utje¢u na Zivotni
vijek baterije.
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44, ,R..” znaci stopa mogucnosti recikliranja, iskazana u %.

45. ,Stupanj zastite od prodora” znadi stupanj zastite koju kudiste pruza protiv prodora krutih stranih predmeta ifili vode,
izmjeren u skladu s normiranim ispitnim metodama i iskazan kodnim sustavom za oznacavanje stupnja takve zatite.

46. ,Datum stavljanja na trziSte” znaci datum stavljanja na trziste prve jedinice modela proizvoda.
47. ,Datum prestanka stavljanja na trziSte” znaci datum stavljanja na trzite posljednje jedinice modela proizvoda.

48. ,Sigurno brisanje kljuca za Sifriranje” znaci djelotvorno brisanje kljuca koristenog za $ifriranje i desifriranje podataka,
pri ¢emu se preko zapisa kljuca upisuju podaci na takav nacin da pristup originalnom kljucu ili njegovim dijelovima
postane neizvediv.

49. ,Vlasnicki alat” znaci alat koji pripadnici javnosti ne mogu kupiti ili za koje ne postoje primjenjivi patenti koji se mogu
licencirati po postenim, razumnim i nediskriminirajué¢im uvjetima.

50. ,Osnovni alati” znaci prorezni odvija¢, krizni odvija¢, odvija¢ za Sesterokutne vijke, imbus klju¢, kombinirani klju¢,
kombinirana klijesta, kombinirana klijeSta za guljenje Zice i pritezanje vijka prikljucka, polukruzna klijesta,
dijagonalna klijesta, klijeSta s viSe hvatova, klijesta za blokiranje, poluga, pinceta, povecalo, plosnati odvaja¢ i
zakrivljeno silo.

51. ,Komercijalno dostupan alat” znaci alat koji pripadnici javnosti mogu kupiti, a koji nije ni osnovni alat ni vlasnicki alat.

52. ,Okruzenje ekvivalentno proizvodnom” znaci okruzenje usporedivo s okruZenjem u kojem je proizvod proizveden.

53. ,OkruZenje uporabe” znaci okruzenje u kojem se proizvod upotrebljava.

54. ,Radionica” znaci ono okruZenje koje nije okruZenje uporabe predmeta ni ekvivalentno proizvodnom, a u kojem se
strojevi i/ili alati u kontroliranim uvjetima upotrebljavaju prema potrebi radi popravka.

55. ,Opdi serviser” znaci osoba s opéim znanjem o osnovnim tehnikama popravka i sigurnosnim mjerama opreza.
56. ,Laik” znaci osoba bez posebnog iskustva u popravljanju i relevantnih kvalifikacija.

57. ,Deklarirane vrijednosti” znaci vrijednosti koje je dostavio proizvoda¢, uvoznik ili ovlasteni zastupnik za deklarirane,
izra¢unane ili izmjerene tehnicke parametre u skladu s ¢lankom 4. za potrebe provjere sukladnosti koju provode
nadleZna tijela drZava ¢lanica.

58. ,Potpuno rasklopljeno” znadi stanje uredaja u kojem su pomi¢ni dijelovi, koji su namjerno pomi¢ni radi uporabe,
rasireni, otvoreni ili na neki drugi na¢in prosireni tako da je projicirana povrsina uredaja, definirana kao duljina puta
$irina, najveca moguca.
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PRILOG II
Zahtjevi za ekoloski dizajn
A Mobilni telefoni koji nisu pametni telefoni
1. ZAHTJEVI U POGLEDU UCINKOVITOSTI RESURSA
1.1. Dizajn za popravak i ponovnu uporabu
1.  Dostupnost rezervnih dijelova

(@ Od 20. lipnja 2025.ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trziSte, ovisno o tome $to nastupi kasnije,
proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici stavljaju struénim serviserima na raspolaganje barem sljedeée
rezervne dijelove, ukljuCuju¢i obavezne pricvrsne elemente, ako nisu ponovno iskoristivi, barem do sedam

go
i
ii.

iii.

Vi.

Vii.

dina nakon datuma prestanka stavljanja na trziste, ako postoje:
baterije;
sklop prednje kamere;
sklop straznje kamere;
konektore za zvuk;
utore za punjenje;
mehanicke tipke;

glavne mikrofone;

viii. zvucnik(e);

ix.

X.

Sarku;

mehanizam za mehanicko preklapanje zaslona.

(b) Rezervni dijelovi na koje se odnose tocke (a) i (c) ne smiju biti sklopovi koji se sastoje od vise navedenih vrsta
rezervnih dijelova, osim sljedeceg:

i
ii.

iii.

mikrofoni mogu biti dio zvucnika ili sklopa utora za punjenje;

konektori za zvuk mogu se kombinirati s utorima za punjenje i biti isti utori;
utori za punjenje mogu se kombinirati s konektorima za zvuk i biti isti utori;
arka moze biti dio mehanizma za mehanicko preklapanje zaslona;

mikrofon, zvuénici, tipke i vanjski konektori mogu se kombinirati sa sklopom viSe razine ako su ispunjeni
sljededi zahtjevi za pouzdanost:

— izdrzljivost tipke za uklju¢ivanje/iskljucivanje mora biti = 225 000 ciklusa uspostave kontakta,
— izdrzljivost tipke za glasno¢u mora biti = 100 000 ciklusa uspostave kontakta,

— izdrzljivost prikljucka za punjenje mora biti > 12 000 ciklusa ukapcanja/iskapcanja.

(c) Od 20. lipnja 2025.ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trziste, ovisno o tome $to nastupi kasnije:

i

proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici stavljaju struénim serviserima na raspolaganje barem sljedece
rezervne dijelove ukljuCujuéi obavezne pri¢vrsne elemente, ako nisu ponovno iskoristivi, barem do sedam
godina nakon datuma prestanka stavljanja na trziste:

(a) Dbaterije;

(b) straznju stranu kudista ili sklop straZnje strane kuéista ako se za zamjenu baterije mora u potpunosti
ukloniti;

(c) zastitnu foliju za preklopive zaslone;

(d) sklop zaslona;
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(e) punjac, osim ako je uredaj u skladu s ¢lankom 3. stavkom 4. Direktive 2014/53/EU ());
(f) ulozak za SIM i memorijsku karticu, ako postoji vanjski utor za uloZak za SIM ili memorijsku karticu;

ii. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici mogu bateriju ili baterije iz tocke (a) podtocke i. isporuiti samo
struénim serviserima ako proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguraju da su ispunjeni sljedeci
zahtjevi:

(a) nakon 500 ciklusa punog punjenja preostali kapacitet baterije u potpuno napunjenom stanju mora biti
najmanje 83 % nazivnog kapaciteta;

(b) izdrzljivost baterije u ciklusima mora biti najmanje 1 000 ciklusa punog punjenja, a nakon 1 000 ciklusa
punog punjenja preostali kapacitet baterije u potpuno napunjenom stanju mora biti najmanje 80 %
nazivnog kapaciteta;

(c) uredaj ispunjava zahtjeve za stupanj zastite IP67.

(d) Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trzite, ovisno o tome §to nastupi kasnije, popis
rezervnih dijelova na koje se odnose tocke (a) i (c) i postupak za njihovo narucivanje moraju biti javno dostupni
na proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom do kraja
razdoblja dostupnosti tih rezervnih dijelova.

2. Pristup podacima za popravljanje i odrzavanje

(@) Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trZiste, ovisno o tome 3to nastupi kasnije,
proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici barem sedam godina nakon datuma prestanka stavljanja na trziste
duzni su stru¢nim serviserima omoguéavati pristup podacima za popravljanje i odrZzavanje dijelova obuhvacenih
tockom 1. podtockama (a) i (c) pod sljede¢im uvjetima, osim ako su ti podaci dostupni na proizvodacevim,
uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom:

(a) na internetskim stranicama proizvodaca, uvoznika ili ovlastenog zastupnika mora biti naveden postupak
kojim se stru¢ni serviseri registriraju za pristup podacima; da bi prihvatili takav zahtjev, proizvodadi,
uvoznici ili ovlateni zastupnici smiju samo zatrazZiti od stru¢nog servisera da dokaze sljedece:

i. dastru¢ni serviser ima tehnicku osposobljenost za popravak mobilnih telefona koji nisu pametni telefoni i
postuje primjenjive propise za servisere elektri¢ne opreme u drzavama ¢lanicama u kojima posluje.
Upucivanje na sluzbeni sustav registracije stru¢nih servisera, ako takav sustav postoji u predmetnim
drzavama clanicama, prihvaca se kao dokaz sukladnosti s ovom to¢kom;

ii. da stru¢ni serviser ima relevantno osiguranje koje pokriva odgovornosti koje mogu proizadi iz njegove
djelatnosti, neovisno o tome zahtijeva li to drzava ¢lanica;

(b) proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici moraju prihvatiti ili odbiti registraciju u roku od pet radnih dana
od podnosenja zahtjeva. U slucaju odbijanja podnositelju zahtjeva dostavit Ce se jasno obrazloZenje u kojem
se navode razlozi za takvu odluku, koje se opoziva ako isti stru¢ni serviser zatrazi registraciju s aZuriranim
informacijama koje su u skladu s uvjetima za odobrenje pristupa;

(c) proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici mogu naplatiti opravdane i razmjerne naknade za pristup
podacima za popravljanje i odrzavanje ili za redovito primanje takvih podataka. Registracija kao takva mora
biti besplatna. Naknada se smatra opravdanom osobito ako se njome stru¢nog servisera ne odvraca od
pristupa, odnosno ako je pri odredivanju naknade uzeto u obzir u kojoj mjeri on taj pristup upotrebljava;

(d) nakon registracije stru¢ni serviser u roku od jednog radnog dana nakon podnosenja zahtjeva mora dobiti
pristup podacima za popravljanje i odrzavanje. Podaci se mogu dostaviti za ekvivalentni model ili model iz
iste skupine, ako je relevantno;

(") Direktiva 2014/53/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. travnja 2014. o uskladivanju zakonodavstava drzava ¢lanica o stavljanju
na raspolaganje radijske opreme na trZistu i stavljanju izvan snage Direktive 1999/5/EZ (SLL 153, 22.5.2014., str. 62.).
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(e) podaci za popravljanje i odrzavanje iz tocke (a) moraju biti dovoljno detaljni za zamjenu dijelova
obuhvaéenih to¢kom 1. podtockom (a) i (c) te ukljucuju barem:

i.  jasnu identifikaciju proizvoda;

ii. kartu za rastavljanje ili shematski prostorni prikaz;

iii. dijagrame oZicenja i spojeva, kako je potrebno za analizu kvara;

iv.  dijagrame elektronicke ploce;

v.  popis opreme potrebne za popravke i ispitivanje;

vi. tehnicki priru¢nik s uputama za popravak, uklju¢ujuéi oznake pojedina¢nih koraka;

vii. dijagnosticke informacije o kvarovima i pogreskama (ukljucujuéi posebne kodove proizvodaca, ako je
primjenjivo);

viil. informacije o komponentama i dijagnostici (kao $to su najmanje i najvee teoretske vrijednosti
mjerenja);

ix. upute za instalaciju softvera i ugradenog softvera, ukljucujudi softver za resetiranje;

x. informacije o tome kako pristupiti evidencijama podataka o prijavljenim incidentima s kvarovima
pohranjenima na uredaju ako je primjenjivo, osim za osobne identifikacijske podatke kao 3to su
informacije o ponasanju korisnika i lokaciji;

xi. informacije o nacinu pristupa servisu, ukljucujudi internetske stranice, adrese i podatke za kontakt
stru¢nih servisera registriranih u skladu s tockom 2. podto¢kama (a) i (b);

(f) ne dovodeéi u pitanje prava intelektualnog vlasnistva, tre¢im stranama dopusteno je koristiti i objavljivati
neizmijenjene podatke za popravljanje i odrzavanje koje je proizvoda¢, uvoznik ili ovlasteni zastupnik
prvotno objavio i koji su obuhvadeni tockom (e) nakon $to proizvodal, uvoznik ili ovlasteni zastupnik
obustavi pristup tim podacima nakon isteka razdoblja pristupa podacima za popravljanje i odrZavanje;

(b) Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trZiste, ovisno o tome $to nastupi kasnije, upute za
popravljanje i podaci za odrZavanje za dijelove na koje se odnosi tocka 1. podtocka (c) moraju biti javno dostupne
na proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom barem do
sedam godina nakon datuma prestanka stavljanja na trziste. Te informacije sadrZavaju razinu detalja koja je
potrebna za zamjenu dijelova obuhvacenih to¢kom 1. podtockom (c).

3. Najdulje vrijeme isporuke rezervnih dijelova
(a) proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici duzni su pobrinuti se da se:

i. tijekom prvih pet godina razdoblja navedenog u tocki 1. podtockama (a) i (c) rezervni dijelovi moraju
dostavljati u roku od pet radnih dana od primitka narudzbe;

ii. tijekom preostale dvije godine razdoblja navedenog u tocki 1. podtockama (a) i (c) rezervni dijelovi moraju
dostavljati u roku od 10 radnih dana od primitka narudzbe;

(b) kad je rije¢ o rezervnim dijelovima iz tocke 1. podtocke (a), dostupnost rezervnih dijelova moze se ograniciti na
stru¢ne servisere registrirane u skladu s tockom 2. podtockama (a) i (b).

4. Informacije o cijeni rezervnih dijelova

U razdoblju iz tocke 1. podtocaka (a) i (c) proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici navode indikativne najvece
cijene prije oporezivanja izraZene barem u eurima za rezervne dijelove navedene u tocki 1. podtockama (a) i (c),
ukljucujuéi cijenu pricvrsnih elemenata i alata prije oporezivanja, ako se isporucuju s rezervnim dijelom, na
proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom.
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5. Zahtjevi za rastavljanje
Proizvodadi, uvoznici ili ovlateni zastupnici moraju ispunjavati sljedece zahtjeve za rastavljanje:

(a) 20. lipnja 2025. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da postupak zamjene sklopa zaslona i
dijelova iz to¢ke 1. podtocke (a), osim baterija, ispunjava sljedece kriterije:

i. pri¢vrsni elementi moraju biti uklonjivi, ponovno isporuceni ili ponovno iskoristivi pri¢vrsni dijelovi;
ii. postupak zamjene moZe se izvesti na barem jedan od sljede¢ih nacina:

— bez alata, s alatom ili kompletom alata koji se isporucuju s proizvodom ili rezervnim dijelom ili osnovnim
alatima;

— s komercijalno dostupnim alatima;
iii. postupak zamjene mora se, u najmanju ruku, modi provesti u radionici;
iv. postupak zamjene mora, u najmanju ruku, mo¢i provesti op¢i serviser;

(b) od 20. lipnja 2025. proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da postupak zamjene dijelova iz
tocke 1. podtocke (c), osim baterija, ispunjava sljedeée kriterije:

i. pri¢vrsni elementi moraju biti uklonjivi, ponovno isporuceni ili ponovno iskoristivi pri¢vrsni dijelovi;

ii. postupak zamjene mora biti izvediv bez alata, s alatom ili kompletom alata koji se isporucuje s proizvodom ili
rezervnim dijelom ili s osnovnim alatima;

iii. postupak zamjene mora se moci provesti u okruzenju uporabe;
iv. postupak zamjene mora modi provesti laik;
() od 20. lipnja 2025. proizvodaci, uvoznici ili ovlateni zastupnici osiguravaju da postupak zamjene baterije:
i. ispunjava sljedece kriterije:
— pri¢vrsni elementi moraju biti ponovno isporuceni ili ponovno iskoristivi pri¢vrsni dijelovi;

— postupak zamjene mora biti izvediv bez alata, s alatom ili kompletom alata koji se isporucuje s
proizvodom ili rezervnim dijelom ili s osnovnim alatima;

— postupak zamjene mora se mo¢i provesti u okruzenju uporabe;
— postupak zamjene mora mo¢i provesti laik;

ii. ili, kao alternativa tocki i., osiguravaju da:
— postupak zamjene baterije ispunjava kriterije iz podtocke (a);

— nakon 500 ciklusa punog punjenja preostali kapacitet baterije u potpuno napunjenom stanju mora biti
najmanje 83 % nazivnog kapaciteta;

— izdrzljivost baterije u ciklusima mora biti najmanje 1 000 ciklusa punog punjenja, a nakon 1 000 ciklusa
punog punjenja preostali kapacitet baterije u potpuno napunjenom stanju mora uz to biti najmanje 80 %
nazivnog kapaciteta;

— uredaj je najmanje 30 minuta barem nepropustan na prasinu i zastiCen od uranjanja u vodu do 1 metra
dubine.

6.  Zahtjevi za pripremu za ponovnu uporabu

Od 20. lipnja 2025. proizvodadi, uvoznici ili ovlateni zastupnici osiguravaju da uredaji imaju softversku funkciju koja
vraca uredaj na tvornicke postavke i automatski sigurno briSe sve osobne podatke, medu ostalim imenik, tekstualne
poruke, slike, videozapise, postavke i popis poziva.
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1.2. Dizajn za pouzdanost
0d 20. lipnja 2025.:

1. otpornost na slucajne padove: proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da uredaji uspjesno produ
ispitivanje od 45 padova bez zastitne folije ili zasebne zastitne obloge, osim sklopivih mobilnih telefona koji nisu
pametni telefoni namijenjeni za uporabu s trajno pri¢vrsenom zastitnom folijom na sklopivom zaslonu, bez
gubitka funkcionalnosti, u skladu s postupkom ispitivanja utvrdenim u Prilogu IIL; sklopivi mobilni telefoni osim
pametnih telefona namijenjenih za uporabu s trajno pricvr§¢enom zastitnom folijom na sklopivom zaslonu
moraju uspjesno prodi ispitivanje od 35 padova u nerasklopljenom stanju i 15 padova u rasklopljenom stanju,
bez gubitka funkcionalnosti, ispitano u skladu s postupkom ispitivanja utvrdenim u Prilogu IIL i sa za$titnom
folijom;

2. otpornost na ogrebotine: proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da zaslon uredaja ispunjava
uvjet za razinu 4 na Mohsovoj ljestvici tvrdoCe, osim za sklopive telefone koji nisu pametni telefoni namijenjeni
za uporabu sa zastitnom folijom na sklopivom zaslonu;

3. zastita od prasine i vode: proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da su proizvodi zastiCeni od
prodora krutih stranih predmeta ve¢ih od 1 mm i prskanja vode;

4. izdrzljivost baterije u ciklusima: proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da proizvodi postignu
najmanje 500 ciklusa s 80 % preostalog kapaciteta, koji se ispituju u uvjetima punjenja u kojima je brzina
punjenja ograniCena sustavom za upravljanje baterijom, a ne moguénostima napajanja elektri¢cnom energijom;

5. Upravljanje baterijom:

i. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici uklju¢uju neobveznu funkciju punjenja koju moze odabrati
korisnik i koja automatski zavrSava postupak punjenja kad se baterija napuni do 80 % njezina punog
kapaciteta. Ako je ta funkcija aktivirana, proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici mogu aktivirati
povremeno potpuno punjenje baterije na uredaju kako bi se i dalje moglo to¢no procjenjivati napunjenost
baterije. Korisnika se prilikom prvog punjenja uredaja ili tijekom postupka instalacije automatski obavjeséuje
da se Zivotni vijek baterije moze produljiti ako je funkcija odabrana i ako se baterija redovito puni samo do
80 % njezina punog kapaciteta;

ii. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici duzni su u upravljanje potrosnjom energije ugraditi funkciju koja
omogucava da se potpuno napunjena baterija automatski prestaje napajati, osim ako razina punjenja padne
ispod 95 % njezina maksimalnog kapaciteta;

6. AZzuriranja operativnog sustava:

(a) od datuma prestanka stavljanja na trziSte barem do pet godina nakon tog datuma proizvodaci, uvoznici ili
ovlasteni zastupnici koji pruZaju sigurnosna azuriranja, korektivna aZuriranja ili funkcionalna azuriranja
operativnog sustava takva aZuriranja stavljaju na raspolaganje bez naknade za sve jedinice modela proizvoda
s istim operacijskim sustavom;

(b) zahtjev iz tocke (a) primjenjuje se i na aZuriranja operativnog sustava koja dobrovoljno nude proizvodadi,
uvoznici ili ovlasteni zastupnici i na operativna azuriranja sustava koja se pruzaju radi uskladivanja s pravom
Unije;

(c) sigurnosna aZuriranja ili korektivna aZuriranja navedena u tocki (a) moraju biti dostupna korisniku najkasnije
Cetiri mjeseca nakon objave izvornog koda azuriranja osnovnog operativnog sustava ili, ako izvorni kod nije
javno objavljen, nakon $to pruzatelj operativnog sustava objavi aZuriranje istog operativnog sustava ili na bilo
kojem drugom proizvodu iste robne marke;

(d) funkcionalna aZzuriranja navedena u tocki (a) moraju biti dostupna korisniku najkasnije Sest mjeseci nakon
objave izvornog koda aZuriranja osnovnog operativnog sustava ili, ako izvorni kod nije javno objavljen,
nakon $to pruzatelj operativnog sustava objavi azuriranje istog operativnog sustava ili na bilo kojem drugom
proizvodu iste robne marke;

(e) aZzuriranje operativnog sustava moze biti kombinacija sigurnosnog, korektivnog i funkcionalnog aZuriranja.
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1.3. Oznacivanje plasti¢nih sastavnih dijelova
Od 20. lipnja 2025. plasti¢ni sastavni dijelovi tezi od 50 g oznacavaju se navodenjem vrste polimera odgovarajuéim
standardnim simbolima ili skraenim izrazima izmedu znakova ,>" i ,<”, kako je navedeno u dostupnim normama.
Oznaka mora biti ¢itljiva.
Plasti¢ni sastavni dijelovi izuzimaju se od zahtjeva za oznacivanje ako su ispunjeni sljedeéi uvjeti:
i. oznacivanje nije moguce zbog oblika ili veli¢ine;
ii. oznacivanje bi utjecalo na radni ucinak ili funkcionalnost plasti¢nog sastavnog dijela;
iii. oznacivanje nije tehnicki izvedivo zbog metode lijevanja.
Za sljedeCe plasti¢ne sastavne dijelove nije potrebno oznacivanje:

i. ambalaza, vrpca, etikete i rastezljive folije;

ii. ozicenje, kabeli i konektori, gumeni dijelovi i svi drugi sastavni dijelovi koji nemaju dovoljno veliku povrsinu za
postavljanje ¢itljive oznake;

iii. sklopovi sklopovi tiskanih plocica, ploce od polimetil metakrilata (PMMA), opticke komponente, komponente
elektrostatickog praznjenja, komponente elektromagnetske interferencije, zvu¢nici;

iv. prozirni dijelovi ako bi oznaka remetila funkciju dijela.

1.4. Zahtjevi recikliranja

Od 20. lipnja 2025.:

1. proizvodadi, uvoznici ili njihovi ovlaSteni zastupnici, ne dovodeéi u pitanje ¢lanak 15. stavak 1.
Direktive 2012/19/EU Europskog parlamenta i Vijeca (?), na internetskim stranicama sa slobodnim pristupom
stavljaju na raspolaganje informacije o rastavljanju potrebne za pristup svim sastavnim dijelovima proizvoda iz
tocke 1. Priloga VII. Direktivi 2012/19/EU;

2. informacije iz tocke 1. ukljuCuju slijed faza, alata ili tehnologija za rastavljanje potrebnih za pristup ciljanim
sastavnim dijelovima;

3. informacije iz tocke 1. moraju biti dostupne najmanje 15 godina nakon stavljanja posljednje jedinice odredenog
modela proizvoda na trZite.

2. ZAHTJEVI ZA INFORMACIJE

Od 20. lipnja 2025.:

1. proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici dostavljaju u tehnickoj dokumentaciji i stavljaju na raspolaganje na
proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom sljedece
informacije:

(a) kompatibilnost s uklonjivim memorijskim karticama, ako postoje;
(b) okvirni raspon mase sljedecih kriti¢nih sirovina i materijala relevantnih za okolis:
i. kobalta u bateriji (raspon mase: manje od 2 g, od 2 g do 5 g, vie od 5 g);

ii. tantala u kondenzatorima (raspon mase: manje od 0,05 g, od 0,05 g do 0,2 g, vise od 0,2 g);

iii. neodimija u zvu¢nicima, vibracijskim motorima i drugim magnetima (raspon mase: manje od 0,05 g, od
0,05 g do 0,2 g, vise 0d 0,2 g);

iv. zlata u svim sastavnim dijelovima (raspon mase: manje od 0,02 g, od 0,02 g do 0,1 g, viSe od 0,1 g);

() indikativnu vrijednost stope moguénosti recikliranja Ry;

(*) Direktiva 2012/19/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 4. srpnja 2012. o otpadnoj elektricnoj i elektronickoj opremi (OEEO),
(SLL 197, 24.7.2012., str. 38.).
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1.1.

3.

(d) indikativni postotak recikliranog sadrzaja u proizvodu ili njegovu dijelu, ako je dostupan; ako taj postotak nije
dostupan, za reciklirani sadrZzaj treba navesti ,nepoznato” ili ,nije dostupno”;

(e) stupanj zastite od prodora;
(f) minimalna izdrzljivost baterije u ciklusima u broju ciklusa;

() kad je rije¢ o sklopivim uredajima, navodi se da ,Ovaj uredaj nije bio podvrgnut ispitivanju otpornosti na
ogrebotine”;

proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici upute za koristenje objavljuju u obliku priru¢nika za korisnike na
svojim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom. Te upute moraju sadrZavati upute za odrzavanje
baterije, ukljucujudi sljedeée:

i. utjecaj na Zivotni vijek baterije povezan s izlaganjem uredaja poviSenim temperaturama, punjenjem s
neprikladnom uéestalo$¢u i trajanjem, brzim punjenjem i drugim poznatim $tetnim faktorima;

ii. ucinke iskljucivanja radijskih prikljucaka, kao $to su WiFi i Bluetooth, na potrodnju energije;

iii. informacije o tome podrzava li uredaj druge funkcije koje produljuju vijek trajanja baterije, kao $to je pametno
punjenje, te o tome kako se te funkcije aktiviraju ili pod kojim uvjetima najbolje funkcioniraju;

Ako uz zapakirani proizvod nije priloZen punja¢, upute za koristenje iz tocke 2. moraju sadrzavati sljedece
informacije: ,Zbog ekoloskih razloga ovo pakiranje ne sadrzava punja¢. Ovaj se uredaj moZe napajati ve(inom
USB punjaca i kabelom s USB-C konektorom.”

Pametni telefoni

ZAHTJEVI U POGLEDU UCINKOVITOSTI RESURSA

Dizajn za popravak i ponovnu uporabu

Dostupnost rezervnih dijelova

(a)

Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trZiSte, ovisno o tome $to nastupi kasnije,
proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici stavljaju struénim serviserima na raspolaganje barem sljedece
rezervne dijelove, uklju¢ujuéi obavezne pri¢vrsne elemente, ako nisu ponovno iskoristivi, barem do sedam
godina nakon datuma prestanka stavljanja na trzite, ako postoje:

i.  Dbaterije;

ii. sklop prednje kamere;

iii. sklop straznje kamere;

iv. konektore za zvuk;

V. utore za punjenje;

vi. mehanicke tipke;

vii. glavne mikrofone;

viii. zvucnik(e);

ix. Sarku;

x. mehanizam za mehanicko preklapanje zaslona.

Rezervni dijelovi na koje se odnose tocke (a) i (c) ne smiju biti sklopovi koji se sastoje od viSe navedenih vrsta
rezervnih dijelova, osim sljedeceg:

i. mikrofoni mogu biti dio zvu¢nika ili sklopa utora za punjenje;
ii. konektori za zvuk mogu se kombinirati s utorima za punjenje i biti isti utori;
iii. utori za punjenje mogu se kombinirati s konektorima za zvuk i biti isti utori;

iv. Sarka moze biti dio mehanizma za mehanicko preklapanje zaslona;
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v. mikrofon, zvu¢nici, tipke i vanjski konektori mogu se kombinirati sa sklopom vise razine ako su ispunjeni
sljededi zahtjevi za pouzdanost:

— uredaj ispunjava zahtjeve za stupanj zastite IP67,
— izdrzljivost tipke za ukljucivanjefiskljuc¢ivanje mora biti > 225 000 ciklusa uspostave kontakta,
— izdrzljivost tipke za glasno¢u mora biti = 100 000 ciklusa uspostave kontakta,
— izdrzljivost prikljucka za punjenje mora biti > 12 000 ciklusa ukapcanja/iskap&anja.
(c) Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trziste, ovisno o tome $to nastupi kasnije:

i. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici stavljaju stru¢nim serviserima na raspolaganje barem sljedece
rezervne dijelove ukljucujuéi obavezne pri¢vrsne elemente, ako nisu ponovno iskoristivi, barem do sedam
godina nakon datuma prestanka stavljanja na trZiste:

(a) Dbaterije;

(b) straznju stranu kudista ili sklop straZnje strane kudista ako se za zamjenu baterije mora u potpunosti
ukloniti;

(c) zastitnu foliju za preklopive zaslone;

(d) sklop zaslona;

() punjac, osim ako je uredaj u skladu s ¢lankom 3. stavkom 4. Direktive 2014/53/EU;

(f) ulozak za SIM i memorijsku karticu, ako postoji vanjski utor za ulozak za SIM ili memorijsku karticu;

ii. proizvodadi, uvoznici ili ovlateni zastupnici mogu bateriju ili baterije iz tocke (a) podtocke i. isporuciti samo
struénim serviserima ako proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguraju da su ispunjeni sljedeci
zahtjevi:

(a) nakon 500 ciklusa punog punjenja preostali kapacitet baterije u potpuno napunjenom stanju mora biti
najmanje 83 % nazivnog kapaciteta;

(b) izdrzljivost baterije u ciklusima mora biti najmanje 1 000 ciklusa punog punjenja, a nakon 1 000 ciklusa
punog punjenja preostali kapacitet baterije u potpuno napunjenom stanju mora biti najmanje 80 %
nazivnog kapaciteta;

(c) uredaj ispunjava zahtjeve za stupanj zastite IP67.

(d) Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trzite, ovisno o tome 3to nastupi kasnije, popis
rezervnih dijelova na koje se odnose tocke (a) i (c) i postupak za njihovo narucivanje moraju biti javno dostupni
na proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom do kraja
razdoblja dostupnosti tih rezervnih dijelova.

2. Pristup podacima za popravljanje i odrzavanje

Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trzite, ovisno o tome $to nastupi kasnije, proizvodaci,
uvoznici ili ovlasteni zastupnici barem sedam godina nakon datuma prestanka stavljanja na trziste duZni su stru¢nim
serviserima omogucavati pristup podacima za popravljanje i odrzavanje dijelova obuhvaéenih tockom 1. podtockama
(@) i (c) pod sljede¢im uvjetima, osim ako su ti podaci dostupni na proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim
internetskim stranicama sa slobodnim pristupom:

(a) na internetskim stranicama proizvodaca, uvoznika ili ovlastenog zastupnika mora biti naveden postupak kojim se
struéni serviseri registriraju za pristup podacima; da bi prihvatili takav zahtjev, proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni
zastupnici smiju samo zatraZiti od stru¢nog servisera da dokaze sljedece:

i. da stru¢ni serviser ima tehnicku osposobljenost za popravak pametnih telefona i postuje primjenjive propise
za servisere elektricne opreme u drzavama ¢lanicama u kojima posluje. Upudivanje na sluzbeni sustav
registracije stru¢nih servisera, ako takav sustav postoji u predmetnim drzavama ¢lanicama, prihvaca se kao
dokaz sukladnosti s ovom to¢kom;

ii. da strucni serviser ima relevantno osiguranje koje pokriva odgovornosti koje mogu proizaéi iz njegove
djelatnosti, neovisno o tome zahtijeva li to drzava ¢lanica;
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(b) proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici moraju prihvatiti ili odbiti registraciju u roku od pet radnih dana od
podnosenja zahtjeva. U slucaju odbijanja podnositelju zahtjeva dostavit ¢e se jasno obrazloZenje u kojem se
navode razlozi za takvu odluku, koje se opoziva ako isti stru¢ni serviser zatraZi registraciju s aZuriranim
informacijama koje su u skladu s uvjetima za odobrenje pristupa;

(c) proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici mogu naplatiti opravdane i razmjerne naknade za pristup podacima
za popravljanje i odrzavanje ili za redovito primanje takvih podataka. Registracija kao takva mora biti besplatna.
Naknada se smatra opravdanom osobito ako se njome stru¢nog servisera ne odvraca od pristupa, odnosno ako je
pri odredivanju naknade uzeto u obzir u kojoj mjeri on taj pristup upotrebljava;

(d) nakon registracije stru¢ni serviser u roku od jednog radnog dana nakon podnosenja zahtjeva mora dobiti pristup
podacima za popravljanje i odrzavanje. Podaci se mogu dostaviti za ekvivalentni model ili model iz iste skupine,
ako je relevantno;

(e) podaci za popravljanje i odrzavanje iz tocke (a) moraju biti dovoljno detaljni za zamjenu dijelova obuhvadenih
tockom 1. podto¢kom (a) i (c) te ukljucuju barem:

i.  jasnu identifikaciju proizvoda;

ii. kartu za rastavljanje ili shematski prostorni prikaz;

iii. dijagrame oZicenja i spojeva, kako je potrebno za analizu kvara;

iv.  dijagrame elektronicke ploce;

v.  popis opreme potrebne za popravke i ispitivanje;

vi. tehnicki priru¢nik s uputama za popravak, uklju¢ujuéi oznake pojedina¢nih koraka;

vii. dijagnosticke informacije o kvarovima i pogreskama (uklju¢ujuéi posebne kodove proizvodaca, ako je
primjenjivo);

viii. informacije o komponentama i dijagnostici (kao $to su najmanje i najvece teoretske vrijednosti mjerenja);
ix. upute za instalaciju softvera i ugradenog softvera, ukljucujuéi softver za resetiranje;

x. informacije o tome kako pristupiti evidencijama podataka o prijavljenim incidentima s kvarovima
pohranjenima na uredaju ako je primjenjivo, osim za osobne identifikacijske podatke kao $to su informacije
o ponasanju korisnika i lokaciji;

xi. informacije o nacinu pristupa servisu, ukljucujuéi internetske stranice, adrese i podatke za kontakt stru¢nih
servisera registriranih u skladu s tockom 2. podto¢kama (a) i (b);

(f) ne dovodedi u pitanje prava intelektualnog vlasnistva, treim stranama dopusteno je koristiti i objavljivati
neizmijenjene podatke za popravljanje i odrzavanje koje je proizvodac, uvoznik ili ovlasteni zastupnik prvotno
objavio i koji su obuhvaéeni tockom (e) nakon §to proizvoda¢, uvoznik ili ovlasteni zastupnik obustavi pristup
tim podacima nakon isteka razdoblja pristupa podacima za popravljanje i odrZavanje.

Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trziste, ovisno o tome §to nastupi kasnije, upute za
popravljanje i podaci za odrzavanje za dijelove na koje se odnosi tocka 1. podtocka (c) moraju biti javno dostupne na
proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom barem do sedam
godina nakon datuma prestanka stavljanja na trZiste. Te informacije sadrZavaju razinu detalja koja je potrebna za
zamjenu dijelova obuhvacenih tockom 1. podtockom (c).

Najdulje vrijeme isporuke rezervnih dijelova
(a) proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici duzni su pobrinuti se da se:

i. tijekom prvih pet godina razdoblja navedenog u tocki 1. podtockama (a) i (c) rezervni dijelovi moraju
dostavljati u roku od pet radnih dana od primitka narudzbe;

ii. tijekom preostale dvije godine razdoblja navedenog u tocki 1. podtockama (a) i (c) rezervni dijelovi moraju
dostavljati u roku od 10 radnih dana od primitka narudzbe;
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(b) Kad je rije¢ o rezervnim dijelovima iz tocke 1. podtocke (a), dostupnost rezervnih dijelova moZze se ograniciti na
stru¢ne servisere registrirane u skladu s tockom 2. podtockama (a) i (b).

4. Informacije o cijeni rezervnih dijelova
U razdoblju iz tocke 1. podtocaka (a) i (c) proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici navode indikativne najvece
cijene prije oporezivanja izraZene barem u eurima za rezervne dijelove navedene u tocki 1. podtockama (a) i (c),
ukljucujuéi cijenu pricvrsnih elemenata i alata prije oporezivanja, ako se isporucuju s rezervnim dijelom, na
proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom.

5. Zahtjevi za rastavljanje

Proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici moraju ispunjavati sljedece zahtjeve za rastavljanje:

(@) od 20. lipnja 2025. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da postupak zamjene sklopa zaslona
i dijelova iz tocke 1. podtocke (a), osim baterija, ispunjava sljedece kriterije:

i. pri¢vrsni elementi moraju biti uklonjivi, ponovno isporuceni ili ponovno iskoristivi pri¢vrsni dijelovi;
ii. postupak zamjene moZe se izvesti na barem jedan od sljedeéih nacina:

— bez alata, s alatom ili kompletom alata koji se isporu¢uju s proizvodom ili rezervnim dijelom ili osnovnim
alatima;

— s komercijalno dostupnim alatima;
iii. postupak zamjene mora se, u najmanju ruku, modi provesti u radionici;
iv. postupak zamjene mora, u najmanju ruku, mo¢i provesti op¢i serviser;

(b) od 20. lipnja 2025. proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da postupak zamjene dijelova iz
tocke 1. podtocke (c), osim baterija, ispunjava sljedeée kriterije:

i. pricvrsni elementi moraju biti uklonjivi, ponovno isporuceni ili ponovno iskoristivi pri¢vrsni dijelovi;

ii. postupak zamjene mora biti izvediv bez alata, s alatom ili kompletom alata koji se isporucuje s proizvodom ili
rezervnim dijelom ili s osnovnim alatima;

iii. postupak zamjene mora se mo¢i provesti u okruZenju uporabe;
iv. postupak zamjene mora modi provesti laik;
(c) od 20. lipnja 2025. proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da postupak zamjene baterije:
i. ispunjava sljedece kriterije:
— pri¢vrsni elementi moraju biti ponovno isporuceni ili ponovno iskoristivi pri¢vrsni dijelovi,

— postupak zamjene mora biti izvediv bez alata, s alatom ili kompletom alata koji se isporucuje s
proizvodom ili rezervnim dijelom ili s osnovnim alatima,

— postupak zamjene mora se moci provesti u okruzenju uporabe,
— postupak zamjene mora mo¢i provesti laik,

ii. ili, kao alternativa tocki i., osiguravaju da:
— postupak zamjene baterije ispunjava kriterije iz podtocke (a),

— nakon 500 ciklusa punog punjenja preostali kapacitet baterije u potpuno napunjenom stanju mora biti
najmanje 83 % nazivnog kapaciteta,
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— izdrzljivost baterije u ciklusima mora biti najmanje 1 000 ciklusa punog punjenja, a nakon 1 000 ciklusa
punog punjenja preostali kapacitet baterije u potpuno napunjenom stanju mora uz to biti najmanje 80 %
nazivnog kapaciteta,

— uredaj je najmanje 30 minuta barem nepropustan na prasinu i zastien od uranjanja u vodu do 1 metra
dubine.

6.  Zahtjevi za pripremu za ponovnu uporabu

Od 20. lipnja 2025. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da uredaji:

(@)
(b)

(0)

nasumic¢nim kljuCem za Sifriranje automatski Sifriraju korisnicke podatke pohranjene u internoj pohrani uredaja;

imaju softversku funkciju koja vraca uredaj na tvornicke postavke i prema zadanim postavkama sigurno brise
klju¢ za Sifriranje i generira novi;

biljeze sljede¢e podatke iz sustava za upravljanje baterijom u postavkama sustava ili na nekom drugom mjestu
dostupnom krajnjim korisnicima:

i. datum proizvodnje baterije;
ii. datum prve uporabe baterije nakon 3to je prvi korisnik podesio postavke uredaja;
iii. broj ciklusa potpunog punjenja/praznjenja (referenca: nazivni kapacitet);

iv. izmjereno zdravlje (preostali puni kapacitet punjenja u odnosu na nazivni kapacitet u %).

7. Zamjena serijaliziranih dijelova

Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trZite, ovisno o tome $to nastupi kasnije, proizvodadi,
uvoznici ili ovlasteni zastupnici barem sedam godina nakon datuma prestanka stavljanja na trziste:

(@)

ako su dijelovi koje treba zamijeniti rezervnim dijelovima iz tocke 1. podtocke (a) serijalizirani dijelovi, stru¢nim
serviserima osiguravaju nediskriminirajuéi pristup svim softverskim alatima, ugradenom softveru ili sli¢nim
pomoénim sredstvima potrebnima za potpunu funkcionalnost tih rezervnih dijelova i uredaja u koji su ti
rezervni dijelovi ugradeni tijekom i nakon zamjene;

ako su dijelovi koje treba zamijeniti rezervnim dijelovima iz tocke 1. podtocke (c) serijalizirani dijelovi, stru¢nim
serviserima i krajnjim korisnicima osiguravaju nediskriminirajudi pristup svim softverskim alatima, ugradenom
softveru ili sli¢cnim pomo¢nim sredstvima potrebnima za potpunu funkcionalnost tih rezervnih dijelova i uredaja
u koji su ti rezervni dijelovi ugradeni tijekom i nakon zamjene;

na proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom navode
opis postupka obavjeséivanja i odobravanja predvidene zamjene serijaliziranih dijelova koju provodi vlasnik
proizvoda iz tocke (d); imaju postupak kojim mogu pruzati obavijesti i odobrenja na daljinu;

prije omogudivanja pristupa softverskim alatima, ugradenom softveru ili sli¢cnim pomo¢nim sredstvima iz toc¢aka
(a) i (b), proizvoda¢, uvoznik ili ovlasteni zastupnik moze samo zahtijevati da mu vlasnik proizvoda dostavi
obavijest i odobrenje o zamjeni predvidenog dijela. Takvu obavijest i ovlastenje moze dostaviti i stru¢ni serviser
uz izri¢it pisani pristanak vlasnika;

proizvodadi, uvoznici ili ovlaSteni zastupnici osiguravaju pristup softverskim alatima, ugradenom softveru ili
sliénim pomoénim sredstvima iz tocaka (a) i (b) u roku od tri radna dana od primitka zahtjeva i, prema potrebi,
obavijesti i odobrenja iz tocke (d);

pristup softverskim alatima, ugradenom softveru ili sli¢cnim pomoénim sredstvima iz tocke (a) moze se, kad je
rije¢ o stru¢nim serviserima, ograniiti na struéne servisere registrirane u skladu s tockom 2. podtoc¢kama (a) i (b).
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1.2. Dizajn za pouzdanost
Od 20. lipnja 2025.:

1. otpornost na slucajne padove: proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da uredaji uspjesno produ
ispitivanje od 45 padova bez zastitne folije ili zasebne zastitne obloge, osim sklopivih pametnih telefona
namijenjenih za uporabu s trajno pri¢vrsenom zastitnom folijom na sklopivom zaslonu, bez gubitka
funkcionalnosti, u skladu s postupkom ispitivanja utvrdenim u Prilogu IIL; sklopivi pametni telefoni namijenjeni
za uporabu s trajno pri¢vr§éenom zastitnom folijom na sklopivom zaslonu moraju uspje$no prodi ispitivanje od
35 padova u nerasklopljenom stanju i 15 padova u rasklopljenom stanju, bez gubitka funkcionalnosti, ispitano u
skladu s postupkom ispitivanja utvrdenim u Prilogu III. i sa zastitnom foljjom;

2. otpornost na ogrebotine: proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da zaslon uredaja ispunjava
uvjet za razinu 4 na Mohsovoj ljestvici tvrdoce, osim za sklopive pametne telefone namijenjene za uporabu sa
zastitnom folijom na sklopivom zaslonu;

3. zastita od prasine i vode: proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da su proizvodi zasticeni od
prodora krutih stranih predmeta ve¢ih od 1 mm i prskanja vode;

4. izdrzljivost baterije u ciklusima: proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da proizvodi postignu
najmanje 800 ciklusa s 80 % preostalog kapaciteta, koji se ispituju u uvjetima punjenja u kojima je brzina
punjenja ograniCena sustavom za upravljanje baterijom, a ne mogu¢nostima napajanja elektricnom energijom;

5. upravljanje baterijom:

i. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici ukljuuju neobveznu funkciju punjenja koju moze odabrati
korisnik i koja automatski zavrSava postupak punjenja kad se baterija napuni do 80 % njezina punog
kapaciteta. Ako je ta funkcija aktivirana, proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici mogu aktivirati
povremeno potpuno punjenje baterije na uredaju kako bi se i dalje moglo to¢no procjenjivati napunjenost
baterije. Korisnika se prilikom prvog punjenja uredaja ili tijekom postupka instalacije automatski obavjes¢uje
da se Zivotni vijek baterije moze produljiti ako je funkcija odabrana i ako se baterija redovito puni samo do
80 % njezina punog kapaciteta;

ii. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici duzni su u upravljanje potro§njom energije ugraditi funkciju koja
omogucava da se potpuno napunjena baterija automatski prestaje napajati, osim ako razina punjenja padne
ispod 95 % njezina maksimalnog kapaciteta;

6. azuriranja operativnog sustava:

(a) od datuma prestanka stavljanja na trziSte barem do pet godina nakon tog datuma proizvodaci, uvoznici ili
ovlasteni zastupnici koji pruzaju sigurnosna azuriranja, korektivna azuriranja ili funkcionalna aZuriranja
operativnog sustava takva aZuriranja stavljaju na raspolaganje bez naknade za sve jedinice modela proizvoda
s istim operacijskim sustavom;

(b) zahtjev iz tocke (a) primjenjuje se i na aZuriranja operativnog sustava koja dobrovoljno nude proizvodadi,
uvoznici ili ovlasteni zastupnici i na operativna azuriranja sustava koja se pruzaju radi uskladivanja s pravom
Unije;

(c) sigurnosna aZuriranja ili korektivna aZuriranja navedena u tocki (a) moraju biti dostupna korisniku najkasnije
Cetiri mjeseca nakon objave izvornog koda aZuriranja osnovnog operativnog sustava ili, ako izvorni kod nije
javno objavljen, nakon sto pruzatelj operativnog sustava objavi aZuriranje istog operativnog sustava ili na bilo
kojem drugom proizvodu iste robne marke;

(d) funkcionalna aZuriranja navedena u tocki (a) moraju biti dostupna korisniku najkasnije $est mjeseci nakon
objave izvornog koda aZuriranja osnovnog operativinog sustava ili, ako izvorni kod nije javno objavljen,
nakon §to pruZatelj operativnog sustava objavi aZuriranje istog operativnog sustava ili na bilo kojem drugom
proizvodu iste robne marke;

(e) aZzuriranje operativnog sustava moze biti kombinacija sigurnosnog, korektivnog i funkcionalnog aZuriranja;
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(f) ako se pokaze da funkcionalno aZuriranje koje pruza proizvoda¢, uvoznik ili ovlasteni zastupnik ima
negativan utjecaj na radni u¢inak proizvoda, proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici u razumnom roku
besplatno i bez uzrokovanja znatne neugodnosti potrosacu duzni su promijeniti objavljeni operativni sustav
kako bi osigurali barem jednaki radni u¢inak kao prije aZuriranja, osim ako je krajnji korisnik prije aZuriranja
dao izri¢itu suglasnost za negativan ucinak.

1.3. Oznacivanje plasti¢nih sastavnih dijelova

Od 20. lipnja 2025. plasti¢ni sastavni dijelovi tezi od 50 g oznacavaju se navodenjem vrste polimera odgovarajuéim
standardnim simbolima ili skra¢enim izrazima izmedu znakova ,>" i ,<”, kako je navedeno u dostupnim normama.
Oznaka mora biti ¢itljiva.

Plasti¢ni sastavni dijelovi izuzimaju se od zahtjeva za oznacivanje ako su ispunjeni sljededi uvjeti:
i. oznacivanje nije moguce zbog oblika ili veli¢ine;

ii. oznacivanje bi utjecalo na radni uéinak ili funkcionalnost plasti¢nog sastavnog dijela;

iii. oznacivanje nije tehnicki izvedivo zbog metode lijevanja.

Za sljedece plasti¢ne sastavne dijelove nije potrebno oznacivanje:

i. ambalaza, vrpca, etikete i rastezljive folije;

ii. oZicenje, kabeli i konektori, gumeni dijelovi i svi drugi sastavni dijelovi koji nemaju dovoljno veliku povrsinu za
postavljanje ¢itljive oznake;

iii. sklopovi sklopovi tiskanih plocica, plo¢e od polimetil metakrilata (PMMA), opticke komponente, komponente
elektrostatickog praznjenja, komponente elektromagnetske interferencije, zvuénici;

iv. prozirni dijelovi ako bi oznaka remetila funkciju dijela.

1.4. Zahtjevi recikliranja

Od 20. lipnja 2025.:

1. proizvodadi, uvoznici ili njihovi ovlasteni zastupnici, ne dovodeéi u pitanje clanak 15. stavak 1.
Direktive 2012/19/EU, stavljaju na raspolaganje, na javno dostupnim internetskim stranicama, informacije o
rastavljanju potrebne za pristup svim sastavnim dijelovima proizvoda iz tocke 1. Priloga VIL
Direktivi 2012/19/EU;

2. informacije iz tocke 1. ukljuCuju slijed faza, alata ili tehnologija za rastavljanje potrebnih za pristup ciljanim
sastavnim dijelovima;

3. informacije iz tocke 1. moraju biti dostupne najmanje 15 godina nakon stavljanja posljednje jedinice odredenog
modela proizvoda na trZiste.

2. ZAHTJEVI ZA INFORMACIJE
0d 20. lipnja 2025.:

1. proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici dostavljaju u tehnickoj dokumentaciji i stavljaju na raspolaganje na
proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom sljedece
informacije:

(a) kompatibilnost s uklonjivim memorijskim karticama, ako postoje;
(b) okvirni raspon mase sljedecih kriti¢nih sirovina i materijala relevantnih za okolis:
i. kobalta u bateriji (raspon mase: manje od 2 g, od 2 g do 10 g, vise od 10 g);
ii. tantala u kondenzatorima (raspon mase: manje od 0,01 g, od 0,01 g do 0,1 g, vise od 0,1 g);

iii. neodimija u zvuénicima, vibracijskim motorima i drugim magnetima (raspon mase: manje od 0,05 g, od
0,05 g do 0,2 g, vise od 0,2 g);
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iv. zlata u svim sastavnim dijelovima (raspon mase: manje od 0,02 g, od 0,02 g do 0,05 g, vise od 0,05 g);

() indikativnu vrijednost stope moguénosti recikliranja Rey;

(d) indikativni postotak recikliranog sadrzaja u proizvodu ili njegovu dijelu, ako je dostupan; ako taj postotak nije
dostupan, za reciklirani sadrzaj treba navesti ,nepoznato” ili ,nije dostupno”;

(e) stupanj zastite od prodora;

() minimalna izdrzljivost baterije u ciklusima u broju ciklusa;

(2) kad je rije¢ o sklopivim uredajima, navodi se da ,Ovaj uredaj nije bio podvrgnut ispitivanju otpornosti na
ogrebotine”;

2. proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici upute za koriStenje objavljuju u obliku priru¢nika za korisnike na
svojim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom, a one moraju sadrZavati:

(a) upute kako pristupiti podacima o uredaju iz sustava za upravljanje baterijom koji se odnose na:

i. datum proizvodnje baterije;

ii. datum prve uporabe baterije nakon 3to je prvi korisnik podesio postavke uredaja;

iii. broj ciklusa potpunog punjenja/praznjenja (referenca: nazivni kapacitet);

iv. izmjereno zdravlje (preostali puni kapacitet punjenja u odnosu na nazivni kapacitet u %);

(b) upute za odrzavanje baterije, ukljucujudi sljedece:

i. utjecaj na Zivotni vijek baterije povezan s izlaganjem uredaja poviSenim temperaturama, punjenjem s
neprikladnom ucestalo3¢u i trajanjem, brzim punjenjem i drugim poznatim Stetnim faktorima;

ii. ucinke iskljucivanja radijskih prikljucaka, kao sto su WiFi i Bluetooth, na potro$nju energije;

iii. informacije o tome podrzava li uredaj druge funkcije koje produljuju vijek trajanja baterije, kao sto je
pametno punjenje, te o tome kako se te funkcije aktiviraju ili pod kojim uvjetima najbolje funkcioniraju;

3. proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici duzni su pobrinuti se:

(a) da se informacija o tome da je Sifriranje podataka omoguceno prema zadanim postavkama prikazuje korisniku
tijekom konfiguriranja novog uredaja, uklju¢ujuéi objasnjenje da to olaksava brisanje podataka vracanjem na
tvornicke postavke;

(b) ako je odabrano beZi¢no punjenje, da se prikazuje poruka u kojoj se korisnika obavjes¢uje da e bezi¢no
punjenje vjerojatno povecati potro$nju energije pri punjenju baterije;

4. Ako uz zapakirani proizvod nije priloZen punjag, upute za koriStenje iz tocke 2. moraju sadrzavati sljedece
informacije: ,Zbog ekoloskih razloga ovo pakiranje ne sadrzava punjac. Ovaj se uredaj moZe napajati ve¢inom
USB punjaca i kabelom s USB-C konektorom.”

C  Bezicni telefoni
1.  NACINIRADA S NISKOM POTROSNJOM ENERGIJE

Od 20. lipnja 2025. proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da bezi¢ni telefon ispunjava sljedece
zahtjeve:

1. potro$nja energije u umreZzenom stanju pripravnosti Pn bazne jedinice isporucene s bezi¢nim telefonom ne smije
biti vea od 1 W, bez obzira na to nalazi li se uredaj u baznoj jedinici;

2. potro$nja energije u stanju pripravnosti Pn leziSta za punjenje bez funkcionalnosti bazne jedinice isporucene s
bezi¢nim telefonom ne smije biti ve¢a od 0,6 W s napunjenim uredajem u leZiStu za punjenje i 0,3 W bez uredaja
u leZistu za punjenje.
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2. ZAHTJEVI U POGLEDU UCINKOVITOSTI RESURSA
2.1. Dizajn za popravak i ponovnu uporabu

1.  Dostupnost rezervnih dijelova

(@ Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trZiste, ovisno o tome $to nastupi kasnije,
proizvodadi, uvoznici ili ovlaSteni zastupnici stavljaju struénim serviserima na raspolaganje barem sljedece
rezervne dijelove, ukljucujuéi obavezne pri¢vrsne elemente, ako nisu ponovno iskoristivi, barem do sedam
godina nakon datuma prestanka stavljanja na trzite, ako postoje:

i. sklop zaslona;

ii. konektore za zvuk;
ili. utore za punjenje;
iv. mehanicke tipke;

v. glavne mikrofone;
vi. zvucnik(e).

(b) Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trZiste, ovisno o tome $to nastupi kasnije,
proizvodadi, uvoznici ili ovlaSteni zastupnici stavljaju struénim serviserima na raspolaganje barem sljedece
rezervne dijelove, barem do sedam godina nakon datuma prestanka stavljanja na trziste:

i. baterije;
ii. poklopac pretinca za bateriju;

iii. punja¢, osim ako bazna jedinica nije opremljena USB-C utorom, koji u svakom trenutku mora biti dostupan i
funkcionalan;

iv. leZiste za punjenje;

(c) Rezervni dijelovi na koje se odnose tocke (a) i (b) ne smiju biti sklopovi koji se sastoje od vise navedenih vrsta
rezervnih dijelova.

Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trziSte, ovisno o tome §to nastupi kasnije, popis
rezervnih dijelova na koje se odnose tocke (a) i (b) i postupak za njihovo narucivanje moraju biti javno dostupni na
proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom do kraja razdoblja
dostupnosti tih rezervnih dijelova.

Bezi¢ni telefoni moraju biti projektirani za koristenje punjivih baterija standardiziranih fizickih dimenzija.

2. Pristup podacima za popravljanje i odrzavanje

Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trZiste, ovisno o tome $to nastupi kasnije, proizvodaci,
uvoznici ili ovlasteni zastupnici barem sedam godina nakon datuma prestanka stavljanja na trziste duZni su stru¢nim
serviserima omogucavati pristup podacima za popravljanje i odrzavanje dijelova obuhvaéenih tockom 1. podtockama
(a) i (b) pod sljede¢im uvjetima, osim ako su ti podaci dostupni na proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim
internetskim stranicama sa slobodnim pristupom:

(a) na internetskim stranicama proizvodaca, uvoznika ili ovlastenog zastupnika mora biti naveden postupak kojim se
struéni serviseri registriraju za pristup podacima; da bi prihvatili takav zahtjev, proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni
zastupnici smiju samo zatraZiti od stru¢nog servisera da dokaZe sljedece:

i. dastru¢ni serviser ima tehnicku osposobljenost za popravak beZi¢nih telefona i postuje primjenjive propise za
servisere elektri¢ne opreme u drzavama ¢lanicama u kojima posluje. Upucivanje na sluzbeni sustav registracije
stru¢nih servisera, ako takav sustav postoji u predmetnim drzavama clanicama, prihvaca se kao dokaz
sukladnosti s ovom tockom;

ii. da strucni serviser ima relevantno osiguranje koje pokriva odgovornosti koje mogu proizaéi iz njegove
djelatnosti, neovisno o tome zahtijeva li to drzava ¢lanica;



L 214[74 Sluzbeni list Europske unije 31.8.2023.

(b) proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici moraju prihvatiti ili odbiti registraciju u roku od pet radnih dana od
podnosenja zahtjeva. U slucaju odbijanja podnositelju zahtjeva dostavit Ce se jasno obrazloZenje u kojem se
navode razlozi za takvu odluku, koje se opoziva ako isti stru¢ni serviser zatraZi registraciju s aZuriranim
informacijama koje su u skladu s uvjetima za odobrenje pristupa;

(c) proizvodadi, uvoznici ili ovlateni zastupnici mogu naplatiti opravdane i razmjerne naknade za pristup podacima
za popravljanje i odrzavanje ili za redovito primanje takvih podataka. Registracija kao takva mora biti besplatna.
Naknada se smatra opravdanom osobito ako se njome stru¢nog servisera ne odvraca od pristupa, odnosno ako je
pri odredivanju naknade uzeto u obzir u kojoj mjeri on taj pristup upotrebljava;

(d) nakon registracije stru¢ni serviser u roku od jednog radnog dana nakon podnosenja zahtjeva mora dobiti pristup
podacima za popravljanje i odrzavanje. Podaci se mogu dostaviti za ekvivalentni model ili model iz iste skupine,
ako je relevantno;

(e) podaci za popravljanje i odrzavanje iz tocke (a) moraju biti dovoljno detaljni za zamjenu dijelova obuhvacenih
tockom 1. podtockama (a) i (b) te uklju¢uju barem:

i.  jasnu identifikaciju proizvoda;

ii. kartu za rastavljanje ili shematski prostorni prikaz;

iii. dijagrame oZiCenja i spojeva, kako je potrebno za analizu kvara;

iv.  dijagrame elektronicke ploce;

V.  popis opreme potrebne za popravke i ispitivanje;

vi.  tehnicki priru¢nik s uputama za popravak, ukljucujuéi oznake pojedina¢nih koraka;

vii. dijagnosticke informacije o kvarovima i pogreskama (ukljucujuéi posebne kodove proizvodaca, ako je
primjenjivo);

viii. informacije o komponentama i dijagnostici (kao $to su najmanje i najvece teoretske vrijednosti mjerenja);

ix. upute za instalaciju softvera i ugradenog softvera, uklju¢ujuéi softver za resetiranje;

x. informacije o tome kako pristupiti evidencijama podataka o prijavljenim incidentima s kvarovima
pohranjenima na uredaju ako je primjenjivo, osim za osobne identifikacijske podatke kao $to su informacije
o ponasanju korisnika i lokaciji;

xi. informacije o nadinu pristupa servisu, ukljucujudi internetske stranice, adrese i podatke za kontakt stru¢nih
servisera registriranih u skladu s tockom 2. podtockama (a) i (b);

(f) ne dovodeéi u pitanje prava intelektualnog vlasnistva, tre¢im stranama dopusteno je koristiti i objavljivati
neizmijenjene podatke za popravljanje i odrzavanje koje je proizvodac, uvoznik ili ovlasteni zastupnik prvotno
objavio i koji su obuhvaceni tockom (e) nakon $to proizvoda¢, uvoznik ili ovlasteni zastupnik obustavi pristup
tim podacima nakon isteka razdoblja pristupa podacima za popravljanje i odrZavanje.

Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trZiste, ovisno o tome §to nastupi kasnije, upute za

popravljanje i podaci za odrzavanje za dijelove na koje se odnosi tocka 1. podtocka (b) moraju biti javno dostupne na

proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom barem do sedam
godina nakon datuma prestanka stavljanja na trziste. Te informacije sadrzavaju razinu detalja koja je potrebna za

zamjenu dijelova obuhvacenih tockom 1. podto¢kom (b).

3. Najdulje vrijeme isporuke rezervnih dijelova

(a) proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici duzni su pobrinuti se da se:

i. tijekom prvih pet godina razdoblja navedenog u tocki 1. podtoc¢kama (a) i (b) rezervni dijelovi moraju
dostavljati u roku od pet radnih dana od primitka narudzbe;
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ii. tijekom preostale dvije godine razdoblja navedenog u tocki 1. podtockama (a) i (b) rezervni dijelovi moraju
dostavljati u roku od 10 radnih dana od primitka narudzbe;

(b) Kad je rije¢ o rezervnim dijelovima iz tocke 1. podtocke (a), dostupnost rezervnih dijelova moze se ograniciti na
strucne servisere registrirane u skladu s tockom 2. podtockama (a) i (b).

4. Informacije o cijeni rezervnih dijelova

U razdoblju iz tocke 1. podtocaka (a) i (b) proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici navode indikativne najvece
cijene prije oporezivanja izrazene barem u eurima za rezervne dijelove navedene u tocki 1. podtockama (a) i (b),
uklju¢ujuéi cijenu pri¢vrsnih elemenata i alata prije oporezivanja, ako se isporucuju s rezervnim dijelom, na
proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom.

5. Zahtjevi za rastavljanje
Proizvodaci, uvoznici ili ovlateni zastupnici moraju ispunjavati sljedece zahtjeve za rastavljanje:

(@) od 20. lipnja 2025. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da postupak zamjene dijelova iz
tocke 1. podtocke (a) ispunjava sljedece kriterije:

i. pri¢vrsni elementi moraju biti uklonjivi, ponovno isporuceni ili ponovno iskoristivi pri¢vrsni dijelovi;
ii. postupak zamjene moZe se izvesti na barem jedan od sljede¢ih nacina:

— bez alata, s alatom ili kompletom alata koji se isporucuju s proizvodom ili rezervnim dijelom ili osnovnim
alatima,

— s komercijalno dostupnim alatima;
iii. postupak zamjene mora se, u najmanju ruku, modi provesti u radionici;
iv. postupak zamjene mora, u najmanju ruku, modi provesti op¢i serviser;

(b) od 20. lipnja 2025. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da postupak zamjene baterije
ispunjava sljedece kriterije:

i. pri¢vrsni elementi moraju biti ponovno iskoristivi ili ponovno isporuceni pri¢vrsni dijelovi;

ii. postupak zamjene mora biti izvediv bez alata, s alatom ili kompletom alata koji se isporucuje s proizvodom ili
rezervnim dijelom ili s osnovnim alatima;

iii. postupak zamjene mora se moci provesti u okruzenju uporabe;
iv. postupak zamjene mora moéi provesti laik;

(c) od 20. lipnja 2025. proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da postupak zamjene sklopa zaslona
ispunjava sljedece kriterije:

i. pricvrsni elementi moraju biti uklonjivi, ponovno isporuceni ili ponovno iskoristivi pri¢vrsni dijelovi;
ii. postupak zamjene moZe se izvesti na barem jedan od sljede¢ih nacina:

— bez alata, s alatom ili kompletom alata koji se isporu¢uju s proizvodom ili rezervnim dijelom ili osnovnim
alatima,

— s komercijalno dostupnim alatima;
iii. postupak zamjene mora se mo¢i provesti u radionici;

iv. postupak zamjene mora moéi provesti opéi serviser.

6.  Zahtjevi za pripremu za ponovnu uporabu

Od 20. lipnja 2025. proizvodadi, uvoznici ili ovlateni zastupnici osiguravaju da uredaji imaju softversku funkciju koja
vraca uredaj na tvornicke postavke i automatski sigurno briSe sve osobne podatke, medu ostalim imenik, tekstualne
poruke, slike, videozapise, postavke i popis poziva.
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2.2. Oznacivanje plasti¢nih sastavnih dijelova
Od 20. lipnja 2025. plasti¢ni sastavni dijelovi tezi od 50 g oznacavaju se navodenjem vrste polimera odgovarajuéim
standardnim simbolima ili skra¢enim izrazima izmedu znakova ,>”" i ,<”, kako je navedeno u dostupnim normama.
Oznaka mora biti ¢itljiva.
Plasti¢ni sastavni dijelovi izuzimaju se od zahtjeva za oznacivanje ako su ispunjeni sljedeéi uvjeti:
i. oznacivanje nije moguce zbog oblika ili veli¢ine;
ii. oznacivanje bi utjecalo na radni ucinak ili funkcionalnost plasti¢nog sastavnog dijela;
iii. oznacivanje nije tehnicki izvedivo zbog metode lijevanja.
Za sljedele plasti¢ne sastavne dijelove nije potrebno oznacivanje:

i. ambalaza, vrpca, etikete i rastezljive folije;

ii. ozicenje, kabeli i konektori, gumeni dijelovi i svi drugi sastavni dijelovi koji nemaju dovoljno veliku povrsinu za
postavljanje ¢itljive oznake;

iii. sklopovi sklopovi tiskanih plocica, plo¢e od polimetil metakrilata (PMMA), opticke komponente, komponente
elektrostatickog praznjenja, komponente elektromagnetske interferencije, zvucnici;

iv. prozirni dijelovi ako bi oznaka remetila funkciju dijela.

2.3. Zahtjevi recikliranja
Od 20. lipnja 2025.:
1. proizvodadi, uvoznici ili njihovi ovlasteni zastupnici, ne dovodeéi u pitanje clanak 15. stavak 1.
Direktive 2012/19/EU, stavljaju na raspolaganje, na javno dostupnim internetskim stranicama, informacije o
rastavljanju  potrebne za pristup svim sastavnim dijelovima proizvoda iz totke 1. Priloga VIL

Direktivi 2012/19/EU;

2. informacije iz tocke 1. ukljucuju slijed faza, alata ili tehnologija za rastavljanje potrebnih za pristup ciljanim
sastavnim dijelovima;

3. informacije iz tocke 1. moraju biti dostupne najmanje 15 godina nakon stavljanja posljednje jedinice odredenog
modela proizvoda na trziste.

3. ZAHTJEVI ZA INFORMACIJE

Od 20. lipnja 2025.:

1. proizvodadi, uvoznici ili ovlateni zastupnici dostavljaju u tehnickoj dokumentaciji i stavljaju na raspolaganje na
proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom sljedece
informacije:

(a) kompatibilnost s uklonjivim memorijskim karticama, ako postoje;
(b) okvirni raspon mase sljedecih kriti¢nih sirovina i materijala relevantnih za okolis:
i. kobalta u bateriji (raspon mase: manje od 0,5 g, od 0,5 g do 3 g, viSe od 3 g);

ii. tantala u kondenzatorima (raspon mase: manje od 0,01 g, od 0,01 g do 0,2 g, vise od 0,2 g);

iii. neodimija u zvucnicima, vibracijskim motorima i drugim magnetima (raspon mase: manje od 0,1 g, od
0,1 gdo 0,5 g, vise 0od 0,5 g);

iv. zlata u svim sastavnim dijelovima (raspon mase: manje od 0,02 g, od 0,02 g do 0,1 g, viSe od 0,1 g);
(c) indikativnu vrijednost stope moguénosti recikliranja Ry;

(d) indikativni postotak recikliranog sadrzaja u proizvodu ili njegovu dijelu, ako je dostupan; ako taj postotak nije
dostupan, za reciklirani sadr7aj treba navesti ,nepoznato” ili ,nije dostupno”;
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2. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici upute za koristenje objavljuju u obliku priru¢nika za korisnike na
svojim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom. Ako uz zapakirani proizvod nije priloZzen punjac, te
upute za koriStenje moraju sadrzavati sljedece informacije: ,Zbog ekoloskih razloga ovo pakiranje ne sadrzava
punjac. Ovaj se uredaj moZe napajati ve¢inom USB punjaca i kabelom s USB-C konektorom.”

Tableti

ZAHTJEVI U POGLEDU UCINKOVITOSTI RESURSA

Dizajn za popravak i ponovnu uporabu

Dostupnost rezervnih dijelova

(@) Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trZiste, ovisno o tome 3to nastupi kasnije,
proizvodadi, uvoznici ili ovlaSteni zastupnici stavljaju struénim serviserima na raspolaganje barem sljedece
rezervne dijelove, ukljucujuéi obavezne pri¢vrsne elemente, ako nisu ponovno iskoristivi, barem do sedam
godina nakon datuma prestanka stavljanja na trzite, ako postoje:

i
il.

iii.

vi.

vii.

baterije;

sklop prednje kamere;
sklop straznje kamere;
konektore za zvuk;
utore za punjenje;
mehanicke tipke;

glavne mikrofone;

viii. zvucnik(e);

ix.

X.

Sarku;

mehanizam za mehanicko preklapanje zaslona.

(b) Rezervni dijelovi na koje se odnose tocke (a) i (b) ne smiju biti sklopovi koji se sastoje od vise navedenih vrsta
rezervnih dijelova, osim sljedeceg:

i
ii.

iii.

mikrofoni mogu biti dio zvuénika ili sklopa utora za punjenje;

konektori za zvuk mogu se kombinirati s utorima za punjenje i biti isti utori;
utori za punjenje mogu se kombinirati s konektorima za zvuk i biti isti utori;
Sarka moze biti dio mehanizma za mehanicko preklapanje zaslona;

mikrofon, zvuénici, tipke i vanjski konektori mogu se kombinirati sa sklopom viSe razine ako su ispunjeni
sljedeci zahtjevi za pouzdanost:

— uredaj ispunjava zahtjeve za stupanj zastite IP42,
— izdrzljivost tipke za ukljucivanjefisklju¢ivanje mora biti > 20 000 ciklusa uspostave kontakta,
— izdrzljivost tipke za glasno¢u mora biti = 10 000 ciklusa uspostave kontakta,

— izdrzljivost prikljucka za punjenje mora biti = 3 000 ciklusa ciklusa ukapcanja/iskapc¢anja.

(c) Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trZiste, ovisno o tome §to nastupi kasnije:

i

proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici stavljaju struénim serviserima na raspolaganje barem sljedece
rezervne dijelove ukljucujuéi obavezne pri¢vrsne elemente, ako nisu ponovno iskoristivi, barem do sedam
godina nakon datuma prestanka stavljanja na trZziste:

(a) Dbaterije;

(b) straznju stranu kudista ili sklop straznje strane kuéista ako se za zamjenu baterije mora u potpunosti
ukloniti;

(c) zastitnu foliju za preklopive zaslone;
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(d) sklop zaslona;

() punjac, osim ako je uredaj u skladu s ¢lankom 3. stavkom 4. Direktive 2014/53/EU;

(f) ulozak za SIM i memorijsku karticu, ako postoji vanjski utor za ulozak za SIM ili memorijsku karticu;

ii. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici mogu bateriju ili baterije iz tocke (a) podtocke i. isporugiti samo
stru¢nim serviserima ako proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguraju da su ispunjeni sljedeci
zahtjevi:

(a) uredaj ispunjava zahtjeve za stupanj zastite [P42;

(b) nakon 500 ciklusa punog punjenja preostali kapacitet baterije u potpuno napunjenom stanju mora biti
najmanje 83 % nazivnog kapaciteta;

(c) izdrzljivost baterije u ciklusima mora biti najmanje 1 000 ciklusa punog punjenja, a nakon 1 000 ciklusa
punog punjenja preostali kapacitet baterije u potpuno napunjenom stanju mora biti najmanje 80 %
nazivnog kapaciteta.

(d) Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trzite, ovisno o tome 3to nastupi kasnije, popis
rezervnih dijelova na koje se odnose tocke (a) i (c) i postupak za njihovo narucivanje moraju biti javno dostupni
na proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom do kraja
razdoblja dostupnosti tih rezervnih dijelova.

2. Pristup podacima za popravljanje i odrzavanje

Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trzite, ovisno o tome $to nastupi kasnije, proizvodaci,
uvoznici ili ovlasteni zastupnici barem sedam godina nakon datuma prestanka stavljanja na trziste duzni su stru¢nim
serviserima omogucavati pristup podacima za popravljanje i odrzavanje dijelova obuhvaéenih tockom 1. podtockama
(@) i (c) pod sljede¢im uvjetima, osim ako su ti podaci dostupni na proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim
internetskim stranicama sa slobodnim pristupom:

(a) na internetskim stranicama proizvodaca, uvoznika ili ovlastenog zastupnika mora biti naveden postupak kojim se
struéni serviseri registriraju za pristup podacima; da bi prihvatili takav zahtjev, proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni
zastupnici smiju samo zatraZiti od stru¢nog servisera da dokaZe sljedece:

i. da strucni serviser ima tehnicku osposobljenost za popravak tableta i postuje primjenjive propise za servisere
elektri¢ne opreme u drzavama ¢lanicama u kojima posluje. Upudivanje na sluzbeni sustav registracije stru¢nih
servisera, ako takav sustav postoji u predmetnim drZavama ¢lanicama, prihvaca se kao dokaz sukladnosti s
ovom tockom;

ii. da stru¢ni serviser ima relevantno osiguranje koje pokriva odgovornosti koje mogu proizaéi iz njegove
djelatnosti, neovisno o tome zahtijeva li to drzava clanica;

(b) proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici moraju prihvatiti ili odbiti registraciju u roku od pet radnih dana od
podnosenja zahtjeva. U slucaju odbijanja podnositelju zahtjeva dostavit Ce se jasno obrazloZenje u kojem se
navode razlozi za takvu odluku, koje se opoziva ako isti stru¢ni serviser zatraZi registraciju s aZuriranim
informacijama koje su u skladu s uvjetima za odobrenje pristupa;

(c) proizvodadi, uvoznici ili ovlateni zastupnici mogu naplatiti opravdane i razmjerne naknade za pristup podacima
za popravljanje i odrZavanje ili za redovito primanje takvih podataka. Registracija kao takva mora biti besplatna.
Naknada se smatra opravdanom osobito ako se njome stru¢nog servisera ne odvraca od pristupa, odnosno ako je
pri odredivanju naknade uzeto u obzir u kojoj mjeri on taj pristup upotrebljava;

(d) nakon registracije stru¢ni serviser u roku od jednog radnog dana nakon podnosenja zahtjeva mora dobiti pristup
podacima za popravljanje i odrzavanje. Podaci se mogu dostaviti za ekvivalentni model ili model iz iste skupine,

ako je relevantno;

(e) podaci za popravljanje i odrzavanje iz tocke (a) moraju biti dovoljno detaljni za zamjenu dijelova obuhvacenih
tockom 1. podtockom (a) i (c) te ukljucuju barem:

i.  jasnu identifikaciju proizvoda;
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ii. kartu za rastavljanje ili shematski prostorni prikaz;

iii. dijagrame oZiCenja i spojeva, kako je potrebno za analizu kvara;

iv.  dijagrame elektronicke ploce;

v.  popis opreme potrebne za popravke i ispitivanje;

vi.  tehnicki priru¢nik s uputama za popravak, ukljucujuci oznake pojedina¢nih koraka;

vii. dijagnosticke informacije o kvarovima i pogreskama (uklju¢ujuéi posebne kodove proizvodaca, ako je
primjenjivo);
viil. informacije o komponentama i dijagnostici (kao $to su najmanje i najvele teoretske vrijednosti mjerenja);

ix. upute za instalaciju softvera i ugradenog softvera, uklju¢ujuéi softver za resetiranje;

x. informacije o tome kako pristupiti evidencijama podataka o prijavljenim incidentima s kvarovima
pohranjenima na uredaju ako je primjenjivo, osim za osobne identifikacijske podatke kao sto su informacije
o ponasanju korisnika i lokaciji;

xi. informacije o nadinu pristupa servisu, ukljucujudi internetske stranice, adrese i podatke za kontakt stru¢nih
servisera registriranih u skladu s tockom 2. podto¢kama (a) i (b);

(f) ne dovodeéi u pitanje prava intelektualnog vlasnistva, tre¢im stranama dopusteno je koristiti i objavljivati
neizmijenjene podatke za popravljanje i odrzavanje koje je proizvoda¢, uvoznik ili ovlasteni zastupnik prvotno
objavio i koji su obuhvaceni tockom (e) nakon §to proizvoda¢, uvoznik ili ovlasteni zastupnik obustavi pristup
tim podacima nakon isteka razdoblja pristupa podacima za popravljanje i odrZavanje;

Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trziste, ovisno o tome §to nastupi kasnije, upute za
popravljanje i podaci za odrzavanje za dijelove na koje se odnosi tocka 1. podtocka (c) moraju biti javno dostupne na
proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom barem do sedam

godina nakon datuma prestanka stavljanja na trziste. Te informacije sadrZavaju razinu detalja koja je potrebna za
zamjenu dijelova obuhvacenih tockom 1. podtockom (c).

3. Najdulje vrijeme isporuke rezervnih dijelova
(a) proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici duzni su pobrinuti se da se:

i. tijekom prvih pet godina razdoblja navedenog u tocki 1. podtockama (a) i (c) rezervni dijelovi moraju
dostavljati u roku od pet radnih dana od primitka narudzbe;

ii. tijekom preostale dvije godine razdoblja navedenog u tocki 1. podtockama (a) i (c) rezervni dijelovi moraju
dostavljati u roku od 10 radnih dana od primitka narudzbe;

(b) Kad je rije¢ o rezervnim dijelovima iz tocke 1. podtocke (a), dostupnost rezervnih dijelova moze se ograniciti na
strune servisere registrirane u skladu s tockom 2. podtockama (a) i (b).

4. Informacije o cijeni rezervnih dijelova
U razdoblju iz tocke 1. podtocaka (a) i (c) proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici navode indikativne najvece
cijene prije oporezivanja izraZene barem u eurima za rezervne dijelove navedene u tocki 1. podtockama (a) i (c),

ukljucujuéi cijenu pri¢vrsnih elemenata i alata prije oporezivanja, ako se isporucuju s rezervnim dijelom, na
proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom.

5. Zahtjevi za rastavljanje
Proizvodadi, uvoznici ili ovlateni zastupnici moraju ispunjavati sljedece zahtjeve za rastavljanje:

(@) od 20. lipnja 2025. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da postupak zamjene sklopa zaslona
i dijelova iz tocke 1. podtocke (a), osim baterija, ispunjava sljedece kriterije:

i. pricvrsni elementi moraju biti uklonjivi, ponovno isporuceni ili ponovno iskoristivi pri¢vrsni dijelovi;
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ii. postupak zamjene moze se izvesti na barem jedan od sljede¢ih nacina:

— bez alata, s alatom ili kompletom alata koji se isporu¢uju s proizvodom ili rezervnim dijelom ili osnovnim
alatima,

— s komercijalno dostupnim alatima;
iii. postupak zamjene mora se, u najmanju ruku, modi provesti u radionici;
iv. postupak zamjene mora, u najmanju ruku, mo¢i provesti op¢i serviser;

(b) od 20. lipnja 2025. proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da postupak zamjene dijelova iz
tocke 1. podtocke (c), osim baterija, ispunjava sljedeée kriterije:

i. pricvrsni elementi moraju biti uklonjivi, ponovno isporuceni ili ponovno iskoristivi pri¢vrsni dijelovi;

ii. postupak zamjene mora biti izvediv bez alata, s alatom ili kompletom alata koji se isporucuje s proizvodom ili
rezervnim dijelom ili s osnovnim alatima;

iii. postupak zamjene mora se mo¢i provesti u okruzenju uporabe;
iv. postupak zamjene mora moéi provesti laik;
(c) od 20. lipnja 2025. proizvodaci, uvoznici ili ovlateni zastupnici osiguravaju da postupak zamjene baterije:
i. ispunjava sljedece kriterije:
— pri¢vrsni elementi moraju biti ponovno isporuceni ili ponovno iskoristivi pri¢vrsni dijelovi,

— postupak zamjene mora biti izvediv bez alata, s alatom ili kompletom alata koji se isporucuje s
proizvodom ili rezervnim dijelom ili s osnovnim alatima,

— postupak zamjene mora se modi provesti u okruzenju uporabe,
— postupak zamjene mora mocéi provesti laik;

ii. ili, kao alternativa tocki i., osiguravaju da:
— postupak zamjene baterije ispunjava kriterije iz podtocke (a),
— uredaj ispunjava zahtjeve za stupanj zastite IP42,

— nakon 500 ciklusa punog punjenja preostali kapacitet baterije u potpuno napunjenom stanju mora biti
najmanje 83 % nazivnog kapaciteta,

— izdrzljivost baterije u ciklusima mora biti najmanje 1 000 ciklusa punog punjenja, a nakon 1 000 ciklusa
punog punjenja preostali kapacitet baterije u potpuno napunjenom stanju mora uz to biti najmanje 80 %
nazivnog kapaciteta.

Zahtjevi za pripremu za ponovnu uporabu
Od 20. lipnja 2025. proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da uredaji:
(@) nasumi¢nim klju¢em za Sifriranje automatski Sifriraju korisnicke podatke pohranjene u internoj pohrani uredaja;

(b) imaju softversku funkciju koja vraca uredaj na tvornicke postavke i prema zadanim postavkama sigurno brise
klju¢ za Sifriranje i generira novi;

(c) biljeze sljedeCe podatke iz sustava za upravljanje baterijom u postavkama sustava ili na nekom drugom mjestu
dostupnom krajnjim korisnicima:

i. datum proizvodnje baterije;
ii. datum prve uporabe baterije nakon $to je prvi korisnik podesio postavke uredaja;
iii. broj ciklusa potpunog punjenja/praznjenja (referenca: nazivni kapacitet);

iv. izmjereno zdravlje (preostali puni kapacitet punjenja u odnosu na nazivni kapacitet u %).
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Zamjena serijaliziranih dijelova

Od 20. lipnja 2025. ili mjesec dana nakon datuma stavljanja na trzite, ovisno o tome §to nastupi kasnije, proizvodaci,
uvoznici ili ovlasteni zastupnici barem sedam godina nakon datuma prestanka stavljanja na trziste:

(a) ako su dijelovi koje treba zamijeniti rezervnim dijelovima iz tocke 1. podtocke (a) serijalizirani dijelovi, stru¢nim
serviserima osiguravaju nediskriminirajudi pristup svim softverskim alatima, ugradenom softveru ili sli¢nim
pomoénim sredstvima potrebnima za potpunu funkcionalnost tih rezervnih dijelova i uredaja u koji su ti
rezervni dijelovi ugradeni tijekom i nakon zamjene;

(b) ako su dijelovi koje treba zamijeniti rezervnim dijelovima iz tocke 1. podtocke (c) serijalizirani dijelovi, stru¢nim
serviserima i krajnjim korisnicima osiguravaju nediskriminirajudi pristup svim softverskim alatima, ugradenom
softveru ili sli¢cnim pomoénim sredstvima potrebnima za potpunu funkcionalnost tih rezervnih dijelova i uredaja
u koji su ti rezervni dijelovi ugradeni tijekom i nakon zamjene;

(c) na proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom navode
opis postupka obavjes¢ivanja i odobravanja predvidene zamjene serijaliziranih dijelova koju provodi vlasnik
proizvoda iz tocke (d); imaju postupak kojim mogu pruzati obavijesti i odobrenja na daljinu;

(d) prije omoguéivanja pristupa softverskim alatima, ugradenom softveru ili sli¢cnim pomo¢nim sredstvima iz toc¢aka
(a) i (b), proizvodac, uvoznik ili ovlasteni zastupnik moZze samo zahtijevati da mu vlasnik proizvoda dostavi
obavijest i odobrenje o zamjeni predvidenog dijela. Takvu obavijest i ovlastenje moze dostaviti i stru¢ni serviser
uz izricit pisani pristanak vlasnika;

(e) proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju pristup softverskim alatima, ugradenom softveru ili
sliénim pomoénim sredstvima iz tocaka (a) i (b) u roku od tri radna dana od primitka zahtjeva i, prema potrebi,
obavijesti i odobrenja iz tocke (d);

(f) pristup softverskim alatima, ugradenom softveru ili sli¢nim pomoénim sredstvima iz tocke (a) moze se, kad je
rije¢ o stru¢nim serviserima, ograniciti na stru¢ne servisere registrirane u skladu s tockom 2. podtockama (a) i (b).

Dizajn za pouzdanost
0d 20. lipnja 2025.:

1. otpornost na ogrebotine: proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da zaslon uredaja ispunjava
uvjet za razinu 4 na Mohsovoj ljestvici tvrdoce, osim za sklopive tablete namijenjene za uporabu sa zastitnom
folijom na sklopivom zaslonu;

2. zastita od slucajnog prolijevanja: proizvodaci, uvoznici ili ovlaSteni zastupnici osiguravaju da su proizvodi
zadti¢eni od slu¢ajnog prolijevanja vode;

3. izdrzljivost baterije u ciklusima: proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici osiguravaju da proizvodi postignu
najmanje 800 ciklusa s 80 % preostalog kapaciteta, koji se ispituju u uvjetima punjenja u kojima je brzina
punjenja ograniCena sustavom za upravljanje baterijom, a ne mogu¢nostima napajanja elektricnom energijom;

4. upravljanje baterijom:

i. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici uklju¢uju neobveznu funkciju punjenja koju moze odabrati
korisnik i koja automatski zavr§ava postupak punjenja kad se baterija napuni do 80 % njezina punog
kapaciteta. Ako je ta funkcija aktivirana, proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici mogu aktivirati
povremeno potpuno punjenje baterije na uredaju kako bi se i dalje moglo to¢no procjenjivati napunjenost
baterije. Korisnika se prilikom prvog punjenja uredaja ili tijekom postupka instalacije automatski obavjeséuje
da se Zivotni vijek baterije moze produljiti ako je funkcija odabrana i ako se baterija redovito puni samo do
80 % njezina punog kapaciteta;
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ii. proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici duzni su u upravljanje potrosnjom energije ugraditi funkciju koja
omogucava da se potpuno napunjena baterija automatski prestaje napajati, osim ako razina punjenja padne
ispod 95 % njezina maksimalnog kapaciteta;

5. azuriranja operativnog sustava:

(@) od datuma prestanka stavljanja na trziSte barem do pet godina nakon tog datuma proizvodaci, uvoznici ili
ovlasteni zastupnici koji pruzaju sigurnosna azuriranja, korektivna azuriranja ili funkcionalna aZuriranja
operativnog sustava takva aZuriranja stavljaju na raspolaganje bez naknade za sve jedinice modela proizvoda
s istim operacijskim sustavom;

(b) zahtjev iz tocke (a) primjenjuje se i na aZuriranja operativnog sustava koja dobrovoljno nude proizvodadi,
uvoznici ili ovlasteni zastupnici i na operativna azuriranja sustava koja se pruzaju radi uskladivanja s pravom
Unije;

(c) sigurnosna azuriranja ili korektivna aZuriranja navedena u tocki (a) moraju biti dostupna korisniku najkasnije
Cetiri mjeseca nakon objave izvornog koda azuriranja osnovnog operativnog sustava ili, ako izvorni kod nije
javno objavljen, nakon $to pruzatelj operativnog sustava objavi azuriranje istog operativnog sustava ili na bilo
kojem drugom proizvodu iste robne marke;

(d) funkcionalna aZuriranja navedena u tocki (a) moraju biti dostupna korisniku najkasnije $est mjeseci nakon
objave izvornog koda aZuriranja osnovnog operativnog sustava ili, ako izvorni kod nije javno objavljen,
nakon $to pruZatelj operativnog sustava objavi aZuriranje istog operativnog sustava ili na bilo kojem drugom
proizvodu iste robne marke;

(e) aZuriranje operativnog sustava moze biti kombinacija sigurnosnog, korektivnog i funkcionalnog aZuriranja;

(f) ako se pokaze da funkcionalno aZuriranje koje pruza proizvodaé, uvoznik ili ovlasteni zastupnik ima
negativan utjecaj na radni u¢inak proizvoda, proizvodaci, uvoznici ili ovlasteni zastupnici u razumnom roku
besplatno i bez uzrokovanja znatne neugodnosti potro$acu duzni su promijeniti objavljeni operativni sustav
kako bi osigurali barem jednaki radni u¢inak kao prije azuriranja, osim ako je krajnji korisnik prije azuriranja
dao izri¢itu suglasnost za negativan u¢inak.

1.3. Oznacivanje plasti¢nih sastavnih dijelova

Od 20. lipnja 2025. plasti¢ni sastavni dijelovi tezi od 50 g oznacavaju se navodenjem vrste polimera odgovarajuéim
standardnim simbolima ili skradenim izrazima izmedu znakova ,>” i ,<”, kako je navedeno u dostupnim normama.
Oznaka mora biti ¢itljiva.

Plasti¢ni sastavni dijelovi izuzimaju se od zahtjeva za oznacivanje ako su ispunjeni sljedeéi uvjeti:
i. oznacivanje nije moguce zbog oblika ili veli¢ine;

ii. oznacivanje bi utjecalo na radni ucinak ili funkcionalnost plasti¢nog sastavnog dijela;

iii. oznacivanje nije tehnicki izvedivo zbog metode lijevanja.

Za sljedece plasti¢ne sastavne dijelove nije potrebno oznacivanje:

i. ambalaza, vrpca, etikete i rastezljive folije;

ii. ozicenje, kabeli i konektori, gumeni dijelovi i svi drugi sastavni dijelovi koji nemaju dovoljno veliku povrsinu za
postavljanje ¢itljive oznake;

iii. sklopovi sklopovi tiskanih plocica, plo¢e od polimetil metakrilata (PMMA), opticke komponente, komponente
elektrostatickog praznjenja, komponente elektromagnetske interferencije, zvu¢nici;

iv. prozirni dijelovi ako bi oznaka remetila funkciju dijela.
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1.4. Zahtjevi recikliranja
Od 20. lipnja 2025.:
1. proizvodadi, uvoznici ili njihovi ovlasteni zastupnici, ne dovodeéi u pitanje clanak 15. stavak 1.
Direktive 2012/19/EU, stavljaju na raspolaganje, na javno dostupnim internetskim stranicama, informacije o
rastavljanju potrebne za pristup svim sastavnim dijelovima proizvoda iz tocke 1. Priloga VIL

Direktivi 2012/19/EU;

2. informacije iz tocke 1. ukljucuju slijed faza, alata ili tehnologija za rastavljanje potrebnih za pristup ciljanim
sastavnim dijelovima;

3. informacije iz to¢ke 1. moraju biti dostupne najmanje 15 godina nakon stavljanja posljednje jedinice odredenog
modela proizvoda na trzite.

2. ZAHTJEVI ZA INFORMACIJE

0d 20. lipnja 2025.:

1. proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici dostavljaju u tehnickoj dokumentaciji i stavljaju na raspolaganje na
proizvodacevim, uvoznikovim ili zastupnikovim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom sljedece
informacije:

(a) kompatibilnost s uklonjivim memorijskim karticama, ako postoje;
(b) okvirni raspon mase sljedecih kriti¢nih sirovina i materijala relevantnih za okolis:
i. kobalta u bateriji (raspon mase: manje od 10 g, od 10 g do 20 g, vise od 20 g);

ii. tantala u kondenzatorima (raspon mase: manje od 0,01 g, od 0,01 g do 0,1 g, viSe od 0,1 g);

iii. neodimija u zvu¢nicima, vibracijskim motorima i drugim magnetima (raspon mase: manje od 0,2 g, od
0,2gdo1g, viseod1g)

iv. zlata u svim sastavnim dijelovima (raspon mase: manje od 0,02 g, od 0,02 g do 0,1 g, vise od 0,1 g);
() indikativnu vrijednost stope moguénosti recikliranja Ry;

(d) indikativni postotak recikliranog sadrZaja u proizvodu ili njegovu dijelu, ako je dostupan; ako taj postotak nije
dostupan, za reciklirani sadrzaj treba navesti ,nepoznato” ili ,nije dostupno”;

(e) stupanj zastite od prodora;
(f) minimalna izdrzljivost baterije u ciklusima u broju ciklusa;

() kad je rije¢ o sklopivim uredajima, navodi se da ,Ovaj uredaj nije bio podvrgnut ispitivanju otpornosti na
ogrebotine”;

2. proizvodadi, uvoznici ili ovlaSteni zastupnici upute za koriStenje objavljuju u obliku priru¢nika za korisnike na
svojim internetskim stranicama sa slobodnim pristupom, a one moraju sadrzavati:

(a) upute kako pristupiti podacima o uredaju iz sustava za upravljanje baterijom koji se odnose na:
i. datum proizvodnje baterije;
ii. datum prve uporabe baterije nakon $to je prvi korisnik podesio postavke uredaja;
iii. broj ciklusa potpunog punjenja/praznjenja (referenca: nazivni kapacitet);
iv. izmjereno zdravlje (preostali puni kapacitet punjenja u odnosu na nazivni kapacitet u %);
(b) upute za odrzavanje baterije, ukljucujudi sljedece:

i. utjecaj na Zivotni vijek baterije povezan s izlaganjem uredaja poviSenim temperaturama, punjenjem s
neprikladnom ucestalos¢u i trajanjem, brzim punjenjem i drugim poznatim $tetnim faktorima;
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ii. ucinke isklju¢ivanja radijskih priklju¢aka, kao $to su WiFi i Bluetooth, na potro3nju energije;
iii. informacije o tome podrzava li uredaj druge funkcije koje produljuju vijek trajanja baterije, kao Sto je
pametno punjenje, te o tome kako se te funkcije aktiviraju ili pod kojim uvjetima najbolje funkcioniraju;
3. proizvodadi, uvoznici ili ovlasteni zastupnici duzni su pobrinuti se:

(a) da se informacija o tome da je Sifriranje podataka omoguceno prema zadanim postavkama prikazuje korisniku
tijekom konfiguriranja novog uredaja, uklju¢ujuéi objasnjenje da to olaksava brisanje podataka vracanjem na
tvornicke postavke;

(b) ako je odabrano beZi¢no punjenje, da se prikazuje poruka u kojoj se korisnika obavjes¢uje da e bezi¢no
punjenje vjerojatno povelati potro$nju energije pri punjenju baterije;
4. Ako uz zapakirani proizvod nije priloZen punja¢, upute za koristenje iz tocke 2. moraju sadrzavati sljedece

informacije: ,Zbog ekoloskih razloga ovo pakiranje ne sadrzava punjac. Ovaj se uredaj moZe napajati ve¢inom
USB punjaca i kabelom s USB-C konektorom.”
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PRILOG III.

Mjere i izracuni

1. Za potrebe sukladnosti i provjere sukladnosti sa zahtjevima iz ove Uredbe, mjerenja i izraCuni provode se upotrebom
uskladenih normi ili koriftenjem drugih pouzdanih, to¢nih i ponovljivih metoda kojima se uzimaju u obzir
opceprihvacene najsuvremenije metode i koje su u skladu s odredbama navedenima u nastavku. Referentni brojevi tih
uskladenih normi u tu su svrhu objavljeni u Sluzbenom listu Europske unije (SL).

2. Ako ne postoje relevantne norme, do objave upuéivanja na odgovarajuée uskladene norme u Sluzbenom listu
upotrebljavaju se prijelazne metode ispitivanja utvrdene u Prilogu Illa ili druge pouzdane, to¢ne i ponovljive metode
kojima se uzimaju u obzir opéeprihvacena postignuca struke.

3. BeZi¢nim telefonima stavljenima na trziSte s baznom jedinicom ispituje se potrodnja energije u umreZenom stanju

pripravnosti sa sljede¢im postavkama ispitivanja:

(a) ispitivanja se provode na baznoj jedinici bez uredaja, kao i s napunjenim uredajem na baznoj jedinici;

(b) uredaji se mjere u stanju u kojem su isporuceni krajnjem korisniku (tvornicke postavke);

(c) potrodnja energije mjeri se kao prosjecna potrosnja energije tijekom razdoblja od 10 minuta;

d) mjerenja se provode pri naponu elektri¢ne mreze od 230 V + 1 %.
( jerenja se p p p

4. Bezi¢nim telefonima stavljeni na trziSte s leZiStem za punjenje ispituje se potrodnje energije u stanju pripravnosti sa

sljede¢im postavkama ispitivanja:

(a) ispitivanja se provode s napunjenim uredajem postavljenim na leZiSte za punjenje;

(b) uredaji se mjere u stanju u kojem su isporuceni krajnjem korisniku (tvornicke postavke);

(c) potrosnja energije mjeri se kao prosje¢na potrosnja energije tijekom razdoblja od 10 minuta;

(d) mjerenja se provode pri naponu elektricne mreze od 230 V £ 1 %.

5. Baterije mobilnih telefona i tableta ispituju se u skladu sa zadanim algoritmima za punjenje koje primjenjuje
proizvodac. Dobiveni broj ciklusa zaokruZuje se na cijele stotine i navodi kao ,,> x00”.

6. Zastita od prodora Cestica i vlage izrazava se kao IP kod koji odgovara razinama navedenima u tablici 1. Ispitivanja se

provode bez zastitne obloge.

Tablica 1.

Razine zastite od prodora

Stupnjevi zastite Prodor ¢vrstih stranih predmeta

Prodor vode sa $tetnim ucincima

Veli¢ina objekta

Zastita od:

2 zadticeno od dodiraprstimai>12mm | prskanja vodom manje od 15° od vertikale
3 > 2,5 mm prskanja vodom manje od 60° od vertikale
4 > 1 mm prskanja vode

5 prasine

mlaza vode
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6 nepropusno na prasinu jakog mlaza vode
7 nije dostupno kratkotrajnog uranjanja, 1 m dubine
8 nije dostupno dugotrajnog uranjanja, 1 m ili viSe dubine

7. Otpornost na slucajne padove ili pouzdanost nakon ponovljenog slobodnog pada mjeri se brojem padova bez kvara u
ponovljenom ispitivanju na slobodni pad. Ispitivanja ponovljenim slobodnim padom izvode se s pet jedinica svakog
modela za svaki primjenjivi ispitni slucaj. Otpornost na slucajne padove odgovara broju padova koje su uspjesno
prosle najmanje Cetiri jedinice od pet ispitivanih jedinica. Broj padova po jedinici odreduje se u sljede¢im uvjetima
ispitivanja:

(a) bez zastitnih folija i zasebne zastitne obloge, ako postoji, za nesklopive uredaje;

(b) sa zaStitnom folijom na zaslonu za sklopive uredaje, prvo u nerasklopljenom stanju, a zatim u potpuno
rasklopljenom stanju na istoj jedinici pri ispitivanju u skladu s tablicom 2.;

(c) padsvisine od 1 m;

(d) nakon odredenog broja padova koji odgovaraju intervalima navedenima u tablici 2., ispitivana jedinica mora biti
funkcionalna bez kvara, s posebnim upuéivanjem na sljedece funkcionalnosti, ako je primjenjivo:

i.  ¢jelovitost zaslona;

ii. zaslon s manje od 10 neispravnih piksela ili slicnih kvarova;
iii. sve kamere, ispitane na fotografije i videozapise;
iv. mobilna komunikacija;

v.  Bluetooth povezivost;

vi.  Wi-Fi povezivost;

vii. punjenje baterije: Zi¢no i bezi¢no;

viii. osjetljivost zaslona na dodir;

ix. kontrole i komande u obliku tipki i prekidaca;
x.  vibracijski alarm;

xi.  glavni mikrofoni;

xii. zvucnik;

xiii. slusalice s mikrofonom;

(e) napuknucéa okvira ili straznje strane ne smatraju se kvarom ako je jedinica koja se ispituje u potpunosti
funkcionalna i moze se sigurno koristiti;

(f) napuknuca zaslona osjetljivog na dodir ili pokrovnih slojeva zaslona ne smatraju se kvarom ako je jedinica koja se
ispituje u potpunosti funkcionalna i moze se sigurno koristiti;

() ako nije utvrden kvar, ispitivanje se nastavlja tako da se jedinica koja se ispituje stavi u rotacijski uredaj za ispitivanje
u istom smjeru u kojem je uredaj pronaden kad je ispitivanje prekinuto;

(h) za nesklopive uredaje ispitivanje jedinice zavrsava ako je utvrden kvar, a u svakom slu¢aju nakon 157 padova;

(i) za sklopive uredaje ispitivanje jedinice zavr3ava ako je utvrden kvar, a u svakom slucaju nakon 175 padova.
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Tablica 2.

Intervali ispitivanja za utvrdivanje je li jedinica neispravna (pametni telefoni)

Nesklopivi uredaj Sklopivi uredaj

45 35 u nerasklopljenom stanju + 15
dodatnih padova u potpuno
rasklopljenom stanju
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PRILOG Ill.a

Prijelazne metode

Tablica 3.

Upucéivanja i napomene za kvalifikaciju mobilnih telefona, beZi¢nih telefona i tableta

Referentna ispitna

Parametar Izvor metoda/naslov Napomene
Zahtjevi za CEN EN 45554:2020 Pricvrsni elementi: vidjeti tablicu A.1. norme
rastavljanje
1 Alati: vidjeti tablicu A.2. norme, osim ako je drukcije
odredeno u ovoj Uredbi
Radno okruzenje: vidjeti tablicu A.4. norme
Razina vjestine: vidjeti tablicu A.5. norme
Zastita od Cestica i IEC IEC 60529:1989/ Nepropusni na pradinu i zasticeni od uranjanja u vodu do
vode AMD2:2013/ 1 metra dubine: IP67
COR1:2019
Zasticeni od prodora krutih stranih predmeta ve¢ih od
1 mm i prskanja vode: IP44
Zastita od slu¢ajnog Europska Ispitivanje prolijevanja provodi se prolijevanjem 220 ml
prolijjevanja komisija deionizirane vode, bez primjene dodatnog tlaka, s

udaljenosti od 5 cm od ruba tableta (udaljenost od ruba

nagnute ¢aSe do jedinice koja se ispituje), nakon ¢ega se

vi§ak tekuéine papirnatim ru¢nikom njezno uklanja s

tableta. Tablet se mora ostaviti na miru 24 sata prije

ispitivanja radnog ucinka (kako je navedeno u nastavku).

Postupak se provodi na svakom rubu tableta pri ¢emu je

tablet okrenut zaslonom prema gore. U svakom

ispitivanju u skladu s prethodno navedenim postupkom

ispitivana jedinica mora biti funkcionalna bez kvara, pri

Cemu se posebna paznja  pridaje  sljedeéim

funkcionalnostima, ako je primjenjivo:

i.  sve kamere, ispitane snimanjem fotografija i video-
zapisa;

ii. mobilna komunikacija;

iii. Bluetooth povezivost;

iv.  Wi-Fi povezivost;

v.  punjenje baterije: Zi¢no i bezi¢no;

vi. osjetljivost zaslona na dodir;

vii. odziv komandi (tipke i prekidaci);

viil. vibracijski alarm;

ix. glavni mikrofoni;

Xx. zvucnik;

xi. sludalice s mikrofonom.
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Nazivni kapacitet i CENELEC | IECEN 61960-3:2017 | Izdrzljivost baterije u ciklusima mjeri se sljede¢im ispit-
izdrzljivost baterije u nim slijedom:
ciklusima 1. jedan ciklus pri brzini praznjenja od 0,2 C i izmjerite
kapacitet;
2. 2.-499. ciklus pri brzini praznjenja od 0,5 C;
3. ponovite 1. korak;
ispitivanje se nastavlja kako bi se utvrdio broj ciklusa na-
kon 500 ciklusa;
4. 99 ciklusa pri brzini praznjenja od 0,5 C;
5. ponovite 1. korak;
6. ponovite 4.1 5. korak dok izmjereni kapacitet ne bude
ispod 80 %.
Ispitivanja se provode s vanjskim izvorom napajanja koji
ne ograni¢ava napajanje baterije i omogucuje da se brzina
punjenja regulira prema specificiranom zadanom
algoritmu punjenja.
Otpornost na CEN EN 15771:2010 Otpornost na ogrebotine ispituje se na vidljivom
ogrebotine podrudju zaslona, bez zastitne obloge na zaslonu.
Reciklirani sadrzaj u CEN EN 45557:2020
proizvodu ili dijelu
Standardizirane IEC IEC 60086-2:2015
fizicke dimenzije
punjivih baterija koje
se mogu puniti
Simulator bazne | ETSI ETSI TR 125914 -
jedinice za V16.0.0, poglavlje 9.
ispitivanje
izdrzljivosti baterije
Uvjeti okoline za | ECMA ECMA 383 Temperatura okoline (23 = 5) °C, relativna vlaznost od
ispitivanje 10 % do 80 %, osvjetljenje okoline (250 * 50) luksa
izdrzljivosti baterije
Otpornost na | [EC [EC 60068-2-31, | Mobilni telefoni ispituju se na otpornost na slucajne
slu¢ajne padove ponovljeni  slobodni | padove s visine od 1 metra. Potrebno je uzastopno ispitati
pad — postupak 2. pet jedinica, a ako najmanje Cetiri jedinice produ
ispitivanje, smatra se da je uredaj ispunio uvjete.
Izdrzljivost u | ASTM ASTM-F1578-07 Tipke se ispituju kako su ugradene u uredaj. Sam uredaj

ciklusima uspostave
kontakta

sluzi kao uredaj za pracenje uspostave kontakta i mora
reagirati kako je predvideno na pritisak tipke. Ispitna
sonda mora biti okrenuta pod kutom od 90° u odnosu na
uzorak. Kad je rije¢ o tipkama za glasnoCu, kriterij se
pojedina¢no primjenjuje i na tipku za povecavanje i na
tipku za stiSavanje, koje mogu biti dio kombinirane tipke.
Kriterij za neuspjeh: uredaj ne reagira na tipke kako je
predvideno. Izvjesce o ispitivanju u skladu s normom
ASTM-F1578-07, osim za promjene elektri¢nih
karakteristika.

Ispitivanje se izvodi na jednoj jedinici, koja moze biti ista
za sve tipke ili na po jednoj jedinici za svaku tipku.

L 214/89
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Izdrzljivost u ciklusu
ukapcanjafiskap-
canja

IEC, EIA

ENISO 62680-1-3
EIA-364-09D

Ispitivanje se provodi brzinom od 500 %50 ciklusa na sat,
pri ¢emu ne smije do¢i do fizickog ostecenja bilo kojeg
dijela utora za punjenje; ako se uredaj prodaje s kabelom
za punjenje, mora se upotrijebiti taj kabel; ako se uredaj
prodaje bez kabela za punjenje, kabel mora biti prema
specifikacijama proizvodaca, uvoznika ili ovlaStenog
zastupnika.

Ispitivanje se provodi na jednoj jedinici.

cyc

EN 45555:2019

Izratunava se kao stopa mogucénosti recikliranja na

temelju mase, sa sljede¢im referentnim scenarijem na

kraju vijeka trajanja:

— baterija: zbroj mase Co, Li (Reyc1; 90 %) za dobivanje
stope mogucnosti recikliranja

— dijelovi od monomaterijala koji se uklanjanju pri
vadenju baterije: zbroj mase celika, Al, Mg, plastike
ili bakra za dobivanje stope moguénosti recikliranja

— svi ostali dijelovi: zbroj mase Cu, Co, Sn (Reyc.sa 50 %),
Ni Ryeri 85 %), In (Ryor 50 %), Au, Ag, PGM
(Reyerpam 95 %) za dobivanje stope mogucnosti recik-
liranja

Udio kriti¢nih
sirovina (CRM)

EN 45558:2019

Primjenjuje se na zlato u skladu s istim pristupom kao i za
CRM-e

Sigurno brisanje

NIST

Smjernice za
sanitizaciju medija,
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PRILOG IV.

Verifikacijski postupak u svrhu nadzora trzista

Dopustena odstupanja pri provijeri utvrdena u ovom Prilogu odnose se samo na provjeru deklariranih vrijednosti koju
provode tijela drzave clanice, a proizvoda¢, uvoznik ili ovlasteni zastupnik ne smije ih upotrebljavati kao dopusteno
odstupanje za odredivanje vrijednosti u tehnic¢koj dokumentaciji ili za tumacenje tih vrijednosti u svrhu postizanja
sukladnosti odnosno za objavljivanje vece u¢inkovitosti na bilo koji nacin.

Ako model nije u skladu sa zahtjevima utvrdenima u ¢lanku 6. ove Uredbe, smatra se da ni model ni ekvivalentni modeli
nisu sukladni.

Kao dio provjere uskladenosti modela proizvoda sa zahtjevima utvrdenima u ovoj Uredbi u skladu s ¢lankom 3. stavkom 2.
Direktive 2009/125/EZ nadlezna tijela drzava ¢lanica za zahtjeve iz Priloga II. primjenjuju sljede¢i postupak:

1. nadlezna tijela drzave ¢lanice provjeravaju jednu jedinicu modela u skladu s tockom 2. podtockama (a), (b), (c) i (d), osim
za zahtjeve iz tocke 1.2.1. dijelova A i B Priloga II. (otpornost na slucajne padove) za koje se ispitivanje provodi s pet
jedinica modela u skladu s tockom 2. podtoc¢kom (e), i osim za zahtjeve iz tocke 1.2.4. dijelova A i B te tocke 1.2.3.
dijela D Priloga II. (izdrZljivost baterije u ciklusima) za koje se ispitivanje provodi s pet jedinica modela u skladu s
tockom 2. podtockom (f);

2. smatra se da je model u skladu s primjenjivim zahtjevima ako su ispunjeni svi sljededi uvjeti:

(a) ako vrijednosti navedene u tehnickoj dokumentaciji u skladu s tockom 2. Priloga IV. Direktivi 2009/125/EZ
(deklarirane vrijednosti) i, prema potrebi, vrijednosti upotrijebljene za izra¢un tih vrijednosti, nisu povoljnije za
proizvodaca, uvoznika ili ovlastenog zastupnika od rezultata odgovaraju¢ih mjerenja obavljenih u skladu s
podtockom (g) te tocke;

(b) ako deklarirane vrijednosti ispunjavaju sve zahtjeve utvrdene u ovoj Uredbi, a proizvoda¢, uvoznik ili ovlasteni
zastupnik nije u potrebnim informacijama o proizvodu objavio vrijednosti koje su povoljnije za proizvodaca,
uvoznika ili ovlastenog zastupnika od deklariranih vrijednosti;

(c) ako tijela drzave ¢lanice tijekom ispitivanja jedinice modela utvrde da ona ispunjava zahtjeve, osim zahtjeva na koje
se primjenjuju tocke (d), () i (f);

(d) ako tijela drzave clanice tijekom ispitivanja jedinice modela utvrde da su utvrdene vrijednosti (vrijednosti
relevantnih parametara izmjerenih pri ispitivanju i vrijednosti izracunane iz tih mjerenja) u skladu s odgovarajucim
dopustenim odstupanjima pri provjeri navedenima u tablici 4.;

(e) ako tijela drzave ¢lanice tijekom ispitivanja pet jedinica modela utvrde da su utvrdene vrijednosti (tj. vrijednosti
relevantnih parametara izmjerene u ispitivanju i vrijednosti izra¢unane na temelju tih mjerenja) u skladu s
odgovaraju¢om stopom prolaznosti navedenom u tablici 5.;

(f) ako tijela drzave clanice tijekom ispitivanja pet jedinica modela utvrde da je aritmeticka sredina utvrdenih
vrijednosti (tj. vrijednosti relevantnih parametara izmjerene u ispitivanju i vrijednosti utvrdene na temelju tih
mjerenja) u skladu s odgovarajué¢im dopustenim odstupanjima provjere iz tablice 4.;

3. ako rezultati iz tocke 2. podtocke (a), (b), (c) ili (f) nisu postignuti, smatra se da ni model ni ekvivalentni modeli nisu
sukladni s ovom Uredbom;

4. ako se ne postigne rezultat iz tocke 2. podtocke (d), tijela drZave ¢lanice odabiru tri dodatne jedinice istog modela za
ispitivanje;

5. ako se ne postigne rezultat iz tocke 2. podtocke (e), tijela drzave ¢lanice odabiru pet dodatnih jedinica istog modela za
ispitivanje; Alternativno, dodatne izabrane jedinice mogu pripadati jednom modelu ili viSe ekvivalentnih modela;

6. smatra se da model ispunjava primjenjive zahtjeve ako je, za te jedinice ispitane u skladu s tockom 4., ako je to
primjenjivo, aritmeticka sredina utvrdenih vrijednosti u skladu s odgovarajué¢im odstupanjima provjere iz tablice 4.;
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7. smatra se da model ispunjava primjenjive zahtjeve ako je prolaznost za tih pet jedinica ispitanih u skladu s tockom 5. u
skladu s odgovaraju¢im vrijednostima iz tablice 5.;

8. ako se ne postigne rezultat iz tocaka 6. ili 7., smatra se da ni taj model ni ekvivalentni modeli nisu sukladni s ovom
Uredbom;

9. nakon donosenja odluke o nesukladnosti modela u skladu s tockom 3. ili 8. ili drugim odlomkom ovog Priloga nadlezna
tijela drzave ¢lanice odmah dostavljaju sve relevantne informacije nadlezZnim tijelima ostalih drzava ¢lanica i Komisiji.

Nadlezna tijela drzave ¢lanice primjenjuju metode mjerenja i izracuna utvrdene u Prilogu IIL

NadlezZna tijela drzave ¢lanice pri provjeri primjenjuju isklju¢ivo dopustena odstupanja utvrdena u tablici 4., a na zahtjeve iz
ovog Priloga primjenjuju isklju¢ivo postupak opisan u treem podstavku. Za parametre iz tablice 4. ne smiju se
primjenjivati nikakva druga dopustena odstupanja, kao §to su ona navedena u uskladenim normama ili bilo kojoj drugoj
metodi mjerenja.

Tablica 4.

Dopustena odstupanja pri provjeri

Parametri Dopustena odstupanja pri provjeri

Potro$nja energije u umreZenom stanju pripravnosti [W]i | Utvrdena vrijednost (*) ne smije biti vi§a od deklarirane
potro$nja energije u stanju pripravnosti [W] vrijednosti za vise od 0,10 W.

Izdrzljivost baterije u ciklusima — zadane postavke [ciklusi] | Utvrdena vrijednost () ne smije biti niza od deklarirane
vrijednosti za viSe od 20 ciklusa.

Nazivni kapacitet baterije (Cryea [mAh]) Utvrdena vrijednost (*) ne smije biti visa od deklarirane
vrijednosti za vise od 10 %.

Preostali kapacitet baterije (%) Utvrdena vrijednost () ne smije biti za viSe od 2 postotna
boda manja od deklarirane vrijednosti.

Stupanj zastite od prodora (IPxx) Ovaj se parametar provjerava u skladu s normom iz
Priloga IlLa.

Zastita od slucajnog prolijevanja Ovaj se parametar provjerava u skladu s normom iz
Priloga IlLa.

() Ako se ispituju tri dodatne jedinice kako je propisano u to¢ki 4., utvrdena vrijednost znaci aritmeticku sredinu vrijednosti utvrdenih za
te tri dodatne jedinice.

Tablica 5.

Prolaznost za otpornost na slu¢ajne padove

Parametri Dopusteno odstupanje od stope prolaznosti

otpornost na slucajne padove Utvrdenu vrijednost koja odgovara deklariranoj vrijednosti
mora ispunjavati najmanje 80 % ispitanih jedinica.
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U trenutku stupanja na snagu ove Uredbe najbolja dostupna tehnologija na trzistu utvrdena je kako slijedi:

PRILOG V.

Referentne vrijednosti

mobilni telefoni:

1.
2.
3.
4,

otpornost na slucajne padove: > 100 padova; >> 100 padova za pojacane uredaje;
otpornost na ogrebotine: 6;
stupanj zastite od prodora: IP68 (u kombinaciji s baterijom koju moze zamijeniti korisnik);

izdrzljivost baterije u ciklusima: 1 200 ciklusa;

beZi¢ni telefoni:

5.
6.
7.
8.

potro3nja energije bezi¢nih telefona u stanju pripravnosti s baznom jedinicom: 0,4 W;
potrodnja energije bezi¢nih telefona u stanju pripravnosti samo s leZistem za punjenje: < 0,05 W;
stupanj zastite od prodora: IP65;

kompatibilnost s baterijama standardne veli¢ine: da;

tableti:

9.

otpornost na ogrebotine: 6;

10. stupanj zastite od prodora: IP68;

11. izdrzljivost baterije u ciklusima: 1 000 ciklusa.
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