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ODLUKA KOMISIJE
od 1. ozujka 2011.

o izmjeni Odluke 2007/76/EZ o provedbi Uredbe (EZ) br. 2006/2004 Europskog parlamenta i Vijeca
o suradnji izmedu nacionalnih tijela odgovornih za provedbu zakona o zastiti potrosaca u pogledu
uzajamne pomodi

(priopéena pod brojem dokumenta C(2011) 1165)

(Tekst znacajan za EGP)
(2011/141/EV)

EUROPSKA KOMISIJA,
uzimajuéi u obzir Ugovor o funkcioniranju Europske unije,

uzimajuéi u obzir Uredbu (EZ) br. 2006/2004 Europskog parla-
menta i Vijeca od 27. listopada 2004. o suradnji izmedu nacio-
nalnih tijela odgovornih za provedbu zakona o zastiti potrosaca
(Uredba o suradnji u zastiti potrosaca) (1), a posebno njezin
¢lanak 6. stavak 4., ¢lanak 7. stavak 3., clanak 8. stavak 7.
clanak 9. stavak 4., ¢clanak 10. stavak 3., ¢lanak 12. stavak 6.,
Clanak 13. stavak 5. i ¢lanak 15. stavak 6.,

buduéi da:

(1)  Dana 22. prosinca 2006. (% Komisija je donijela Odluku
2007|76[EZ o provedbi Uredbe (EZ) br.2006/2004 o
suradnji izmedu nacionalnih tijela odgovornih za
provedbu zakona o zastiti potrosaca u pogledu uzajamne
pomodi.

(20  Odluka 2007/76/EZ izmijenjena je Odlukom Komisije
2008/282[EZ (}) radi utvrdivanja nacela kojima se
ureduje obavjes¢ivanje o mjerama izvrSenja, informacija
koje treba dostaviti u obavijestima nakon obavijesti o
uzbunjivanju, i koordinacije nadzora trzista i aktivnosti
izvrienja.

(3)  Zahtjeve utvrdene Odlukom 2007/76/EZ s obzirom na
brisanje iz baze podataka predvideno u ¢lanku 10. stavku
1. Uredbe (EZ) br.2006/2004 i s obzirom na redovite
obavijesti treba preispitati na temelju iskustva ste¢enog u
funkcioniranju mreze za suradnju u izvrsenju.

(4)  Isto je tako primjereno pojasniti pravila koja ureduju
obveze nadleznog tijela za suradnju, sudjelovanje u

() SL L 364, 9.12.2004., str. 1.
() SL L 32, 6.2.2007., str. 192.
() SL L 89, 1.4.2008., str. 26.

koordiniranim aktivnostima izvr$enja i minimalne infor-
macije koje treba dostaviti u okviru tih aktivnosti.

(5)  Odluku 2007/76/EZ potrebno je uskladiti s misljenjem
6/2007 (* Radne skupine o zastiti pojedinaca s obzirom
na obradu osobnih podataka osnovane ¢lankom 29.
Direktive 95/46/EZ Europskog parlamenta i Vijeca (°) i
misljenjem Europskog nadzornika za zastitu podataka (°).

(6)  Odluku 2007/76/EZ bi trebalo stoga na odgovarajuci
nacin izmijeniti.

(7)  Mjere predvidene ovom Odlukom u skladu su s mislje-
njem Odbora osnovanog ¢lankom 19. stavkom 1.
Uredbe (EZ) br. 2006/2004,

DONIJELA JE OVU ODLUKU:

Clanak 1.

Prilog Odluci 2007/76/EZ mijenja se u skladu s Prilogom ovoj
Odluci.

Clanak 2.

Ova je Odluka upuéena drzavama ¢lanicama.

Sastavljeno u Bruxellesu 1. ozujka 2011.

Za Komisiju
John DALLI
Clan Komisije

(*) Misljenje 6/2007EZ o pitanjima zatite podataka u vezi sa Sustavom

suradnje u zastiti potrosaca (CPCS) 01910/2007/EN, WP 139, usvo-
jeno 21. rujna 2007.

(°) SL L 281, 23.11.1995., str. 31.

(°) Misljenje Europskog nadzornika za zastitu podataka 2010-0692.
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PRILOG

Prilog Odluci 2007/76/EZ mijenja se kako slijedi:

1. Tocka 2.1.3. zamjenjuje se sljedeéim:

,2.1.3. Ako se ne moze posti¢i dogovor, zamoljeno tijelo daje odgovor u kojem dostavlja relevantne informacije koje

su mu na raspolaganju i navodi poduzete ili planirane istrazne radnje i radnje izvrSenja (ukljucujuéi rokove)
najkasnije 14 dana nakon dana primitka zahtjeva putem svojeg jedinstvenog ureda za vezu. Zamoljeno tijelo
upoznaje tijelo molitelja s novim informacijama o tim radnjama redovito, a najmanje svaka 3 mjeseca sve dok:

(a) se tijelu molitelju posalje relevantna informacija potrebna da se utvrdi je li doslo do povrede unutar
Zajednice ili da se utvrdi postoji li opravdana sumnja da bi do nje moglo dodi; ili

(b) povreda unutar Zajednice prestane ili dok se za zahtjev dokaze da je neutemeljen.”

2. U tocki 2.1.5. dodaju su sljededi stavci:

,Cim otkrije da zahtjev za uzajamnu pomo¢ na temelju ¢lanaka 6., 7. i 8. Uredbe (EZ) br. 2006/2004 sadrzi netocne
podatke koji se ne mogu drukéije ispraviti, nadlezno tijelo upucuje zahtjev Komisiji da tu informaciju ukloni iz baze
podataka ¢im je to tehnicki moguce, a u svakom slucaju najkasnije 7 dana nakon primitka zahtjeva za brisanje.

Sve druge informacije u vezi sa zahtjevima za uzajamnu pomo¢ na temelju ¢lanka 6. Uredbe (EZ) br. 2006/2004
uklanjaju se iz baze podataka 5 godina nakon zatvaranja predmeta.”

3. u tocki 2.2.2. dodaje se sljedeéi stavak:

,Utemeljeno uzbunjivanje uklanja se iz baze podataka 5 godina nakon §to je doti¢na uzbuna izdana.”

4. u poglavlju 4., naslov se zamjenjuje sljedecim:

,4. POGLAVLJE 4. — PRISTUP RAZMJENI INFORMACIJA 1 ZASTITA PODATAKA”

5. umecu se sljedee tocke 4.3. 1 4.4.:

,4.3. Pristup Komisije podacima

4.4.

Pristup Komisije podacima ograniCen je na ono $to se zahtijeva Uredbom (EZ) br. 2006/2004. To ukljucuje
pristup uzbunama na temelju ¢lanka 7. stavka 1., obavijestima na temelju ¢lanka 7. stavka 2 i ¢lanka 8. stavka 6.
i informacijama u vezi s koordinacijom nadzora trzista i aktivnostima izvrSenja na temelju ¢lanka 9. i uvjetima
na temelju ¢lanka 15. stavka 5. Uredbe (EZ) br. 2006/2004.

Osjetljivi podaci

Nadleznim tijelima zabranjuje se obrada osobnih podataka povezanih s rasnom i etnickom pripadnoscu, politi-
¢kim misljenjima, vjerom, ¢lanstvom u radnickim sindikatima, zdravljem ili spolnim Zivotom, osim ako ispu-
njavanje obveza na temelju Uredbe (EZ) br. 2006/2004 drukdije nije moguce i ako je obrada takvih podataka
dozvoljena na temelju Direktive 95/46/EZ.

Uporaba osobnih podataka povezanih s prekrsajima, sumnjom na prekriaje i mjerama sigurnosti od strane
nadleznih tijela ograni¢ena je na uzajamnu pomo¢ u posebne svrhe kako su definirane Uredbom (EZ)
br. 2006/2004.”

6. poglavlje 6. zamjenjuje se sljede¢im:

»0.

6.1.

POGLAVLJE 6. — KOORDINACIJA NADZORA TRZISTA I AKTIVNOSTI IZVRSENJA

Kada primjenjuju ¢lanak 9. stavak 2. Uredbe (EZ) br. 2006/2004, tijela koja su dogovorila da ¢e koordinirati
svoje aktivnosti izvr§enja mogu odluéiti o mjerama koje su potrebne za osiguravanje odgovarajuée koordinacije
te ih provode najbolje $to mogu.
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6.2. Nadlezno tijelo moze odbiti poziv za sudjelovanje u koordiniranim aktivnostima izvrenja, nakon savjetovanja s
tijelom koje mu je uputilo poziv:

(a) ako je pred sudskim tijelima u drzavi ¢lanici zamoljenog tijela ili tijela molitelja ve¢ pokrenut sudski postupak
ili je ve¢ donesena konacna presuda u pogledu istih povreda unutar Zajednice i protiv istih prodavatelja ili
isporuitelja;

(b) ako se po njegovom misljenju, nakon odgovarajuce istrage, povreda unutar Zajednice njega ne tice.

Ako odluci odbiti poziv da sudjeluje u koordiniranim aktivnostima izvrienja, nadlezno tijelo obrazlaze razloge za
donosenje takve odluke.

Ovom se tockom ne dovodi u pitanje primjena ¢lanaka 6. i 8. Uredbe (EZ) br. 2006/2004.

6.3. Kako bi izvrsilo svoje obveze na temelju ¢lanka 9. stavka 2. Uredbe (EZ) br. 2006/2004, doti¢na nadlezna tijela
mogu odluciti da akciju izvrSenja koordinira jedno od njih. Uzimajuéi u obzir posebne okolnosti svakog
pojedinog predmeta, kao tijelo za koordinaciju nadlezna tijela u nacelu odreduju tijelo u zemlji u kojoj
trgovac ima sjediste ili glavno srediste aktivnosti ili u kojem je smjesten veli broj pogodenih potrosaca.

6.4. Ako je pozvana, Komisija olaksava koordinaciju aktivnosti na temelju ¢lanka 9. stavaka 1. i 2. Uredbe (EZ)
br. 2006/2004.

6.5. Nadlezno tijelo odredeno kao tijelo za koordinaciju prema tocki 6.3. odgovorno je najmanje za sljedece:
(a) vodenje komunikacije izmedu tijela koja sudjeluju u koordiniranim aktivnostima, primjerenim sredstvima;
(b) sastavljanje kratkih sazetih izvje$¢a na kraju koordinirane aktivnosti kada je to primjereno;

(¢) zatvaranje koordinirane aktivnosti izvr$enja u bazi podataka ¢im je to tehnicki mogudce, a u svakom slucaju u
roku od 7 dana nakon 3to je doti¢no tijelo molitelj zatvorilo posljednji zahtjev izdan za uzajamnu pomoé
izmedu dva nadlezna tijela koja sudjeluju u koordiniranim aktivnostima izvrienja.

Obveze tijela za koordinaciju nemaju utjecaja na zahtjeve u pogledu informiranja koji su za druga nadlezna tijela
koja sudjeluju obvezni u skladu s Uredbom (EZ) br. 2006/2004 i njezinim provedbenim pravilima.

6.6. Uz zahtjeve u pogledu informiranja propisane za uzajamnu pomo¢ na temelju clanaka 6., 7. i 8. Uredbe (EZ)
br. 2006/2004, kada nadlezno tijelo odluci pozvati druga nadlezna tijela da koordiniraju aktivnosti izvr$enja, ono
osigurava najmanje sljedece informacije:

(a) detalje o nadleznom tijelu koje upucuje poziv za koordinaciju aktivnosti izvrSenja;
(b) ime prodavatelja ili isporucitelja;

() ime proizvoda ili usluge;

(d) kodnu oznaku iz klasifikacije;

(e) sredstvo oglasavanja ili prodaje o kojem se radi;

(f) pravnu osnovu;

(@) kratki sazetak povrede;

(h) sazetak ciljeva koordiniranih aktivnosti.”
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