
DELEGIRANA UREDBA KOMISIJE (EU) 2024/2510 

оd 2. svibnja 2024. 

o dopuni Uredbe (EU) 2018/1240 Europskog parlamenta i Vijeća u pogledu načina plaćanja i 
postupka naplate naknade za odobrenje putovanja predviđene tom uredbom 

EUROPSKA KOMISIJA,

uzimajući u obzir Ugovor o funkcioniranju Europske unije,

uzimajući u obzir Uredbu (EU) 2018/1240 Europskog parlamenta i Vijeća od 12. rujna 2018. o uspostavi europskog 
sustava za informacije o putovanjima i odobravanje putovanja (ETIAS) i izmjeni uredaba (EU) br. 1077/2011, (EU) 
br. 515/2014, (EU) 2016/399, (EU) 2016/1624 i (EU) 2017/2226 (1), a posebno njezin članak 18. stavak 4.,

budući da:

(1) Uredbom (EU) 2018/1240 uspostavlja se europski sustav za informacije o putovanjima i odobravanje putovanja 
(ETIAS), koji se primjenjuje na državljane trećih zemalja izuzete od obveze posjedovanja vize koji žele ući na 
državno područje država članica.

(2) U skladu s člancima 18. i 24. Uredbe (EU) 2018/1240 radi podmirenja troškova rada i održavanja ETIAS-a 
podnositelji zahtjeva u načelu su obvezni platiti naknadu.

(3) Stoga je potrebno odrediti načine plaćanja koji će se upotrebljavati i postupak naplate naknade za odobrenje 
putovanja.

(4) Naknadu za odobrenje putovanja trebao bi naplaćivati pružatelj platnih usluga odabran na temelju postupka nabave.

(5) Kako bi uzeo u obzir zemljopisnu raznolikost podnositelja zahtjeva i neujednačenu dostupnost načina plaćanja 
diljem svijeta, pružatelj platnih usluga trebao bi prihvaćati širok raspon načina plaćanja naknade za odobrenje 
putovanja od državljana trećih zemalja iz članka 2. stavka 1. Uredbe (EU) 2018/1240.

(6) Radi sigurnog plaćanja naknade za odobrenje putovanja i što većeg smanjenja rizika od prijevara, pri obavljanju 
platnih transakcija i korištenju načina plaćanja trebalo bi se strogo pridržavati odredbi Direktive (EU) 2015/2366 
Europskog parlamenta i Vijeća (2) i Delegirane uredbe Komisije (EU) 2018/389 (3).

(7) Kako bi se osiguralo da se plaćanje naknade za odobrenje putovanja može povezati s određenim zahtjevom, 
informacijski sustav ETIAS-a trebao bi nakon pokretanja postupka plaćanja obavijestiti pružatelja platnih usluga o 
privremenom identifikatoru dosjea zahtjeva iz poglavlja III. Uredbe (EU) 2018/1240.

(8) Da bi se zaštitili osobni podaci podnositelja zahtjeva za odobrenje putovanja iz ETIAS-a, pružatelj platnih usluga od 
podnositelja zahtjeva ne bi trebao tražiti nikakve informacije osim informacija o plaćanju koje su potrebne za 
uspješno plaćanje naknade za odobrenje putovanja.
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(1) SL L 236, 19.9.2018., str. 1., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1240/oj.
(2) Direktiva (EU) 2015/2366 Europskog parlamenta i Vijeća od 25. studenoga 2015. o platnim uslugama na unutarnjem tržištu, o 

izmjeni direktiva 2002/65/EZ, 2009/110/EZ i 2013/36/EU te Uredbe (EU) br. 1093/2010 i o stavljanju izvan snage 
Direktive 2007/64/EZ (SL L 337, 23.12.2015., str. 35., ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2015/2366/oj).

(3) Delegirana uredba Komisije (EU) 2018/389 оd 27. studenoga 2017. o dopuni Direktive (EU) 2015/2366 Europskog parlamenta i 
Vijeća u pogledu regulatornih tehničkih standarda za pouzdanu autentifikaciju klijenta i zajedničke i sigurne otvorene standarde 
komunikacije (SL L 69, 13.3.2018., str. 23., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg_del/2018/389/oj).

http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1240/oj
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(9) Nakon što podnositelj zahtjeva uspješno plati naknadu za odobrenje putovanja, pružatelj platnih usluga trebao bi 
informacijskom sustavu ETIAS-a staviti na raspolaganje jedinstveni referentni broj plaćanja iz članka 19. stavka 3. 
točke (e) Uredbe (EU) 2018/1240 zajedno s privremenim identifikatorom dosjea zahtjeva kako bi informacijski 
sustav ETIAS-a mogao provjeriti, u skladu s člankom 19. stavkom 1. Uredbe (EU) 2018/1240, treba li zahtjev 
smatrati dopuštenim.

(10) Kako bi se osiguralo točno usklađivanje plaćanja, Komisija bi od Agencije Europske unije za operativno upravljanje 
opsežnim informacijskim sustavima u području slobode, sigurnosti i pravde („eu-LISA”) i pružatelja platnih usluga 
trebala primiti ukupan broj izvršenih uspješnih plaćanja i njihove jedinstvene referentne brojeve.

(11) S obzirom na to da Uredba (EU) 2018/1240 predstavlja daljnji razvoj schengenske pravne stečevine, u skladu s 
člankom 4. Protokola br. 22 o stajalištu Danske, priloženog Ugovoru o Europskoj uniji i Ugovoru o funkcioniranju 
Europske unije, Danska je izvijestila o provedbi Uredbe (EU) 2018/1240 u svojem nacionalnom pravu. Stoga je ova 
Uredba obvezujuća za Dansku.

(12) Ova Uredba predstavlja razvoj odredaba schengenske pravne stečevine u kojima Irska ne sudjeluje, u skladu s 
Odlukom Vijeća 2002/192/EZ (4). Irska stoga ne sudjeluje u donošenju ove Uredbe te ona za nju nije obvezujuća 
niti se na nju primjenjuje.

(13) U pogledu Islanda i Norveške ova Uredba predstavlja razvoj odredaba schengenske pravne stečevine u smislu 
Sporazuma između Vijeća Europske unije i Republike Islanda i Kraljevine Norveške o pridruživanju tih država 
provedbi, primjeni i razvoju schengenske pravne stečevine (5), koje pripadaju području iz članka 1. točke A Odluke 
Vijeća 1999/437/EZ (6).

(14) U pogledu Švicarske ova Uredba predstavlja razvoj odredaba schengenske pravne stečevine u smislu Sporazuma 
između Europske unije, Europske zajednice i Švicarske Konfederacije o pridruživanju Švicarske Konfederacije 
provedbi, primjeni i razvoju schengenske pravne stečevine (7), koje pripadaju području iz članka 1. točke A Odluke 
Vijeća 1999/437/EZ u vezi s člankom 3. Odluke Vijeća 2008/146/EZ (8).
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(4) Odluka Vijeća 2002/192/EZ od 28. veljače 2002. o zahtjevu Irske za sudjelovanje u pojedinim odredbama schengenske pravne 
stečevine (SL L 64, 7.3.2002., str. 20., ELI: http://data.europa.eu/eli/dec/2002/192/oj).

(5) SL L 176, 10.7.1999., str. 36., ELI: http://data.europa.eu/eli/agree_internation/1999/439(1)/oj.
(6) Odluka Vijeća 1999/437/EZ od 17. svibnja 1999. o određenim aranžmanima za primjenu Sporazuma sklopljenog između Vijeća 

Europske unije i Republike Islanda i Kraljevine Norveške o pridruživanju tih dviju država provedbi, primjeni i razvoju schengenske 
pravne stečevine (SL L 176, 10.7.1999., str. 31., ELI: http://data.europa.eu/eli/dec/1999/437/oj).

(7) SL L 53, 27.2.2008., str. 52., ELI: http://data.europa.eu/eli/agree_internation/2008/178(1)/oj.
(8) Odluka Vijeća 2008/146/EZ od 28. siječnja 2008. o sklapanju, u ime Europske zajednice, Sporazuma između Europske unije, 

Europske zajednice i Švicarske Konfederacije o pridruživanju Švicarske Konfederacije provedbi, primjeni i razvoju schengenske pravne 
stečevine (SL L 53, 27.2.2008., str. 1., ELI: http://data.europa.eu/eli/dec/2008/146/oj).
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(15) U pogledu Lihtenštajna ova Uredba predstavlja razvoj odredaba schengenske pravne stečevine u smislu Protokola 
između Europske unije, Europske zajednice, Švicarske Konfederacije i Kneževine Lihtenštajna o pristupanju 
Kneževine Lihtenštajna Sporazumu između Europske unije, Europske zajednice i Švicarske Konfederacije o 
pridruživanju Švicarske Konfederacije provedbi, primjeni i razvoju schengenske pravne stečevine (9), koje pripadaju 
području iz članka 1. točke A Odluke 1999/437/EZ u vezi s člankom 3. Odluke Vijeća 2011/350/EU (10).

(16) Ova Uredba predstavlja akt koji se temelji na schengenskoj pravnoj stečevini ili je na drugi način s njom povezan u 
smislu članka 3. stavka 1. Akta o pristupanju iz 2003.

(17) Provedeno je savjetovanje s Europskim nadzornikom za zaštitu podataka u skladu s člankom 42. stavkom 1. Uredbe 
(EU) 2018/1725 Europskog parlamenta i Vijeća (11) te je on dao mišljenje 27. travnja 2021.,

DONIJELA JE OVU UREDBU:

Članak 1.

Predmet

Ovom Uredbom utvrđuju se načini plaćanja i postupak naplate naknade za odobrenje putovanja iz europskog sustava za 
informacije o putovanjima i odobravanje putovanja („ETIAS”).

Članak 2.

Definicije

Za potrebe ove Uredbe primjenjuju se definicije iz članka 4. Direktive (EU) 2015/2366.

Članak 3.

Pružatelj platnih usluga

1. Uslugu prihvaćanja platnih transakcija potrebnu za plaćanje naknade za odobrenje putovanja iz ETIAS-a iz 
članka 18. Uredbe (EU) 2018/1240 pruža pružatelj platnih usluga.

2. Pružatelj platnih usluga odabire se u postupku nabave u skladu s člankom 164. Uredbe (EU, Euratom) 2018/1046 
Europskog parlamenta i Vijeća (12).
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(9) SL L 160, 18.6.2011., str. 3., ELI: http://data.europa.eu/eli/prot/2011/349/oj.
(10) Odluka Vijeća 2011/350/EU od 7. ožujka 2011. o sklapanju Protokola između Europske unije, Europske zajednice, Švicarske 

Konfederacije i Kneževine Lihtenštajna o pristupanju Kneževine Lihtenštajna Sporazumu Europske unije, Europske zajednice i 
Švicarske Konfederacije o pristupanju Švicarske Konfederacije provedbi, primjeni i razvoju schengenske pravne stečevine, u vezi s 
ukidanjem kontrola na unutarnjim granicama i kretanju osoba, u ime Europske unije (SL L 160, 18.6.2011., str. 19., ELI: http://data. 
europa.eu/eli/dec/2011/350/oj).

(11) Uredba (EU) 2018/1725 Europskog parlamenta i Vijeća od 23. listopada 2018. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih 
podataka u institucijama, tijelima, uredima i agencijama Unije i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage 
Uredbe (EZ) br. 45/2001 i Odluke br. 1247/2002/EZ (SL L 295, 21.11.2018., str. 39., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj).

(12) Uredba (EU, Euratom) 2018/1046 Europskog parlamenta i Vijeća od 18. srpnja 2018. o financijskim pravilima koja se primjenjuju na 
opći proračun Unije, o izmjeni uredaba (EU) br. 1296/2013 (EU) br. 1301/2013, (EU) br. 1303/2013, (EU) br. 1304/2013, (EU) 
br. 1309/2013, (EU) br. 1316/2013, (EU) br. 223/2014, (EU) br. 283/2014 i Odluke br. 541/2014/EU te o stavljanju izvan snage 
Uredbe (EU, Euratom) br. 966/2012 (SL L 193, 30.7.2018., str. 1., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1046/oj).
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Članak 4.

Načini plaćanja

1. Pružatelj platnih usluga osigurava da se za plaćanje naknade za odobrenje putovanja iz ETIAS-a od strane državljana 
trećih zemalja prihvaća više elektroničkih načina plaćanja koji se uobičajeno koriste na međunarodnoj razini.

2. Pružatelj platnih usluga prihvaća načine plaćanja koji osiguravaju trenutačnu namiru ili jamstvo izvršenja plaćanja. 
Direktiva (EU) 2015/2366 i Delegirana uredba (EU) 2018/389 primjenjuju se na načine plaćanja.

3. Svi podnositelji zahtjeva jasno se i nedvosmisleno obavješćuju o tome koji se načini plaćanja prihvaćaju.

Članak 5.

Postupak naplate naknade

1. Nakon podnošenja zahtjeva informacijski sustav ETIAS-a:

(a) preusmjerava podnositelje zahtjeva koji su u trenutku podnošenja zahtjeva u dobi od 18 do 70 godina da izvrše 
plaćanje i pružatelju platnih usluga dostave privremeni identifikator odgovarajućeg dosjea zahtjeva;

(b) podnositeljima zahtjeva mlađima od 18 godina ili starijima od 70 godina ili podnositeljima zahtjeva koji su izjavili 
da su državljani trećih zemalja obuhvaćeni člankom 2. stavkom 1. točkom (c) Uredbe (EU) 2018/1240 omogućuje 
podnošenje zahtjeva bez preusmjeravanja na plaćanje.

2. Pružatelj platnih usluga od podnositelja zahtjeva ne traži nikakve osobne podatke osim informacija o plaćanju 
potrebnih za osiguravanje uspješnog plaćanja naknade za odobrenje putovanja iz ETIAS-a.

3. Nakon izvršenog plaćanja pružatelj platnih usluga:

(a) potvrđuje informacijskom sustavu ETIAS-a da je plaćanje bilo uspješno;

(b) informacijskom sustavu ETIAS-a dostavlja jedinstveni referentni broj plaćanja iz članka 19. stavka 3. točke (e) Uredbe 
(EU) 2018/1240, zajedno s privremenim identifikatorom dosjea zahtjeva.

4. Nakon otvaranja dosjea zahtjeva informacijski sustav ETIAS-a odmah briše privremeni identifikator.

5. Pružatelj platnih usluga obavješćuje podnositelje zahtjeva o uspješnom plaćanju naknade za odobrenje putovanja iz 
ETIAS-a te im priopćuje jedinstveni referentni broj plaćanja.

Članak 6.

Obveze izvješćivanja

1. Agencija eu-LISA i pružatelj platnih usluga Komisiji redovito, a najmanje jednom tjedno, dostavljaju:

(a) ukupan broj uspješnih plaćanja izvršenih tijekom tog izvještajnog razdoblja;

(b) jedinstvene referentne brojeve iz članka 5. stavka 3. točke (b) ove Uredbe za sva uspješna plaćanja iz točke (a).

2. Agencija eu-LISA Komisiju redovito, a najmanje jednom tjedno, obavješćuje o ukupnom broju zahtjeva s plaćanjem i 
zahtjeva bez plaćanja podnesenih tijekom svakog izvještajnog razdoblja.
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Članak 7.

Stupanje na snagu

Ova Uredba stupa na snagu dvadesetog dana od dana objave u Službenom listu Europske unije.

Ova je Uredba u cijelosti obvezujuća i izravno se primjenjuje u državama članicama u skladu s 
Ugovorima.

Sastavljeno u Bruxellesu 2. svibnja 2024.

Za Komisiju
Predsjednica

Ursula VON DER LEYEN
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