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RIALACHAN CUR CHUN FEIDHME (AE) 2024/949 ON gCOIMISIUN
an 27 Marta 2024

lena mbunaitear foirm choiteann le haghaidh iarratai 6 phaisinéiri iarnréid ar aisiocaiocht agus ar
chditeamh i nddil le moilleanna, naisc a chailltear agus cealuithe seirbhisi iarnréid i gcomhréir le
Rialachdn (AE) 2021/782 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle

(Téacs atd dbhartha maidir le LEE)

TA AN COIMISIUN EORPACH,

Ag féachaint don Chonradh ar Fheidhmiti an Aontais Eorpaigh,

Ag féachaint do Rialachdn (AE) 2021/782 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 29 Aibredn 2021 maidir le
maidir le cearta agus oibleagdidi paisinéiri iarnré6id ('), agus go hdirithe Airteagal 18(6) agus Airteagal 19(5) de,

De bharr an mhéid seo a leanas:

(1)

@)

()
0

Le Rialachdn (AE) 2021/782 bunaitear rialacha is infheidhme maidir leis an iompar d’iarnréd chun fordil a
dhéanamh do chosaint éifeachtach paisinéiri agus chun taisteal d'iarnréd a spreagadh.

I gcomhréir le hAirteagal 18(7) agus Airteagal 19(6) de Rialachdn (AE) 2021/782, td sé de cheart ag paisinéir{ a
n-iarrataf ar aisiocafocht agus ar chiiteamh a chur isteach tri fhoirm choiteann a tsdid. Nior cheart do ghnéthais
iarnréid didltt d'iarraidh ar aisiocaiocht ar an bhforas sin nar bhain an paisinéir isdid as an bhfoirm sin, agus ar an
bhforas sin amhdin, dfach.

Le hiséid na foirme, ba cheart go mbeadh paisinéiri in ann na sonrai pearsanta dbhartha uile agus na sonraf turais
uile is gd a sholdthar do ghnéthais iarnréid, rud a d’éascédh proisedil iarrataf ar aisiocaiocht agus ar chditeamh ag
na gnéthais sin.

Ar mhaithe le trédhearcacht agus chun iarratai 6 phaisinéiri a éascti, ba cheart iarratai ar aisfocafocht agus ar
chiiteamh a chur le chéile in aon fhoirm choiteann amhdin, ar ar cheart do phaisinéiri a shonrt an bhfuil siad ag
déanamh iarrata ar aisiocaiocht, ar chtiteamh, né ar an d4 rogha sin.

Chun an nds imeachta maidir le hiarratai ar chditeamh agus/né ar aisiocaiocht a shimpliti do phaisinéiri agus chun a
airithit go mbeidh sé inrochtana, ba cheart an deis a bheith ag paisinéiri an thoirm choiteann le haghaidh iarrataf ar
aisiocafocht agus ar chtiteamh a chur isteach mar dhoiciméad fisicitiil n6 tri mhedn leictreonach.

Chun criocha Gsdid na foirme coitinne le haghaidh aisiocaiocht agus ctiteamh ag paisinéiri a spreagadh, ba cheart
don Choimisitin an fhoirm a scaipeadh i dteangacha oifigitila uile an Aontais ar a shuiomh gréasdin, lena n-diritear i
leagan atd inrochtana do dhaoine faoi mhichumas agus do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe.

Chuathas i gcombhairle leis an Maoirseoir Eorpach ar Chosaint Sonrai i gcomhréir le hAirteagal 42(1) de Rialachdn
(AE) 2018/1725 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle () agus thug sé tuairim uaidh an 29 Mdrta 2023.

Té na bearta dd bhfordiltear sa Rialachdn seo i gcomhréir leis an tuairim 6n gCoiste um Chearta Paisinéiri,

I0L172,17.5.2021, Ich. 1.

Rialachdn (AE) 2018/1725 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 23 Deireadh Fomhair 2018 maidir le daoine nadirtha a
chosaint i nddil le sonrai pearsanta a phréisedil ag institiGidi, comhlachtai, oifigi agus gniomhaireachtai an Aontais agus maidir le
saorghluaiseacht sonrai den sort sin, agus lena n-aisghairtear Rialachdn (CE) Uimh. 45/2001 agus Cinneadh Uimh. 1247/2002/CE
(IO L 295,21.11.2018, Ich. 39).
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TAR EIS AN RIALACHAN SEO A GHLACADH:

Airteagal 1

Leis an Rialachdn seo, bunaitear foirm choiteann le haghaidh iarratai ar aisiocaiocht agus ar chiiteamh, d4 dtagraitear in
Airteagal 18(6) agus Airteagal 19(5) de Rialachan (AE) 2021/782.

Féadfar an fhoirm choiteann a chur isteach mar dhoiciméad fisicitil né tri mhedn leictreonach.

Airteagal 2
Cuirfidh an Coimisitin an fhoirm choiteann ar fdil i dteangacha oifigitla uile an Aontais ar a shuiomh gréasdin, mar aon le
leagan atd inrochtana do dhaoine faoi mhichumas agus do dhaoine a bhfuil a soghluaisteacht laghdaithe.

Airteagal 3
Tiocfaidh an Rialachdn seo i bhfeidhm an fichit 14 tar éis 14 a thoilsithe in Iris Oifigiilil an Aontais Eorpaigh.

Beidh feidhm aige 6n 2 Itil 2024.

Beidh an Rialachdn seo ina cheangal go huile agus go hiomldn agus beidh sé infheidhme go
direach i ngach Ballstat.

Arna dhéanambh sa Bhruiséil, an 27 Marta 2024.

Thar ceann an Choimisitiin
An tUachtardn
Ursula VON DER LEYEN
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IARSCRIBHINN
FOIRM IARRATAIS AR AISIOCAIOCHT AGUS AR CHUITEAMH
faoi Rialachdn (AE) 2021/782 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle
Féadfaidh paisinéiri an fhoirm seo a tsdid chun aisiocaiocht, ciiteamh né an dd rud a iarraidh ar ghnéthais iarnréid.

Tad sé de cheart ag paisinéiri an fhoirm seo a tisdid. Ag an am céanna, tabhair faoi deara nach bhfuil sé éigeantach an fhoirm seo a tisdid.
D’fhéadfadh sé go mbeadh a bhfoirm ar line féin né céras comhchosilil i bhfeidhm ag roinnt gndthais iarnrGid ar a suiomh gréasdin né
tri aip mhéibileach chun iarratai ar aisiocaiocht né ar chiliteamh a phréisedil. Féadfaidh teorainneacha ama maidir le hiarratai a chur
isteach a bheith i bhfeidhm faoin dli ndisitinta.

Tabhair do d'aire go bhféadfadh roinnt gnéthais iarnrdid coinniollacha nios fabhrai a thairiscint maidir le haisiocaiocht agus ciliteamh i
geompardid leis na coinniollacha dd bhfordiltear faoi Rialachdn (AE) 2021/782 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gComhairle (). Dd
bhri sin, moltar téarmai agus coinniollacha an ghnéthais iarnrdid lena mbaineann a sheicedil.

Lion isteach na codanna dbhartha den fhoirm go soiléir | nBLOCLITREACHA.

1. An chiiis/na ciiiseanna atd le d’iarraidh

Cuir cros [X] in aice le gach eachtra a bhaineann le d'iarraidh
O  Moill

O Cealu

O  Nasc a cailleadh mar gheall ar mhoill n6é cealu

2. larraidh roimhe seo ar aisiocaiocht/ciiteamh mar gheall ar mhoill/ceali/nasc a cailleadh maidir leis an turas
iarnr6id céanna

D'fhéadfadh sé go mbeadh a bhfoirm ar line féin nd cdras comhchostil i bhfeidhm ag gnéthais iarnrdid ar a suiomh gréasdin nd
tri aip mhéibileach chun iarratai ar aisiocaiocht né ar chiliteamh a phrdisedil.

Ar iarr tii cheana féin aisiocaiocht agus/né ciliteamh mar gheall ar chealil, moill né nasc a cailleadh le linn an turais iarnrdid
chéanna trid an gcainéal/tri na cainéil sin? Mds rud é gur iarr, lion isteach an fhaisnéis thios.

2.1. Ddta na hiarrata ar aisiocaiocht/ctiiteamh roimhe seo don turas iarnrdid céanna (ld/mi/bliain): ....[....[....

2.2.  larraidh a dirfodh chuig (luaigh ainm an ghnéthais iarnréid — i gcds ina raibh baint ag roinnt gnéthas iarnréid leis
an turas, luaigh iad go léir anseo le do thoil):

2.3.  An modh a dsdideadh don iarraidh sin roimhe seo (e.g. foirm ar line né aip mhéibileach — luaigh tagairt na
hiarrata sin, md td si ar fdil):

3. Sonrai do thurais

3.1.  Ainm an ghnéthais iarnr6id

3.2. An turas sceidealaithe

3.2.1. Déta imeachta (ld/mi/bliain): ....[....][....

() Rialachdn (AE) Uimh. 2021/782 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 29 Aibredn 2021 maidir le cearta agus oibleagdidi
paisinéiri farnréid IO L 172, 17.5.2021, Ich. 1)
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3.2.2. An stdisitin imeachta:

3.2.3.  Staisitin an chinn scribe:

3.2.4.  Am sceidealaithe imeachta (uair/ndiméad): ........
3.2.5.  Am sceidealaithe teachta ag an gceann scribe (uair/ndiméad): ........

3.2.6.  Uimhir na traenach/catagdir na traenach:

3.2.7.  Uimhir/Uimhreacha Ticéid/Uimhir Thagartha Airithinte:

3.2.8. Praghas an ticéid/praghsanna na dticéad:

3.3. An turas iarbhir

3.3.1. Dita teachta iarbhir (Id/mi/bliain): ....[....[....

3.3.2.  Am imeachta iarbhir (uair/néiméad): ........

3.3.3.  Am teachta iarbhir ag an gceann scribe (uair/néiméad): ........

3.3.4. Uimhir na traenach/catagdir na traenach:

4. Abhar d’iarrata ar an ngnéthas iarnréid

Sonraigh d'éileamh/d’éilimh le cros [X].

O  Aisiocaiocht an ticéid/na dticéad (*) én ngnéthas iarnréid (**), mar gheall ar thraein a cuireadh ar
ceal n6 ar cuireadh moill uirthi né mar gheall ar nasc a cailleadh, rud a d’tfhagfadh go mbeadh
moill 60 néiméad noé nios mo ar theacht ag an gceann scribe deireanach.

O  Cuiteamh én ngnoéthas iarnréid (**) (roghnaigh ceann de na roghanna seo a leanas)
O  Maidir le moill idir 60 néiméad agus 119 néiméad ar theacht ag an gceann scribe deireanach.

(***)
O  Maidir le moill 120 néiméad né nios moé ar theacht ag an gceann scribe deireanach.
O  Maidir le moilleanna n6 cealuithe aris agus aris eile a bhain do phaisinéir a bhfuil pas taistil
noé ticéad séasuir aige. (****)
O  Aisiocaiocht na gcostas 6n ngnéthas iarnréid as solathréiri eile seirbhisi iompair a Usaid n6 costas
eile (billi maidir le gndéthas iarnroid eile, bus, coiste, tacsai, 6stan nod loistin eile, béili, soélaisti)

(*****) i

Tabhair do d’aire nach féidir leat iarratas a dhéanamh ar chiliteamh agus ar aisiocaiocht 6 ghnéthais iarnréid i
gcds inar chaill tii nasc amhdin né nios mé i gcds ina mbeidh feidhm ag na coinniollacha uile seo a leanas:

1. cheannaigh ti ticéad né ticéid in aon idirbheart trdchtdla amhdin le haghaidh turais a raibh nasc amhdin né nios mé mar
chuid de;

2. luaitear ar na ticéid, ng ar dhoiciméad (leictreonach) eile, gurb ionann na ticéid agus conarthai iompair ar leithligh;
3. cuireadh an méid sin in il duit roimh cheannach.

(*) Iocfar an aisiocaiocht laistigh de 30 1d tar éis an iarraidh a fhdil. Nil tii i dteideal aisiocaiocht a fhdil ar an dticéad/na ticéid i
gcds inar thairg an gnéthas iarnrdid athrédii ar do thuras né leantiint de do thuras chuig do cheann scribe deireanach agus
ina ndearna sé na socruithe is gd chuige sin, agus inar ghlac til leis an dtairiscint.
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(**)

(***)

(****)

(****)

locfar an ciiiteamh i leith phraghas an ticéid laistigh de mhi amhdin tar éis chur faoi bhrdid na hiarrata ar chiiiteamh.
Tabhair do d'aire go bhféadfaidh gnéthais iarnrdid iostairseach a chinneadh nach n-iocfar focaiochtai ciitimh faoina
bhun. Ni rachaidh an tairseach sin thar EUR 4 in aghaidh an ticéid. Ina theannta sin, tabhair do d’aire go bhféadfaidh
td iarratas a dhéanamh ar chiiteamh né ar aisiocaiocht an ticéid/na dticéad 6 ghndthas iarnréid, ach ni fhéadfaidh tii
iarratas a dhéanamh ar an dd rud maidir leis an turas céanna.

Tabhair faoi deara go bhféadfaidh roinnt gndthais iarnrdid ciiteamh a dheonii faoi bhun na tairsi 60 ndiméad.

Tabhair do d'aire go luaitear na critéir maidir le moill a chinneadh agus maidir leis an gctiteamh a riomh i socruithe
ciiitimh an ghndthais iarnrdid i gcomhréir le hAirteagal 19(2) de Rialachdn (AE) 2021/782.

Ni chuirtear san direamh ach costais atd iomchui faoi Airteagal 18(3) agus Airteagal 20(2) de Rialachdn
(AE) 2021/782. Tabhair do d'aire gur cheart do ghndthais iarnréid béili agus deochanna a thairiscint i gcomhréir
réasinta leis an tréimhse fanachta, md bhionn siad ar fdil ar an traein nd sa stdisiin, né mds féidir iad a sholdthar go
réasiinta, ag cur san direamh critéir amhail an fad on soldthréir, an t-am is gd don seachadadh agus an costas. locfar
aisiocaiocht na geostas a bhaineann le soldthraithe eile seirbhisi iompair a tisdid laistigh de 30 1 tar éis an iarraidh a
fhdil. Moltar go mér doiciméid tacaiochta dbhartha a chur isteach.

Faigh tuilleadh eolais faoi do chearta mar phaisinéir
agus faoi na modhanna chun do chearta a éileamh:

— Aransufomh gréasdin ‘An Eoraip Agatsa’: www.europa.
eu/youreurope/citizens|travel

— Ar an aip ‘Passenger rights’ trid an gc6d QR a scanadh.

— Tri ‘Europe Direct’ ar an nguthdn
0080067891011

5. Sonrai pearsanta

5.1 Ainm
5.1.1. Céadainm: .......o.ovviiiiiiiiiiiiii 5.1.2.8l0IN0€: ..
5.2. Seoladh
5.2.1.  Ainmnasrdide: ... 5.2.3.UImhir: .....ooooiiiii
523, T coeiiiiiiii 5.2.4. COd poist: ...ovvvvniiiiiiininn. 5.2.5. Cathair/Baile: .....................
5.3. Sonrai teagmhala
5.3.1.  Seoladh riomhphoist (i gcds inarb infheidhme, luaigh an seoladh a tsdideadh trdth na hdirithinte):
5.3.2.  Uimbhir theileaféin:
5.4. Do rogha modha focaiochta le haghaidh aisiocaiochta/ctitimh: (nd déan ach bosca amhdin a mharcdil)

O Airgead O Dearbhdin agus/n6 seirbhisi eile (md thairgtear iad)
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5.5. Sonrai {focafochta
(i geds ina roghnaitear aisiocaiocht/ciiiteamh in airgead)

5.5.1. IBAN (uimhir chuntais):

5.5.2. SWIFT/BIC (uimhir rddUchain): ......ooooiiii e

5.5.3.  Modhanna focaiochta eile a d"tsdid an paisinéir chun an ticéad a cheannach (e.g. PayPal, Apple Pay, etc.):

6. Faisnéis bhreise a bhaineann le do thicéad|turas

Mds mian leat, is féidir leat faisnéis bhreise a chur isteach anseo a bhaineann le do thicéad/turas, faisnéis faoi aon chostas breise
a bhaineann le soldthraithe eile seirbhisi iompair né costais eile (billi maidir le gndthas iarnrdid eile, bus, cdiste, tacsai, éstdn nd
listin eile, béili, sélaisti) san direamh. Moltar go mor doiciméid tacaiochta dbhartha a chur isteach. 2 500 carachtar ar a
mhéad.

CUIR NA DOICIMEID ABHARTHA I gCEANGAL

(e.g., ticéad/ticéid nd dirithint/dirithint{, doiciméid le haghaidh costais bhreise a tabhaiodh san direamh; dearbhi
den mhoill/chealti i gcds inarb iomchui)

T4 feidhm ag an Rialachdn Ginearalta maidir le Cosaint Sonraf (Rialachdn (AE) 2016/679 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n
gCombhairle (¥) maidir le sonrai pearsanta a thugtar san fthoirm seo a phroisedil. T4 faisnéis bhreise 4 cur ar fiil ag faighteoir
na foirme seo faoin gcaoi a bproisedlfar do shonrai pearsanta. Admhaim leis seo go bhfuil cead ag faighteoir na foirme
coitinne aisiocajiochta agus cditimh seo mo shonrai pearsanta a roinnt le pdirtithe dbhartha eile mis gd chun
m’iarraidh a phréisedil

Léirigh le cros [X]

() Rialachdn (AE) 2016/679 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6én gCombhairle an 27 Aibredn 2016 maidir le daoine ndddrtha a chosaint i
nddil le sonrai pearsanta a phroisedil agus maidir le saorghluaiseacht sonrai den sort sin, agus lena n-aisghairtear Treoir 95/46/CE (An
Rialachdn Gineardlta maidir le Cosaint Sonrai) (IO L 119, 4.5.2016, Ich. 1).
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TAO NIL O

Dearbhaim leis seo go bhfuil an fhaisnéis go 1éir a thugtar san fhoirm seo fior agus cruinn ar gach sli agus le
haghaidh na bpaisinéiri uile

Dita an iarratais (ld/mi/bligin): ....[....[.... AQt an Farratais: ..............eeuiiiiiiiiiei e

Ainm an phaisinéara né a ionadai n6é a hionadaf: ...... ..o i
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