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TREOIR (AE) 2023/2225 O PHARLAIMINT NA hEORPA AGUS ON gCOMHAIRLE
an 18 Deireadh Fémhair 2023

maidir le creidmheasanna tomhaltéiri agus lena n-aisghairtear Treoir 2008/48/CE

TA PARLAIMINT NA hEORPA AGUS COMHAIRLE AN AONTAIS EORPAIGH,

Ag féachaint don Chonradh ar Fheidhmiti an Aontais Eorpaigh, agus go hdirithe Airteagal 114 de,

Ag féachaint don togra 6n gCoimisitin Eorpach,

Tar éis d6ibh an dréachtghniomh reachtach a chur chuig na parlaiminti ndisitinta,

Ag féachaint don tuairim 6 Choiste Eacnamaioch agus Séisialta na hEorpa ('),

Ag gniomht déibh i gcomhréir leis an ngnathnds imeachta reachtach (%),

De bharr an mhéid seo a leanas:

(1)

Le Treoir 2008/48/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle (*), leagtar sios rialacha ar leibhéal an Aontais a
bhaineann le comhaontuithe creidmheasa do thomhaltéiri.

In 2014, thiolaic an Coimisitin tuarascdil ar chur chun feidhme Threoir 2008/48/CE. In 2020, thiolaic an Coimisitin
an dara tuarascdil ar chur chun feidhme na Treorach sin agus Doiciméad Inmhednach Oibre de chuid an Choimisitlin
ina raibh torthai meastéireachta um oiriinacht agus feidhmiocht rialdla ar an Treoir sin, lenar diriodh
comhairlitchdn leathan le pdirti leasmhara dbhartha.

Leis na tuarascdlacha agus na comhairlitichdin sin, nochtadh go raibh Treoir 2008/48/CE éifeachtach i bpdirt chun
ardchaighdedin cosanta tomhaltéiri a dirithit agus forbairt margaidh aonair le haghaidh creidmheasa a chothd, agus
go bhfuil na cuspéiri sin f6s dbhartha. Eascraionn na cdiseanna nach raibh an Treoir sin ach éifeachtach i bpdirt 6n
Treoir féin, mar gheall, mar shampla ar fhoclaiocht neamhbheacht in airteagail ar leith, agus ¢ imthosca
seachtracha, mar shampla na forbairti atd nasctha le digitid, cur i bhfeidhm agus forghniomhd praiticidil sna
Ballstdit agus 6n bhfiric go bhfuil gnéithe den mhargadh creidmheasa tomhaltéir{ ann nach gcumhdaitear leis an
Treoir sin.

Rannchuidigh an digitit le forbairt{ margaidh ndr tuaradh trith a glacadh Treoir 2008/48/CE. Go deimhin, td
athruithe suntasacha tagtha ar an margadh creidmheasa do thomhaltéiri de bharr na mearfhorbairt{ teicneolaiocha
a cldrafodh 6 glacadh an Treoir sin, 6 thaobh an tsoldthair de agus 6 thaobh an éilimh de araon, mar shampla teacht
chun cinn tdirgi nua agus forbairt iomprafocht agus roghanna na dtomhaltéiri.

Mar gheall ar fhoclafocht neamhbheacht fordlacha dirithe de Threoir 2008/48/CE, lena gceadaitear do na Ballstdit
foralacha éagsila a ghlacadh a théann thar na foralacha dd bhfordiltear sa Treoir sin, bhi creat rialdla ilroinnte ann ar
fud an Aontais i roinnt gnéithe de chomhaontuithe creidmheasa do thomhaltéiri.

Mar gheall ar an staid de facto agus de jure atd mar thoradh ar na difriochtai ndisiinta sin i roinnt cdsanna, tagann
saobhadh iomaiochta i measc creiditinaithe san Aontas as sin agus cruthaitear bacainni ar an margadh inmhednach.
Cuirtear srian le cumas na dtomhaltéirf tairbhit de thairiscint creidmheasa trasteorann, tairiscint atd ag dul i méid de
réir a chéile, agus meastar go dtiocfaidh méadi breise air sin mar thoradh ar an digitia. D4 réir sin, is féidir go
mbeidh iarmhairt{ ag an saobhadh agus ag na srianta sin i dtéarmai éilimh laghdaithe ar earraf agus seirbhisi. Mar
thoradh ar an staid sin freisin, td leibhéal neamhleor agus neamh-chomhsheasmhach cosanta ann do thomhaltéiri
ar fud an Aontais.

10 C 105, 4.3.2022, Ich. 92.

Seasamh 6 Pharlaimint na hEorpa an 12 Medn Fémhair 2023 (ndr foilsiodh f6s san Iris Oifigitil) agus cinneadh 6n gComhairle an
9 Deireadh Fomhair 2023.

Treoir 2008/48/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 23 Aibredn 2008 maidir le comhaontuithe creidmheasa do
thomhaltéir{ agus lena n-aisghairtear Treoir 87/102/CEE 6n gComhairle (IO L 133, 22.5.2008, Ich. 66).
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(14)

Le blianta beaga anuas, thdinig athra ar an gcreidmbheas a thairgtear do thomhaltéir{ agus td éagstlacht mhor ag baint
leis anois. Thdinig tdirgi nua creidmheasa chun cinn, go hdirithe sa timpeallacht ar line, agus tagann forbairt
leantinach ar a n-Gsdid. Mar thoradh air sin, td éiginnteacht dhlithiGil ann i nddil le cur i bhfeidhm
Threoir 2008/48/CE maidir leis na tdirg{ nua sin.

Combhldnaionn an Treoir seo na rialacha a leagtar amach i dTreoir 2002/65/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n
gComihairle (¥). Chun deimhneacht dhlithidil a dirithid, ba cheart a shoiléirid, i gcds coinbhleacht idir fordlacha na
Treorach seo agus fordlacha na Treorach sin, gur cheart feidhm a bheith ag fordlacha na Treorach seo, mar lex
specialis.

I gcomhréir le hAirteagal 26 den Chonradh ar Fheidhmiti an Aontais Eorpaigh (CFAE), cuimsionn an margadh
inmhednach limistéar ina n-dirithitear saorghluaiseacht earrai, daoine agus seirbhisi. Md dhéantar creat dlithidil nios
trédhearcal agus nios éifeachtdla a thorbairt le haghaidh creidmheas tomhaltéiri, ba cheart muinin agus cosaint
tomhaltdiri a mhéadd, agus forbairt gniomhaiochtai trasteorann a éascu.

Chun feidhmiti an mhargaidh inmhednaigh le haghaidh creidmheasanna tombhaltdiri a ftheabhst, is gd fordil a
dhéanamh maidir le creat comhchuibhithe Aontais i roinnt priomhréimsi. I bhfianaise an mhargaidh atd ag forbairt
i gcreidmheas tomhaltdird, go hdirithe sa timpeallacht ar line, agus soghluaisteacht mhéadaitheach shaordnaigh an
Aontais, le reachtaiocht réamhbhreathnaitheach én Aontas lenar féidir oiritind d’'thoirmeacha creidmheasa amach
anseo agus lena dtugtar an méid iomchui solibthachta do na Ballstdit maidir lena gcur chun feidhme, cuideofar le
cothroime jomajochta a chrutht do ghnélachtai.

Le hAirteagal 169(1) agus Airteagal 169(2), pointe (a), CFAE, fordiltear go bhfuil an tAontas le rannchuidit le gnotha
ardleibhéil cosanta tomhaltéir{ trf bhearta a ghlactar de bhun Airteagal 114 CFAE. Le hAirteagal 38 de Chairt um
Chearta Buntsacha an Aontais Eorpaigh (‘an Chairt) fordiltear go bhfuil ardleibhéal cosanta tomhaltéiri le hdirithit
le beartais 6n Aontas.

T4 sé tdbhachtach go mbainfeadh tomhaltéir tairbhe as ardleibhéal cosanta. Mar sin, ba cheart é a bheith indéanta
saorghluaiseacht tairiscinti creidmheasa a dhéanamh faoi na délai is fearr d6ibh sin a thairgeann creidmheas agus
déibh sin a cheanglaionn € araon, agus aird chui 4 tabhairt ar staideanna sonracha sna Ballstdit.

T4 gé le comhchuibhiti iomldn chun a dirithit go mbeidh leasanna na dtomhaltéirf uile san Aontas cosanta ar
ardleibhéal agus ar leibhéal coibhéiseach agus chun margadh inmhednach dea-fheidhmitil a chruthi. D4 bhri sin,
nior cheart a cheadti do na Ballstdit fordlacha ndisiinta a choinnedil ar bun nd a thabhairt isteach a imfonn 6 na
cinn Gd a leagtar sios sa Treoir seo mura bhfordiltear d4 mhalairt sa Treoir seo. Nior cheart feidhm a bheith ag an
srian sin, dfach, ach amhdin i gcds ina bhfuil fordlacha comhchuibhithe sa Treoir seo. I gcds nach ann d’aon fhordil
chomhchuibhithe den sért sin, ba cheart do na Ballstdit a bheith saor i gcénai chun reachtaiocht ndisitinta a
choinnedil ar bun n6 a thabhairt isteach. D4 réir sin, ba cheart an deis a bheith ag na Ballstdit fordlacha ndisitinta a
choinnedil ar bun né a thabhairt isteach maidir le dliteanas comhphdirteach sholdthréir na n-earraf n6 sholdthrai na
seirbhisi agus an chreiditnai. Ba cheart an deis a bheith ag na Ballstdit freisin fordlacha ndisiinta a choinnedil ar bun
né a thabhairt isteach maidir le cealti conartha chun earrai a dhiol n6 seirbhisi a sholdthar md fheidhmionn an
tomhaltdir a cheart né a ceart chun tarraingt siar 6n gcomhaont creidmheasa. I ndil leis sin, i gcds comhaontuithe
creidmheasa imrothlaigh, ba cheart a cheadt do na Ballstdit fostréimhse a shocrti is g4 a ligean in éag idir an trth a
iarrann an creiditinal aisiocaiocht agus an 14 nach mér an creidmheas a aisioc.

Cinntear raon feidhme an chomhchuibhithe leis na sainmhinithe a leagtar amach sa Treoir seo. D4 bhri sin, ba cheart
an oibleagdid ar na Ballstdit chun an Treoir seo a thrasuf a bheith teoranta d4 raon feidhme mar a chinntear leis na
sainmhinithe sin. Mar sin féin, ba cheart an Treoir seo a bheith gan dochar do chur i bhfeidhm fhorélacha na
Treorach seo ag na Ballstdit, i gcomhréir le dli an Aontais, maidir le réims{ nach gcumhdaitear lena raon feidhme. Dd
bhri sin, d'théadfadh Ballstdt reachtaiocht ndisitinta a choinnedil ar bun né a thabhairt isteach, reachtaiocht ndisiinta
a chomhfhreagraionn don Treoir seo né d’thoralacha dirithe den Treoir seo maidir le comhaontuithe creidmheasa a
thagann lasmuigh dd raon feidhme, mar shampla i nddil le comhaontuithe creidmheasa arb amhlaidh, ar iad a
bheith tugtha i gerich, a ifarrtar ar an tomhaltdir ni a thaisceadh mar urras i slinchoimedd an chreiditinai agus ina
bhfuil dliteanas an tomhaltéra teoranta go docht don ni sin atd curtha i dtaisce, nd i dtaca le comhaontuithe
creidmheasa lena mbaineann méid iomldn creidmheasa is mé nd EUR 100 000. Thairis sin, d’fhéadfadh na Ballstdit
an Treoir seo a chur i bhfeidhm freisin maidir le creidmheas nasctha nach dtagann faoi réim an tsainmhinithe ar
chomhaontii creidmheasa nasctha a leagtar amach sa Treoir seo. Mar sin, d'fhéadfai fordlacha na Treorach seo
maidir le comhaontuithe creidmheasa nasctha a chur i bhfeidhm maidir le comhaontuithe creidmheasa nach
bhfénann ach i bpdirt chun conradh a mhaoiniii le hearrai a sholdthar né seirbhis a sholdthar.

() Treoir 2002/65/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 23 Medn Fémhair 2002 maidir le cianmhargt seirbhis{ airgeadais
tombhaltéir agus lena leasaitear Treoir 90/619/CEE 6n gCombhairle agus Treoracha 97/7/CE agus 98/27/CE (I0 L 271, 9.10.2002,
Ich. 16).
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T4 Treoir 2008/48/CE curtha i bhfeidhm ag roinnt Ballstit maidir le réims{ nach gcumhdaitear lena raon feidhme chun an
leibhéal cosanta tomhalt6irf a theabhst, agus ta rialacha difritla ndisitinta ag Ballstait eile lena rialaftear na réims sin a
eascrajonn as sonraiochtai margaidh, rud a fhagann go bhfuil éagstlachtai dirithe ann go f6ill idir dli ndisiinta na
mBallstdt éagsdil i nddil leis na cinedlacha creidmheasa sin. Go deimhin, is féidir le roinnt de na comhaontuithe
creidmheasa nach dtagann faoi raon feidhme Threoir 2008/48/CE a bheith diobhdlach do thomhaltéiri, lena n-diritear
comhaontuithe creidmheasa gearrthéarmacha a bhfuil costas ard ag baint leo a mbionn a méid nios isle de ghnath nd an
fostairseach EUR 200 a leagtar amach sa Treoir sin. Sa chomhthéacs sin, agus leis an aidhm ardleibhéal cosanta a dirithit
do thombhaltéir agus an margadh creidmheasa tombhaltoirf trasteorann a éasct, ba cheart a chumhdach leis an Treoir seo
roinnt comhaontuithe a bhi eisiata 6 raon feidhme Threoir 2008/48/CE, amhail comhaontuithe creidmheasa do
thomhaltdiri lena mbaineann méid iomldn creidmheasa is 1t nd EUR 200. Ar an gcaoi chéanna, ba cheart tdirgi eile a
d'théadfadh a bheith diobhdlach, mar gheall ar na costais arda atd orthu né na téilli arda a bhaineann leo i gcds
focaiochtai a chailltear, a chumhdach leis an Treoir seo, chun trédhearcacht mhéadaithe agus cosaint nios fearr a dirithit
do thomhaltdiri, rud as a dtiocfaidh muinin tomhalt6iri nios airde. Chuige sin, maidir le comhaontuithe fruilithe né
léasaithe a bhfuil rogha ceannaigh ag gabhdil leo, comhaontuithe creidmheasa i bhfoirm saordid rétharraingthe agus i
gcds inar gd an creidmheas a aisfoc laistigh de 1 mhi, comhaontuithe creidmheasa i gcds ina ndeonaitear an creidmheas
saor 6 Us agus gan aon mhuirear eile, agus comhaontuithe creidmheasa ar faoina dtéarmai atd an creidmheas le haisioc
laistigh de 3 mhi agus nach bhfuil ach muirir neamhshuntasacha infoctha, nior cheart iad a eisiamh 6 raon feidhme na
Treorach seo. Mar sin féin, i gcds roinnt de na comhaontuithe creidmheasa sin a eisiadh 6 raon feidhme
Threoir 2008/48/CE agus ar cheart iad a chumhdach faoin Treoir seo, eadhon comhaontuithe creidmheasa lena
mbaineann méid iomldn creidmheasa is 1t nd EUR 200, creidmheas a dheonaitear saor 6 Gs agus gan aon mhuirir eile
agus gan ach muirir theoranta is infoctha ag an tomhaltéir as {focaiochtai déanacha agus creidmbheas até le haisioc laistigh
de 3 mhi agus nach bhfuil ach muirir neamhshuntasacha ag baint leis, ba cheart do na Ballstdit a bheith in ann cur
i bhfeidhm lion sainithe teoranta d’thordlacha na Treorach seo a eisiamh, ar fordlacha iad a bhaineann le f6graiocht,
faisnéis réamhchonarthach agus faisnéis chonarthach, chun ualach nach bhfuil gé leis ar chreiditinaithe a sheachaint, agus
sainitlachtal an mhargaidh agus saintréithe dirithe na gcomhaontuithe creidmheasa sin 4 gcur san direamh, mar shampla
a ré nios giorra, agus leibhéal nios airde cosanta tomhaltéir{ 4 dirithiti ag an am céanna.

Maidir le scéimeanna ‘ceannaigh anois, foc nios déanaf’ ina ndeonajonn an creididnai creidmheas do thomhaltéir
chun criche earrai n6 seirbhisi arna soldthar ag solathréir a cheannach, agus chun na criche sin amhdin, ar uirlisi
digiteacha nua airgeadais iad lena ligtear do thomhaltéiri rudai a cheannach agus {oc astu de réir a chéile, is minic a
dheonaitear scéimeanna den sort sin saor 6 Uis agus gan aon mhuirir eile, agus ba cheart, dd bhri sin, iad a direamh i
raon feidhme na Treorach seo.

Maidir le hiocafochtai iarchurtha dirithe, i gcds ina dtugann soldthréir earrai né soldthrai seirbhisi am don tomhaltéir foc
as earra no as seirbhis saor 6 s agus gan aon mhuirir eile seachas muirir theoranta ar focafochtai déanacha i gcomhréir
leis an dli ndisitinta, ba cheart iad a eisiamh 6 raon feidhme na Treorach seo, ar choinnioll nach bhfuil aon triii péirti ann,
mar shampla i scéimeanna ‘ceannaigh anois, foc nios déanaf, a thairgeann creidmheas as an earra n6 as an tseirbhis agus
go bhfuil an focaiocht le forghniomhii go hiomlan laistigh de thréimhse theoranta ama 50 14 6 sheachadadh an earra né 6
sholdthar na seirbhise sin. Go deimhin, is cleachtais ghné iad na hiocaiochtai iarchurtha sin a Gsdidtear go coitianta chun
ligean do thomhaltéiri foc tar éis d6ibh na hearrai né na seirbhisi a thail, rud a théann chun tairbhe do thomhalt6iri, mar
shampla i gcds focaiocht iarchurtha billf leighis ina dtugann ospidéil am do thomhaltéiri {oc as costais leighis. Ba cheart an
t-eisiamh sin a shrianadh do sholdthréirf méra dirithe earraf ar line né soldthraithe méra dirithe seirbhisi ar line a bhfuil
rochtain acu ar bhonn moér custaiméird, i gcds nach bhfuil creidmheas 4 thairiscint né 4 cheannach ag trit péirti agus i
gcés ina bhfuil focaiocht le déanamh ina hiomldine laistigh de 14 14 6 sheachadadh na n-earrai n6 na seirbhisi sin, saor 6
Us agus gan aon mhuirir eile agus gan ach muirir theoranta is infoctha ag an tomhaltéir as focaiochtai déanacha
arna bhforchur i gcomhréir leis an dli ndisitinta. Bheadh na soldthréiri méra ar line sin, i bhfianaise a n-acmhainneachtaf
airgeadais agus a gcumais tomhaltdiri a spreagadh i dtreo tobcheannaigh agus go bhféadfadh réthomhaltas a bheith ann,
in ann, murach sin, focafocht iarchurtha a thairiscint ar bhealach an-fhairsing gan aon chosaint a thabhairt do
thomhaltdir{ agus iomaiocht chéir le solthroiri eile earraf né solathraithe eile seirbhisi a lag. Leis an srian sin, chead6fai
i gconai do thomhaltdiri focaiochtai a dhéanamh ar bhealach disitiil laistigh de 2 sheachtain, agus d'diritheofai ag an am
céanna, mas mian le soldthr6irf moéra earrai ar line n6 soldthraithe mora seirbhisi ar line creidmheas a sholdthar ar
mhorscila le tréimhse ama nios faide, go mbeadh siad faoi réir na Treorach seo.

Mar a thuairiscitear in aithris 17 de Rialachdn (AE) 2015/751 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle (%), is cartai
creidmheasa iad cartai dochair farchurtha atd ar fiil go coitianta ar an margadh ina gcuirtear méid iomldn na n-idirbheart
do dhochar chuntas shealbhdir an chérta ar dhata sonrach réamhaontaithe, uair sa mhi de ghndth, gan ts a bheith le hioc.
Ba cheart do na Ballstdit a bheith in ann comhaontuithe creidmheasa dirithe i bhfoirm cértai dochair iarchurtha a
dhiolmhti 6n Treoir seo, toisc gur féidir leis na comhaontuithe creidmheasa sin cabhrt le teaghlaigh a mbuiséad a
choigeartd nios fearr dioncam miostil, nuair is g4 an creidmheas a aisfoc laistigh de 40 Id agus é saor 6 ts agus gan aon
mhuirir eile agus gan ach muirir theoranta a bhaineann le soldthar na seirbhise focafochta, agus nuair a sholdthraionn
institidid creidmheasa né instititiid focafochta é. Ba cheart an dioldine sin a bheith gan dochar do chur i bhfeidhm na
bhforalacha dbhartha maidir le saordidi rétharraingthe n6 rétharraingt intuigthe, fordlacha ar cheart feidhm a bheith acu
i gcds ina dtéann an aisiocafocht thar an iarmhéid deimhneach sa chuntas reatha.

() Rialachdn (AE) 2015/751 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 29 Aibredn 2015 maidir le tdilli idirmhalartaithe ar
idirbhearta {focaiochta cartabhunaithe (IO L 123, 19.5.2015, Ich. 1).

ELL http://data.europa.eu/eli/dir/2023/2225/0j



GA

I0 L, 30.10.2023

(19) Nior cheart comhaontuithe fruilithe né 1éasaithe, i gcds nach leagtar sios sa chomhaontt féin né i gcomhaontt ar
leithligh oibleagdid né rogha don tomhaltéir maidir le ceannach chuspéir an chomhaontaithe, mar shampla
combhaontuithe a bhaineann le cios, agus leis sin amhdin, nior cheart iad a direamh i raon feidhme na Treorach seo
6s rud é nach mbionn aon aistriti féideartha maoine i gceist leo faoi dheireadh an chonartha.

(20)  Thairis sin, ba cheart na comhaontuithe creidmheasa uile suas go dti EUR 100 000 a direamh i raon feidhme na
Treorach seo. Ba cheart uastairseach na gcomhaontuithe creidmheasa a leagtar amach sa Treoir seo a bheith nios
airde nd an tairseach a leagtar amach i dTreoir 2008/48/CE chun an t-innéacsti maidir le héifeachtai an bhoilscithe 6
2008 i leith agus do na blianta atd le teacht a chur san direambh.

(21) Igcds comhaontuithe creidmheasa lena ndéantar fordil do shocruithe idir an creiditinaf agus an tomhaltéir i dtaca le
hiocaiocht jarchurtha né modhanna aisiocaiochta, i gcds ina bhfuil an tomhaltéir ar mainneachtain cheana né inar
décha go mbeidh sé ar mainneachtain maidir leis an gcomhaontd creidmheasa tosaigh, nuair is décha go
seachndidh na socruithe sin an fhéidearthacht go mbeadh imeachtai breithinacha ann a bhaineann leis an
mainneachtain agus nach 16 fabhar a dtéarmai nd na cinn a leagtar sios sa chomhaonti creidmheasa tosaigh, ba
cheart do na Ballstdit a bheith in ann a chinneadh gan ach lion teoranta d'thordlacha na Treorach seo a chur i
bhfeidhm, inter alia tri chreiditinaithe a dhiolmhi 6n oibleagdid measini acmhainneachta creidmheasa a
dhéanamh. Ni hionann sin agus cosc a chur ar thomhaltéir{ a bhfuil deacracht focaiochta acu comhaontd
creidmheasa nua a fhdil a chabhrédh leo a gereidmheas tosaigh a aisioc ar bhealach nios éasca. Mheasfai gur décha
go mainneodh tomhaltéiri, mar shampla, i gcdsanna ina gcaillfeadh siad a bpost.

(22) O 2008 i leith, ta forbairt ag teacht ar an sluachistiti, le haghaidh costas beag né infheistiochtai, de ghnath, mar
chinedl maoinitichdin atd ar fdil do thomhaltéiri. Oibrionn soldthrai seirbhisi creidmheasa sluachistitichdin arddn
digiteach atd oscailte don phobal chun iasachtéiri ionchasacha, bidis ag gniomha le linn a dtrddéla, a ngné né a
ngairme né nd biodh, a mheaitsedil le tomhalt6iri a bhionn ag iarraidh cistiti, né chun an mheaitsedil sin a éasc.
D'fhéadfadh an cistit sin a bheith i bhfoirm creidmheasa tomhaltéiri. I gcds ina soldthréidh soldthraithe seirbhisi
creidmheasa sluachistiichdin creidmheas go direach do thombhaltéiri, ba cheart feidhm a bheith ag foralacha na
Treorach seo a bhaineann le creiditinaithe maidir leo. I gcds ina n-éascaionn soldthraithe seirbhisi creidmheasa
sluachistitichdin deonti creidmheasa idir creidiinaithe ag gniomhd déibh le linn a gcuid trddala, a ngné né a
ngairme, agus tomhaltéiri, ba cheart feidhm a bheith ag na hoibleagdidi do chreiditinaithe faoin Treoir seo maidir
leis na creiditnaithe sin. I gcds mar sin, gniomhaionn soldthraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitichdin mar
idirghabhdlaithe creidmheasa, agus mar sin, ba cheart feidhm a bheith ag na hoibleagdidi d’idirghabhalaithe
creidmheasa faoin Treoir seo maidir leo.

(23) I gcés cinedlacha comhaontuithe creidmheasa sonracha nach bhfuil ach cuid de na fordlacha den Treoir seo
infheidhme maidir leo, ba cheart do na Ballstdit a bheith saor i gcénai chun rialdil a dhéanambh, ina ndli ndisitinta, ar
na cinedlacha comhaontuithe creidmheasa sin a mhéid a bhaineann le gnéithe eile nach ndéantar a chomhchuibhit
leis an Treoir seo.

(24) Combhaontuithe maidir le soldthar seirbhisi, ar bhonn leantinach, né maidir le solathar earrai den chinedl céanna, i
gcds ina n-focfaidh an tomhaltéir astu ar feadh fhad a soldthair tri thrithchodanna, is féidir go mbeidh siad
an-éagsuil, i dtéarmai leasanna na bpdirtithe conarthacha lena mbaineann, agus rialacha mionsonraithe agus
fheidhmid na n-idirbheart, le comhaontuithe creidmheasa a chumhdaitear leis an Treoir seo. D4 bhri sin, nior cheart
na comhaontuithe sin a mheas mar chomhaontuithe creidmheasa chun criocha na Treorach seo. Airitear leis na
combhaontuithe sin, mar shampla, conradh drachais i gcds ina n-ioctar as an drachas i dtraithchodanna miostla.

(25) Combhaontuithe creidmheasa lena gcumhdaitear deond creidmheasa a urraitear le maoin dhochorraithe agus
comhaontuithe creidmheasa arb ¢ is cuspéir déibh maoiniti a dhéanamh ar éaddil né ar choinnedil ceart maoine i
dtalamh n6 i bhfoirgneamh atd ann cheana nd atd beartaithe, lena n-diritear ditreabh a dsdidtear le haghaidh
gnfomhaiochtai tradala, gné agus gairme, ba cheart iad a eisiamh 6 raon feidhme na Treorach seo 6s rud é go
ndéantar iad a rialdil le Treoir 2014/17/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle (). Nior cheart a eisiamh 6
raon feidhme na Treorach seo, dfach, creidmheasanna arb é is cusp6ir déibh maoin chénaithe dhochorraithe a
athchéiriti lena mbaineann méid iomlén is mé na EUR 100 000 agus nach bhfuil urraithe le morgdiste né le hurris
inchompardide eile a tsdidtear go coitianta i mBallstdt ar mhaoin dhochorraithe né le ceart a bhaineann le maoin
dhochorraithe.

(26) Ba cheart feidhm a bheith ag an Treoir seo gan beann ar cibé acu atd n6 nach bhfuil an creiditnai ina dhuine
dlitheanach n6 nddartha. Leis an Treoir seo, dfach, nior cheart difear a dhéanamh do cheart na mBallstdt soldthar
creidmheasa le haghaidh tomhaltéir{ a theorannt do dhaoine dlitheanacha, agus déibh sin amhdin, n6 do dhaoine
dlitheanacha dirithe.

() Treoir 2014/17/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 4 Feabhra 2014 maidir le comhaontuithe creidmheasa le

haghaidh tomhaltéir{ a bhaineann le maoin chénaithe dhochorraithe agus lena leasaitear Treoracha 2008/48/CE agus 2013/36/AE
agus Rialachdn (AE) Uimh. 1093/2010 (IO L 60, 28.2.2014, Ich. 34).
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Ba cheart feidhm a bheith ag fordlacha dirithe den Treoir seo maidir le hidirghabhalaithe creidmheasa, ar daoine
nadartha agus dlitheanacha iad, arb amhlaidh, le linn a gcuid trddéla, gné né gairme, a chuireann comhaontuithe
creidmheasa faoi bhraid tomhalt6iri né a thairgeann déibh iad, ar luach saothair, a chuidionn le tomhaltéir{ tri obair
ullmhiichdin a dhéanambh i leith comhaontuithe creidmheasa né a thugann comhaontuithe creidmheasa i gerich le
tomhaltéiri thar ceann an chreiditinai.

Ba cheart faisnéis, mar shampla minithe leordhéthanacha, faisnéis réamhchonarthach, faisnéis ghineardlta agus
faisnéis maidir le bunachair sonraf a chuardach, a chur ar fdil saor in aisce do thomhaltéiri. Ba cheart aird ar leith a
thabhairt ar riachtanais daoine faoi mhichumas.

Leis an Treoir seo, urramaitear na cearta buntsacha agus cloitear leis na prionsabail a aithnitear go hdirithe sa Chairt.
Go hdirithe, tugtar lanurraim leis an Treoir seo do na cearta maidir le cosaint sonrai pearsanta, chun maoine, chun
neambh-idirdheald, chun cosaint shaol an teaghlaigh agus an tsaoil ghairmiil, agus cosaint tomhaltéiri de bhun na
Cairte.

Ba cheart an Treoir seo a bheith gan dochar do Rialachdn (AE) 2016/679 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n
gComihairle () a bhfuil feidhm aige maidir le haon phréisedil sonrai pearsanta a dhéanann creidiGinaithe agus
idirghabhalaithe creidmheasa a thagann faoi raon feidhme na Treorach seo, agus go hdirithe gan dochar do na
prionsabail a bhaineann le préisedil sonraf pearsanta a leagtar amach in Airteagal 5 den Rialachdn sin, lena n-diritear
foslaghdd sonrai, cruinneas agus teorannt de réir cuspora.

I dtaca le tomhaltdiri a bhfuil cénai orthu go dleathach san Aontas, nior cheart idirdhealt a dhéanamh orthu mar
gheall ar a ndisiintacht nd a n-dit chdnaithe, né ar aon fthoras da dtagraitear in Airteagal 21 den Chairt nuair atd
comhaonti creidmheasa laistigh den Aontas 4 iarraidh, 4 thabhairt i gerich né 4 shealbhii acu. Td an méid sin gan
dochar don fhéidearthacht coinniollacha éagsila rochtana ar chreidmheas a thairiscint i gcds ina dtugtar tdar cuf
leis na coinniollacha éagstla sin de réir critéar oibiachtdil. Thairis sin, nfor cheart a thuiscint leis sin go gcruthaitear
oibleagdid ar chreiditinaithe né ar idirghabhdlaithe creidmheasa seirbhisi a sholdthar i réimsi nach ndéanann siad
gno iontu.

Ba cheart tomhaltdiri a chosaint ar chleachtais éagéracha né mhithreoracha, go hdirithe i ndéil leis an bhfaisnéis a
sholdthrafonn an creiditinai né an t-idirghabhalai creidmheasa, i gcomhréir le Treoir 2005/29/CE 6 Pharlaimint na
hEorpa agus 6n gCombhairle (). T4 feidhm f6s ag an Treoir sin maidir le comhaontuithe creidmheasa agus oibrionn
si mar ‘eangach shdbhdilteachta’ lena n-dirithitear gur féidir ardleibhéal cosanta coiteann do thomhaltéiri a
choinnedil ar bun in aghaidh cleachtais trachtdla éagéracha i ngach earndil, lena n-diritear tri bhearnai i ndli eile an
Aontais a chomhldn.

Ba cheart fordlacha sonracha a leagan sios maidir le fégraiocht a bhaineann le comhaontuithe creidmheasa agus
maidir le mireanna dirithe d’thaisnéis chaighdednach atd le soldthar do thomhaltéiri chun é a chur ar a gcumas
déibh, go hdirithe, tairiscinti éagstila a chur i gcompardid le chéile. Ba cheart an fhaisnéis chaighdednach sin a
thabhairt ar bhealach soiléir, gonta agus feicedlach trf shampla ionadafoch. Ba cheart méid iomldn an chreidmheasa
agus ré na haisiocafochta a roghndidh an creiditinai don sampla ionadaioch sin a bheith comhfthreagrach, a mhéid
agus is féidir, do shaintréithe an chomhaontaithe creidmheasa a thograionn an creiditinai. Ba cheart an fhaisnéis
chaighdeanach a Iéirit roimh ré agus go suntasach, ar bhealach soiléir agus i bhformaid tharraingteach. Ba cheart an
thaisnéis sin a bheith inléite go soiléir agus oiritinaithe chun na srianta teicnitla de chuid medin dirithe, mar shampla
scailedin f6in shoghluaiste, a chur san direamh. Ar chainéil dhigiteacha, d’théadfai cuid den fthaisnéis chaighdednach
sa sampla ionadafoch a chur ar fail tri chlicedil, scrolld né svaidhpedil. Sula dtugtar rochtain ar thairiscinti
creidmheasa, dfach, ba cheart an fhaisnéis chaighdednach go 1éir atd le cur san direamh san thograiocht a bhaineann
le comhaontuithe creidmheasa a chur faoi bhrdid na dtomhaltéiri fit amhdin i gcds clicedla, scrollaithe né
svaidhpedla. Ba cheart freisin an bhunthaisnéis a scaradh go soiléir 6 aon fhaisnéis bhreise a bhaineann leis an
gcomhaontl creidmheasa. Maidir le coinniollacha fégraiochta sealadacha, mar shampla rdta ‘mealltach’ le rita
iasachta nios isle le haghaidh mhionna tosaigh an chomhaontaithe creidmheasa, ni moér iad a shainaithint go soiléir
ambhlaidh. Ba cheart do thomhaltéiri a bheith in ann an thaisnéis fthior-riachtanach uile a fheicedil d’aon amharc, fia
amhdin nuair a bhreathnaionn siad uirthi ar scéiledn f6in shoghluaiste.

() Rialachdn (AE) 2016/679 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gCombhairle an 27 Aibredn 2016 maidir le daoine ndddrtha a chosaint i
nddil le sonrai pearsanta a phréisedil agus maidir le saorghluaiseacht sonrai den sért sin, agus lena n-aisghairtear Treoir 95/46/CE (An
Rialachdn Ginearélta maidir le Cosaint Sonrai) (IO L 119, 4.5.2016, Ich. 1).

(®) Treoir 2005/29/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 11 Bealtaine 2005 maidir le cleachtais trdchtdla éagothroma idir
gnolachtai agus tomhaltdiri sa mhargadh inmhednach agus lena leasaitear Treoir 84/450/CEE 6n gCombhairle, Treoracha 97/7|CE,
98/27|CE agus 2002/65/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle agus Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004 6 Pharlaimint na
hEorpa agus 6n gComhairle (An Treoir maidir le Cleachtais Trachtala Eagéracha’) (I0 L 149, 11.6.2005, Ich. 22).
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Ba cheart uimhir theileaf6in agus seoladh riomhphoist an chreiditinai agus, i gcds inarb infheidhme, an idirghabhdlai
creidmheasa a chur in idl freisin don tomhaltdir chun a chur ar a chumas d6 né ar a cumas di dul i dteagmhadil leis an
gcreiditinai nd leis an idirghabhalai creidmheasa go tapa agus go héifeachttil. Ba cheart uasteorainn a sholathar i
gcds nach féidir an méid iomldn creidmheasa a 1éirid mar na suimeanna iomldna a chuirtear ar fdil, go hdirithe i
gcds ina dtugtar le comhaontd creidmheasa saoirse tarraingthe anuas don tomhaltdir le teorainn maidir leis an
méid. Leis an uasteorainn ba cheart an uasteorainn creidmheasa is féidir a chur ar fail don tomhalt6ir a léirid. I
gcdsanna sonracha agus a bhfuil bonn cirt leo, chun feabhas a chur ar thuiscint an tomhaltéra ar fhaisnéis a nochtar
i bhfégraiocht maidir le comhaontuithe creidmheasa i gcds nach gceadaitear leis an medn a tsdidtear an fhaisnéis sin
a thaispedint 6 amharc, mar shampla i bhfégraiocht raidi6, ba cheart an méid faisnéise a nochtar a laghdd. Ina
theannta sin, ba cheart do na Ballstdit a bheith saor i gcénai chun ceanglais faisnéise a rialdil ina ndli ndisitinta
maidir le fograiocht ar chomhaontuithe creidmheasa nach bhfuil faisnéis maidir leis an gcostas creidmheasa inti.
Chun cdsanna midhiola creidmheasa a laghdil do thomhaltéirf nach bhfuil in ann é a foc agus iasachti inbhuanaithe
a chur chun cinn, ba cheart, i ngach cds, rabhadh soiléir feicedlach a bheith i bhfégraiocht comhaontuithe
creidmheasa chun tomhaltéirf a chur ar an eolas faoi chostais airgid a fhail ar iasacht. Chun leibhéal nios airde
cosanta do thomhaltéir{ a dirithid, ba cheart cosc a chur ar fhégrai dirithe, mar shampla iad sitd a spreagann
tomhaltéir chun creidmheas a lorg trina thabhairt le tuiscint go gcuirfeadh creidmheas feabhas ar a staid airgeadais
n6 trina shonrd nach bhfuil méran tionchair né tionchar ar bith ag creidmheas ata cldraithe i mbunachair sonrai ar
mheastind ar jarratas ar chreidmheas. Ba cheart cead a bheith ag na Ballstdit freisin cosc a chur ar fhégrai a
mheasann siad a bheith baolach do thomhaltéiri, mar shampla na fégrai sin lena leagtar béim ar a éasca né a
thapula is féidir creidmheas a fhéil.

(34) Le medn marthanach, lena n-diritear pdipéar agus leaganacha digiteacha idir-inoibritheacha, iniompartha agus
meaisin-inléite de dhoiciméid, ba cheart a bheith in ann faisnéis a sheoladh go pearsanta chuig an tomhaltdir, agus
ba cheart a chur ar chumas an tomhaltéra faisnéis a stordil ar bhealach inrochtana sa do6igh is gur féidir tagairt di sa
todhchai agus ar feadh tréimhse ama leordhéthanach chun criocha na faisnéise, agus ba cheart a bheith in ann an
thaisnéis atd stérdilte a atdirgeadh gan { a athr agus ba cheart inléiteacht na faisnéise a dirithid leis ionas gur féidir
an thaisnéis a léamh agus ionas gur féidir tagairt a dhéanamh di. Ba cheart an deis a bheith ag tomhaltéiri cinedl an
mhedin mharthanaigh a roghn ar a bhfaightear faisnéis ag an gcéim réamhchonarthach agus a luaithe a thabharfar
an conradh i gerich, agus ar a dtugtar fogra faoina dtarraingt siar. Nior cheart, dfach, do thomhaltéiri a bheith in ann
fégra a thabhairt faoina dtarraingt siar nd ceangal a chur ar chreiditnaithe né, i gcds inarb infheidhme, ar
idirghabhalaithe creidmheasa faisnéis a chur ar fil maidir le cinedlacha medn marthanach nach n-tsdidtear go
coitianta.

(35) Is gndch le fégraiocht diriti ar thdirge amhdin né nios mé go hdirithe, ach ba cheart do thombhaltdirf a bheith in ann a
gcuid cinnt{ féin a dhéanamh agus eolas iomldn acu ar an raon tdirg{ creidmheasa atd 4 dtairiscint. Maidir leis sin, td
r6l tdbhachtach ag faisnéis ghineardlta chun oideachas a chur ar an tomhalt6ir maidir leis an raon leathan tdirgf agus
seirbhisi atd ar féil agus na priomhghnéithe a bhaineann leo. Ba cheart do thombhaltéiri a bheith in ann da bhri sin
faisnéis ghineardlta maidir leis na tdirgi creidmheasa atd ar fdil a rochtain trath ar bith. Ba cheart d6 sin a bheith gan
dochar don oibleagdid maidir le faisnéis réamhchonarthach phearsanta a sholdthar do thomhaltéiri.

(36) Ionas go mbeidh na tomhaltéiri in ann a gcinnti a dhéanamh agus ldneolas acu ar na fiorais, ba cheart faisnéis
réamhchonarthach leordhéthanach a thabhairt déibh, chun go mbreithneoidis go ctiramach { ar a bhféilliocht agus
ar a n-disilacht féin, in am tratha roimh thabhairt i gcrich an chomhaontaithe creidmheasa agus ni ar aon am leis,
lena n-diritear faisnéis faoi choinniollacha agus costas an chreidmheasa agus faoina n-oibleagdidi, mar aon le
minithe leordhéthanacha ar na nithe sin. Déantar sin chun a dirithiG go mbeidh go leor ama ag tomhalt6iri an
thaisnéis réamhchonarthach a léamh agus a thuiscint, tairiscinti a chur i gcompardid le chéile agus cinneadh
eolasach a dhéanamh. Ba cheart an ceanglas sin a bheith gan dochar do Threoir 93/13/CEE 6n gComhairle ().

(37) Ba cheart faisnéis réamhchonarthach a sholdthar trid an bhfoirm maidir le Faisnéis Chaighdednach Eorpach um
Chreidmheas Tomhaltéra a leagtar amach in larscribhinn I a ghabhann leis an Treoir seo. Chun cuidit le tomhaltoir{
tairiscinti éagsula a thuiscint agus a chur i gcompardid le chéile, ba cheart na priomhghnéithe den chreidmheas a
chur ar fail go feicedlach ar an gcéad leathanach den fhoirm sin, trinar cheart do thomhaltéiri an fhaisnéis thior-
riachtanach uile a fheicedil d’aon amharc, fii amhdin ar scdiledn f6in shoghluaiste. I gcds nach féidir na
priomheiliminti go léir a thaispedint ar bhealach feicedlach ar leathanach amhdin, ba cheart iad a thaispedint sa
chéad chuid den fhoirm maidir le Faisnéis Chaighdednach Eorpach um Chreidmheas Tomhaltéra ar dhd leathanach
ar a mhéad. Ba cheart an fthaisnéis a chuirtear ar fail san thoirm sin a bheith soiléir, inléite go soiléir agus oiritnaithe
chun na srianta teicnitla de chuid medin dirithe a chur san direamh, mar shampla scdiledn f6in shoghluaiste. Ba
cheart { a thaispedint ar bhealach leordhéthanach agus oiritinach ar na cainéil éagsula, lena dirithit gur féidir le gach
tomhalté6ir faisnéis a rochtain ar an mbonn céanna agus i gcomhréir le Treoir (AE) 2019/882 6 Pharlaimint na
hEorpa agus 6n gCombhairle (™).

() Treoir 93/13/CEE én gComhairle an 5 Aibredn 1993 maidir le téarmai éagéracha i gconarthai tomhaltéra (I0 L 95, 21.4.1993,
Ich. 29).

(") Treoir (AE) 2019/882 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 17 Aibredn 2019 i nddil leis na ceanglais inrochtaineachta le
haghaidh tdirgf agus seirbhisi (IO L 151, 7.6.2019, Ich. 70).
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Chun an trédhearcacht agus an inchompardideacht is mo is féidir a dirithitit maidir le tairiscinti, leis an bhfaisnéis
réamhchonarthach ba cheart, go héirithe, rdta céataddnach blianttil an mhuirir is infheidhme maidir leis an
gcreidmheas a direamh, rdta a chinntear ar an aon bhealach amhdin ar fud an Aontais. Os rud é nach féidir rita
céataddnach bliantdil an mhuirir a léiriti ag an gcéim sin ach amhdin tri shampla, ba cheart an sampla sin a bheith
ionadafoch. Dd bhri sin, ba cheart é a bheith ag comhfhreagairt, mar shampla, do mhednfhad agus don mhéid
iomldn creidmheasa a deonaiodh le haghaidh an chinedil comhaontaithe creidmheasa atd 4 mheas agus, mds
intheidhme, do na hearrai a ceannajodh. Nuair atd an sampla ionadaioch 4 chinneadh, ba cheart miniciocht
cinedlacha dirithe comhaontaithe creidmheasa i margadh sonrach a chur san direamh freisin. A mhéid a bhaineann
leis an rdta iasachta, le miniciocht na dtrathchodanna agus le caipitliti tis, ba cheart do chreiditinaithe tisdid a bhaint
as a ngndthmhodh chun an creidmheas tomhaltéiri lena mbaineann a riomh. I gcds ina soldthréfar faisnéis
réamhchonarthach nios déanai nd 14 amhdin sula mbeidh an tombhaltéir faoi cheangal ag aon chomhaontt
creidmheasa né ag aon tairiscint, ba cheart don chreiditinai agus, i gcds inarb infheidhme, an t-idirghabhdlai
creidmheasa a mheabhrd don tomhaltdir, idir 14 amhdin agus seacht 14 tar éis thabhairt i gerich an chonartha né, i
gcds inarb infheidhme, tar éis don tomhaltdir an tairiscint chreidmheasa cheangailteach a thiolacadh, go bhfuil an
deis ag an tomhaltdir tarraingt siar as an gcomhaontd creidmheasa.

Ba cheart a chuimsiti faoi chostas iomldn an chreidmheasa don tomhaltdir na costais uile, lena n-diritear s,
coimisitin, cdnacha, tdilli le haghaidh idirghabhdlaithe creidmheasa agus aon tdille eile nach mér don tomhaltéir a
foc maidir leis an gcomhaontl creidmheasa, seachas costais nétaire. Ba cheart eolas iarbhir creiditinaithe ar na
costais a mheastind go hoibiachtuil, agus ceanglais ghairmitilachta a leagtar sios sa Treoir seo 4 gcur san direamh.

Comhaontuithe creidmheasa ina ndéantar rata iasachta a athbhreithniti go tréimhsidil i gcomhréir le hathruithe a
tharlafonn i rdta tagartha dd dtagraitear sa chomhaontt creidmheasa, nior cheart a mheas gur comhaontaithe
creidmheasa le rdta iasachta seasta iad.

Ba cheart do na Ballstdit a bheith saor i gcénai chun fordlacha ndisitnta a choinnedil ar bun né a thabhairt isteach
lena dtoirmisctear ar an gcreiditinai a cheangal ar an tomhaltéir, i dtaca leis an gcomhaontt creidmheasa, cuntas
bainc a oscailt né6 comhaont a thabhairt i gcrich i leith seirbhis choimhdeach eile, n6 na costais né na téilli a foc le
haghaidh na gcuntas bainc sin né seirbhisi coimhdeacha eile. Sna Ballstdit sin ina gceadaitear na tairiscinti
comhcheangailte sin, ba cheart tomhaltéir{ a chur ar an eolas sula dtabharfar an comhaontd creidmheasa i gerich,
faoi aon seirbhis choimhdeach atd éigeantach ionas go bhfaighfear an creidmheas ar an gcéad dul sios né faoi na
téarmai agus coinniollacha a ndéantar margaiocht ina leith. Na costais is infoctha i leith na seirbhisi coimhdeacha
sin, go hdirithe préimheanna drachais, ba cheart iad a direamh i gcostas iomldn an chreidmheasa. De rogha air sin,
mura féidir méid na gcostas sin a chinneadh roimh ré, ba cheart do thomhaltéiri faisnéis leordhéthanach a théil ag
an gcéim réamhchonarthach faoi chostais a bheith ann. Ba cheart glacadh leis go bhfuil eolas ag na creiditinaithe
féin ar chostais na seirbhisi coimhdeacha a thairgeann siad do na tomhaltéiri, na creiditinaithe iad féin, n6 thar
ceann triii pdirti, mura rud é go mbraitheann a bpraghas ar shaintréithe sonracha né staid na dtomhaltdiri.

Maidir le cinedlacha sonracha comhaontuithe creidmheasa, dfach, is iomchui, chun leibhéal leordhéthanach cosanta
tombhaltdir{ a dirithit gan ualach iomarcach a chur ar chreiditnaithe nd, i gcds inarb infheidhme, ar idirghabhalaithe
creidmheasa, na ceanglais maidir le faisnéis réamhchonarthach a shrianadh, agus cinedl sonrach na gcinedlacha
comhaontuithe creidmheasa sin 4 chur san direamh.

Ba cheart faisnéis chuimsitheach a thabhairt do thomhaltdiri sula dtabharfaidh siad comhaontd creidmheasa chun
criche, is cuma cé acu atd n6 nach bhfuil idirghabhalai creidmheasa pdirteach i margd an chreidmheasa. D4 bhri sin,
go gineardlta, ba cheart feidhm a bheith ag na ceanglais maidir le faisnéis réamhchonarthach maidir
le hidirghabhalaithe creidmheasa freisin. I gcds ina ngniomhoéidh soldthréiri earrai n6 soldthraithe seirbhisi mar
idirghabhalaithe creidmheasa i gcdil choimhdeach, dfach, ni iomchui go bhforchuirtear orthu an oibleagdid
dhlithitil an fhaisnéis réamhchonarthach a sholdthar i gcomhréir leis an Treoir seo. Féadfar a mheas go bhfuil
solathroiri earrai né soldthraithe seirbhisi, mar shampla, ag gniomht mar idirghabhdlaithe creidmheasa i gcdil
choimhdeach murab { a ngniomhaiocht mar idirghabhalaithe creidmheasa priomhchuspdir a dtradéla, a ngné né
a ngairme. Sna cdsanna sin, gnéthaitear leibhéal leordhéthanach cosanta tomhaltéiri {6s 6s rud é gur cheart don
chreiditinai a bheith freagrach as a dirithiti go bhfaigheann an tomhaltéir an fhaisnéis réamhchonarthach iomldn 6n
idirghabhalai creidmheasa, md chomhaontaionn an creiditinai agus an t-idirghabhélai creidmheasa amhlaidh, né ar
bhealach iomchui éigin eile.

Ba cheart an deis a bheith ag na Ballstdit rialdil a dhéanamh ar chinedl ceangailteach ionchasach na faisnéise atd le
solathar don tomhaltéir roimh thabhairt i gerich an chomhaontaithe creidmheasa agus ar an tréimhse ar lena linn
atd an creiditinai le bheith faoi cheangal aici.
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Dainneoin na faisnéise réamhchonarthai atd le solathar, is féidir go mbeidh cinamh breise f6s ag teastdil 6n
tomhalt6ir chun a chinneadh, laistigh den raon tdirgi a bheartaitear, cén comhaonti creidmheasa is iomchui le
haghaidh a riachtanas agus a staide airgeadais. D4 bhri sin, ba cheart do na Ballstdit a dirithid, sula dtabharfar an
comhaontti creidmheasa i gcrich, go solathréidh creiditnaithe agus, i gcds inarb infheidhme, idirghabhélaithe
creidmheasa an ciinamh sin i ndéil leis na tdirg{ creidmheasa a thairgeann siad don tomhaltdir, tri mhinithe
leordhéthanacha a sholdthar saor in aisce maidir leis an bhfaisnéis dbhartha, lena n-diritear go hdirithe saintréithe
fior-riachtanacha na dtdirg{ a mholtar don tomhaltir ar bhealach pearsantaithe ionas gur féidir leis an tomhaltéir
na héifeachtai a d'fhéadfadh a bheith acu ar a staid eacnamaioch a thuiscint, lena n-diritear iarmhairti dlithitla agus
airgeadais a d'théadfadh teacht as feidhmiti michui oibleagdidi conarthacha. Ba cheart do chreiditnaithe agus, i gcds
inarb infheidhme, idirghabhélaithe creidmheasa an bealach a dtugtar na minithe sin a oiriinii do na himthosca ina
dtairgtear an creidmheas agus don ghd atd ag an tomhaltdir le cinamh, agus eolas agus taithi an tomhaltéra ar
chreidmheas agus cinedl tdirgi creidmheasa aonair & gcur san direamh. Nior cheart na minithe sin a bheith ina
moladh pearsanta astu féin. Ba cheart do na Ballstdit a bheith in ann a cheangal ar chreiditinaithe agus, i gcds inarb
infheidhme, ar idirghabhalaithe creidmheasa, an fhoirm inar soldthraiodh na minithe sin don tomhaltéir agus cén
uair a soldthraiodh iad a dhoiciméadu.

Mar a léirfodh sa togra 6n gCoimisitin le haghaidh Rialachdn lena leagtar sios rialacha comhchuibhithe maidir le
hintleacht shaorga (an Gniomh um Intleacht Shaorga) a foilsiodh an 21 Aibredn 2021, is féidir cérais intleachta
saorga (Al) a Gsdid go héasca in earndlacha éagsiila an gheilleagair agus na sochai, lena n-diritear ar bhonn
trasteorann, agus a bheith i gctirsaiocht ar fud an Aontais. Sa chomhthéacs sin, agus praghas a dtairiscinti
4 phearsantd ag creiditinaithe agus idirghabhélaithe creidmheasa le haghaidh tomhaltéiri sonracha né catagdiri
sonracha tomhalt6iri ar bhonn cinnteoireachta uathoibriche, ba cheart déibh tomhaltéiri a chur ar an eolas go
soiléir nuair a rinneadh an praghas a chuirtear faoina mbrdid a phearsantt ar bhonn préisedil uathoibrioch sonrai
pearsanta lena n-diritear sonrai intuigthe, ionas gur féidir leo na rioscai ionchasacha a chur san direamh ina
gcinneadh ceannaigh. De bhun Airteagal 14(2), pointe (f), de Rialachin (AE) 2016679, ceanglaitear ar
chreiditinaithe agus ar idirghabhdlaithe creidmheasa freisin tomhalt6iri a fhaigheann an tairiscint a chur ar an eolas
faoi thoinsi na sonrai a Gsdidtear chun an tairiscint a phearsanta.

Té sé tabhachtach cosc a chur ar chleachtais, mar shampla tdirgi dirithe a nascadh, a d’théadfadh tomhaltdiri a
spreagadh chun comhaontuithe creidmheasa a dhéanamh nach chun a leasa iad, gan cuachadh tdirgi a shrianadh,
afach, a d'fhéadfadh a bheith tairbheach do thomhaltéiri. Ba cheart do na Ballstdit, dfach, leandint de
dhlithfhaireachdn a dhéanamh ar mhargai seirbhisi airgeadais miondiola chun a dirithid nach ndéanfaidh cleachtais
chuachta rogha né iomaiocht tomhaltéir{ a shaobhadh. Mar riail ghinearalta, nior cheart cleachtais nasctha a cheadt
mura rud é nach bhféadfai an tseirbhis airgeadais nd an tdirge a thairgtear mar aon leis an gcomhaontt creidmheasa a
thairiscint ar leithligh 6s cuid iomldn chomhthdite den chreidmheas { né é, mar shampla i gcds saordid
rétharraingthe. Agus ciinsi comhréireachta 4 geur san direamh, ba cheart do chreiditnai a bheith in ann a cheangal
ar an tomhaltéir polasai drachais dbhartha a bheith aige chun aisioc an chreidmheasa a ratht n6 chun luach an urrdis
a dracht, ba cheart an deis a bheith ag an tomhaltdir a sholdthrai drachais féin a roghnii. Nior cheart go ndéanfadh sé
sin dochar do na coinnfollacha creidmheasa arna socri ag an gcreiditinai, ar choinnioll go bhfuil an leibhéal
coibhéiseach rathalochta ag polasai drachais an tsoldthrai sin agus atd ag an bpolasai drachais atd beartaithe né atd 4
thairiscint ag an gcreiditnai. Thairis sin, ba cheart an deis a bheith ag na Ballstdit an cumhdach a sholathraitear le
conarthai drachais a chaighdednt, go hiomldn né i bpdirt, chun compardidi a éasct idir tairiscinti éagsula le
haghaidh tomhaltéir{ ar mian leo na compardidi sin a dhéanamh. Ionas go mbeidh am breise ag an tomhaltéir
tairiscint drachais a chur i gcompardid sula gceanndidh siad polasai drachais, ba cheart do na Ballstdit a chur de
cheangal go dtabharfar 3 14 ar a laghad don tombhaltéir chun tairiscinti drachais a bhaineann leis an gcomhaontd
creidmheasa a chur i gcompardid le chéile gan an tairiscint a athrd, agus go gcuirfear an tomhaltéir ar an eolas faoi
sin. Ba cheart do thombhaltdirf a bheith in ann polasai drachais a thabhairt i gcrich roimh dhul in éag na tréimhse
3 14 sin md iarrann siad amhlaidh go sainrdite.

Mar gheall ar a stair leighis, is minic a chaitear go michothrom le go leor daoine a bhfuil maolt fadtéarmach acu 6n
ailse maidir le rochtain a fhdil ar sheirbhis{ airgeadais. Is minic a bhionn préimheanna ré-ard le hioc acu, cé go
mbionn siad leigheasta le fada an 14, na deicheanna de bhlianta fit. Chun rochtain chomhionann ar drachas a
bhaineann le comhaontuithe creidmheasa a thabhairt do thomhaltéiri atd tagtha sldn 6n ailse, ba cheart do na
Ballstdit a cheangal nach mbeidh na polasaithe drachais bunaithe ar shonrai pearsanta a bhaineann le diagnéisit
galar oinceolaioch tombhaltdiri i ndiaidh tréimhse dbhartha ama 6 thagann deireadh le céir leighis na dtombhaltdiri
sin. Nior cheart an tréimhse ama sin arna cinneadh ag na Ballstdit a bheith nios faide nd 15 bliana tar éis dheireadh
coiredla leighis an tomhaltéra.

Ba cheart comhaontuithe creidmheasa agus seirbhisi coimhdeacha a chur i ldthair ar bhealach soiléir agus
trédhearcach. Nior cheart a bheith in ann comhaontt an tomhaltéra maidir le tabhairt i gcrich comhaontaithe
creidmheasa nd ceannach seirbhisi coimhdeacha a bhunti ar thital. Maidir le haon chomhaontt den sért sin, ba
cheart € a bheith ina ghniomh soiléir dearfach lena mbunaitear 1éiriti a thugtar faoi shaoirse, atd sonrach, eolach
agus gan débhr{ ar fhormheas an tomhaltra. Sa chomhthéacs sin, nior cheart a mheas gurb ionann tost,
neamhghniomhaiocht nd roghanna réamhshocraithe, mar shampla boscai ar cuireadh tic leo roimh ré a mheas mar
chomhaontii ag an tomhaltéir.
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Is é atd i geeist le comhairle a sholdthar i bhfoirm moladh pearsantaithe, is € sin le ra seirbhisi comhairleacha,
gniomhaiocht a d'fhéadfai a chomhcheangal le gnéithe eile a bhaineann le creidmheas a dheond né a idirghabhail.
D4 bhri sin, chun bheith in ann cinedl na seirbhisi a sholdthraitear d6ibh a thuiscint, ba cheart tomhaltéiri a chur ar
an eolas faoina bhfuil i gceist le seirbhisi comhairleacha mar sin agus cibé acu atd né nach bhfuil seirbhisi
comhairleacha 4 soldthar n6 faoi cibé acu is féidir n6 nach féidir iad a sholdthar. I bhfianaise a thabhachtai atd dsdid
na dtéarmai ‘comhairle’ agus ‘comhairleoir{’ do thomhaltéiri, ba cheart a cheadt do na Ballstdit isdid na dtéarma sin,
né téarmai comhchosiila, a thoirmeasc i gcds ina mbionn na seirbhisi comhairleacha sin 4 soldthar do thombhaltéiri
ag creidiinaithe né ag idirghabhalaithe creidmheasa. Is iomchui a dirithit go bhforchuireann na Ballstdit coimirci i
gcds ina dtugtar tuairisc ar chomhairle mar chomhairle neamhspledch chun a dirithiti go mbeidh an raon tdirgf atd 4
mheas agus socruithe luacha saothair i gcomhréir le hionchais tomhaltéiri maidir leis an gcomhairle sin. Le linn
seirbhisi comhairleacha a sholdthar, ba cheart do na creiditinaithe né do na hidirghabhalaithe creidmheasa léirit a
sholathar ar cibé acu a bheidh né nach mbeidh an moladh bunaithe ar a raon tdirgi féin, agus air sin amhdin, né ar
raon leathan tdirg{ 6 gach cearn den mhargadh, ionas gur féidir leis an tomhaltdir an bonn ar a bhfuil an moladh 4
dhéanamh a thuiscint. Thairis sin, ba cheart don chreiditinai agus don idirghabhélai creidmheasa léiriti a sholdthar
ar an tdille is infoctha ag an tombhaltéir as na seirbhisi comhairleacha nd, i gcds nach féidir an méid a shuf trdth an
nochta, an modh a tsdidtear lena riomh. Ba cheart comhairle a chur ar fiil ar mhaithe le leas an tomhaltéra i
gcdnai, agus combhairleoiri & geur féin ar an eolas faoi riachtanais agus imthosca an tomhaltéra agus comhaontuithe
creidmheasa 4 moladh a bheadh oiritinach do riachtanais an tomhaltéra, dd staid airgeadais agus dd gctiinsi
pearsanta, agus aird 4 tabhairt freisin ar an gcusp6ir mainneachtaini agus riardisti a foslaghdd. Thairis sin, ba cheart
lion sach mér de chomhaontuithe creidmheasa i raon tirgf an chomhairleora a chur san direamh agus combhairle 4
cur ar fdil.

D'théadfadh deont creidmheasa ndr iarr na tomhaltdiri a bheith ceangailte, i roinnt cdsanna, le cleachtais atd
diobhdlach don tomhaltéir. Maidir leis sin, ba cheart deont creidmheasa gan iarraidh a thoirmeasc, lena n-diritear
cartai creidmheasa neamhiarrtha réamh-fhormheasta a sheoltar chuig tomhaltéiri, saordid rétharraingthe nua né
rotharraingt intuigthe a thabhairt isteach go haontaobhach né méadt aontaobhach rétharraingt, rétharraingt
intuigthe né teorainn cirta creidmheasa tomhaltéra. Ina theannta sin, ba cheart toirmeasc a chur freisin ar
chreidmheas a dheont gan iarraidh i bhfoirm conarthai seachditribh mar a shainmhinitear in Airteagal 2, pointe 8,
de Threoir 2011/83/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle ("!). Leis an toirmeasc ar chreidmheas a
dheonti gan iarraidh, nior cheart cosc ar chreiditinaithe agus ar idirghabhdlaithe creidmheasa creidmheas a thégairt
né a thairiscint le linn caidreamh tréchtdla i gcomhréir le dli an Aontais maidir le cosaint tomhaltéiri agus le bearta
ndisitinta i gcomhréir le dli an Aontais, lena n-diritear fograiocht agus creidmheas a thairiscint ag an diolphointe
chun ceannach earra n6 seirbhise a mhaoinia.

Féadfaidh na Ballstdit a thairiscint do thombhaltdirf leigheasanna comhréireacha agus éifeachtacha a lorg i gcoinne
creididnaithe n6 idirghabhélaithe creidmheasa i gcds neamhchomhlionadh na Treorach seo i gcomhréir leis an dli
ndisitinta. D'fhéadfadh ctiiteamh i leith damdisti agus laghd ar chostas iomldn an chreidmheasa don tomhaltéir né
foirceannadh an chomhaontaithe creidmheasa a bheith i gceist leis na leigheasanna sin.

Ba cheart do na Ballstdit bearta iomchui a dhéanamh chun cleachtais fhreagracha a chur chun cinn le linn na
gcéimeanna uile den chaidreamh creidmheasa, agus gnéithe sonracha a margaidh creidmheasa 4 gcur san direamh.
Leis na bearta sin, ba cheart a bheith in ann a direamh, mar shampla, soldthar faisnéise do thomhaltéiri, agus
oideachas a chur orthu, lena n-diritear rabhaidh maidir leis na rioscai a bhaineann le mainneachtain {ocaiochta agus
le réthéichitinas. I margadh creidmheasa atd ag dul i leithne, go héirithe, is den tdbhacht nach rachadh creiditinaithe i
mbun jasachtd mifhreagrach nd creidmheas a thabhairt gan meastind acmhainneachta creidmheasa roimh ré. Ba
cheart do na Ballstdit an mhaoirseacht is gd a dhéanamh chun iomprafocht mar sin 6 chreiditinaithe a sheachaint
agus ba cheart d6ibh na modhanna is gd a chinneadh chun smachtbhanna a chur ar an iomprafocht sin. Gan dochar
d'thorélacha riosca creidmheasa Threoir 2013/36/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle ('), ba cheart do
chreiditinaithe a bheith freagrach as acmhainneacht creidmheasa an tomhaltéra a sheicedil go leithleach. Chuige sin,
ba cheart a cheadt do chreiditinaithe Gsdid a bhaint as faisnéis a sholdthraionn an tomhaltéir nf hamhdin le linn an
comhaontt creidmheasa a ullmh, ach freisin le linn caidreamh trachtala seanbhunaithe. Ba cheart do thomhaltéir{
gniomh go stuama freisin agus a n-oibleagdidi conarthacha a urramu.

(") Treoir 2011/83/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 25 Deireadh Fémhair 2011 maidir le cearta tomhaltiri, lena

()

leasaitear Treoir 93/13/CEE 6n gCombhairle agus Treoir 1999/44/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle agus lena
n-aisghairtear Treoir 85/577/CEE 6n gCombhairle agus Treoir 97/7/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gCombhairle (I0 L 304,
22.11.2011, Ich. 64).

Treoir 2013/36/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 26 Meitheamh 2013 maidir le rochtain ar ghniomhaiocht
instititlidi creidmheasa agus maoirseacht stuamachta ar institiGidi creidmheasa, lena leasaitear Treoir 2002/87/CE agus lena
n-aisghairtear Treoir 2006/48/CE agus Treoir 2006/49/CE (IO L 176, 27.6.2013, Ich. 338).
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(54) Ta sé fior-riachtanach go ndéantar meastind agus fiorti ar chumas agus ar chlaonadh an tomhaltéra an creidmheas a
aisioc sula dtugtar comhaonti creidmheasa i gerich. Ba cheart an meastind acmhainneachta creidmheasa sin a bheith
combhréireach agus ba cheart ¢ a dhéanamh chun leas an tomhaltéra, chun cleachtais iasachtaithe mhifhreagracha
agus rofhéichitnas a chosc, agus ba cheart a chur san direamh ann na fachtéiri uile is gd agus is dbhartha a
bhféadfadh tionchar a bheith acu ar chumas tomhaltéra an creidmheas a aisioc. Ba cheart an sceideal aisiocafochta a
chur in oiritint do riachtanais shonracha agus d’acmhainneacht aisiocaiochta an tomhaltéra. I gcdsanna ina
gcuireann nios mé nd tomhaltéir amhdin an t-iarratas ar chreidmheas isteach go comhphdirteach, d’théadfai an
meastnd creidmheasa a dhéanamh ar bhonn na comhacmhainneachta aisiocaiochta. Ba cheart meastnti dearfach a
bheith gan dochar do shaoirse chonarthach an chreiditinaf maidir le creidmheas a dheonti. Ba cheart do na Ballstdit
a bheith in ann treoraiocht bhreise a eisitiint maidir le critéir bhreise agus modhanna breise chun acmhainneacht
creidmheasa tomhaltéra a mheastnd, mar shampla tri theorainneacha a leagan sios ar chéimheasa iasachta-luacha
né iasachta-ioncaim.

(55) Bacheart an meastinii acmhainneachta creidmheasa a bheith bunaithe ar thaisnéis maidir leis an staid airgeadais agus
eacnamaioch. Ba cheart an fhaisnéis sin a bheith riachtanach agus comhréireach le cinedl, fad, luach agus rioscai an
chreidmheasa don tomhaltir, i gcomhréir le prionsabal an {oslaghdaithe sonrai a leagtar amach i Rialachdn
(AE) 2016/679, agus ba cheart { a bheith dbhartha, iomldn agus cruinn. Ba cheart a bheith ar direamh san fhaisnéis
sin, ar a laghad, ioncam agus speansais an tomhaltéra, lena n-diritear breithniti iomchui a dhéanambh ar oibleagdidi
reatha an tomhaltora, inter alia speansais mhaireachtdla an tomhaltéra agus theaghlach an tomhaltéra, chomh
maith le dliteanais airgeadais an tomhaltéra. Nior cheart a direamh san fhaisnéis sin catagdiri speisialta sonrai
pearsanta dd dtagraitear in Airteagal 9(1) de Rialachdn (AE) 2016/679, amhail sonrai sldinte lena n-diritear sonrai
ailse, nd faisnéis a fhaightear 6 lionrai soisialta. I dTreoirlinte 6n Udards Baincéireachta Eorpach an
29 Bealtaine 2020 maidir le tionscnamh agus faireachdn na hiasachta, soldthraitear treoirlinte maidir leis na
catagéiri sonrai a fhéadfar a tisdid chun sonrai pearsanta a phroisedil chun criocha acmhainneachta creidmheasa,
lena n-diritear fianaise ar ioncam né foinsi eile aisiocaiochta, agus faisnéis ar shécmhainni agus ar dhliteanais
airgeadais n6 ar cheangaltais airgeadais eile. Ba cheart do thombhaltéiri faisnéis a sholdthar maidir lena staid
airgeadais agus eacnamajoch chun an measind acmhainneachta creidmheasa a éascd. Nior cheart creidmheas a
chur ar fiil don tomhaltéir ach amhdin i geds ina léireoidh toradh an mheastnaithe acmhainneachta creidmheasa
gur déigh go gcomhlionfar na hoibleagdidi a eascraionn as an gcomhaontd creidmheasa ar an mbealach a éilitear
faoin gcomhaontd sin. Agus meastnd 4 dhéanamh ar chumas an tomhaltdra a oibleagdidi n6 a hoibleagdidi faoin
gcombhaont creidmheasa a chomhlionadh, ba cheart don chreiditinai tosca dbhartha agus délai sonracha a chur san
direamh, mar shampla, ach gan a bheith teoranta dé seo, i gcds creidmheas a dheonaitear i gcomhréir leis an Treoir
seo chun staidéir a mhaoiniti né chun speansais ctiraim sldinte eisceachtila a chumhdach, go bhfuil fianaise
leordhéthanach ann go dtabharfaidh creidmheas den sort sin ioncam don tomhaltéir amach anseo, né go bhfuil
comhthaobhacht né cinedlacha eile rdthaiochtai ann a d’fhéadfadh an tomhaltéir a thabhairt chun an creidmheas a
urrd.

(56) Leis an togra le haghaidh Rialachdn 6n gCoimisitin lena leagtar sios rialacha comhchuibhithe maidir leis an intleacht
shaorga (an Gniomh maidir leis an Intleacht Shaorga), bunaitear gur cheart corais intleachta saorga a tsdidtear chun
meastéireacht a dhéanamh ar scér creidmheasa né acmhainneacht creidmheasa daoine ndddrtha, gur cheart iad a
aicmit mar chérais intleachta saorga ardriosca, 6s rud é go gcinntear leo rochtain na ndaoine sin ar acmhainni
airgeadais n6 seirbhis{ fior-riachtanacha, mar shampla seirbhisi tithiochta, leictreachais agus teileachumarsdide. I
bhfianaise an mhéid mhoir sin atd i ngeall, aon uair a bhionn baint ag an meastint acmhainneachta creidmheasa le
proisedil vathoibrioch, ba cheart é a bheith de cheart ag an tomhaltdir idirghabhdil an duine a fhéil ar thaobh an
chreiditinai. Gan dochar do Rialachdn (AE) 2016/679, ba cheart é a bheith de cheart ag an tomhaltéir miniti brioch,
intuigthe a fhéil ar an meastna a rinneadh agus ar theidhmit na proéisedla uathoibriche a tsdideadh, lena n-diritear
na priomhathrdga, an loighic agus na rioscai lena mbaineann, chomh maith leis an gceart a thuairim a chur in il
agus athbhreithnit a iarraidh maidir leis an meastnti acmhainneachta creidmheasa agus athbhreithniti a iarraidh i
ndail leis an gcinneadh maidir le creidmheas a dheonti. Ba cheart a bheith de cheart ag an tomhaltéir go gcuirfi an
tombhaltdir ar an eolas faoi na cearta sin tar éis don tomhaltdir faisnéis a thail go cui maidir leis an nés imeachta atd
le leandint. Ni g4 gur cheart go mbeadh deond creidmheasa don tomhalt6ir mar thoradh ar an bhféidearthacht
athbhreithniti ar an meastnt tosaigh agus ar an gcinneadh a jarraidh.

(57) Chun measinti a dhéanamh ar stddas creidmheasa tomhaltéra, ba cheart don chreiditinai bunachair sonrai
creidmheasa a cheadd freisin. Is féidir go gceangléfar leis na himthosca dlithitla agus firicidla go n-athréidh ceadd
na mbunachar sonrai sin 6 thaobh raon feidhme de. Chun aon saobhadh iomaiochta a chosc i measc creididnaithe,
ba cheart rochtain a bheith acu sitid a ndéantar maoirsiti orthu agus a bhfuil Rialachin (AE) 2016/679 4
chomhlionadh go hiomldn acu, ba cheart rochtain a bheith acu ar bhunachair sonraf phriobhdideacha né phoibli
maidir le tomhalt6iri i mBallstdt nach bhfuil siad bunaithe faoi choinniollacha neamh-idirdhealaitheacha ann i
gcompardid le creididnaithe atd bunaithe sa Bhallstit sin. Ba cheart do na Ballstdit an rochtain trasteorann ar
bhunachair sonrai phriobhdideacha né phoibli a éasct, i gcomhréir le Rialachdn (AE) 2016/679. Chun an
chémbhalartacht a fheabhsti, i mbunachair sonrai creidmheasa ba cheart ar a laghad faisnéis a choinnedil i nddil le
riardist{ focaiochta tomhaltdiri maidir le haisiocaiocht an chreidmheasa, maidir leis an gcinedl creidmheasa agus
maidir le céannacht an chreiditnal, i gcomhréir leis an dli ndisitinta agus le dli an Aontais. Nior cheart do
chreididnaithe agus d'idirghabhdlaithe creidmheasa catagdiri speisialta sonrai a phroisedil, mar shampla sonrai
sldinte, d4 dtagraitear in Airteagal 9(1) de Rialachdn (AE) 2016/679, na faisnéis a thaightear 6 lionrai séisialta, 6s

10/67 ELL http://data.europa.eufeli/dir/2023/2225/oj



10 L, 30.10.2023

GA

(58)

(59)

(60)

rud é ndr cheart na catagdir{ sonraf sin nd an fhaisnéis sin a tGsdid chun acmhainneacht creidmheasa tomhaltéiri a
mheastind. Ba cheart do sholdthraithe bunachar sonrai creidmheasa proisis a bheith i bhfeidhm acu chun a dirithia
go bhfuil an fhaisnéis atd ina mbunachair sonrai cothrom le ddta agus cruinn. I gcds ina ndidltaitear don iarratas
creidmheasa ar bhonn bunachar sonrai a cheadd, ba cheart do na creiditinaithe na tomhaltdiri a chur ar an eolas
gan moill mhichuf agus gan mhuirear maidir le toradh an cheadaithe sin agus maidir le mionsonrai an bhunachair
sonrai a ceadaiodh chomh maith leis na catagdiri sonrai a cuireadh san direamh. Thairis sin, chun feasacht
tomhaltéiri a dirithid, ba cheart do na Ballstdit a dirithia go gcuirfear tomhaltdiri ar an eolas go trathuil faoi chldra
aon riardisti aisiocaiochta creidmheasa i mbunachar sonrai agus laistigh de 30 14 6n gclar, mar shampla tri
rabhadh a sheoladh trf riomhphost ina n-iarrtar orthu rochtain a thail ar an mbunachar sonrai chun féachaint ar a
bhfaisnéis féin maidir le riardisti creidmheasa a aisioc.

Nior cheart, leis an Treoir seo, saincheisteanna dhli na gconarthai a rialdil i ndéil le bailiocht comhaontuithe
creidmheasa. D4 bhri sin, sa réimse sin, ba cheart do na Ballstdit a bheith in ann fordlacha ndisitinta atd i gcomhréir
le dli an Aontais a choinnedil ar bun né a thabhairt isteach. Ba cheart do na Ballstdit a bheith in ann rialdil a
dhéanamh ar an gcéras dli lena rialaitear an tairiscint chun an comhaontii creidmheasa a thabhairt i gcrich, go
héirithe an trdth atd an tairiscint le tabhairt agus an tréimhse ar lena linn atd an tairiscint sin le bheith ceangailteach
ar an gcreidiinai. Md dhéantar tairiscint mar sin an trith céanna a thugtar an fhaisnéis réamhchonarthach dd
bhfordiltear sa Treoir seo, ba cheart an tairiscint sin a sholdthar, costil le haon fhaisnéis bhreise is mian leis
an gcreiditinai a thabhairt don tomhaltéir, i ndoiciméad ar leithligh. D’fhéadfadh an doiciméad ar leithligh sin a
bheith i gceangal leis an bhfoirm Faisnéise Caighdednai Eorpai um Chreidmheas Tomhaltéra.

Ba cheart an fthaisnéis uile is g4 a bheith sa chomhaontt creidmheasa ar bhealach soiléir agus gonta chun é a chur ar
a chumas don tomhaltéir a bheith ar an eolas faoina chearta agus faoina oibleagdidi faoin gcomhaontd sin.

Gan dochar do Threoir 93/13/CEE, agus d’'oibleagdidi réamhchonarthacha faoin Treoir seo, agus chun ardleibhéal
cosanta do thombhaltéir{ a dirithiti, ba cheart, in am tratha agus roimh aon mhodhni ar théarmaf agus coinniollacha
an chomhaontaithe creidmheasa, tuairisc a chur ar fdil don tomhaltéir ar na hathruithe atd beartaithe agus, i gcds
inarb intheidhme, ar an ngd atd le toilid an tomhaltéra n6é minia ar na hathruithe a tugadh isteach trf theidhmid an
dli; leis an amscdla maidir le cur chun feidhme na n-athruithe sin; agus leis na modhanna maidir le geardn a
dhéanamh atd ar fiil don tomhaltéir chomh maith leis an tréimhse ama atd ag an tomhaltéir chun geardn a
dhéanamh agus ainm agus seoladh an tdardis innidil ina bhféadfar an geardn a chur isteach. Nior cheart don
mhodhnd a dhéantar ar chomhaontd creidmheasa difear a dhéanamh d'aon cheart a bheidh ag tomhaltéir,
lena n-diritear cearta faisnéise faoin Treoir seo. Ba cheart don mhéid sin a bheith gan dochar do dhli an Aontais agus
d'fhorélacha ndisiinta maidir le hinghlacthacht, coinniollacha agus bailiocht modhnuithe ar chonarthai.

Chun trédhearcacht iomldn a dirithid, ba cheart faisnéis a sholathar don tomhaltéir maidir leis an rata iasachta, ag an
gcéim réamhchonarthach agus nuair a thugtar an comhaontt creidmheasa i gerich. Le linn an chaidrimh
chonarthaigh, ba cheart eolas a chur ar fdil don tomhaltéir, ina theannta sin, maidir le hathruithe ar an réta jasachta
athraitheach agus le hathruithe ar na hiocaiochtai atd ann mar gheall ar na hathruithe sin. Ba cheart an méid sin a
bheith gan dochar d'fthordlacha an dli ndisitinta nach mbaineann le faisnéis do thomhaltéir{ agus lena leagtar sios
coinniollacha maidir le hathruithe, né lena bhforordaitear iarmhairti athruithe, seachas athruithe maidir le
hiocaiochtai, i ratai iasachta agus coinniollacha eacnamaiocha eile lena rialaitear an creidmheas, mar shampla
rialacha lena ndéantar fordil nach bhféadfaidh an creiditinai an rata iasachta a athrii ach amhdin i gcds inarb ann do
chis bhailf leis an athri sin n6 go bhféadfaidh an tomhaltéir an comhaontti creidmheasa a thoirceannadh i gcds ina
dtiocfadh athr( ar an réta iasachta n6 ar choinniollacha eacnamaiocha sonracha eile maidir leis an gcreidmheas.

T4 saordidi rétharraingthe agus an rotharraingt intuigthe ag éirf nios coitianta mar chinedlacha creidmheas
tomhaltéiri. D4 bhri sin, is gd na tdirgi airgeadais sin a rialdil chun leibhéal na cosanta do thomhaltéiri a mhéadii
agus chun rofhéichitinas a sheachaint. T4 baol ann nach mbeadh tomhaltdiri in ann foc dd gcinnfeadh na
creiditinaithe aisfocaiochtai a iarraidh ldithreach. D4 bhri sin, ba cheart cearta tomhalt6iri i leith saordidi
rétharraingthe agus rétharraingt intuigthe a leagan sios sa Treoir seo.

[ gcds rotharraingt intuigthe shuntasach is faide nd tréimhse miosa, ba cheart don chreiditinai faisnéis a chur faoi
bhréid an tomhaltéra gan mhoill maidir leis an rétharraingt intuigthe, lena n-dirftear an méid lena mbaineann, an
rdta iasachta agus aon phionds, muirear né Gs ar riardisti. I gcds rotharraingt intuigthe thrathrialta, ba cheart don
chreiditnai seirbhisi comhairleacha a sholathar don tomhaltéir, i gcds ina mbeidh siad ar féil, chun cuidit leis an
tomhaltdir roghanna malartacha nach bhfuil chomh costasach céanna a shainaithint, agus an tomhaltéir a atreor i
dtreo fiach-sheirbhisi comhairleacha.
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(64) Ba cheart ceart chun tarraingt siar a bheith ag tomhaltéiri gan phionds agus gan aon oibleagdid a bheith orthu bonn
cirt a thabhairt. Ach mar sin féin, chun an deimhneacht dhlithidil a mhéadd, ba cheart don tréimhse tarraingt siar dul
in éag 12 mhi agus 14 14 tar éis an comhaontti creidmheasa a thabhairt i gcrich mura bhfuil na téarmai agus
coinniollacha conarthacha agus an fhaisnéis faighte ag an tomhaltéir i gcomhréir leis an Treoir seo. Nior cheart an
tréimhse tarraingt siar a dhul in éag murar cuireadh an tomhaltdir ar an eolas faoina cheart né faoina ceart chun
tarraingt siar.

(65) 1gcds ina dtarraingeoidh tomhaltéir siar as comhaontt creidmheasa a bhfuil earrai faighte ag an tomhaltéir maidir
leis, go hdirithe as ceannach i dtrdthchodanna né as comhaontu fostaithe né 1éasaithe lena ndéantar fordil maidir le
hoibleagdid cheannaigh, ba cheart an Treoir seo a bheith gan dochar d’aon rialdil a dhéanann na Ballstdit ar
cheisteanna maidir le hearrai a thabhairt ar ais n6 aon cheist ghaolmhar.

(66) I gcdsanna dirithe, déantar fordil sa dli ndisiinta cheana nach bhféadfar cisti a chur ar fil do na tomhaltdiri roimh
dhul in éag sprioc-ama shonraigh. Sna cdsanna sin, is féidir gur mian le tomhaltéiri a dirithid go bhfaigheann siad
na hearrai né na seirbhisi a cheannaigh siad go luath. D4 bhri sin, i gcds comhaontuithe creidmheasa nasctha, ba
cheart an deis a bheith ag na Ballstdit fordil a dhéanamh go heisceachtdil, mds éard is mian le tomhaltéiri go
sainrdite na fail luath na n-earrai n6 na seirbhisi a ceannaiodh, go bhféadfai an sprioc-am maidir le feidhmiti an chirt
chun tarraingt siar a laghdd ionas go mbeadh sé mar an gcéanna leis an sprioc-am nach bhféadfar cisti a chur ar fdil
roimhe sin.

(67) 1 gcds comhaontuithe creidmheasa nasctha, is ann do chaidreamh idirthuilleamaiochta idir ceannach earrai né
seirbhisi agus an comhaontti creidmheasa a thugtar i gcrich chun na criche sin. Dd bhri sin, i gcds ina
bhfeidhmeoidh an tomhaltéir an ceart chun tarraingt siar i leith an chomhaontaithe ceannaigh, bunaithe ar dhli an
Aontais, nior cheart don tomhalt6ir a bheith faoi cheangal ag an gcomhaontii creidmheasa nasctha a thuilleadh.
Nior cheart difear a dhéanamh leis sin don dli ndisidnta is infheidhme maidir le comhaontuithe creidmheasa
nasctha i gcdsanna inar cuireadh comhaontti ceannaigh ar neamhni n6 inar theidhmigh an tomhaltéir a cheart né a
ceart chun tarraingt siar bunaithe ar an dlf ndisitinta. Nior cheart difear a dhéanambh leis sin do chearta tomhaltdiri
ach oiread, cearta a dheonaitear le dli ndisitinta ar dd réir nach bhféadfaidh tomhaltéir agus soldthréir earrai né
soldthrai seirbhisi gealltanas a dhéanamh, nd nach bhféadfar aon focaiocht a dhéanamh idir na daoine sin, fad nach
mbeidh an comhaontii creidmheasa sinithe ag an tomhaltéir chun ceannach earrai n6 seirbhisi a mhaoinia.

(68) Ba cheart an ceart a bheith ag na pdirtithe conarthacha foirceannadh caighdednach a dhéanamh ar chomhaonti
creidmheasa imrothlaigh. Ina theannta sin, i gcds inar comhaontaiodh amhlaidh sa chomhaontii creidmheasa, ba
cheart an ceart a bheith ag an gcreiditinaf ceart an tomhaltéra chun tarraingt anuas ar chomhaontt creidmheasa
imrothlaigh a chur ar fionrai ar chdiseanna a bhfuil ddar oibiachtdil leo. Féadfar a direamh sna ctiseanna sin, mar
shampla, amhras faoi Gsdid neamhutdaraithe né chalaoiseach a bheith 4 baint as an gcreidmheas né riosca atd
méadaithe go suntasach a bhaineann le héagumas an tombhaltéra a oibleagdid né a hoibleagdid maidir le haisioc an
chreidmheasa a chomhlionadh. Leis an Treoir seo nior cheart difear a dhéanamh do dhli néisitinta na gconarthai
lena rialdiltear cearta na bpdirtithe conarthacha an comhaontd creidmheasa a fhoirceannadh ar bhonn sirt
conartha.

(69) Faoi choinniollacha dirithe, ba cheart a cheadi don tomhaltéir leigheasanna a lorg in aghaidh an chreiditinai i gcds
fadhbanna a bhaineann leis an gcomhaontii ceannaigh. Ba cheart do na Ballstdit a chinneadh, dfach, a mhéid, agus
na coinniollacha ar fathu, a cheanglaitear ar an tomhaltéir na leigheasanna sin a lorg in aghaidh an tsoldthréra
earral nd an tsoldthrai seirbhisi, go hdirithe tri chaingean a thionscnamh in aghaidh an tsolathréra earrai né an
tsoldthrai seirbhisi, roimh bheith in ann iad a lorg in aghaidh an chreiditnai. Nior cheart a bhaint de thomhaltéir{ a
gcearta faoin dli ndisidnta lena gcuirtear dliteanas comhphdirteach agus leithleach ar an solathréir earrai né an
soldthrai seirbhisi agus ar an gcreiditnai.

(70) Ba cheart an ceart a bheith ag an tomhaltéir a oibleagdidi né a hoibleagdidi a urscaoileadh roimh an dita a
chomhaontaitear sa chomhaontt creidmheasa. Mar a léirmhinigh Cairt Bhreithitinais an Aontais Eorpaigh i riald
Lexitor (%), diritear leis an gceart atd ag an tomhaltéir chun laghdu a fhdil ar chostas iomldn an chreidmheasa don
tomhaltéir, i gcds ina ndéanfar an creidmheas a aisioc go luath, na costais uile arna bhforchur ar an tomhaltéir. Ba
cheart an laghdd ar chostas iomldn an chreidmheasa don tomhaltéir a bheith comhréireach le fad an
chomhaontaithe creidmheasa atd fagtha agus ba cheart a direamh ann freisin costais nach mbraitheann ar fthad an
chomhaontaithe creidmheasa sin, lena n-diritear na costais sin atd idithe go hiomldn trdth dheont an chreidmheasa.
Mar sin féin, maidir le cdnacha agus téilli a chuireann triti pdirti i bhfeidhm agus a foctar go direach leis agus nach
mbraitheann ar ré an chomhaontaithe creidmheasa, nior cheart iad a chur san direamh agus an laghd 4 riomh toisc

(") Breithitinas Chuirt Bhreithitnais an Aontais Eorpaigh an 11 Medn Fomhair 2019, Lexitor, C-383/18, ECLLEU:C:2019:702.
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nach bhforchuireann an creiditinai na costais sin agus nach féidir leis an gcreiditinai, da bhri sin, iad a athrd go
haontaobhach. Ba cheart, dfach, na tdilli a ghearrann creiditnai chun tairbhe trit pdirti a chur san direamh agus an
laghdii 4 riomh. I gcds aisiocaiocht luath ba cheart don chreiditinai a bheith i dteideal ctiteamh ata céir agus a bhfuil
udar oibiachtdil leis a fhéil as na costais a bhaineann go direach leis an aisiocaiocht luath, agus aon choigilteas a
dhéanann an creiditnai leis sin 4 chur san direamh. Chun modh riofa an chuitimh a chinneadh, dfach, is den
tdbhacht roinnt prionsabal a chomhlionadh. Ba cheart riomh an chditimh atd dlite don chreiditinal a bheith
trédhearcach agus intuigthe do thomhaltéiri atd ag an gcéim réamhchonarthach cheana agus in aon chds le linn
fheidhmit an chomhaontaithe creidmheasa. Ina theannta sin, ba cheart do chreiditinaithe a bheith in ann an modh
riofa a chur i bhfeidhm go héasca, agus ba cheart riali maoirseachta an chditimh ag na hddardis innidla a éasci. D4
bhri sin, agus 6s rud é nach ndéantar creidmheas tomhaltéiri, i bhfianaise a thaid agus a mhéid, a mhaoinid le sésrai
cistiichdin fadtéarmacha, ba cheart an uasteorainn le haghaidh an chditimh a leagan sios i dtéarmai méid
chomhréidh. Leis an gcur chuige sin léiritear cinedl sonrach creidmheasanna tomhaltéiri agus nior cheart dochar a
dhéanamh don chur chuige i leith tdirgf eile a mhaoinitear le sdsraf cistitichdin fadtéarmacha, mar shampla iasachtai
morgdiste ar rata seasta.

Ba cheart an ceart a bheith ag na Ballstait fordil a dhéanamh nach bhféadfaidh an creiditnai ctiteamh as aisiocaiocht
luath a éileamh ach amhdin ar choinnioll gur mé an méid a aisioctar thar thréimhse 12 mhi nd tairseach atd sainithe
ag na Ballstdit. Le linn an tairseach sin a shocrd, rud ndr cheart EUR 10 000 a shdrd, ba cheart do na Ballstait
mednmhéid creidmheasanna tomhaltéirf ina margadh a chur san direamh.

Chun bunt agus feidhmit an mhargaidh inmhednaigh a chur chun cinn agus chun ardleibhéal cosanta a dirithit le
haghaidh tomhaltéir{ ar fud an Aontais, is gd inchompardideacht faisnéise a bhaineann le rdtai céataddnacha
blianttila an mhuirir a dirithit ar fud an Aontais.

Cleachtas coiteann is ea uasteorainneacha a shocra ar rdtaf iasachta, ar rdtai céataddnacha blianttla né ar chostas
iomldn an chreidmheasa don tomhaltéir i roinnt Ballstdt. Is léir go raibh tairbhe ag baint le céras uasteorannichdin
den sort sin chun tomhaltéiri a chosaint ar rdtaf iasachta, ritai céataddnacha blianttla né ar chostas iomldn an
chreidmheasa don tomhaltdir, a bhi r6-ard. Maidir leis sin, ba cheart do na Ballstdit a bheith in ann a gcéras dli
reatha a choinnedil ar bun. Chun iarracht a dhéanamh cosaint tomhaltéiri a mhéadii gan teorainneacha
neamhriachtanacha a fhorchur ar na Ballstdit, ba cheart bearta leordhdthanacha a bheith ann, ambhail
uasteorainneacha n6 rataf dsaireachta, chun mi-sdid a chosc go héifeachtach agus chun a dirithit nach ndéanfar
rataf iasachta, ratai céataddnacha blianttla muirir né costas iomldn an chreidmheasa don tomhaltdir atd ré-ard, a
ghearradh ar thomhaltdiri.

Chun trédhearcacht a dirithia, ba cheart don Choimisitin na bearta sin arna dtabhairt isteach ag na Ballstdit a chur ar
fail go poibli, i bhfoirm ghonta shoiléir.

Ta difriochtai substaintitla i ndlithe na mBallstat éagstil maidir le seoladh gné agus comhaontuithe creidmheasa 4
ndeontl. Agus aitheantas 4 thabhairt don éagstlacht sna cinedlacha gniomhaithe atd pdirteach in idirghabhdil
creidmheasa, td caighdedin dirithe ar leibhéal an Aontais fior-riachtanach chun ardleibhéal gairmidlachta agus
seirbhise a dirithid.

Leis an gcreat de chuid an Aontais is infheidhme, ba cheart an mhuinin a thabhairt do thomhaltéiri go gcuireann
creidinaithe agus idirghabhalaithe creidmheasa leasanna an tomhaltdra san direamh, lena n-diritear a leochaileacht
théideartha agus na deacrachtai a d'théadfadh a bheith acu maidir leis an tdirge a thuiscint, bunaithe ar an bhfaisnéis
atd ar fail don chreidignai n6 don idirghabhalai creidmheasa ag an am dbhartha agus ar thoimhdi réastinacha maidir
le rioscai do staid an tomhaltéra thar théarma an chomhaontaithe creidmheasa a bheartaitear. Priomhghné a
bhaineann le muinin sin na dtomhalt6irf a dirithit is ea an ceanglas a bhaineann lena dirithiti go mbeidh ardleibhéal
cothroime, macdntachta agus gairmidlachta sa tionscal, lena n-diritear freisin iompraiocht fhreagrach chun cleachtais
a bhfuil tionchar ditltach acu ar thomhaltéir{ a sheachaint, agus go ndéanfar bainistiocht iomchui ar choinbhleachtai
leasa lena n-diritear iad sin a eascraionn as luach saothair mar aon le comhairle a thabhairt chun leas an tomhaltéra.

Is iomchui a dirithit go mbeidh leibhéal leordhéthanach eolais ag foireann dbhartha creididnaithe agus
idirghabhélaithe creidmheasa chomh maith le leibhéal leordhdthanach innitilachta inti chun ardleibhéal
gairmitlachta a ghnéthid. Ba cheart a cheangal, dd bhri sin, go gcruthédh creiditinaithe agus idirghabhdlaithe
creidmheasa eolas agus innitilacht dbhartha ar leibhéal na cuideachta, bunaithe ar na hioscheanglais maidir le heolas
agus innitilacht. Ba cheart an tsaoirse a bheith ag na Ballstdit na ceanglais sin is infheidhme maidir le daoine naddrtha
aonair a thabhairt isteach n6 a choinnedil, agus na hioscheanglais eolais agus innitlachta a oiritinii do na cinedlacha
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éagsula creiditinaithe agus idirghabhalaithe creidmheasa, go héirithe nuair is i gcdil choimhdeach a ghniomhaionn
siad. Chun crioch na Treorach seo, maidir leis an bhfoireann atd ag gabhdil go direach do ghniomhaiochtai faoin
Treoir seo, ba cheart foireann ctloifige agus oifige tosaigh a direamh inti, lena n-diritear lucht bainistiochta agus, i
gcds inarb iomchui, comhaltaf de bhord na gcreiditinaithe agus na n-idirghabhalaithe creidmheasa, a chomhlionann
16l tabhachtach i bpréiseas an chomhaontaithe creidmheasa. Daoine a chomhlionann feidhmeanna tacaiochta nach
bhfuil baint acu le préiseas an chomhaontaithe creidmheasa, lena n-diritear acmhainni daonna agus pearsanra
teicneolaiochta faisnéise agus cumarsdide, nior cheart a mheas gur foireann faoin Treoir seo iad. Ba cheart do na
Ballstdit bearta a chur i bhfeidhm chun tact le feasacht a ardd maidir le ceanglais na Treorach seo i bhfiontair
bheaga agus mednmhéide ar creiditinaithe né ar idirghabhdlaithe creidmheasa iad agus a éascaionn a
gcomhlionadh, mar shampla feachtais faisnéise, treoracha d’isdideoiri agus scéimeanna oilitina d’thostaithe.

(78)  Chun cumas tomhaltéiri cinnt{ eolasacha a dhéanamh maidir le hiasacht a fhéil agus fiacha a bhainistit go freagrach,
ba cheart do na Ballstdit bearta a chur chun cinn chun tacii le hoideachas a chur ar thomhaltéiri i nddil le hiasacht a
théil go freagrach agus fiacha a bhainistit go freagrach, go héirithe maidir le comhaontuithe creidmheasa do
thomhaltoiri, agus i nddil le bainistiti gineardlta buiséid. D'théadfai oibleagdid den sért sin a chomhlionadh agus an
creat innidlachta airgeadais arna fhorbairt ag an Aontas in éineacht leis an Eagrafocht um Chomhar agus Forbairt
Eacnamaiochta 4 chur san direamh. T4 sé thar a bheith tdbhachtach treoir a thabhairt do thomhaltéiri a ghlacann,
go hdirithe tri bhithin uirlisi digiteacha, creidmheas tomhaltéir{ den chéad uair. Maidir leis sin, ba cheart don
Choimisitin samplai dea-chleachtas a shainaithint chun tuilleadh forbartha ar bhearta a éascii chun feasacht
airgeadais tomhaltéir{ a fheabhsi. D’théadfadh an Coimisitin na samplai sin den dea-chleachtas a fhoilsiti i gcomhar
le tuarascalacha comhchosdla arna dtarraingt suas a bhaineann le gniomhartha reachtacha eile an Aontais. Agus na
bearta sin 4 gcruthtl agus 4 gcur chun cinn acu, ba cheart do na Ballstdit dul i gcomhairle le pdirtithe leasmhara
dbhartha, lena n-diritear eagraiochtai tomhaltéiri. Nior cheart d’'oibleagdid den sért sin cosc a chur ar na Ballstdit
fordil a dhéanamh maidir le hoideachas airgeadais breise.

(79) I bhfianaise iarmhairt{ suntasacha na n-imeachtai forfheidhmithe ar chreiditinaithe agus ar thomhaltéiri agus,
b'fhéidir, ar chobhsaiocht airgeadais ionchasach, is gd a mholadh do chreiditnaithe déiledil go réamhghniomhach le
riosca creidmheasa atd ag teacht chun cinn ag céim luath agus na bearta is gd a chur i bhfeidhm chun a dirithiti go
ndéanfaidh siad, i gcds inarb iomchui, staonadh réastnach a fheidhmiti sula dtionscnaitear imeachtai
fortheidhmithe. Agus cinneadh 4 dhéanamh an iomchui bearta staonta a theidhmid, né an bhfuil bonn cirt lena
dtairiscint ar bhonn atriallach, ba cheart don chreiditinai, i measc gnéithe eile, imthosca aonair an tomhaltéra a chur
san direamh, mar shampla leasanna agus cearta an tomhaltéra, a chumas né a cumas an creidmheas a aisioc agus a
riachtanais réastinacha maidir le speansais mhaireachtdla, agus ba cheart don chreiditinai teorainn a chur leis na
costais don tomhaltéir i gcds mainneachtana. Go héirithe, nuair nach dtugann an tomhaltéir freagra ar thairiscint
an chreiditnaf laistigh de thréimhse réasiinach ama, nior cheart ceangal a chur ar an gcreiditinai bearta staonta a
thairiscint arfs is aris eile. Nior cheart do na Ballstdit cosc a chur ar na pdirtithe i gcomhaonti creidmheasa a
chomhaontti go sainrdite gurb amhlaidh atd aistriti earrai, a chumhdaitear le comhaontii creidmheasa nasctha,
chuig an gereiditnai né faltais 6 dhiolachdn na n-earrai sin leordhéthanach chun an creidmheas a aisioc.

(80) Nuair a mheastar bearta staonta a bheith iomchui, ba cheart a direamh iontu modhna ar théarmai agus coinniollacha
an chomhaontaithe creidmheasa tosaigh agus d’fhéadfai a direamh iontu, i measc nithe eile, athmhaoinit iomldn né
pairteach ar chomhaontt creidmheasa. D’fhéadfai na nithe seo a leanas, i measc nithe eile, a direamh i modhnt na
dtéarmai agus na gcoinnfollacha sin: sineadh a chur le téarma an chomhaontaithe creidmheasa; cinedl an
chomhaontaithe creidmheasa a athrd; focafocht na haisiocaiochta trathchoda ar fad né cuid di a iarchur ar feadh
tréimhse; an rata iasachta a laghdd; saoire {ocaiochta a thairiscint; aisiocaiochtai pdirteacha; comhsh¢ airgeadra;
agus maitheamh pdirteach agus comhdhliithi fiach. Nuair a mheastar bearta staonta a bheith iomchui, nior cheart
ceangal a chur ar chreidiinaithe meastini acmhainneachta creidmheasa a dhéanamh agus téarmai agus
coinniollacha an chomhaontaithe creidmheasa 4 modhnd, ach amhdin mad mhéadaitear an méid iomldn is infoctha
ag an tomhaltdir go suntasach agus na téarmai agus coinniollacha sin 4 modhnd. Cé gur cheart an oibleagdid bearta
staonta a ftheidhmit a bheith gan dochar do ndsanna imeachta faoi rialacha ndisiinta maidir le himeachtai
fortheidhmithe, ba cheart do na Ballstdit a dirithiG go gcuirfear na bearta staonta dd bhfordiltear sa Treoir seo
i bhfeidhm go cui.

(81) Tomhaltéir{ a bhfuil deacrachtai rompu a ngealltanais airgeadais a chomhlionadh, rachaidh cuidit speisialaithe
maidir lena bhfiacha a bhainistiti chun tairbhe déibh. Cumhdaionn deacrachtai airgeadais réimse leathan cdsanna,
mar shampla, i measc go leor cdsanna eile, tar éis moill nfos mé nd 90 14 a chur ar aisiocaiocht an thiachais. Is € is
cuspéir d'thiach-sheirbhisi comhairleacha cuiditi le tomhaltéiri a bhfuil deacrachtai airgeadais rompu agus treoir a
thabhairt doibh, a mhéid is féidir, a bhfiacha gan foc a aisioc, agus caighdedn saoil maith a choinnedil ar bun agus a
ndinit a chaomhnii san am céanna. Sa chdnamh pearsantaithe neamhspledch sin, féadfar comhairleoireacht
dhlithiail, bainistiocht airgid agus bainistiocht fiach a direamh chomh maith le cinamh sdisialta agus siceolaioch. Ba
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(84)

cheart d’oibreoiri gairmitila nach creiditnaithe, idirghabhélaithe creidmheasa, solathraithe seirbhisi creidmheasa
sluachistitichdin, ceannaitheoiri creidmheasa nd seirbhiseoiri creidmheasa iad, agus atd neamhspleich orthu, an
ctinamh a sholdthar. Ba cheart do na Ballstdit a dirithii go gcuirfear fiach-sheirbhisi comhairleacha arna soldthar ag
oibreoiri gairmitila neamhspledcha ar féil, go direach né go hindireach, agus gan ach muirir theoranta orthu, do
thombhaltéiri. Nior cheart do na muirir sin, i bprionsabal, ach costais oibritichdin a chumhdach agus nior cheart
déibh ualach neamhriachtanach a chur ar na tomhaltéiri a bhfuil deacrachtaf acu né a bhféadfadh deacrachtai a
bheith acu a ngealltanais airgeadais a chomhlionadh. Nuair is féidir, déantar tomhaltéirf a bhfuil deacrachtaf acu a
bhfiacha a aisioc a chur chuig fiach-sheirbhisi comhairleacha sula dtionscnaitear na himeachtaf forfheidhmithe. Ba
cheart rochtain éasca a bheith ag tomhaltéiri ar thiach-sheirbhisi comhairleacha, agus, mar shampla, it chénaithe
na dtombhaltéiri agus a dteanga 4 gcur san direamh. Td sé de shaoirse ag na Ballstdit fs ceanglais shonracha le
haghaidh fiach-sheirbhisi comhairleacha a choinnedil ar bun né a thabhairt isteach. Té rdl ag creiditinaithe maidir le
réfhéichitinas a chosc tri luathbhrath agus tri thacaiocht a thabhairt do thomhaltéiri a bhfuil deacrachtai airgeadais
acu. Ar an gcis sin, ba cheart do chreididnaithe proisis agus beartais a bheith i bhfeidhm acu chun tomhaltéiri den
sort sin a bhrath chun a dirithit gur féidir leo iad a tharchur go héifeachtach chuig fiach-sheirbhisi comhairleacha a
bhfuil rochtain éasca orthu.

Chun trédhearcacht agus cobhsaiocht an mhargaidh a dirithiti, agus ar feitheamh tuilleadh comhchuibhithe, ba
cheart do na Ballstdit a dirithitt go mbeidh bearta iomchui le haghaidh rialdil né6 maoirseacht a dhéanamh ar

chreiditinaithe i bhfeidhm.

Ba cheart do na Ballstdit a dirithid go mbeidh creiditinaithe agus idirghabhdlaithe creidmheasa, lena n-diritear
instititlidi nach instititlidi creidmheasa iad, faoi réir proiseas leordhdthanach iontréla lena n-diritear proiseas
udartchdin né an instititiid nach instititid creidmheasa { a iontrdil i gcldr, agus faoi réir socruithe maoirseachta ag
udards innitil. An ceanglas maidir le proiseas leordhéthanach iontrdla agus maidir le cldrd, nior cheart feidhm a
bheith aige maidir le hinstititiidi creidmheasa mar a shainmhinitear in Airteagal 4(1), pointe (1), de Rialachdn (AE)
Uimh. 575/2013 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle (%), atd faoi réir proéiseas tidaraithe cheana faoi
Threoir 2013/36/AE, nd maidir le hinstitiGidi focaiochta mar a shainmhinitear in Airteagal 4, pointe (4), de Threoir
(AE) 2015/2366 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle (”*), le haghaidh na seirbhisi dd dtagraitear in
larscribhinn I, pointe 4 de Threoir (AE) 2015/2366, nd maidir le hinstitiGidi airgid leictreonaigh mar a
shainmhinitear in Airteagal 2, pointe 1, de Threoir 2009/110/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle ('),
chun creidmheas a dheont d4 dtagraitear in Airteagal 6(1), an chéad thombhir, pointe (b), de Threoir 2009/110/CE.
Ba cheart an méid sin a bheith gan dochar do phréisis ndisitinta iontrdla né do shocruithe cldrichdin né
maoirseachta ndisitinta a fhorchuirtear ar institiGidi focaiochta agus ar instititiidi airgid leictreonaigh chun criocha
creidmheas a dheont do thombhaltéiri agus a thorchuirtear ar instititidi creidmheasa chun criocha gniomhaiochtai
idirghabhalai creidmheasa i gcomhréir le dli an Aontais.

Ba cheart do na Ballstait a bheith in ann solathrdirf earrai n6 soldthraithe seirbhisi a chailionn mar mhicrifhiontair
agus mar fhiontair bheaga agus mhednmhéide mar a shainmhinitear i Moladh 2003/361/CE 6n gCoimisitn (V)
agus a ghniomhaionn mar idirghabhélaithe creidmheasa i gcdil choimhdeach né a dheonaionn creidmheas
i bhfoirm focafocht iarchurtha chun earraf agus seirbhisi a thairgeann siad a cheannach, gan aon triti pdirti a bheith
ag tairiscint creidmheasa, a dhiolmht 6 na ceanglais maidir le ligean isteach agus cldrti na soldthraithe sin, ma
sholathraitear an creidmheas saor 6 s agus 6 mhuirir, seachas muirir theoranta i gcds focaiochtai déanacha i
gcomhréir leis an dli ndisitinta. Nior cheart do ghnéthais mhoéra an dioltine fhéideartha sin a dsdid chun na
ceanglais maidir le ligean isteach agus cldrti a leagtar sios sa Treoir seo a sheachaint.

Ni rialdiltear leis an Treoir seo ach amhdin oibleagdidi dirithe de chuid idirghabhalaithe creidmheasa i ndail le
tomhaltéiri. D4 bhri sin, ba cheart do na Ballstdit a bheith saor i gconai chun oibleagdidi breise ar idirghabhdlaithe
creidmheasa a choinnedil ar bun né a thabhairt isteach, lena n-diritear na coinniollacha faoina bhféadfaidh
idirghabhalaf creidmheasa tdilli a fhail 6 thomhaltéir a d'iarr seirbhis an idirghabhélai creidmheasa sin.

Rialachdn (AE) Uimh. 575/2013 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 26 Meitheamh 2013 maidir le ceanglais stuamachta
i gcomhair instititiidi creidmheasa agus gnélachtai infheistiochta, agus lena leasaitear Rialachin (AE) Uimh. 648/2012
(I0L176,27.6.2013,1ch. 1).

Treoir (AE) 2015/2366 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 25 Samhain 2015 maidir le seirbhis{ focaiochta sa mhargadh
inmhednach, lena leasaitear Treoracha 2002/65/CE, 2009/110/CE agus 2013/36/AE agus Rialachdn (AE) Uimh. 1093/2010, agus
lena n-aisghairtear Treoir 2007/64/CE (IO L 337, 23.12.2015, Ich. 35).

Treoir 2009/110/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 16 Medn Fémhair 2009 maidir le dul i mbun an ghné a

ghabhann le hinstititid{ airgid leictreonaigh agus leandint den ghné sin agus maoirseacht stuamachta a dhéanamh air, lena leasaitear

Treoracha 2005/60/CE agus 2006/48/CE agus lena n-aisghairtear Treoir 2000/46/CE (IO L 267, 10.10.2009, Ich. 7).
Moladh 2003/361/CE 6n gCoimisitin an 6 Bealtaine 2003 maidir le micrifhiontair agus fiontair bheaga agus mhednmhéide a
shainmhinid (I0 L 124, 20.5.2003, Ich. 36).
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(86) Maidir le sannadh ceart creiditinai faoi chomhaontti creidmheasa, nior cheart é a bheith d'éifeacht leis sin an
tomhaltéir a chur i staid nach bhfuil chomh fabhrach céanna. Ba cheart an tomhaltdir a chur ar an eolas go cui
freisin nuair a shanntar an comhaonti creidmheasa do thrit péirti. Mds rud é, dfach, go leanann an creiditinai
tosaigh, i gcomhaontt leis an sannai, den chreidmheas a sheirbhedil maidir leis an tombhaltéir, ni chun leas
suntasach an tomhaltéra atd sé é a chur ar an eolas faoin sannadh. D4 bhri sin, bheadh ceanglas ar leibhéal an
Aontais go gcuirfear an tomhaltdir ar an eolas faoin sannadh sna cdsanna sin iomarcach.

(87) Ba cheart do na Ballstdit a bheith saor i gconai chun rialacha ndisitinta a choinnedil ar bun n6 a thabhairt isteach lena
ndéantar forail maidir le foirmeacha comhchoiteanna cumarsdide i gcds inar gd sin chun na gcrioch a bhaineann le
héifeachtacht idirbheart casta, mar shampla urrtisichdin né leachtd sécmhainni a tharlajonn i leachtd riarachdin
éigeantach banc.

(88) Ba cheart do thomhaltéir{ rochtain a bheith acu ar ndsanna imeachta um réiteach diospéidi lasmuigh den chirt atd
leordhéthanach, pras agus éifeachtach chun diospdidi a éirfonn as cearta agus oibleagdidi a bhaineann le
comhaontuithe creidmheasa a réiteach, agus tsdid 4 baint as eintitis atd ann cheana nuair is iomchui. Airithitear an
rochtain sin cheana féin le Treoir 2013/11/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gCombhairle (') a mhéid a
bhaineann le diosp6idi conarthacha dbhartha. Ba cheart rochtain a bheith ag tomhaltoiri freisin, afach, ar nésanna
imeachta um réiteach malartach diospdidi i gcds diospdidi réamhchonarthacha maidir le cearta agus oibleagdidi a
bhunaitear leis an Treoir seo, mar shampla, i nddil le ceanglais faisnéise réamhchonarthai, seirbhisi comhairleacha
agus measind acmhainneachta creidmheasa agus freisin i nddil leis an bhfaisnéis a thugann idirghabhalaithe
creidmheasa a dtugann creiditinaithe luach saothair maidir leo agus d4 bhri nach mbionn aon chaidreamh direach
conarthach acu le tomhaltéiri. Ba cheart na nésanna imeachta sin um réiteach malartach diosp6idi, agus na heintitis
a thairgeann iad, a bheith ag teacht leis na ceanglais chdiliochta a bhunaitear le Treoir 2013/11/AE.

(89) Ba cheart do na Ballstdit ddardis innitila a ainmnit dd gcumhachtaitear forfheidhmiti na Treorach seo a dirithit agus
ba cheart d6ibh a dirithid go ndeonéfar cumhachtai imscriidtchdin agus fortheidhmitichdin do na hiidardis innitila
sin agus go mbeidh acu na hacmhainni leordhéthanacha is g4 chun a ndualgais a chomhlionadh. Ba cheart do na
Ballstdit a bheith in ann freisin cumhachtai idirghabhdla tdirgi a dheond d'ddardis ndisitinta i gcds ina ndéanann
tairg{ creidmheasa dochar do thomhaltéiri agus inar gd iad a tharraingt siar. Ba cheart do na Ballstdit breithniti a
dhéanamh ar shonrai maidir le rdtai mainneachtana miostla a bhaineann le cinedlacha éagsula tdirgi creidmheasa
tomhaltéirf atd dbhartha do raon feidhme na Treorach seo. Ba cheart d'tdardis innidla Ballstat éagstil dul i gcomhar
le chéile aon uair is g chun a ndualgais a dhéanamh faoin Treoir seo.

(90) Ba cheart do na Ballstdit rialacha a bhaineann leis na piondis is infheidhme maidir le saruithe ar fhordlacha ndisiinta
arna nglacadh de bhun na Treorach seo a leagan sios agus ba cheart d6ibh gach beart is gd a dhéanambh lena dirithit
go geuirtear chun feidhme iad. Cé go leanann rogha na bpionds de bheith faoi dhiscréid na mBallstdt, ba cheart na
piondis dd bhfordiltear a bheith éifeachtach, comhréireach agus athchombhairleach. Ba cheart do na Ballstdit fogra a
thabhairt don Choimisitn faoi na rialacha sin agus faoi na bearta sin agus ba cheart déibh fogra a thabhairt d6, gan
mhoill, faoi aon least ina dhiaidh sin a dhéanann difear déibh.

(91) T4 difear suntasach idir na rialacha ndisiinta atd ann cheana maidir le piondis ar fud an Aontais. Go hdirithe, ni
dirithionn gach Ballstdt gur féidir finedlacha éifeachtacha, comhréireacha agus athchomhairleacha a fthorchur ar
thraddlaithe a bhionn freagrach as saruithe forleathana, né saruithe forleathana lena mbaineann gné Aontais. I
gcésanna airithe, is féidir gur gripa cuideachtai a bheidh sna trdddlaithe sin freisin. Chun a dirithit gur féidir le
hiidardis na mBallstit piondis atd éifeachtach, comhréireach agus athchombhairleach a fthorchur i leith saruithe
forleathana agus saruithe forleathana lena mbaineann gné Aontais até faoi réir bearta comhordaithe imscradaithe
agus forfheidhmithe i gcomhréir le Rialachdn (AE) 2017/2394 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle (**), ba
cheart finedlacha a thabhairt isteach mar eilimint de na piondis i leith saruithe mar sin.

(**) Treoir 2013/11/AE ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 21 Bealtaine 2013 maidir le réiteach malartach diospéidi le

haghaidh diospéidi tomhalt6ir{ agus lena leasaitear Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004 agus Treoir 2009/22/CE (an Treoir maidir le
RMD le haghaidh tomhaltéiri) (IO L 165, 18.6.2013, Ich. 63).

(**) Rialachdn (AE) 2017/2394 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gCombhairle an 12 Nollaig 2017 maidir le comhar idir na hddardis
ndisitinta atd freagrach as dlithe cosanta tomhaltdiri a thorfheidhmit agus lena n-aisghairtear Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004 (an
Treoir maidir le réiteach malartach diospéidi (RMD) le haghaidh tomhaltéiri) (IO L 345, 27.12.2017, Ich. 1).
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Chun trédhearcacht agus muinin tomhaltéiri a theabhsa, ba cheart cead a bheith ag na hidardis innidla aon phionds
riarachdin a nochtadh don phobal, ar pionds é a thorchuirtear maidir le sdrd ar bhearta a dhéantar de bhun na
Treorach seo, mura rud é go ndéanfai dochar mér do na margai airgeadais leis an nochtadh sin né go mbeadh sé ina
chiiis le damdiste diréireach do na pdirtithe lena mbaineann.

Ni mér athbhreithnit a dhéanamh ar theidhmit éifeachtdil na Treorach seo, mar aon leis an dul chun cinn maidir le
margadh inmhednach a bhund ina mbeidh ardleibhéal cosanta do thomhaltéiri le haghaidh comhaontuithe
creidmheasa. Gach ceithre bliana, ba cheart don Choimisitin meastdireacht a dhéanamh ar an Treoir seo chun
meastnd a dhéanamh ar an uastairseach EUR 100 000 a leagtar sios sa Treoir seo agus ar na céataddin a usdidtear
chun an ctiteamh is infoctha a riomh i gcds aisiocaiocht luath, chomh maith le meastni i dtaobh an bhfuil raon
feidhme na Treorach seo f6s iomchui i nddil le comhaontuithe creidmheasa a urraitear le maoin dhochorraithe
neamhchoénaithe. Ba cheart a direamh sa mheastoireacht sin freisin anailis ar éabhl6id an mhargaidh le haghaidh
creidmheasanna tomhaltéir{ a thacafonn leis an aistrii glas agus meastini ar an ngd atd le bearta breise chun
feabhas a chur ar ghlacadh na gcreidmheasanna sin, chomh maith le meastini ar chur chun feidhme na bpionéds
arna bhforchur i gcomhréir leis an Treoir seo agus go hdirithe ar a n-éifeachtacht agus a n-éifeacht dhispreagthach.
Agus meastoireacht 4 déanamh ar an Treoir seo, ba cheart don Choimisitin anailis a dhéanamh ar na treochtaf
eacnamaiocha san Aontas agus ar an staid sa mhargadh lena mbaineann, mar shampla teacht chun cinn cinedlacha
nua seirbhisi airgeadais, treochtai digiteacha, agus méideanna agus treochtai an tsoldthair creidmheasa trasteorann.
Ba cheart d6 féachaint freisin ar éifeachtdlacht na Treorach seo, lena n-diritear na muirir agus na tairbhi a bhaineann
1éi do ghnodlachtal agus do thomhaltéiri. Thairis sin, is cinedl maoinitchdin é sluachistiti atd ar fail le haghaidh
tomhalt6iri nios minice anois, le haghaidh costas beag né infheistiochtai de ghndth. Déanann Rialachdn
(AE) 2020/1503 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle (*) seirbhisi sluachistitichdin a eisiamh 6na raon
feidhme, lena n-diritear seirbhisi sluachistitichdin lena n-éascaitear deont creidmheasa, ar seirbhisi iad a thugtar do
thomhaltéiri. Ba cheart don Choimisitin meastind a dhéanamh ar an ngéd atd le bearta breise chun tomhaltéir{ a
chosaint atd ag iarraidh creidmheas a fhdil né infheistiocht a dhéanamh tri sholdthrai seirbhisi creidmheasa
sluachistitichdin.

Os rud é nach féidir leis na Ballstdit cuspéiri na Treorach seo, eadhon bun rialacha coiteanna maidir le gnéithe
dirithe d'thordlacha reachtaiochta, rialtchdin agus riarachdin na mBallstit maidir le creidmheas tomhaltéiri, a
ghnétht go leordhdthanach agus aird 4 tabhairt ar fhorbairti margaidh i bhfianaise an digitithe agus an chuspéra
chun soldthar creidmheasa trasteorann a éascti ach gur fearr is féidir iad a ghnéthi ar leibhéal an Aontais, féadfaidh
an tAontas bearta a ghlacadh, i gcomhréir le prionsabal na coimhdeachta a leagtar amach in Airteagal 5 den
Chonradh ar an Aontas Eorpach. I gcomhréir le prionsabal na comhréireachta a leagtar amach san Airteagal sin, ni
théann an Treoir seo thar a bhfuil riachtanach chun an cuspéir sin a ghnétha.

Chun gnéithe neamhriachtanacha den Treoir seo a least, ba cheart an chumhacht chun gniomhartha a ghlacadh i
gcomhréir le hAirteagal 290 CFAE a tharmligean chuig an gCoimisitin i dtaca le toimhdi breise chun rita
céataddnach blianttil an mhuirir a rfomh. T4 sé tdbhachtach, go hdirithe, go rachadh an Coimisitin i mbun
combhairlitichdin iomchui le linn a chuid oibre ullmhiichdin, lena n-diritear ar leibhéal na saineolaithe, agus go
ndéanfai na combhairlitichdin sin i gcomhréir leis na prionsabail a leagtar sios i gComhaontd IdirinstitiGiideach
an 13 Aibredn 2016 maidir le Reachtoireacht Nios Fearr (). Go sonrach, chun rannphdirtiocht chomhionann in
ullmhti na ngniomhartha tarmligthe a dirithid, faigheann Parlaimint na hEorpa agus an Chombhairle na doiciméid
uile ag an am céanna leis na saineolaithe sna Ballstdit, agus bionn rochtain chérasach ag a gcuid saineolaithe ar
chruinnithe ghripai saineolaithe an Choimisitin a bhionn ag déiledil le hullmhii na ngniomhartha tarmligthe.

I gcomhréir le Dearbhti Comhphdirteach Polaititiil an 28 Medn Fémhair 2011 6 na Ballstdit agus 6n gCoimisiin
maidir le doiciméid mhinitchdin (*), ghlac na Ballstdit mar chGram orthu féin, i gcdsanna a bhfuil ddar cui leo,
doiciméad amhdin n6 nios mé a chur leis an bhfégra maidir lena mbearta trasuite, ar doiciméid iad lena minitear an
gaol idir codanna de threoir agus péirteanna comhfhreagracha na n-ionstraim{ ndisidnta trasuite. I nddil leis an Treoir
seo measann an reachtéir go bhfuil Gdar cui leis na doiciméid sin a tharchur.

Agus an lion leasuithe is gd a dhéanamh ar Threoir 2008/48/CE de thoradh fhords na hearnila creidmheasa
tomhaltdir] 4 chur san direamh agus chun leas shoiléireacht reachtaiocht an Aontais, ba cheart an Treoir sin a
aisghairm agus an Treoir seo a chur ina hionad.

Rialachan (AE) 2020/1503 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 7 Deireadh Fomhair 2020 maidir le solthraithe Eorpacha
seirbhisi sluachistiichdin do ghné, agus lena leasaitear Rialachdn (AE) 2017/1129 agus Treoir (AE) 2019/1937
(IO L 347,20.10.2020, Ich. 1).

I0L123,12.5.2016, Ich. 1.

10 C 369,17.12.2011, Ich. 14.
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(98) Chuathas i gcombhairle leis an Maoirseoir Eorpach ar Chosaint Sonrai i gcomhréir le hAirteagal 42(1) de
Rialachdn (AE) 2018/1725 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle (¥) agus thug an Maoirseoir tuairim
an 26 Lanasa 2021 (),

TAR EIS AN TREOIR SEO A GHLACADH:

CAIBIDIL I

FORALACHA GINEARALTA

Airteagal 1
Abhar

Leagtar sios leis an Treoir seo creat coiteann chun comhchuibhit a dhéanamh ar ghnéithe dirithe de dhlithe, rialachdin agus
foralacha riarachdin na mBallstdt a bhaineann le comhaontuithe creidmheasa le haghaidh tomhaltéiri.

Airteagal 2
Raon Feidhme
1.  Tafeidhm ag an Treoir seo maidir le comhaontuithe creidmheasa.

2. Nil feidhm ag an Treoir seo maidir leis an méid seo a leanas:

(@) comhaontuithe creidmheasa a urraitear le morgdiste, né le hurris inchompardide eile a tsdidtear go coitianta i
mBallstdt ar mhaoin dhochorraithe né a urraitear le ceart a bhaineann le maoin dhochorraithe;

(b) comhaontuithe creidmheasa arb é is cuspéir déibh cearta maoine a thdil né a choinnedil i dtalamh n6 i bhfoirgneamh
atd ann cheana n6 atd beartaithe, lena n-diritear ditreabh a dsdidtear le haghaidh tradéla, gn6 né gairme;

(¢) comhaontuithe creidmheasa lena mbaineann méid iomldn creidmheasa is m6 nd EUR 100 000;

(d) comhaontuithe creidmheasa i gcds ina ndeonafonn fostéiri an creidmheas dd bhfostaithe mar ghniomhaiocht
thénaisteach saor 6 Us né a thairgtear ar rdtaf céataddnacha bliantdla an mhuirir is isle nd na cinn atd i réim ar an
margadh agus nach dtairgtear don phobal i gcoitinne;

(¢) comhaontuithe creidmheasa a thugtar i gcrich le gnélachtai infheistiochta mar a shainmhinitear in Airteagal 4(1),
pointe (1), de Threoir 2014/65/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle (*) né le hinstititiid{ creidmheasa mar
a shainmhinitear in Airteagal 4(1), pointe (1), de Rialachdn (AE) Uimh. 575/2013 chun a cheadd d'infheisteoir
idirbheart a dhéanamh a bhaineann le ceann amhdin né nios mé de na hionstraimi airgeadais a liostaitear i Roinn C
dTarscribhinn I a ghabhann le Treoir 2014/65/AE, i gcds ina bhfuil baint ag an ngnélacht infheistiochta n6 ag an
instititiid creidmheasa ag a bhfuil an creidmheas 4 dheond leis an idirbheart sin;

(f) comhaontuithe creidmheasa atd mar thoradh ar shocraiocht ar thdngthas uirthi sa chiirt né os comhair ddards
reachtdil eile;

(g) comhaontuithe fruilithe né léasaithe i gcds nach leagtar sios sa chomhaontd féin né i gcomhaonti ar leithligh
oibleagdid n6 rogha maidir le cuspdir an chomhaontaithe a cheannach;

(**) Rialachan (AE) 2018/1725 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 23 Deireadh Fémhair 2018 maidir le daoine naddrtha a
chosaint i nddil le sonrai pearsanta a phroisedil ag instititidi, comhlachtai, oifigi agus gniomhaireachtaf an Aontais agus maidir le
saorghluaiseacht sonrai den sort sin, agus lena n-aisghairtear Rialachdn (CE) Uimh. 45/2001 agus Cinneadh Uimh. 1247/2002/CE
(IO L 295,21.11.2018, Ich. 39).

() 10 C 403, 6.10.2021, Ich. 5.

(¥) Treoir 2014/65/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 15 Bealtaine 2014 maidir le margai in ionstraimi airgeadais agus
lena leasaitear Treoir 2002/92/CE agus Treoir 2011/61/AE (IO L 173, 12.6.2014, Ich. 349).
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(h)

3.

focafochtai iarchurtha inar fior an méid seo a leanas ina leith:

(i) tugann soldthrdir earrai né soldthrai seirbhisi, gan creidmheas a bheith 4 thairiscint ag triti pdirti, am don
tomhaltéir foc as na hearrai n6 na seirbhisi arna solathar ag an solathréir né solathrai sin;

(ii) td an praghas ceannaigh le hioc saor 6 as agus gan aon mhuirir eile agus gan ach muirir theoranta is infoctha ag an
tombhaltéir as focaiochtai déanacha arna bhforchur i gcomhréir leis an dli ndisitinta; agus

(ili) td an {ocalocht sin le déanamh go hiomlan laistigh de 50 14 tar éis sheachadadh an earra né na seirbhise.

I gcds focaiochtai iarchurtha arna dtairscint ag soldthréiri earrai né soldthrai seirbhisi nach micrithiontair, fiontair
bheaga na fiontair mhednmhéide iad mar a shainmhinitear i Moladh 2003/361/CE i gcds ina dtairgeann solathréiri né
solathraithe den sort sin seirbhisi na sochai faisnéise de réir bhri Airteagal 1(1), pointe (b), de Threoir (AE) 2015/1535 6
Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle (*) arb ¢ atd iontu cianchonarthai a thabhairt i gcrich le tomhaltéiri chun
earrai a dhiol né seirbhisi a sholdthar de réir bhri Airteagal 2, pointe 7, de Threoir 2011/83/AE, ni bheidh feidhm ag
an eisiamh sin 6 raon feidhme na Treorach seo ach amhdin i gcds ina gcomhliontar na coinniollacha seo a leanas:

(i) nil trit pairti ag tairiscint n6 ag ceannach creidmheasa;
(ii) td an {ocaiocht le déanamh go hiomldn laistigh de 14 14 tar éis sheachadadh na n-earrai n6 na seirbhisi; agus

(ili) td an praghas ceannaigh le hioc saor 6 tis agus gan aon mhuirir eile agus gan ach muirir theoranta is infoctha ag an
tomhaltéir as focaiochtai déanacha arna bhforchur i gcomhréir leis an dlf ndisitinta.

combhaontuithe creidmheasa a bhaineann leis an {ocafocht iarchurtha, saor in aisce, le haghaidh fiach atd ann cheana;

comhaontuithe creidmheasa i gcds ina n-iarrtar ar an tombhaltdir ni a thaisceadh mar urrds i slinchoimedd an
chreiditinaf agus ina bhfuil dliteanas an tomhaltéra teoranta go docht don ni sin atd curtha i dtaisce;

combhaontuithe creidmheasa a bhaineann le hiasachtai a dheonaitear do phobal srianta faoi thordil reachtuil chun criche
leasa ghineardlta, agus ar rdtaf iasachta nios isle nd na cinn atd i réim ar an margadh n6 saor 6 ds né ar théarmai eile atd
nios fabhrai don tomhaltéir nd na cinn atd i réim ar an margadh;

comhaontaithe creidmheasa arb ann déibh an 20 Samhain 2026; mar sin féin, beidh feidhm ag Airteagail 23 agus 24,
Airteagal 25(1), an dara habairt, Airteagal 25(2) agus Airteagail 28 agus 39 seo maidir le gach comhaontti creidmheasa
neamhiata arb ann d6ibh an 20 Samhain 2026.

Drainneoin mhir 2, pointe (c), téd feidhm ag an Treoir seo maidir le comhaontuithe creidmheasa lena mbaineann méid

iomldn creidmheasa is m6 nd EUR 100 000 nach bhfuil urraithe le morgdiste, n6 le hurrtis inchompardide eile a tsdidtear
go coitianta i mBallstdt ar mhaoin dhochorraithe né le ceart a bhaineann le maoin dhochorraithe, i gcds inarb € is cusp6ir
do na comhaontuithe creidmheasa sin maoin dhochorraithe chénaithe a athchéirit.

4.

I gcds comhaontuithe creidmheasa i bhfoirm rétharraingt intuigthe, ni bheidh feidhm ach amhdin ag na hAirteagail a

leanas:

(@)

Airteagail 1, 2, 3,17, 19, 25, 31, 35, 36 agus 39 go 50; agus

(b) Airteagal 18, mura gcinnfidh na Ballstdit a mhalairt.

5.

Féadfaidh na Ballstdit a dhiolmhd 6 chur i bhfeidhm na Treorach seo comhaontuithe creidmheasa i bhfoirm cértaf

dochair iarchurtha:

(@)

a sholdthraionn institidid creidmheasa né {focaiochta;

(b) ar faoina dtéarmai a chaithfear an creidmheas a aisioc laistigh de 40 14; agus

©
(*)

atd saor ¢ Us agus gan ach muirir theoranta as an tseirbhis focaiochta a sholdthar.

Treoir (AE) 2015/1535 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 9 Medn Fomhair 2015 lena leagtar sios nés imeachta chun
faisnéis a sholdthar i réimse na rialachdn teicnitil agus na rialacha maidir le seirbhisi na Sochai Faisnéise (I0 L 241, 17.9.2015, Ich. 1).
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6.  Féadfaidh na Ballstdit a chinneadh nach mbeidh feidhm ach amhdin ag Airteagail 1, 2, 3, 7, 8, 11, 19 agus 20,
Airteagal 21(1), an chéad thomhir, pointi (a) go (h) agus (I), Airteagal 21(3) agus Airteagail 23, 25 agus 28 go 50 maidir le
combhaontuithe creidmheasa ar eagrajocht a thugann i gerich iad a bhfuil a ballraiocht srianta do dhaoine atd ina gcénai né
atd fostaithe i sufomh ar leith né d'thostaithe agus d'thostaithe ar scor de chuid fostéra ar leith, né do dhaoine a
chomhlionann céiliochtai eile a leagtar sios faoin dli ndisitinta mar bhunds le nasc coiteann a bheith idir na comhaltaf agus
a chomhlionann na coinniollacha uile seo a leanas:

(a) bunaitear { chun tairbhe frithphdirti a comhaltaj;
(b) ni dhéanann si brabdis le haghaidh aon duine eile seachas a comhaltai;
(c) combhlionann si crioch shoisialta a cheanglaitear leis an dli ndisitinta;

(d) ni fhaigheann nd ni bhainistionn si ach amhdin coigiltis a comhaltai nd ni sholdthraionn si foinsi creidmheasa ach
amhdin do na comhaltaf sin;

() soldthraionn si creidmheas ar bhonn rdta céataddnach bliantdil an mhuirir atd nios isle nd an ceann atd i réim ar an
margadh n6 atd faoi réir uasteorainn a leagtar sios leis an dli ndisitnta.

Féadfaidh na Ballstdit comhaontuithe creidmheasa a dhiolmht 6 chur i bhfeidhm na Treorach seo, mds comhaontuithe iad
a thug eagrafocht dd dtagraitear sa chéad fhombhir i gerich i geds ina bhfuil luach iomldn na gcomhaontuithe creidmheasa
uile atd ann cheana agus a rinne an eagraiocht sin neamhshuntasach i ndéil le luach iomldn na gcomhaontuithe
creidmheasa uile atd ann cheana sa Bhallstit ina bhfuil an eagraiocht bunaithe agus ina bhfuil luach jomldn na
gcomhaontuithe creidmheasa uile atd ann cheana agus a rinne na heagraiochtai sin uile sa Bhallstat sin nios 14 nd 1 % de
luach iomldn na gcomhaontuithe creidmheasa uile atd ann cheana agus a rinneadh sa Bhallstat sin.

Déanfaidh na Ballstait athbhreithniti gach bliain ar cibé acu atd n6 nach bhfuil na coinniollacha maidir le cur i bhfeidhm aon
dioltiine mar sin d4 dtagraitear sa dara fomhir f6s comhlionta agus déanfaidh siad beart chun an dioldine a tharraingt siar i
gcds ina measann siad nach gcomhliontar na coinniollacha sin a thuilleadh.

7.  Féadfaidh na Ballstdit a chinneadh nach mbeidh feidhm ach amhdin ag Airteagail 1, 2, 3, 7, 8, 11, 19 agus 20,
Airteagal 21(1), an chéad thombhir, pointf (a) go (h), (I) agus (r), Airteagal 21(3) agus Airteagail 23, 25, 28 go 38 agus 40
go 50 maidir le comhaontuithe creidmheasa idir an creiditinai agus an tomhaltéir i leith focaiocht iarchurtha né
modhanna aisiocaiochta, i gcds ina bhfuil an tomhaltéir ar mainneachtain cheana né inar décha go mbeidh an tomhalt6ir
ar mainneachtain maidir leis an gcomhaontd creidmheasa tosaigh agus i gcds ina gcomhliontar na coinniollacha seo a
leanas:

(a) is docha go seachnoéfai leis an socrd an fhéidearthacht go mbeadh imeachtai dlithidla ann maidir le mainneachtain an
tomhaltéra;

(b) ni bheadh an tomhaltéir, trid an socri a dhéanamh, faoi réir téarmai is 10 fabhar nd na cinn a leagtar sios sa
chomhaontt creidmheasa tosaigh.

8.  Féadfaidh na Ballstdit a chinneadh nach bhfuil feidhm ag Airteagal 8(3), pointi (d), (¢) agus (f), Airteagal 10(5),
Airteagal 11(4) agus Airteagal 21(3) maidir le ceann amhdin né nios mé de na comhaontuithe creidmheasa seo a leanas:

(@) comhaontuithe creidmheasa lena mbaineann méid iomldn creidmheasa is 1t nd EUR 200;
(b) comhaontuithe creidmheasa faoina ndeonaitear creidmheas saor 6 ds agus gan aon mhuirear eile;

(c) comhaontuithe creidmheasa faoina gcaithfear creidmheas a aisioc laistigh de 3 mhi agus gan le hioc ach muirir
neamhshuntasacha.

Airteagal 3

Sainmhinithe

Chun criocha na Treorach seo, té feidhm ag na sainmhinithe seo a leanas:

(1) ciallaionn ‘tomhaltéir’ duine nddirtha atd ag gniomha chun crioch atd lasmuigh dé thradail né da tradail, dd ghné né
dd gné né dé ghairm n6 da gairm;
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(10)

(11)

(13)

ciallaionn ‘creiditinai’ duine nddirtha né dlitheanach a dheonafonn creidmheas né a gheallann creidmheas a dheond
le linn thradail, ghné né ghairm an duine sin;

ciallafonn ‘comhaontti creidmheasa’ comhaonttl trina ndeonafonn creidiinai creidmheas, né trina ngeallann
creiditinai creidmheas a dheont, do thomhaltéir i bhfoirm focaiocht iarchurtha, iasachta né garaiocht airgeadais
chomhchostil eile seachas comhaontuithe maidir le soldthar seirbhisi ar bhonn leantnach nd soldthar earrai den
chinedl céanna, i gcds ina n-iocfaidh an tomhaltdir as na seirbhisi né na hearrai sin ar feadh fhad a solathair tri
thrathchodanna;

ciallaionn ‘seirbhis choimhdeach’ seirbhis a thairgtear don tomhaltéir i gcombhar leis an gcomhaont creidmheasa;

ciallafonn ‘costas iomldn an chreidmheasa don tomhalt6ir’ na costais uile, lena n-diritear ds, coimisidin, cdnacha agus
aon chinedl eile tillf, a cheanglaitear ar an tomhaltdir a foc i ndail leis an gcomhaontt creidmheasa agus arb eol don
chreididnai fathu, seachas costais nétaire; td costais i leith seirbhisi coimhdeacha a bhaineann leis an gcomhaonti
creidmheasa, go hdirithe préimheanna drachais, ar direamh freisin i gcostas iomldn an chreidmheasa don tomhaltéir i
gcés ina bhfuil sé éigeantach, ina theannta sin, conradh a thabhairt i gcrich maidir leis na seirbhisi coimhdeacha sin
chun an creidmheas a fhdil n6 chun € a fhéil ar na téarmai agus na coinniollacha a ndéantar margaiocht ina leith;

ciallaionn ‘an méid iomldn is inioctha ag an tomhalt6ir’ suim an mhéid iomldin creidmheasa agus chostas iomldn an
chreidmheasa don tomhaltéir;

ciallajonn ‘rdta céataddnach blianttil an mhuirir’ né ‘APR’ costas iomldn an chreidmheasa don tomhaltéir, arna
shloinneadh mar chéatadan blianttil de mhéid iomldn an chreidmheasa agus arna riomh mar a leagtar amach in
Airteagal 30;

ciallafonn ‘rdta iasachta’ an réta tis a shloinntear mar chéataddn seasta nd athraitheach a chuirtear i bhfeidhm maidir
leis an méid creidmheasa a tarraingiodh anuas;

ciallafonn ‘rdta iasachta seasta’ an rdta iasachta a chomhaontafonn an creiditnai agus an tomhaltéir sa chomhaontt
creidmheasa ar feadh fhad iomldn an chomhaontaithe creidmheasa, né roinnt rataf iasachta a chomhaontaionn an
creidiinai agus an tomhalt6ir sa chomhaontii creidmheasa ar feadh tréimhsi péirteacha ar ina leith a chinntear na
rdtai iasachta agus Usdid eisiach 4 baint as céataddn seasta sonrach; mura gcinntear na ratai iasachta uile sa
chomhaontii creidmheasa, measfar nach bhfuil an rdta jasachta socraithe ach amhdin ar feadh na dtréimhsi
pdirteacha ar lena n-aghaidh atd na rdtai iasachta cinnte go heisiach le céataddn seasta sonrach a chomhaontaitear ar
thabhairt i gcrich an chomhaontaithe creidmheasa;

ciallajonn ‘méid iomldn creidmheasa’ an uasteorainn né na suimeanna iomldna a chuirtear ar féil faoi chomhaontt
creidmheasa;

ciallafonn ‘medn marthanach’ aon ionstraim lena gcuirtear ar a cumas né ar a chumas don tombhaltéir faisnéis atd
dirithe go pearsanta air né uirthi a stérdil ar bhealach atd inrochtana sa todhchaf ar feadh tréimhse leordhéthanach
chun criocha na faisnéise agus lena bhféadfar an fhaisnéis atd stérdilte a atdirgeadh gan { a athr(;

ciallafonn ‘idirghabhdlai creidmheasa’ duine nddartha né dlitheanach nach bhfuil ag gniomhti mar chreiditnai nd
nétaire na nach gcuireann tomhaltéir i lathair creiditnai, agus sin amhdin, agus a dhéanann an méid seo a leanas, le
linn thradail, ghné né ghairm an duine sin, ar luach saothair, a fthéadfaidh a bheith i bhfoirm airgid né aon thoirm
chomhaontaithe eile de chomaoin airgeadais:

(a) comhaontuithe creidmheasa a chur i lithair tomhaltdiri né a thairiscint déibh;

(b) cinambh a thabhairt do thomhaltéiri tri obair ullmhdchdin né riarachdn réamhchonarthach eile a dhéanamh i
leith comhaontuithe creidmheasa seachas d4 dtagraitear i bpointe (a); n6

(c) comhaontuithe creidmheasa a thabhairt i gcrich le tomhaltéirf thar ceann an chreiditinaf;

ciallafonn ‘faisnéis réamhchonarthach’ an fthaisnéis a sholdthraitear sula mbeidh an tomhaltéir faoi cheangal ag
comhaontii creidmheasa nd, i gcds inarb intheidhme, tri thairiscint cheangailteach a thiolacadh agus atd de dhith ar
an tomhaltdir chun bheith in ann tairiscinti creidmheasa éagsila a chur i gcompardid le chéile agus cinneadh eolach a
dhéanamh i dtaobh an dtabharfaidh sé n6 si an comhaontd creidmheasa i gerich;
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(14) ciallaionn ‘préifilit’ proéifilic mar a shainmhinitear in Airteagal 4, pointe (4), de Rialachdn (AE) 2016/679;

(15) ciallafonn ‘cleachtas nasctha’ comhaontii creidmheasa a thairiscint n6 a dheond i bpacdiste le tdirgi airgeadais ar leith
eile n6 seirbhisi airgeadais ar leith eile i gcds nach gcuirtear an comhaontii creidmheasa ar féil don tomhaltéir ar
leithligh;

(16) ciallafonn ‘cleachtas cuachta’ comhaontd creidmheasa a thairiscint n6 a dhiol i bpacdiste le tdirgi airgeadais ar leith eile
16 seirbhisi ar leith eile i gcds ina geuirtear an comhaont creidmheasa ar féil freisin don tomhaltéir ar leithligh ach ni
gd go ndéantar sin ar na téarmai nd na coinniollacha céanna atd ann nuair a thairgtear iad cuachta leis na tdirgi n6
seirbhisi eile sin;

(17) ciallafonn ‘seirbhisi comhairleacha’ moltai pearsanta a thugtar do thomhaltéir i leith idirbheart amhdin né nios mé a
bhaineann le comhaontuithe creidmheasa agus ar gniomhaiocht ar leithligh iad 6 dheond creidmheasa agus 6 na
gniomhaiochtai idirghabhdla creidmheasa mar a leagtar amach i bpointe (12);

(18) ciallafonn ‘saordid rétharraingthe’ comhaontd creidmheasa sainrdite trina gcuireann creiditinai cisti ar fail do
thombhaltéir is mé nd an t-iarmhéid reatha i gcuntas reatha an tomhaltéra;

(19) ciallafonn ‘rétharraingt intuigthe’ rétharraingt, a bhfuil glacadh 1éi go hintuigthe, trina gcuireann creiditinai cisti ar fail
do thombhaltéir, cisti is m6 nd an t-iarmhéid reatha i gcuntas reatha an tomhaltéra né an tsaordid rétharraingthe a
comhaontafodh;

(20) ciallaionn ‘comhaontti creidmheasa nasctha’ comhaontt creidmheasa inarb amhlaidh:

(a) go bhfénann an creidmheas né na seirbhisi i gceist go heisiach chun comhaontt a mhaoinit maidir le solathar
earrai sonracha no solathar seirbhise sonraf; agus

(b) go bhfuil an dd chomhaontt sin, 6 thaobh oibiachtdil de, ina n-aonad trachtdla; measfar gurb ann d’aonad
trichtdla i gcds ina maoinfonn an soldthréir earrai né an soldthrai seirbhise féin an creidmheas don tomhaltéir
nd, i gcds ina maoinionn triti pdirt an creidmheas, ina n-Gsdideann an creiditnai seirbhisi an tsoldthrora earrai
n6 an tsolathrai seirbhisi i dtaca le marg, tabhairt i gcrich né ullmhda an chomhaontaithe creidmheasa, né i geds
ina sonraitear go sainrdite na hearrai sonracha né soldthar seirbhise sonrai sa chomhaontii creidmheasa;

(21) ciallaionn ‘aisiocaiocht luath’ urscaoileadh iomldn né pdirteach oibleagdidi an tomhaltéra faoi chomhaonti
creidmheasa, roimh an ddta a comhaontaiodh sa chomhaontd creidmheasa;

(22) ciallaionn ‘fiach-sheirbhisi comhairleacha’ cinamh pearsantaithe de chinedl teicnitil, dlithitil né siceolaioch a
sholdthraionn oibreoiri gairmitila neamhspledcha nach creidiinaithe nd idirghabhdlaithe creidmheasa iad, go
hdirithe, mar a shainmhinitear sa Treoir seo, nd nach ceannaitheoir{ creidmheasa né seirbhiseoiri creidmheasa iad
mar a shainmhinitear in Airteagal 3, pointi (6) agus (8), de Threoir (AE) 2021/2167 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n
gCombhairle (¥), i bhfabhar tomhaltéiri a bhfuil deacrachtai acu né a bhféadfadh deacrachtai a bheith acu
a gceangaltais airgeadais a chomhlionadh.

Airteagal 4

Méideanna a shloinntear in euro a chomhshé ina n-airgeadra ndisiinta

1.  Chun criocha na Treorach seo, na Ballstdit sin a dhéanann na méideanna a shloinntear in euro a chomhshdé ina
n-airgeadra ndisitinta, isdidfidh siad ar dtds sa chomhsh sin an rdta malairte atd i réim ar an 19 Samhain 2023.

2. Féadfaidh na Ballstdit na méideanna a eascraionn as an gcomhshé dé dtagraitear i mir 1 a shldnd, ar choinnioll nach
m6 nd EUR 10 an sldnd sin.

Airteagal 5

Oibleagdid chun faisnéis a sholdthar saor in aisce do thomhaltéiri

Ceangl6idh na Ballstdit, nuair a sholdthraitear faisnéis do thomhaltdirf i gcomhréir leis an Treoir seo, go soldthréfar an
thaisnéis sin gan muirear a chur ar an tomhaltéir gan beann ar an medn a tséidtear chun { a sholdthar.

(¥) Treoir (AE) 2021/2167 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gComhairle an 24 Samhain 2021 maidir le seirbhiseoiri creidmheasa agus
ceannaitheoirf creidmheasa agus lena leasaitear Treoracha 2008/48/CE agus 2014/17/AE (IO L 438, 8.12.2021, Ich. 1).
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Airteagal 6
Neambh-idirdheala

Airitheoidh na Ballst4it nach ndéanfar leis na coinniollacha a bheidh le comhlionadh chun creidmheas a dheont idirdhealt
in aghaidh tomhaltéirf atd ina gconai go dlithitil san Aontas mar gheall ar a ndisitintacht né a n-dit chénaithe nd mar gheall
ar aon fhoras eile da dtagraitear in Airteagal 21 den Chairt um Chearta Bunisacha an Aontais Eorpaigh, nuair a dhéanann
na tomhaltéirf sin comhaont creidmheasa a iarraidh, a thabhairt i gcrich né a choinnedil laistigh den Aontas.

Ni dochar an chéad mhir don fhéidearthacht coinniollacha éagsiila rochtana ar chreidmheas a thairiscint i gcds ina dtugtar
tudar cui leis na coinniollacha éagsdla sin de réir critéir oibiachtdla.

CAIBIDIL IT

FAISNEIS A BHEIDH LE SOLATHAR ROIMH THABHAIRT I GCRICH AN CHOMHAONTAITHE CREIDMHEASA

Airteagal 7
Fégraiocht agus margaiocht ar chomhaontuithe creidmheasa

Gan dochar do Threoir 2005/29/CE, ceangléidh na Ballstdit go mbeidh aon teachtaireacht fograiochta agus mhargaiochta
maidir le comhaontuithe creidmheasa cothrom agus soiléir agus nach mbeidh si mithreorach. Beidh toirmeasc ar
thoclaiocht sna teachtaireachtai fégrajochta agus margaiochta sin lena bhféadfar ionchais bhréagacha a chruthd do
thomhalt6ir maidir le hinfhaighteacht né costas creidmheasa né an méid iomldn is infoctha ag an tomhaltdir.

Airteagal 8
Faisnéis chaighdednach atd le cur ar direamh i bhfégraiocht comhaontuithe creidmheasa

1. Fograiocht a bhaineann le comhaontuithe creidmheasa, ceangléidh na Ballstdit go n-direofar rabhadh soiléir
feicedlach inti chun tomhaltéir{ a chur ar an eolas go bhfuil costas ar airgead a fhdil ar iasacht, tri Gisdid a bhaint as an
bhfoclaiocht ‘Aire! T4 costas ar airgead a théil ar iasacht’, né as foclaiocht choibhéiseach.

2. Fograiocht a bhaineann le comhaontuithe creidmheasa lena Iéiritear rta tis né aon thigitiri a bhaineann le haon
chostas creidmheasa don tomhaltéir, ceangléidh na Ballstdit go n-direofar faisnéis chaighdednach inti i gcomhréir leis an
Airteagal seo.

Ni bheidh feidhm ag an oibleagaid dd dtagraitear sa chéad thomhir i gcds ina gceanglaitear leis an dli ndisitinta 1éiriti ar réta
céatadanach blianttiil an mhuirir i bhfégraiocht maidir le comhaontuithe creidmheasa nach léirionn rata tis nd aon thigidir{
a bhaineann le haon chostas creidmheasa don tomhalt6ir de réir bhri na chéad thomhire.

3. Beidh an fhaisnéis chaighdednach inléite go héasca né inchloiste go soiléir, de réir mar is iomchui, agus oiritinaithe do
shrianta teicnitila an mhedin a tsdidtear le haghaidh fégrafochta agus sonréfar na heiliminti seo a leanas ar fad inti ar
bhealach soiléir, gonta agus feicedlach:

(a) an rata iasachta, seasta né athraitheach né iad araon, mar aon le mionsonraf aon mhuirir a diritear i gcostas iomldn an
chreidmheasa don tomhaltéir;

(b) an méid iomldn creidmheasa;
(c) rata céataddnach bliantdil an mhuirir;
(d) igcds inarb infheidhme, fad an chomhaontaithe creidmheasa;

(e) igcds creidmheas i bhfoirm {ocafocht iarchurtha i leith earrai né seirbhis{ sonracha, an praghas in airgead tirim agus
méid aon réamhiocaiochta;

ELL http://data.europa.eu/eli/dir/2023/2225/0j 23/67



GA 10 L, 30.10.2023

(f) 1igcds inarb infheidhme, an méid iomlan is inioctha ag an tomhaltdir agus méid na dtrathchodanna.

[ gcdsanna sonracha agus a bhfuil bonn cirt leo, maidir leis an medn a tsdidtear chun an fhaisnéis chaighdednach dé
dtagraitear sa chéad thombhir a chur in idl, i gcds nach gceadaitear leis an medn sin an fhaisnéis a thaispedint 6 amharc, ni
bheidh feidhm ag pointe (e) nd (f) den fhomhir sin.

4. Sonrdfar an thaisnéis chaighdednach dd dtagraitear i mir 3, an chéad thombhir, tri bhithin sampla ionadaioch.

5. I gcds ina bhfuil tabhairt i gerich conartha maidir le seirbhis choimhdeach a bhaineann leis an gcomhaontd
creidmheasa éigeantach chun an creidmheas a thail né chun é a thail ar na téarmai agus na coinnfollacha a ndéantar
margaiocht ina leith, agus nach féidir costas na seirbhise sin a chinneadh roimh ré, sonréfar san thaisnéis chaighdednach
dd dtagraitear i mir 3, an chéad fhomhir, ar bhealach soiléir, gonta agus feicedlach an oibleagdid chun an conradh sin a
dhéanamh.

6.  Gan dochar do Threoir 2005/29/CE, i gcdsanna sonracha a bhfuil tidar cui leo i gcds nach gcumasaitear leis an medn
leictreonach a tisdidtear chun an fhaisnéis chaighdednach da dtagraitear i mir 3 den Airteagal seo a chur in idl an thaisnéis
sin a thaispedint go feicedlach agus go soiléir, beidh an tomhaltéir in ann rochtain a fhdil ar an bhfaisnéis dd dtagraitear i
bpointi (e) agus (f) den chéad fhomhir den mhir sin trf chlicedil, trf scrolld né tri svaidhpedil.

7. Déanfaidh na Ballstdit toirmeasc a chur ar fhégrafocht le haghaidh tdirg{ creidmheasa:

(a) a spreagann tomhalt6iri creidmheas a lorg trina mholadh go gcuirfeadh creidmheas feabhas ar staid airgeadais na
dtomhaltéir{ sin;

(b) a shonraionn nach bhfuil mérén tionchair né tionchar ar bith ag comhaontuithe creidmheasa gan foc né ag creidmheas
cléraithe i mbunachair sonrai ar mheasint ar iarratas creidmheasa;

(c) athugann le fios go bréagach go dtagann méad ar acmhainn{ airgeadais mar thoradh ar chreidmheas, go nglacann sé
ionad coigiltis n6 go bhféadfaidh sé caighdedin mhaireachtdla an tomhaltéra a theabhsil.

8.  Féadfaidh na Ballstdit, inter alia, toirmeasc a chur ar fhdgraiocht le haghaidh tdirgi creidmheasa:
(a) a chuireann béim ar a éasca né a thapiila is féidir creidmheas a thail;
(b) a chuireann in itl go bhfuil fégraiocht coinniollach ar chreidmheas a ghlacadh;

(c) a chuireann ‘tréimhsi cairde’ nios faide nd 3 mhi ar fail chun trithchodanna creidmheasa a aisioc.

Airteagal 9
Faisnéis ghineardlta

1. Airitheoidh na Ballstait go gcuirfidh creiditinaithe né, i gcds inarb infheidhme, idirghabhdlaithe creidmheasa, faisnéis
ghineardlta atd soiléir agus intuigthe maidir le comhaontuithe creidmheasa, ar fiil do thomhaltéiri, ag gach trith ar
phdipéar n6 ar mhedn marthanach eile arna roghnii ag an tomhaltéir.

Déanfar faisnéis ghineardlta maidir le comhaontuithe creidmheasa, arna geur ar fail ag creiditinaithe, n6 i gcds inarb
infheidhme, arna gcur ar féil ag idirghabhalaithe creidmheasa ag a n-ditreabh, a chur ar fail do thomhaltéiri ar phdipéar ar
a laghad.

2. Beidh an méid seo a leanas, ar a laghad, san direamh san fhaisnéis ghinearélta dd dtagraitear i mir 1:
(a) céannacht, seoladh geografach, uimhir theileaf6in agus seoladh riomhphoist eisitheoir na faisnéise;
(b) na criocha dé bhféadfar an creidmheas a isdid;

(c) fad féideartha an chomhaontaithe creidmheasa;
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(d) na cinedlacha ratai iasachtaithe atd ar fail, ag 1éiriti cibé an bhfuil siad seasta né athraitheach né an dé cheann, le tuairisc
ghearr ar na saintréithe a bhaineann le rdta seasta né réta athraitheach, lena n-diritear na himpleachtai gaolmhara don
tomhaltéir;

(e) sampla ionadaioch den mhéid iomldn creidmheasa, costas iomlan an chreidmheasa don tomhaltdir, an méid iomlan is
infoctha ag an tomhaltéir agus réta céataddnach blianttil an mhuirir;

(f) 1éiriv ar chostais bhreise a d'théadfadh a bheith ann, nach bhfuil ar direamh i gcostas iomldn an chreidmheasa don
tombhaltéir, a bheidh le hioc i dtaca le comhaont creidmheasa;

(g) raon na roghanna difritla a bheidh ar fdil chun an creidmheas a aisioc leis an gcreiditinai, lena n-diritear lion,
miniciocht agus méid na dtrdthchodanna aisiocaiochta trathrialta;

(h) tuairisc ar na coinniollacha a bhaineann go direach le haisiocaiocht luath;
(i) tuairisc ar an gceart chun tarraingt siar;

() 1éiriti ar na seirbhisi coimhdeacha atd mar chiram ar an tomhaltdir a théil chun an creidmheas a thdil n6 chun é a théil
ar na téarmaf agus coinniollacha a ndéantar margaiocht ina leith agus, i gcds inarb infheidhme, soiléiriti go bhféadfar na
seirbhis{ coimhdeacha a cheannach 6 sholdthrai nach é an creiditinai ¢; agus

(k) rabhadh gineardlta maidir le hiarmhairti a d’théadfadh a bheith ag neamhchomhlionadh na ngealltanas atd nasctha leis
an gcomhaont creidmheasa.

Airteagal 10

Faisnéis réamhchonarthach

1. Ceangl6idh na Ballstdit go ndéanfaidh an creiditnai agus, i gcds inarb infheidhme, an t-idirghabhaélai creidmheasa an
thaisnéis réamhchonarthach shoiléir agus intuigthe a sholathar don tomhaltéir, ar faisnéis { is ga chun tairiscinti éagstla a
chur i gcompardid le chéile chun cinneadh eolasach a dhéanamh maidir le comhaontii creidmheasa a thabhairt i gcrich ar
bhonn na dtéarmai agus na gcoinniollacha maidir le creidmheas a thairgeann an creiditinal agus, mds infheidhme, na
roghanna atéd curtha in itl agus an fhaisnéis atd solathartha ag an tomhaltéir. Soldthréfar an fthaisnéis réamhchonarthach
sin don tomhaltéir in am tratha sula mbeidh an tomhaltéir faoi cheangal ag aon chomhaontt creidmheasa no tairiscint,
lena n-diritear i gcds ina n-Gsdidtear modhanna cianchumarsdide mar a shainmhinitear in Airteagal 2, pointe (e), de
Threoir 2002/65/CE.

[ gcds ina solathréfar an thaisnéis réamhchonarthach da dtagraitear sa chéad fhomhir den mhir seo i dtréimhse is gairide nd
14 amhdin sula mbeidh an tombhaltdir faoi cheangal ag an gcomhaontii creidmheasa né ag an tairiscint, ceangléidh na
Ballstdit ar an gcreiditnaf agus, i gcds inarb infheidhme, ar an idirghabhalaf creidmheasa meabhriichén a sheoladh chuig an
tomhaltéir & rd gur féidir tarraingt siar as an gcomhaontti creidmheasa agus faoin nés imeachta atd le leantint chun
tarraingt siar, i gcomhréir le hAirteagal 26. Cuirfear an meabhrtchdn sin ar fiil don tomhaltdir, ar phdipéar n6 ar mhedn
marthanach eile arna roghnii ag an tomhaltdir agus a shonréfar sa chomhaontt creidmheasa, idir 14 amhdin agus 7 14 tar
éis thabhairt i gcrich an chomhaontaithe creidmheasa né, i gcds inarb infheidhme, tar éis don tomhaltéir an tairiscint
chreidmheasa cheangailteach a thiolacadh.

2. Solathréfar an fhaisnéis réamhchonarthach dé dtagraitear i mir 1 ar phdipéar né ar mhedn marthanach eile, arna
roghnd ag an tombhaltéir, trid an bhfoirm maidir le Faisnéis Chaighdednach Eorpach um Chreidmheas Tomhaltéra a leagtar
amach in Jarscribhinn I Beidh an fthaisnéis uile a sholathréfar san fhoirm chomh feicedlach céanna. Measfar na ceanglais
faisnéise a leagtar sios sa mhir seo agus in Airteagal 3 (1) agus (2), de Threoir 2002/65/CE a bheith comhlionta ag an
gcreiditinai md sholdthair an creiditinai sin an fhoirm sin.

3. Maidir leis an bhfaisnéis réamhchonarthach dd dtagraitear i mir 1, sonréfar san fthaisnéis réamhchonarthach gach
ceann de na heiliminti seo a leanas, ar bhealach feicedlach sa chéad chuid den fhoirm maidir le Faisnéis Chaighdednach
Eorpach um Chreidmheas Tomhaltéra ar leathanach amhdin:

(a) céannacht an chreiditinal agus, i gcds inarb infheidhme, céannacht an idirghabhdlai creidmheasa lena mbaineann;

(b) an méid iomlan creidmheasa;

(c) fad an chomhaontaithe creidmheasa;
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(d) an rata fasachta, né na rataf iasachta uile md td feidhm ag rdtaf iasachta éagstla in imthosca éagstla;
(e) réta céataddnach bliantiil an mhuirir agus an méid iomlan is infoctha ag an tomhaltéir;

(f) i gcds creidmheas i bhfoirm focaiocht iarchurtha i leith earrai n6 seirbhisi sonracha agus i gcds comhaontuithe
creidmheasa nasctha, na hearrai né na seirbhisi sonracha agus a bpraghas in airgead tirim;

(g) na costais i gcds {ocalochtai déanacha, i.e. an rdta tis is infheidhme i gcds focafochtai déanacha agus na socruithe maidir
lena choigeartt, agus, i gcds inarb infheidhme, aon mhuirear is infoctha i leith mainneachtana;

(h) méid, lion agus miniciocht na n-iocaiochtaf atd le déanamh ag an tomhaltdir agus, i gcds inarb iomchui, an t-ord ina
ndéanfar {ocafochtai a leithdhdileadh ar jarmhéideanna éagsila gan foc a mhuirearaitear ar rétaf iasachta éagstila chun
crioch aisiocafochta;

(i) rabhadh maidir leis na hiarmhairti a bheadh ann mar gheall ar focaiochtai a mhainneachtain né {ocaiochtai déanacha;
() céacuisann né nach ann do cheart chun tarraingt siar agus, i gcds inarb infheidhme, an tréimhse tarraingt siar;

(k) gurb ann do cheart chun aisiocaiocht luath a théil, agus, i gcds inarb infheidhme, faisnéis maidir le ceart an chreiditinai
chun caitimh;

() seoladh geografach, uimhir theileaféin agus seoladh riomhphoist an chreiditinaf agus, i gcds inarb infheidhme, seoladh
geografach, uimhir theileaféin agus seoladh riomhphoist an idirghabhélai creidmheasa lena mbaineann.

4. Tgcas nach féidir na heiliminti go 1éir d4 dtagraitear i mir 3 a thaispedint ar bhealach feicedlach ar leathanach amhdin,
taispednfar iad sa chéad chuid den fhoirm maidir le Faisnéis Chaighdednach Eorpach um Chreidmheas Tomhaltéra ar dhd
leathanach ar a mhéad. Sa chds sin, taispednfar an fhaisnéis da dtagraitear i bpointi (a) go (g) den mhir sin ar an gcéad
leathanach den fhoirm.

5. Sonréfar san fhaisnéis réamhchonarthach dd dtagraitear i mir 1 gach ceann de na heilimint{ seo a leanas, a
thaispednfar tar éis na heilimint{ a liostaitear i mir 3 a dheighilt go suntasach uathu:

(@) an cinedl creidmheasa;
(b) na coinniollacha lena rialaitear an tarraingt anuas;

(c) 1 gcés ina bhfuil feidhm ag rdtaf iasachta éagstla in imthosca éagsila, na coinniollacha lena rialaitear cur i bhfeidhm
gach rdta iasachta agus, i gcds ina mbeidh féil air sin, aon innéacs né rata tagartha is intheidhme maidir le gach rata
iasachta tosaigh, chomh maith leis na tréimhsi, na coinniollacha agus na nésanna imeachta chun gach réta iasachta a
athrg;

(d) i gcds ina soldthraitear le comhaontt creidmheasa bealai tarraingthe anuas éagsila le muirir né rétai iasachta éagsila
agus ina n-usdideann an creiditinai an toimhde a leagtar amach in larscribhinn III, Cuid II, pointe (b), léiriti go
bhféadfaidh ratai céataddnacha blianttla muirir atd nios airde a bheith mar thoradh ar shésrai tarraingthe anuas eile
maidir leis an gcinedl comhaontaithe creidmheasa sin;

(e) 1 gcds inarb infheidhme, na muirir i leith cuntas éigeantach amhdin né nios mé a choinnedil ar bun ina ndéantar
idirbhearta focafochta agus tarraingti anuas araon a thaifeadadh, na muirir i leith modh focafochta a tsdid le haghaidh
idirbhearta iocaiochta agus tarraingti anuas araon, aon mhuirear eile a eascrajionn as an gcomhaontt creidmheasa,
agus na coinniollacha faoina bhféadfar aon cheann de na muirir sin a athrd;

(f) sampla ionadaioch ina léiritear rita céataddnach bliantdil an mhuirir agus an méid iomldn is inioctha ag an tomhaltdir,
a léiritear tr{ shampla ionadaioch ina luaitear na toimhdi uile a Gsdideadh chun an réta sin a riomh; i gcds ina mbeidh
an creiditinai curtha ar an eolas ag an tomhaltdir faoi chomhphdirt amhdin né nios mé dé chreidmheas tosafochta né
dé creidmheas tosaiochta, mar shampla fad an chomhaontaithe creidmheasa agus an méid iomldn creidmheasa,
cuirfidh an creidiinai na comhphdirteanna sin san direamh;

(g) i gcds inarb infheidhme, aon chostas is inioctha ag an tomhaltéir le nétaire ar thabhairt i gerich an chomhaontaithe
creidmheasa;

(h) an oibleagdid, mas ann, conradh seirbhise coimhdi a dhéanamh a bhaineann leis an gcomhaontt creidmheasa, i gcas
ina bhfuil tabhairt i gcrich an chonartha sin éigeantach chun an creidmheas a fhail né chun ¢ a fthdil ar na téarmai
agus coinniollacha a ndéantar margaiocht ina leith;

(i) igcdsinarb infheidhme, na hurrai a cheanglaitear;

()  igcds inarb infheidhme, faisnéis maidir leis an gcaoi a gcinnfear ctiteamh an chreiditinai i gcds aisiocaiocht luath;
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(k) ceart an tomhaltéra chun bheith curtha ar an eolas laithreach agus saor in aisce, de bhun Airteagal 19(6), faoin toradh
ar cheadt bunachair sonrai a dhéantar chun a acmhainneacht creidmheasa n6 a hacmhainneacht creidmheasa a
mheasing;

() ceart an tomhaltéra, mar a leagtar amach i mir 8 den Airteagal seo, go soldthréfai céip den dréacht-chomhaontii
creidmheasa d6 n6 di, arna iarraidh sin, ar phdipéar n6 ar mhean marthanach eile agus saor in aisce, ar choinnioll go
bhfuil an creiditinai, trdth na hiarrata, toilteanach dul ar aghaidh le tabhairt i gcrich an chomhaontaithe creidmheasa;

(m) 1 gcds inarb infheidhme, 1€éiriti go raibh an praghas pearsantaithe ar bhonn proisedil uathoibrioch, lena n-diritear
proifili;

(n) i gcés inarb infheidhme, an tréimhse ar lena linn atd an creiditinai faoi cheangal ag an bhfaisnéis réamhchonarthach a
sholathraitear i gcomhréir leis an Airteagal seo;

(0) deis a bheith ag an tomhaltéir dul i muinin sdsra gearan agus sdsaimh lasmuigh den chdirt agus na bealai chun
rochtain a fhail air;

(p) rabhadh agus miniG maidir leis na hiarmhairti dlithitla agus airgeadais a ghabhann le neamhchomhlionadh na
ngealltanas eile atd nasctha leis an gcomhaontt creidmheasa sonrach;

(q) sceideal aisiocaiochta ina bhfuil na hiocaiochtai agus na haisiocaiochtai uile thar thréimhse an chomhaontaithe
creidmheasa, lena n-diritear na hiocaiochtai agus na haisiocaiochtai le haghaidh aon seirbhisi coimhdeacha a
bhaineann leis an gcomhaontt creidmheasa a dhioltar go comhuaineach, trina mbunaitear focafochtai agus
aisiocafochtaf, i gcds ina mbeidh feidhm ag rétai iasachta éagstila in imthosca éagsula, ar athruithe réastinacha anios ar
an réta iasachta.

[ gcds ina ndéantar tagairt sa chomhaontd creidmheasa do thagarmharc mar a shainmhinitear in Airteagal 3(1), pointe (3),
de Rialachdn (AE) 2016/1011 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle (), sonréfar ainm an tagarmhairc sin agus a
riarthéra agus na himpleachtai a d'fhéadfadh a bheith ag an tagarmharc sin ar an tomhaltéir i ndoiciméad ar leithligh a
fhéadfar a chur i gceangal leis an bhfoirm maidir le Féisnéis Chaighdednach Eorpach um Chreidmheas Tomhaltéra.

6.  Beidh faisnéis a thaispedntar san fhoirm maidir le Faisnéis Chaighdednach Eorpach um Chreidmheas Tomhaltéra
comhsheasmhach. Beidh si inléite go soiléir agus cuirfear srianta teicnitla an mhedin ar a dtaispedntar { san direamh lena
haghaidh. Taispednfar an fhaisnéis ar bhealach leordhdthanach oiritinach ar na bealai éagstila, agus idir-inoibritheacht 4
cur san direamh.

Aon fhaisnéis bhreise a théadfaidh an creiditinai a sholdthar don tomhaltdir, beidh si inléite go soiléir agus tabharfar i
ndoiciméad ar leithligh i, a fhéadfaidh a bheith i gceangal leis an bhfoirm maidir le Faisnéis Chaighdednach Eorpach um
Chreidmheas Tombhaltéra.

7. De mhaold ar mhir 5 den Airteagal seo, i gcds cumarsdid ghuth-theileafénaiochta, dd dtagraitear in Airteagal 3(3) de
Threoir 2002/65/CE, sa tuairisc ar phriomh-shaintréithe na seirbhise airgeadais atd le soldthar de bhun Airteagal 3(3),
pointe (b), an dara fleasc, den Treoir sin direofar ar a laghad na nithe dd dtagraitear i mir 3 den Airteagal seo. Sa chds sin,
déanfaidh an creiditinai agus, i gcds inarb infheidhme, an t-idirghabhdlai creidmheasa an fthoirm maidir le Faisnéis
Chaighdednach Eorpach um Chreidmheas Tomhaltéra a sholdthar don tomhaltéir ar mhedn marthanach direach tar éis an
combhaont creidmheasa a thabhairt i gcrich.

8. Arna iarraidh sin don tomhaltéir, déanfaidh an creiditinai agus, i gcds inarb infheidhme, an t-idirghabhdlai
creidmheasa, i dteannta na foirme maidir le Faisnéis Chaighdednach Eorpach um Chreidmheas Tomhaltéra, céip den
dréacht-chomhaontt creidmheasa ar phdipéar né ar mhedn marthanach eile a sholdthar don tomhaltéir saor in aisce, ar
choinnioll go bhfuil an creiditinai toilteanach, trith na hiarrata, dul ar aghaidh le tabhairt i gerich an chomhaontaithe
creidmheasa leis an tomhaltéir.

9. 1 gcds comhaontt creidmheasa faoin arb amhlaidh nach n-eascraionn amuchadh comhfhreagrach ldithreach ar an
méid iomldn creidmheasa as {ocalochtai a dhéanann an tomhaltéir, ach a Gsdidtear na hiocaiochtai sin mar chaipiteal le
linn tréimhsi agus faoi choinniollacha a leagtar sios sa chomhaontt creidmheasa, né i gcomhaontti coimhdeach, direoidh
an creiditinai agus, i gcds inarb infheidhme, an t-idirghabhélai creidmheasa san fhaisnéis réamhchonarthach da dtagraitear
i mir 1 rditeas soiléir agus gonta nach ndéantar fordil sna comhaontuithe creidmheasa sin maidir le rathaiocht go
n-aisfocfar an méid iomldn creidmheasa a tharraingitear anuas faoin gcomhaontii creidmheasa mura rud é go dtugtar an
rathaiocht sin go sainrdite.

(*) Rialachdn (AE) 2016/1011 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 8 Meitheamh 2016 maidir le hinnéacsanna a Gsdidtear
mar thagarmharcanna in ionstraimi airgeadais agus i gconarthaf airgeadais né chun feidhmiocht cisti infheistiochta a thomhas agus
lena leasaitear Treoir 200848 /CE agus Treoir 2014/17AE agus Rialachdn (AE) Uimh. 596/2014 (IO L 171, 29.6.2016, Ich. 1).
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10.  Ni bheidh feidhm ag an Airteagal seo maidir le solathrdiri earrai nd soldthraithe seirbhisi atd ag gniomht mar
idirghabhalaithe creidmheasa i gcdil choimhdeach. T4 an méid sin gan dochar don oibleagdid atd ar an gcreiditinai, né i
gcas inarb infheidhme, ar an idirghabhdlai creidmheasa a dirithid go bhfaigheann an tomhaltéir an fhaisnéis
réamhchonarthach d4 dtagraitear san Airteagal seo.

Airteagal 11

Faisnéis réamhchonarthach maidir le comhaontuithe creidmheasa dd dtagraitear in Airteagal 2(6) n6 (7)

1. Maidir le comhaontuithe creidmheasa dd dtagraitear in Airteagal 2(6) né (7), soldthrofar an fhaisnéis
réamhchonarthach dd dtagraitear in Airteagal 10(1), de mhaold ar Airteagal 10(2), ar phdipéar né ar mhedn marthanach
eile arna roghnt ag an tomhaltéir trid an bhfoirm maidir le Faisnéis Eorpach um Chreidmheas Tomhalt6ra a leagtar amach
in Tarscribhinn II. Beidh an fhaisnéis sin soiléir agus intuigthe. Beidh an fhaisnéis uile a sholdthréfar san thoirm sin chomh
feicedlach céanna. Measfar na ceanglais faisnéise a leagtar sios sa mhir seo agus in Airteagal 3(1) agus (2), de
Threoir 2002/65/CE a bheith comhlionta ag an gcreiditinai ma td an fhoirm sin soldthartha ag an gcreiditnaf sin.

2. Maidir le comhaontuithe creidmheasa dd dtagraitear in Airteagal 2(6) nd (7), sonrdéfar san fhaisnéis
réamhchonarthach, dd dtagraitear in Airteagal 10(1), de mhaolii ar Airteagal 10(3), gach ceann de na heilimint{ seo a
leanas, ar bhealach feicedlach sa chéad chuid den fhoirm maidir le Faisnéis Eorpach um Chreidmheas Tombhaltéra ar
leathanach amhdin:

(a) céannacht an chreiditinai agus, i gcds inarb infheidhme, céannacht an idirghabhdlai creidmheasa lena mbaineann;

(b) an méid iomldn creidmheasa;

(c) fad an chomhaontaithe creidmheasa;

(d) an rdta iasachta, né na ratai iasachta uile md td feidhm ag rataf iasachta éagstla in imthosca éagsla;

(e) rata céataddnach bliantdil an mhuirir agus an méid iomldn is inioctha ag an tomhaltéir;

(f) i gcds creidmheas i bhfoirm focaiocht iarchurtha i leith earrai n6 seirbhisi sonracha agus i gcds comhaontuithe
creidmheasa nasctha, na hearrai né na seirbhisi sonracha agus a bpraghas in airgead tirim;

(g) na costais i gcds focalochtai déanacha, i.e. an rdta tis is inftheidhme i gcds focaiochtai déanacha agus na socruithe maidir
lena choigeartt, agus, i gcds inarb infheidhme, aon mhuirear is infoctha i leith mainneachtana;

(h) méid, lion agus miniciocht na n-iocajochtaf atd le déanamh ag an tomhaltéir agus, i gcds inarb iomchui, an t-ord ina
ndéanfar {ocafochtai a leithdhdileadh ar iarmhéideanna éagsila gan {oc a mhuirearaitear ar rataf iasachta éagstila chun
crioch aisiocafochta;

(i) rabhadh maidir leis na hiarmhairt{ a bheadh ann mar gheall ar focajochtaf a mhainneachtain né {ocafochtai déanacha;

() céacuisann n6 nach ann do cheart chun tarraingt siar;

(k) gurb ann do cheart chun aisiocaiocht luath a fhéil, agus, i gcds inarb infheidhme, faisnéis maidir le ceart an chreiditinai
chun cditimh;

() seoladh geografach, uimhir theileaféin agus seoladh riomhphoist an chreiditinai agus, i gcds inarb infheidhme, seoladh
geografach, uimhir theileaféin agus seoladh riomhphoist an idirghabhaélai creidmheasa lena mbaineann.

3. Igcas nach féidir na heiliminti go 1éir d4 dtagraitear i mir 2 a thaispedint ar bhealach feicealach ar leathanach amhdin,
taispednfar iad sa chéad chuid den fhoirm maidir le Faisnéis Eorpach um Chreidmheas Tomhaltéra ar dhd leathanach ar a
mhéad. Sa chés sin, taispednfar an fhaisnéis da dtagraitear i bpointi (a) go (g) den mhir sin ar an gcéad leathanach den
fhoirm.

4. Sonrdfar san fhaisnéis réamhchonarthach dd dtagraitear i mir 1 gach ceann de na heilimint{ seo a leanas, a
thaispednfar tar éis na heilimint{ a liostaitear i mir 2 a dheighilt go suntasach uathu:

(a) an cinedl creidmheasa;
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(b) i gcds ina bhfuil ratai iasachta éagstila i bhfeidhm in imthosca éagstila, agus na coinniollacha lena rialaitear cur i
bhfeidhm gach rata jasachta, aon innéacs né rata tagartha is infheidhme maidir leis an rata iasachta tosaigh, na muirir
is infheidhme 6n trith a thugtar an comhaontt creidmheasa i gerich, agus, i gcds inarb infheidhme, na coinniollacha
faoina bhféadfar na muirir sin a athr;

(c) sampla ionadafoch ina léiritear rata céataddnach blianttiil an mhuirir agus an méid iomlan is infoctha ag an tomhaltdir,
a léiritear tri shampla ionadaioch ina luaitear na toimhdi uile a Gsdideadh chun an réta sin a riomh;

(d) na coinniollacha agus an nds imeachta chun an comhaontii creidmheasa a thoirceannadh;
(e) 1gcés inarb infheidhme, faisnéis maidir leis an gcaoi a gcinnfear ctiiteamh an chreiditinai i geds aisiocaiocht luath;

(f) igcas inarb infheidhme, 1éiriti go bhféadfar a jarraidh ar an tomhaltdir an méid creidmheasa a aisioc ina iomldine trath
ar bith;

(g) tagairt do cheart an tomhaltéra chun bheith curtha ar an eolas ldithreach agus saor in aisce, de bhun Airteagal 19(6),
faoin toradh ar cheadd bunachair sonrai a dhéantar chun a acmhainneacht creidmheasa né a hacmhainneacht
creidmheasa a mheastng;

(h) i gcds inarb infheidhme, 1éiriGi go raibh an praghas pearsantaithe ar bhonn proisedil uathoibrioch, lena n-diritear
proifilit;

(i) 1igcds inarb infheidhme, an tréimhse ar lena linn atd an creiditinai faoi cheangal ag an bhfaisnéis réamhchonarthach a
sholdthraitear i gcomhréir leis an Airteagal seo;

() tagairt don deis a bheith ag an tomhaltéir dul i muinin ssra geardn agus sisaimh lasmuigh den chdirt agus na bealai
chun rochtain a fhéil air;

(k) rabhadh agus miniti maidir leis na hiarmhairti dlithidla agus airgeadais a ghabhann le neamhchomhlionadh na
ngealltanas eile atd nasctha leis an gcomhaontd creidmheasa sonrach;

() sceideal aisiocaiochta ina mbeidh na hiocaiochtai agus na haisiocaiochtai uile thar thréimhse an chomhaontaithe
creidmheasa, lena n-diritear na hiocafochtai agus na haisiocafochtai le haghaidh aon seirbhisi coimhdeacha a
bhaineann leis an gcomhaontt creidmheasa a dhioltar go comhuaineach, trina mbunaitear {ocaiochtai agus
aisiocafochtai, i gcds ina mbeidh feidhm ag ratai iasachta éagsila in imthosca éagsula, ar athruithe réastinacha anios ar
an rata iasachta.

5. Beidh faisnéis a thaispedntar san fhoirm maidir le Fdisnéis Eorpach um Chreidmheas Tomhaltéra comhsheasmhach.
Beidh si inléite go soiléir agus cuirfear srianta teicnidla an mhedin ar a dtaispedntar { san direamh lena haghaidh.
Taispednfar an fhaisnéis ar bhealach leordhéthanach oiritinach ar na bealai éagstila, agus idir-inoibritheacht 4 cur san
direamh.

6.  De mhaolii ar mhir 4 den Airteagal seo, i gcds cumarsdid ghuth-theileafénaiochta, dd dtagraitear in Airteagal 3(3) de
Threoir 2002/65/CE, sa tuairisc ar phriomh-shaintréithe na seirbhise airgeadais atd le soldthar de bhun Airteagal 3(3),
pointe (b), an dara fleasc, den Treoir seo direofar, ar a laghad, na heiliminti d4 dtagraitear i mir 2 den Airteagal seo. Sa chds
sin, déanfaidh an creidiGnai agus, i gcds inarb infheidhme, an t-idirghabhdlai creidmheasa an fhoirm maidir le Faisnéis
Eorpach um Chreidmheas Tomhaltéra a sholdthar don tomhaltéir ar mhedn marthanach direach tar éis an comhaontt
creidmheasa a thabhairt i gcrich.

7. Arna iarraidh sin don tombhaltdir, déanfaidh an creidiGnai agus, i gcds inarb infheidhme, an t-idirghabhdlai
creidmheasa, i dteannta na foirme maidir le Faisnéis Eorpach um Chreidmheas Tomhaltéra, céip den dréacht-chomhaonti
creidmheasa a sholdthar don tomhaltdir saor in aisce, ar choinnioll go bhfuil an creiditinai, trdth na hiarrata, toilteanach
dul ar aghaidh le tabhairt i gcrich an chomhaontaithe creidmheasa leis an tomhaltéir.

8. NI bheidh feidhm ag an Airteagal seo maidir le soldthréiri earrai nd soldthraithe seirbhisi atd ag gniomhd mar
idirghabhdlaithe creidmheasa i gcdil choimhdeach. T4 an méid sin gan dochar don oibleagdid atd ar an gcreididnai, né i
gcas inarb infheidhme, ar an idirghabhdlai creidmheasa a dirithid go bhfaigheann an tomhaltéir an fhaisnéis
réamhchonarthach dé dtagraitear san Airteagal seo.
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Airteagal 12
Minithe leordhéthanacha

1. Airitheoidh na Ballstiit go gceangléfar ar chreiditinaithe agus, i gcds inarb infheidhme, ar idirghabhélaithe
creidmheasa minithe leordhéthanacha a sholdthar don tomhaltdir ar na comhaontuithe creidmheasa a bheartaitear agus
aon seirbhisi coimhdeacha a fthiagann gur féidir leis an tomhaltéir a mheasind cibé acu atd né nach bhfuil na
comhaontuithe creidmheasa a bheartaitear agus na seirbhisi coimhdeacha oiritinaithe do riachtanais agus do staid
airgeadais an tomhaltéra. Cuirfear minithe den sért sin ar féil saor in aisce agus sula dtabharfar an comhaontt creidmheasa
i gcrich. Aireofar na heiliminti seo a leanas sna minithe:

(a) an fhaisnéis dd dtagraitear in Airteagail 10, 11 agus 38;
(b) saintréithe fior-riachtanacha an chomhaontaithe creidmheasa n6 na seirbhisi coimhdeacha a bheartaitear;

(c) na héifeachtai sonracha a fhéadfaidh a bheith ag an gcomhaontt creidmheasa n6é na seirbhisi coimhdeacha a
bheartaitear ar an tomhaltdir, lena n-diritear na hiarmhairt{ a bheadh ann dd mainneodh an tomhaltdir san focafocht
n6 dd n-iocfadh sé go déanach;

(d) i gcds ina bhfuil seirbhisi coimhdeacha cuachta le comhaontd creidmheasa, cibé acu is féidir né nach féidir gach
comhphdirt den chuach a fthoirceannadh ar leithligh agus na hiarmhairti a bheadh ann don tomhaltéir mar gheall ar
an bhfoirceannadh sin.

2. An ceanglas dd dtagraitear i mir 1 maidir leis an mbealach atd na minithe le tabhairt agus a mhéid atd siad le tabhairt,
féadfaidh na Ballstdit € a oiriting, i gcdsanna a bhfuil ddar cui leo, don mhéid seo a leanas:

(a) imthosca na staide ina dtairgtear an creidmheas;
(b) an duine dd dtairgtear an creidmbheas;

(c) cinedl an chreidmheasa a thairgtear.

Airteagal 13

Tairiscinti pearsantaithe ar bhonn préisedil uathoibrioch

Gan dochar do Rialachdn (AE) 2016/679, ceangléidh na Ballstdit go gcuirfidh creidiinaithe agus idirghabhalaithe
creidmheasa tomhaltdiri ar an eolas ar bhealach soiléir sothuigthe nuair a dhéanfar tairiscint phearsantaithe atd bunaithe ar
phréisedil uathoibrithe sonrai pearsanta a thiolacadh dé6ibh.

CAIBIDIL III

CLEACHTAIS NASCTHA AGUS CHUACHTA, COMHAONTU INTUIGTHE, SEIRBHIS{ COMHAIRLEACHA AGUS DEONU
CREIDMHEASA GAN IARRAIDH

Airteagal 14
Cleachtais nasctha agus chuachta
1.  Ceaddidh na Ballstdit cleachtais chuachta ach toirmiscfidh siad cleachtais nasctha.

2. De mhaolt ar mhir 1 agus gan dochar do chur i bhfeidhm an dli iomaiochta, féadfaidh na Ballstdit a cheadd do
chreididnaithe a iarraidh ar an tomhaltdir cuntas focaiochta né coigiltis a oscailt né a choinnedil ar bun, i gcds inar ceann
diobh seo a leanas an t-aon chuspéir amhdin atd leis an gcuntas sin:

(a) caipiteal a charnadh chun an creidmheas a aisioc;

(b) an creidmheas a sheirbheiil;
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(¢) acmhainni a thiomst chun an creidmheas a fhail;

(d) sldndail bhreise a sholdthar don chreiditinai i gcds mainneachtana.

3. Féadfaidh na Ballstdit a cheadt do chreiditinaithe a cheangal ar an tomhaltéir polasai drachais dbhartha a bheith aige a
bhaineann leis an gcomhaontd creidmheasa, agus comaoineacha comhréireachta 4 gcur san direamh. Sna cdsanna sin,
diritheoidh na Ballstdit go gceanglaitear ar an gcreiditnai glacadh leis an bpolasai drachais 6 sholdthréir atd éagsuil lena
sholathréir tosaiochta nd lena solathréir tosaiochta i gcds ina bhfuil leibhéal rathaiochta an pholasai drachais sin
coibhéiseach leis an gceann atd molta ag an gcreiditinai, gan coinniollacha an chreidmheasa a thairgtear don tomhaltéir a
mhodhn.

4. Ceangloidh na Ballstdit nach n-tsdidfear sonrai pearsanta a bhaineann le diagndisi tombhaltéiri ar ghalair
oinceolajocha chun criche polasai drachais a bhaineann le comhaontt creidmheasa tar éis tréimhse ama a chinnfidh na
Ballstdit, ar tréimhse { nach faide nd 15 bliana tar éis dheireadh chéiredil leighis na dtomhaltéiri.

5. Ionas go mbeidh am breise ag tomhaltéir{ tairiscinti drachais a bhaineann le comhaontuithe creidmheasa a chur i
gcompardid sula gceanndidh siad polasai drachais dd dtagraitear i mir 3, ceangléidh na Ballstdit go dtabharfar 3 ld ar a
laghad do thomhaltéir{ chun tairiscinti drachais a bhaineann le comhaontuithe creidmheasa a chur i gcompardid le chéile
gan tairiscinti den sért sin a athrd, agus cuirfear tomhaltéiri ar an eolas faoi sin. Féadfaidh tomhaltéiri polasai drachais a
thabhairt i gcrich roimh dhul in éag na tréimhse 3 14 sin md iarrann siad amhlaidh go sainréite.

Airteagal 15

Combhaonti intuigthe chun aon chomhaontd creidmheasa a thabhairt i gcrich né chun seirbhisi coimhdeacha a
cheannach

1. Airitheoidh na Ballstiit nach measfaidh creiditinaithe agus idirghabhalaithe creidmheasa gurb ann do chomhaontt an
tomhaltéra maidir le tabhairt i gcrich aon chomhaontaithe creidmheasa né maidir le ceannach seirbhisi coimhdeacha a
chuirtear i lathair tri roghanna réamhshocraithe. Airitear boscai ar cuireadh tic leo roimh ré le roghanna réamhshocraithe.

2. Comhaontti an tomhaltéra maidir le tabhairt i gcrich aon chomhaontaithe creidmheasa né maidir le ceannach
seirbhisi coimhdeacha a chuirtear i lathair trf bhoscal, is le gniomh soiléir dearfach gan débhri a thabharfar an comhaontd
sin, gnfomh lena mbunaitear 1éiriti a thugtar faoi shaoirse, atd sonrach, eolasach agus gan débhri ar fhormheas an
tomhaltéra maidir leis an inneachar agus an tsubstaint a bhaineann leis na boscai.

Airteagal 16

Seirbhisi comhairleacha

1. Ceangl6idh na Ballstdit go ndéanfaidh an creiditinai agus, i gcds inarb infheidhme, an t-idirghabhdlai creidmheasa an
tomhaltéir a chur ar an eolas go sainrdite, i gcomhthéacs idirbheart ar leith, maidir le cibé acu atd n6 nach bhfuil seirbhisi
combhairleacha 4 soldthar, nd is féidir n6 nach féidir iad a sholathar, don tomhaltéir.

2. Ceangl6idh na Ballstdit go ndéanfaidh an creiditinai agus, i gcds inarb infheidhme, an t-idirghabhdlai creidmheasa,
roimh sholdthar seirbhisi comhairleacha né tabhairt i gcrich conartha maidir le soldthar na seirbhisi sin, an thaisnéis seo a
leanas a sholdthar don tomhaltéir ar phdipéar n6 ar mhedn marthanach eile arna roghnt ag an tomhaltéir:

(a) 1éirit ar cibé acu a bheidh n6 nach mbeidh an moladh bunaithe ar a raon tdirgi féin, agus air sin amhdin, n6 ar raon
leathan tdirgi 6 gach cearn den mhargadh i gcomhréir le mir 3, pointe (c);

(b) igcas inarb infheidhme, léirit ar an tdille is inioctha ag an tomhaltdir as na seirbhisi comhairleacha nd, i gcds nach féidir
méid na tdille sin a shuf nuair a sholdthraitear an fhaisnéis, an modh a dsdidtear lena riomh.

An fhaisnéis dd dtagraitear sa chéad fhomhir den mhir seo, féadfar { a sholdthar don tombhaltéir i bhfoirm faisnéis
réamhchonarthach bhreise i gcomhréir le hAirteagal 10(6), an dara fombhir.
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3. I gcds ina solathraitear seirbhisi comhairleacha do thomhaltéiri, ceangléidh na Ballstdit go ndéanfaidh creiditinaithe
agus, i gcds inarb infheidhme, idirghabhalaithe creidmheasa:

(@) an fhaisnéis riachtanach a fhdil maidir le staid airgeadais, roghanna agus cuspéiri an tombhaltéra i nddil leis an
gcomhaontt creidmheasa, le go bhféadfaidh an creiditinal né an t-idirghabhdlai creidmheasa comhaontuithe
creidmheasa a mholadh atd oiritinach don tomhaltéir;

(b) meastnii a dhéanamh ar an staid airgeadais agus riachtanais an tomhaltéra ar bhonn na faisnéise dd dtagraitear i
bpointe (a) a bheidh cothrom le déta trdth an mheastinaithe, agus cuirfear toimhdi réastinacha san direamh ann maidir
leis na rioscai atd ann do staid airgeadais an tomhaltéra thar théarma an chomhaontaithe creidmheasa a mholtar;

(c) lion sich mér comhaontuithe creidmheasa a mheas ina raon tdirgi agus ar an mbonn sin comhaontii creidmheasa
amhdin n nios mé a mholadh as measc an raoin tdirgi sin atd oiriinach do riachtanais, staid airgeadais agus imthosca
pearsanta an tomhaltéra;

(d) gniomht chun leas an tomhaltéra; agus

(e) taifead a thabhairt don tomhaltéir ar an moladh arna sholdthar, ar phdipéar né ar mhedn marthanach eile arna roghnii
ag an tombhaltdir agus a shonraitear sa chonradh chun seirbhisi comhairleacha a sholathar.

4. Féadfaidh na Ballstdit Gisdid na dtéarmai ‘comhairle’ agus ‘comhairleoir’ n6 téarmai comhchostila a thoirmeasc nuair
atd na seirbhisi comhairleacha 4 margt agus 4 soldthar do thomhaltéir{ ag creiditinaithe n6, i gcds inarb infheidhme, ag
idirghabhalaithe creidmheasa.

I gcés nach dtoirmiscfidh na Ballstdit Gsdid na dtéarmai ‘comhairle’ nd ‘comhairleoir’ nd téarmai comhchostila, forchuirfidh
siad na coinnfollacha seo a leanas maidir le hiisdid an téarma ‘comhairle neamhspledch’ né ‘comhairleoir neamhspledch’ ag
creidiinaithe agus idirghabhdlaithe creidmheasa a sholdthraionn seirbhisi comhairleacha:

(a) déanfaidh creiditnaithe agus, i gcds inarb infheidhme, idirghabhélaithe creidmheasa lion sich mér comhaontuithe
creidmheasa atd ar fail ar an margadh a mheas; agus

(b) ni focfaidh creiditnai amhdin nd nios mé luach saothair le hidirghabhdlaithe creidmheasa i nddil leis na seirbhisi
combhairleacha.

Ni bheidh feidhm ag pointe (b) den dara fomhir ach amhdin i gcds inar 14 an lion creiditinaithe arna meas nd tromlach den
mhargadh.

Féadfaidh na Ballstdit ceanglais nios déine a thorchur maidir le hisdid na dtéarmai ‘comhairle neamhspledch’ né
‘comhairleoir neamhspledch’ ag creiditnaithe agus, i gcds inarb infheidhme, ag idirghabhélaithe creidmheasa.

5. Ceangl6idh na Ballstdit go dtabharfaidh creiditnaithe agus, i gcds inarb infheidhme, idirghabhélaithe creidmheasa
rabhadh do thomhaltéir nuair is féidir go spreagfar le comhaontd creidmheasa riosca sonrach don tomhaltdir i bhfianaise
staid airgeadais an tomhaltdra.

6.  Airitheoidh na Ballstdit nach bhféadfaidh ach amhdin creiditnaithe agus, i gcds inarb infheidhme, idirghabhalaithe
creidmheasa seirbhisi comhairleacha a sholdthar.

Féadfaidh na Ballstit, de mhaold ar an gcéad thomhir, a cheadi do dhaoine eile seachas iad sin dd dtagraitear sa chéad
thombhir seirbhisi comhairleacha a sholdthar i gcds ina gcomhliontar ceann amhdin de na coinniollacha seo a leanas:

(a) solathraitear na seirbhisi comhairleacha ar bhealach teagmhasach i gciirsa gniomhaiocht ghairmidil a rialdiltear le
foralacha dli n6 rialdla né c4d eitice nach n-eisiatar solathar na seirbhisi sin leo;

(b) déantar na seirbhisi comhairleacha a sholdthar i gcomhthéacs bainistiocht féich atd ann cheana ag cleachtéir
décmhainneachta agus i gcds ina ndéantar an ghniomhaiocht bhainistiochta sin a rialdil le fordlacha dli n6 rialdla;

(c) déantar na seirbhisi comhairleacha a sholdthar i gcomhthéacs bainistit fiach atd ann cheana ag soldthraithe fiach-
sheirbhisi comhairleacha poibli né deonacha dé dtagraitear in Airteagal 36 nach n-oibrionn ar bhonn trdchtéla;

(d) soldthraionn daoine atd idaraithe agus maoirsithe ag tdardis innitila na seirbhisi comhairleacha.
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Airteagal 17

Toirmeasc ar dheonii creidmheasa gan iarraidh

Toirmiscfidh na Ballstdit deond aon chreidmheasa ar thomhaltéiri gan a iarraidh sin d6ibh roimh ré agus a gcomhaontd
sainraite.

CAIBIDIL IV

MEASUNU ACMHAINNEACHTA CREIDMHEASA AGUS ROCHTAIN AR BHUNACHAIR SONRAI

Airteagal 18

Oibleagdid chun measiinii a dhéanamh ar acmhainneacht creidmheasa an tomhalt6ra

1. Ceangléidh na Ballstdit go ndéanfaidh an creiditinai measunt criochniil ar acmhainneacht creidmheasa an
tomhaltéra sula dtabharfar comhaontd creidmheasa i gerich. Déanfar an meastind sin ar mhaithe le leas an tomhaltéra,
chun cleachtais iasachtaithe mhifhreagracha agus réfhéichitnas a chosc, agus tabharfar aird iomchuf ann ar fthachtéirf atd
dbhartha maidir le fiord a dhéanamh ar ionchas an tomhaltéra a oibleagdidi né a hoibleagdidi a chomhlionadh faoin
gcomhaonti creidmheasa.

2. Airitheoidh na Ballstdit go ndéanfaidh idirghabhélaithe creidmheasa an fhaisnéis is gé a fhaightear 6n tomhaltéir a
chur faoi bhrdid an chreiditnai dbhartha go cruinn i gcomhréir le Rialachdn (AE) 2016/679 chun gur féidir an measind
acmhainneachta creidmheasa a dhéanamh.

3. Déanfar an meastini acmhainneachta creidmheasa ar bhonn faisnéis dbhartha agus chruinn maidir le hioncam agus
costais an tomhaltéra agus imthosca airgeadais agus eacnamafocha eile is gd agus is comhréireach do chinedl, fad, luach
agus rioscal an chreidmheasa don tombhaltéir. Féadfar a direamh san fhaisnéis sin fianaise ar ioncam né ar fhoinsi eile
aisiocafochta, faisnéis maidir le sécmhainni airgeadais agus dliteanais airgeadais, n6 faisnéis faoi ghealltanais airgeadais eile.
Ni direofar san fhaisnéis sin catagoiri speisialta sonrai dd dtagraitear in Airteagal 9(1) de Rialachdn (AE) 2016/679. Gheofar
an fhaisnéis 6 fhoinsi inmhednacha né seachtracha dbhartha, lena n-diritear an tomhaltdir agus, i gcds inar gd, ar bhonn
bunachar sonrai déd dtagraitear in Airteagal 19 den Treoir seo a cheadd. Ni mheasfar gur foinse sheachtrach iad lionrai
sdisialta chun criche na Treorach seo.

Déanfar an fhaisnéis a fthaightear i gcomhréir leis an mir seo a fhiorti go hiomchui, i gcds inar g tri thagairt do
dhoiciméadacht atd infhioraithe go neamhspledch.

4. Ceangloidh na Ballstdit ar an gcreiditinal ndsanna imeachta a bhunti le haghaidh an mheastnaithe da dtagraitear i
mir 1 agus na nésanna imeachta sin a dhoiciméadu agus a chothabhil.

Ceangloidh na Ballstdit freisin ar an gcreiditinaf an thaisnéis d4 dtagraitear i mir 3 a dhoiciméadi agus a chothabhéil.

5. M4 chuireann nios mé nd tomhaltéir amhdin an t-iarratas ar iasacht isteach go comhphdirteach, d’théadfadh an
creiditnaf an measund creidmheasa a dhéanamh ar bhonn comhacmhainneacht aisiocaiochta na dtomhaltéiri.

6.  Airitheoidh na Ballstait nach ndéanann an creiditinai an creidmheas a chur ar fiil don tomhaltéir ach amhdin i gcds
ina léirfonn toradh an mheastinaithe acmhainneachta creidmheasa gur déigh go gcomhlionfar na hoibleagdidi a eascraionn
as an gcomhaontd creidmheasa ar an mbealach a éilitear faoin gcomhaont sin, agus facht6iri dbhartha déd dtagraitear i
mir 1 4 geur san direamh.

7. Airitheoidh na Ballstéit, i gcés ina ndéanfaidh creididnai comhaontd creidmheasa a thabhairt i gerich le tomhaltéir,
nach ndéanfaidh an creiditinai an comhaontti creidmheasa a chur ar ceal nd a mhodhnd ar dhéigh a ndéanfadh dochar don
tomhaltéir ar na forais nach ndearnadh an meastinii acmhainneachta creidmheasa i gceart. Ni bheidh feidhm ag an mir seo i
gcds ina léireofar go ndearna an tomhaltdir an thaisnéis a tugadh don chreiditinaf dd dtagraitear i mir 3 a cheilt né a thalst
go feasach.
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8.  Igcds ina mbeidh asdid proisedil uathoibrioch sonrai pearsanta i geeist leis an meastinii acmhainneachta creidmheasa,
diritheoidh na Ballstdit go mbeidh sé de cheart ag an tomhaltdir idirghabhdil dhaonna an chreiditinai a iarraidh agus a fhail
6n gereiditinai, arb € a bheidh ann an ceart chun an méid seo a leanas a dhéanamh:

(a) minid soiléir agus intuigthe ar an measind acmhainneachta creidmheasa a iarraidh agus a fhail 6n gcreiditnai, lena
n-diritear miniG ar an loighic agus ar na rioscai a bhaineann leis an bpréisedil uathoibrioch ar shonrai pearsanta
chomh maith lena tionchar agus lena héifeachtai ar an gcinneadh;

(b) tuairim an tomhaltéra féin a chur in il don chreiditinaf; agus

(c) athbhreithnit ar an meastini ar an acmhainneacht creidmheasa agus an cinneadh maidir leis an gcreidmheas a dheonti
ag an gcreiditinai a iarraidh.

Airitheoidh na Ballstdit go gcuirfear an tomhaltéir ar an eolas faoin gceart d4 dtagraftear sa chéad fhomhir.

9.  Airitheoidh na Ballstdit i gcds ina nditltaitear don iarratas creidmheasa go gceanglaitear ar an gcreiditinai an
tomhaltéir a chur ar an eolas gan mhoill faoin didlttl agus, i gcds inarb dbhartha, an tomhaltéir a tharchur chuig fiach-
sheirbhisi comhairleacha a bhfuil rochtain éasca orthu. I gcds inarb infheidhme, ceangléfar ar an gcreiditnai an tomhaltéir
a chur ar an eolas go bhfuil an meastini acmhainneachta creidmheasa bunaithe ar phroisedil uathoibrioch sonrai agus faoi
cheart an tomhaltéra chun measind daonna a dhéanamh agus faoin nés imeachta chun an cinneadh a chonspéid.

10. I gcds ina gcomhaont6idh na pdirtithe an méid iomldn creidmheasa a athrd tar éis thabhairt i gerich an
chomhaontaithe creidmheasa, diritheoidh na Ballstdit go gceanglaitear ar an gereidiinai acmhainneacht creidmheasa an
tomhaltora a athmheastind ar bhonn faisnéis cothrom le data sula ndeonaitear aon mhéadd suntasach ar an méid iomlan
creidmheasa.

11.  Féadfaidh na Ballstdit a cheangal ar chreidiGinaithe meastinii a dhéanamh ar acmhainneacht creidmheasa tomhaltéiri
ar bhonn an bunachar sonrai dbhartha a cheadd. Mar sin féin, ni bheidh an meastnd ar acmhainneacht creidmheasa
bunaithe go heisiach ar stair chreidmheasa an tomhaltéra.

Airteagal 19
Bunachair Sonrai

1. I gcds creidmheas trasteorann, diritheoidh gach Ballstit go mbeidh rochtain ag creiditinaithe 6 Bhallstdit eile ar
bhunachair sonrai a tsdidtear sa Bhallstdt sin chun acmhainneacht creidmheasa tomhaltdiri a mheasind. Beidh na
coinniollacha rochtana ar na bunachair sonrai sin neamh-idirdhealaitheach.

2. Airitheoidh na Ballstdit nach mbeidh rochtain ach ag na creiditnaithe sin até faoi mhaoirseacht an tdardis innitil
ndisinta agus a chomhlionann go hiomldn Rialachdn (AE) 2016/679 ar na bunachair sonrai a Usdidtear chun
acmhainneacht creidmheasa tomhalt6irf a mheastnd.

3. Beidh feidhm ag mir 1 maidir le bunachair sonrai phoibli agus phriobhdideacha araon.

4. Na bunachair sonrai dd dtagraitear i mir 1 ina bhfuil faisnéis maidir le comhaontuithe creidmheasa do thomhaltéiri,
sealbhdidh siad ar a laghad faisnéis faoi riardist{ tomhaltéirf in aisiocaiocht an chreidmheasa, faoi chineal an chreidmheasa
agus faoi chéannacht an chreiditinai.

5. Ni dhéanfaidh creiditinaithe nd idirghabhdlaithe creidmheasa proéisedil ar chatagéirf speisialta sonraf dd dtagraitear in
Airteagal 9(1) de Rialachan (AE) 2016679 nd ar shonrai pearsanta arna bproisedil 6 lionrai séisialta a d’fhéadfadh a bheith
sna bunachair sonrai dd dtagraitear i mir 1 den Airteagal seo.

6.  1gcdsina nditltaitear don jarratas creidmheasa ar bhonn bunachar sonrai dd dtagraitear i mir 1 a cheadd, ceangl6idh
na Ballstait go gcuirfidh an creiditinai an tomhaltéir ar an eolas gan moill mhichuf agus gan mhuirear maidir le toradh an
cheadaithe sin agus maidir le mionsonrai an bhunachair sonrai a ceadaiodh chomh maith leis na catagdiri sonrai a
cuireadh san direamh.

7. Chun crioch comhaontuithe creidmheasa, beidh préisis i bhfeidhm ag soldthraithe bunachar sonrai chun a dirithit go
bhfuil an fhaisnéis atd ina mbunachair sonrai cothrom le déta agus cruinn. Airitheoidh na Ballstdit go gcuirfear tomhaltdiri
ar an eolas:

(a) laistigh de 30 14 6n ddta a chlédraitear aon riardisti chun creidmheas a aisioc i mbunachar sonrai; agus

(b) faoina gcearta i gcomhréir le Rialachdn (AE) 2016/679.
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8. Chun crioch comhaontuithe creidmheasa, diritheoidh na Ballstdit go mbeidh ndsanna imeachta um gheardin i
bhfeidhm chun diishldin tomhaltéiri maidir le hinneachar bunachar sonrai a éasct, lena n-diritear faisnéis is féidir le trf
pdirtithe a fhail tri na bunachair sonraf sin.

CAIBIDIL V

FOIRM AGUS INNEACHAR COMHAONTUITHE CREIDMHEASA

Airteagal 20

Foirm an chomhaontaithe creidmheasa

1. Ceangl6idh na Ballstdit go ndréachtéfar comhaontuithe creidmheasa agus aon mhodhnuithe ar na comhaontuithe sin
ar phédipéar né ar mhedn marthanach agus go solathréfar céip den chomhaontii creidmheasa do na péirtithe conarthacha
uile.

2. Féadfaidh na Ballstdit rialacha ndisiinta a thabhairt isteach n6 a choinnedil ar bun maidir le bailiocht comhaontuithe
creidmheasa a thabhairt i gcrich atd i gecomhréir le dli an Aontais.

Airteagal 21

Faisnéis atd le cur san direamh sa chomhaontii creidmheasa

1. Ceangléidh na Ballstdit go ndéanfar na heiliminti uile seo a leanas a shonrt ar bhealach soiléir agus gonta sa
chomhaonti creidmheasa:

(@) an cinedl creidmheasa;

(b) céannachtai, seoltai geografacha, uimhreacha teileaféin agus seoltai riomhphoist na bpdirtithe conarthacha agus, i gcds
inarb infheidhme, céannacht agus seoladh geografach an idirghabhalai creidmheasa lena mbaineann;

(c) an méid iomldn creidmheasa agus na coinniollacha lena rialaitear an tarraingt anuas;

fad an chomhaontaithe creidmheasa;

.
T =

i gcds creidmheas i bhfoirm {ocafocht iarchurtha i leith earrai né seirbhisi sonracha agus i gcds comhaontuithe
creidmheasa nasctha, na hearrai né na seirbhisi sonracha agus a bpraghas in airgead tirim;

(f) an réta iasachta, né na rdtaf iasachta uile i gcds ina bhfuil feidhm ag rétaf iasachta éagstla in imthosca éagsila, na
coinniollacha lena rialaitear cur i bhfeidhm gach rata iasachta agus, i gcds ina mbeidh fil air sin, aon innéacs né rata
tagartha is infheidhme maidir le gach rdta iasachta tosaigh, chomh maith leis na tréimhsi, na coinniollacha agus na
nésanna imeachta chun gach rata iasachta a athrg;

(g) réta céataddnach bliantdil an mhuirir agus an méid iomlan is inioctha ag an tomhaltdir, a riomhtar trath a thugtar an
combhaont creidmheasa i gcrich agus léirit ar na toimhdi uile a dsdidtear sa riomh sin;

(h) méid, lion agus miniciocht na n-focafochtaf atd le déanamh ag an tomhaltéir agus, i gcds inarb iomchui, an t-ord ina
ndéanfar {ocafochtai a leithdhdileadh ar jarmhéideanna éagsila gan {foc a mhuirearaitear ar rtaf iasachta éagsila chun
crioch aisiocafochta;

(i) i gcds ina bhfuil amichadh caipitil ar chomhaontd creidmheasa lena ngabhann fad seasta i geeist, tagairt do cheart an
tomhaltéra réiteas cuntais i bhfoirm tdbla amdchta a théil, arna iarraidh sin agus saor in aisce, trath ar bith i rith thad
an chomhaontaithe creidmheasa;

() 1gcds ina mbeidh muirir agus ts le hioc gan amdchadh caipitil, rditeas ina léiritear na tréimhsi agus na coinniollacha le
haghaidh focaiocht an tis agus aon mhuirear athfhillteach agus neamh-athfhillteach gaolmhar;

(k) 1 gcds inarb infheidhme, na muirir i leith cuntas éigeantach amhdin né nios mé a choinnedil ar bun ina ndéantar
idirbhearta focafochta agus tarraingti anuas araon a thaifeadadh, na muirir i leith modh focafochta a tisdid le haghaidh
idirbhearta focafochta agus tarraingt{ anuas araon, aon mhuirear eile a eascraionn as an gcomhaontd creidmheasa,
agus na coinniollacha faoina bhféadfar na muirir sin a athrd;
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() an réata dis is infheidhme i gcds focaiochtai déanacha mar is infheidhme trath thabhairt i gcrich an chomhaontaithe
creidmheasa agus na socruithe maidir lena choigeartd, agus, i gcds inarb infheidhme, aon mhuirear is infoctha i leith
mainneachtana;

(m) rabhadh maidir leis na hiarmhairti a bheadh ann mar gheall ar focaiochtai a mhainneachtain né focaiochtai déanacha;

(n) igcds inarb infheidhme, rditeas go mbeidh téilli nétaire infoctha;

(0) 1igcds inarb infheidhme, na hurrai agus an t-drachas a cheanglaitear;

(p) cé acu is ann né nach ann do cheart chun tarraingt siar, an tréimhse tarraingt siar, i gcds inarb infheidhme, agus
coinniollacha eile lena rialaitear feidhmiti an chirt sin, lena n-diritear an medn marthanach atd le htsdid don thogra
dé dtagraitear in Airteagal 26(5), an chéad thomhir, pointe (a), faisnéis maidir leis an oibleagdid atd ar an tomhaltéir a
leagtar amach in Airteagal 26(5), an chéad thomhir, pointe (b), an caipiteal a tarraingiodh anuas agus an t-Us a {oc, agus
méid an dis is infoctha in aghaidh an lae;

(q) an cinedl medin mharthanaigh ar a roghnaionn an tomhaltéir an méid seo a leanas a fhail:

(i) igcds inarb infheidhme, an meabhrichdn dé dtagraitear in Airteagal 10(1), an dara fomhir;
(i) an thaisnéis dd dtagraitear in Airteagal 22;
(ili) an fhaisnéis maidir leis an athr ar an rata iasachta dd dtagraitear in Airteagal 23, an chéad thombhir;

(iv) igcds inarb intheidhme, an thaisnéis dd dtagraitear in Airteagail 24(1) agus (2); agus

(v) igcés inarb infheidhme, an fhaisnéis maidir le comhaont creidmheasa neamhiata a thoirceannadh dé dtagraitear
in Airteagal 28(1), an dara fombhir, agus in Airteagal 28(2);

() i gcas inarb infheidhme, faisnéis maidir leis na cearta a leagtar amach in Airteagal 27, chomh maith leis na
coinniollacha maidir leis na cearta sin a theidhmid;

(s) tagairt don cheart chun aisiocaiocht luath a fhdil a leagtar amach in Airteagal 29, an nds imeachta chun aisiocafocht
luath a fthdil, agus, i gcds inarb infheidhme, faisnéis maidir le ceart an chreididnai chun ctiteamh a fthéil agus chun
mini trédhearcach cuimsitheach a fhdil faoin gcaoi a bhfuil an ctiteamh atd le diol ag an tomhalt6ir leis an
gcreiditinai le hdireamh;

(t) annods imeachta atd le leandint agus an ceart chun an comhaontt creidmheasa a thoirceannadh;

(u) an deis a bheith ag an tomhalt6ir dul i muinin sésra geardn agus sdsaimh lasmuigh den chdirt agus na bealai chun
rochtain a théil air;

(v) igcds inarb infheidhme, téarmai agus coinniollacha conarthacha eile;
(w) ainm agus seoladh an tdardis maoirseachta innitil;

(x) sonrai teagmhala dbhartha solthraithe fiach-sheirbhisi comhairleacha agus moladh don tomhaltéir dul i dteagmhail le
solathraithe den sort sin i gcds deacrachtai aisiocaiochta.

Beidh an fthaisnéis da dtagraitear sa chéad thomhir inléite go soiléir agus oiritinaithe chun srianta teicnitla an mhedin ar a
dtaispedntar { a chur san direamh. Taispednfar an fhaisnéis ar bhealach leordhéthanach oiritinach ar na cainéil éagsula.

2. Igcés ina bhfuil feidhm ag mir 1, an chéad fhomhir, pointe (i), déanfaidh an creiditinai, saor in aisce agus trath ar bith
i rith ré an chomhaontaithe creidmheasa, rditeas cuntais i bhfoirm tdbla amuchta a chur ar fdil don tomhaltdir.

Léireofar sa tabla amdchta d4 dtagraitear sa chéad thomhir na hiocaiochtai atd dlite agus na tréimhsi agus na coinniollacha a
bhaineann le hiocaiocht na méideanna sin.

Beidh miondeald sa tdbla amtchta freisin ar gach aisiocaiocht agus sonréfar sa mhiondeald sin an t-amichadh caipitil, an
t-Us a rfomhfar ar bhonn an réta iasachta agus, i gcds inarb infheidhme, aon chostas breise.

I gcds nach mbeidh an réta iasachta seasta né ina bhféadfar na costais bhreise a athri faoin gcomhaontii creidmheasa,
léireofar sa tabla amtichta, go soiléir agus go gonta, nach leanfaidh na sonrai atd sa tabla de bheith baili ach amhdin go dti
go ndéanfar an rdta iasachta nd na costais sin a athrt i gcomhréir leis an gcomhaontt creidmheasa.
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3. I gcds comhaontd creidmheasa faoin arb amhlaidh nach n-eascraionn amiichadh comhthreagrach ldithreach ar an
méid iomldn creidmheasa as focajochtai a dhéanann an tomhaltéir, ach a Gsdidtear na hiocaiochtai sin mar chaipiteal le
linn tréimhsi agus faoi choinniollacha a leagtar sios sa chomhaontii creidmheasa, direofar sa chomhaontd creidmheasa,
mar aon leis an bhfaisnéis da dtagraitear i mir 1, rditeas soiléir agus gonta nach ndéantar fordil sna comhaontuithe
creidmheasa sin maidir le rithaiocht go n-aisiocfar an méid iomldn creidmheasa a tharraingitear anuas faoin gcomhaontt
creidmheasa, mura rud é go dtugtar rathafocht mar sin go sainrdite.

CAIBIDIL VI

MODHNUITHE AN CHOMHAONTAITHE CREIDMHEASA AGUS ATHRUITHE AR AN RATA IASACHTA

Airteagal 22

Faisnéis maidir leis an gcomhaonti creidmheasa a mhodhnd

Gan dochar d'oibleagdidi eile dd bhfordiltear sa Treoir seo, diritheoidh na Ballstdit go ndéanfaidh an creiditinaf an thaisnéis
seo a leanas a chur in iGl don tomhaltéir ar phdipéar né ar mhedn marthanach eile a shonraitear sa chomhaontd
creidmheasa sula ndéanfaidh siad téarmai agus coinnfollacha an chomhaontaithe creidmheasa a mhodhni:

(a) tuairisc shoiléir ar na hathruithe a bheartaitear agus, i gcds inarb infheidhme, ar an ngd atd le toiliti an tomhaltéra né
minit ar na hathruithe arna dtabhairt isteach le feidhmid an dlf;

(b) clar ama chun na hathruithe d4 dtagraitear i bpointe (a) a chur chun feidhme;
(c) na modhanna geardin atd ar féil don tomhaltéir maidir leis na hathruithe dé dtagraitear i bpointe (a);
(d) an tréimhse atd ar fdil le haghaidh aon gheardn den sért sin a thaisceadh;

(e) ainm agus seoladh an tidardis innidil a bhféadfar an geardn sin a chur faoina bhrdid.

Airteagal 23

Athruithe sa rita iasachta

1. I gcds ina geeadaitear do chreiditinaithe ratai jasachta na gcomhaontuithe creidmheasa atd ann cheana a athrd,
ceanglé6idh na Ballstdit go geuirfidh an creidiinaf an tomhalt6ir ar an eolas faoi aon athri sa rata iasachta ar phdipéar n6 ar
mhedn marthanach eile a shonraitear sa chomhaontt creidmheasa, in am tritha sula dtiocfaidh an t-athrd i geeist i

bhfeidhm.

Aireofar san fhaisnéis dd dtagraitear sa chéad fhomhir méid na n-focafochtai atd le déanamh tar éis theacht i bhfeidhm an
rdta iasachta nua agus, i gcds ina dtagann athri ar lion né miniciocht na n-focaiochtai, na mionsonrai ina leith sin.

2. De mhaold ar mhir 1, féadfar an fhaisnéis d4 dtagraitear sa mhir sin a thabhairt don tomhaltdir go tréimhsidil i gcas
ina gcomhlionfar na coinniollacha uile seo a leanas:

(a) thdinig na pdirtithe ar chomhaontt maidir leis an bhfaisnéis thréimhsidil sin sa chomhaonti creidmheasa;
(b) athrd i rdta tagartha is ctis leis an athrd sa réta iasachta;

(c) cuirtear an rata tagartha nua ar fail go poibli ar bhealach trathdil trf mhodhanna iomchui;

(d) td an thaisnéis a bhaineann leis an rdta tagartha nua le fdil freisin:

(i) in itreabh an chreiditinaf;
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(ii) i gcds ina bhfuil sufomh gréasdin ag an gcreiditinai, ar an suiomh gréasdin sin; agus

(ili) igcds ina bhfuil feidhmchldr méibileach ag an gcreididnai, trid an bhfeidhmchlar méibileach sin.

CAIBIDIL VII

SAORAIDI ROTHARRAINGTHE AGUS ROTHARRAINGT INTUIGTHE

Airteagal 24

Saordidi rotharraingthe

1. Igcés ina mbeidh creidmheas deonaithe i bhfoirm saordid rétharraingthe, ceangl6idh na Ballstdit go gcoimeddfaidh
an creiditnai, ar feadh fhad an chomhaontaithe creidmheasa, an tomhaltéir ar an eolas go trthrialta, uair sa mhi ar a
laghad, trf rditis chuntais, ar phdipéar n6 ar mhedn marthanach eile a shonraitear sa chomhaontti creidmheasa, ina mbeidh
na heiliminti seo a leanas:

(a) an tréimhse bheacht lena mbaineann an réiteas cuntais;

(b) méideanna agus ddtai na dtarraingti anuas;

(c) an t-iarmhéid 6n rditeas roimhe sin, agus dta an rditis sin;

(d) an t-iarmhéid nua;

(e) ddtai agus méideanna na n-focaiochtaf atd déanta ag an tomhaltéir;

(f) an rita iasachta a cuireadh i bhfeidhm;

(g) aon mhuirear a cuireadh i bhfeidhm;

(h) igcas inarb infheidhme, an t-fosmhéid atd le hioc ag an tomhaltoir.

2. I gcds ina mbeidh creidmheas deonaithe i bhfoirm saordid rétharraingthe, ceangléidh na Ballstdit go geuirfidh an
creiditinai an tomhaltéir ar an eolas ar phdipéar né ar mhedn marthanach eile a shonraitear sa chomhaontt creidmheasa,
faoi mhéaduithe sa réta iasachta n6 in aon mhuirear is infoctha, in am tratha sula dtagann an t-athr i gceist i bhfeidhm.

De mhaolt ar an gcéad fhomhir, féadfar an fthaisnéis dd dtagraitear san fhomhir sin a thabhairt go tréimhsidil ar an
mbealach dd bhfordiltear i mir 1 i gcds ina gcomhliontar na coinniollacha seo a leanas:

(a) thdinig na pdirtithe ar chomhaontt maidir leis an bhfaisnéis thréimhsidil sin sa chomhaonti creidmheasa;
(b) athra i rta tagartha is ctis leis an athr( sa réta iasachta;
() cuirtear an rdta tagartha nua ar fil go poibli tri mhodhanna iomchut;
(d) td an fhaisnéis maidir leis an rdta tagartha nua le fail freisin:
(i) in ditreabh an chreididnai;
(ii) i gcds ina bhfuil suiomh gréasdin ag an gcreiditnai, ar an suiomh gréasdin sin; agus
(ili) igcas ina bhfuil feidhmchldr méibileach ag an gereiditnai, trid an bhfeidhmchlar méibileach sin.
3. Ceangl6éidh na Ballstdit ar an gcreiditnai fogra a thabhairt don tomhaltéir ar bhealach comhaontaithe faoi gach

laghdii n6 ceald ar an tsaordid rétharraingthe 30 14 ar a laghad roimh an 14 a ghabhfaidh éifeacht le laghdii n6 ceald iarbhir
na saordide rétharraingthe.
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4. I gcds ina ndéantar an tsaordid rétharraingthe a laghdd né a chur ar ceal, ceangl6idh na Ballstdit ar an gcreiditinai an
deis a thairiscint don tombhaltdir, sula dtionscnéfar na himeachtai forfheidhmitchdin, gan aon chostais bhreise, an méid
iarbhir a tarraingiodh anuas a aisioc go feadh mhéid an laghdaithe sin né an chealaithe sin. Déanfar aisiocaiocht den sért
sin in 12 thrathchuid mhiostla chomhionanna ach amhdin mé roghnajonn an tomhaltéir aisiocaiocht nios luaithe a
dhéanambh, ag an rdta iasachta is infheidhme maidir leis an tsaordid rétharraingthe.

5.  Féadfaidh na Ballstdit fordlacha nios déine a choinnedil né a ghlacadh maidir le hdbhair a bhaineann le cosaint
tomhaltéiri a bhfuil saordid rétharraingthe acu seachas iad sitid déd dtagraitear san Airteagal seo, i gcomhréir le dli an
Aontais.

Airteagal 25

Rotharraingt intuigthe

1.  Igcds comhaonti chun cuntas reatha a oscailt, i gcds ina bhfuil féidearthacht go gceaddfai rétharraingt intuigthe don
tombhaltéir, ceangléidh na Ballstdit go n-direoidh an creiditnai faisnéis faoin bhféidearthacht sin sa chomhaontt sin, mar
aon le faisnéis faoin rdta iasachta, na coinniollacha lena rialaitear cur i bhfeidhm an réta sin, aon innéacs né rdta tagartha is
infheidhme maidir leis an rata tosaigh iasachta, na muirir is infheidhme 6n trath a thugtar an comhaontt creidmheasa i
gcrich, agus, i gcds inarb infheidhme, na coinniollacha faoina bhféadfar na muirir sin a athrd. In aon chds, cuirfidh an
creiditinai an fhaisnéis sin ar fdil don tomhaltéir ar phdipéar n6 ar mhedn marthanach eile arna roghnii ag an tomhaltéir
agus a shonraitear sa chomhaontti chun cuntas reatha a oscailt, ar bhonn trithrialta.

2. Igcés rétharraingt intuigthe shuntasach is faide nd tréimhse miosa, ceangléidh na Ballstdit go gcuirfidh an creiditinai
an tomhaltéir ar an eolas gan mhoill, ar phdipéar né ar mhedn marthanach eile arna roghnt ag an tombhaltdir agus a
shonraitear sa chomhaonta chun cuntas reatha a oscailt, maidir leis na nithe uile seo a leanas:

(a) an rétharraingt intuigthe;

(b) an méid lena mbaineann;

(c) an rata iasachta;

(d) aon phionds, muirear né us ar riardisti is intheidhme;
(e) an data aisiocaiochta.

Ina theannta sin, i gcds rotharraingt intuigthe thrathrialta, déanfaidh an creiditinai seirbhisi comhairleacha a thairiscint don
tomhaltéir, i gcds ina bhfuil siad ar fdil, agus an tomhaltéir a atreorti saor in aisce i dtreo fiach-sheirbhisi comhairleacha.

3. Beidh an tAirteagal seo gan dochar d’aon riail sa dli ndisitinta lena gceanglaitear ar an gcreiditinai cinedl eile tdirge
creidmheasa a thairiscint nuair atd fad na rétharraingthe intuigthe suntasach.

4.  Ceanglé6idh na Ballstdit ar an gcreiditnaf fogra a thabhairt don tomhaltdir ar bhealach comhaontaithe nuair nach
gceadaitear an rétharraingt intuigthe a thuilleadh né nuair a laghdaitear teorainn an rétharraingthe intuigthe 30 14 ar a
laghad roimh an 14 a ghabhfaidh éifeacht le laghdi n6 cealti iarbhir na saordide rétharraingthe intuigthe.

5. Igcéds ina ndéantar an rétharraingt intuigthe a laghdt né a chur ar ceal, ceangléidh na Ballstdit ar an gcreiditinai an
deis a thairiscint don tombhaltdir, sula dtionscnéfar na himeachtai forfheidhmitichdin, gan aon chostais bhreise, an méid
iarbhir a tarraingiodh anuas a aisioc go feadh mhéid an laghdaithe sin né an chealaithe sin. Déanfar aisiocalocht den sért
sin in 12 thrathchuid mhiostla chomhionanna ach amhdin mé roghnajonn an tomhaltéir aisiocaiocht nios luaithe a
dhéanambh, ag an rdta iasachta is infheidhme maidir leis an rétharraingt intuigthe.

6.  Féadfaidh na Ballstdit fordlacha nios déine a choinnedil né a ghlacadh maidir le habhair a bhaineann le cosaint
tomhaltéiri a bhfuil rétharraingt intuigthe acu seachas iad sitid dd dtagraitear san Airteagal seo, i gcomhréir le dli an
Aontais.
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CAIBIDIL VIII

TARRAINGT SIAR, FOIRCEANNADH AGUS AISIOCAIOCHT LUATH

Airteagal 26

Ceart chun tarraingt siar

1. Airitheoidh na Ballstéit go bhféadfaidh an tomhaltéir tarraingt siar as an gcomhaontii creidmheasa gan aon chdis a
thabhairt laistigh de thréimhse 14 14 féilire.

Tos6idh an tréimhse tarraingt siar dd dtagraitear sa chéad thomhir:
(@) 6nld a thugtar an comhaonti creidmheasa i gerich; né

(b) 6n 14 a thaigheann an tomhalt6ir na téarmai agus na coinniollacha conarthacha agus an fhaisnéis i gcomhréir le
hAirteagail 20 agus 21, mds déanai an 14 sin nd an ddta d4 dtagraitear i bpointe (a) den fhomhir seo.

Measfar gur baineadh amach an sprioc-am dd dtagraitear sa chéad fhomhir md sheolann an tomhaltéir an fégra dd
dtagraitear i mir 5, an chéad thomhir, pointe (a), chuig an gcreiditinai sula dtéann an sprioc-am sin in éag.

2. Mura bhfuil na téarmai agus na coinniollacha conarthacha agus an fhaisnéis faighte ag an tomhaltéir i gcomhréir le
hAirteagail 20 agus 21, rachaidh an tréimhse tarraingt siar in éag, in aon chds, 12 mhi agus 14 14 tar éis an comhaontt
creidmheasa a thabhairt i gerich. Ni bheidh feidhm aige sin i gcds ndr cuireadh an tomhaltdir ar an eolas ar chor ar bith
faoina cheart n6 faoina ceart chun tarraingt siar i gcomhréir le hAirteagal 21(1), an chéad thombhir, pointe (p).

3. I gcds comhaontti creidmheasa nasctha chun earra a cheannach lena ngabhann polasai fillte lena n-dirithitear
aisiocafocht iomldn ar feadh tréimhse dirithe is faide nd 14 14 féilire, cuirfear sineadh leis an gceart tarraingt siar chun é a
mbheaitsedil le fad an pholasai fillte sin.

4, Mas rud é, i gcds comhaontii creidmheasa nasctha, go ndéantar fordil cheana leis an reachtajocht ndisitinta is
infheidhme an 19 Samhain 2023 nach féidir cisti a chur ar féil don tomhaltéir sula dtéann tréimhse shonrach in éag,
féadfaidh na Ballstdit, de mhaolti ar mhir 1, fordil a dhéanamh go bhféadfar an tréimhse dé dtagraitear sa mhir sin a laghda
go dti an fad céanna leis an tréimhse shonrach sin arna iarraidh sin go sainrdite ag an tomhaltdir.

5. M4 theidhmionn an tomhaltdir a cheart n6 a ceart chun tarraingt siar, déanfaidh sé n6 si na bearta seo a leanas:

(a) fogra a thabhairt don chreiditinaf i gcomhréir leis an bhfaisnéis a thugann an creiditinai de bhun Airteagal 21(1), an
chéad thombhir, pointe (p), ar phdipéar né ar mhedn marthanach eile arna roghnti ag an tomhaltéir agus a shonraitear
sa chomhaontt creidmheasa laistigh den sprioc-am a leagtar amach i mir 1 den Airteagal seo;

(b) an caipiteal a {oc leis an gcreiditinai chomh maith leis an Gs a fabhraiodh air 6n dita a rinneadh an creidmheas a
tharraingt anuas go dti an déta a aisfoctar an caipiteal, gan aon mhoill mhichuf agus in aon chas trath nach déanai nd
30 14 féilire tar éis d6 né di an fogra dd dtagraitear i bpointe (a) a sheoladh.

Déanfar an t-s dd dtagraitear sa chéad thomhir, pointe (b), a riomh ar bhonn an rdta iasachta a comhaontaiodh. Ni bheidh
an creiditinai i dteideal aon chditimh eile 6n tomhaltoir i gcds tarraingt siar, seachas ctiteamh as aon mhuirear neamh-in-
aisioctha a d’foc an creiditnai le haon chomhlacht riarachdin poibli.

6. 1 gcds ina soldthraionn an creiditnai né triG pdirti seirbhis choimhdeach a bhaineann leis an gcomhaontt
creidmheasa, ar bhonn comhaontd idir an tri pdirti sin agus an creiditinai, nf bheidh an tomhaltéir faoi cheangal ag an
gconradh seirbhise coimhdi a thuilleadh md fheidhmionn an tomhaltdir an ceart chun tarraingt siar as an gcomhaontt
creidmheasa 1 gcomhréir leis an Airteagal seo.

7. M4 td ceart chun tarraingt siar ag an tomhalt6ir faoi mhireanna 1, 5 agus 6 den Airteagal seo, ni bheidh feidhm ag
Airteagail 6 nd 7 de Threoir 2002/65/CE.
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8.  Féadfaidh na Ballstdit fordil a dhéanamh nach mbeidh feidhm ag mireanna 1 go 6 den Airteagal seo maidir le
comhaontuithe creidmheasa a cheanglaitear le dlf ndisitinta iad a thabhairt i gcrich tr{ sheirbhisi nétaire, ar choinnfoll go
ndeimhnionn an nétaire go rathaitear na cearta da bhfordiltear faoi Airteagail 10, 11, 20 agus 21 a bheith ag an tomhaltdir.

9.  Beidh an tAirteagal seo gan dochar d’aon riail sa dli ndisitinta lena mbunaitear tréimhse nach bhféadfar tis a chur le
comhlionadh an chonartha lena linn.

Airteagal 27
Combhaontuithe creidmheasa nasctha

1. Airitheoidh na Ballstdit nach mbeidh tomhalt6ir a d’fheidhmigh an ceart chun tarraingt siar, bunaithe ar dhli an
Aontais, maidir le conradh chun earraf a sholdthar né chun seirbhisi a sholdthar, faoi cheangal a thuilleadh ag comhaontt
creidmheasa nasctha.

2. 1 gcds nach soldthraftear na hearrai nd nach soldthraitear na seirbhisi a chumhdaitear le comhaontd creidmheasa
nasctha, n6 nach solathraitear iad ach i bpdirt, n6 nach bhfuil siad i gcomhréir leis an gconradh maidir lena soldthar sin,
beidh an ceart ag an tomhaltdir leigheasanna a lorg in aghaidh an chreiditnai mé lorg an tomhaltéir leigheasanna in
aghaidh an tsolathréra né an tsolathrai ach nach bhfuair sé né si an sdsamh a bhfuil sé n6 si ina theideal de réir an dli n6
an chonartha le haghaidh sholdthar na n-earrai sin n6 sholdthar na seirbhis{ sin. Cinnfidh na Ballstdit a mhéid atd na
leigheasanna sin infheidhmithe agus na coinniollacha faoina bhfuil siad infheidhmithe.

3. Beidh an tAirteagal seo gan dochar don dli ndisitinta lena gcuirtear dliteanas i gcomhphdirt agus go leithleach ar an
gcreididnai i leith aon éileamh a théadfaidh a bheith ag an tomhaltéir in aghaidh an tsolathréra né an tsoldthrai i gcds ina
mbeidh ceannach na n-earrai n6 na seirbhisi 6n soldthréir né 6n solathrai maoinithe le comhaontii creidmheasa.

Airteagal 28

Comhaontuithe creidmheasa neamhiata

1. Airitheoidh na Ballstdit go bhféadfaidh an tomhalt6ir foirceannadh caighdednach ar chomhaontd creidmheasa
neambhiata a theidhmiti saor in aisce trath ar bith, mura rud é go mbeidh tréimhse fégra comhaontaithe ag na pdirtithe. Ni
bheidh an tréimhse sin nios faide nd aon mhi amhdin.

Airitheoidh na Ballstdit go bhféadfaidh an creiditinai, i gcds ina gcomhaontéfar amhlaidh sa chomhaonti creidmheasa,
foirceannadh caighdednach ar chomhaontt creidmheasa neamhiata a theidhmit trf thogra 2 mhi ar a laghad a thabhairt
don tomhaltéir ar phdipéar né ar mhedn marthanach eile a shonraitear sa chomhaontu creidmheasa.

2. Airitheoidh na Ballstéit go bhféadfaidh an creiditinai, i gcds ina gcomhaontéfar amhlaidh sa chomhaonti
creidmheasa, ar chiliseanna a bhfuil tidar oibiachtdil leo, foirceannadh a dhéanamh ar cheart an tomhaltéra tarraingt anuas
ar chomhaontii creidmheasa neamhiata. Déanfaidh an creiditinal an tomhaltéir a chur ar an eolas faoin bhfoirceannadh
agus faoi na ctiiseanna atd leis ar phdipéar n6 ar mhedn marthanach eile a shonraitear sa chomhaontd creidmheasa, i gcds
inar féidir sula ndéanfar an foirceannadh agus ar a dhéanai direach ina dhiaidh sin, mura rud é go dtoirmisctear le dli an
Aontais n6 le dli ndisitnta an fthaisnéis sin a sholdthar né mas rud é go bhfuil an solathar sin contrartha do chuspdiri an
bheartais phoibli né na sldndéla poibli.

Airteagal 29
Aisiocaiocht luath

1. Airitheoidh na Ballstait go mbeidh an tomhaltéir i dteideal aisiocaiocht luath trath ar bith. Sna cdsanna sin, beidh an
tombhaltéir i dteideal laghdi comhréireach a fhéil ar chostas iomldn an chreidmheasa don tomhaltéir ar feadh a bhfuil
fagtha den chonradh. Le linn an laghd sin a riomh, déanfar na costais uile a thorchuireann an creiditnaf ar an tomhaltéir
a chur san direamh.

2. Airitheoidh na Ballstiit go mbeidh an creiditinai, i gcds aisiocaiocht luath, i dteideal ctiiteamh, atd c6ir agus a bhfuil
tdar oibiachtuil leis, a fhdil as costais a d’théadfadh a bheith ann a bhaineann go direach leis an aisiocaiocht luath, ar
choinnioll go dtagann an aisiocaiocht luath laistigh de thréimhse ama a bhfuil an rdta iasachta socraithe ina leith.
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Ni féidir an ctiteamh d4 dtagraitear sa chéad fhomhir a bheith nios mé nd 1 % de mhéid an chreidmheasa até faoi réir
aisfocaiocht luath i gcds inar faide nd bliain amhdin an tréimhse idir an aisiocafocht luath agus ddta an fhoirceanta a
comhaontaiodh ar an gcomhaontti creidmheasa. I gcds nach faide nd bliain amhdin an tréimhse sin, ni bheidh an cditeamh
nios mé néd 0.5 % de mhéid an chreidmheasa atd faoi réir aisiocaiocht luath.

3. Airitheoidh na Ballstdit nach mbeidh an creiditinai i dteideal an chditimh dd dtagraftear i mir 2 i gcds ina
gcomhliontar ceann de na coinniollacha seo a leanas:

(a) rinneadh an aisiocaiocht faoi chonradh arachais a ceapadh chun rathaiocht aisiocaiochta creidmheasa a sholathar;
(b) deonaitear an creidmheas i bhfoirm saordid rétharraingthe;

(c) tagann an aisiocaiocht laistigh de thréimhse nach bhfuil an rdta iasachta socraithe ina leith.

4. De mhaolti ar mhir 2, féadfaidh na Ballstdit fordil a dhéanamh maidir leis an méid seo a leanas:

(@) nil an creiditnai i dteideal an chditimh d4d dtagraitear i mir 2 ach amhdin ar an gcoinnioll gur mé méid na
haisiocafochta luaithe nd an tairseach a leagtar amach sa dli ndisitinta, rud nach sdréidh EUR 10 000 laistigh d’aon
tréimhse 12 mhf;

(b) féadfaidh an creiditinaf ctiteamh nios airde a éileamh go heisceachtuil mds féidir leis an gcreiditnai a chrutht gur mé
an caillteanas a fulaingiodh de dheasca aisiocaiocht luath nd an méid a cinneadh i gcomhréir le mir 2.

[ gcds inar mé an cditeamh a éilionn an creiditinai nd an caillteanas a fulaingfodh iarbhir de dheasca na haisiocaiochta
luaithe, beidh an tomhaltéir i dteideal laghdti comhfhreagrach.

Sa chds sin, is é a bheidh sa chaillteanas nd an difriocht idir an réta iasachta a comhaontaiodh ar dtds agus an rdta tis ar
ar féidir leis an gcreiditinai an méid atd faoi réir aisiocaiocht luath ar an margadh trath na haisiocaiochta sin a thabhairt
ar fasacht, agus cuirfear san direamh ann tionchar na haisiocaiochta luaithe ar na costais riarachdin.

5. Ni bheidh an ctiteamh dd dtagraitear i mir 2 agus mir 4, pointe (b), in aon chds nios mé nd an méid dis a bheadh
foctha ag an tomhaltéir le linn na tréimhse ama idir an aisiocaiocht luath agus an ddta a comhaontaiodh le haghaidh
thoirceannadh an chomhaontaithe creidmheasa.

CAIBIDIL IX

RATA CEATADANACH BLIANTUIL AN MHUIRIR AGUS BEARTA CHUN RATA AGUS COSTAIS A THEORANNU

Airteagal 30

Réta céatadanach bliantdil an mhuirir a riomh

1. Riomhfar rita céataddnach blianttil an mhuirir i gcomhréir leis an bhfoirmle mhatamaiticitiil a leagtar amach i
gCuid I dTarscribhinn III. Is ionann ¢é, ar bhonn bliantdil, agus luach reatha na ngealltanas uile (tarraingti anuas,
aisiocafochtaf agus muirir), a bheidh ann amach anseo né atd ann cheana, atd comhaontaithe ag an gcreiditinai agus an
tomhaltéir.

2. Chun rdta céataddnach bliantail an mhuirir a riomh, déanfar costas iomlan an chreidmheasa don tomhaltdir a
chinneadh, cé is moite d'aon mhuirear is infoctha ag an tomhaltéir as neamhchomhlionadh aon cheann dd ghealltanais n6
dé gealltanais a leagtar sios sa chomhaontt creidmheasa agus de mhuirir seachas an praghas ceannaigh a bhfuil sé
d’oibleagdid air n6 uirthi a foc chun earrai né seirbhisi a cheannach, cibé acu in airgead tirim né ar creidmheas a dhéantar
an t-idirbheart.

Na costais a bhaineann le cuntas a choinnedil ar bun, ar cuntas € ina dtaifeadtar idirbhearta focaiochta agus tarraingti anuas
araon, na costais a bhaineann le modh {ocafochta a tisdid le haghaidh idirbhearta {ocaiochta agus tarraingt{ anuas araon,
agus costais eile a bhaineann le hidirbhearta focaiochta, direofar iad i gcostas iomldn an chreidmheasa don tomhaltéir
mura rud é go bhfuil oscailt an chuntais roghnach agus gur sainaithniodh costais an chuntais go soiléir agus ar leithligh sa
chomhaonti creidmheasa, n6 in aon chomhaontd eile a tugadh i gerich leis an tomhaltéir.
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3. Déanfar rita céataddnach bliantdil an mhuirir a rfomh bunaithe ar an toimhde go leanfaidh an comhaontd
creidmheasa de bheith baili ar feadh na tréimhse a comhaontaiodh agus go ndéanfaidh an creidiinai agus an tomhaltéir a
n-oibleagdidi a chomhlionadh faoi na téarmai agus faoi na dataf a shonraitear sa chomhaontti creidmheasa.

4. I gcds comhaontuithe creidmheasa ina bhfuil cldsail lena gceadaitear athruithe sa rata iasachta né athruithe i muirir
dirithe i rdta céataddnach bliantdil an mhuirir lena bhfdgtar nach féidir iad a chainniochti trith an riomha, déanfar rita
céataddnach blianttiil an mhuirir a rfiomh ar an toimhde go leanfaidh an réta iasachta agus muirir eile de bheith seasta i
nddil leis an leibhéal tosaigh agus go leanfaidh siad de bheith infheidhme go dti deireadh an chomhaontaithe creidmheasa.

5. Igcds inar g4, Gsdidfear na toimhdi breise a leagtar amach i gCuid II d'Tarscribhinn III agus rata céataddnach bliantail
an mhuirir 4 riomh.

Mura mbeidh na toimhdi a leagtar amach san Airteagal seo agus i gCuid Il d'Tarscribhinn III leordhéthanach chun rita
céataddnach blianttil an mhuirir a rfomh ar bhealach aonfhoirmeach né mura ndéantar iad a oiriting a thuilleadh do na
staideanna trdchtéla ar an margadh, cumhachtaitear don Choimisitin gniomhartha tarmligthe a ghlacadh i gcomhréir le
hAirteagal 45 chun an tAirteagal seo agus Cuid II dTarscribhinn III a leasti chun na toimhdi breise is g a chur isteach chun
rdta céataddnach bliantdil an mhuirir a riomh né chun na toimhdi atd ann cheana a mhodhnd.

Airteagal 31

Bearta chun teorainn a chur le ritai iasachta, ritai céataddnacha bliantila an mhuirir né costais iomldna an
chreidmheasa don tomhaltéir

1.  Tabharfaidh na Ballstdit bearta isteach, chun mi-isdid a chosc go héifeachtach agus chun a dirithia nach féidir rétai
iasachta, rtai céataddnacha bliantdla an mhuirir n6 costais iomldna creidmheasa don tomhaltdir atd ré-ard a ghearradh ar
thomhaltéirf, amhail uasteorainneacha.

2. Féadfaidh na Ballstdit toirmisc né teorainneacha a ghlacadh maidir le muirir shonracha n6 téilli sonracha arna gcur i
bhfeidhm ag creiditinaithe ar a gcrioch.

3. Faoin 20 Samhain 2027, cuirfidh an Coimisitin na bearta a thug na Ballstdit isteach i gcomhréir le mir 1 ar fail go
poibli. Tabharfaidh na Ballstait tuairisc don Choimisitin maidir leis na bearta sin faoin 20 Samhain 2026.

4. Faoin 20 Samhain 2029 foilseoidh an tUdards Baincéireachta Eorpach tuarascdil maidir le cur chun feidhme na
mbeart dd dtagraitear i mir 1. Aireofar sa tuarascéil sin measind ar na bearta arna gcur i bhfeidhm sna Ballstdit, lena
n-diritear modheolafochtai chun uasteorainneacha a bhunt i gcds inarb dbhartha, agus meastni ar a n-éifeachtacht maidir
le teorainn a chur leis na rdtaf iasachta, rdtai céataddnacha bliantla an mhuirir né costais iomldna creidmheasa don
tomhaltéir atd ré-ard, agus direofar inti cur chuige dea-chleachtais chun bearta den sért sin a bhunt.

CAIBIDIL X

SEOLADH OIBLEAGAIDI GNO AGUS CEANGLAIS LE HAGHAIDH NA FOIRNE

Airteagal 32
Seoladh oibleagdidi gné le linn creidmheas a sholithar do thomhaltéiri

1. Ceangl6idh na Ballstdit go ngniomhéidh an creiditinai agus an t-idirghabhdlai creidmheasa ar bhealach macdnta, c6ir,
trédhearcach agus gairmitiil agus go gcuirfidh siad cearta agus leasanna na dtomhaltéir{ san direamh le linn aon cheann de
na gniomhaiochtai seo a leanas a dhéanamh:

(a) tdirgi creidmheasa a mhonart;

(b) fégraiocht a dhéanamh ar thdirgi creidmheasa i gcomhréir le hAirteagail 7 agus 8;
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(c) creidmheas a dheond né a idirghabhdil n6 deont creidmheasa a éasct;
(d) seirbhisi comhairleacha a chur ar féil;

() seirbhisi coimhdeacha a sholathar do thomhaltéirf;

(f) comhaonti creidmheasa a fhorghniomhd.

Beidh na gniomhaiochtai dé dtagraitear sa chéad thomhir, pointi (c) agus (d), bunaithe ar thaisnéis maidir le himthosca
an tomhaltéra agus aon cheanglas sonrach a chuireann tomhaltéir in idl agus ar thoimhdi réasinacha maidir le rioscai
do staid an tomhaltéra i rith fhad an chomhaontaithe creidmheasa.

Beidh na gniomhaiochtai dd dtagraitear sa chéad fhomhir, pointe (d), bunaithe freisin ar an bhfaisnéis a cheanglaitear
faoi Airteagal 16(3), pointe (a).

2. Maidir leis an mbealach a n-focann creiditinaithe luach saothair lena bhfoireann agus lena n-idirghabhalaithe
creidmheasa agus maidir leis an mbealach a n-focann idirghabhdlaithe creidmheasa luach saothair lena bhfoireann,
airitheoidh na Ballstdit nach gcuirfear bac leo sin ar chomhlionadh na hoibleagdide a leagtar amach i mir 1.

3. Airitheoidh na Ballstdit, le linn beartais luacha saothair a bhunt agus a chur i bhfeidhm maidir leis an bhfoireann atd
freagrach as meastinii acmhainneachta creidmheasa, go gcomhlionfaidh creiditinaithe na prionsabail seo a leanas ar
bhealach agus a mhéid atd iomchui maidir lena méid, lena n-eagrichdn inmhednach agus le cinedl, raon feidhme agus
castacht a ngniomhafochtai:

(@) td an beartas luacha saothair comhsheasmhach le bainistiocht riosca stuama agus éifeachtach agus cuirtear an
bhainistiocht sin chun cinn leis agus ni spreagtar glacadh riosca leis a shdrajonn an leibhéal riosca a nglacann an
creiditinaf leis;

(b) td an beartas luacha saothair i gcomhréir le straitéis ghnd, cuspéiri, luachanna agus leasanna fadtéarmacha an
chreiditinai, agus ionchorpraitear bearta ann chun coinbhleachtai leasa a sheachaint, go hdirithe trf fhordil a dhéanamh
nach bhfuil an luach saothair ag brath ar lion nd ar chion na n-iarratas ar chreidmheas a nglactar leo.

4. Airitheoidh na Ballstdit, i gcds ina soldthrafonn creiditinaithe né idirghabhélaithe creidmheasa seirbhisi
combhairleacha, nach ndéantar dochar le struchttir luacha saothair na foirne lena mbaineann d4 gcumas gniomhda chun leas
an tombhaltéra agus go hdirithe nach bhfuil sé ag brath ar spriocanna diolachdin. Chun an sprioc sin a bhaint amach,
féadfaidh na Ballstdit coimisidiin a focann an creiditinaf leis an idirghabhalaf creidmheasa a thoirmeasc freisin.

5.  Féadfaidh na Ballstdit toirmeasc né srianta a fhorchur ar focalochtai 6 thomhaltéir le creiditnai né idirghabhdlai
creidmheasa sula ndéanfar comhaontt creidmheasa a thabhairt i gcrich.

Airteagal 33

Ceanglais maidir le heolas agus innidlacht le haghaidh na foirne

1. Airitheoidh na Ballstéit go gceangl6idh creiditinaithe agus idirghabhélaithe creidmheasa ar a bhfoireann leibhéal
iomchuf eolais agus innitlachta a choimead cothrom le déta i nddil le comhaontuithe creidmheasa a mhonard, a thairiscint
agus a dheontl, gniomhaiochtai idirghabhala creidmheasa a dhéanamh agus seirbhisi comhairleacha a sholathar, agus i ndail
le cearta tomhaltéiri i réimse a dtrddéla. I gcds ina n-direofar seirbhisi coimhdeacha i dtabhairt i gcrich comhaontaithe
creidmheasa, ceangléfar eolas agus innidlacht iomchui i nddil leis na seirbhisi coimhdeacha sin.

2. Bundidh na Ballstdit foscheanglais maidir le heolas agus innitlacht don fhoireann creidiinaithe agus idirghabhdlaithe
creidmheasa.

3. Airitheoidh na Ballstdit go ndéanfaidh na hiidardis innitla maoirseacht ar chomhlionadh na gceanglas a leagtar amach
i mir 1, agus go mbeidh cumhachtai ag na hadardis innidla chun a cheangal ar chreiditinaithe agus ar idirghabhélaithe
creidmheasa an fhianaise a sholdthar, arb { an fhianaise a mheasann an t-tdards innitil g4 a bheith 1éi chun an
mhaoirseacht sin a chumas.
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CAIBIDIL XI

OIDEACHAS AIRGEADAIS AGUS TACAIOCHT AIRGEADAIS DO THOMHALTOIRI AG A BHFUIL DEACRACHTAI
AIRGEADAIS

Airteagal 34

Oideachas airgeadais

1. Cuirfidh na Ballstdit bearta chun cinn lena dtacaitear le hoideachas a chur ar thomhaltéiri i nddil le hiasacht a fhéil
agus fiacha a bhainistiti go freagrach, go hdirithe i ndéil le comhaontuithe creidmheasa. Solathréfar faisnéis shoiléir agus
ghineardlta maidir leis an bproiseas deonaithe creidmheasa do thomhaltéiri chun iad a threort, go hdirithe iad sin a
ghlacann, go hdirithe tri mhedn uirlisi digiteacha, creidmheas tomhaltéiri den chéad uair. Agus na bearta sin 4 gcrutha
agus 4 geur chun cinn acu, rachaidh na Ballstdit i gcomhairle le pdirtithe leasmhara dbhartha, lena n-diritear eagraiochtai
tombhaltéiri.

Airitheoidh na Ballstdit freisin go scaipfear faisnéis maidir leis an treorafocht a fhéadfaidh eagraiochtai tomhaltéiri agus
udardis ndisitinta a sholdthar do thomhaltéiri.

2. Déanfaidh an Coimisitin tuarascdil ar an oideachas airgeadais atd ar fail do thomhaltéirf sna Ballstdit a thoilsiti agus a
mheastnG agus sainaithneoidh sé samplai dea-chleachtas a d’fhéadfai a fhorbairt a thuilleadh chun feasacht airgeadais
tomhaltéiri a mhéada.

Airteagal 35

Riardisti agus bearta staonta

1. Ceangl6idh na Ballstdit ar chreiditinaithe, i gcds inarb iomchui, staonadh réastinach a theidhmiti sula dtionscnaitear
imeachtai forfheidhmithe. Cuirfear san direamh leis na bearta staonta sin, i measc eiliminti eile, imthosca aonair an
tomhaltéra. Ni cheangléfar ar chreiditinaithe bearta staonta a thairiscint aris agus aris eile do thomhaltéiri, ach amhdin i
gcésanna a bhfuil bonn cirt leo.

Ni cheangléfar ar chreiditinaithe meastind acmhainneachta creidmheasa a dhéanamh i gcomhréir le hAirteagal 18 nuair a
bheidh téarmai agus coinniollacha comhaontaithe creidmheasa atd ann cheana 4 modhnt i gcomhréir leis an triti fomhir,
pointe (b), den mhir seo, ar choinnioll nach méadéfar go suntasach an méid iomldn is infoctha ag an tomhaltdir agus an
comhaontt creidmheasa 4 mhodhnd.

Na bearta staonta d4 dtagraitear sa chéad thomhir:

(a) féadfar a direamh iontu, i measc féidearthachtai eile, athmhaoiniti iomldn né pdirteach ar chomhaontii creidmheasa;

(b) direofar iontu modhnt ar na téarmai agus coinniollacha atd ann cheana do chomhaontd creidmheasa, agus féadfaidh
na nithe seo a leanas, i measc féidearthachtai eile, a bheith san direamh leis sin:

(i)  sineadh a chur le téarma an chomhaontaithe creidmheasa;

(i) cinedl an chomhaontaithe creidmheasa a athr(;

(ili) iocafocht na haisiocaiochta trithchodanna ar fad n6 cuid diobh a iarchur ar feadh tréimhse;
(iv) an rata iasachta a laghdg;

(v)  saoire focafochta a thairiscint;

(vi) aisiocaiochtai pdirteacha;

(vii) comhshd airgeadra;

(viii) maitheamh pdirteach agus comhdhlath fiach.

2. Beidh liosta na mbeart féideartha i mir 1, an triti fomhir, pointe (b), gan dochar don dli ndisitinta agus ni cheangléfar
leo ar na Ballstdit fordil a dhéanamh maidir leis na bearta uile sin sa dli ndisitinta.

3. Igcds ina gcead6idh na Ballstdit do chreiditinaithe muirir a shainiti agus a thorchur ar an tomhaltéir a eascraionn as
mainneachtain, féadfaidh na Ballstdit sin a cheangal nach mbeidh na muirir sin nios mé nd mar is ga chun an creiditinai a
chuiteamh as na costais a thabhaigh sé mar thoradh ar an mainneachtain.
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4. Igcds ina gceaddidh na Ballstait do chreiditnaithe muirir bhreise a fhorchur ar an tomhaltéir i gcds mainneachtana,
cuirfidh na Ballstdit sin uasteorainn ar na muirir sin.

5. Ni chuirfidh na Ballstdit cosc ar na pdirtithe i gcomhaontt creidmheasa a chomhaontd go sainrdite gur leor, chun an
creidmbheas a aisioc, earrai a chumhdaitear le comhaontt creidmheasa nasctha né faltais 6 dhiol na n-earrafi sin a chur ar ais
n6 a aistritl chuig an gcreiditnai.

Airteagal 36
Fiach-sheirbhisi comhairleacha

1. Airitheoidh na Ballstdit go gcuirfear fiach-sheirbhisi comhairleacha neamhspleacha ar fiil do thomhaltéiri a bhfuil
deacrachtai acu né a bhféadfadh deacrachtai a bheith acu a ngealltanais airgeadais a chomhlionadh, agus gan ach muirir
theoranta infoctha do na seirbhisi sin.

2. Chun na hoibleagdidi a leagtar sios i mir 1 a chomhlionadh, beidh préisis agus beartais i bhfeidhm ag creiditinaithe
chun tomhaltéiri a bhfuil deacrachtai airgeadais acu a bhrath go luath.

3. Airitheoidh na Ballstdit go n-atreoréidh creiditinaithe tomhaltéiri a mbionn deacrachtai acu a ngealltanais airgeadais a
chomhlionadh chuig fiach-sheirbhisi comhairleacha, ar seirbhisi iad a bhfuil rochtain éasca ag an tomhaltéir orthu.

4. Déanfaidh an Coimisitin, faoin 20 Samhain 2028, tuarascdil a thiolacadh ina dtabharfar forléargas ar infhaighteacht
fiach-sheirbhisi comhairleacha ar fud na mBallstdt agus ina sainaithneofar na cleachtais is fearr chun na seirbhis{ sin a
thorbairt a thuilleadh. Tabharfaidh na Ballstdit, faoin 20 Samhain 2026, agus gach bliain ina dhiaidh sin, tuarascéil don
Choimisitin maidir le fiach-sheirbhisi comhairleacha atd ar fdil.

CAIBIDIL XII

CREIDIUNAITHE AGUS IDIRGHABHALAITHE CREIDMHEASA

Airteagal 37

Institididi nach institididi creidmheasa nd institididi iocaiochta iad a ligean isteach, a chldrii agus a mhaoirsida

1. Airitheoidh na Ballstiit go mbeidh creiditinaithe agus idirghabhalaithe creidmheasa faoi réir préiseas leordhéthanach
iontréla, faoi réir cldraithe agus faoi réir socruithe maoirseachta arna gcur ar bun ag tidards innidil neamhspledch.

2. Maidir leis an gceanglas maidir le préiseas leordhdthanach iontrala agus maidir le cldrd, ni bheidh feidhm aige maidir
le creiditnaithe ar fior an méid seo a leanas ina leith:
(a) is instititiid{ creidmheasa iad mar a shainmhinitear in Airteagal 4(1), pointe (1), de Rialachdn (AE) Uimh. 575/2013;

(b) is instititidi {ocaiochta iad mar a shainmhinitear in Airteagal 4, pointe (4), de Threoir (AE) 2015/2366, le haghaidh na
seirbhisi dd dtagraitear in larscribhinn I, pointe (4), den Treoir sin; nd

(c) is instititid airgid leictreonaigh iad mar a shainmhinitear in Airteagal 2, pointe (1), de Threoir 2009/110/CE, maidir le
creidmheas a dheont da dtagraitear in Airteagal 6(1), an chéad thomhir, pointe (b), den Treoir sin.

3. Féadfaidh na Ballstdit a chinneadh gan na ceanglais maidir le ligean isteach agus clara da dtagraitear i mir 1 a chur i
bhfeidhm maidir le solathréiri earrai né solathraithe seirbhisi a chdilionn mar mhicrithiontair, mar fhiontair bheaga agus
mar fhiontair mhednmhéide mar a sainmhinitear i Moladh 2003/361/CE, ag gniomht déibh mar seo a leanas:

(a) idirghabhalaithe creidmheasa i gcdil choimhdeach; né

(b) creiditinaithe i gcdil choimhdeach, a dheonaionn creidmheas i bhfoirm focaiocht iarchurtha chun earrai agus seirbhisi a
thairgeann siad a cheannach, md sholdthraitear an creidmheas saor 6 tis agus mura bhfuil ach muirir theoranta inioctha
ag an tomhaltdir as {focaiochtai déanacha arna bhforchur i gcomhréir leis an dli ndisitinta.
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Airteagal 38

Oibleagdidi sonracha d’idirghabhélaithe creidmheasa

Ceangl6idh na Ballstdit go ndéanfaidh idirghabhalaithe creidmheasa an méid seo a leanas:

(@) méid a gcumhachtai a léiriti, i bhfégraiocht agus i ndoiciméadacht a bheartaitear do thomhaltéiri, agus cibé acu a
oibrionn né nach n-oibrionn siad go heisiach le creiditinai amhdin né nios mé né mar idirghabhdlai neamhspledch;

(b) aon tdille is inioctha ag an tomhaltéir leis an idirghabhélai creidmheasa as seirbhisi a sholdthréfar a nochtadh don
tomhaltoir;

(c) teacht ar chomhaonti leis an tomhaltéir maidir le haon tdille dd dtagraitear i bpointe (b) ar phdipéar né ar mhedn
marthanach eile sula dtugtar an comhaontt creidmheasa i gerich;

(d) aon tdille dd dtagraitear i bpointe (b) a chur in il don chreiditinai, chun réta céataddnach blianttil an mhuirir a riomh.

CAIBIDIL XIII

CEARTA A SHANNADH AGUS REITEACH DIOSPOIDI

Airteagal 39

Cearta a shannadh

1. Airitheoidh na Ballstdit go mbeidh an tomhaltéir, i gcds ina ndéanfar cearta an chreiditinai a shannadh do thrid pdirti
faoi chomhaontt creidmheasa né faoin gcomhaontii creidmheasa féin, i dteideal aon chosaint a bhi ar fdil d6 né di in
aghaidh an chreiditnai bunaidh a phléaddil in aghaidh an tsannai, lena n-diritear frithdireamh i gcds ina gceadaitear an
chosaint sin sa Bhallstt lena mbaineann.

2. Ceanglé6idh na Ballstdit go gcuirfidh an creidiinai bunaidh an tomhaltéir ar an eolas faoin sannadh dé dtagraitear i
mir 1, seachas i gcds ina leanfaidh an creiditinai bunaidh, trf chomhaont leis an sannai, den chreidmheas maidir leis an
tomhaltéir a sheirbhedil.

Airteagal 40

Réiteach diospéidi lasmuigh den chuirt

1. Airitheoidh na Ballstdit go mbeidh rochtain ag tomhaltéiri ar nésanna imeachta réitithe diosp6idi lasmuigh den
chtirt a bheidh leordhdthanach, pras agus éifeachtach chun diospéidi idir tomhaltéiri agus creiditinaithe né
idirghabhadlaithe creidmheasa a réiteach a bhaineann le cearta agus oibleagdid{ i nddil le comhaontuithe creidmheasa a
bhunaitear faoin Treoir seo, agus Gsdid 4 baint, i gcds inarb iomchui, as eintitis atd ann cheana a dhéanann réiteach
diospéidi lasmuigh den chdirt. Beidh na nésanna imeachta réitithe diospéidi lasmuigh den chdirt sin, agus na heintitis a
thairgeann iad, ag teacht leis na ceanglais chailiochta a leagtar sios le Treoir 2013/11/AE.

2. Spreagfaidh na Ballstdit na heintitis a dhéanann an réiteach diosp6idi lasmuigh den chuirt dd dtagraitear i mir 1 le dul
i gcombhar le chéile chun diospdidi trasteorann a bhaineann le comhaontuithe creidmheasa a réiteach.
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CAIBIDIL XIV

UDARAIS INNIULA

Airteagal 41
Udariis innidla

1. Ainmneoidh na Ballstdit na hiidardis ndisitinta innitila dd gcumhachtaitear chun cur i bhfeidhm agus forfheidhmit na
Treorach seo a dirithiti agus diritheoidh siad go ndeondfar cumhachtai imscridichdin agus forfheidhmitichdin déibh

chomh maith leis na hacmhainni leordhéthanacha is gd chun a ndualgais a chomhlionadh go héifeachtdil agus go
héifeachtach.

Beidh na hudardis ina n-tdardis phoibli n6 ina gcomhlachtai a aithnitear leis an dli ndisitinta n a aithnionn tidardis phoibli
dd gcumhachtaitear go sainrdite chun na criche sin leis an dli ndisitinta. Ni bheidh siad ina gcreidignaithe nd ina
n-idirghabhalaithe creidmheasa.

2. Airitheoidh na Ballstit maidir leis na hddarais innitla, na daoine uile a oibrionn né a d'oibrigh do na hdadardis
innitila, chomh maith le hinitichéiri agus saineolaithe a fhaigheann treoracha 6 na hddardis innitila, go mbeidh siad faoi
cheangal ag oibleagdid na riindachta gairmidla. Ni fhéadfar aon fhaisnéis riinda a fhéadfaidh siad a théil i gctrsa a ndualgas
a nochtadh d’aon duine nd d’aon tdards ar bith, ach amhdin i bhfoirm achomair né6 chomhiomlan, gan dochar do chdsanna
a chumhdaitear faoin dli coiritil n6 faoin Treoir seo. Ni chuirfidh sé sin cosc, 4fach, ar na hiidardis innitila faisnéis rtinda a
mhalartt n6 a tharchur i gcomhréir le dli an Aontais agus leis an dli ndisitinta.

3. Airitheoidh na Ballstdit gurb amhlaidh gur ceachtar de na nithe seo a leanas a bheidh sna hiidariis innitila:

(a) udardis innidla mar a shainmhinitear in Airteagal 4, pointe (2), de Rialachdn (AE) Uimh. 1093/2010 6 Pharlaimint na
hEorpa agus 6n gComhairle (¥); né

(b) tdardis seachas na hiidardis innitla d4 dtagraitear i bpointe (a), ar choinnioll go gceanglaitear le dlithe ndisitnta, le
rialachdin ndisiinta né le fordlacha riarachdin ar na hddardis sin dul i gcomhar leis na hidardis innitila d4 dtagraitear i
bpointe (a) aon uair is ga chun a ndualgais a dhéanambh faoin Treoir seo.

4. Airitheoidh na Ballstdit go gcomhlionfaidh na hiidardis innitila na critéir a leagtar amach in Airteagal 5 de Rialachdn
(AE) 2017/2394.

5. Cuirfidh na Ballstdit an Coimisitin ar an eolas faoi ainmniti na n-tidards innitil agus faoi aon athru air sin, agus, i gcds
ina bhfuil nios mé nd aon tdards innitil amhdin ar a gcrioch, aon roinnt ar na dualgais faoi seach idir na hadardis innitla
sin 4 1éirid. Déanfar an chéad thdgra sin a luaithe is féidir agus ar a dhéanai faoin 20 Samhain 2025.

6.  Feidhmeoidh na hidaréis innidla a gcumhachtai i gcomhréir leis an dli ndisianta:
(a) go direach faoina n-idaras féin né faoi mhaoirseacht na n-tidards breithitnach; n6

(b) tri iarratas a dhéanamh chuig ctirteanna atd innidil chun an cinneadh is ga a dheond, lena n-diritear, i gcds inarb
iomchui, trf achomharc, mura mbeidh rath ar an iarratas chun an cinneadh is gd a dheon.

7. Igcds ina bhfuil nios mé nd tdards innitil amhdin ar a gerioch, airitheoidh na Ballstait go saineofar a ndualgais faoi
seach go soiléir agus go rachaidh na hiidardis sin i ndlithchomhar lena chéile ionas gur féidir leo a ndualgais faoi seach a
chombhlionadh go héifeachtach.

8.  Foilseoidh an Coimisitin liosta de na hiidardis innitila in Iris Oifigiilil an Aontais Eorpaigh uair amhdin sa bhliain ar a
laghad, agus tabharfaidh sé cothrom le ddta an liosta sin go leantnach ar a shuiomh gréasdin.

(*) Rialachdn (AE) Uimh. 1093/2010 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 24 Samhain 2010 lena mbunaitear Udaris
Maoirseachta Eorpach (An tUdards Baincéireachta Eorpach), lena leasaitear Cinneadh Uimh. 716/2009/CE agus lena n-aisghairtear
Cinneadh 2009/78/CE 6n gCoimisitn (IO L 331, 15.12.2010, Ich. 12).
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9.  Féadfaidh na Ballstdit reachtaiocht ndisiinta a chur i bhfeidhm chun cumhachtai idirghabhdla tdirgi a dheont
d'tdardis innitila ndisianta chun tdirgi creidmheasa a tharraingt siar i gcdsanna ina bhfuil bonn cirt leo.

CAIBIDIL XV

FORALACHA CRIOCHNAITHEACHA

Airteagal 42
Leibhéal an chomhchuibhithe

1.  Mura bhfordiltear a mhalairt sa Treoir seo, a mhéid atd fordlacha comhchuibhithe sa Treoir seo, ni fhéadfaidh na
Ballstdit fordlacha nach bhfuil i gcomhréir leo sin a leagtar sios sa Treoir seo a choinnedil ar bun nd a thabhairt isteach ina
ndl{ ndisitinta.

2. Ag feitheamh le tuilleadh comhchuibhithe, i gcds ina n-Gsdideann Ballstt na roghanna rialdla dd bhfordiltear in
Airteagail 2(5) go (8), Airteagal 8(8), Airteagal 14(2) agus (3), Airteagal 16(4) agus (6), Airteagal 18(11), Airteagal 24(5),
Airteagal 25(6), Airteagal 26(4) agus (8), Airteagal 29(4), Airteagal 31(2), Airteagal 32(4) agus (5), Airteagal 35(3) agus (4),
Airteagal 37(3) agus Airteagal 41(9), tabharfaidh an Ballstét sin fogra faoi don Choimisitin gan mhoill, chomh maith le faoi
aon athruithe ina dhiaidh sin. Cuirfidh an Coimisitin an fhaisnéis sin ar fail go poibli ar shuiomh gréasdin né ar bhealach
eile a bhfuil rochtain éasca air. Déanfaidh na Ballstdit na bearta iomchui freisin chun an fhaisnéis sin a scaipeadh i measc
creiditinaithe ndisitinta, idirghabhalaithe creidmheasa agus tomhaltoiri.

Airteagal 43
Cinedl dianriachtanach na Treorach seo

1. Airitheoidh na Ballstdit nach bhféadfaidh tomhalt6iri na cearta a thugtar déibh leis na bearta ndisitinta lena
dtrasuitear an Treoir seo a tharscaoileadh.

2. Airitheoidh na Ballstéit freisin nach féidir teacht timpeall ar na fordlacha a ghlactar chun an Treoir seo a thrasuf mar
thoradh ar an mbealach a ndéantar comhaontuithe a thoirmlit.

Airteagal 44
Piondis

1.  Déanfaidh na Ballstdit na rialacha a bhaineann leis na piondis is infheidhme maidir le sdruithe ar na fordlacha
ndisitinta arna nglacadh de bhun na Treorach seo a leagan sios agus glacfaidh siad gach beart is gd lena dirithiti go gcuirfear
chun feidhme iad. Beidh na piondis dd bhfordiltear éifeachtach, comhréireach agus athchombhairleach. Tabharfaidh na
Ballstdit fogra don Choimisitin faoi na rialacha agus na bearta sin faoin 20 Samhain 2026 agus tabharfaidh siad fogra do,
gan mhoill, faoi aon least ina dhiaidh sin a dhéanfaidh difear d6ibh.

2. 1 gcés ina mbeidh piondis le forchur i gcomhréir le hAirteagal 21 de Rialachdn (AE) 2017/2394, éiritheoidh na
Ballstdit go n-direofar leo an fhéidearthacht finedlacha a thorchur tri nésanna imeachta riarachdin né imeachtai dlithiila a
thionscnamh maidir le finedlacha a thorchur, né an dé rud.

3. Déanfaidh na Ballstdit fordil go bhféadfaidh na hddaréis innitila aon phionds riarachdin a nochtadh don phobal, ar
pionds ¢ a thorchuirtear maidir le sarti ar na bearta a ghlactar de bhun na Treorach seo, mura rud é go ndéanfai dochar

mor do na margai airgeadais leis an nochtadh sin n6 go mbeadh sé ina chiis le damdiste diréireach do na pdirtithe lena
mbaineann.

Airteagal 45

An tarmligean a fheidhmid

1. s faoi réir na gcoinniollacha a leagtar sios san Airteagal seo a thugtar an chumhacht don Choimisitin chun
gniomhartha tarmligthe a ghlacadh.
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2. Déanfar an chumhacht chun gniomhartha tarmligthe a ghlacadh déd dtagraitear in Airteagal 30(5) a thabhairt don
Choimisitin go ceann tréimhse 5 bliana 6n 19 Samhain 2023. Déanfaidh an Coimisitn, trath nach déanai nd 9 mi roimh
dheireadh na tréimhse 5 bliana, tuarascéil a tharraingt suas i leith tharmligean na cumhachta. Déanfar tarmligean na
cumhachta a fhadd go hintuigthe go ceann tréimhsi comhfhaid, mura rud é go gcuireann Parlaimint na hEorpa né an
Chombhairle in aghaidh an thadaithe sin trath nach déanai nd 3 mhi roimh dheireadh gach tréimhse.

3. Féadfaidh Parlaimint na hEorpa né an Chombhairle tarmligean na cumhachta dd dtagraitear in Airteagal 30(5) a
chalghairm trdth ar bith. Le cinneadh chun cilghairm a dhéanambh, cuirfear deireadh le tarmligean na cumhachta atd
sonraithe sa chinneadh sin. Gabhfaidh éifeacht leis an 14 tar éis thoilsiti an chinnidh in Iris Oifigiiil an Aontais Eorpaigh n6
ar dhdta is déanai a shonréfar sa chinneadh. Ni dhéanfaidh sé difear do bhailiocht aon ghnimh tharmligthe atd i bhfeidhm
cheana.

4. Sula nglacfaidh sé gniomh tarmligthe, rachaidh an Coimisitin i gcomhairle le saineolaithe arna n-ainmnit ag gach
Ballstdt i gcomhréir leis na prionsabail a leagtar sios i gComhaontd IdirinstitiGideach an 13 Aibredn 2016 maidir le
Reachtdireacht Nios Fearr.

5. A luaithe a ghlacfaidh sé gniomh tarmligthe, tabharfaidh an Coimisitin fégra, an trith céanna, do Pharlaimint na
hEorpa agus don Chombhairle faoi.

6.  Ni thiocfaidh gniomh tarmligthe a ghlactar de bhun Airteagal 30(5) i bhfeidhm ach amhdin mura mbeidh aon agéid
curtha in idl ag Parlaimint na hEorpa nd ag an gComhairle laistigh de thréimhse 3 mhi tar éis fogra faoin ngniomh sin a
thabhairt do Pharlaimint na hEorpa agus don Chomhairle né mds rud ¢, roimh dhul in éag na tréimhse sin, go mbeidh
Parlaimint na hEorpa agus an Chomhairle araon tar éis a chur in idl don Choimisitin nach ndéanfaidh siad aon agdid.
Déanfar an tréimhse sin a thadd 2 mhi ar thionscnamh Pharlaimint na hEorpa n6 na Comhairle.

Airteagal 46
Athbhreithniii agus faireachdn

1. Tabha}“faidh an Coimisitin, faoin 20 Samhain 2029 agus gach 4 bliana ina dhiaidh sin, faoi mheastdireacht ar an
Treoir seo. Aireofar sa mheastdireacht:

(a) measinti i dtaobh an bhfuil raon feidhme na Treorach seo f6s iomchui i ndéil le comhaontuithe creidmheasa a urraitear
le maoin dhochorraithe neamhchénaithe;

(b) meastni ar na tairseacha a leagtar sios in Airteagal 2 (2), pointe (c), agus i gCuid II dTarscribhinn III, agus ar na
céataddin a Gsdidtear chun an ctiteamh is infoctha i gcds aisiocaiocht luath a riomh da dtagraitear in Airteagal 29(2),
agus meastind 4 dhéanamh orthu i bhfianaise treochtai eacnamafocha san Aontas agus staid an mhargaidh lena
mbaineann;

(c) anailis ar éabhl6id an mhargaidh le haghaidh creidmheasanna tomhalt6iri a thacaionn leis an aistriii glas agus meastini
ar an ngd atd le bearta breise a bhaineann leis na creidmheasanna sin; agus

(d) meastni ar chur chun feidhme Airteagal 44(1) agus (2), agus go hdirithe ar éifeachtacht agus ar éifeacht dhispreagthach
na bpionoés arna bhforchur faoin Airteagal sin.

2. Faoin 20 Samhain 2025, déanfaidh an Coimisitin meastini ar an ngé atd le cosaint a thabhairt do thomhaltéir{ atd ag
fail iasachta agus ag infheistit trf arddin sluachistitichdin, mar a shainmhinitear in Airteagal 2(1), pointe (d), de Rialachdn
(AE) 2020/1503, i gcds nach ngniomhaionn na harddin sin mar chreiditinaithe nd mar idirghabhadlaithe creidmheasa, ach
ina n-éascéidh siad deonti creidmheasa idir tomhaltéiri.

3. Déanfaidh an Coimisitn faireachdn, go hdirithe, ar an éifeacht atd ag na roghanna rialdla dd dtagraitear in Airteagal 42
ar theidhmiti an mhargaidh inmhednaigh agus ar thomhaltéiri.

4. Tuairisceoidh an Coimisitn torthai na meastdireachta agus an mheastinaithe dé dtagraitear i mireanna 1, 2 agus 3 do
Pharlaimint na hEorpa agus don Chombhairle, lena ngabhfaidh, mds iomchui, togra reachtach.
Airteagal 47

Aisghairm agus foralacha idirthréimhseacha

Aisghairtear Treoir 2008/48/CE le héifeacht 6n 20 Samhain 2026.
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Drainneoin na chéad mhire, leanfaidh Treoir 2008/48/CE d'theidhm a bheith aici maidir le comhaontuithe creidmheasa atd
ann an 20 Samhain 2026 go dti go bhfoirceannfar iad.

Mar sin féin, beidh feidhm ag Airteagail 23 agus 24, Airteagal 25(1), an dara habairt, Airteagal 25(2) agus Airteagail 28
agus 39 den Treoir seo maidir le gach comhaontt creidmheasa neamhiata arb ann d6ibh an 20 Samhain 2026.

Déanfar tagairti don Treoir aisghairthe a fhorléirit mar thagairti don Treoir seo agus léifear iad i gcomhréir leis an tdbla
comhghaoil a leagtar amach in larscribhinn IV.
Airteagal 48
Trasui
1. Na fordlacha reachtaiochta, rialiichdin agus riarachdin is gd chun an Treoir seo a chomhlionadh, déanfaidh na Ballstdit
iad a ghlacadh agus a fhoilsiti faoin 20 Samhain 2025. Cuirfidh siad téacs na bhfordlacha sin in itil don Choimisitin
ldithreach.

Cuirfidh siad na fordlacha sin i bhfeidhm én 20 Samhain 2026.

Nuair a ghlacfaidh na Ballstdit na fordlacha sin, beidh tagairt iontu don Treoir seo né beidh tagairt den sért sin ag gabhdil leo
trath a bhfoilsithe oifigitil. Leagfaidh na Ballstdit sios an bealach a ndéanfar tagairt{ den sért sin..

2. Déanfaidh na Ballstdit téacs phriomhfhoralacha an dli ndisitinta a ghlacfaidh siad sa réimse a chumhdaitear leis an
Treoir seo a chur in itil don Choimisitn.
Airteagal 49
Teacht i bhfeidhm

Tiocfaidh an Treoir seo i bhfeidhm an fichid 14 tar éis 14 a thoilsithe in Iris Oifigitiil an Aontais Eorpaigh.

Airteagal 50
Seolaithe

Is chuig na Ballstdit a dhiritear an Treoir seo.

Arna déanamh in Strasbourg, an 18 Deireadh Fomhair 2023.

Thar ceann Pharlaimint na hEorpa Thar ceann na Combhairle
An tUachtardn An tUachtardn
R. METSOLA J. M. ALBARES BUENO
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IARSCRIBHINN I

FAISNEIS CHAIGHDEANACH EORPACH UM CHREIDMHEAS TOMHALTORA ()

Priomhfhaisnéis

CuidI  [I gconai ar an gcéad leathanach den fhoirm]:

Creiditinai [Céannacht]

I gcds inarb infheidhme

Idirghabhdlai creidmheasa [Céannacht]

Méid iomlan creidmheasa

Ciallaionn sé sin an uasteorainn né na suimeanna iomldna a chuirtear

ar fdil faoin gcomhaontii creidmheasa.

Fad an chomhaontaithe creidmheasa

An rdta iasachta no, i gcds inarb infheidhme, rataf iasachta [%

éagsula ag a bhfuil feidhm maidir leis an gcomhaonti — seasta, nd

creidmheasa — athraitheach,
— tréimhsi]

Réta céatadanach blianttiil an mhuirir (APR)

Is é sin an costas iomldn a shloinntear mar chéataddn bliantiiil den
mhéid iomldn creidmheasa.

Isann do APR chun cuiditi leat tairiscinti éagstila a chur i gcompardid le
chéile.

An méid iomlédn a bheidh ort a foc

Ciallaionn sé seo an méid caipitil a fuarthas ar iasacht méide iis agus
costais fhéideartha a bhaineann le do chreidmbheas.

[Suim an mhéid iomldin creidmheasa agus chostas
iomlan an chreidmheasa ar an tomhaltéir]

I gcds inarb infheidhme

Déantar an creidmheas a dheont i bhfoirm {ocaiocht iarchurtha
le haghaidh earrai sonracha né seirbhisi sonracha né a nascadh le
soldthar earrai sonracha no soldthar seirbhisi sonracha.

Ainm an earra/na seirbhise

Praghas ar airgead tirim

Costais i gcds {ocaiochtai déanacha

Déanfar [... (an rata Gis is infheidhme agus socruithe
maidir lena choigeartii agus, i gcds inarb infheidhme,
muirir mhainneachtana)] a ghearradh ort as focaiochtai
déanacha.

(") Aon uair a léiritear ‘i gcds inarb infheidhme’, ni mér don chreiditinai an bosca a lionadh isteach md td an thaisnéis dbhartha maidir leis
an gcinedl creidmheasa, né an fhaisnéis né an ré iomldn a scriosadh i gcds nach bhfuil an fhaisnéis dbhartha maidir leis an gcinedl

creidmheasa lena mbaineann.

Leis na minithe i gcl6 iodélach, ba cheart go gcabhrofai leis an tomhaltéir tuiscint nios fearr a théil ar na figidiri.
Tugtar minithe don chreiditinai né don idirghabhalai creidmheasa leis na Iéirithe atd idir laibin{ cearnacha agus ni moér an fhaisnéis

chomhfhreagrach a chur ina n-ionad.
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Cuid I [Mura féidir na heiliminti seo a leanas a thaispedint go feicedlach ar leathanach amhdin, taispednfar iad sa
chéad chuid den fhoirm ar an dara leathanach]:

Trathchodanna agus, i gcds inarb iomchui, an t-ord ina Beidh ort an méid seo a leanas a foc:

leithdhdilfear na trdthchodanna 11 . ., .
[Méid, lion agus miniciocht na n-iocaiochtai atd le

déanamh ag an tomhalt6ir]

Beidh Gs agus/né muirir infoctha ar an mbealach seo a
leanas:

Rabhadh maidir leis na hiarmhairti a bheadh ann mar gheall ar
iocafochtai a mhainneachtain né focaiochtai déanacha

D’fhéadfadh sé go mbeadh iarmhairti tromchiliseacha ann duit mar
gheall ar focaiochtai a mhainneachtain né focaiochtai déanacha (e.g.
diol éigeantach) agus go mbeadh sé nios deacra duit creidmheas a fhdil
sa todhchai.

An ceart chun tarraingt siar Té/nil

Tad sé de cheart agat tarraingt siar as an gcomhaontii creidmheasa
laistigh de thréimhse 14 14 féilire.

Aisfocaiocht luath Ta

Td sé de cheart agat an creidmheas a aisioc go luath trdth ar bith go
hiomldn né go pdirteach.
I gcéds inarb infheidhme

T4 an creiditnai i dteideal ctiitimh i gcds aisfocaiocht luath.

Creiditnal

Seoladh geografach
Uimhir theileaféin
Seoladh riomhphoist

Seoladh gréasdin ()

I gcds inarb infheidhme
Idirghabhalai creidmheasa
Seoladh geografach
Uimbhir theileaf6in

Seoladh riomhphoist

Seoladh gréasdin ()

(*) Td an fhaisnéis sin roghnach.
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Faisnéis bhreise faoin gcomhaontd creidmheasa

1. Tuairisc ar phriomhghnéithe an tdirge creidmheasa

An cinedl creidmheasa

Na coinnfollacha lena rialaitear an tarraingt anuas
Ciallaionn sé sin conas agus cathain a gheobhaidh ti an t-airgead.
I gcds inarb infheidhme

D’'théadfadh ratai céataddnacha bliantla muirir nios airde a
bheith mar thoradh ar shésrai tarraingthe anuas eile don chinedl
abhartha comhaontaithe creidmheasa

[I gcds ina soldthraitear le comhaontd creidmheasa bealai
tarraingthe anuas éagstla le muirir né rétaf iasachta
éagsula agus ina n-Gsdidfidh an creiditnai an toimhde a
leagtar amach i gCuid II, pointe (b), d'Tarscribhinn III, cuir
isteach 1éiriti go bhféadfaidh ratai céataddnacha bliantula
muirir atd nios airde a bheith mar thoradh ar shésraf
tarraingthe anuas eile maidir leis an gcineal
comhaontaithe creidmheasa sin]

I gcds inarb infheidhme
Urrai a cheanglaitear

Is tuairisc é sin ar an urrils atd le soldthar agat i nddil leis an
geomhaontii creidmheasa.

[Cinedl na n-urrai]

I gcds inarb infheidhme

Ni thagann amuchadh ldithreach ar an gcaipiteal as
aisiocafochtai.

I gcds inarb infheidhme

Rinneadh an praghas a phearsantt ar bhonn cinnteoireacht
uathoibrithe.

2. Costais an chreidmheasa

I gcds inarb infheidhme

Na rétaf iasachta éagstila a bhfuil feidhm acu maidir leis an
gcomhaontii creidmheasa

seasta, no

athraitheacha (leis an innéacs no leis an rdta tagartha
is infheidhme maidir leis an rdta iasachta tosaigh)

tréimbhsf,
coinniollacha lena rialaitear feidhmid gach réta

iasachta,

tréimhsi, coinniollacha, agus ndésanna imeachta chun
gach réta iasachta a athr(]

Sampla ionadaioch ina léiritear rdta céataddnach bliantdil an
mhuirir (APR) an méid iomldn is infoctha ag an tomhaltdir.

[% Ni mér sampla ionadaioch a leagan amach anseo, ar
sampla é lena luaitear na toimhdi uile a dsdideadh chun
rata céataddnach bliantdil an mhuirir a riomh]

An bhfuil sé éigeantach, chun an creidmheas a théil n6 chun é a
thail ar na téarmai agus coinniollacha a ndéantar margafocht ina
leith, ceann diobh seo a fhéil

— polasai drachais lena n-urraitear an creidmheas, n6
— conradh seirbhise coimhdji eile?

Murab eol don chreiditinai costais na seirbhisi sin, ni diritear in APR

iad.

Té/nil [ma t4, sonraigh an cinedl drachais]
Ta/nil [m4d t4, sonraigh an cinedl seirbhise coimhdi]
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Costais ghaolmhara

I gcds inarb infheidhme

Muirear chun cuntas amhdin né nios mé a choinnedil ar bun is gd
chun idirbhearta {focaiochta agus tarraingti anuas araon a
thaifeadadh

I gcds inarb infheidhme

Meéid na gcostas as modh focaiochta sonrach (e.g. cirta
creidmheasa) a tsdid

I gcds inarb infheidhme

Aon chostais eile a eascrajonn as an gcomhaontt creidmheasa

[ gcéds inarb infheidhme

Coinniollacha faoinar féidir na costais thuasluaite a bhaineann
leis an gcomhaontd creidmheasa a athri

[ gcés inarb infheidhme

Oibleagdid tdilli nétaire a foc

3. Gnéithe dli tdbhachtacha eile

I gcés inarb infheidhme [Cinneadh an chiitimh (modh riofa) i gcomhréir leis na
fordlacha lena gcuirtear Airteagal 29 de Threoir (AE)
20232225 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n
gCombairle (') chun feidhme]

Té an creididnai i dteideal cditimh i geds aisiocaiocht luath

Bunachar sonrai a cheadi

Ni mér don chreidiiinai tii a chur ar an eolas ldithreach agus gan
mbhuirear maidir leis an toradh ar bhunachar sonrai a cheadii, md
dhitltaitear d’iarratas creidmheasa ar bhonn ceadii den sort sin.

Ceart chun dréacht-chomhaontti creidmheasa

Td an ceart agat, arna iarraidh sin, céip den dréacht-chomhaontii
creidmheasa a fhdil saor in aisce. Td feidhm ag an bhfordil seo md td an
creidivinai toilteanach, trdth d'iarrata, dul ar aghaidh chun an
comhaontii creidmheasa a thabhairt i gerich leat.

I gcés inarb infheidhme Té an thaisnéis atd san thoirm seo baili 6 [...] go dti [...].

An tréimhse ar lena linn atd an creiditinai faoi cheangal ag an
bhfaisnéis réamhchonarthach

Maidir le sdsamh [An sdsra geardn agus sdsaimh lasmuigh den chuirt le

. ) , , . haghaidh an tomhalt6ra agus conas rochtain a théil air
Td sé de cheart agat rochtain a bheith agat ar shdsra geardn agus 8 g ]

sdsaimh lasmuigh den chiirt
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Rabhadh maidir leis na hiarmhairti dlithitla agus airgeadais a
ghabhann le neamhchomhlionadh

D'fhéadfadh iarmhairti tromchiliseacha a bheith ann duit mura
geomhliontar na gealltanais a bhaineann leis an gcomhaonti
creidmheasa seachas iocaiochtai déanacha né iocaiochtai a chailltear.

Sceideal aisiocafochta [Sceideal aisiocafochta ina bhfuil na hiocaiochtaf agus na
haisiocaiochtaf uile atd le déanamh ag an tomhaltéir thar
thréimhse an chomhaontaithe creidmheasa, lena
n-diritear na hiocafochtai i leith aon seirbhis{
coimhdeacha]

(1) Treoir (AE) 2023/2225 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 18 Deireadh Fomhair 2023 maidir le comhaontuithe
creidmheasa do thombhaltéir{ agus lena n-aisghairtear Treoir 2008/48/CE (IO L, 2023/2225, 30.10.2023, ELL: http://data.europa.cu/eli/
dir/2023/2225/0j).

I gcds inarb infheidhme

4. Faisnéis bhreise i gcds cianmhargd seirbhisi airgeadais

(a) Maidir leis an gcreiditinai

[ gcéds inarb infheidhme [Céannacht]
Tonadaf an chreiditinai i do Bhallstdt conaithe
Seoladh [Seoladh geografach atd le hiisdid ag an tomhaltéir]
Uimbhir theileaf6in

Seoladh riomhphoist

Seoladh gréasdin (¥)

[ gcds inarb infheidhme [An cldr trddala ina bhfuil an creididnai taifeadta agus a
(o uimhir chldraithe né modh sainaitheantais coibhéiseach

Clarta P

sa chlér sin]

I gcds inarb infheidhme

An t-idards maoirseachta

(b) Maidir leis an gcomhaontd creidmheasa

I gcds inarb infheidhme [Treoracha praiticitila maidir leis an gceart chun tarraingt
siar a theidhmiti lena Iéireofar, inter alia, an tréimhse chun
an ceart a theidhmid, an seoladh ar cheart fégra maidir le
feidhmiti an chirt chun tarraingt siar a sheoladh chuige
agus na hiarmhairti a bhainfeadh le gan an ceart chun
tarraingt siar a theidhmi]

An ceart chun tarraingt siar a fheidhmit

I gcés inarb infheidhme

An dli a ghlacann an creiditinai mar bhonn chun caidreamh a
bhunt leat roimh thabhairt i gcrich an chomhaontaithe
creidmheasa

I gcds inarb infheidhme [An cldsal abhartha le leagan amach anseo]

Clasal lena sonraitear an dli is infheidhme maidir leis an
gcomhaontii creidmheasa agus/nd an chdirt innidil

I gcés inarb infheidhme Solathréfar faisnéis agus téarmai conarthacha i [teanga
shonrach]. Le do thoilid, td sé beartaithe againn
cumarsdid a dhéanamh i [teanga shonrach/teangacha
sonracha] ar feadh thad an chomhaontaithe creidmheasa.

Coras teanga

(*) Td an fhaisnéis sin roghnach le haghaidh an chreiditnai.
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IARSCRIBHINN II

FAISNEIS EORPACH UM CHREIDMHEAS TOMHALTORA (1)

Creidmheas tomhalt6ra arna thairiscint ag eagraiochtai creidmheasa dirithe (Airteagal 2(6) de Threoir
(AE) 2023/2225 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle (%))

Comhsho fiachais (Airteagal 2(7) de Threoir (AE) 2023[2225)

Priomhfhaisnéis

CuidI  [I gconai ar an gcéad leathanach den fhoirm]:

Creiditinai [Céannacht]
I gcés inarb infheidhme

Idirghabhdlai creidmheasa [Céannacht]

An méid iomldn creidmheasa

Ciallaionn sé sin an uasteorainn né na suimeanna iomldna a chuirtear
ar fdil faoin gcomhaontii creidmheasa.

Fad an chomhaontaithe creidmheasa

An réta iasachta n6, i gcds inarb infheidhme, rétaf iasachta [%
éagstila ag a bhfuil feidhm maidir leis an gcomhaontt — seasta, né
creidmheasa .
— athraitheach,
— tréimhsi]

Réta céatadanach blianttiil an mhuirir (APR)

Is é sin an costas iomldn a shloinntear mar chéataddn bliantiiil den
mhéid iomldn creidmheasa.

Isann do APR chun cuiditi leat tairiscinti éagsila a chur i gcompardid le
chéile.

An méid iomldn a bheidh ort a foc [Suim an mhéid iomldin creidmheasa agus chostas

s , o . oy iomldn an chreidmheasa don tomhalt6ir]
Ciallaionn sé seo an méid caipitil a fuarthas ar iasacht méide iis agus

costais fhéideartha a bhaineann le do chreidmheas.

I gcds inarb infheidhme

Déantar an creidmheas a dheont i bhfoirm {ocaiocht iarchurtha
le haghaidh earrai sonracha n6 seirbhisi sonracha né a nascadh le
soldthar earrai sonracha né solathar seirbhisi sonracha

Ainm an earra/na seirbhise

Praghas ar airgead tirim

(") Aon uair a léirftear i gcds inarb infheidhme’, ni mér don chreiditinai an bosca a lionadh isteach m4 t4 an thaisnéis dbhartha maidir leis
an gcinedl creidmheasa, nd an fhaisnéis né an ré iomldn a scriosadh i gcds nach bhfuil an fhaisnéis dbhartha maidir leis an gcinedl
creidmheasa lena mbaineann.

Leis na minithe i gcl6 iodélach, ba cheart go gcabhrofai leis an tomhaltéir tuiscint nios fearr a fhéil ar na figidiri.
Tugtar minithe don chreiditnai né don idirghabhélai creidmheasa leis na léirithe atd idir ltibini cearnacha agus ni mér an fthaisnéis
chomhfhreagrach a chur ina n-ionad.

() Treoir (AE) 2023/2225 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 18 Deireadh Fémhair 2023 maidir le comhaontuithe
creidmheasa do thomhaltéiri agus lena n-aisghairtear Treoir 2008/48/CE (IO L, 2023/2225, 30.10.2023, ELL http://data.europa.eu/
eli/dir/2023/22250j).
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Costais i gcds {focafochtai déanacha

Déanfar [... (an réta is is infheidhme agus socruithe
maidir lena choigeart agus, i gcds inarb infheidhme,
muirir mhainneachtana)] a ghearradh ort as focafochtai
déanacha.

Cuid I [Mura féidir na heiliminti seo a leanas a thaispedint go feicedlach ar leathanach amhdin, taispednfar iad sa

chéad chuid den fhoirm ar an dara leathanach]:

Trathchodanna agus, i gcds inarb iomchui, an t-ord ina
leithdhdilfear na trathchodanna

Beidh ort an méid seo a leanas a foc:

[Méid, lion agus miniciocht na n-iocaiochtai atd le
déanamh ag an tomhaltéir]

Beidh Gs agus/né muirir infoctha ar an mbealach seo a
leanas:

Rabhadh maidir leis na hiarmhairti a bheadh ann mar gheall ar
focafochtaf a mhainneachtain né {ocafochtai déanacha

D’fhéadfadh sé go mbeadh iarmhairti tromchtiseacha ann duit mar
gheall ar iocaiochtai a mhainneachtain né iocaiochtai déanacha (e.g.
diol éigeantach) agus go mbeadh sé nios deacra duit creidmheas a fhdil
sa todhchai.

An ceart chun tarraingt siar

Té/nil

Aisiocafocht luath

Td sé de cheart agat an creidmbheas a aisioc go luath trdth ar bith go
hiomldn né go pdirteach.

I gcds inarb infheidhme

T4 an creiditnai i dteideal ctitimh i geds aisiocaiocht luath.

Creiditnal

Seoladh geografach
Uimhir theileaféin
Seoladh riomhphoist

Seoladh gréasdin (¥)

I gcds inarb infheidhme
Idirghabhdlai creidmheasa
Seoladh geografach
Uimbhir theileaféin
Seoladh riomhphoist

Seoladh gréasdin (*)

(*) Td an fhaisnéis seo roghnach.
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Faisnéis bhreise faoin gcomhaontd creidmheasa

1. Tuairisc ar phriomhghnéithe an tdirge creidmheasa

An cinedl creidmheasa

I gcéds inarb infheidhme

Léiriti go bhféadfar a farraidh ar an tomhaltéir méid an
chreidmheasa a aisioc ina iomldine tréth ar bith

I gcéds inarb infheidhme

Rinneadh an praghas a phearsantii ar bhonn cinnteoireacht
uathoibrithe.

2. Costais an chreidmheasa

I gcds inarb infheidhme

Na rétai iasachta éagsula a bhfuil feidhm acu maidir leis an
gcomhaontti creidmheasa

— seasta, nd

— athraitheacha (leis an innéacs no leis an rata tagartha
is infheidhme maidir leis an réta iasachta tosaigh)

— tréimhsi,

— coinniollacha lena rialaitear feidhmia gach réta
iasachta]

Sampla ionadaioch ina léiritear rita céataddnach bliantdil an
mbhuirir (APR) agus an mhéid iomldn is infoctha ag an
tomhaltéra

[% Ni mér sampla ionadaioch a leagan amach anseo, ar
sampla é lena luaitear na toimhdi uile a tisdideadh chun
rata céataddnach bliantdil an mhuirir a riomh]

I gcds inarb infheidhme
Costais
I gcds inarb infheidhme

Na coinnfollacha faoina bhféadfar na costais sin a athra

[Na costais is infheidhme 6n trdth a thugtar an
combhaont creidmheasa i gerich]

3. Gnéithe dli tdbhachtacha eile

An comhaontd creidmheasa a thoirceannadh

[Na coinniollacha agus an nds imeachta chun an
comhaontt creidmheasa a thoirceannadh]

I gcés inarb infheidhme

T4 an creidinai i dteideal ctitimh i gcds aisiocaiocht luath

[Cinneadh an chiitimh (modh riofa) i gcomhréir leis na
fordlacha lena gcuirtear Airteagal 29 de Threoir (AE)
2023/2225 chun feidhme]

Bunachar sonraf a cheadd

Ni mér don chreidiiinai tii a chur ar an eolas ldithreach agus gan
mhuirear maidir leis an toradh ar bhunachar sonrai a cheadii, md
dhitltaitear d’iarratas creidmheasa ar bhonn ceadii den sort sin.

I gcds inarb infheidhme

An tréimhse ar lena linn atd an creiditinai faoi cheangal ag an
bhfaisnéis réamhchonarthach

T4 an fhaisnéis atd san thoirm seo baili 6n [...] go dti an

..
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[An sdsra geardn agus sdsaimh lasmuigh den chiiirt le

Maidir le sdsamh
haghaidh an tomhaltéra agus conas rochtain a fhéil air]

Td sé de cheart agat rochtain a bheith agat ar shdsra geardn agus
sdsaimh lasmuigh den chijirt.

Rabhadh maidir leis na hiarmhairti dlithidla agus airgeadais a
ghabhann le neamhchomhlionadh

D’fhéadfadh iarmhairti tromchiliseacha a bheith ann duit mura
geomhliontar na gealltanais a bhaineann leis an gcomhaonti
creidmheasa seachas iocaiochtai déanacha né iocaiochtai a chailltear.

Sceideal aisiocaiochta [Sceideal aisiocafochta ina bhfuil na hiocaiochtai agus na
haisiocaiochtai uile atd le déanamh ag an tombhaltéir thar
thréimhse an chonartha, lena n-diritear na hiocaiochtaf
sin i leith aon seirbhisi coimhdeacha]

I gcds inarb infheidhme

4. Faisnéis bhreise i gcds cianmhargi seirbhisi airgeadais

(a) Maidir leis an gcreiditinaf

I gcéds inarb infheidhme
Ionadai an chreiditnai i do Bhallstat conaithe
Seoladh

Uimbhir theileaféin

[Céannacht]

[Seoladh geografach atd le hisdid ag an tomhaltéir]
Seoladh riomhphoist

Seoladh gréasdin (¥)

I gcds inarb infheidhme [An clér trddala ina bhfuil an creiditnai taifeadta agus a
uimhir chldraithe né modh sainaitheantais coibhéiseach

Clérd sa chlar sin]

I gcds inarb infheidhme

An t-idards maoirseachta

(b) Maidir leis an gcomhaontd creidmheasa

I gcds inarb infheidhme [Treoracha praiticitila maidir leis an gceart chun tarraingt
siar a theidhmit lena léireofar, inter alia, an tréimhse
tarraingt siar, an seoladh ar cheart fégra maidir le
feidhmit an chirt chun tarraingt siar a sheoladh chuige
agus na hiarmhairt{ a bhainfeadh le gan an ceart chun
tarraingt siar a fheidhmidi]

An ceart chun tarraingt siar a fheidhmit

I gcds inarb infheidhme

An dlf a ghlacann an creiditinai mar bhonn chun caidreamh a
bhunti leat roimh thabhairt i gcrich an chomhaontaithe
creidmheasa
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[ gcds inarb infheidhme

Clésal lena sonraitear an dlf is infheidhme maidir leis an
gcomhaontt creidmheasa agus/né an chdirt innitil

[An clésal dbhartha le leagan amach anseo]

I gcds inarb infheidhme

Coras teanga

Solathroéfar faisnéis agus téarmai conarthacha i [teanga
shonrach]. Le do thoilid, ta sé beartaithe againn
cumarsdid a dhéanamh i [teanga shonrach/teangacha
sonracha] ar feadh thad an chomhaontaithe creidmheasa.

(*) Td an fhaisnéis sin roghnach le haghaidh an chreiditnai.
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IARSCRIBHINN I

I.  An bhunchothroméid lena léiritear coibhéis na dtarraingti anuas ar thaobh amhdin agus aisiocaiochtai agus muirir ar an
taobh eile.

Is € atd sa bhunchothroméid, lena suitear rta céataddnach blianttil an mhuirir (APR), ar bhonn bliantdil, luach reatha
iomldn na dtarraingti anuas ar thaobh amhdin agus luach reatha iomldn na n-aisiocaiochtai agus focaiochtai na muirear
ar an taobh eile, i.e.:

Y Ck@+X) =) "D(1+X)7>
I=1

k=1

i gcds inarb amhlaidh:

—X APR,

—m uimhir na tarraingthe anuas deireana,

—k uimhir tarraingthe anuas, marsin 1 <k < m,

—C méid na tarraingthe anuas k,

—ty an t-eatramh, a shloinntear i mblianta agus i gcoddin de bhliain, idir ddta na chéad tarraingthe anuas
agus ddta gach tarraingthe anuas ina dhiaidh sin, mar sin t, - 0,

—m uimbhir na haisiocajiochta deireanai muirear né na hiocajochta deireanai muirear,

—1 uimbhir aisiocajochta muirear né {ocaiochta muirear,

—Dy méid aisfocaiochta muirear n6 {ocaiochta muirear,

—5 an t-eatramh, a shloinntear i mblianta agus i gcoddin de bhliain, idir ddta na chéad tarraingthe anuas

agus ddta gach aisiocalochta muirear n6 focaiochta muirear.

Trachtanna

(a) Ni gd gur méideanna comhionanna a bheidh sna méideanna a focann an dd phdirt{ ag trathanna éagsula agus ni gd
gur ag eatraimh chomhionanna a foctar iad.

(b) Is é ddta na chéad tarraingthe anuas a bheidh sa déta tosaigh.

(c) Déanfar na heatraimh idir na ddtai a Gsdidtear sna rfomhanna a shloinneadh i mblianta né i gcoddin de bhliain.
Glactar leis go bhfuil 365 ld (n6 366 14 i gcds blianta bisigh), 52 sheachtain né 12 mhi chomhionanna in aon
bhliain amhdin. Glactar leis go bhfuil 30,41666 14 (i.e. 365/12) i mi, gan beann ar cibé acu atd n6 nach bhfuil
bliain bhisigh ann.

I gcds nach féidir eatraimh idir ddtaf a Usdidtear sna riomhanna a shloinneadh mar lion iomldn seachtaini, mionna
nd blianta, sloinnfear na heatraimh mar lion iomldn de cheann de na tréimhsi sin i gcomhar le lion lacthanta. Le
linn Gsdid a bhaint as laethanta:

(i) direofar gach 4, lena n-diritear deiri seachtaine agus saoirf;
(i) déanfar tréimhsi comhionanna agus ansin lacthanta a direamh siar go dt{ data na tarraingthe siar tosaigh;
(ili) gheofar fad na tréimhse laethanta seachas an chéad 14 agus lena n-diritear an ld deireanach agus sloinnfear é i
mblianta trid an tréimhse sin a roinnt leis an lion laethanta (365 n6 366) den bhliain iomldn a diritear siar 6n
14 deireanach go dti an ld céanna den bhliain roimhe sin.
d) Déanfar toradh an riomha a shloinneadh agus cruinneas ionaid dheachtilaigh amhdin ar a laghad ann. Mds 5 né
g g g

comhionann leis sin an figiir ag an ionad deachulach ina dhiaidh sin, cuirfear 1 leis an bhfigiir ag an ionad
deachiilach dirithe sin.
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(e) Is féidir an chothromdid a athscriobh agus tisdid 4 baint as aon suim aonair agus coincheap na sreafai (A,), ar féidir
leis a bheith deimhneach né didltach, is é sin le rd foctha n6 faighte le linn tréimhsi 1 go n, sloinnte i mblianta, i.e.:

S=) Ac(1+X)™™

k=1

i gcés inarb é S comhardi reatha na sreafai. Més € an aidhm atd ann an choibhéis sreafai a choinnedil ar bun, beidh
luach S nialasach.

II. Isiad seo a leanas na toimhdi breise chun APR a riomh.

(a) Igcds ina dtabharfar saoirse tarraingthe anuas don tomhaltdir le comhaontd creidmheasa measfar an méid iomlén
creidmheasa a bheith tarraingthe anuas ldithreach agus go hiomlan.

(b) M4 dhéantar saoirse tarraingthe anuas a thabhairt go ginearalta don tomhaltéir le comhaontt creidmheasa ach ma
thorchuirtear leis, i measc na mbealai éagsila tarraingthe anuas, teorainn maidir leis an méid creidmheasa agus leis
an tréimhse, measfar an méid creidmheasa a bheith tarraingthe anuas an ddta is luaithe a shocraitear sa chomhaontd
creidmheasa agus i gcomhréir leis na teorainneacha tarraingthe anuas sin.

(c) M4 dhéantar fordil i gcomhaontii creidmheasa maidir le bealai éagsila tarraingthe anuas lena ngabhann muirir
éagsila nd rétai iasachta éagstla, measfar an méid iomldn creidmheasa a bheith tarraingthe anuas ar an muirear is
airde agus ar an rdta iasachta is airde a chuirtear i bhfeidhm maidir leis an sdsra tarraingthe anuas is coménta le
haghaidh an chinedil sin comhaontaithe creidmheasa.

(d) I gcds saordid rétharraingthe, measfar an méid iomldn creidmheasa a bheith tarraingthe anuas go hiomlan agus ar
feadh fhad iomldn an chomhaontaithe creidmheasa. Murab eol fad na saordide rétharraingthe, déanfar APR a
riomh ar an toimhde gurb é fad an chreidmheasa 3 mhi.

(e) Igcds comhaontd creidmheasa neamhiata, seachas saordid rétharraingthe, glacfar leis:

(i) go solathraitear an creidmheas ar feadh tréimhse 1 bliana dar tds ddta na tarraingthe anuas tosaigh, agus go
nglanann an {ocaiocht chriochnaitheach a dhéanann an tomhaltéir iarmhéid an chaipitil, an tis agus muirear
eile, mds ann;

(ii) go n-aisiocann an tomhaltéir an caipiteal in focaiochtal miostla comhionanna, dar tds 1 mhi tar éis dhdta na
tarraingthe anuas tosaigh. I gcdsanna, dfach, nach mér an caipiteal a aisioc go hiomldn in focaiocht aonair
amhdin agus ar an mbealach sin amhdin, laistigh de gach tréimhse iocaiochta, glacfar leis gur thar thréimhse 1
bliana a tharlafonn tarraingti anuas agus aisiocaiochtai comhleantinacha ar an gcaipiteal ina iomldine a
dhéanann an tomhaltdir. Déanfar Gs agus muirir eile a chur i bhfeidhm i gcomhréir leis na tarraingti anuas sin
agus na haisiocaiochtai sin ar chaipiteal agus mar a leagtar amach sa chomhaontt creidmheasa.

Chun criocha an phointe sin, is é is comhaontd creidmheasa neamhiata ann comhaontd creidmheasa gan fad seasta
agus lena n-diritear creidmheasanna nach moér a aisioc go hiomldn laistigh de thréimhse né ina diaidh ach, nuair a
aisfoctar iad, tagann siad chun bheith ar féil aris lena dtarraingt anuas.

(f) 1gcds comhaontuithe creidmheasa seachas rétharraingti agus comhaontuithe creidmheasa neamhiata dd dtagraitear
sna toimhdi a leagtar amach i bpointe (d) agus i bpointe (e):

(i) igcdsnach féidir an ddta aisfocaiochta caipitil nd an méid aisiocalochta caipitil atd le déanamh ag an tomhaltéir
a fthdil amach, glacfar leis go ndéantar an aisiocaiocht an dita is luaithe dd bhfordiltear sa chomhaontd
creidmheasa agus le haghaidh an mhéid is isle da bhforailtear leis an gcomhaontt creidmheasa;

(ii) i gcds nach féidir an t-eatramh idir ddta na tarraingthe anuas tosaigh agus ddta na chéad focaiochta atd le
déanamh ag an tomhaltéir a fhail amach, glacfar leis gurb é an t-eatramh is gairide é.
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(g) Igcds nach féidir an déta focajochta nd an méid {ocaiochta atd le déanamh ag an tomhaltéir a fhéil amach ar bhonn
an chomhaontaithe creidmheasa nd na dtoimhdi a leagtar amach i bpointe (d), () nd (f), glacfar leis go ndéantar an
focaiocht i gcomhréir leis na datal agus leis na coinniollacha a cheanglaionn an creiditinai agus, nuair nach eol na
détaf agus na coinnfollacha sin:

(i) {focfar muirir tiis mar aon leis na haisiocaiochtai caipitil;

(i) déanfar muirear neamhdsmhar a shloinntear mar shuim aonair a foc ar dhdta thabhairt i gerich an
chomhaontaithe creidmheasa;

(i) déanfar muirir neamhiismhara a shloinntear mar roinnt {ocaiochtai a {oc ag eatraimh thrathrialta, dar tis dhata
na chéad aisiocaiochta caipitil, agus murab eol méid na n-iocaiochtai sin, glactar leis gur méideanna
comhionanna iad;

(iv) glanann an focaiocht chriochnaitheach iarmhéid an chaipitil, an tis agus muirear eile, mas ann.

(h) Igcds nach ndearnadh an uasteorainn is infheidhme maidir leis an gcreidmheas a chomhaonti go f6ill, glacfar leis
gur EUR 1 500 atd inti.

(i) M4 thairgtear rataf iasachta éagsiila agus muirir éagsila le haghaidh tréimhse theoranta né méid teoranta, measfar
go mbeidh an rdta iasachta agus na muirir ar an rata is airde ar feadh thad iomldn an chomhaontaithe creidmheasa.

() Le haghaidh comhaontuithe creidmheasa do thomhaltéiri a gcomhaontaitear rata iasachta seasta ina leith le
haghaidh na tréimhse tosaigh, ar tréimhse i, a ndéantar ar theacht chun criche di, rdta iasachta nua a chinneadh
agus a choigeartt go tréimhsidil ina dhiaidh sin de réir tdscaire comhaontaithe, déanfar APR a riomh bunaithe ar
an toimhde gurb ionann an rdta iasachta, ag deireadh thréimhse an rata iasachta seasta, agus an rdta iasachta a bhi
ann trath a riomhadh APR, bunaithe ar luach an tdscaire a comhaontaiodh an tréth sin.
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IARSCRIBHINN IV

Tébla comhghaoil

Treoir 2008/48/CE

An Treoir seo

Airteagal 1

Airteagal 2(1)

Airteagal 2(2), pointi (a), (b) agus (c)
Airteagal 2(2), pointe (d)

Airteagal 2(2), pointi (¢ ) agus (f)

2), pointi (g), (h), (@), (), (k) agus (I)
Airteagal 2(2a)

),
)
),
),

(
(
(
Airteagal 2(
(
Airteagal 2(3)
Airteagal 2(4), (5), agus (6)
Airteagal 3, pointi (a), (b) agus (c)
Airteagal 3, pointi (d) agus (e)
Airteagal 3, pointe (f)
Airteagal 3, pointi (g), (h), (i), (), (k), () agus (m)
Airteagal 3, pointe (n)
Airteagal 4
Airteagal 5(1
Airteagal 5(2
Airteagal 5(4
Airteagal 5(5
Airteagal 5(6

Airteagal 6(2
Airteagal 6(4
Airteagal 6(5

(
(
(
(
(
Airteagal 6(
(
(
(
Airteagal 6(6
(

)
)
)
)
)
1) agus (3)
)
)
)
)
)

Airteagal 6(7
Airteagal 7

Airteagal 1
Airteagal 2(1)

Airteagal 2(2), pointi (a), (b) agus (c)
Airteagal 2(2), pointe (g)

Airteagal 2(2), pointi (d), (e), (f), (i), (j) agus (k)
Airteagal 2(3)

Airteagal 2(4), (6) agus (7)

Airteagal 3, pointi 1, 2 agus 3

Airteagal 3, pointe 4

Airteagal 3, pointi 18 agus 19

Airteagal 3, pointe 12

Airteagal 3, pointi 5, 6, 7, 8, 9, 10 agus 11
Airteagal 3, pointe 20

Airteagal 3, pointi 13, 14, 15, 16, 17, 18, 21 agus 22
Airteagal 5

Airteagal 6

Airteagal 7

Airteagal 8

Airteagal 9

Airteagal 10(1) (3), (5) agus (6)

Airteagal 10(7)
Airteagal 10(8)
Airteagal 10(9)
Airteagal 12(1), pointi (a), (b) agus (c), agus Airteagal 12(2)
Airteagal 11(1), (2), agus (4)

Airteagal 11(6)

Airteagal 11(7)

Airteagal 10(10) agus Airteagal 11(8)
Airteagal 13
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Airteagal 8

Airteagal 9
Airteagal 10(1)
Airteagal 10(2), 10(3) agus 10(4)
Airteagal 10(5)
Airteagal 11a
Airteagal 11
Airteagal 12
Airteagal 13
Airteagal 14
Airteagal 15
Airteagal 16
Airteagal 17
Airteagal 18
Airteagal 19

Airteagal 16a
Airteagal 20
Airteagal 21
Airteagal 22
Airteagal 23
Airteagal 24
Airteagal 24a
Airteagal 26
Airteagal 27(1)
Airteagal 27(2)
Airteagal 28
Airteagal 29
Airteagal 30
Airteagal 31

Airteagal 18
Airteagal 14
Airteagal 15
Airteagal 16
Airteagal 17
Airteagal 19
Airteagal 20
Airteagal 21
Airteagal 22
Airteagal 23
Airteagal 24
Airteagal 28
Airteagal 26
Airteagal 27
Airteagal 29
Airteagal 39
Airteagal 25
Airteagal 30
Airteagal 31
Airteagal 32
Airteagal 33
Airteagal 34
Airteagal 35
Airteagal 36
Airteagal 37
Airteagal 38
Airteagal 41

Airteagail 42 agus 43

Airteagal 44
Airteagal 40
Airteagal 45
Airteagal 42(2)
Airteagal 48
Airteagal 46
Airteagal 4
Airteagal 47
Airteagal 47
Airteagal 49
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Airteagal 32
larscribhinn [
larscribhinn 11

larscribhinn III

Airteagal 50
Tarscribhinn 11T
larscribhinn 1
larscribhinn 1T

larscribhinn IV
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