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(Gniomhartha reachtacha)

RIALACHAIN

RIALACHAN (AE) 2017/2394 O PHARLAIMINT NA hEORPA AGUS ON gCOMHAIRLE
an 12 Nollaig 2017

maidir le comhar idir na hddardis ndisitinta atd freagrach as dlithe cosanta tomhaltéiri a
fhorfheidhmid agus lena n-aisghairtear Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004

(Téacs atd dbhartha maidir le LEE)

TA PARLAIMINT NA hEORPA AGUS COMHAIRLE AN AONTAIS EORPAIGH,

Ag féachaint don Chonradh ar Fheidhmiti an Aontais Eorpaigh, agus go hdirithe Airteagal 114 de,

Ag féachaint don togra 6n gCoimisitin Eorpach,

Tar éis d6ibh an dréachtghniomh reachtach a chur chuig na parlaiminti ndisitinta,

Ag féachaint don tuairim 6 Choiste Eacnamaioch agus Sdisialta na hEorpa (1),

Ag gnfomht doéibh i gcomhréir leis an ngnathnds imeachta reachtach (?),

De bharr an méid seo a leanas:

1)

Ta fordil i Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle (}) maidir le rialacha
agus nodsanna imeachta comhchuibhithe arb ¢é is aidhm déibh comhar a éascti idir na hddardis ndisitinta atd
freagrach as dlithe chun tomhaltéiri a chosaint a fhorfheidhmid thar theorainneacha. In Airteagal 21a de
Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004, td fordil maidir le hathbhreithnii a dhéanamh ar éifeachtacht an Rialachdin
sin agus ar a shdsrai oibriochtula. I ndiaidh an athbhreithnithe sin, thdinig an Coimisitin ar an gconcldid nach
bhfuil Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004 leordhéthanach chun aghaidh a thabhairt ar bhealach éifeachtach ar na
dashldin fortheidhmitichdin a bhaineann leis an Margadh Aonair, lena n-diritear na dishldin a bhaineann leis an
Margadh Aonair Digiteach.

Sa teachtaireacht 6n gCoimisitin an 6 Bealtaine 2015 “Straitéis maidir le Margadh Aonair Digiteach don Eoraip”,
aithniodh go bhfuil muinin tomhaltéiri a neartd tri reachtaiocht maidir le tomhalt6iri a thorfheidhmid ar bhealach
nios tapa agus nios comhsheasmhai ar thosafocht de chuid na Teachtaireachta sin. Sa teachtaireacht 6n gCoimisitin
an 28 Deireadh Fémhair 2015 “An Straitéis maidir leis an Margadh Aonair Digiteach a uasdati: tuilleadh
deiseanna do dhaoine agus don ghnd”, cuireadh i dtdbhacht aris gur cheart forfheidhmit reachtaiocht cosanta
tomhaltdiri an Aontais a athneartt trf Rialachdn (CE) Uimh 2006/2004 a athchéirit.

Leis an reachtaiocht maidir le cdsanna saruithe trasteorann a fhorfheidhmiti go mi-éifeachtach, lena n-diritear sa
timpeallacht dhigiteach, bionn trddédlaithe in ann dul timpeall ar fthorfheidhmit an dlf tri athlonnd go hdit eile
laistigh den Aontas. Ina theannta sin cruthaitear saobhadh iomaiochta do na trddélaithe a bhionn i gcomhréir leis
an dli, bidis ag feidhmit go ndisitinta né thar theorainneacha, rud lena ndéantar diobhdil dhireach do thomhaltéiri
agus lena lagaitear an mhuinin a bhionn ag tomhaltéirf as idirbhearta trasteorann agus as an margadh inmhednach.
Dé bhri sin, td gd le leibhéal comhchuibhithe nios airde, lena n-diritear comhar fortheidhmitichdin éifeachtach
éifeachtdil a bhaint amach i measc na n-Gdaras innidil poibli forfheidhmitchdin chun sdruithe a chumhdaitear leis
an Rialachdn seo a bhrath agus a imscradd, agus chun ordd a thabhairt scor diobh né iad a thoirmeasc.

() 10 C 34, 2.2.2017, Ich. 100.

(%) Seasamh 6 Pharlaimint na hEorpa 14 Samhain 2017 (ndr foilsiodh f6s san Iris Oifigitil) agus cinneadh 6n gCombhairle an 30 Samhain
2017.

() Rialachdn (CE) Uimh 2006/2004 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gComhairle an 27 Deireadh Fomhair 2004 maidir le comhar idir
na huadardis ndisitinta atd freagrach as dlithe cosanta tomhaltdiri a fhorfheidhmiti (an Rialachdn maidir le comhar ar mhaithe le
cosaint tomhaltéiri) (IO L 364, 9.12.2004, Ich. 1).
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(4 Le Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004, bunaiodh lionra ddardis innidla forfheidhmitchdin phoibli ar fud an
Aontais. T4 g4 le comhordt éifeachtach idir na hudardis innidla éagstila atd rannphdirteach sa lionra sin, agus
idir tudardis phoibli eile ar leibhéal na mBallstit chomh maith. Ba cheart r6l comhordichdin na hoifige
idirchaidrimh aonair a chur de chiram ar tdards poibli i ngach Ballstit. Ba cheart gur tdards a bhfuil a
dhéthain cumhachtai agus na hacmhainn{ atd riachtanach aige chun an rél tdbhachtach seo a ghlacadh chuige
féin a bheadh san ddards sin. Spreagtar gach Ballstdt chun ceann de na htdardis innitla a ainmnit mar an oifig
idirchaidrimh aonair de bhun an Rialachdin seo.

(5)  Ba cheart tomhaltéiri a chosaint freisin ar shdruithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo ar scoireadh diobh
cheana féin ach a bhféadfadh a ndrochthionchar maireachtdil. Ba cheart na hioschumhachtai atd riachtanach a
bheith ag ddardis innidla chun sdruithe den sért sin a imscradd agus ordd a thabhairt scor diobh né iad a
thoirmeasc amach anseo, d'fhonn a n-athdhéanamh a sheachaint, agus chun cosaint ardleibhéil na dtomhaltéiri
a &irithia le linn déibh déanamh ambhlaidh.

(6)  Ba cheart sraith {osta cumhachtai imscradichdin agus forfheidhmitchdin a bheith ag na hddardis innitila chun an
Rialachdn seo a chur i bhfeidhm,chun dul i mbun comhair le chéile ar bhonn nios gasta agus nios éifeachtila agus
chun trddélaithe a dhispreagadh 6 shédruithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo a dhéanamh. Ba cheart na
cumhachtaf sin a bheith leordhéthanach chun dul i ngleic go héifeachtach leis na dashldin forfheidhmidchain a
bhaineann le rfomhthrichtdil agus leis an timpeallacht dhigiteach agus chun cosc a chur ar thrdddlaithe
neamhchomhliontacha teacht i dtir as bearnai sa chéras forfheidhmitichdin tri athlonnd go dtf na Ballstdit sin
nach bhfuil ar chumas na n-tdards innitil acu dul i ngleic le cleachtais neamhdhleathacha. Ba cheart a dirithit leis
na cearta sin gur féidir leis na Ballstdit an fhaisnéis agus an fhianaise atd riachtanach a mhalartti ar dho6igh bhaili i
measc na n-tdards innitGil chun go mbainfear amach leibhéal comhionann forfheidhmitchdin éifeachtach sna
Ballstait uile.

(7)  Ba cheart do gach Ballstit a dirithii go mbeidh ag na hddardis innitla ar fad atd laistigh dd dhlinse na
hioschumhachtai uile atd riachtanach chun an Rialachdn seo a chur i bhfeidhm mar is ceart. Ar a shon sin, ba
cheart do na Ballstdit a bheith in ann a chinneadh gan na cumhachtai go léir a thabhairt do gach tdards innidil, ar
choinnioll go bhféadfaidh aon tidards innitiil amhdin, gach cumhacht diobh a ftheidhmit go héifeachtach agus de
réir mar is g4, i nddil le haon sarti a chumhdaitear leis an Rialachdn seo. Ba cheart do na Ballstdit a bheith in ann a
chinneadh freisin, i gcomhréir le foralacha an Rialachdin seo, ctraimi dirithe a shannadh do chombhlachtai
ainmnithe né an chumhacht a thabhairt d'ddardis innidla dul i gcomhairle le heagraiochtai tomhaltéiri, le
comhlachais trdddlaithe, le comhlachtai ainmnithe, né le daoine eile lena mbaineann maidir lena éifeachtai atd
na gealltanais a thograigh trdddlai i ndail le scor den sdrti a chumhdaitear leis an Rialachdn seo. Mar sin féin, nior
cheart na Ballstdit a bheith faoi aon oibleagdid tabhairt ar chomhlachtai ainmnithe a bheith pdirteach i gcur i
bhfeidhm an Rialachdin seo nd fordil a dhéanamh maidir le combhairlitichdin le heagrafochtai tomhaltéiri, le
comhlachais trddélaithe, le comhlachtai ainmnithe, né le daoine eile lena mbaineann, maidir lena éifeachtaf atd
na gealltanais arna dtogrti i ndéil le scor den sdrti a chumhdaitear leis an Rialachdn seo.

(8)  Ba cheart go mbeadh tdardis innitla in ann tds a chur le himscriduithe né le himeachtai ar a dtionscnamh féin
mé chuirtear sdruithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo ar a stile d6ibh ar aon déigh seachas mar gheardin 6
thombhaltéiri.

(9)  Ba cheart rochtain a bheith ag tdarais innitla ar aon doiciméid, aon sonrai agus aon fhaisnéis atd riachtanach a
bhaineann le hdbhar imscrddaithe né le hdbhar imscriduithe comhbheartaithe ar mhargai tomhaltéiri (“scuab-
imscriduithe”) chun a chinneadh an ndearnadh sdrd ar dhlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhaltéiri,
n6 an bhfuil sart den sért sin 4 dhéanamh, agus go hdirithe chun an trddélaf atd freagrach a shainaithint, is cuma
cé aige a bhfuil na doiciméid, an fhaisnéis n6 na sonraf atd i gceist, agus beag beann ar a bhfoirm né a bhformadid,
modh a stérdla ar an dit a bhfuil siad. Ba cheart do na hddardis innitila a bheith in ann a iarraidh go direach ar
thrit pdirtithe sa slabhra luacha dhigitigh aon fhianaise, aon sonrai agus aon fhaisnéis dbhartha a chur ar féil, i
gcomhréir le Treoir 2000/31/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle (') agus i gcomhréir leis an
reachtaiocht faoi chosaint sonrai pearsanta.

(10) D4 bhri sin, ba cheart go mbeadh na hadardis innitila in ann a iarraidh go ndéanfadh aon tdards, comhlacht né
gniomhaireacht phoibli laistigh dd mBallstit n6 aon duine ndddrtha né dlitheanach, lena n-diritear, mar shampla,
soldthraithe seirbhisi focaiochta, soldthraithe seirbhisi idirlin, oibreoirf teileachumarsdide, clarlanna agus cléraitheoiri
fearann agus soldthraithe seirbhise ostala, aon fhaisnéis dbhartha a sholdthar chun a shufomh an bhfuil sird a
chumhdaitear leis an Rialachdn seo déanta né 4 dhéanamh.

(11)  Ba cheart do na hiidardis innitila a bheith in ann na cigireachtaf atd riachtanach a dhéanamh ar an lathair, agus ba
cheart an chumhacht a bheith acu dul isteach in aon ditreabh, ar aon talamh né in aon mhodh iompair a
tsdideann an trdddlai lena mbaineann an chigireacht chun criocha a bhaineann lena thradail, lena ghnd, lena
cheird né lena ghairm.

(") Treoir 2000/31/CE ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 8 Meitheamh 2000 maidir le gnéithe dirithe dli de sheirbhisi na
sochai faisnéise, an trdddil leictreonach, go hdirithe, sa Mhargadh Inmhednach (“an Treoir maidir le trdddil leictreonach”) (IO L 178,
17.7.2000, Ich. 1).
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12)

(13)

(14)

Ba cheart do na htidardis innitila a bheith in ann a iarraidh ar aon ionadai n6 ball foirne de chuid an tradalai lena
mbaineann an chigireacht minit a thabhairt ar fhirici, faisnéis, sonrai né doiciméid a bhaineann le hdbhar na
cigireachta agus na freagraf a thugann an t-ionadai né an ball foirne sin a thaifeadadh.

Ba cheart do na htdardis innidla a bheith in ann a fhiort go bhfuil dlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna
tombhaltéir{ 4 gcomhlionadh agus fianaise a fhdil faoi shdruithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo, lena n-diritear
saruithe a dhéantar le linn né tar éis earrai né seirbhisi a cheannach. Ba cheart, dd bhri sin, an chumhacht a bheith
ag na hddardis innitla earrai n6 seirbhisi a cheannach, i gcds ina bhfuil an méid sin riachtanach, faoi chéannacht
cheilte, chun sdruithe a chumbhdaitear leis an Rialachdn seo a bhrath, amhail ceart tarraingt siar an tomhaltéra a
dhialtt i gcds cianchonarthai, agus chun fianaise a fhdil. Ba cheart a direamh sa chumhacht sin freisin an
chumhacht chun cigireacht a dhéanamh ar thdirge né ar sheirbhis n6 é né { a ghrinnid nd staidéar a
dhéanamh air né uirthi, né é né { a dhich6imedil né a théstdil, ar tdirge nd seirbhis é né { a cheannaigh an
t Gdards innitil chun na gerioch sin. D'fhéadfadh sé go gcuimseofai sa chumhacht chun earrai né seirbhisi a
cheannach mar cheannachdin tdstdla cumhacht na n-Gdards innitil a dirithit go n-aisioctar aon {focaiocht a
rinneadh mds rud é nach mbeadh an t-aisioc sin diréireach agus go gcomhlionfai dli an Aontais agus an dli
ndisitinta leis murach sin.

Sa timpeallacht dhigiteach go hdirithe, ba cheart do na hddardis innitla a bheith in ann sdruithe a chumhdaitear
leis an Rialachdn seo a stopadh go tapa agus go héifeachtach, agus go hdirithe i gcdsanna ina ndéanann an tradalai
atd ag diol earrai nd seirbhisi a chéannacht a cheilt né ina n-athlonnaionn sé laistigh den Aontas né go trid tir
chun fortheidhmiti a sheachaint. I gcdsanna ina bhfuil an baol ann go ndéanfar diobhdil thromchdiseach do
chombhleasanna tomhaltéiri, ba cheart go mbeadh na hidardis innidla in ann bearta eatramhacha a ghlacadh, i
gcomhréir leis an dli ndisidnta, lena n-diritear dbhar a bhaint 6 chomhéaddn ar line n6 a ordd go dtaispednfar
rabhadh follasach do thomhaltéiri nuair a bheidh rochtain 4 fdil ar an gcomhéadan ar line. Maidir leis na bearta
eatramhacha, nior cheart d6ibh dul thar a bhfuil riachtanach chun na cuspéiri a bhaint amach. Lena chois sin, ba
cheart an chumhacht a bheith ag na hiidardis innitila a ordd go dtaispednfai rabhadh follasach do thomhaltéiri
nuair a bheidh rochtain 4 fail ar chomhéadan ar line acu, n6 a ordd go mbainfi né go modhnéfai dbhar digiteach
mura bhfuil aon mhedin éifeachtacha eile ann chun cleachtas neamhdhleathach a stopadh. Maidir leis na bearta sin,
nior cheart doibh dul thar a bhfuil riachtanach chun an cuspéir a bhaint amach, eadhon deireadh a chur leis an
sar( a chumhdaitear leis an Rialachdn seo né é a thoirmeasc.

Agus cusp6ir an Rialachdin seo 4 shaothrii ag na hidardis innidla agus béim 4 cur acu ar an tdbhacht a bhaineann
le toil na dtradélaithe gnfomh i gcomhréir le dlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhaltéiri agus saruithe
a chumhdaitear leis an Rialachdn seo ar a n-iarmhairti a leigheas, ba cheart an fhéideartheacht bheith ag na
hidardis innidla teacht ar chomhaontd leis na tradalaithe maidir le gealltanais ina leagfai amach na céimeanna
agus na bearta a bheadh le glacadh ag trddélai i nddil le sirt, agus go hdirithe chun go scoirfi den sért.

Is cuid thdbhachtach den chéras forfheidhmitchdin pionéis mar gheall ar shéruithe ar dhli na dtomhaltéiri toisc go
mbionn tionchar direach acu ar leibhéal an dispreagtha a chuirtear i bhfeidhm trid an bhforfheidhmit poibli. Mar
chuid dd nioschumhachtai, ba cheart an ceart a bheith ag na hidardis innitla piondis a thorchur mar gheall ar
shdruithe laistigh den Aonta a chumhdaitear leis an Rialachdn seo, 6s rud é nach ndéantar gné trasteorann an
tsdraithe a chur san direamh i gconai i gedrais ndisitinta pionds. Nior cheart a cheangal ar na Ballstdit céras nua do
phiondis a leagan amach do shdruithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo. Ina ionad sin, ba cheart déibh an
céras is infheidhme don sara baile céanna a chur i bhfeidhm, agus scila agus raon feidhme iarbhir an tsaraithe lena
mbaineann 4 gcur san direamh i gcds ina bhfuil an méid sin indéanta. I bhfianaise Thuarascéil an Choimisidin ar an
tSeicedil Oiritinachta ar an dli tomhaltéireachta agus margaiochta, d’fhéadfadh sé go measfai go mbeadh sé
riachtanach neartd a dhéanamh ar leibhéal na bpionés mar gheall ar sharuithe ar dhli tomhaltéirf an Aontais.

Ba cheart do thombhaltéiri a bheith i dteideal sisamh a fhdil as diobhail arb 1 is ctis Iéi sdruithe a chumhdaitear leis
an Rialachdn seo. Maidir le cumhacht na n-idards innitil gealltanais bhreise feabhais a fhéil 6n trddélai do
thomhaltéiri a ndéanann an sart liomhnaithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo difear déibh nd, i gcds
inarb iomchui, chun féachaint le gealltanais a fhdil 6n trddalai go ndéanfadh sé leigheasanna déthanacha a
thairiscint do na tomhaltéiri a ndéanann an sarG a chumhdaitear leis an Rialachdn seo difear déibh, ba cheart,
leis an gcumhacht sin, go rannchuideofai le deireadh a chur leis an drochthionchar ar thombhaltéir{ ar sird
trasteorann is cuis leis. D'fhéadfai a direamh, inter alia, sna leigheasanna sin, deisid, athsholdthar, praghsanna a
laghdd, conarthai a fhoirceannadh né an praghas a focadh ar na hearrai né na seirbhisi a aisioc de réir mar is
iomchui chun go maoléfal na hiarmhairti didltacha atd ag an sdrd a chumhdaitear leis an Rialachdn seo ar an
tomhaltéir lena mbaineann, i gcomhréir le ceanglais dhli an Aontais. Ba cheart ndr dhochar an méid seo do cheart
an tomhaltéra sdsamh a lorg trf mhodhanna iomchui. I gcds inarb infheidhme, ba cheart do na hidardis innitila na
tomhaltéir sin a éilionn go ndearnadh diobhdil d6ibh mar thoradh ar sharti a chumhdaitear leis an Rialachdn seo,
a chur ar an eolas faoin gcaoi chun ctiiteamh a lorg faoin dli ndisitnta.
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(18)

(19)

(20)

1)

(22)

(23)

(24)

Agus an Rialachdn seo & chur i bhfeidhm, ba cheart go mbeadh cur chun feidhme agus feidhmit na gcumhachtai
sin comhréireach agus déthanach i bhfianaise chinedl agus dhiobhdil iarbhir né fhéideartha an tsdraithe ar dhlithe
an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhaltdiri. Ba cheart do na htdaréis innidla firicf agus imthosca uile an chéis
a chur san direamh agus na bearta is iomchui a roghnt atd fidr-riachtanach chun aghaidh a thabhairt ar an sira a
chumhdaitear leis an Rialachdn seo. Ba cheart do na bearta sin a bheith comhréireach, éifeachtach agus
athchombhairleach.

Agus an Rialachdn seo 4 chur i bhfeidhm, ba cheart go gcomhlionfadh cur chun feidhme agus feidhmiti na
gcumhachtai dli eile an Aontais agus dli ndisitnta eile freisin, lena n-diritear na coimirci nés imeachta is
infheidhme agus prionsabail na gceart buntsach. Ba cheart do na Ballstdit a bheith saor i gcénai chun
coinniollacha agus teorainneacha a leagan amach chun na cumhachtai a theidhmit sa dli ndisitnta, i gcomhréir
le dli an Aontais. [ gcds, mar shampla, i gcomhréir leis an dli ndisitinta, ina gceanglaitear réamhudart 6 tGdards
breithidnach an Bhallstdit lena mbaineann chun dul isteach ar ditreabh daoine nddirtha agus dlitheanacha, nior
cheart an chumhacht chun dul isteach ar an ditreabh sin a dsdid ach tar éis an réamhtdard sin a fhdil.

Féadfaidh na Ballstdit a chinneadh c¢é acu an mbainfidh na hddardis innitla leas as na cumhachtai sin go direach,
faoina n-tdards féin, tri dhul ar iontaoibh ddardis innidla eile nd tdardis phoibli eile, tri threoir a thabhairt do
chombhlachtai ainmnithe n6 trf iarratas a chur faoi bhrdid na gctirteanna innidla. Ba cheart do na Ballstdit a dirithid
go ndéanfar na cumhachtaf sin a theidhmiti go héifeachtach agus go pras.

Agus freagra 4 thabhairt ar iarratai arna ndéanamh trid an sdsra um chinamh frithphdirteach, ba cheart do na
hidaréis innitla, nuair is iomchui, Gsdid a bhaint freisin as cumhachtai né bearta eile arna ndeont déibh ar an
leibhéal ndisitinta, lena n-diritear an chumhacht chun ionchdiseamh coiritil a thionscnamh né dbhair a tharchur le
haghaidhionchtiseamh coiritiil. Td sé rithdbhachtach go mbeadh na hacmhainni agus na cumhachtai atd
riachtanach ag cuirteanna agus tdardis eile, go hdirithe cirteanna agus tdardis a bhionn ag plé le
hionchtiisimh choiridla, chun dul i mbun comhair le hiidardis innitla go héifeachtach agus go pras.

Ba cheart éifeachtiilacht agus éifeachtacht an tsdsra um chinamh frithphdirteach a fheabhsa. Ba cheart pé faisnéis a
jarrfar a sholdthar laistigh de na teorainneacha ama a leagtar amach sa Rialachdn seo agus ba cheart na bearta
imscridichdin agus forfheidhmidchdin atd riachtanach a ghlacadh go pras. Ba cheart do na hiddardis innitila freagra
a thabhairt ar iarratai ar fhaisnéis agus ar fhorfheidhmiti i dtréimhsi ama a shocraitear, mura rud é go
gcomhaontaitear a mhalairt. Ba cheart na hoibleagdidi atd ar an tdardis innitil, faoi chuimsit an chtnaimh
thrithphdirtigh, a bheith ann i gcénai, mura rud é gur ddigh go n-diritheofar, le gniomhaiochtai
fortheidhmitichdin agus cinnti riarachdin a dhéantar ar an leibhéal ndisiinta lasmuigh de chreat an chinaimh
thrithphdirtigh go scoirfi den sird laistigh den Aontas nd go dtoirmeascfai é ar bhealach gasta éifeachtach. Ba
cheart a thuiscint go mbeidh cinnti riarachdin ina leith sin ina gcinnti lena dtugtar éifeacht do na bearta a dhéantar
chun a chur faoi deara go scoirfi den sari laistigh den Aontas né go dtoirmeascfai é. Sna cdsanna eisceachtula sin,
ba cheart dtdardis innidla a bheith i dteideal didltd iarraidh a chomhlionadh, ar iarraidh ar bhearta
fortheidhmitichdin faoi chuimsiti an chdnaimh fhrithphairtigh 1.

Ba cheart go dtiocfadh feabhas ar chumas an Choimisitiin comhordi agus faireachdn a dhéanamh ar ftheidhmid an
tsdsra um chinamh frithphdirteach, treoir a eisitint, moltai a dhéanamh agus tuairim{ a eisidint do na Ballstdit
nuair a thagann fadhbanna chun cinn. Ba cheart gurbh fhearr a bheadh an Coimisitn in ann, freisin, cinamh
éifeachtach tapa a thabhairt do na hidardis innitla chun teacht ar réiteach ar dhiospéidi maidir le 1éiriti na n-
oibleagdidi atd orthu de dhroim an tsdsra um chinamh frithphdirteach.

Ba cheart don Rialachdn seo fordil a dhéanamh do rialacha comhchuibhithe lena leagtar amach na ndsanna
imeachta maidir le comhordd, a dhéanamh ar bhearta imscradachdin agus forfheidhmitchdin ar sharuithe
forleathana lena mbaineann gné Aontais. Ba cheart a dirithiti leis na gniomhaijochtai comhordaithe i gcoinne
sdruithe forleathana lena mbaineann gné Aontais go bhféadfaidh na hudardis innidla na huirlis{ is oiritnal agus
is éifeachtai a roghnt chun na sdruithe forleathana sin a stopadh agus, i gcds inarb iomchui, chun gealltanais
feabhais a fhail n6 a lorg 6 na trddélaithe atd freagrach chun leas tomhaltéiri.

Ba cheart do na hiidardis innitla lena mbaineann, mar chuid de ghniomhaiocht chomhordaithe, a gcuid beart
imscridichdin agus forfheidhmitichdin a chomhordt d'thonn dul i ngleic go héifeachtach leis an sdrti forleathan
agus leis an sdrt forleathan lena mbaineann gné Aontais agus chun a chur faoi deara go scoirfi de né go
dtoirmeascfai é. Chun na criche sin, ba cheart an fhianaise agus an fhaisnéis uile atd riachtanach a mhalartd
idir na hadardis innidla agus ba cheart pé cnamh ata riachtanach a chur ar fail. Maidir leis na hidardis innidla lena
mbaineann an sdrd forleathan nd an sird forleathan lena mbaineann gné Aontais, ba cheart déibh na bearta
forfheidhmitichdin atd riachtanach a dhéanamh ar bhealach comhordaithe chun a chur faoi deara go scoirfi den
sarti sin né go dtoirmeascfai é.
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Ba cheart gur leordhéthanach rannphdirtiocht gach ddardis innitil sa ghnfomhaiocht chomhordaithe i gcomhréir
leis na bearta imscriidichdin agus forfheidhmitchdin a cheanglaitear ar ddards innitiil a dhéanamh chun aghaidh a
thabhairt ar an sdrd forleathan né an sdrt forleathan lena mbaineann gné Aontais ar bhealach éifeachtach. Nior
cheart na hadardis innitla lena mbaineann an sart sin a bheith faoi cheangal ach chun na bearta imscridichdin
agus forfheidhmitchdin a dhéanamh atd riachtanach chun an fhianaise agus an fhaisnéis uile atd riachtanach a fhdil
maidir leis an sdrd forleathan agus an sdrt forleathan lena mbaineann gné Aontais chun a chur faoi deara go
scoirfi den sarti né go dtoirmeascfai é. Mar sin féin, nior cheart easpa acmhainni infhaighte de chuid an ddardis
innitil lena mbaineann an sird sin a mheas mar nf lena dtugtar bonn cirt le gan pdirt a ghlacadh i ngniomhaiocht
chomhordaithe.

Na hadardis innitla a mbaineann an sart forleathan leo né sra forleathan lena mbaineann gné Aontais leo agus
atd rannphdirteach i ngniomhajocht chomhordaithe, ba cheart déibh a bheith in ann bearta ndisitinta
imscridichdin agus forfheidhmidchdin a dhéanamh i ndéil leis an sirG céanna. Ag an am céanna, dfach, an
oibleagdid atd ar an ddards innitil maidir lena chuid gniomhaiochtai imscridichdin agus forfheidhmiuchdin a
chomhordd faoi chuimsiti na gniomhaiochta comhordaithe le hidardis innitla eile lena mbaineann an sért sin, ba
cheart an oibleagdid sin a choimedd i bhfeidhm, mura rud é gur déigh go n-diritheoidh gniomhaiochtai
fortheidhmitichdin agus cinnti riarachdin arna ndéanamh ar an leibhéal ndisiinta lasmuigh de chreat na
gniomhajochta comhordaithe go scoirfi den sdrti forleathan né den sdri forleathan lena mbaineann gné
Aontais né go dtoirmeascfai é, ar bhealach gasta, éifeachtach. Ba cheart cinnt{ riarachdin ina leith sin a
thuiscint mar chinnti lena dtugtar éifeacht do na bearta a dhéantar chun a chur faoi deara go scoirfi de né go
dtoirmeascfai é. Sna cdsanna eisceachtila sin, ba cheart go mbeadh na hddardis innidla i dteideal didltd bheith
rannphadirteach sa ghniomhaiocht chomhordaithe.

M4 td drochamhras réastinach ann go bhfuil sird forleathan ann, ba cheart do na hidaréis innitila lena mbaineann
an sdrd sin tas a chur le gnfomhaiocht chomhordaithe, tri chomhaonti. D’fhonn a shui ¢é na hidardis innidla lena
mbaineann an sarG forleathan, ba cheart gnéithe dbhartha uile an tsdraithe sin a bhreithnidi, go hdirithe an dit a
bhfuil an trddilai bunaithe né a bhfuil cénai air, an suiomh ina bhfuil sécmhainni na dtrddélaithe, an &it a bhfuil
na tomhaltéiri a ndearna an sarti liomhnaithe diobhdil déibh agus an it a bhfuil pointi diolachdin an trddalai, i.e.
siopai agus suiomhanna gréasdin.

Ba cheart don Choimisitin comhoibriti nfos dlaithe leis na Ballstdit chun cosc a chur ar shdruithe arna ndéanamh
ar mhorscéla. D4 bhri sin, ba cheart don Choimisitin fogra a thabhairt ar bhealach gniomhach do na hddardis
innitila md td drochamhras air faoi aon sdruithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo. Md td drochambhras
réastinach ar an gCoimisiin, de bharr faireachdn a dhéanamh mar shampla ar na foldirimh a eisionn na
hiidaréis innitila, go ndearnadh sird forleathan lena mbaineann gné Aontais, ba cheart d6 fégra a thabhairt do
na Ballstdit, trf na hidardis innidla agus na hoifigi idirchaidrimh aonair lena mbaineann an sart liomhnaithe sin,
agus na forais lena dtugtar bonn cirt don ghniomhaiocht chomhordaithe a d'théadfai a dhéanamh 4 lua san thogra.
Na hiidardis innitila lena mbaineann, ba cheart déibh imscriduithe iomchui a dhéanamh bunaithe ar an bhfaisnéis
atd ar fail d6ibh n6 a bhfuil teacht acu uirthi go héasca. Ba cheart doéibh fégra faoi thorthai a n-imscriduithe a
chur faoi bhrdid na n-idards innitil eile, na n-oifigi idirchaidrimh aonair lena mbaineann an sird sin agus faoi
bhrdid an Choimisiin. I gcds ina dtiocfaidh na hidardis innitla lena mbaineann ar an tital go léirfonn na
himscriduithe sin go bhféadfadh sé go bhfuil sird 4 dhéanamh, ba cheart déibh tis a chur leis an
ngniomhajocht chomhordaithe tri na bearta a leagtar amach sa Rialachan seo, a dhéanamh. Ba cheart gurbh ¢
an Coimisiin i gcénai a chomhordédh gniomhaiocht chomhordaithe lena dtéitear i ngleic le sart forleathan lena
mbaineann gné Aontais. Mds dealraitheach go mbaineann an sart sin leis an mBallstit, ba cheart d6 pdirt a
ghlacadh i ngniomhaiocht chomhordaithe d’thonn cabhri chun an fhaisnéis uile agus an fhianaise uile atd
riachtanach a bhaineann leis an sdr a bhailit agus chun a chur faoi deara go scoirfi de né go dtoirmeascfai é.
Maidir leis na bearta forfheidhmitichdin, nior cheart go ndéanfai aon difear d'imeachtai coiridla nd breithitnacha
sna Ballstdit le cur i bhfeidhm an Rialachdin seo. Ba cheart prionsabal ne bis in idem a urramd. Mar sin féin, md
dhéanann an tradalai céanna na gniomhartha céanna né an neamhghniomh céanna athuair, agus mds sird é a
chumbhdaitear leis an Rialachdn seo ar tugadh aghaidh air cheana le nésanna imeachta fortheidhmitichdin lenar
scoireadh den sdrti sin n6 lenar toirmeascadh € dd thoradh, ba cheart an méid sin a mheas mar shdrd nua agus ba
cheart do na hiidardis innitla aghaidh a thabhairt air.

Na hddardis innitla lena mbaineann, ba cheart déibh na bearta imscradachéin atd riachtanach a dhéanamh chun
mionsonrai an tsdraithe fhorleathain né an tsdraithe fhorleathain lena mbaineann gné Aontais a shui, agus go
hdirithe céannacht an trdddlai, agus na gniomhartha, né na neamhghniomhartha arna ndéanamh ag an tradalai,
mar aon le tionchar an tsdraithe. Ba cheart na bearta forfheidhmitchdin a bheith bunaithe ar thoradh an
imscridaithe. I gcds inarb iomchui, ba cheart toradh an imscridaithe mar aon leis an measind ar an sird
forleathan n6é ar an sard forleathan lena mbaineann gné Aontais a leagan amach i gcomhsheasamh arna
chomhaontt i measc Gdardis innitla na mBallstit lena mbaineann an ghniomhaiocht chomhordaithe, agus ba
cheart é a dhiriti ar an tradélaf atd freagrach as an sara sin. Nior cheart gur cinneadh ceangailteach de chuid na n-
udards innidil ¢ an comhsheasamh. Ba cheart, dfach, an deis a thabhairt don seolai é féin a chur in idl i nddil leis na
habhair atd ina gcuid den chomhsheasamh.
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I gcomhthéacs sruithe forleathana né saruithe forleathana lena mbaineann gné Aontais, ba cheart na cearta chun
cosanta atd ag na traddlaithe lena mbaineann a urramd. Chuige sin, go hdirithe, td sé riachtanach cearta a thabhairt
don trddélai le linn na n-imeachtai arb iad an ceart go n-éistfi é agus an ceart chun teanga oifigitil n6 ceann de na
teangacha oifigidla a Gsdid a dsdidtear chun criocha oifigitila sa Bhallstdt ina bhfuil an tradalai bunaithe né ina
bhfuil cénai air. T4 sé rithdbhachtach freisin a dirithii go gcomhliontar dli an Aontais maidir le fios gné agus
faisnéis ghné neamhnochtaithe a chosaint.

Na hidardis innitla lena mbaineann, ba cheart déibh na bearta riachtanacha imscradichdin agus
fortheidhmitichdin a dhéanamh laistigh dd ndlinse féin. Mar sin féin, nil éifeachtai sdruithe forleathana né
saruithe forleathana lena mbaineann gné Aontais teoranta d’aon Bhallstit amhdin. D4 bhri sin, td comhar idir-
udardis innitla ag teastdil chun aghaidh a thabhairt ar na sdruithe sin agus chun a chur faoi deara go scoirfi diobh
n6 go dtoirmeascfai iad.

Ba cheart tact le sdruithe forleathana a chumhdaitear leis an Rialachdn seo a bhrath go héifeachtach tri fhaisnéis a
mhalartti idir na hddaréis innitla agus an Coimisitn tri tholdirimh a eisitint méd td drochamhras réastinach ann go
bhfuil na sdruithe sin ann. Ba cheart don Choimisitin comhordi a dhéanamh ar fheidhmiti an mhalartaithe
faisnéise.

Téa rdl rithdbhachtach ag eagrafochtai tomhaltéiri 6 thaobh tomhaltdiri a chur ar an eolas faoina gcearta, a
bhfeasacht a neartd, agus a leasanna a chosaint, lena n-diritear diospdidi a réiteach. Ba cheart tomhaltéir{ a
spreagadh le dul i mbun combhair leis na hiidardis innitla chun cur i bhfeidhm an Rialachdin seo a neartd.

Ba cheart a cheadti do chomhlachais tomhaltéiri agus, i gcds inarb iomchui, do chomhlachais trddala, a bheith
rannphdirteach sa sdsra foldirimh freisin, chun go bhféadfaidh siad fogra a thabhairt do na hddardis innitla faoi
shdruithe drochamhrasta a chumhdaitear leis an Rialachdn seo, faisnéis a chomhroinnt leo a theastaionn chun
saruithe a bhrath, a imscriida agus a stopadh, tuairim uathu a thabhairt faoi imscriduithe né faoi shdruithe agus
fogra a thabhairt d'adardis innidla faoi mhi-usdid dhlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhaltéiri.

D’thonn a dirithit go geuirfear an Rialachdn seo chun feidhme mar is ceart, ba cheart do na Ballstdit an chumhacht
a thabhairt do chomhlachtai ainmnithe, do na Lérionaid Eorpacha do Thomhaltdiri, d’eagraiochtai agus do
chumainn tomhaltéiri, agus, i gcds inarb iomchui do chomhlachais tradalaithe, a bhfuil an saineolas riachtanach
acu, foldirimh sheachtracha a eisitiint d’idardis innitila na mBallstdt lena mbaineann agus chun an Coimisitin a chur
ar an eolas faoi shdruithe drochamhrasta a chumhdaitear leis an Rialachdn seo, agus pé faisnéis atd riachtanach atd
ar fail déibh a sholathar. D’théadfadh ctdiseanna iomchui a bheith ag na Ballstdit gan an chumhacht a thabhairt do
na heintitis sin dul i mbun na ngniomhaiochtai sin. Sa chomhthéacs seo, i gcds ina gcinnfidh Ballstdt gan an
chumhacht a thabhairt d'aon cheann de na heintitis sin foldirimh sheachtracha a eisitint, ba cheart d6 minit lena
dtugtar na ctiiseanna a bhi aige déanamh ambhlaidh a chur ar fdil.

Is saghas eile comhordi forfheidhmidchdin na scuab-imscriduithe ar mhargai tomhaltais, agus td sé léirithe gur
uirlis éifeachtach iad i gcoinne siruithe ar dhlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhaltéiri, agus ba cheart
leantint de bheith 4 dsdid agus ¢ a neartd amach anseo, i gcds na n-earndlacha ar line agus as line araon. Ba cheart
scuab-imscriduithe a dhéanamh go hdirithe i gcds ina dtugtar le tuiscint, le treochtai sa mhargadh, le geardin
tomhaltéir] né le sonrai eile, go bhféadfadh sé go ndearnadh sdruithe ar dhlithe an Aontais lena gcosnaitear
leasanna tomhaltéiri né go bhfuil sdruithe 4 ndéanamh orthu.

Is minic gur mér an cuiditi ag lucht déanta beartas, ar an leibhéal ndisitinta agus ar leibhéal an Aontais, sonrai a
bheith ar fdil déibh a bhaineann le geardin tombhaltéiri, chun measini a dhéanamh ar fheidhmit margaf
tomhaltéiri agus sdruithe a bhrath. Is é an ceart é go gcuirfi chun cinn ar leibhéal an Aontais malartd sonrai
den chinedl sin.

Ta sé rithabhachtach, a mhéid is gd sin chun rannchuidit le cuspéiri an Rialachdin seo a bhaint amach, go
gcuirfeadh na Ballstdit an CoimisiGin agus na Ballstdit eile ar an eolas faoina gcuid gniomhafochtai i dtaca le
leasanna tomhaltéiri a chosaint, lena n-diritear faoina gcuid tacaiochta do ghniomhaiochtai ionadaithe tomhaltéiri,
faoina gcuid tacaiochta do ghniomhaiochtai comhlachtai atd freagrach as diospdidi tomhaltdiri a réiteach go
seachbhreithitnach agus faoina gcuid tacaiochta do rochtain tomhaltéiri ar an gceartas. I gcomhar leis an
gCoimisitin, ba cheart do na Ballstdit a bheith in ann dul i mbun gniomhaiochtai comhphdirteacha maidir le
faisnéis a bhaineann le beartas tomhaltéirf a mhalarti sna réimsi thuasluaite.

Na dushldin forfheidhmitchdin atd ann, téann siad thar theorainneacha an Aontais, agus is gd leasanna
thomhaltéiri an Aontais a chosaint ¢ thrdddlaithe bradacha atd bunaithe i dtriGi tiortha. Ar an dbhar sin, ba
cheart caibidlit a dhéanamh le triGi tiortha ar chomhaontuithe idirndisiinta maidir le ctinamh frithphdirteach
chun dli an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhaltéiri a fhorfheidhmid. Ba cheart an t-dbhar a leagtar sios
sa Rialachdn seo a bheith san direamh sna comhaontuithe idirndisitnta sin agus ba cheart iad a chaibidil ar leibhéal
an Aontais chun an chosaint is fearr is féidir do thomhaltéiri an Aontais agus comhar riandil le triti tiortha a
dirithid.
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An fhaisnéis a mhalartaitear idir na hadardis innitila, ba cheart { a bheith faoi réir rialacha diana rindachta agus
sicréideachta ghairmitla agus trachtdla d’thonn a dirithiti nach gcuirfear imscraduithe i gconttirt agus nach
ndéanfar dochar go héagérach do chlii na dtrddélaithe. Ba cheart do na hidardis innidla an nochtadh a
chinneadh i gconai ar bhonn an chdis a bhionn i gceist agus gan é a dhéanamh ach amhdin nuair is iomchui
agus nuair is gd, i gcomhréir le prionsabal na comhréireachta, agus aird 4 tabhairt ar leas an phobail, amhail
sabhdilteacht an phobail, cosaint an tomhaltéra, an tsldinte phoibli né cosaint an chomhshaoil agus seoladh cui
imscraduithe coiridla.

Chun feabhas a chur ar a thrédhearcai atd an gréasdn comhair, agus chun feasacht a mhuscailt i measc tomhaltéir{
agus 1 measc an phobail i gcoitinne, gach dara bliain, ba cheart don Choimisitin forléargas a dhéanamh ar an
bhfaisnéis, ar an staidreamh agus ar a bhfuil ag titim amach i réimse fhorfheidhmiti dhli na dtomhaltéiri, a
bhaileofar faoi chuimsiti an chomhair thorfheidhmitchdin dd bhfordiltear sa Rialachdn seo, agus é a chur ar féil

don phobal.

Ba cheart sdruithe forleathana a réiteach go héifeachtach agus go héifeachttil. Ba cheart céras malartaithe
dhébhlianttil tosaiochtai fortheidhmitichdin a chur i bhfeidhm chun € sin a bhaint amach.

D'thonn na socruithe praiticitla agus na socruithe oibriochta maidir le feidhmiti an bhunachair sonrai a leagan sios,
ba cheart cumhachtai cur chun feidhme a thabhairt don Choimisitin. Ba cheart na cumhachtai sin a theidhmit i
gcomhréir le Rialachdn (AE) Uimh. 182/2011 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gCombhairle (1).

Ni dochar an Rialachdn seo do rialacha earndla an Aontais lena ndéantar fordil maidir le comhar idir rialaitheoiri
earnala nd nil sé infheidhme do rialacha earndla an Aontais maidir le cditeamh do thomhaltéiri as diobhdil a
eascrajonn as saruithe ar na rialacha sin. Ni dochar an Rialachdn seo do choérais nd do lionrai eile comhair atd
leagtar amach i reachtaiocht earnala an Aontais. Méadajonn an Rialachdn seo an comhar agus an comhord idir an
lionra cosanta tomhaltéirf agus i measc lionrai na gcomhlachtai agus na n-idards rialdla a bunaiodh le reachtaiocht
earnala an Aontais. Ni dochar an Rialachdn seo do bhearta a bhaineann le comhar breithitinach in dbhair shibhialta
agus choiritla a chur i bhfeidhm sna Ballstit.

Ni dochar an Rialachdn seo don cheart chun cditeamh a éileamh, ar bhonn aonair né comhchoiteann, ar faoi réir
an dlf ndisitinta atd sé, agus ni dhéanann sé fordil d'thorfheidhmit na n-éileamh sin.

Ba cheart feidhm a bheith ag Rialachdn (CE) Uimh. 45/2001 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gCombhairle (%), ag
Rialachdn (AE) 2016/679 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle (*), agus ag Treoir (AE) 2016/680 6
Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle i gcomhthéacs an Rialachdin seo (*).

T4 an Rialachdn seo gan dochar do rialacha an Aontais is infheidhme maidir le cumhachtai comhlachtai ndisiinta
rialdla a bunaiodh le reachtaiocht earndla an Aontais. Mds iomchui agus mads féidir, ba cheart do na comhlachtai
sin na cumhachtaf atd ar féil d6ibh faoi dhli an Aontais agus faoin dli ndisitinta a tsdid chun a chur faoi deara go
scoirfi de shdruithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo n6 go dtoirmeascfai iad, agus chun cinamh a thabhairt
do na hadaréis innidla déanamh amhlaidh.

Ni dochar an Rialachdn seo do rél agus cumhachtai na n-tidards innitiil agus an Udardis Baincéireachta Eorpaigh
maidir le comhleasanna eacnamaiocha tomhaltéiri a chosaint in dbhair a bhaineann le seirbhisi do chuntais
focafochta agus comhaontuithe creidmheasa a bhaineann le maoin choénaithe dhochorraithe faoi Threoir
2014/17/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gCombhairle (°) agus faoi Threoir 2014/92/AE 6 Pharlaimint na
hEorpa agus 6n gCombhairle (9).

[ bhfianaise na sdsrai comhair arb ann déibh cheana faoi Threoir 2014/17/AE agus faoi Threoir 2014/92/AE, nior
cheart feidhm a bheith ag an sdsra um chiinamh frithphdirteach (Caibidil II) maidir le sdruithe laistigh den Aontas
ar na Treoracha sin.

(") Rialachdn (AE) Uimh. 182/2011 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 16 Feabhra 2011 lena leagtar sios na rialacha agus
na prionsabail ghineardlta a bhaineann leis na sdsrai maidir le riald ag na Ballstdit ar fheidhmiti cumhachtai cur chun feidhme ag an
gCoimisian (IO L 55, 28.2. 2011, Ich. 13).

(%) Rialachdn (CE) Uimh. 45/2001 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 18 Nollaig 2000 maidir le daoine aonair a chosaint i
dtaca le proisedil sonrai pearsanta a dhéanann instititidi agus comhlachtai an Chomhphobail agus maidir le saorghluaiseacht na
sonrai sin (IO L8, 12.1.2001, Ich. 1).

(*) Rialachdn (AE) 2016/679 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 27 Aibredn 2016 maidir le daoine ndddrtha a chosaint i
ndail le sonrai pearsanta a phroisedil agus maidir le saorghluaiseacht sonrai den sért sin, agus lena n-aisghairtear Treoir 95/46/CE (An
Rialachdn Gineardlta maidir le Cosaint Sonrai) (IO L 119, 4.5.2016, Ich. 1).

(*) Treoir (AE) 2016/680 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 27 Aibredn 2016 maidir le cosaint daoine nddirtha i nddil le
proisedil sonraf pearsanta ag ddardis innitila chun cionta coiritla a chosc, a imscridd, a bhrath né a ionchtiiseamh né chun piondis
choiridla a thorghniomht, agus saorghluaiseacht sonrai den sort sin, agus lena n-aisghairtear Cinneadh Réime 2008/977/CGB 6n
gCombhairle (IO L 119, 4.5.2016, Ich. 89).

(°) Treoir 2014/17/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 4 Feabhra 2014 maidir le comhaontuithe creidmheasa le
haghaidh tomhaltéirf a bhaineann le maoin chénaithe dhochorraithe agus lena leasaitear Treoir 2008/48/CE agus Treoir
2013/36/AE agus Rialachdn (AE) Uimh. 1093/2010 (IO L 60, 28.2.2014, Ich. 34).

(%) Treoir 2014/92/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 23 Itil 2014 maidir le hinchompardideacht tdilli a bhaineann le
cuntais focaiochta, le malartd cuntas focaiochta agus le rochtain ar chuntais focafochta a bhfuil gnéithe buntisacha acu (IO L 257,
28.8.2014, Ich. 214).
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(51)  Ni dochar an Rialachdn seo do Rialachdn Uimh. 1 6n gCombhairle ().

(52)  Leis an Rialachdn seo, urramaitear seo cearta buntisacha agus na prionsabail a aithnitear, go hdirithe, i gCairt um
Chearta Buntisacha an Aontais Eorpaigh agus atd ann i dtraidisiGiin bhunreachttla na mBallstdt. D4 réir sin, ba
cheart an Rialachdn seo a léiriti agus a chur i bhfeidhm i gcomhréir leis na cearta agus prionsabail sin, lena n-
diritear iad sitid a bhaineann le saoirse an phreasa agus saoirse cainte. Agus na hioschumhachtai atd leagtha amach
sa Rialachdn seo 4 bhfeidhmit acu, ba cheart do na hddardis innitla an chothromaiocht iomchui a bhaint amach
idir na leasanna arna gcosaint ag na cearta buntisacha amhail leibhéal ard cosanta do thomhaltéiri, an tsaoirse chun
gné a sheoladh agus an tsaoirse faisnéise.

(53)  Os rud é nach féidir leis na Ballstdit cuspéir an Rialachdin seo, eadhon comhar idir na hidardis ndisitinta ata
freagrach as dlithe cosanta tomhaltdiri a thortheidhmid, a ghnétht go leordhéthanach toisc nach féidir leo comhar
agus comhordd a dirithit agus iad ag gniomht leo féin, ach gur fearr, de bharr raon feidhme criochach agus
pearsanta an Rialachdin, is féidir é a ghn6tha ar leibhéal an Aontais, féadfaidh an tAontas bearta a ghlacadh, i
gcomhréir le prionsabal na coimhdeachta a leagtar amach in Airteagal 5 den Chonradh ar an Aontas Eorpach. 1
gcomhréir le prionsabal na comhréireachta a leagtar amach san Airteagal sin, ni théann an Rialachdn seo thar a
bhfuil riachtanach chun an cuspéir sin a ghnéthd.

(54)  Ba cheart, dd bhri sin, Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004 a aisghairm,
TAR EIS AN RIALACHAN SEO A GHLACADH:

CAIBIDIL I
FORALACHA REAMHRAITEACHA
Airteagal 1
Abhar

Leis an Rialachdn seo, leagtar sios na coinniollacha faoina ndéanfaidh tdardis innidla, tar éis dd mBallstdit iad a ainmnit
mar na hiddaréis atd freagrach as dlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhalt6iri a thorfheidhmit, gniomhaiochtai
a chomhordu le chéile agus leis an gCoimisitin, chun comhlionadh na dlithe sin a fhorfheidhmit agus chun a dirithia go
bhfeidhmeoidh an margadh inmhednach go riantil, agus chun cosaint leasanna eacnamaiocha tomhaltéiri a fheabhst.

Airteagal 2
Raon feidhme

1. T4 feidhm ag an Rialachdn seo maidir le sdruithe laistigh den Aontas, le sdruithe forleathana agus le saruithe
forleathana lena mbaineann gné Aontais, fitt ma scoireadh de na saruithe sin sula dtosaitear ar an bhforfheidhmit né sula
gcriochnaitear ¢é.

2. Ni dochar an Rialachdn seo do rialacha an Aontais maidir leis an dlf priobhdideach idirndisitinta, go hairithe rialacha
a bhaineann le dlinse ctirteanna agus na dlithe is infheidhme.

3. Ni dochar an Rialachdn do bhearta a chur i bhfeidhm sna Ballstdit a bhaineann le comhar breithitinach in dbhair
shibhialta agus choiritila agus, go hdirithe feidhmiti an Ghréasdin Bhreithitinaigh Eorpaigh.

4. Ni dochar an Rialachdn seo do na Ballstdit aon oibleagdidi breise a chomhlionadh atd orthu maidir le ctinamh
frithphdirteach ar mhaithe le comhleasanna eacnamaiocha tomhaltéirf a chosaint, lena n-diritear in dbhair choiridla a
eascraionn as gniomhartha eile dli, lena n-diritear comhaontuithe déthaobhacha n¢ iltaobhacha.

5. Ni dochar an Rialachdn seo do Threoir 2009/22/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle (2).

6. Ni dochar an Rialachdn seo don fhéideartheacht atd ann tuilleadh gniomhaiochtai forfheidhmitchdin poibli né
priobhdideacha a thionscnamh faoin dli ndisitinta.

7. Ni dochar an Rialachdn seo do reachtaiocht dbhartha an Aontais atd infheidhme maidir le daoine aonair a chosaint i
ndail le préisedil sonrai pearsanta.

8. Ni dochar an Rialachdn seo don dlf ndisiinta atd infheidhme maidir le ctiteamh do thombhaltéiri as diobhdil arb é is
ctis 1éi saruithe ar dhlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhaltdiri.

9. Ni dochar an Rialachin do cheart na n-tdards inniGil gniomhaiochtai imscradiachdin nd gniomhafochtai
fortheidhmitchdin a thionscnamh i gecoinne nios mé nd trddalai amhdin as sdruithe comhchostla a chumhdaitear leis
an Rialachdn seo.

() Rialachdn Uimh. 1 6n gCombhairle lena gcinntear na teangacha a dsdidfear i gComhphobal Eacnamaiochta na hEorpa (I0 17,
6.10.1958, Ich. 385).

(%) Treoir 2009/22/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 23 Aibredn 2009 maidir le hurghairi chun leasanna tomhaltéiri a
chosaint (I0 L 110, 1.5.2009, Ich. 30).
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10.  Nil feidhm ag Caibidil IIl den Rialachdn seo maidir le saruithe laistigh den Aontas ar Threoracha 2014/17/AE agus
2014/92/AE.
Airteagal 3
Sainmbhinithe

Chun criocha an Rialachdin seo, beidh feidhm ag na sainmhinithe seo a leanas:

(1)

2

Ciallaionn “dlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhalt6iri” na Rialachdin agus na Treoracha, mar a
trasuiodh i ndlichérais na mBallstat iad, a liostaitear san larscribhinn a ghabhann leis seo;

ciallafonn “sdrd laistigh den Aontas” aon ghniomh né neamhghniomh atd contrrtha do dhlithe an Aontais lena
gcosnaitear leasanna tomhaltiri, ar sirG ¢ a rinne diobhdil, a dhéanann diobhdil né ar doéigh dé diobhdil a
dhéanamh, do chomhleasanna na dtomhaltéiri a chénaionn i mBallstdt seachas an Ballstat:

(a) inar thosaigh né6 ina ndearnadh an gniomh né ar an neamhghniomh;
(b) ina bhfuil an trdddlal atd freagrach as an ngniomh né neamhghniomh bunaithe; né

() ina bhfuil fianaise n6 sécmhainni de chuid an trddélai a bhaineann leis an ngniomh né leis an neamhghniomh le

fail;
ciallajonn “sart forleathan™

(a) aon ghniomh né neamhghniomh atd contrértha do dhlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhaltéiri, ar
gniomh ¢ a rinne diobhdil, a dhéanann diobhdil n6 ar d6igh d6 diobhdil a dhéanamh, do chomhleasanna na
dtomhaltéiri in dha cheann, ar a laghad, de na Ballstait, seachas sa Bhallstat

(i) inar tionscnafodh an gniomh né inar tharla an neamhghniomh;
(ii) ina bhfuil an traddlal atd freagrach as an ngniomh né as an neamhghniomh bunaithe; né

(i) ina bhfuil fianaise né s6cmhainni an trddalai a bhaineann leis an ngniomh né leis an neamhghniomh le fail;
né

(b) aon ghniomhartha né neamhghniomhartha atd contrartha do dhlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna
tomhaltéiri, ar gnfomhartha né neamhghniomhartha iad a rinne diobhdil, a dhéanann diobhdil n6 ar déigh
déibh diobhail a dhéanamh do chomhleasanna na dtomhaltéiri agus a bhfuil tréithe coiteanna ag baint leo, lena
n-diritear an cleachtas midhleathach céanna, an leas céanna a bheith 4 shdra agus ar nithe iad arna ndéanamh ag
an traddlai céanna, i gcomhthrath, i dtri cinn, ar a laghad, de na Ballstdit;

ciallafonn “sart forleathan lena mbaineann gné Aontais” sarti forleathan a rinne né a dhéanann diobhéil né ar déigh
dé diobhdil a dhéanamh, do chomhleasanna na dtomhaltdiri in dhd thrian de na Ballstdit ar a laghad agus an d4
thrian sin cothrom le dha thrian de dhaonra an Aontais, ar a laghad.

ciallafonn “sdruithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo” sdruithe laistigh den Aontas, sdruithe forleathana agus
saruithe forleathana lena mbaineann gné Aontais.

ciallafonn “Gdards innitil” aon ddards poibli a bunaiodh ar an leibhéal ndisitinta, réigitinach né ditivil, agus atd
ainmnithe ag Ballstit mar an t-dards atd freagrach as dlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhaltéir{ a
thortheidhmid;

ciallafonn “oifig idirchaidrimh aonair” an t-tidards poibli atd ainmnithe ag Ballstit mar an t-Gdards atd freagrach as
cur i bhfeidhm an Rialachdin seo a chomhordu laistigh den Bhallstat sin;

ciallafonn “comhlacht ainmnithe” comhlacht a bhfuil leas dlisteanach aige i scor sruithe, né iad a thoirmeasc, ar
saruithe iad ar dhlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhaltdirf, ar comhlacht é atd ainmnithe ag Ballstat
agus a dtugann tdards innidil treoir dé chun an fhaisnéis atd riachtanach a bhailia agus pé bearta fortheidhmitchdin
atd riachtanach atd ar fdil don chomhlacht sin faoin dli ndisitinta a ghlacadh chun a chur faoi deara go scoirfi den
sarti n6 go dtoirmeascfai é, agus a ghniomhaionn thar ceann an ddardis innitil sin;

ciallafonn “Gdards is iarrataséir” an t-Gdards innitil a dhéanann iarraidh ar chinamh frithphdirteach;
ciallafonn “Gdards faighte iarrata” an t-Gdards innitil a fhaigheann iarraidh ar chiinamh frithphdirteach;
ciallafonn “trddélai” aon duine nddirtha né dlitheanach, is cuma cé acu faoi tinéireacht phriobhdideach né phoibli

atd sé, atd ag gnfomhd, lena n-diritear tri aon duine eile atd ag gniomht faoina ainm né thar a cheann, chun criocha
a bhfuil baint acu lena thrdddil, lena ghno, lena cheird né lena ghairm,
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(12) ciallaionn “tomhaltéir” aon duine nddartha a ghniomhaionn lasmuigh da thradail, dd ghno, da cheird né da ghairm;

(13) ciallaionn “geardn 6 thomhaltdir” rditeas, a bhfuil fianaise réastinach ag tact leis, go ndearna tradalai sarti ar dhlithe
an Aontais lena gcosnaitear leasanna tombhaltéiri, go bhfuil sdrd den sért sin & dheanamh aige n6 gur déigh go
ndéanfaidh sé sdrd den sort sin;

(14) ciallajonn “diobhdil do chomhleasanna tomhaltéiri” diobhdil iarbhir né fhéideartha do leasanna roinnt tomhaltdiri ar
tomhaltéir{ a ndéanann saruithe laistigh den Aontas, sdruithe forleathana né sdruithe forleathana lena mbaineann
gné Aontais difear doibh;

(15) ciallaionn “comhéadan ar line” aon bhogearra, lena n-diritear suiomh gréasdin, cuid de shuiomh gréasdin né
feidhmchlér, a oibrionn trddélai né a oibritear thar a cheann, agus a fhénann chun rochtain a thabhairt do
thomhaltéiri ar earrai nd seirbhisi an tradélaf;

(16) ciallaionn “scuab-imscraduithe” imscraduithe chomhbheartaithe a dhéanamh ar mhargai tomhaltéiri tri bhithin
gniomhajochtai comhordaithe rialaithe comhuaineacha a dhéanamh chun comhlionadh dhlithe an Aontais lena
gcosnaitear leasanna tomhaltéiri a sheicedil, né chun saruithe orthu a bhrath.

Airteagal 4
Fégra a thabhairt faoi thréimhsi teorann

Tabharfaidh gach oifig idirchaidrimh aonair fégra don Choimisitin faoi na tréimhsi teorann atd i bhfeidhm ina Bhallstat
féin agus a bhfuil feidhm acu maidir le bearta fortheidhmitichdin a dhéanamh d4 dtagraitear in Airteagal 9(4). Déanfaidh
an Coimisitin achoimre ar na tréimhsi teorann a dtugtar fogra fathu agus cuirfidh sé an achoimre sin ar fdil do na
hidardis innidla.

CAIBIDIL II
NA hUDARAIS INNIULA AGUS A gCUMHACHTAI
Airteagal 5
Na hddardis inniila agus oifigi idirchaidrimh aonair

1. Ainmneoidh gach Ballstat idards innitil amhdin n6 nios mé agus an oifig idirchaidrimh aonair ata freagrach as an
Rialachan seo a chur i bhfeidhm.

2. Combhlionfaidh na hiidardis innitla a gcuid oibleagdidi faoin Rialachdn seo amhail is d4 mba ag gniomhd thar ceann
thomhaltéiri a mBallstdit féin agus ar a gcuntas féin a bheidis.

3. Laistigh de gach Ballstdt, is { an oifig idirchaidrimh aonair a bheidh freagrach as comhordd a dhéanamh ar
ghniomhaiochtai imscradichdin agus fortheidhmitchdin na n-tdards innidil, na n-Gdards poibli eile amhail dd
dtagraitear in Airteagal 6 agus, mds infheidhme, na gcomhlachtai ainmnithe i dtaca le sdruithe a chumhdaitear leis an
Rialachdn seo.

4. Airitheoidh na Ballstdit go bhfuil ag na hiddaréis innidla agus ag na hoifigi idirchaidrimh aonair na hacmhainni ata
riachtanach chun an Rialachdn seo a chur i bhfeidhm, lena n-diritear leordhéthain acmhainni buiséadacha agus acmhainni
de chinedlacha eile, saineolas, ndsanna imeachta agus socruithe eile.

5. 1 gcds ina bhfuil nfos mé nd aon tdards innitil amhdin ina gerioch, diritheoidh na Ballstdit go saineofar dualgais na
n-tdards innitil sin faoi seach go soiléir agus go n-oibreoidh siad i ndlathchomhar le chéile ionas gur féidir leo na
dualgais sin a dhéanamh go héifeachtach.

Airteagal 6
Combhar chun an Rialachdn seo a chur i bhfeidhm sna Ballstdit

1. Chun go gcuirfear an Rialachdn seo i bhfeidhm go cui, diritheoidh gach Ballstit go ndéanfaidh na hidardis innidla,
maille le hiidardis phoibli eile agus, mas infheidhme, na comhlachtai ainmnithe, comhar éifeachtach le chéile.

2. Glacfaidh na hudardis phoibli eile dd dtagraitear i mir 1, arna iarraidh sin orthu ag tdards innidil, gach beart atd
riachtanach atd ar fdil d6ibh faoin dli ndisitnta chun a chur faoi deara go scoirfi de sharuithe a chumhdaitear leis an
Rialachdn seo. né go dtoirmeascfai iad

3. Airitheoidh na Ballstdit go bhfuil na hacmhainnif agus na cumhachtaf atd riachtanach ag na hadarais phoiblf eile dd
dtagraitear i mir 1 chun dul i mbun comhair go héifeachtach leis na hiidardis innitla i gcur i bhfeidhm chun an
Rialachdin seo. Déanfaidh na hdadardis phoibli eile sin na hidardis innitla a chur ar an eolas go rialta faoi na bearta
arna ndéanamh chun an Rialachdn seo a chur i bhfeidhm.
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Airteagal 7
R4l na gcomhlachtai ainmnithe

1. 1 gcéds inarb infheidhme, féadfaidh tdards innidil (“Gdards treorach”) i gcomhréir lena dhli ndisitnta, treoir a
thabhairt do chomhlacht ainmnithe pé faisnéis atd riachtanach a bhailii maidir le sdrd a chumhdaitear leis an
Rialachdn seo né pé bearta fortheidhmitchdin atd riachtanach atd ar fdil d6 faoin dli ndisiinta a ghlacadh chun a
chur faoi deara go scoirfi den sirG sin né go dtoirmeascfai é. Ni thabharfaidh an t-Gdards treorach treoir do
chomhlacht innitil ach amhdin mds rud ¢, tar éis dul i gcomhairle leis an ddards is iarrataséir n6 leis na hadardis
innitila eile lena mbaineann an sari a chumhdaitear leis na Rialachdn seo, go gcomhaontajonn an t-tdards is iarratasoir
agus Udards faighte na hiarrata araon né na hddardis innitila uile lena mbaineann, gur d6igh go bhfaighidh an comhlacht
ainmnithe an fhaisnéis atd riachtanach né chun a chur faoi deara go scoirfi den sdrt né go dtoirmeascfai é ar bhealach atd
chomh héifeachttiil agus chomh héifeachtach, ar a laghad, le gnfomhaiocht de chuid an ddardis threoraigh.

2. Mas rud é go bhfuil an t-Gdards is iarrataséir né na hidardis eile lena mbaineann an sar a chumhdaitear leis an
Rialachdn seo den tuairim ndr comhlionadh na coinniollacha a leagtar amach i mir 1, cuirfidh siad an t-Gdards treorach ar
an eolas faoi sin gan mhoill, agus leagfaidh siad amach na ctiiseanna lena dtugtar bonn cirt don tuairim sin. Mura bhfuil
an t-Gdards treorach den tuairim chéanna, féadfaidh sé an t-dbhar a tharchur chuig an gCoimisitn, agus-is é an Coimisitin
a eiseoidh tuairim ar an dbhar gan mhoill.

3. Leanfaidh an t-udards treorach d'oibleagdid a bheith air an fhaisnéis atd riachtanach a bhaili né de na bearta
imscradichdin né forfheidhmidchdin atd riachtanach a dhéanamh més rud é:

(a) go mainnionn an comhlacht ainmnithe an fhaisnéis atd riachtanach a fhéil né chun a chur faoi deara go scoirfi den
sarti a chumhdaitear leis an Rialachdn seo né go dtoirmeascfai é gan mhoill; né

(b) nach gcomhaontaionn na hudardis innitla lena mbaineann sarG a chumbhdaitear leis an Rialachdn seo go bhféadfar
treoir a thabhairt don chombhlacht ainmnithe de bhun mhir 1.

4.  Déanfaidh an t-tidards treorach na bearta uile atd riachtanach chun cosc a chur le nochtadh faisnéise atd faoi réir na
rialacha maidir le rindacht agus le sicréideacht ghairmitil agus trachtdla a leagtar amach in Airteagal 33.

Airteagal 8
Faisnéis agus liostai
1. Cuirfidh gach Ballstdt an fhaisnéis seo a leanas agus aon athruithe uirthi in itl don Choimisitin gan mbhoill:

(a) céannacht agus sonrai teagmhdla na n-tdards innitil, na hoifige idirchaidrimh aonair, na gcomhlachtaf ainmnithe agus
na n-eintiteas a eisionn foldirimh sheachtracha de bhun Airteagal 27(1); agus

(b) faisnéis maidir le heagrichdn, cumhachtai agus ctraimi na n-tdards innidil.

2. Déanfaidh an Coimisitin liosta a mbeidh fdil ag an bpobal air de na hoifigi idirchaidrimh aonair, de na hadarais
innitila, de na comhlachtai agus eintitis ainmnithe a eisionn foldirimh sheachtracha de bhun Airteagal 27(1) n6(2) a
chothabhdil agus a uasddtd ar a shufomh gréasdin.

Airteagal 9
foschumhachtai na n-tidards innidil

1. Beidh ag gach ddards innitil na cumhachtai imscradachdin agus fortheidhmitichdin de bhun mhireanna 3, 4, 6 agus
7 den Airteagal seo atd riachtanach chun an Rialachdn seo a chur i bhfeidhm agus feidhmeoidh sé iad faoi na
coinnfollacha a leagtar amach in Airteagal 10.

2. Dainneoin mhir 1, agus ar choinnioll go bhféadfaidh ddards innitil amhdin ar a laghad gach cumhacht de na
cumhachtai sin a theidhmit go héifeachtach agus de réir mar atd riachtanach i ndail le haon sirti a chumhdaitear leis an
Rialachdn seo i gcomhréir le hAirteagal 10, féadfaidh na Ballstdit a chinneadh gan na cumhachtaf uile a thabhairt do gach
tdards innidil.

3. Beidh ag na hddardis innitla na cumhachtai imscriadichdin seo a leanas, ar a laghad:

(@) an chumhacht chun rochtain a fhéil ar aon doiciméid, sonrai n6 faisnéis dbhartha a bhaineann le sarti a chumhdaitear
leis an Rialachdn seo, gan beann ar a bhfoirm nd ar a bhformadid, ar mhedn a stérdla nd ar an ionad ina stérdiltear iad;
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(b) an chumhacht chun a cheangal ar aon tdards poibli, comhlacht né gniomhaireacht laistigh d4 mBallstdt aon fhaisnéis

=

dbhartha, sonrai né doiciméid in aon thoirm né formdid gan beann ar mhedn né ionad a stéréla, a sholathar agus/né
sin a cheangal ar aon duine nddirtha né ar aon duine dlitheanach chun a shui an ndearnadh sir a chumhdaitear leis
an Rialachdn seo né an bhfuil sé 4 dhéanamh, agus chun tréithe an tsdraithe sin a shuiomh, lena n-diritear a shreabha
airgeadais agus a mhionsonrai a rianti, céannacht daoine a fhionnadh a bhfuil baint acu le sreabha airgeadais, agus
sonrai, faisnéis faoi chuntais bainc, agus dinéireacht sufomhanna gréasdin a fhionnadh;

an chumhacht chun aon chigireachtal atd riachtanach a dhéanamh ar an ldthair, lena n-diritear an chumhacht dul
isteach in aon ditreabh, ar aon talamh né in aon chdir iompair a tsdideann an traddlai lena mbaineann an chigireacht
chun criocha a bhaineann lena thradéil, lena ghnd, lena cheird né lena ghairm, né a iarraidh ar Gdardis eile é sin a
dhéanamh chun céipeanna d'thaisnéis, de shonrai né de dhoiciméid a scridd, a ghabhdil, a thégdil né a fhéil, gan
beann ar mhedn a stérdla; an chumhacht chun aon fhaisnéis, sonrai n6 doiciméad a ghabhdil ar feadh pé tréimhse atd
riachtanach agus a mhéid atd sé sin riachtanach chun an chigireacht a dhéanamh; an chumhacht chun a iarraidh ar
aon ionadal né ball foirne de chuid an trddalaf lena mbaineann an chigireacht minithe a thabhairt ar fhiric né faisnéis
a sholdthar, sonrai n6 doiciméid a bhaineann le habhar na cigireachta agus na freagrai a thaifeadadh;

an chumbhacht chun earrai né seirbhisi a cheannach mar cheannachdin téstéla, lena n-diritear, i gcds ina bhfuil sé sin
riachtanach, faoi chéannacht cheilte, d'thonn sdruithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo a bhrath agus fianaise a
théil, lena n-diritear an chumhacht chun cigireacht a dhéanamh ar earrai n6 seirbhisi, iad a ghrinnit né staidéar a
dheanamh orthu, iad a dhichdimedil n6 a théstdil.

Beidh na cumhachtai fortheidhmitichdin seo a leanas ar a laghad ag na hidardis innitla:

an chumhacht chun bearta eatramhacha a ghlacadh chun an baol go ndéanfai diobhdil thromchiiseach do
chomhleasanna tomhaltéiri a sheachaint;

an chumhacht chun féachaint le gealltanais a thail né chun glacadh le gealltanais 6n traddlai atd freagrach as an sdrd a
chumhdaitear leis an Rialachdn seo go scoirfidh sé den sdri sin;

an chumhacht chun a fhéil 6n trdddlai, ar thionscnamh an trddalai, gealltanais bhreise feabhais do thombhaltéir{ a
ndearna an sard liomhnaithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo difear déibh, né i gcds inarb iomchui, féachaint le
gealltanais iarraidh ar an trddélai leigheasanna déthanacha a thairiscint do na tomhaltéiri sin a ndearna an sard sin

difear doibh;

i gcas inarb infheidhme, trf mhedin iomchui, an chumhacht chun tomhaltéiri a éilionn go ndearnadh diobhail dé6ibh i
ngeall ar shdrd a chumhdaitear leis an Rialachdn seo a chur ar an eolas faoin modh chun ctiteamh a lorg dd
bhfordiltear sa dli ndisidnta;

an chumbhacht chun a ordi i scribhinn go scoirfeadh an trddélai de na sdruithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo;

an chumhacht chun a chur faoi deara go scoirfi de na sdruithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo né go
dtoirmeascfai iad;

i gcds nach mbeidh aon mhodh éifeachtach eile ar féil chun a chur faoi deara go scoirfi den sdrti a chumhdaitear leis
an Rialachdn seo né go dtoirmeascfai é, chun an baol go ndéanfai diobhail thromchdiseach do chomhleasanna na
dtombhaltéirf a sheachaint:

(i) an chumhacht chun dbhar a bhaint né rochtain a shrianadh ar chomhéadan ar line n6 a ordd go gcuirfi rabhadh
ar taispedint go sainrdite a bheadh le feicedil ag tomhaltéiri agus iad ag rochtain comhéadain ar line;

(i) an chumhacht chun a orda do sholdthrai seirbhise éstdla an rochtain ar an gcomhéadan ar line a bhaint, a chur
as feidhm, n6 a shrianadh; n6

(i) i gcds inarb iomchui, an chumhacht chun a ordd do chléraitheoiri né do chlérlanna fearann ainm fearainn
lanchdilithe a scriosadh go hiomldn agus cead a thabhairt don tdards innitil lena mbaineann an fearann sin a
chldrd iad féin;

lena n-diritear trina iarraidh ar thriti pdirti né ddards poibli eile bearta den sort sin a chur chun feidhme;

an chumhacht chun piondis a fhorchur, amhail finedlacha né {ocafochtai tréimhsitila piondis, as sdruithe a
chumhdaitear leis an Rialachdn seo agus as mainneachtain aon chinneadh, ordd, beart eatramhach, gealltanas de
chuid tradélai n beart eile, arna nglacadh de bhun an Rialachdin seo, a chomhlionadh.
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Beidh na piondis dd dtagraitear i bpointe (h) éifeachtach, comhréireach agus athchombhairleach, i gcomhréir le ceanglais
dhlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhaltéiri. Go hdirithe, tabharfar aird chui, de réir mar is iomchui, ar
chinedl, thromchiiis agus fad an tsdraithe atd i gceist.

5. Maidir leis an gcumhacht chun piondis, mar shampla finedlacha né focaiochtai pionésacha tréimhsitila, a thorchur le
haghaidh séruithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo, baineann si le haon sdrti ar dhlithe an Aontais lena gcosnaitear
leasanna tombhaltéird, i geds ina bhfordiltear do phiondis i ngniomh dbhartha an Aontais atd liostaithe san Iarscribhinn. Ni
dochar ¢ sin don chumhacht atd ag na hidardis ndisitinta faoin dli ndisitinta chun piondis a fhorchur, mar shampla
finedlacha riarachdin n6 finedlacha eile n6 focaiochtai piondsacha tréimhsitila, i gcdsanna nach bhfordiltear do phiondis i
ngniomhartha an Aontais atd liostaithe san Iarscribhinn.

6. Beidh sé de chumhacht ag tdardis innidla ar a dtionscnamh féin tis a chur le himscriduithe né le nésanna
imeachta chun a chur faoi deara go scoirfi de shdruithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo né go dtoirmeascfai iad.

7. Féadfaidh ddardis innitla aon chinneadh deiridh, gealltanais ¢ thrddélai né orduithe arna nglacadh de bhun an
Rialachdin seo a fhoilsit, lena n-diritear céannacht an tradélai atd freagrach as sdrti a chumhdaitear leis an Rialachdn seo a
thoilsia.

8.  Féadfaidh tdardis innitila dul i gcombhairle, i gcds inarb intheidhme, le heagraiochtai tomhaltéir, comhlachais
tradalaithe, comhlachtai ainmnithe né aon duine eile lena mbaineann faoi éifeachttlacht na ngealltanas arna dtogri
chun deireadh a chur leis an sirG a chumhdaitear leis an Rialachdn seo.

Airteagal 10
Na hioshcumhachtai a fheidhmia

1. Déanfar na cumhachtai a leagtar amach in Airteagal 9 a fheidhmid, cibé:

(a) ag udardis innitla go direach faoina n-udards féin;

(b) mds iomchui, tri dhul ar iontaoibh tidardis innitla eile né ddardis phoibli eile;
(c) tri threoir a thabhairt do chomhlachtai ainmnithe, més infheidhme; né

(d) trf iarratas a dhéanamh chuig cdirteanna atd innitil chun an cinneadh atd riachtanach a dheond, lena n-diritear, i gcds
inar iomchui, tri achomharc a dhéanamh mura n-éirfonn leis an iarratas go ndeondfar an cinneadh atd riachtanach.

2. Beidh cur chun feidhme agus feidhmiti na gcumhachtai a leagtar amach in Airteagal 9 i gcur i bhfeidhm an
Rialachdin seo comhréireach agus comhlionfaidh sé dli an Aontais agus an dli ndisiinta, lena n-diritear coimirci nds
imeachta infheidhme agus prionsabail Chairt um Chearta Bundsacha an Aontais Eorpaigh. Beidh na bearta imscridiichdin
agus forfheidhmitchdin arna nglacadh i gcur i bhfeidhm an Rialachdin seo iomchui do chinedl agus do dhiobhail
thoriomldn iarbhir né fthéideartha an tsdraithe ar dhlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhaltéiri.

CAIBIDIL 11T
SASRA UM CHUNAMH FRITHPHAIRTEACH
Airteagal 11
Iarratai ar fhaisnéis

1. Ar jarraidh a fhéil 6 tdards is iarrataséir, déanfaidh tdards faighte iarrata, gan mhoill, agus ar aon chaoi laistigh de
30 14, mura gcomhaontaitear a mhalairt, aon fhaisnéis dbhartha a thabhairt don tdards is iarratasdir atd riachtanach chun
a shufomh an ndearnadh sar laistigh den Aontas né an bhfuil sar den sért sin 4 dhéanamh, agus chun a chur faoi deara
go scoirfi den sdrti sin.

2. Déanfaidh an t-Gdards faighte iarrata na himscraduithe is iomchuf agus atd riachtanach n6 glacfaidh sé aon bhearta
eile atd riachtanach né is iomchui d'thonn an fhaisnéis a cheanglaitear a fhdil. Mas gd, déanfar na himscraduithe sin i
gcombhar le hidardis phoibli eile n6 le comhlachtai ainmnithe eile.

3. Ariarratas a fhdil on Gdards is iarratasoir, féadfaidh an t-Gidards faighte iarrata cead a thabhairt d'oifigigh de chuid an
dardis is iarratasoir a bheith in éineacht le hoifigigh an tdardis faighte iarrata i gctirsa a n-imscraduithe.
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Airteagal 12
Iarratai ar bhearta forfheidhmidchdin

1. Ar iarraidh a fhdil 6 Gdards is iarratasir, déanfaidh ddards faighte iarrata gach beart forfheidhmitchdin atd
riachtanach agus combhréireach chun a chur faoi deara go scoirfi den sdrt laistigh den Aontas n6 go dtoirmeascfai é
tri chumhachtai a leagtar amach in Airteagal 9 agus aon chumhachtai breise arna ndeond dé faoin dli ndisianta a
theidhmid. Cinnfidh an t-Gdards faighte iarrata na bearta iomchui forfheidhmitchdin is g4 chun a chur faoi deara go
scoirf{ den sdrti laistigh den Aontas n6 go dtoirmeascfai é agus déanfaidh sé iad gan mhoill ach trith nach déanai nd 6
mhi tar éis an iarraidh a fhdil, mura dtugann sé ctiseanna sonracha leis an tréimhse sin a fhadd. I gcds inar iomchui,
forchuirfidh an t-tidards faighte iarrata piondis, amhail finedlacha né focaiochtai piondsacha tréimhsitila, ar an traddlaf ata
freagrach as an sard laistigh den Aontas. Féadfaidh an t-Gdards faighte iarrata, ar thionscnamh an tradalai, gealltanais
bhreise feabhais a théil 6n traddlai do thomhaltéiri a ndearna an sarti liomhnaithe laistigh den Aontas difear déibh, né i
gcés inarb iomchui, féadfaidh sé féachaint le gealltanais a théil 6n trddélai go dtairgfidh sé leigheasanna déthanacha do
thomhaltéir{ a ndearna an sdrd sin difear déibh.

2. Cuirfidh an t-Gdards faighte iarrata an t-idards is jarrataséir ar an eolas go rialta faoi na céimeanna agus na bearta
atd glactha agus faoi na céimeanna agus na bearta a bhfuil sé i gceist aige a ghlacadh. Tri bhithin an bhunachair sonraf dd
bhfordiltear in Airteagal 35, tabharfaidh an t-Gdards faighte jarrata fégra gan mhoill don tdards is iarrataséir, d'ddardis
innitla Ballstat eile agus don Choimisitin faoi na bearta a rinneadh agus an tionchar a bhi ag na bearta sin ar an sirt
laistigh den Aontas, agus luafar na nithe seo a leanas:

(@) cé acu ar forchuireadh bearta eatramhacha né ndr forchuireadh;

(b) cé acu ar scoireadh den sirti né ndr scoireadh;

(c) cé na bearta a glacadh, agus cé acu a cuireadh na bearta sin chun feidhme né ndr cuireadh;

(d) a mhéid a tairgeadh gealltanais feabhais do thombhaltéir{ a ndearna an sird liomhnaithe difear déibh.

Airteagal 13
Noés imeachta um iarratai ar chiinamh frithphdirteach

1. Le linn aon iarratas ar chdnamh frithphdirteach a dhéanamh, tabharfaidh an t-Gdards is iarrataséir an fhaisnéis atd
riachtanach chun é a chur ar chumas ddards faighte iarrata an iarraidh sin a chomhlionadh, lena n-diritear aon fhianaise
atd riachtanach agus nach féidir a fhdil ach i mBallstit an Gdardis is iarratasoir.

2. Déanfaidh an t_tdards is iarrataséir iarratai ar chanamh frithphairteach a sheoladh chuig an oifig idirchaidrimh
aonair atd ag Ballstit an Gdardis faighte iarrata agus chuig an oifig idirchaidrimh aonair atd ag Ballstit an Gdardis is
iarratasoir, mar eolas déibh. Déanfaidh an oifig idirchaidrimh aonair atd ag Ballstdt an tdardis faighte iarrata na hiarratai a
chur ar aghaidh chuig an tdards innitil iomchui gan mhoill.

3. Maidir le hiarratai ar chinamh frithphdirteach agus leis na cumarsdidi uile atd nasctha leo, is i scribhinn a dhéanfar
iad, ag Usdid na bhfoirmeacha caighdednacha, agus seolfar go leictreonach iad trid an mbunachar sonrai dd bhfordiltear in
Airteagal 35.

4.  Tiocfaidh na hddardis lena mbaineann ar chomhaont faoi na teangacha a bheidh le hisdid sna hiarratai ar
chiinamh frithphdirteach agus sna cumarsdid{ uile atd nasctha leo.

5. Mura féidir teacht ar shocrd faoi theangacha, is i dteanga oifigitil né i gceann de theangacha oifigitla Bhallstdt an
udardis is iarratas6ir a bheidh na hiarratai agus is i dteanga oifigitil n6 i gceann de theangacha oifigitla Bhallstdt an
udardis faighte iarrata a bheidh na freagrai. Sa chds sin, beidh gach tdards innidil freagrach as na haistritichdin atd
riachtaanach ar na hiarratai, ar na freagrai agus ar na doiciméid eile a gheobhaidh sé 6 tdards innidil eile.

6.  Tabharfaidh an t-idards faighte iarrata freagra go direach don tdards is iarrataséir agus d'oifigi idirchaidrimh aonair
Ballstat an tdardis is iarratasoir agus d'oifig idirchaidrimh aonair Bhallstdt an ddardis faighte iarrata.

Airteagal 14

Didltd iarraidh ar chiinamh frithphdirteach a chomhlionadh

1. Féadfaidh ddards faighte jarrata didltd iarraidh ar fhaisnéis arna déanamh faoi Airteagal 11 a chomhlionadh, mas
ann do cheann amhdin né nios mé de na cdsanna seo:
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(a) i ndiaidh d6 dul i gcomhairle leis an tdards is iarratasoir, go ndealrajonn sé nach bhfuil aon ghd ag an ddards is
iarratasoir leis an bhfaisnéis chun a shufomh an ndearnadh sarti n6 an bhfuil sirti & dheanamh laistigh den Aontas né
an bhfuil drochamhras réastinach ann go bhféadfai sirti a dhéanamh;

(b) ni mheasann an t-tdards is iarrataséir go bhfuil an fhaisnéis faoi réir na bhfordlacha maidir le randacht agus maidir le
sicréideacht ghairmitil agus trachtdla a leagtar amach in Airteagal 33;

(c) tionscnaiodh imscriduithe coiritila né imeachtai breithitnacha cheana i gcoinne an trdddlai chéanna i dtaobh an
tsdraithe chéanna laistigh den Aontas os combhair ddardis bhreithiinacha Bhallstdt an ddardis faighte iarrata né
Bhallstdt an ddardis is iarratasdir.

2. Féadfaidh ddarés faighte iarrata didlta iarraidh ar bhearta forfheidhmitichdin a chuirtear isteach faoi Airteagal 12 a
chombhlionadh, tar éis dul i gcomhairle leis an tdaras is iarrataséir, md td feidhm ag ceann amhdin né nios mé de na
cdsanna seo a leanas:

(a) tionscnaiodh imscriduithe coiritila né imeachtai breithitinacha cheana, né td breithidnas, socraiocht chiirte né ordd
breithitnach ann i gcoinne an trddalai chéanna i dtaobh an tsdraithe chéanna laistigh den Aontas os comhair ddardis
bhreithiinacha i mBallstat an ddardis iarrtha;

(b) tionscnaiodh feidhmit na gcumhachtai forfheidhmidchdin atd riachtanach, né glacadh cinneadh riarachdin cheana i
geoinne an traddlai chéanna, i dtaobh an tsdraithe chéanna laistigh den Aontas cheana i mBallstdt an ddardis iarrtha
chun a chur faoi deara go scoirfi den sart laistigh den Aontas né go dtoirmeascfai é go gasta éifeachtach;

(c) i ndiaidh imscriidil iomchui a dhéanamh, tagann an t-Gidards iarrtha ar an tdtal nach ndearnadh aon srt laistigh den
Aontas;

(d) tagann an t-idards iarrtha ar an tdtal ndr thug an tddards is jarrataséir an fhaisnéis atd riachtanach i gcomhréir le
hAirteagal 13(1);

(e) ghlac an t-udards faighte jarrata le gealltanais a thograigh an traddlai chun scor den sdrt laistigh den Aontas laistigh
de theorainn ama shocraithe agus nil an teorainn ama sin caite fds.

Mar sin féin, comhlionfaidh an t-Gdards faighte iarrata an iarraidh ar bhearta forfheidhmitchdin faoi Airteagal 12 ma
mhainnionn an tradélai gealltanais ar glacadh leo a chur chun feidhme laistigh den teorainn ama dé dtagraitear i bpointe

(¢) den chéad fhombhir.

3. Cuirfidh an t-tdards faighte iarrata an t-tdards is iarrataséir agus an Coimisitin ar an eolas faoi aon didltd iarraidh ar
chiinamh frithphdirteach a chomhlionadh mar aon leis na forais ata leis an didltd sin.

4. I gcés easaontas idir an t-Gdards is iarratasoir agus an t-tdards faighte iarrata, féadfaidh an t-Gdards is iarrataséir n6
an tadards faighte iarrata an t-dbhar a tharchur chuig an gCoimisitin, agus is é an Coimisitin a eiseoidh tuairim ar an
dbhar gan mhoill. I gcds nach geuirfear an t-dbhar faoina bhréid, féadfaidh an Coimisitin, mar sin féin, tuairim a eisidint ar
a thionscnamh féin. D'fhonn an tuairim sin a eisidint, féadfaidh an Coimisitin faisnéis agus doiciméid dbhartha a iarraidh
a malartaiodh idir an t-Gdards is iarrataséir agus an t-idards faighte iarrata.

5. Déanfaidh an Coimisitin faireachdn ar theidhmit an tsdsra um chiinamh frithphdirteach agus ar a mhéid atd na
hiadardis innitla ag comhlionadh na ndsanna imeachta agus ar na teorainneacha ama d’iarratai ar chinamh
frithphdirteach a phroisedil. Beidh rochtain ag an gCoimisitn ar na hiarratai ar chinamh frithphdirteach agus ar an
bhfaisnéis agus na doiciméid a chuir an t-Gdards iarratas6ir agus an t-dards faighte iarrata chuig a chéile.

6. Nuair is iomchui, féadfaidh an Coimisitin treoir a eisitiint do na Ballstdit agus comhairle a chur orthu chun a dirithid
go bhfeidhmeoidh an sdsra um chinamh frithphdirteach go héifeachtach agus go héifeachtuil.

CAIBIDIL IV

SASRAl IMSCRUDUCHAIN AGUS FORFHEIDHMIUCHAIN CHOMHORDAITHE LE hAGHAIDH SARUITHE
FORLEATHANA AGUS LE hAGHAIDH SARUITHE FORLEATHANA LENA mBAINEANN GNE AONTAIS

Airteagal 15
Noés imeachta maidir le cinnti idir na Ballstdit

I gcds dbhar a chumbhdaitear sa Chaibidil seo, gniomhéidh na hddaréis innitila de chomhthoil.

Airteagal 16
Prionsabail ghineardlta chomhair agus chomhordiichdin

1. 1 gcds ina bhfuil drochamhras réastinach ann go bhfuil sdrti forleathan né sird forleathan lena mbaineann gné
Aontais 4 dhéanamh, cuirfidh ddardis innitla a mbaineann an sird sin leo agus an Coimisitin a chéile agus na hoifigi
idirchaidrimh aonair lena mbaineann an sirti sin ar an eolas gan mhoill faoi sin, tri fholdirimh a eisidgint de bhun
Airteagal 26.
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2. Comhordéidh na hidardis innidla a bhfuil baint acu leis an sdrt forleathan nd leis an sdrt forleathan lena
mbaineann gné Aontais na bearta imscridichdin agus forfheidhmitchdin a ghlacfaidh siad chun aghaidh a thabhairt
ar na sdruithe sin. Malart6idh siad an fhianaise agus an fthaisnéis uile atd riachtanach agus tabharfaidh siad cibé ctinamh
atd riachtanach dd chéile agus don Choimisiin gan mhoill.

3. Airitheoidh na hadardis innidla lena mbaineann an sird forleathan ndan siru forleathan lena mbaineann gné
Aontais go mbaileofar an fhianaise uile agus an fhaisnéis uile atd riachtanach agus go nglacfar gach beart
fortheidhmitichdin atd riachtanach chun a chur faoi deara go scoirfi den sdrd sin né go dtoirmeascfai é.

4. Gan dochar do mhir 2, ni dhéanfaidh an Rialachdn seo difear do ghniomhaiochtai ndisitinta imscridachdin agus
forfheidhmitchdin lena mbaineann arna ndéanamh ag na hadarais innidla lena mbaineann i dtaobh an tsiraithe
forleathain chéanna a rinne an trddélai chéanna.

5. Mds iomchui, féadfaidh na hadaréis innidla cuireadh a thabhairt d’oifigigh de chuid an Choimisitin agus do dhaoine
tionlacain eile, atd ddaraithe ag an gCoimisitin, a bheith rannphdirteach sna himscriduithe comhordaithe, sna
gniomhaiochtai fortheidhmitichdin agus sna bearta eile a chumhdaitear leis an gCaibidil seo.

Airteagal 17
Gniomhaiocht chomhordaithe a sheoladh agus an comhordaitheoir a ainmnii

1. I gcds ina bhfuil drochamhras réasinach ann go bhfuil sirt forleathan ann, seolfaidh na hudardis innidla lena
mbaineann an sdrt sin gniomhaiocht chomhordaithe a bheidh bunaithe ar chomhaontt eatarthu. Tabharfar fégra do na
hoifigi idirchaidrimh aonair lena mbaineann an sdrG sin agus don Choimisitin faoi sheoladh na gniomhaiochta
comhordaithe.

2. Ainmneoidh na hidardis innitla a bhfuil baint ag an sdrd forleathan drochambhrasta leo tidards innitil amhdin lena
mbaineann an sdrd forleathan drochamhrasta sin eatarthu chun rél an chomhordaitheora a ghlacadh. Mura bhfuil na
hidardis innidla in ann teacht ar aon chomhaontd faoin ainmnitichdn sin, glacfaidh an Coimisitin rél an
chombhordaitheora.

3. M4 td drochamhras réastinach ar an gCoimisiin go ndearnadh sdrd forleathan lena mbaineann gné Aontais,
tabharfaidh sé fégra gan mhoill de bhun Airteagal 26 do na hudardis innitla agus do na hoifigi idirchaidrimh aonair
lena mbaineann an sirt liomhnaithe. Luafaidh an Coimisitin san fhégra na forais lena dtugtar bonn cirt don
ghniomhaiocht chomhordaithe a d'théadfai a dhéanamh. Déanfaidh na hddardis innitla lena mbaineann an sdrd
forleathan lena mbaineann gné Aontais imscriiduithe iomchui bunaithe ar an bhfaisnéis atd ar fdil déibh n6 a bhfuil
teacht éasca acu uirthi. Tabharfaidh na hidardis innidla lena mbaineann sart forleathan lena mbaineann gné Aontais
fogra faoi thorthai na n-imscriiduithe sin do na hidardis innidla eile, do na hoifigi idirchaidrimh aonair lena mbaineann
an sdra sin agus don Choimisiin de bhun Airteagal 26, laistigh de 1 mhi amhdin tar éis dhdta fhogra an Choimisidin. I
gcds inar 1éir 6 na himscriduithe sin go bhféadfadh sé go bhfuil sdri forleathan lena mbaineann gné Aontais 4 dhéanambh,
cuirfidh na hadardis innidla lena mbaineann an sdrd sin tis leis an ngniomhaiocht chomhordaithe agus déanfaidh siad na
bearta a leagtar amach in Airteagal 19 agus, i gcds inarb iomchui, in Airteagal 20 agus Airteagal 21.

4. Na gniomhaiochtai comhordaithe dd dtagraitear i mir 3, comhordéidh an Coimisitin .

5. Beidh tdards innitil rannphdirteach sa ghniomhaiocht chomhordaithe, mds rud ¢, le linn na gniomhaiochta
comhordaithe gur dealraitheach go bhfuil baint aige leis an sart forleathan né an sart forleathan lena mbaineann gné
Aontais.

Airteagal 18
Caiseanna le didltd pdirt a ghlacadh sa ghniomhaiocht chomhordaithe

1. Féadfaidh ddards innitil didlta pdirt a ghlacadh i ngniomhaiocht chomhordaithe ar aon cheann de na ctiseanna seo
a leanas:

(a) i gcoinne an tradélai chéanna, tionscnafodh imscrida coiritil nd imeachtaf breithitinacha cheana, tugadh breithitnas,
n6 thangthas ar shocraiocht chdirte, maidir leis an sdrd céanna i mBallstdt an Gdardis inniuil;

(b) tionscnaiodh feidhmit na gcumhachtai forfheidhmitchdin atd riachtanach sular eisiodh foldireamh déd dtagraitear in
Airteagal 17(3), né glacadh cinneadh riarachdin i gcoinne an trdddlai chéanna maidir leis an sdrG céanna i mBallstat
an tdardis innidil sin chun a chur faoi deara go scoirfi den sart forleathan né den sard forleathan lena mbaineann gné
Aontais n6 go dtoirmeascfai é go gasta éifeachtach;

(¢) tar éis imscradd iomchui a dhéanambh, is dealraitheach gur diomaibhseach é tionchar iarbhir né féideartha an tsiraithe
forleathain né an tsdraithe fhorleathain lena mbaineann gné Aontais liomhnaithe i mBallstdt an ddardis innidil agus
nach gd don ddards innidil sin aon bhearta forfheidhmitichdin a ghlacadh dd bhri sin;

(d) nfor tharla an sdra forleathan né an saru forleathan lena mbaineann gné Aontais i mBallstdt an ddardis innitil agus ni
gé don udards innidil aon bhearta forfheidhmitchdin a ghlacadh dd bhri sin;
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(¢) ghlac an t-dards innidil le gealltanais a thograigh an trdddlaf atd freagrach as an sdr forleathan né an sart forleathan
lena mbaineann gné Aontais scor den sérti sin i mBallstdt an tdardis innitil sin agus cuireadh na gealltanais sin chun
feidhme, agus ni g4 don tdards innitil sin aon bhearta fortheidhmitichdin a ghlacadh dé bhri sin.

2. 1 gcds ina nditltaionn tidards innitil pdirt a ghlacadh sa ghniomhaiocht chomhordaithe, cuirfidh sé an Coimisitin,
agus na hudardis innitla eile agus na hoifigi idirchaidrimh aonair lena mbaineann an sdrd forleathan né leis an sdrd
forleathan lena mbaineann gné Aontais ar an eolas faoina chinneadh gan mhoill, agus na ctiiseanna atd lena chinneadh 4
lua aige agus aon doiciméid tacafochta atd riachtanach 4 soldthar aige.

Airteagal 19
Bearta imscridichdin i ngniomhaiochtai comhordaithe

1. Airitheoidh na hddaris innitla lena mbaineann an ghniomhaiocht chomhordaithe go ndéanfar imscrduithe agus
cigireachtai ar bhealach éifeachtach, éifeachtiil agus comhordaithe. Féachfaidh siad le himscraduithe agus le cigireachtai a
dhéanamh i gcomththrith le chéile agus, a mhéid a cheadaitear amhlaidh faoin dli nés imeachta ndisitinta, le bearta
eatramhacha a chur i bhfeidhm.

2. Féadfar Gsdid a bhaint as an sasra um chtnambh frithphdirteach de bhun Chaibidil III, md ta ga leis, go hairithe chun
an fhianaise atd riachtanach agus faisnéis eile a bhailitt 6 Bhallstdit seachas na Ballstdit a bhfuil baint ag an ngniomhaiocht
chomhordaithe leo né chun a dirithiti nach rachaidh an trddélaf lena mbaineann timpeall ar na bearta forfheidhmitchdin.

3. Mias iomchui, déanfaidh na hddardis innidla lena mbaineann an ghniomhaiocht chomhordaithe toradh an
imscridaithe agus an mheastinaithe ar an sirt forleathan né, i gcds inarb iomchui, ar an sdrd forleathan lena
mbaineann gné Aontais, a leagan amach i gcomhsheasamh ar chomhaontaigh siad air.

4. Mura gcomhaontaitear a mhalairt idir na hddardis innitla lena mbaineann an ghniomhaiocht chomhordaithe,
cuirfidh an comhordaitheoir an comhsheasamh in il don trddalai atd freagrach as an sdrt forleathan né as an sirt
forleathan lena mbaineann gné Aontais. Tabharfar an deis don trdddlaf atd freagrach as an sira forleathan né as an sara
forleathan lena mbaineann gné Aontais éisteacht a fhdil faoi na habhair ar cuid den chomhsheasamh iad.

5. 4. Mas iomchui agus gan diobhail d’Airteagal 15 né do na rialacha maidir le rdndacht agus maidir le sicréideacht
ghairmitil agus trichtdla atd leagtha amach in Airteagal 33, cinnfidh na hddardis innidla lena mbaineann go bhfoilseoidh
siad an comhsheasamh né codanna de ar a sulomhanna gréasdin agus féadfaidh siad tuairimi eagrafochtal tomhaltéiri,
chomhlachais trdddlaithe agus pdirtithe eile lena mbaineann a lorg. Foilseoidh an Coimisitin an comhsheasamh né
codanna de ar a shuiomh gréasdin, le comhaontti na n-ddards innitGil lena mbaineann.

Airteagal 20
Gealltanais i ngniomhaiochtai comhordaithe

1. Ar bhonn comhsheasamh a ghlacfar de bhun Airteagal 19(3), féadfaidh na hidardis innidla lena mbaineann an
ghniomhaiocht chomhordaithe iarraidh ar an trddélai atd freagrach as an sdrd forleathan né as an sirt forleathan lena
mbaineann gné Aontais, gealltanais a thogri chun scor den sird sin laistigh de theorainn ama shocraithe. Lena chois sin,
féadfaidh an trdddlai, ar a thionscnamh féin, gealltanais a thairiscint chun scor den sirt sin né féadfaidh sé gealltanais
feabhais a thairiscint do thomhaltdiri a ndearna an sdrd sin difear d6ibh.

2. Mas iomchui agus gan dochar do na rialacha maidir le rindacht agus sicréideacht ghairmidil agus trachtdla a leagtar
amach in Airteagal 33, féadfaidh na hidardis innidla lena mbaineann an ghniomhaiocht chomhordaithe na gealltanais a
thograigh an tradalai atd freagrach as an sart forleathan né as an sard forleathan lena mbaineann gné Aontais a fhoilsit
ar a sufomhanna gréasdin né, i gcds inarb iomchui, féadfaidh an Coimisitin na gealltanais arna dtogrd a fthoilsit ar a
shufomh gréasdin md iarrann na hidardis innidla lena mbaineann air déanamh amhlaidh. Féadfaidh na hadardis innitla
agus an Coimisitn tuairim{ eagrafochtai tomhalt6iri agus chomhlachais trddalaithe agus pdirtithe eile lena mbaineann a

lorg.

3. Meastndidh na hiidardis innidla lena mbaineann an ghniomhaiocht chomhordaithe na gealltanais arna dtogrii agus
cuirfidh siad toradh an mheastnaithe in il don trddalai atd freagrach as an sart forleathan né an sart forleathan lena
mbaineann gné Aontais, agus, i gcds inarb infheidhme, més rud é gur thairg an trddélaf gealltanais feabhais, déanfaidh siad
tomhaltéirf a eilionn go ndearnadh diobhdil déibh mar thoradh ar an sirti sin a chur ar an eolas faoi. I gcds gur
comhréireach agus leordhéthanach gealltanais chun a chur faoi deara go scoirfi den sirG forleathan nd den sirt
forleathan lena mbaineann gné Aontais n6 go dtoirmeascfai é, glacfaidh na hudardis innitla leis na gealltanais agus
socr6idh siad teorainn ama ar gd na gealltanais a chur chun feidhme lena linn.
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4. Déanfaidh na hdadardis innitla lena mbaineann an ghniomhaiocht chomhordaithe faireachan ar chur chun feidhme
na ngealltanas. Airitheoidh siad, go hdirithe, go dtabharfaidh an tradalai lena mbaineann sdrd forleathan né leis an sart
forleathan lena mbaineann gné Aontais tuairisc go trathrialta don chomhordaitheoir faoin dul chun cinn i leith chur chun
feidhme na ngealltanas. Féadfaidh na hudardis innidla lena mbaineann an ghniomhaiocht chomhordaithe, mds iomchui,
tuairimi eagraiochtai tomhaltéir{ agus saineolaithe a lorg le fiord an bhfuil na céimeanna a ghlac an trddilai ar aon dul leis
na gealltanais.

Airteagal 21
Bearta forfheidhmitichdin i ngniomhaiochtai comhordaithe

1. Glacfaidh na hadardis innidla lena mbaineann, laistigh dd ndlinse, gach beart forfheidhmitichdin atd riachtanach in
aghaidh an tradalai atd freagrach as an sirG forleathan ndas an sarti forleathan lena mbaineann gné Aontais chun a chur
faoi deara go scoirfi den sdrd sin n6 go dtoirmeascfai é.

Miés iomchui, forchuirfidh siad piondis, amhail finedlacha né focaiochtai piondsacha tréimhsitla, ar an trddalai atd
freagrach as an sdrd forleathan né as an sart forleathan lena mbaineann gné Aontais. Féadfaidh na hudardis iomchui,
ar a dtionscnamh féin, gealltanais bhreise feabhais a fhail 6n trdddlai chun leasanna tomhalt6iri a ndearna an sard
forleathan né an sirG forleathan lena mbaineann gné Aontais liomhnaithe, difear d6 né i gcds inarb iomchui,
féadfaidh sé féachaint le gealltanais a fhail 6n traddlai go dtairgfidh sé leigheasanna leordhéthanacha do na tomhaltdiri
lena mbaineann an sird sin.

Is iomchui bearta fortheidhmitchdin go hdirithe sna cdsanna seo a leanas:

(a) td gnifomhaiocht thortheidhmitchdin ldithreach riachtanach chun a chur faoi deara go scoirfi den sird laistigh den
Aontas né go dtoirmeascfai é go gasta éifeachtach;

(b) ni déigh go scoirfear den sdrti de bharr na ngealltanas a thograigh an trddalai atd freagrach as an sdry;

(c) nior mhol an trdddlai atd freagrach as an sdrti gealltanais roimh dhul in éag don teorainn ama a shocraionn na
hiidardis innitla lena mbaineann;

(d) nil na gealltanais a thograigh an trddélai atd freagrach as an sarti leordhéthanach chun a dirithid go scoirfi den sérg,
né, i geds inarb iomchui, chun leigheas a chur ar fdil do thomhaltéir{ a ndearna an sirt diébhdil d6ibh; no

() mhainnigh an trddélaf atd freagrach as an sdra na gealltanais chun scor den sdrt a chur chun feidhme né, i gcds inarb
iomchui, chun leigheas a chur ar fiil do thomhaltéiri a ndearna an sirG diobhdil d6ibh, roimh dhul in éag don
teorainn ama dé tagraitear in Airteagal 20(3).

2. Glacfar bearta forfheidhmitchdin de bhun mhir 1 ar mhodh éifeachtach, éifeachtiil agus comhordaithe chun a chur
faoi deara go scoirfi den sird forleathan né den sdrt forleathan lena mbaineann gné Aontais né go dtoirmeascfai é.
Féachfaidh na hidardis innitla lena mbaineann an ghniomhaiocht chomhordaithe le bearta fortheidhmitchdin a ghlacadh
go comhuaineach sna Ballstdit a bhfuil baint ag an sdrd sin leo.

Airteagal 22

Na gniomhaiochtai comhordaithe a dhdnadh

1. Cuirfear clabhsir ar an ngniomhajocht chomhordaithe mad thagann na hddardis innitla lena mbaineann an
ghniomhaiocht chomhordaithe ar an tdtal gur scoireadh den sdrti forleathan né den sird forleathan lena mbaineann
gné Aontais né gur toirmeascadh ¢ i ngach Ballstit lena mbaineann né nach ndearnadh aon sar den sért sin.

2. Tabharfaidh an comhordaitheoir fgra don Choimisiin agus, i gcds inarb infheidhme, do na hiidardis innidla agus
d'oifigi idirchaidrimh aonair na mBallstat lena mbaineann an ghniomhaiocht chomhordaithe gan mhoill faoin gclabhsiir a
cuireadh ar an ngnfomhaiocht chomhordaithe.

Airteagal 23
Rél an chomhordaitheora
1. Déanfaidh an comhordaitheoir a cheapfar i gcomhréir le hAirteagal 17 nd Airteagal 29 na nithe seo a leanas go

héirithe:

(a) diritheoidh sé go gcuirfear na htdardis innidla uile lena mbaineann agus an Coimisitin ar an eolas go cui agus go
trathdil faoi dhul chun cinn na gniomhaiochta fortheidhmitichdin, na chéad chéimeanna eile a bhfuiltear ag suil leo
agus faoi na bearta atd le glacadh;
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(b) comhordéidh sé bearta imscradichdin a dhéanfaidh na hidardis innitla lena mbaineann i gcomhréir leis an Rialachdn
seo agus déanfaidh sé faireachdn orthu;

(c) comhordéidh sé ullmhi agus comhroinnt na ndoiciméad uile atd riachtanach idir na hddardis innitla lena mbaineann
agus an Coimisitn;

(d) coinneoidh sé i dteagmhdil leis an traddlai agus le pdirtithe eile a bhfuil baint acu leis na, bearta imscridichdin né
fortheidhmitichdin, murar chomhaontaigh na hidardis innitla lena mbaineann agus an comhordaitheoir a mhalairt;

(e) i gcds inarb infheidhme comhorddidh sé an meastini, na comhairlitichdin agus faireachdn a dhéanann na hddardis
innitla lena mbaineann maille le céimeanna eile is ga chun gealltanais a thograigh na traddlaithe lena mbaineann a
phroisedil agus a chur chun feidhme;

(f) i gcds inarb intheidhme, comhordd a dhéanamh ar na bearta forfheidhmitichdin a ghlac na hddardis innitla lena
mbaineann;

(@) comhordii a dhéanamh ar iarratai ar chinamh frithphdirteach a chuir na htdardis innitila lena mbaineann isteach de
bhun Chaibidil I

2. Ni mheasfar go bhfuil an comhordaitheoir freagrach as gniomhaiochtai nd as neamhghniomhaiochtai na n-tdards
innitil lena mbaineann agus iad ag dsdid na gcumhachtai atd leagtha amach in Airteagal 9.

3. 1 gcas ina mbaineann na gniomhaiochtai comhordaithe le sdruithe forleathana né sdraithe forleathana lena
mbaineann gné Aontais ar ghniomhartha dli an Aontais dd dtagraitear in Airteagal 2(10), iarrfaidh an
comhordaitheoir ar an Udards Baincéireachta Eorpach gniomhd i rél breathnora.

Airteagal 24
Socruithe teanga

1. Tiocfaidh na hadardis innidla lena mbaineann ar chomhaonti faoi na teangacha a udsdidfidh siad chun fégra a
thabhairt agus sna cumarsdidi uile eile atd nasctha leis na gniomhaiochtai comhordaithe agus leis na scuab-imscriduithe a
chumhdaitear leis an gCaibidil seo.

2. Mura féidir leis na hadardis innitila lena mbaineann teacht ar chomhaontti faoin méid sin, is i dteanga oifigidil an
Bhallstait a bheidh ag déanamh an fhégra n6é a bheidh i mbun gach cumarsdide eile a sheolfar na fégrai agus gach
cumarsdid eile. Sa chds sin, mas g4, beidh gach ddards innidil lena mbaineann freagrach as cibé aistritichdin is g ar na
fograi, ar an gcumarsdid agus ar na doiciméid uile a gheobhaidh sé ¢ tidardis innidla eile.

Airteagal 25
Socruithe teanga chun cumarsdid a dhéanamh le tridilaithe

Chun criocha na nésanna imeachta a leagtar amach sa Chaibidil seo, beidh an trddélai i dteideal cumarsaid a dhéanamh sa
teanga oifigitiil né i gceann de na teangacha oifigitla a Gsdidtear chun criocha oifigitila sa Bhallstat ina bhfuil sé bunaithe
n6 ina bhfuil cénai air.

CAIBIDIL V
GNIOMHAIOCHTAI UILE-AONTAIS
Airteagal 26
Folirimh

1. Tabharfaidh tdards innitil fogra gan mhoill don Choimisitin, d'ddardis innitla eile agus d'oifigi idirchaidreamh
aonair maidir le haon drochamhras réastinach go bhfuil sirt a chumhdaitear leis an Rialachdn seo a dhéanfadh difear do
leasanna tomhaltéiri i mBallstdit eile 4 dhéanamh ina chrioch féin.

2. Tabharfaidh an Coimisitin fégra gan mhoill do na hadardis innitla agus na hoifigi idirchaidrimh aonair lena
mbaineann maidir le haon drochamhras réasinach gur tharla sdrti a chumhdaitear leis an Rialachdn seo.

3. Le linn don tdards innitil né don Choimisitin fogra a thabhairt, is é sin foldireamh a eisitiint, faoi mhir 1 agus mhir
2, faoin sdrti drochamhrasta a chumhdaitear leis an Rialachdn seo go hdirithe, agus, mé td si ar fdil, maidir leis an méid
seo a leanas:

(a) tuairisc ar an ngniomh né ar an neamhghniomh arb ¢ an sara ¢;

(b) mionsonrai an tdirge né an tseirbhis lena mbaineann an sarg;

(c) ainmneacha na mBallstit lena mbaineann an siri né na mBallstdit a bhféadfadh baint a bheith acu leis an sirg;
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(d) céannacht an traddlal né na dtrddlaithe atd freagrach as an sarti né a bhfuil drochamhras ann go bhfuil sé né siad
freagrach as;

(¢) an bunts dli atd le gniomhaiochtai féideartha tri thagairt a dhéanamh don dli ndisinta agus dfhoralacha
comhthreagracha ghniomhartha dli an Aontais a liostaitear san Iarscribhinn;

(f) tuairisc ar aon imeachtai dlithidla, aon bhearta forfheidhmitchdin né aon bhearta eile a rinneadh agus a bhaineann
leis an sdrd, na datai agus an t-achar ama a bhaineann leo mar aon leis an stddas diobh;

(g) céannacht na n-udards innitil a bhfuil na himeachtai dlithitla agus bearta eile 4 dtabhairt acu.

4. Le linn dé foldireamh a eisitint, féadfaidh an t-tdards innidil a iarraidh ar ddardis innidla eile agus ar na hoifigf
idirchaidrimh aonair dbhartha sna Ballstdit eile agus ar an gCoimisitin, né féadfaidh an Coimisitin a iarraidh ar na hidaréis
innitla eile n6 ar na hoifigi idirchaidrimh aonair dbhartha, bunaithe ar fhaisnéis atd ar fail né a bhfuil rochtain fhurasta
uirthi ag na hadardis innidla eile né ag an gCoimisitn, faoi seach, a fhiort an bhfuil saruithe comhchostila drochamhrasta
4 ndéanamh i geriocha na mBallstdt eile sin né an ndearnadh aon bhearta forfheidhmitchdin cheana i gcoinne saruithe
den sort sin sna Ballstdit sin. Tabharfaidh tdardis innitla na mBallstat eile agus an Coimisitin freagra gan mhoill ar an
iarraidh.

Airteagal 27
Foldirimh sheachtracha

1. Déanfaidh gach Ballstdt, mura rud nach mbeadh bonn cirt d4 mhalairt, ceart a thabhairt do chomhlachtai ainmnithe,
Larionaid Eorpacha do Thomhaltéiri, eagrafochtai agus comhlachais tomhaltéiri, agus, i gcds inarb iomchui, comhlachais
tradalaithe, a bhfuil an saineolas is gd acu an chumhacht foldireamh a eisitiint d’tidardis innitla na mBallstat dbhartha agus
don Choimisitin faoi shdruithe drochamhrasta a chumhdaitear leis an Rialachdn seo agus chun faisnéis atd ar fdil déibh a
sholdthar mar a leagtar sios in Airteagal 26(3) (“foldireamh seachtrach”). Tabharfaidh gach Ballstdit fogra don Choimisiin
faoi liosta na n-eintiteas sin agus faoi aon athruithe a dhéantar air gan mhoill.

2. Déanfaidh an Coimisidn, tar éis d6 dul i gcomhairle leis na Ballstdit, an chumhacht a thabhairt do chomhlachais a
ionadafonn leasanna tomhalt6iri agus, i gcds inarb iomchui, leasanna traddlaithe, ar leibhéal an Aontais an chumhacht
chun foldireamh seachtrach a eisitint.

3. Ni bheidh de cheangal ar na hadardis innitla nés imeachta a thionscnamh nd aon ghniomhaiocht eile a dhéanamh
mar fhreagairt ar fholdireamh seachtrach. Na heintitis a eisionn foldirimh sheachtracha, diritheoidh siad go bhfuil an
thaisnéis a chuirtear ar fail ceart, cothrom le ddta agus cruinn agus déanfaidh siad an fhaisnéis ar tugadh fégra faithi a
cheartdi gan mhoill n6 { a aistarraingt de réir mar is iomchui.

Airteagal 28
Faisnéis dbhartha eile a mhalartd chun sdruithe a bhrath

A mhéid atd sé sin riachtanach chun cuspéir an Rialachdin seo a ghnéthd, déanfaidh ddardis innidla, trid an mbunachar
sonrai leictreonach da dtagraitear in Airteagal 35, fégra a thabhairt don Choimisitin agus d'Gdardis innitla na mBallstat
lena mbaineann gan mhoill maidir le haon bheart atd déanta acu chun aghaidh a thabhairt ar shart a chumhdaitear leis
an Rialachdn seo laistigh dd ndlinse ma td drochamhras orthu go bhféadfadh an sara sin difear a dhéanamh do leasanna
tomhaltéir] i mBallstit eile.

Airteagal 29
Scuab-imscraduithe

1. Féadfaidh na hidardis innitila a chinneadh scuab-imscriduithe a dhéanamh chun a sheicedil go bhfuil dlithe an
Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhaltéiri 4 gcomhlionadh né chun sdruithe ar dhlithe an Aontais lena gcosnaitear
leasanna tomhaltéiri a bhrath. Murar chomhaontaigh na hidardis innitila lena mbaineann a mhalairt, is é an Coimisitn a
chomhordéidh na scuab-imscrdduithe.

2. Agus scuab-imscriiduithe ar sidl acu, féadfaidh na hddardis innidla lena mbaineann sdid éifeachtach a bhaint as na
cumhachtal imscridachdin a leagtar amach in Airteagal 9(3) agus as aon chumbhachtai eile a thugtar déibh faoin dli
naisitinta.

3. Féadfaidh na hddardis innitla cuireadh a thabhairt do chomhlachtai ainmnithe, d'oifigigh de chuid an Choimisitin
agus do dhaoine tionlacain eile atd ddaraithe ag an Coimisitin, pdirt a ghlacadh i scuab-imscraduithe.

Airteagal 30
Gniombhaiochtai eile a chomhordi a rannchuidionn le himscriidd agus le forfheidhmid

1. A mhéid atd sé sin riachtanach chun cuspéir an Rialachdin seo a ghnéthd, cuirfidh na Ballstdit a chéile agus an
Coimisitn ar an eolas faoina ngniomhaiochtai sna réimsi seo a leanas:
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(a) an oiliint a chuirtear ar na hoifigigh acu a bhfuil baint acu le cur i bhfeidhm an Rialachdin seo;
(b) sonrai maidir le geardin tomhaltéiri a bhailiti, a rangti agus a mhalartd;

() gréasdin d'oifigigh innitila a fhorbairt atd sonrach ¢ thaobh earndla de;

(d) wirlisi faisnéise agus cumarsdide a thorbairt; agus

(e) i gcas inarb infheidhme, caighdedn, modhanna agus treoirlinte a bhaineann le cur i bhfeidhm an Rialachdin seo a
thorbairt.

2. A mhéid atd sé sin riachtanach chun cuspéir an Rialachdin seo a ghnétha, féadfaidh na Ballstdit gniomhaiochtai sna
réimsi dd tagraitear i mir 1 a chomhordd agus a eagrii go comhphdirteach.

Airteagal 31
Oifigigh a mhalartd idir ddardis innidla
1. Féadfaidh na hadardis innidla a bheith rannphdirteach i scéimeanna malartaithe oifigeach as Ballstdit eile chun
comhar a fheabhst. Déanfaidh na hidardis innitila na bearta atd riachtanach chun go mbeidh oifigigh as Ballstdit eile in

ann rol éifeachtach a imirt i ngniomhaiochtal an tdardis innitil. Chuige sin, ddaréfar na hoifigigh sin chun na ctiraimi a
thabharfaidh an t-Gdards innidil sa tir 6stach déibh i gcomhréir le dlithe a Bhallstdit, a dhéanambh.

2. Le linn an mhalartaithe, caithfear le dliteanas sibhialta agus coiritil an oifigigh ar an déigh chéanna le dliteanas
sibhialta agus coiritil oifigigh an tdardis 6staigh. Comhlionfaidh na hoifigigh as Ballstdit eile caighdedin ghairmidla agus
na rialacha inmheanacha iomchui de chuid an tdardis innitil maidir le hiompar. Airitheoidh na rialacha iompair sin, go
hdirithe, cosaint daoine aonair maidir le sonrai pearsanta a phroisedil, cothroime nés imeachta agus urrami ceart na
rialacha maidir le rindacht agus sicréideacht ghairmidil agus trichtala a leagtar sios in Airteagal 33.

Airteagal 32
Combhar idirndisidnta

1. A mhéid atd sé sin riachtanach chun cuspéir an Rialachdin seo a ghnéthii, comhoibreoidh an tAontas le triti tiortha
agus leis na heagrafochtai innitila idirndisitinta sna réims{ a chumhdaitear leis an Rialachdn seo chun leasanna tomhaltdiri
a chosaint. Féadfaidh an tAontas agus na trid tiortha lena mbaineann na socruithe le haghaidh combhair, lena n-diritear
socruithe cinaimh fhrithphdirtigh, faisnéis faoi rin a mhalartd agus cldir le haghaidh malartt ball foirne a thabhairt i
gcrich.

2. Na comhaontuithe a thabharfar i gcrich idir an tAontas agus triti tiortha maidir le comhar agus ctinamh
frithphdirteach chun leasanna tomhalt6iri a theabhst agus a chosaint, urraméidh siad na rialacha dbhartha ar chosaint
sonrai is infheidhme maidir le haistriti sonrai pearsanta chuig triti tiortha.

3. Nuair a gheobhaidh tdaras innitil faisnéis ¢ Gdards triti tir a bhfuil an fhéidearthacht ann go bhfuil si dbhartha
d'tdardis innitla na mBallstdt eile, cuirfidh sé na hadardis innitla sin ar an eolas faoin bhfaisnéis a mhéid is ceadmhach
déanamh amhlaidh faoi aon chomhaontuithe ctinaimh dhéthaobhaigh leis an triti tir sin agus a mhéid atd an fhaisnéis sin
i gcomhréir le dli an Aontais maidir le daoine aonair a chosaint i dtaca le sonrai pearsanta a phroiseail.

4. An thaisnéis a chuirtear in idl leis an Rialachan seo, féadfaidh tdaras innitil ddards trit tir a chur ar an eolas faithi
freisin faoi chomhaontti ctinaimh dhéthaobhaigh leis an triti tir sin, ar choinnioll go bhfuarthas formheas 6n tdards
innitil a chéadchuir an fthaisnéis in idl agus ar an gcoinnioll go bhfuil si i gcomhréir le dli an Aontais maidir le daoine
aonair a chosaint i dtaca le sonrai pearsanta a phroisedil.

CAIBIDIL VI
SOCRUITHE COMHCHOITEANNA
Airteagal 33
Faisnéis a wisdid agus sicréideacht ghairmidil agus trichtéla

1. Ni bhainfear tsdid as faisnéis a bhailigh na hidardis innitla agus an Coimisitn, né faoinar cuireadh ar an eolas iad
le linn an Rialachdn seo a chur i bhfeidhm, ach chun a dirithit go gcomhlionfar dlithe an Aontais lena gcosnaitear
leasanna tomhaltéiri.
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2. Déiledlfar leis an bhfaisnéis da dtagraitear i mir 1 mar eolas atd faoi ran agus ni Gsdidfear nd ni nochtfar { ach i
gcomhréir le leasanna trachtila duine nddirtha né duine dhlitheanaigh, lena n-diritear, rdin trddidla agus maoin
intleachtail.

3. Mar sin féin, féadfaidh na hddardis innidla, tar éis déibh dul i gcomhairle leis an tdards innitil a sholdthair an
fhaisnéis, cibé faisnéis a nochtadh atd riachtanach:

(a) chun sdruithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo a chrutht; né
(b) chun a chur faoi deara go scoirfi de sharuithe a chumhdaitear leis an Rialachdn seo né go dtoirmeascfai iad.

Airteagal 34
Fianaise agus torthai imscriidaithe a dsdid

Féadfaidh tdardis innitla aon fhaisnéis, aon doiciméid, aon torthai, aon rditis, aon fthiorchéipeanna deimhnithe n6 aon
eolas a cuireadh in idl a Gsdid mar fhianaise, ar an mbonn céanna le doiciméid chomhchosdla a fuarthas ina mBallstat
féin, beag beann ar a medn stérdla.

Airteagal 35
Céras leictreonach

1. Déanfaidh an Coimisitin bunachar sonrai leictreonach a bhunt agus a choimedd ar bun le haghaidh gach
cumarsdide idir Gdardis innidla, oifigi idirchaidrimh aonair agus an Coimisiin faoin Rialachdn seo. An fhaisnéis ar fad
a sheoltar tri bhithin an bhunachair sonrai leictreonaigh, stérélfar agus préisedlfar sa bhunachar sonrai leictreonach sin f.
Tabharfar rochtain dhireach ar an mbunachar sonrai sin do na hadardis innitila, do na hoifigi idirchaidrimh aonair agus
don Choimisitin.

2. An fhaisnéis a thugann eintitis atd i dteideal foldireamh seachtrach a thabhairt de bhun Airteagal 27(1) né (2),
stordlfar agus proisedlfar sa bhunachar sonrai leictreonach {. Ni bheidh rochtain ag na heintitis sin ar an mbunachar
sonrai sin, afach.

3. 1 gcds ina sufonn an t-Gdards innidil, comhlacht ainmnithe né eintiteas a eisionn foldireamh seachtrach de bhun
Airteagal 27(1) n6 (2) go ndearna sé foldireamh maidir le sdra a eisitint faoi shard de bhun Airteagal 26 né Airteagal 27
a éiriodh ina dhiaidh sin a bheith gan bhunts, déanfaidh sé an foldireamh sin a tharraingt siar. Déanfaidh an Coimisitin
an fhaisnéis dbhartha a bhaint den bhunachar sonrai gan mhoill, agus cuirfidh sé na pdirtithe ar an eolas faoi na
cliiseanna atd leis an mbaint sin.

Na sonrai stordilte a bhaineann le sart, stordlfar sa bhunachar sonraf leictreonach iad ar feadh tréimhse nach faide nd mar
atd riachtanach chun na gcrioch ar chucu a bailiodh agus a préisedladh iad ach nf faide nd 5 bliana a stérdlfar iad tar éis
an data:

(a) a gcuireann udards faighte iarrata fogra chuig an gCoimisitin de bhun Airteagal 12(2) ina gcuirtear in il go bhfuil
deireadh tagtha le sdrd laistigh den Aontas;

(b) a dtugann an comhordaitheoir fégra maidir le clabhstr a chur ar an ngniomhaiocht chomhordaithe de bhun Airteagal
22(1); n6

() a gcuirtear an fhaisnéis isteach sa bhunachar sonrai i ngach cés eile.

4. Déanfaidh an Coimisitin gniomhartha cur chun feidhme a ghlacadh lena leagtar sios na socruithe praiticitla agus na
socruithe oibriochtila maidir le feidhmit an bhunachair leictreonai. Déanfar na gniomhartha cur chun feidhme sin a
ghlacadh i gcomhréir leis an nds imeachta scradichdin dé dtagraitear in Airteagal 38(2).

Airteagal 36
Aisiocaiocht costas a tharscaoileadh
1. Déanfaidh na Ballstdit gach éileamh ar aisiocaiocht a tharscaoileadh maidir le costais a tabhafodh mar chuid de chur

i bhfeidhm an Rialachdin seo.

2. Diainneoin mhir 1, maidir le hiarratai ar bhearta forfheidhmitichdin faoi Airteagal 12, beidh Ballstdt an ddardis is
iarratasir faoi dhliteanas ag Ballstit an tidardis faighte iarrata i leith aon chostais agus aon chaillteanais a tabhaiodh de
dheasca bearta a rinneadh a dhibhe agus ar chinn ctiirt iad a bheith gan bhuniis a mhéid a bhaineann sé le substaint an
tsdraithe i gceist.
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Airteagal 37
Tosaiochtai forfheidhmitichdin

1. Faoin 17 Eandir 2020 agus gach 2 bhliain ina dhiaidh sin, déanfaidh na Ballstdit faisnéis faoina dtosaiochtal
forfheidhmitichdin chun an Rialachdn seo a chur feidhme a mhalarti lena chéile agus leis an gCoimisitn.

Aireofar ar an bhfaisnéis sin:

(a) faisnéis maidir le claontai margaidh a bhféadfadh sé go ndéanfaidis difear a dhéanamh do leasanna tomhaltéiri sa
Bhallstdt lena mbaineann agus sna Ballstdit eile;

(b) forléargas ar ghniomhaiochtai a cuireadh i gcrich faoin Rialachdn seo, sa 2 bhliain roimhe sin, agus bearta
imscradichdin agus forfheidhmidchdin a bhaineann le sdruithe forleathana go hdirithe;

(c) staidreamh a mhalartaitear tri bhithin foldireamh d4 dtagraitear in Airteagal 26;

(d) na réimsi tosaiochta sealadacha don chéad 2 bhliain eile le haghaidh fhorfheidhmit dhlithe an Aontais lena
gcosnaitear leasanna tomhaltéir{ sa Bhallstdt lena mbaineann; agus

() na réimsi tosafochta don chéad dd bhliain eile arna dtogri le haghaidh fhorfheidhmit dhlithe an Aontais lena
gcosnaitear leasanna tomhaltéiri ar leibhéal an Aontais.

2. Gan dochar d'Airteagal 33, déanfaidh an Coimisitin, gach 2 bhliain, forléargas a thabhairt ar an bhfaisnéis dd
dtagraitear i bpointe (a), pointe (b) agus pointe (c) de mhir 1 agus cuirfidh sé an forledrgas sin ar fdil don phobal.
Cuirfidh an Coimisitn Parlaimint na hEorpa ar an eolas faoi sin.

3. I gcdsanna a bhaineann le hathrti moér ar na délai n6 ar dhalai margaidh le linn an dé bhliain tar éis thiolacadh a
dtosafochtai fortheidhmitichdin deiridh, déanfaidh na Ballstdit a dtosaiochtai fortheidhmitichdin a nuashonrt agus cuirfidh
siad na Ballstdit agus an Coimisitin ar an eolas dd réir.

4. Déanfaidh an Coimisitin achoimre ar thosaiochtai fortheidhmitichdin arna dtiolacadh ag na Ballstdit faoi mhir 1 den
Airteagal seo, agus gach bliain, cuirfidh sé tuarascdil faoi bhrdid an Choiste dd dtagraitear in Airteagal 38 (1) chun ord
tosafochta gniomhaiochtai faoin Rialachdn seo a éascd. Déanfaidh an Coimisitin agus na Ballstdit dea-chleachtais agus
tagarmharcdil a mhalartti, go héirithe d'thonn na gniomhaiochtai fothaithe acmhainne a fhorbairt.

CAIBIDL VII
FORALACHA CRIOCHNAITHEACHA
Airteagal 38
Coiste

1. Tabharfaidh coiste cinamh don Choimisitin. Is coiste de réir bhri Rialachdn (AE) Uimh. 1822011 a bheidh sa
choiste sin.

2. I gcds ina ndéantar tagairt don mhir seo, beidh feidhm ag Airteagal 5 de Rialachdn (AE) Uimh. 182/2011.

Airteagal 39
Fograi a thabhairt

Cuirfidh na Ballstdit téacs aon fhordlacha den dli ndisiinta maidir le hdbhair a chumhdaitear leis an Rialachdn seo a
ghlactar in iG] don Choimisitin gan mhoill, chomh maith le téacs aon chomhaontaithe a dhéanfaidh siad, seachas
comhaontuithe ina ndeilediltear le cdsanna aonair a thugann siad i gcrich.

Airteagal 40

Tuairiscit
1. Faoin 17 Eandir 2023, cuirfidh an Coimisitin tuarascdil faoi bhrdid Pharlaimint na hEorpa agus faoi bhrdid na
Combhairle maidir le cur i bhfeidhm an Rialachdin seo.
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2. Sa tuarascdil sin, beidh meastéireacht ar chur i bhfeidhm an Rialachdin seo, lena n-diritear meastnu ar éifeachtacht
thortheidhmiti dhlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhaltdiri faoin Rialachdn seo, go hdirithe maidir le
cumhachtal na n-Gdards innitil a leagtar amach in Airteagal 9, maille le scridd ar an gcaoi a gcomhlionann
tradalaithe dlithe an Aontais lena gcosnaitear leasanna tomhaltéiri agus an fhorbairt a thdinig air sin i margai
tomhaltéra rithdbhachtacha a bhfuil baint acu le traddil trasteorann, go hdirithe.

Beidh togra reachtach ag gabhdil leis an tuarascdil sin, i gcds ina bhfuil sé sin riachtanach.

Airteagal 41
Aisghairm
Aisghairtear Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004 le héifeacht 6n 17 Eandir 2020.

Airteagal 42
Teacht i bhfeidhm agus cur i bhfeidhm

Tiocfaidh an Rialachdn seo i bhfeidhm an fichiti 14 tar éis 14 a fthoilsithe in Iris Oifigitiil an Aontais Eorpaigh.

Beidh feidhm aige 6n 17 Eandir 2020.

Beidh an Rialachdn seo ina cheangal go huile agus go hiomldn agus beidh sé infheidhme go
direach i ngach Ballstat.

Arna dhéanamh in Strasbourg an 12 Nollaig 2017.

Thar ceann Pharlaimint na hEorpa Thar ceann na Combhairle
An tUachtardn An tUachtardn
A. TAJANI M. MAASIKAS
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

IARSCRIBHINN

Treoracha agus Rialachdin dd dtagraitear i bpointe (1) d’Airteagal 3

Treoir 93/13/CEE 6n gCombhairle an 5 Aibredn 1993 maidir le téarmai éagéracha i gconarthai tomhaltéra (IO L 95,
21.4.1993, Ich. 29).

Treoir 98/6/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 16 Feabhra 1998 maidir le cosaint tomhaltdiri 6
thaobh praghsanna tairgi a thairgtear do thombhaltéiri a chur in ial (IO L 80, 18.3.1998, Ich. 27).

Treoir 1999/44/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 25 Bealtaine 1999 maidir le gnéithe dirithe de
dhiolachdn earrai tomhaltéra agus na rdthalochtai gaolmhara (IOL 171, 7.7.1999, Ich. 12).

Treoir 2000/31/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 8 Meitheamh 2000 maidir le gnéithe dirithe dli
de sheirbhisi na sochai faisnéise, an trdddil leictreonach, go hdirithe, sa Mhargadh Inmhednach (an Treoir maidir le
tradéil leictreonach) (IO L 178, 17.7.2000 Ich. 1).

Treoir 2001/83/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 6 Samhain 2001 maidir leis an gcdd
Comhphobail a bhaineann le tdirgi focshldinte lena n-Usdid ag an duine (IOL 311, 28.11.2001, Ich. 67):
Airteagail 86 go 100.

Treoir 2002/58/EC 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 12 IGil 2002 maidir le sonrai pearsanta a
phroisedil agus maidir le cosaint priobhdideachais san earndil cumarsdide leictreonal (an Treoir maidir le
priobhdideachas agus cumarsdid leictreonach) (IO L 201, 31.7.2002, Ich. 37): Airteagal 13.

Treoir 2002/65/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 23 Medn Fémhair 2002 maidir le cianmhargt
seirbhisi airgeadais tombhaltdiri agus lena leasaitear Treoir 90/619/CEE 6n gCombhairle agus Treoir 97/7/CE agus
Treoir 98/27|CE (IO L 271, 9.10.2002, Ich. 16).

Rialachan (CE) Uimh. 261/2004 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 11 Feabhra 2004 lena mbunaitear
combhrialacha maidir le ctiiteamh agus cinamh do phaisinéiri i gcds nach gceaddfar doibh borddil agus i gcds ina
geuirfear eitilt! ar ceal n6 i gcds ina geuirfear moill thada orthu, agus lena n-aisghairtear Rialachdn (CEE) Uimh.
295/91 (IO L 46, 17.2.2004, Ich. 1).

Treoir 2005/29/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 11 Bealtaine 2005 maidir le cleachtais trachtdla
éagothroma idir gnolachtai agus tombhaltéiri sa mhargadh inmhednach agus lena leasaitear Treoir 84/450/CEE 6n
gCombhairle, Treoir 97/7/CE, Treoir 98/27|CE agus Treoir 2002/65/CE ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle
agus Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle (“An Treoir maidir le cleachtais
trachtdla éagothroma”) (I0 L 149, 11.6.2005, Ich. 22).

Rialachan (CE) Uimh. 1107/2006 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 5 Itil 2006 maidir leis na cearta
atd ag daoine faoi mhichumas agus daoine faoi mhichumas luaineachta agus iad ag taisteal d’aer (IO L 204,
26.07.2006, Ich. 1).

Treoir 2006/114/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 12 Nollaig 2006 maidir le fégraiocht
mhithreorach agus chompardideach (IO L 376, 27.12.2006, Ich. 21): Airteagal 1, pointe (c) d’Airteagal 2 agus
Airteagal 4 go hAirteagal 8.

Treoir 2006/123/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 12 Nollaig 2006 maidir le seirbhisi sa
mhargadh inmhednach (IOL 376, 27.12. 2006, Ich. 36): Airteagal 20.

Rialachdn (CE) Uimh. 1371/2007 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 23 Deireadh Fomhair 2007
maidir le cearta agus oibleagdidi paisinéiri iarnréid (IO L 315, 3.12. 2007, Ich. 14).

Treoir 2008/48/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gCombhairle an 23 Aibredn 2008 maidir le comhaontuithe
creidmheasa le haghaidh tomhaltéiri agus lena n-aisghairtear Treoir 87/102/CEE 6n gCombhairle (IO L 133,
22.5.2008, Ich. 66).

Rialachdn (CE) Uimh. 1008/2008 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6én gComhairle an 24 Medn Fémhair 2008 maidir
le rialacha comhchoiteanna le haghaidh oibrit aersheirbhisi sa Chomhphobal (IO L 293, 31.10.2008, Ich. 3):
Airteagal 22, Airteagal 23 agus Airteagal 24.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

Treoir 2008/122/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 14 Eandir 2009 maidir le tomhaltéiri a
chosaint i ndéil le gnéithe dirithe de chonarthai amroinnte, de chonarthai um thdirgi saoire fadtéarmacha, de
chonarthai athdhiola agus de chonarthai malairte (IO L 33, 3.2.2009, Ich. 10).

Treoir 2010/13/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 10 Mérta 2010 maidir le comhordd fordlacha
dirithe atd leagtha sios leis an dli, le Rialachdn né le gniomhaiocht riarachdin sna Ballstdit i dtaobh seirbhisi medn
closamhairc a sholdthar (Treoir Sheirbhisi na Medn Closamhairc) (IO L 95, 15.4.2010, Ich. 1): Airteagal 9, Airteagal
10, Airteagal 11 agus Airteagal 19 go hAirteagal 26.

Rialachdn (AE) Uimh. 1177/2010 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 24 Samhain 2010 maidir le
cearta paisinéiri agus iad ag taisteal ar muir agus ar uiscebhealai intire agus lena leasaitear Rialachdn (CE) Uimh.
2006/2004 (IO L 334, 17.12.2010, Ich. 1).

Rialachdn (AE) Uimh. 181/2011 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 16 Feabhra 2011 maidir le cearta
paisinéiri in iompar de bhus agus de choéiste agus lena leasaitear Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004 (IOL 55,
28.2.2011, Ich. 1).

Treoir 2011/83/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 25 Deireadh Fémhair 2011 maidir le cearta
tomhaltéiri, lena leasaitear Treoir 93/13/CEE 6n gCombhairle agus Treoir 1999/44/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus
6n gCombhairle agus lena n-aisghairtear Treoir 85/577/CEE 6n gComhairle agus Treoir 97/7/CE 6 Pharlaimint na
hEorpa agus 6n gComhairle (I0 L 304, 22.11.2011, Ich. 64).

Treoir 2013/11/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 21 Bealtaine 2013 maidir le réiteach malartach
diospéide le haghaidh diospdidi tomhaltais agus lena leasaitear Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004 agus Treoir
2009/22/CE (Treoir maidir le ADR le haghaidh tombhaltéiri) (IO L 165, 18.06.2013, Ich. 63): Airteagal 13.

Rialachdn (AE) Uimh. 534/2013 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 21 Bealtaine 2013 maidir le
réiteach diospéide ar-line le haghaidh diospdidi tomhaltais agus lena leasaitear Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004
agus Treoir 2009/22/CE (Rialachdn maidir le ODR le haghaidh tomhaltéir) (IOL 165, 18.6.2013, Ich. 1):
Airteagal 14.

Treoir 2014/17/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 4 Feabhra 2014 maidir le comhaontuithe
creidmheasa le haghaidh tomhaltéiri a bhaineann le maoin chénaithe dhochorraithe agus lena leasaitear Treoir
2008/48|CE agus Treoir 2013/36/AE agus Rialachdn (AE) Uimh. 1093/2010 (IOL 60, 28.2.2014, Ich. 34):
Airteagail 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 21, 22, 23, Caibidil 10 agus larscribhinn I agus Iarscribhinn IL

Treoir 2014/92/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 23 Itil 2014 maidir le hinchompardideacht téilli
a bhaineann le cuntais {ocafochta, le malartd cuntas focaiochta agus le rochtain ar chuntais {ocaiochta a bhfuil
gnéithe buntsacha acu (IO L 257, 28.8.2014, Ich. 214): Airteagal 3 go hAirteagal 18 agus Airteagal 20(2).

Treoir (AE) 2015/2302 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 25 Samhain 2015 maidir le taisteal
laneagraithe agus socruithe taistil gaolmhara, lena leasaitear Rialachdn (CE) Uimh. 2006/2004 agus Treoir
2011/83/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle agus lena n-aisghairtear Treoir 90/314/CEE 6n
gCombhairle (IO L 326, 11.12.2015, Ich. 1).

Rialachdn (AE) Uimh. 2017/1128 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 14 Meitheamh 2017 maidir le
hinaistritheacht trasteorann seirbhisi dbhair ar line sa mhargadh inmhednach (IO L 168, 30.6.2017, Ich. 1).



	Rialachán (AE) 2017/2394 ó Pharlaimint na h Eorpa agus ón g Comhairle an 12 Nollaig 2017 maidir le comhar idir na húdaráis náisiúnta atá freagrach as dlíthe cosanta tomhaltóirí a fhorfheidhmiú agus lena n-aisghairtear Rialachán (CE) Uimh. 2006/2004 (Téacs atá ábhartha maidir le LEE)

