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(Actes législatifs)

REGLEMENTS

REGLEMENT (UE) 2019/1148 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL
du 20 juin 2019

relatif a la commercialisation et a l'utilisation de précurseurs d’explosifs, modifiant le réglement (CE)
n° 1907/2006 et abrogeant le réglement (UE) n° 98/2013

(Texte présentant de I'intérét pour I'EEE)

LE PARLEMENT EUROPEEN ET LE CONSEIL DE L'UNION EUROPEENNE,

vu le traité sur le fonctionnement de I'Union européenne, et notamment son article 114,
vu la proposition de la Commission européenne,

apres transmission du projet d’acte 1égislatif aux parlements nationaux,

vu lavis du Comité économique et social européen (1),

statuant conformément a la procédure législative ordinaire (?),

considérant ce qui suit:

(1) Le reglement (UE) n® 98/2013 du Parlement européen et du Conseil (*) a établi des regles harmonisées concernant
la mise a disposition, I'introduction, la détention et l'utilisation de substances ou de mélanges susceptibles d’étre
utilisés d’'une maniere détournée pour la fabrication illicite d’explosifs, en vue d’en limiter la disponibilité pour le
grand public et de garantir que les transactions suspectes, a quelque étape que ce soit de la chaine d’approvision-
nement, soient diment signalées.

(2)  Bien que le reglement (UE) n® 98/2013 ait contribué a réduire la menace que représentent les précurseurs
d’explosifs dans 'Union, il est nécessaire de renforcer le systeme de controle des précurseurs qui peuvent étre
utilisés pour fabriquer des explosifs artisanaux. Compte tenu du nombre de modifications nécessaires, il convient,
dans un souci de clarté, de remplacer le reglement (UE) n® 98/2013.

(3)  Le réglement (UE) n°® 98/2013 a restreint 'accés aux précurseurs d’explosifs par les membres du grand public et
leur utilisation par ceux-ci. Nonobstant cette restriction, les Etats membres pouvaient toutefois décider d’accorder
aux membres du grand public 'acces a ces substances au moyen d'un systeme de licences et d’enregistrement. Les
restrictions et les controles applicables aux précurseurs d’explosifs dans les Etats membres étaient donc divergents
et susceptibles de créer des entraves aux échanges au sein de I'Union, nuisant ainsi au fonctionnement du marché

(") JOC 367 du 10.10.2018, p. 35.

(%) Position du Parlement européen du 16 avril 2019 (non encore parue au Journal officiel) et décision du Conseil du 14 juin 2019.

(}) Reglement (UE) n° 98/2013 du Parlement européen et du Conseil du 15 janvier 2013 sur la commercialisation et l'utilisation de
précurseurs d’explosifs (JO L 39 du 9.2.2013, p. 1).
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intérieur. En outre, les restrictions et les controles existants n‘ont pas assuré des niveaux de sécurité publique
suffisants car ils n'ont pas empéché efficacement les criminels d’acquérir des précurseurs d’explosifs. La menace que
représentent les explosifs artisanaux reste élevée et continue d’évoluer.

(4)  Le systeme visant a empécher la fabrication illicite d’explosifs devrait donc étre renforcé et harmonisé au vu de
I'évolution de la menace que le terrorisme et d’autres activités criminelles graves font peser sur la sécurité publique.
Un tel renforcement et une telle harmonisation devraient également garantir la libre circulation des précurseurs
d’explosifs dans le marché intérieur, et devraient promouvoir la concurrence entre les opérateurs économiques et
encourager l'innovation, en facilitant par exemple I'élaboration de produits chimiques plus stirs pour remplacer les
précurseurs dexplosifs.

(5)  Parmi les criteres permettant de déterminer quelles mesures devraient sappliquer aux différents précurseurs d'ex-
plosifs figurent le niveau de menace que présente le précurseur d’explosif concerné, le volume d’échanges lié au
précurseur d’explosif concerné et la question de savoir sl est possible d'établir une concentration en dega de
laquelle le précurseur d’explosif pourrait encore étre utilisé aux fins légitimes pour lesquelles il est mis a disposition
tout en réduisant nettement la probabilité selon laquelle ce précurseur pourrait étre utilisé pour la fabrication illicite
d’explosifs.

(6)  Les membres du grand public ne devraient donc pas étre autorisés a acquérir, introduire, détenir ou utiliser certains
précurseurs d’explosifs a des concentrations supérieures a certaines valeurs limites exprimées en un pourcentage par
poids (p/p). Toutefois, les membres du grand public devraient étre autorisés a acquérir, introduire, détenir ou
utiliser a des fins 1égitimes certains précurseurs d’explosifs a des concentrations supérieures a ces valeurs limites, a
condition détre titulaires d’'une licence a cet effet. Lorsque le demandeur est une personne morale, l'autorité
compétente de I'Etat membre devrait tenir compte des antécédents de la personne morale et de toute personne
agissant soit individuellement, soit en tant que membre d'un organe de la personne morale en cause, et exercant
une fonction dirigeante en son sein, fondée sur un pouvoir de représentation de la personne morale, une autorité
pour prendre des décisions au nom de la personne morale ou une autorité pour prendre des décisions au sein de la

personne morale.

(7)  Pour certains précurseurs d’explosifs faisant I'objet de restrictions dont la concentration dépasse les valeurs limites
prévues par le présent réglement, il n'existe aucun usage légitime par les membres du grand public. Par conséquent,
l'octroi de licences devrait étre abandonné pour le chlorate de potassium, le perchlorate de potassium, le chlorate
de sodium et le perchlorate de sodium. L'octroi de licences ne devrait étre autorisé que pour un nombre limité de
précurseurs d’explosifs pour lesquels il existe un usage 1égitime par les membres du grand public. Un tel octroi de
licences devrait étre limité a des concentrations ne dépassant pas la valeur limite supérieure prévue par le présent
réglement. Au-dela de cette valeur limite supérieure, le risque lié a la fabrication illicite d’explosifs l'emporte sur
l'utilisation légitime négligeable de ces précurseurs d'explosifs par des membres du grand public, étant donné que
des produits de remplacement ou des concentrations plus faibles de ces précurseurs peuvent produire le méme
effet. Le présent reglement devrait également déterminer les circonstances que les autorités compétentes devraient
prendre en compte, au minimum, lors de I'examen de la délivrance d'une licence. Cela devrait, avec le modele de
licence visé a l'annexe III, faciliter la reconnaissance des licences délivrées par d’autres Etats membres.

(8)  La reconnaissance mutuelle des licences délivrées par d’autres Etats membres devrait pouvoir étre effectuée a un
niveau bilatéral ou multilatéral afin de réaliser les objectifs du marché unique.

(9)  Afin dappliquer les restrictions et les controles prévus par le présent réglement, les opérateurs économiques qui
vendent des précurseurs d’explosifs a des utilisateurs professionnels ou a des membres du grand public titulaires
d'une licence devraient pouvoir s'appuyer sur les informations disponibles en amont de la chaine d’approvision-
nement. Chaque opérateur économique de la chaine d’approvisionnement devrait donc informer celui qui recoit les
précurseurs d’explosifs réglementés que la mise a disposition de ces précurseurs d’explosifs auprés des membres du
grand public ainsi que leur introduction, leur détention ou leur utilisation par les membres du grand public sont
soumises au présent réglement, par exemple en apposant une étiquette appropriée sur 'emballage, en vérifiant
qu'une étiquette appropriée est apposée sur 'emballage ou en incluant cette information dans la fiche de données
de sécurité établie conformément a l'annexe II du réglement (CE) n®1907/2006 du Parlement européen et du
Conseil (4.

(10)  La différence entre un opérateur économique et un utilisateur professionnel est que I'opérateur économique met un
précurseur d’explosif & la disposition d'une autre personne, alors qu'un utilisateur professionnel acquiert ou
introduit un précurseur d’explosif uniquement pour son propre usage. Les opérateurs économiques vendant des
précurseurs d’explosifs a des utilisateurs professionnels, & d’autres opérateurs économiques ou aux membres du

(*) Reglement (CE) n° 1907/2006 du Parlement européen et du Conseil du 18 décembre 2006 concernant l'enregistrement, I'évaluation
et l'autorisation des substances chimiques, ainsi que les restrictions applicables a ces substances (REACH), instituant une agence
européenne des produits chimiques, modifiant la directive 1999/45/CE et abrogeant le reglement (CEE) n® 793/93 du Conseil et le
réglement (CE) n°® 1488/94 de la Commission ainsi que la directive 76/769/CEE du Conseil et les directives 91/155/CEE, 93/67/CEE,
93/105/CE et 2000/21/CE de la Commission (JOL 396 du 30.12.2006, p. 1).
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grand public titulaires d’'une licence devraient s’assurer que leur personnel participant a cette vente sait quels sont
les produits qui contiennent des précurseurs d’explosifs parmi ceux qu'il met a disposition, par exemple en incluant
les informations indiquant que le produit contient un précurseur d’explosif dans le code-barres du produit.

(11)  La distinction entre des utilisateurs professionnels, auxquels des précurseurs d’explosifs faisant 'objet de restrictions
devraient pouvoir étre mis a disposition, et des membres du grand public, auxquels ils ne devraient pas étre mis a
disposition, dépend de l'intention de la personne d'utiliser le précurseur d’explosif concerné a des fins liées a son
activité commerciale, industrielle ou professionnelle, y compris sylvicole, horticole et agricole, que ce soit a temps
complet ou a temps partiel et pas nécessairement en fonction de la superficie des terres sur lesquelles cette activité
est exercée. Les opérateurs économiques ne devraient donc mettre un précurseur d'explosif faisant l'objet de
restrictions, ni a la disposition de personnes physiques ou morales qui sont professionnellement actives dans
des secteurs ot les précurseurs d’explosifs spécifiques faisant I'objet de restrictions ne sont généralement pas utilisés
a des fins professionnelles, ni a celle de personnes physiques ou morales engagées dans des activités sans lien avec
des fins professionnelles.

(12)  Le personnel des opérateurs économiques intervenant dans la mise a disposition de précurseurs d’explosifs devrait
étre soumis aux mémes regles dans le cadre du présent reglement que celles qui s'appliquent aux membres du
grand public lorsqu'il utilise de tels précurseurs a titre personnel.

(13)  Les opérateurs économiques devraient conserver des données de transaction pour apporter une aide considérable
aux autorités dans le cadre de la prévention, de la détection et de la poursuite des infractions pénales graves
commises avec des engins explosifs artisanaux, ou des enquétes en la matiére, ainsi que dans le cadre du controle
du respect du présent reglement. L'identification de tous les acteurs de la chaine d’approvisionnement et de tous les
clients est essentielle a cette fin, quil s'agisse de membres du grand public, dutilisateurs professionnels ou
d'opérateurs économiques. Etant donné que la fabrication et l'utilisation illicites d’explosifs artisanaux pourraient
navoir lieu quau terme d'un laps de temps significatif apres la vente du précurseur d’explosif, les données
d’'opération devraient étre conservées le temps nécessaire, proportionné et approprié pour faciliter les enquétes,
en prenant en compte les délais d’inspection moyens.

(14)  Le présent réglement devrait également sappliquer aux opérateurs économiques qui exercent leurs activités en
ligne, y compris ceux qui les exercent sur les places de marché en ligne. Par conséquent, les opérateurs écono-
miques exercant leurs activités en ligne devraient également former leur personnel et mettre en place des procé-
dures appropriées pour détecter les transactions suspectes. En outre, ils ne devraient mettre des précurseurs
dexplosifs faisant l'objet de restrictions qua la disposition dun membre du grand public dans des Etats
membres qui maintiennent ou établissent un régime d’octroi de licences conformément au présent reglement, et
seulement apres avoir vérifié que ce membre du grand public est titulaire d’une licence valide. Apres avoir vérifié
lidentité du client potentiel, par exemple au moyen de mécanismes prévus par le reglement (UE) n® 910/2014 du
Parlement européen et du Conseil (°), I'opérateur économique devrait vérifier qu'une licence a été délivrée pour la
transaction envisagée, par exemple en effectuant un controle physique de la licence lors de la livraison du
précurseur d’explosif ou, avec le consentement du client potentiel, en contactant lautorité compétente de I'Etat
membre qui a délivré la licence. Les opérateurs économiques exercant leurs activités en ligne devraient également, a
linstar de ceux qui les exercent hors ligne, demander des déclarations d'utilisation finale de la part des utilisateurs
professionnels.

(15)  Les places de marché en ligne agissent comme de simples intermédiaires entre les opérateurs économiques, d’une
part, et les membres du grand public, les utilisateurs professionnels ou d'autres opérateurs économiques, d’autre
part. Par conséquent, les places de marché en ligne ne devraient ni relever de la définition d’'un opérateur
économique, ni étre tenues de donner des instructions a leur personnel participant a la vente de précurseurs
d’explosifs faisant I'objet de restrictions en ce qui concerne les obligations prévues par le présent reglement, ou de
vérifier l'identité et, le cas échéant, la licence du client potentiel, ou de demander d’autres informations au client
potentiel. Toutefois, compte tenu du role central que jouent les places de marché en ligne dans les transactions en
ligne, y compris en ce qui concerne les ventes de précurseurs d’explosifs réglementés, elles devraient informer leurs
utilisateurs qui entendent mettre a disposition des précurseurs d’explosifs réglementés, en recourant a leurs services,
au sujet des obligations prévues par le présent reglement, et ce de maniere claire et efficace. En outre, les places de
marché en ligne devraient prendre les mesures nécessaires pour sassurer que leurs utilisateurs respectent leurs
obligations en matiére de vérification, par exemple en fournissant des outils pour faciliter la vérification des
licences. Compte tenu du poids grandissant des places de marché en ligne pour toutes sortes d'offres et de
lIimportance de ce canal dapprovisionnement, y compris a des fins terroristes, les places de marché en ligne
devraient étre soumises aux mémes obligations en matiére de détection et de signalement que les opérateurs
économiques, bien qu'il convienne d’adapter les procédures pour les transactions suspectes comme il se doit aux
spécificités de l'environnement en ligne.

(°) Reglement (UE) n® 910/2014 du Parlement européen et du Conseil du 23 juillet 2014 sur I'identification électronique et les services
de confiance pour les transactions électroniques au sein du marché intérieur et abrogeant la directive 1999/93/CE (JOL 257 du
28.8.2014, p. 73).
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(16)  Les obligations relatives aux places de marché en ligne prévues par le présent reglement ne devraient pas constituer
une obligation générale de surveillance. Le présent réglement ne devrait établir d’obligations spécifiques pour les
places de marché en ligne qu'en ce qui concerne la détection et le signalement de transactions suspectes survenant
sur leurs sites internet ou faisant appel a leurs services informatiques. Les places de marché en ligne ne devraient
pas étre tenues pour responsables, sur la base du présent réglement, des transactions qui n'ont pas été détectées
malgré l'existence, sur la place de marché en ligne concernée, de procédures appropriées, raisonnables et propor-
tionnées pour détecter de telles transactions suspectes.

(17)  Le présent réglement impose aux opérateurs économiques de signaler les transactions suspectes, indépendamment
du fait de savoir si le client potentiel est un membre du grand public, un utilisateur professionnel ou un opérateur
économique. Les obligations relatives aux précurseurs d’explosifs réglementés, y compris I'obligation de signaler les
transactions suspectes, devraient s'appliquer a toutes les substances énumérées aux annexes I et II, indépendamment
de leur concentration. Toutefois, les produits qui contiennent des précurseurs d’explosifs dans une mesure si faible
et dans des mélanges d'une complexité telle que l'extraction des précurseurs d'explosifs est, d'un point de vue
technique, extrémement difficile, devraient étre exclus du champ d’application du présent reglement.

(18)  Afin daméliorer l'application du présent réglement, tant les opérateurs économiques que les autorités publiques
devraient prévoir des formations adéquates conformément aux obligations prévues dans le cadre du présent
réglement. Les Etats membres devraient avoir mis en place des autorités de controle, organiser des actions de
sensibilisation régulieres qui soient adaptées aux spécificités de chacun des différents secteurs, et entretenir un
dialogue permanent avec les opérateurs économiques a tous les niveaux de la chaine d’approvisionnement, y
compris les opérateurs économiques qui exercent leurs activités en ligne.

(19)  Le choix des substances utilisées par les criminels pour la fabrication illicite d’explosifs peut changer rapidement. Il
devrait donc étre possible de soumettre des substances supplémentaires a I'obligation de signalement prévue par le
présent réglement, au besoin dans l'urgence. Afin de tenir compte des évolutions possibles observées dans
l'utilisation détournée qui est faite de substances comme précurseurs d’explosifs, il convient de déléguer a la
Commission le pouvoir d'adopter des actes conformément a l'article 290 du traité sur le fonctionnement de
I'Union européenne en ce qui concerne la modification du présent réglement en modifiant les valeurs limites
au-dela desquelles certaines substances faisant I'objet de restrictions en vertu du présent réglement ne doivent pas
étre mises a la disposition des membres du grand public et en énumérant les substances supplémentaires pour
lesquelles les transactions suspectes doivent étre signalées. Il importe particulierement que la Commission procede
aux consultations appropriées durant son travail préparatoire, y compris au niveau des experts, et que ces
consultations soient menées conformément aux principes définis dans l'accord interinstitutionnel du 13 avril
2016 "Mieux légiférer" (). En particulier, pour assurer leur égale participation a la préparation des actes délégués,
le Parlement européen et le Conseil recoivent tous les documents au méme moment que les experts des Etats
membres, et leurs experts ont systématiquement accés aux réunions des groupes d’experts de la Commission
traitant de la préparation des actes délégués.

(20)  Pour tenir compte des substances qui ne sont pas encore énumérées a I'annexe I ou II, mais au sujet desquelles un
Etat membre a de bonnes raisons de croire qu'elles pourraient étre utilisées pour la fabrication illicite d’explosifs, il
y a lieu de prévoir une clause de sauvegarde établissant une procédure adéquate au niveau de 'Union. En outre, au
vu des risques spécifiques auxquels le present réglement doit permettre de faire face, il convient d’autoriser les Etats
membres, dans certaines circonstances, a adopter des mesures de sauvegarde, y compris pour les substances faisant
déja T'objet de mesures au titre du présent reglement. En outre, les Etats membres devraient étre autorisés a
conserver les mesures nationales dont ils ont déja informé la Commission ou qu'ils lui ont déja notifiées confor-
mément a l'article 13 du reglement (UE) n° 98/2013.

(21)  L'intégration, dans le présent réglement, des restrictions axées sur la sécurité, applicables a la mise a disposition de
nitrate d'ammonium et prévues par le reglement (CE) n°® 1907/2006, contribuerait a simplifier le cadre réglemen-
taire. C'est pourquoi 'annexe XVII du réglement (CE) n® 1907/2006 devrait étre modifiée en conséquence.

(9 JOL 123 du 12.5.2016, p. 1.
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(22)  Le présent reglement requiert le traitement de données a caractére personnel et leur communication ultérieure a
des tiers en cas de transactions suspectes. Un tel traitement et une telle communication impliquent une ingérence
dans lexercice des droits fondamentaux au respect de la vie privée et a la protection des données a caractere
personnel de chacun. Par conséquent, il convient de veiller a ce que le droit fondamental a la protection des
données a caractére personnel des personnes dont les données a caractére personnel sont traitées en application du
présent reglement soit diment protégé. Le reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil (') régit
les traitements de données a caractére personnel effectués dans le cadre du présent reglement. Par conséquent, les
traitements de données a caractere personnel quimpliquent 'octroi de licences et le signalement de transactions
suspectes devraient étre effectués conformément au reglement (UE) 2016/679, y compris aux principes généraux
de licéité, de loyauté et de transparence, de limitation des finalités et de minimisation des données, d'exactitude, de
limitation de la conservation, d'intégrité et de confidentialité, et conformément a I'obligation de respecter diiment
les droits de la personne concernée.

(23) La Commission devrait procéder a une évaluation du présent réglement a l'aune des cinq criteres defficience,
d'efficacité, de pertinence, de cohérence et de valeur ajoutée de I'Union. Cette évaluation devrait servir de base aux
analyses d'impact d’éventuelles mesures ultérieures. Des informations devraient étre collectées régulierement aux
fins d'évaluer le présent réglement.

(24)  Etant donné que l'objectif du présent réglement, a savoir limiter Iacces des membres du grand public aux
précurseurs d’explosifs, ne peut pas étre atteint de maniére suffisante par les Etats membres mais peut, en
raison des dimensions et des effets de la limitation, I'étre mieux au niveau de I'Union, celle-ci peut prendre des
mesures, conformément au principe de subsidiarité consacré a larticle 5 du traité sur I'Union européenne. Confor-
mément au principe de proportionnalité tel quénoncé audit article, le présent reglement n'excéde pas ce qui est
nécessaire pour atteindre cet objectif.

(25) 1l convient d’abroger le réglement (UE) n® 98/2013,
ONT ADOPTE LE PRESENT REGLEMENT:

Atrticle premier
Objet

Le présent réglement établit des regles harmonisées concernant la mise a disposition, l'introduction, la détention et
l'utilisation de substances ou de mélanges susceptibles d'étre utilisés d'une maniére détournée pour la fabrication illicite
d’explosifs, afin de limiter la disponibilité de ces substances ou mélanges pour les membres du grand public et de garantir
que les transactions suspectes, a quelque étape que ce soit de la chaine d’approvisionnement, soient diiment signalées.

Le présent réglement est sans préjudice d'autres dispositions plus contraignantes du droit de 'Union concernant les
substances énumérées aux annexes I et IL

Aticle 2
Champ d’application

1. Le présent réglement sapplique aux substances énumérées aux annexes I et II ainsi quaux mélanges et substances
qui contiennent ces substances.

2. Le présent reglement ne s'applique pas:
a) aux articles tels qu'ils sont définis a larticle 3, point 3), du reglement (CE) n® 1907/2006;

b) aux articles pyrotechniques tels qu’ils sont définis a larticle 3, point 1), de la directive 2013/29/UE du Parlement
européen et du Conseil (%);

(7) Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a
l'égard du traitement des données a caractére personnel et a la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE
(réglement général sur la protection des données) (JOL 119 du 4.5.2016, p. 1). ;

(%) Directive 2013/29/UE du Parlement européen et du Conseil du 12 juin 2013 relative a I'harmonisation des législations des Etats
membres concernant la mise a disposition sur le marché d'articles pyrotechniques (JO L 178 du 28.6.2013, p. 27).
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¢) aux articles pyrotechniques destinés a étre utilisés a des fins non commerciales, conformément au droit national, par
les forces armées, les services répressifs ou les services de sapeurs-pompiers;

d) aux équipements pyrotechniques relevant du champ d’application de la directive 2014/90/UE du Parlement européen
et du Conseil (%);

e) aux articles pyrotechniques destinés a étre utilisés dans l'industrie aérospatiale;

f) aux amorces a percussion congues pour des jouets;

¢) aux médicaments qui ont été mis a la disposition d’'un membre du grand public de maniere 1égitime sur la base d'une
prescription médicale, conformément au droit national applicable.

Atticle 3
Définitions

Aux fins du présent reglement, on entend par:

1) "substance": une substance au sens de l'article 3, point 1), du réglement (CE) n® 1907/2006;

2) "mélange": un mélange au sens de larticle 3, point 2), du reglement (CE) n°® 1907/2006;

3) "article™: un article au sens de l'article 3, point 3), du réglement (CE) n°® 1907/2006;

4) "mise a disposition": tout type de fourniture, a titre onéreux ou non;

5) "introduction": le fait d'introduire une substance sur le territoire d’'un Etat membre, indépendamment de sa destina-
tion au sein de I'Union, & partir d’'un autre Etat membre ou d'un pays tiers, dans le cadre de tout régime douanier, au
sens du reglement (UE) n® 952/2013 du Parlement européen et du Conseil (1), y compris le transit;

6) "utilisation": une utilisation au sens de l'article 3, point 24), du réeglement (CE) n® 1907/2006;

7) "transaction suspecte": toute transaction concernant des précurseurs d’explosifs réglementés pour laquelle il existe
des raisons suffisantes, apreés avoir pris en compte tous les éléments pertinents, de suspecter que la substance ou le
mélange concerné(e) est destiné(e) a la fabrication illicite d’explosifs;

8) "membre du grand public": toute personne physique ou morale agissant a des fins non liées a son activité
commerciale, industrielle ou libérale;

(°) Directive 2014/90/UE du Parlement européen et du Conseil du 23 juillet 2014 relative aux équipements marins et abrogeant la
directive 96/98/CE du Conseil (JOL 257 du 28.8.2014, p. 146).

("% Reglement (UE) n® 952/2013 du Parlement européen et du Conseil du 9 octobre 2013 établissant le code des douanes de 'Union
(JOL269 du 10.10.2013, p. 1).
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9) "utilisateur professionnel": toute personne physique ou morale ou toute entité publique ou groupe composé de telles
personnes ou entités, qui a un besoin manifeste de précurseur d’explosif faisant 'objet de restrictions a des fins liées
a son activité commerciale, industrielle ou libérale, y compris agricole, que ce soit a temps complet ou a temps
partiel et pas nécessairement en fonction de la superficie des terres sur lesquelles l'activité agricole est exercée, pour
autant que ces fins ne comprennent pas la mise a disposition du précurseur d’explosif faisant 'objet de restrictions a
une autre personne;

10) "opérateur économique™: toute personne physique ou morale ou toute entité publique ou groupe composé de telles
personnes ou entités mettant des précurseurs d'explosifs réglementés a disposition sur le marché, tant hors ligne
qu'en ligne, y compris sur les places de marché en ligne;

11) "place de marché en ligne": un prestataire de service intermédiaire permettant a des opérateurs économiques, d’'une
part, et a des membres du grand public, a des utilisateurs professionnels ou a d’autres opérateurs économiques,
drautre part, de conclure des transactions portant sur des précurseurs d’explosifs réglementés par l'intermédiaire de
contrats de vente ou de service en ligne, soit sur le site internet de la place de marché en ligne, soit sur le site
internet d’'un opérateur économique utilisant des services informatiques fournis par la place de marché en ligne;

12

—

"précurseur d’explosif faisant 'objet de restrictions": une substance énumérée a I'annexe I qui est a une concentration
supérieure a la valeur limite correspondante qui figure dans la colonne 2 du tableau figurant a 'annexe I, y compris
un mélange ou une autre substance dans laquelle une substance énumérée dans ladite annexe est présente a une
concentration supérieure a la valeur limite correspondante;

13

=

"précurseur d’explosif réglementé": une substance énumérée a 'annexe I ou I, y compris un mélange ou une autre
substance dans lesquels une substance énumérée dans ces annexes est présente, en excluant les mélanges homogenes
de plus de cing ingrédients, dans lesquels la concentration de chaque substance énumérée a l'annexe I ou II est
inférieure a 1 % p/p;

14

=

"activité agricole™: la production, I'élevage ou la culture de produits agricoles, y compris la récolte, la traite, I'élevage
et la garde d’animaux a des fins agricoles, ou le maintien des surfaces agricoles dans de bonnes conditions agricoles
et environnementales telles qu'elles sont établies a l'article 94 du reglement (UE) n® 1306/2013 du Parlement
européen et du Conseil (11).

Atticle 4
Libre circulation

Sauf disposition contraire du présent reglement ou d’autres actes juridiques de I'Union, les Etats membres sabstiennent
d'interdire, de restreindre ou d’empécher la mise a disposition d’'un précurseur d’explosif réglementé pour des motifs liés a
la prévention de la fabrication illicite d’explosifs.

Atrticle 5
Mise a disposition, introduction, détention et utilisation

1. Les précurseurs d’explosifs faisant I'objet de restrictions ne doivent pas étre mis a la disposition des membres du
grand public, ni introduits, détenus ou utilisés par ceux-ci.

2. La restriction visée au paragraphe 1 sapplique aussi aux mélanges contenant des chlorates ou des perchlorates
énumérés a l'annexe I, lorsque la concentration globale de ces substances dans le mélange dépasse la valeur limite de I'une
des substances qui figurent dans la colonne 2 du tableau de l'annexe I

3. Un Etat membre peut maintenir ou établir un régime d'octroi de licences autorisant la mise a disposition auprés de
membres du grand public de certains précurseurs d’explosifs faisant I'objet de restrictions, ou autorisant leur introduction,
détention ou utilisation par ceux-ci, a des concentrations qui ne dépassent pas les valeurs limites supérieures corres-
pondantes indiquées dans la colonne 3 du tableau figurant a l'annexe I.

(') Reglement (UE) n® 1306/2013 du Parlement européen et du Conseil du 17 décembre 2013 relatif au financement, a la gestion et au
suivi de la politique agricole commune et abrogeant les réglements (CEE) n°® 352[78, (CE) n°165/94, (CE) n°®2799/98, (CE)
n° 814/2000, (CE) n® 1290/2005 et (CE) n® 485/2008 du Conseil (JO L 347 du 20.12.2013, p. 549).
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En vertu de ces régimes d'octroi de licences, un membre du grand public obtient et, sur demande, produit une licence
lautorisant a acquérir, introduire, détenir ou utiliser un précurseur d’explosif faisant 'objet de restrictions. De telles
licences sont délivrées conformément a larticle 6 par une autorité compétente de I'Etat membre dans lequel il est
prévu que ce précurseur d’explosif faisant I'objet de restrictions soit acquis, introduit, détenu ou utilisé.

4. Les Etats membres notifient sans tarder a la Commission toutes les mesures qu’ils prennent pour mettre en ceuvre le
régime d’octroi de licences prévu au paragraphe 3. La notification indique les précurseurs d’explosifs faisant l'objet de
restrictions pour lesquels 'Etat membre prévoit un régime d’octroi de licences conformément au paragraphe 3.

5. La Commission rend publique une liste des mesures notifiées par les Etats membres conformément au paragraphe 4.

Article 6
Licences

1. Chaque Etat membre qui délivre des licences a des membres du grand public ayant un intérét légitime a acquérir,
introduire, détenir ou utiliser des précurseurs d’explosifs faisant I'objet de restrictions définit les régles de délivrance des
licences conformément a larticle 5, paragraphe 3. Au moment d’envisager la délivrance d'une licence, l'autorité compé-
tente de I'Etat membre tient compte de tous les éléments pertinents, notamment:

a) le besoin manifeste du précurseur d’explosif faisant I'objet de restrictions et la légitimité de l'utilisation prévue;

b) la disponibilité du précurseur d’explosif faisant I'objet de restrictions a des concentrations plus faibles ou de substances
de remplacement ayant un effet similaire;

¢) les antécédents du demandeur, y compris des informations sur des condamnations pénales antérieures du demandeur
ol que ce soit dans I'Union;

d) les dispositifs de stockage qui ont été proposés pour garantir que le précurseur d’explosif faisant I'objet de restrictions
sera conservé en toute sécurité.

2. Lautorité compétente refuse de délivrer une licence si elle a des motifs raisonnables de douter de la légitimité de
l'utilisation prévue ou de l'intention du membre du grand public de faire usage du précurseur d’explosif faisant l'objet de
restrictions a des fins légitimes.

3. Lautorité compétente peut choisir de limiter la validité de la licence, en permettant une utilisation unique ou
multiple. La période de validité de la licence n’excede pas une durée de trois ans. Jusqu’ a la date d’expiration de la licence
qui est indiquée, l'autorité compétente peut exiger du titulaire de la licence qu'il démontre que les conditions de délivrance
de la licence sont encore remplies. La licence indique les précurseurs d’explosifs faisant 'objet de restrictions pour lesquels
elle a été délivrée.

4. Lautorité compétente peut soumettre toute demande de licence au paiement de droits. Ces droits ne peuvent étre
supérieurs aux frais de traitement de la demande.

5. Lautorité compétente peut suspendre ou révoquer la licence lorsqu'elle a des motifs raisonnables de croire que les
conditions dans lesquelles elle a été délivrée ne sont plus remplies. L'autorité compétente informe sans tarder les titulaires
de licences de toute suspension ou révocation de leur licence, a moins que cela ne risque de compromettre des enquétes
en cours.

6.  Les recours contre une décision de l'autorité compétente, ainsi que les litiges concernant le respect des conditions de
la licence, sont examinés par une instance compétente pour traiter de tels recours et litiges en vertu du droit national.
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7. Un Etat membre peut reconnaitre des licences délivrées par d'autres Etats membres au titre du présent réglement.
8.  Les Etats membres peuvent utiliser le modele de licence figurant a l'annexe IIL.

9.  Lautorité compétente obtient les informations sur les condamnations pénales antérieures du demandeur dans
dautres Etats membres visées au paragraphe 1, point c), du présent article, par lintermédiaire du systeme établi par la
décision-cadre 2009/315/JAI du Conseil ('?). Les autorités centrales visées a l'article 3 de ladite décision-cadre fournissent,
dans un délai de dix jours ouvrables a compter de la date de réception de la demande, des réponses aux demandes portant
sur de telles informations.

Atticle 7
Information de la chaine d’approvisionnement

1. Un opérateur économique qui met un précurseur d’explosif faisant 'objet de restrictions a la disposition d'un autre
opérateur économique informe ce dernier que l'acquisition, l'introduction, la détention ou l'utilisation de ce précurseur
d’explosif faisant 'objet de restrictions par des membres du grand public est soumise a une restriction prévue a l'article 5,
paragraphes 1 et 3.

Un opérateur économique qui met un précurseur d’explosif réglementé a la disposition d’un autre opérateur économique
informe ce dernier que l'acquisition, I'introduction, la détention ou l'utilisation de ce précurseur d’explosif réglementé par
des membres du grand public est soumise aux obligations de signalement prévues a larticle 9.

2. Un opérateur économique qui met des précurseurs d’explosifs réglementés a la disposition d’un utilisateur profes-
sionnel ou d'un membre du grand public doit s'assurer et pouvoir démontrer aux autorités d’inspection nationales visées a
l'article 11 que son personnel participant a la vente de précurseurs d’explosifs réglementés:

a) sait quels sont les produits qui contiennent des précurseurs d’explosifs réglementés parmi ceux qu'il met a disposition;
b) a regu des instructions quant aux obligations prévues aux articles 5 a 9.

3. Un marché en ligne prend des mesures pour faire en sorte que, lorsqu’ils mettent a disposition des précurseurs
d’explosifs réglementés au moyen de ses services, ses utilisateurs soient informés des obligations qui leur incombent en
vertu du présent reglement.

Article 8
Vérification lors de la vente

1. Un opérateur économique qui met un précurseur d’explosif faisant I'objet de restrictions a la disposition d’un
membre du grand public conformément a l'article 5, paragraphe 3, vérifie, pour chaque transaction, la preuve de l'identité
et la licence de ce membre du grand public conformément au régime d’octroi de licences institué par 'Etat membre dans
lequel le précurseur d’explosif est mis a disposition et indique sur la licence la quantité de précurseur d’explosif faisant
T'objet de restrictions.

2. Afin de vérifier qu'un client potentiel est un utilisateur professionnel ou un autre opérateur économique, 'opérateur
économique qui met un précurseur d’explosif faisant I'objet de restrictions a la disposition d’un utilisateur professionnel
ou d’un autre opérateur économique doit demander, pour chaque transaction, les informations suivantes, a moins qu'une
telle vérification n'ait déja eu lieu pour ce client potentiel au cours de la période d’un an qui précéde la date de cette
transaction et que la transaction ne s'écarte pas sensiblement des transactions précédentes:

a) la preuve de lidentité de la personne habilitée a représenter le client potentiel;

b) Tactivité commerciale, industrielle ou libérale du client potentiel, ainsi que sa raison sociale, son adresse et son numéro
d'identification TVA ou, le cas échéant, tout autre numéro d’enregistrement pertinent de I'entreprise;

(*?) Décision-cadre 2009/315[JAI du Conseil du 26 février 2009 concernant l'organisation et le contenu des échanges d'informations
extraites du casier judiciaire entre les Etats membres (JO L 93 du 7.4.2009, p. 23).
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¢) lutilisation prévue des précurseurs d’explosifs faisant l'objet de restrictions par le client potentiel.

Les Etats membres peuvent utiliser le modele de déclaration du client figurant a I'annexe IV.

3. Aux fins de la vérification de l'utilisation prévue du précurseur d’explosif faisant I'objet de restrictions, 'opérateur
économique évalue si l'utilisation prévue est compatible avec l'activité commerciale, industrielle ou libérale du client
potentiel. L'opérateur économique peut refuser la transaction s'il a des motifs raisonnables de douter de la légitimité de
T'utilisation prévue ou de l'intention du client potentiel d'utiliser le précurseur d’explosif faisant 'objet de restrictions dans
un but légitime. L'opérateur économique signale de telles transactions ou tentatives de transactions conformément a
l'article 9.

4. Afin de controler le respect du présent réglement et d'empécher et de détecter la fabrication illicite d’explosifs, les
opérateurs économiques conservent les informations visées aux paragraphes 1 et 2, pendant un délai de dix-huit mois a
compter de la date de la transaction. Pendant cette période, les informations restent disponibles pour un controle a la
demande des autorités nationales de controle compétentes ou des services répressifs.

5. Un marché en ligne prend des mesures pour faire en sorte que ses utilisateurs, lorsqu'ils mettent a disposition des
précurseurs d’explosifs faisant l'objet de restrictions, respectent les obligations qui leur incombent en vertu du présent
article.

Article 9
Signalement des transactions suspectes, des disparitions et des vols

1. Aux fins de la prévention et de la détection de la fabrication illicite d’explosifs, les opérateurs économiques et les
places de marché en ligne signalent les transactions suspectes. Les opérateurs économiques et les places de marché en
ligne proceédent ainsi apres avoir tenu compte de tous les éléments pertinents, et notamment lorsque le client potentiel
agit de 'une ou de plusieurs des manieres suivantes:

a) il semble imprécis au sujet de l'utilisation prévue des précurseurs d'explosifs réglementés;

b) il ne semble pas savoir quelle est l'utilisation prévue des précurseurs d'explosifs réglementés ou ne fournit pas
d’explication plausible a ce sujet;

¢) il a l'intention d’acheter des précurseurs d’explosifs réglementés dans des quantités, des combinaisons ou des concen-
trations inhabituelles pour un usage légitime;

d) il n’est pas disposé a prouver son identité, son lieu de résidence ou, le cas échéant, sa qualité d'utilisateur professionnel
ou d’'opérateur économique;

e) il insiste pour recourir a des méthodes de paiement inhabituelles, y compris de grosses sommes d’argent liquide.

2. Les opérateurs économiques et les marchés en ligne mettent en place des procédures appropriées, raisonnables et
proportionnées pour détecter des transactions suspectes, adaptées a 'environnement spécifique dans lequel les précurseurs
d’explosifs réglementés sont disponibles.

3. Chaque Etat membre met en place un ou plusieurs points de contact nationaux en indiquant clairement le numéro
de téléphone, I'adresse électronique et le formulaire en ligne ou tout autre instrument efficace par lesquels les transactions
suspectes, et les disparitions importantes et les vols importants peuvent étre signalés. Les points de contact nationaux sont
disponibles 24 heures sur 24, sept jours sur sept.
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4. Les opérateurs économiques et les places de marché en ligne peuvent refuser la transaction suspecte. Ils signalent
celle-ci ou la tentative de transaction suspecte dans les 24 heures qui suivent la détermination du caractére suspect. Lors
du 51gnalement de telles transactions, ils donnent, si possible, I'identité du client et 'ensemble des détails qui les ont
conduits 2 considérer la transaction comme étant suspecte, au point de contact national de 'Etat membre dans lequel la
transaction suspecte a été conclue ou tentée.

5. Les opérateurs économiques et les utilisateurs professionnels signalent toute disparition importante et tout vol
important de précurseurs d’explosifs réglementés dans les 24 heures de leur détection au point de contact national de
I'Etat membre dans lequel la disparition ou le vol a eu lieu. Pour décider si une disparition ou un vol est important, ils
tiennent compte du fait que le volume est inhabituel ou non, eu égard a toutes les circonstances de l'affaire.

6. Les membres du grand public ayant acquis des précurseurs d’explosifs faisant 'objet de restrictions conformément a
larticle 5, paragraphe 3, signalent les disparitions importantes et les vols importants desdits précurseurs dans les 24
heures de leur détection au point de contact national de I'Etat membre dans lequel la disparition ou le vol a eu lieu.

Article 10
Formation et sensibilisation

1. Les Etats membres prévoient des ressources adéquates pour la fourniture de formations aux services répressifs, aux
premiers intervenants et aux autorités douaniéres pour quils soient en mesure de reconnaitre les précurseurs d’explosifs
réglementés dans l'exercice de leurs fonctions et de réagir en temps utile et de maniére appropriée a une activité suspecte.
Les Etats membres peuvent demander des formations spécifiques complémentaires a I'Agence de I'Union europeenne pour
la formation des services répressifs (CEPOL) instituée par le réglement (UE) 2015/2219 du Parlement européen et du
Conseil (13).

2. Les Etats membres organisent, au moins une fois par an, des actions de sensibilisation adaptées aux spécificités de
chacun des différents secteurs qui utilisent des précurseurs d’explosifs réglementés.

3. Afin de faciliter la coopération et de veiller a ce que toutes les parties concernées mettent efficacement en ceuvre le
présent réglement, les Etats membres organisent des échanges réguliers entre les autorités répressives, les autorités de
contrdle nationales, les opérateurs économiques, les marchés en ligne et les représentants des secteurs utilisant des
précurseurs d’explosifs réglementés. 1l incombe aux opérateurs économiques d'informer leur personnel de la maniére
dont les précurseurs d’explosifs doivent étre mis a disposition en vertu du présent reglement et de le sensibiliser a ce sujet.

Atticle 11
Autorités nationales d’inspection

1. Chaque Etat membre veille 2 ce que des autorités compétentes soient mises en place pour les inspections et
controles de l'application correcte des articles 5 a 9 (ci-aprés dénommées "autorités nationales d'inspection”).

2. Chaque Etat membre veille & ce que les autorités nationales d'inspection disposent des ressources et des pouvoirs
d’enquéte nécessaires pour assurer une bonne gestion de leurs taches au titre du présent reglement.

Atticle 12
Lignes directrices

1. La Commission fournit des lignes directrices régulierement mises a jour destinées a aider les acteurs de la chaine
d’approvisionnement en substances chimiques et, lorsquil y a lieu, les autorités compétentes, et a faciliter la coopération
entre les autorités compétentes et les opérateurs économiques. La Commission consulte le Comité permanent sur les
précurseurs d’explosifs concernant tout projet de lignes directrices ou leurs mises a jour. Les lignes directrices contiennent
notamment:

a) des informations sur la facon de mener les inspections;

b) des informations sur la facon d’appliquer les restrictions et d’effectuer les controles prévus par le présent reglement
concernant les précurseurs d’explosifs réglementés commandés a distance par des membres du grand public ou des
utilisateurs professionnels;

(%) Reglement (UE) 2015/2219 du Parlement européen et du Conseil du 25 novembre 2015 sur I'’Agence de I'Union européenne pour la
formation des services répressifs (CEPOL) et remplacant et abrogeant la décision 2005/681/JAl du Conseil (JOL 319 du 4.12.2015,

p.-1).
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¢) des informations sur les mesures éventuelles devant étre adoptées par les places de marché en ligne pour assurer le
respect du présent réglement;

d) des informations sur les moyens d’échanger des informations pertinentes entre les autorités compétentes et les points
de contact nationaux et entre les Etats membres;

e) des informations sur la maniére de reconnaitre et de signaler des transactions suspectes;

f) des informations sur les dispositifs de stockage qui garantissent qu'un précurseur d’explosif réglementé est conservé en
toute sécurité;

g) dautres informations qui peuvent étre jugées utiles.

2. Les autorités compétentes s'assurent que les lignes directrices prévues au paragraphe 1 sont régulierement diffusées
d’'une maniére jugée appropriée par les autorités compétentes, conformément aux objectifs des lignes directrices.

3. La Commission veille a ce que les orientations visées au paragraphe 1 soient disponibles dans toutes les langues
officielles de I'Union.

Article 13
Sanctions

Les Etats membres déterminent le régime des sanctions applicables aux violations du présent reglement et prennent toute
mesure nécessaire pour assurer la mise en ceuvre de celles-ci. Les sanctions prévues sont effectives, proportionnées et
dissuasives.

Atticle 14
Clause de sauvegarde

1. Lorsquun Etat membre a des motifs raisonnables de croire qu'une substance spécifique qui n'est pas énumérée a
lannexe I ou II pourrait étre utilisée pour la fabrication illicite d’explosifs, il peut restreindre ou interdire la mise a
disposition, I'introduction, la détention et l'utilisation de cette substance, ou de tout mélange ou de toute substance qui la
contient, ou prévoir que la substance est soumise a l'obligation de signalement des transactions conformément a
l'article 9.

2. Lorsquun Ftat membre a des motifs raisonnables de croire quune substance spécifique énumérée a l'annexe I
pourrait étre utilisée pour la fabrication illicite d’explosifs a une concentration égale ou moins élevée que les valeurs
limites mentionnées dans la colonne 2 ou 3 du tableau qui figure a I'annexe I, il peut restreindre davantage ou interdire la
mise a disposition, l'introduction, la détention et l'utilisation de cette substance en imposant une valeur limite plus faible.

3. Lorsquun Etat membre a des motifs raisonnables de fixer une valeur limite au-dela de laquelle une substance
énumérée a lannexe II doit étre soumise aux restrictions applicables aux précurseurs d’explosifs faisant I'objet de
restrictions, il peut restreindre ou interdire la mise a disposition, l'introduction, la détention et l'utilisation de cette
substance en imposant cette valeur limite.

4. Un Etat membre qui soumet des substances a une restriction ou a une interdiction conformément au paragraphe 1,
2 ou 3 informe immédiatement la Commission et les autres Etats membres de telles restrictions ou interdictions en
précisant ses motifs.

5. Un Etat membre qui soumet des substances a une restriction ou a une interdiction conformément au paragraphe 1,
2 ou 3 mene des actions de sensibilisation a de telles restrictions ou interdictions aupres des opérateurs économiques et
des places de marché en ligne sur son territoire.

6.  Lors de la réception des informations visées au paragraphe 4, la Commission détermine immédiatement s'il y a lieu
d’apporter des modifications aux annexes conformément a larticle 15, paragraphe 1, ou d’élaborer une proposition
législative visant a modifier les annexes. Le cas échéant, I'Etat membre concerné modifie ou abroge les mesures qu’il a
prises au niveau national pour tenir compte de telles modifications apportées a ces annexes.
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7. Sans préjudice du paragraphe 6, la Commission peut, aprés avoir consulté I'Etat membre concerné et, sl y a lieu,
des tiers, décider que la mesure prise par cet Etat membre nest pas justifiée et exiger de celui-ci qu'il annule ou modifie la
mesure provisoire. La Commission prend de telles décisions dans un délai de soixante jours a compter de la réception des
informations visées au paragraphe 4. L’Etat membre concerné méne des actions de sensibilisation a de telles décisions
aupres des opérateurs économiques et des places de marché en ligne sur son territoire.

8.  Les mesures dont les Etats membres ont informé la Commission ou qu'ils lui ont notifiées avant le 1" février 2021
au titre de larticle 13 du réglement (UE) n® 98/2013 ne sont pas affectées par le présent article.

Article 15
Modifications des annexes

1. La Commission adopte des actes délégués conformément a l'article 16 pour modifier le présent réglement en ce qui
concerne:

a) les modifications des valeurs limites mentionnées a l'annexe I, dans la mesure nécessaire pour tenir compte des
évolutions observées dans l'utilisation détournée qui est faite des substances comme précurseurs d’explosifs, ou sur
la base de travaux de recherche et d’essais;

b) l'ajout de substances a l'annexe II, lorsque cela s'avére nécessaire pour tenir compte des évolutions observées dans
l'utilisation détournée qui est faite des substances comme précurseurs d’explosifs.

Lorsquelle prépare ces actes délégués, la Commission consulte les acteurs concernés, en particulier ceux de l'industrie
chimique et du secteur de la vente au détail.

En cas de changement soudain dans l'évaluation des risques relative a l'utilisation détournée de substances pour la
fabrication illicite d’explosifs et lorsque des raisons d'urgence impérieuses l'exigent, la procédure prévue a larticle 17
est applicable aux actes délégués adoptés en vertu du présent article.

2. La Commission adopte un acte délégué séparé pour chaque modification des valeurs limites mentionnées a I'annexe
I et a I'égard de chaque nouvelle substance ajoutée a l'annexe II. Chaque acte délégué est fondé sur une analyse
démontrant que la modification n’est pas susceptible de créer des charges disproportionnées pour les opérateurs écono-
miques ou les consommateurs, en tenant diment compte des objectifs poursuivis.

Article 16
Exercice de la délégation

1. Le pouvoir d'adopter des actes délégués conféré a la Commission est soumis aux conditions fixées au présent article.

2. Le pouvoir dadopter des actes délégués visé a l'article 15 est conféré a la Commission pour une période de cing ans
a compter du 31 juillet 2019. La Commission élabore un rapport relatif a la délégation de pouvoir au plus tard neuf mois
avant la fin de la période de cinq ans. La délégation de pouvoir est tacitement prorogée pour des périodes d'une durée
identique, sauf si le Parlement européen ou le Conseil soppose a cette prorogation trois mois au plus tard avant la fin de
chaque période.

3. La délégation de pouvoir visée a l'article 15 peut étre révoquée a tout moment par le Parlement européen ou le
Conseil. La décision de révocation met fin a la délégation de pouvoir qui y est précisée. La révocation prend effet le jour
suivant celui de la publication de ladite décision au Journal officiel de I'Union européenne ou a une date ultérieure qui est
précisée dans ladite décision. Elle ne porte pas atteinte a la validité des actes délégués déja en vigueur.

4. Avant l'adoption d’un acte délégué, la Commission consulte les experts désignés par chaque Etat membre, confor-
mément aux principes définis dans l'accord interinstitutionnel du 13 avril 2016 "Mieux légiférer".
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5. Aussitot quelle adopte un acte délégué, la Commission le notifie au Parlement européen et au Conseil simultané-
ment.

6.  Un acte délégué adopté en vertu de l'article 15 n'entre en vigueur que si le Parlement européen ou le Conseil n'a pas
exprimé d’objections dans un délai de deux mois a compter de la notification de cet acte au Parlement européen et au
Conseil ou si, avant I'expiration de ce délai, le Parlement européen et le Conseil ont tous deux informé la Commission de
leur intention de ne pas exprimer d’'objections. Ce délai est prolongé de deux mois a l'initiative du Parlement européen ou
du Conseil.

Article 17
Procédure d’urgence

1. Les actes délégués adoptés en vertu du présent article entrent en vigueur sans tarder et s'appliquent tant qu'aucune
objection n'est exprimée conformément au paragraphe 2. La notification d'un acte délégué au Parlement européen et au
Conseil expose les raisons du recours a la procédure d'urgence.

2. Le Parlement européen ou le Conseil peut exprimer des objections a I'égard d'un acte délégué, conformément a la
procédure visée a l'article 16, paragraphe 6. En pareil cas, la Commission abroge l'acte concerné immeédiatement aprés que
le Parlement européen ou le Conseil lui a notifié sa décision d’exprimer des objections.

Article 18
Modification du réglement (CE) n°® 1907/2006

A Tannexe XVII du réglement (CE) n®1907/2006, a la rubrique 58. Nitrate d'ammonium (AN), colonne 2, les para-
graphes 2 et 3 sont supprimés.

Article 19
Etablissement de rapports

1. Les Etats membres fournissent a la Commission, au plus tard le 2 février 2022, et ensuite annuellement, des
informations sur:

a) le nombre de transactions suspectes, de disparitions importantes et de vols importants signalés, respectivement;

b) le nombre de demandes de licence regues dans le cadre du régime d’octroi de licences qu'ils ont maintenu ou établi en
vertu de l'article 5, paragraphe 3, ainsi que le nombre de licences délivrées et les motifs les plus courants de refus de
délivrance d’'une licence;

¢) les actions de sensibilisation visées a l'article 10, paragraphe 2;

d) les controles effectués conformément a larticle 11, y compris le nombre de controles et d'opérateurs économiques
concernés.

2. Lorsquils transmettent a la Commission les informations visées au paragraphe 1, points a), c) et d), les Etats
membres établissent une distinction entre les signalements, les actions et les inspections relatifs aux activités en ligne
et ceux relatifs aux activités hors ligne.

Article 20
Programme de suivi

1. Au plus tard le 1% aott 2020, la Commission établit un programme détaillé pour le suivi des réalisations, des
résultats et des incidences du présent réglement.
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2. Le programme de suivi définit les moyens a utiliser et les intervalles a appliquer pour recueillir les données et autres
éléments de preuve nécessaires. Il précise les roles respectifs de la Commission et des Etats membres dans la collecte et
l'analyse de ces données et autres éléments de preuve.

3. Les Etats membres fournissent a la Commission les données et autres éléments de preuve nécessaires au suivi.

Article 21
Evaluation

1. Au plus tard le 2 février 2026, la Commission procéde a une évaluation du présent reglement et présente un
rapport exposant ses principales conclusions au Parlement européen, au Conseil et au Comité économique et social
européen. Cette évaluation est réalisée selon les lignes directrices de la Commission pour une meilleure réglementation.

2. Les Etats membres fournissent a la Commission les informations nécessaires a I'établissement de ce rapport.

Article 22
Abrogation
1. Le reglement (UE) n® 98/2013 est abrogé avec effet au 1 février 2021.

2. Les références au réglement (UE) n® 98/2013 abrogé s'entendent comme faites au présent réglement.

Atticle 23
Entrée en vigueur et application
1. Le présent réglement entre en vigueur le vingtiéme jour suivant celui de sa publication au Journal officiel de I'Union
européenne.

2. 1 est applicable a partir du 1°" février 2021.

3. Nonobstant le paragraphe 2, les licences qui ont été délivrées valablement au titre du réglement (UE) n® 98/2013
restent valables soit jusqua la date de validité initialement indiquée sur ces licences, soit jusquau 2 février 2022, la date
retenue étant la plus proche.

4. Toute demande de renouvellement des licences visées au paragraphe 3 qui est faite a la date du 1°" février 2021 ou
apres cette date est effectuée conformément au présent réglement.

5. Nonobstant l'article 5, paragraphe 1, la détention, l'introduction et l'utilisation par les membres du grand public de
précurseurs d’explosifs faisant l'objet de restrictions qui ont été acquis de maniere légale avant le 1 février 2021 sont
autorisées jusquau 2 février 2022.

Le présent réglement est obligatoire dans tous ses éléments et directement applicable dans tout
Etat membre.

Fait a Bruxelles, le 20 juin 2019.

Par le Parlement européen Par le Conseil
Le président Le président
A. TAJANI G. CIAMBA
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ANNEXE III

MODELE DE LICENCE

Modele de licence permettant a un membre du grand public d’acquérir, d'introduire, de détenir et dutiliser des précurseurs
d’explosifs faisant 'objet de restrictions, tel que visé a l'article 6, paragraphe 8

1. Membre du grand public (hom et adresse)
Nom:

Numéro du document d'identité:

Adresse:

Pays:

Tél.:

Courriel:

2. Numéro de licence:

3. Licence a usage unique ou multiple (veuillez cocher)

O acquisition, introduction, détention et utilisation uniques d’'un précurseur d'explosif faisant I'objet de
restrictions, nom du ou des précurseurs d’explosifs faisant I'objet de restrictions:

volume maximal:
concentration maximale:
utilisation sous licence:

O acquisition, introduction, détention et utilisation multiples d’un précurseur d’explosif faisant I'objet de
restrictions, nom du ou des précurseurs d'explosifs faisant I'objet de restrictions:

volume maximal détenu a tout moment:
concentration maximale:

utilisation sous licence:

4. Si différente de la case 1 et si exigée par le droit national, adresse ou le ou les précurseurs d’explosifs
faisant I'objet de restrictions seront stockés:

5. Si différente de la case 1 et si exigée par le droit national, adresse ou le ou les précurseurs d’explosifs
faisant 'objet de restrictions seront utilisés:

6. Indiquer si le ou les précurseurs d’explosifs faisant 'objet de restrictions sont destinés a étre introduits
ou utilisés (ou les deux) dans un Etat membre différent de I'Etat membre qui délivre la licence, ou en
dehors de I'Espace économique européen:

O oui
O non
Adresse:

Délai d'introduction ou d'utilisation (ou les deux) du ou des précurseurs d’explosifs faisant I'objet de
restrictions:
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Valable a partir du:

O non

Nom de l'autorité compétente:

jusqu’au:

Exigences particuliéres applicables & cette licence:

Date, cachet et/ou signature:

7. Consentement écrit a 'acquisition, a l'introduction, a la détention et a l'utilisation du ou des précurseurs
d’explosifs faisant 'objet de restrictions mentionnés a la case 3 par [nom du pays]:

O oui, cette licence n'est valable que sous réserve des exigences particulieres dont elle est assortie

8. Relevé des acquisitions

Dénomination
Date commerciale du
produit

Précurseur d’explosif
faisant 'objet de
restrictions et concen-
tration de celui-ci (%)

Quantité
(kg ou I

Détaillant et
lieu

Nom du
vendeur

Signature du
vendeur
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ANNEXE IV

DECLARATION DU CLIENT

relative a l'usage ou aux usages spécifiques d’'un précurseur d’explosif faisant I'objet de restrictions tels qu'ils sont visés
dans le réglement (UE) 2019/1148 du Parlement européen et du Conseil (1)

(a remplir en lettres capitales) (*)

Lefla soussigné(e),

Nom (client):

Piece d'identité (numéro, autorité de délivrance):

Représentant(e) autorisé(e) de:

Entreprise (mere):

Numéro d’identification TVA ou autre identifiant de l'entreprise (**)/Adresse:

Activité commerciale/activité industrielle/profession:

Dénomination commerciale
du produit

Précurseur d'explosif
faisant l'objet de
restrictions

n® CAS

Quantité (kg/litres)

Concentration

Usage prévu

Je soussigné(e), déclare, par la présente, que le produit commercial et la substance ou le mélange qu’il contient ne sont
utilisés que pour 'usage indiqué, dans tous les cas légitime, et ne seront vendus ou livrés a un autre client que moyennant
la rédaction d’une déclaration d'utilisation similaire, respectant les restrictions établies dans le réglement (UE) 2019/1148
pour la mise a disposition aupres des membres du grand public.

Signature:

Nom:

Fonction:

Date:

(") Reglement (UE) 2019/1148 du Parlement européen et du Conseil du 20 juin 2019 relatif a la commercialisation et a l'utilisation de
précurseurs d’explosifs, modifiant le reglement (CE) n®1907/2006 et abrogeant le réglement (UE) n® 98/2013 (JOL 186 du

11.7.2019, p. 1).

(*) Vous pouvez ajouter les lignes requises dans le tableau des substances.
(**) Vous pouvez vérifier la validité du numéro didentification TVA d’un opérateur économique au moyen du site internet VIES de la
Commission. En fonction des régles nationales applicables en matiére de protection des données, certains Etats membres fourniront
aussi le nom et l'adresse associés au numéro d'identification TVA donné, tels quils figurent dans les bases de données nationales.
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REGLEMENT (UE) 2019/1149 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL
du 20 juin 2019

instituant 1'Autorité européenne du travail, modifiant les réglements (CE) n° 883/2004, (UE)
n° 492/2011 et (UE) 2016/589, et abrogeant la décision (UE) 2016/344

(Texte présentant de I'intérét pour I'EEE et pour la Suisse)

LE PARLEMENT EUROPEEN ET LE CONSEIL DE L'UNION EUROPEENNE,

vu le traité sur le fonctionnement de I'Union européenne, et notamment ses articles 46 et 48,

vu la proposition de la Commission européenne,

apres transmission du projet d’acte 1égislatif aux parlements nationaux,

vu lavis du Comité économique et social européen (1),

vu lavis du Comité des régions (?),

statuant conformément a la procédure législative ordinaire (),

considérant ce qui suit:

(1) La libre circulation des travailleurs, la liberté d'établissement et la libre prestation des services sont des principes
fondamentaux du marché intérieur de I'Union, consacrés par le traité sur le fonctionnement de I'Union européenne.

(2)  En vertu de larticle 3 du traité sur 'Union européenne, 'Union doit ceuvrer a une économie sociale de marché
hautement compétitive, qui tend au plein emploi et au progres social, et promouvoir la justice et la protection
sociales, I'égalité entre les femmes et les hommes, la solidarité intergénérationnelle et la lutte contre la discrimi-
nation. En application de larticle 9 du traité sur le fonctionnement de I'Union européenne, dans la définition et la
mise en ceuvre de ses politiques et actions, I'Union doit prendre en compte les exigences liées a la promotion d’un
niveau d’emploi élevé, a la garantie d’'une protection sociale adéquate, a la lutte contre I'exclusion sociale ainsi qua
un niveau élevé d'éducation, de formation et de protection de la santé humaine.

(3)  Le socle européen des droits sociaux a fait I'objet d’'une proclamation conjointe par le Parlement européen, le
Conseil et la Commission lors du sommet social pour une croissance et des emplois équitables de Goteborg le
17 novembre 2017. Ce sommet a souligné la nécessité de placer les citoyens au centre des préoccupations afin de
continuer a développer la dimension sociale de 'Union et de promouvoir la convergence par des efforts a tous les
niveaux, comme cela a été confirmé dans les conclusions du Conseil européen a la suite de sa réunion des 14 et
15 décembre 2017.

(4)  Dans leur déclaration commune sur les priorités législatives de I'Union européenne pour la période 2018-2019, le
Parlement européen, le Conseil et la Commission se sont engagés a prendre des mesures en vue de renforcer la
dimension sociale de I'Union, en travaillant a 'amélioration de la coordination des systemes de sécurité sociale, en
protégeant la santé des travailleurs sur le lieu de travail, en veillant a ce que chacun bénéficie d'un traitement
équitable sur le marché du travail de 'Union, grice a des réegles modernisées sur le détachement des travailleurs, et
en améliorant I'exécution transfrontiére du droit de I'Union.

() JO C 440 du 6.12.2018, p. 128.
() JO C 461 du 21.12.2018, p. 16.
(’) Position du Parlement européen du 16 avril 2019 (non encore parue au Journal officiel) et décision du Conseil du 13 juin 2019.
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(10)

(11

Afin de protéger les droits des travailleurs mobiles et de favoriser une concurrence loyale entre les entreprises, en
particulier les petites et moyennes entreprises (PME), il est essentiel d’améliorer le respect transfrontalier du droit de
'Union dans le domaine de la mobilité de la main-d’ceuvre et de lutter contre les abus.

Il y a lieu d'instituer une Autorité européenne du travail (ci-aprés dénommée «Autorité») afin de contribuer a
renforcer 'équité et la confiance dans le marché intérieur. Les objectifs de I'Autorité devraient étre clairement
définis en mettant fortement l'accent sur un nombre limité de taches, afin de veiller a ce que les moyens
disponibles soient utilisés aussi efficacement que possible dans les domaines ot I'Autorité peut apporter la plus
grande valeur ajoutée. A cet effet, I'Autorité devrait aider les Etats membres et la Commission & renforcer lacces
aux informations, devrait favoriser le respect et la coopération entre les Etats membres dans le cadre de l'appli-
cation et du respect cohérents, efficaces et effectifs du droit de 'Union relatif a la mobilité de la main-d’ceuvre dans
I'ensemble de 'Union, de la coordination des systemes de sécurité sociale au sein de 'Union et devrait assurer une
médiation et faciliter la recherche de solutions en cas de différends.

L’'amélioration de l'acces des particuliers et des employeurs, notamment les PME, aux informations relatives a leurs
droits et obligations dans les domaines de la mobilité de la main-d’ceuvre, de la libre circulation des services et de
la coordination de la sécurité sociale est essentielle pour leur permettre de tirer profit du plein potentiel du marché
intérieur.

L'Autorité devrait exercer ses activités dans les domaines de la mobilité de la main-d’ceuvre dans I'ensemble de
'Union et de la coordination de la sécurité sociale, y compris la libre circulation des travailleurs, le détachement de
travailleurs et les services aux travailleurs hautement mobiles. Elle devrait également renforcer la coopération entre
les Etats membres dans la lutte contre le travail non déclaré et dautres situations mettant en péril le bon
fonctionnement du marché intérieur, telles que les sociétés «boite aux lettres» et le faux travail indépendant,
sans préjudice de la compétence des Etats membres de décider de mesures nationales. Lorsque I'Autorité, dans
I'exercice de ses activités, a connaissance de soupgons d'irrégularités dans des domaines du droit de 'Union, comme
le non-respect des conditions de travail ou des régles de santé et de sécurité, ou 1exp101tat10n au travail, elle devrait
étre en mesure de les signaler et de coopérer sur ces questions avec les autorités nationales des Etats membres
concernés et, sil y a lieu, avec la Commission et les autres organismes compétents de 'Union.

La portée des activités de I'Autorité devrait couvrir les actes juridiques de 'Union spécifiques énumérés dans le
présent reglement, y compris les modifications qui y sont apportées. Il y a lieu d’étoffer cette liste en cas d'adoption
d’autres actes juridiques de I'Union dans le domaine de la mobilité de la main-d’ceuvre dans l'ensemble de I'Union.

L’Autorité devrait contribuer de maniére proactive aux efforts de I'Union et des Etats membres dans le domaine de
la mobilité de la main-d’ceuvre dans I'ensemble de I'Union et de la coordination de la sécurité sociale, en exécutant
ses taches en pleine coopération avec les institutions et organismes de 'Union et les Etats membres, tout en évitant
les doubles emplois et en favorisant les synergies et la complémentarité.

L’Autorité devrait contribuer a faciliter I'application et le respect du droit de 'Union dans le cadre du champ
dapplication du présent réglement et a soutenir le respect des dispositions mises en ceuvre au moyen de conven-
tions collectives d'application universelle conformément aux pratiques des Etats membres. A cette fin, I'Autorité
devrait créer un site internet unique de 'Union aux fins de l'acces a tous les sites internet pertinents de 'Union
ainsi qu'aux sites internet nationaux établis conformément a la directive 2014/67/UE du Parlement européen et du
Conseil (*) et a la directive 2014/54/UE du Parlement européen et du Conseil (°). Sans préjudice des taches et des
activités de la commission administrative pour la coordination des systemes de sécurité sociale instituée par le
réglement (CE) n°® 883/2004 du Parlement européen et du Conseil (°) (ci-apres dénommée «commission adminis-
trative»), I'Autorité devrait également contribuer a la coordination des systemes de sécurité sociale.

(*) Directive 2014/67|/UE du Parlement européen et du Conseil du 15 mai 2014 relative a l'exécution de la directive 96/71/CE
concernant le détachement de travailleurs effectué dans le cadre d'une prestation de services et modifiant le réglement (UE)
n°® 10242012 concernant la coopération administrative par l'intermédiaire du systéme d'information du marché intérieur («réglement
IMD) JOL 159 du 28.5.2014, p. 11).

—
]

Directive 2014/54/UE du Parlement européen et du Conseil du 16 avril 2014 relative a des mesures facilitant I'exercice des droits

conférés aux travailleurs dans le contexte de la libre circulation des travailleurs (JO L 128 du 30.4.2014, p. 8).

—_
<

Réglement (CE) n® 883/2004 du Parlement européen et du Conseil du 29 avril 2004 portant sur la coordination des systemes de

sécurité sociale JOL 166 du 30.4.2004, p. 1).
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(12)  Dans certains cas, un volet sectoriel du droit de I'Union a été arrété en vue de répondre aux besoins spécifiques de
secteurs particuliers, et c'est le cas pour les transports internationaux, notamment pour le transport routier, le
transport ferroviaire, le transport maritime, la navigation intérieure et l'aviation. Dans le cadre du champ d’ap-
plication du présent reglement, I'Autorité devrait aussi traiter les aspects transfrontaliers de l'application de ce volet
sectoriel du droit de I'Union ayant trait & la mobilité de la main-d’ceuvre et a la sécurité sociale. La portée des
activités de I'Autorité, en particulier la question de savoir si ses activités devraient étre étendues a d’autres actes
juridiques de I'Union couvrant des besoins sectoriels dans le domaine des transports internationaux, devrait faire
l'objet d’une évaluation périodique et, le cas échéant, d'un réexamen.

(13)  Les activités de I'Autorité devraient bénéficier aux particuliers qui relevent du droit de I'Union dans le cadre du
champ d’application du présent reglement, dont les travailleurs salariés et non-salariés et les demandeurs d’emploi.
Ces particuliers devraient inclure les citoyens de I'Union et les ressortissants de pays tiers qui résident légalement
dans I'Union, tels que les travailleurs détachés, les personnes faisant I'objet d'un transfert intragroupe ou les
résidents de longue durée, ainsi que les membres de leur famille, conformément au droit de 'Union régissant
leur mobilité a I'intérieur de I'Union.

(14)  L'institution de I'Autorité ne devrait pas étre source de nouveaux droits ou de nouvelles obligations pour les
particuliers ou les employeurs, y compris les opérateurs économiques ou les organisations a but non lucratif, étant
donné que les activités de I'Autorité devraient concerner ces particuliers et employeurs dans la mesure ot ils sont
soumis au droit de I'Union dans le cadre du champ d’application du présent reglement. Une coopération renforcée
dans le domaine du respect du droit de I'Union ne devrait ni imposer une charge administrative excessive aux
travailleurs mobiles ou aux employeurs, en particulier les PME, ni décourager la mobilité de la main-d'ceuvre.

(15)  Pour faire en sorte que les particuliers et les employeurs puissent bénéficier de maniere équitable et effective du
marché intérieur, I'Autorité devrait aider les Etats membres & promouvoir les possibilités de mobilité de la main
d’ceuvre, de fourniture de services et de recrutement partout dans I'Union, y compris les possibilités d'acces a des
services de mobilité transfrontaliére, tels que la mise en adéquation transfrontaliére des offres d’emploi, de stage et
de place en apprentissage et des programmes de mobilité tels que «Ton premier emploi EURES» ou «ErasmusPRO».
L’Autorité devrait aussi contribuer a améliorer la transparence de l'information, notamment sur les droits et
obligations prévus par le droit de 'Union, et l'acces des particuliers et des employeurs aux services, en coopération
avec d'autres services d'information de I'Union tels que «L'Europe vous conseille», et tirer pleinement parti du
portail «L’Europe est a vous» en veillant a assurer la cohérence avec celui-ci, qui constituera le fondement du portail
numérique unique créé par le réglement (UE) 2018/1724 du Parlement européen et du Conseil (7).

(16) A cette fin, IAutorité devrait coopérer dans le cadre d’autres initiatives et réseaux pertinents de I'Union, notamment
le réseau européen des services publics de I'emploi, le réseau Entreprise Europe, le point de contact frontalier
SOLVIT et le comité des hauts responsables de l'inspection du travail, ainsi que des services nationaux utiles tels
que les organismes chargés de promouvoir I'égalité de traitement et de soutenir les travailleurs de I'Union et les
membres de leur famille désignés par les Etats membres en application de la directive 2014/54/UE. L’Autorité
devrait se substituer a la Commission dans la gestion du bureau européen de coordination du réseau européen des
services de I'emploi (EURES), créé par le reglement (UE) 2016/589 du Parlement européen et du Conseil (8), y
compris la définition des besoins des utilisateurs et des exigences fonctionnelles permettant d’assurer l'efficacité du
portail EURES et des services informatiques connexes, mais a I'exception de la fourniture de services informatiques
et du fonctionnement et du développement de I'infrastructure informatique, qui continueront d’étre assurés par la
Commission.

(17)  En vue d'assurer une application et un respect équitables, simples et effectifs du droit de 'Union, 'Autorité devrait
favoriser la coopération et I'échange en temps utile d’informations entre les Ftats membres. De concert avec
dautres membres du personnel, les agents de liaison nationaux travaillant au sein de I'Autorité devraient
appuyer le respect par les Etats membres des obligations de coopération, accélérer les échanges entre eux a
laide de procédures permettant de réduire les délais et garantir des liens avec dautres bureaux de liaison,
organismes et points de contact nationaux créés en application du droit de 'Union. L’Autorité devrait encourager
le recours a des solutions innovantes permettant une coopération transfrontaliere effective et efficace, y compris
des outils d'échange de données par voie électronique tels que le systeme d’échange électronique d'informations sur
la sécurité sociale (EESSI) et le systeme d'information du marché intérieur (IMI), et devrait contribuer a la poursuite
de la dématérialisation des procédures et a l'amélioration des outils informatiques utilisés pour I'échange de
messages entre les autorités nationales.

(’) Reglement (UE) 2018/1724 du Parlement européen et du Conseil du 2 octobre 2018 établissant un portail numérique unique pour
donner acces a des informations, a des procédures et a des services dassistance et de résolution de problemes, et modifiant le
réglement (UE) n® 1024/2012 (JOL 295 du 21.11.2018, p. 1).

(%) Reglement (UE) 2016/589 du Parlement européen et du Conseil du 13 avril 2016 relatif a un réseau européen des services de
Iemploi (EURES), & l'accés des travailleurs aux services de mobilité et & la poursuite de lintégration des marchés du travail, et
modifiant les réglements (UE) n® 492/2011 et (UE) n® 1296/2013 (JOL 107 du 22.4.2016, p. 1).
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(18)  Afin de renforcer la capacité des Etats membres a assurer la protection des personnes exergant leur droit a la libre
circulation et de lutter contre les irrégularités ayant une dimension transfrontaliere en relation avec le droit de
I'Union, dans le cadre du champ d'application du présent réglement, I'Autorité devrait aider les autorités nationales
a mener des inspections concertées et communes, notamment en facilitant la mise en ceuvre d'inspections
conformément a larticle 10 de la directive 2014/67/UE. Ces inspections devraient se dérouler a la demande
d’Etats membres ou avec leur aaccord sur proposition de 'Autorité. L’Autorité devrait apporter un appui stratégique,
logistique et technique aux Etats membres participant aux inspections concertées ou communes dans le plein
respect des exigences relatives a la confidentialité. Les inspections devraient étre effectuées en accord avec les Etats
membres concernés et sinscrire dans le cadre juridique du droit national ou de la pratique nationale des Etats
membres dans lesquels elles se déroulent. Les Etats membres devraient assurer le suivi des résultats des inspections
concertées et communes, conformément au droit national ou a la pratique nationale.

(19)  Les inspections concertées et communes ne devraient pas remplacer ni affaiblir les compétences nationales. Les
autorités nationales devraient également étre pleinement associées au processus de telles inspections et jouir d’une
pleine autorité. Lorsque les organisations syndicales sont chargées de l'inspection a I'échelle nationale, les inspec-
tions concertées et communes devraient avoir lieu apres I'accord des organisations de partenaires sociaux concer-
nées et en coopération avec elles.

(20)  Afin de suivre I'évolution des tendances, des enjeux ou des lacunes émergeant dans les domaines de la mobilité de
la main-d'ceuvre et de la coordination de la sécurité sociale, I'Autorité devrait développer, en coopération avec les
Etats membres et, s'il il y lieu, avec les partenaires sociaux, une capacité d’analyse et d'évaluation des risques. Cette
démarche devrait entrainer la réalisation d’analyses et d’études du marché du travail ainsi que d’évaluations par les
pairs. L'Autorité devrait surveiller les déséquilibres potentiels en ce qui concerne les compétences et les flux
transfrontaliers de main-d’ceuvre, y compris leur incidence éventuelle sur la cohésion territoriale. L'Autorité
devrait également soutenir l'analyse des risques visée a l'article 10 de la directive 2014/67/UE. L'Autorité devrait
veiller a l'existence de synergies et d’'une complémentarité avec les agences, services ou réseaux de I'Union. Cela
devrait inclure I'obtention des contributions de SOLVIT et de services analogues sur les défis sectoriels et les
problemes récurrents relatifs & la mobilité de la main-d’ceuvre dans le cadre du champ dapplication du présent
réglement. L’Autorité devrait également faciliter et rationaliser les activités de collecte de données prévues par le
droit de I'Union dans le cadre du champ d’application du présent réglement. Cela n'implique pas la création de
nouvelles obligations en matiére de rapports pour les Etats membres.

(21)  Pour renforcer la capacité des autorités nationales dans les domaines de la mobilité de la main-d’ceuvre et de la
coordination de la sécurité sociale et améliorer la cohérence dans I'application du droit de I'Union dans le cadre du
champ dapplication du présent réglement, I'Autorité devrait apporter une aide opérationnelle aux autorités natio-
nales, y compris en élaborant des lignes directrices concretes, en établissant des programmes de formation et
d’apprentissage par les pairs, notamment pour que les services d’inspection du travail luttent contre les problemes
tels que le faux travail indépendant et les détachements abusifs, en encourageant les projets dassistance mutuelle,
en facilitant les echanges de personnel tels que ceux visés a larticle 8 de la directive 2014/67/UE, et en aidant les
Etats membres a organiser des campagnes de sensibilisation pour informer les particuliers et les employeurs de
leurs droits et obligations. L'Autorité devrait promouvoir 'échange, la diffusion et l'utilisation des bonnes pratiques
et des connaissances, ainsi que la compréhension mutuelle en ce qui concerne les différents systémes nationaux et
leurs pratiques.

(22)  L’Autorité devrait développer des synergies entre sa mission consistant a assurer une mobilité équitable de la main-
d’'ceuvre et la lutte contre le travail non déclaré. Aux fins du présent réglement, la dutte» contre le travail non
déclaré désigne le fait de prévenir, de décourager et de combattre le travail non déclaré, ainsi que de promouvoir la
déclaration de ce travail non déclaré. Sur la base des connaissances et des méthodes de travail de la plate-forme
européenne afin de renforcer la coopération dans la lutte contre le travail non déclaré, établie par la décision (UE)
2016/344 du Parlement européen et du Conseil (°), Autorité devrait mettre en place, avec la participation des
partenaires sociaux, un groupe de travail permanent dénommé «plate-forme pour le renforcement de la coopéra-
tion dans la lutte contre le travail non déclaré». L’Autorité devrait assurer une transition harmonieuse des activités
existantes de la plate-forme établie par la décision (UE) 2016/344 vers le groupe de travail de I'Autorité.

(23)  L’Autorité devrait avoir un role de médiation. Les Etats membres devraient étre en mesure de saisir I'Autorité de cas
individuels litigieux a des fins de médiation lorsqu'ils n’ont pas réussi a les résoudre par des contacts directs et par
un dialogue. La médiation devrait concerner uniquement les différends entre Etats membres, tandis que les
particuliers et les employeurs qui rencontrent des difficultés a faire valoir leurs droits garantis par I'Union devraient
continuer a avoir a leur disposition les services nationaux et de 'Union spécialisés dans le traitement de ces
questions, comme le réseau SOLVIT, auxquels I'Autorité devrait renvoyer ces dossiers. Le réseau SOLVIT devrait
aussi pouvoir soumettre a '’Autorité, pour examen, les dossiers dans lesquels le probleme ne peut étre résolu en
raison des différences qui existent entre les administrations nationales. L'autorité devrait exercer son role de
médiation sans préjudice de la compétence de la Cour de justice de I'Union européenne (ci-aprés dénommée
«Cour de justice») concernant linterprétation du droit de I'Union et sans préjudice de la compétence de la
commission administrative.

(°) Décision (UE) 2016/344 du Parlement européen et du Conseil du 9 mars 2016 établissant une plate-forme européenne afin de
renforcer la coopération dans la lutte contre le travail non déclaré (JOL 65 du 11.3.2016, p. 12).
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(24)  Le cadre d'interopérabilité européen (EIF) fournit des principes et des recommandations sur la maniére d’améliorer
la gouvernance des activités d'interopérabilité et la fourniture des services publics, d’établir des relations entre
organisations et a I'échelle transfrontaliére, de rationaliser les processus soutenant les échanges numériques de bout
en bout et de veiller a ce que la législation, existante ou nouvelle, soutienne les principes d'interopérabilité.
L'architecture de référence de l'interopérabilité européenne (EIRA) est une structure générique comprenant des
principes et orientations applicables a la mise en ceuvre de solutions d'interopérabilité, visée dans la décision (UE)
2015/2240 du Parlement européen et du Conseil (1°). L'EIF comme I'EIRA devraient guider et appuyer I'Autorité
lorsquelle examine des questions d’interopérabilité.

(25)  L'Autorité devrait avoir pour objectif de fournir aux parties prenantes nationales et de I'Union un meilleur acces
aux informations et aux services en ligne et de faciliter I'échange d’informations entre celles-ci. Par conséquent,
I'Autorité devrait encourager l'utilisation d’outils numériques, chaque fois que possible. Outre les systemes infor-
matiques et les sites internet, les outils numériques tels que les plates-formes et les bases de données en ligne
jouent un role de plus en plus central sur le marché de la mobilité transfrontaliere de la main-d’ceuvre. Ainsi, de
tels outils sont utiles pour offrir un accés aisé aux informations en ligne pertinentes et pour faciliter 'échange
d’informations pour les parties prenantes nationales et de I'Union en ce qui concerne leurs activités transfronta-
lieres.

(26)  L’Autorité devrait s'employer a ce que les sites internet et applications mobiles créés pour la mise en ceuvre des
missions prévues dans le présent réeglement soient conformes aux exigences pertinentes de I'Union en matiere
daccessibilité. La directive (UE) 20162102 du Parlement européen et du Conseil (1) exige que les Etats membres
veillent a ce que les sites internet de leurs organismes publics soient accessibles conformément aux principes selon
lesquels ils doivent étre perceptibles, utilisables, compréhensibles et robustes et a ce qu'ils soient conformes aux
exigences de ladite directive. Ladite directive ne s'applique pas aux sites internet ou aux applications mobiles des
institutions, organes et organismes de I'Union. L’Autorité devrait toutefois s'efforcer de respecter les principes qui y
sont énoncés.

(27)  L’Autorité devrait étre régie et gérée conformément aux principes de la déclaration commune du Parlement
européen, du Conseil et de la Commission du 19 juillet 2012 sur les agences décentralisées.

(28)  Le principe d’égalité est un principe fondamental du droit de I'Union. 1l exige que I'égalité entre les femmes et les
hommes soit assurée dans tous les domaines, y compris en matiére d'emploi, de travail et de rémunération. Toutes
les parties devraient viser a atteindre une représentation équilibrée entre hommes et femmes au sein du conseil
d’administration et du groupe des parties prenantes. Cet objectif devrait également étre poursuivi par le conseil
d’administration pour ce qui est de son président et de ses vice-présidents considérés ensemble.

(29)  Les Etats membres et la Commission devraient étre représentés au sein d'un conseil d’administration afin d’assurer
le fonctionnement de maniere effective de I'Autorité. Le Parlement européen ainsi que les organisations de
partenaires sociaux interprofessionnelles au niveau de I'Union, représentant a égalité les syndicats et les organisa-
tions d’employeurs et disposant d’une représentation adéquate des PME, peuvent également désigner des représen-
tants au conseil d’administration. La composition du conseil d’administration, y compris le choix de son président
et de son vice-président, devrait respecter le principe d’équilibre entre hommes et femmes et tenir compte de
expérience et des qualifications. Afin que I'Autorité fonctionne de maniere effective et efficace, le conseil d’ad-
ministration, en particulier, devrait adopter un programme de travail annuel, exercer ses fonctions en relation avec
le budget de I'Autorité, adopter les régles financiéres applicables a I'Autorité, nommer un directeur exécutif et
établir les procédures de prise de décision par le directeur exécutif en ce qui concerne les taches opérationnelles de
I'Autorité. Des représentants de pays tiers qui appliquent les régles de I'Union dans le cadre du champ d’application
du présent réglement peuvent participer aux réunions du conseil d’administration en qualité d’observateurs.

(30)  Dans des cas exceptionnels, lorsque cela est nécessaire pour maintenir le niveau maximal de confidentialité, I'expert
indépendant désigné par le Parlement européen et les représentants des organisations de partenaires sociaux
interprofessionnelles au niveau de 'Union ne devrait pas participer aux délibérations du conseil d’administration.
Cette disposition devrait étre clairement précisée dans le réglement intérieur du conseil d’administration et limitée
aux informations sensibles concernant des cas individuels, afin de garantir que la participation effective de l'expert
et des représentants aux travaux du conseil d'administration ne soit pas indiment limitée.

(31) 1l convient de nommer un directeur exécutif pour assurer la gestion administrative globale de I'Autorité et la mise
en ceuvre des taches qui sont confiées a celle-ci. D’autres membres du personnel peuvent assurer la suppléance du
directeur exécutif lorsque cela est jugé nécessaire pour assurer la gestion quotidienne de I'Autorité, conformément
aux regles internes de 'Autorité, sans créer de postes d’encadrement supplémentaires.

("% Décision (UE) 2015/2240 du Parlement européen et du Conseil du 25 novembre 2015 établissant un programme concernant des
solutions d'interopérabilité et des cadres communs pour les administrations publiques, les entreprises et les citoyens européens
(programme ISA?) en tant que moyen pour moderniser le secteur public (JO L 318 du 4.12.2015, p. 1).

(") Directive (UE) 2016/2102 du Parlement européen et du Conseil du 26 octobre 2016 relative a l'accessibilité des sites internet et des
applications mobiles des organismes du secteur public (JO L 327 du 2.12.2016, p. 1).
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(32)  Sans préjudice des compétences de la Commission, le conseil d’administration et le directeur exécutif devraient étre
indépendants dans l'exercice de leurs fonctions et agir dans l'intérét public.

(33)  L'Autorité devrait se fonder directement sur I'expertise des parties prenantes concernées dans les domaines relevant
du champ d'application du présent réglement grace a un groupe des parties prenantes créé a cet effet. Les membres
devraient étre des représentants des partenaires sociaux a I'échelle de I'Union, y compris des partenaires sociaux
sectoriels reconnus au niveau de I'Union représentant des secteurs particulierement concernés par les questions
relatives a la mobilité de la main-d’ceuvre. Le groupe des parties prenantes devrait étre informé au préalable et
pouvoir soumettre ses avis a 'Autorité, sur demande ou a sa propre initiative. Dans l'exercice de ses activités, le
groupe des parties prenantes tiendra dment compte de l'avis du comité consultatif pour la coordination des
systemes de sécurité sociale institué par le réglement (CE) n°® 883/2004 et du comité consultatif sur la libre
circulation des travailleurs établi conformément au reglement (UE) n® 492/2011 du Parlement européen et du
Conseil ('?), et il s'appuiera sur leur expertise.

(34)  Afin de garantir son autonomie et son indépendance compleétes, I'Autorité devrait étre dotée d’'un budget auto-
nome, dont les recettes proviennent du budget général de I'Union, de toute contribution financiére volontaire des
Etats membres et de toute contribution octroyée par les pays tiers participant aux travaux de I'Autorité. Dans des
cas exceptionnels et diment justifiés, 'Autorité devrait aussi étre & méme de recevoir des conventions de délégation
ou des subventions ad hoc et de percevoir des droits pour les publications et toute prestation assurée par elle.

(35) Les travaux de traduction requis pour le fonctionnement de I'Autorité devraient étre effectués par le Centre de
traduction des organes de I'Union européenne (ci-apres dénommé «Centre de traduction»). L'Autorité devrait
travailler avec le Centre de traduction afin d’établir des indicateurs de qualité, de ponctualité et de confidentialité,
de déterminer clairement les besoins et les priorités de I'Autorité et de mettre en place des procédures transparentes
et objectives concernant le processus de traduction.

(36)  Le traitement des données a caractére personnel dans le cadre du présent réglement devrait étre effectué confor-
mément au réglement (UE) 2016/679 (%) ou (UE) 2018/1725 (**) du Parlement européen et du Conseil, selon le
cas. Il s'agit notamment de mettre en place des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour assurer
le respect des obligations imposées par ces reglements, notamment celles relatives a la licéité du traitement, a la
sécurité des activités de traitement, a la fourniture d'informations et aux droits des personnes concernées.

(37)  Afin de garantir le fonctionnement transparent de I'Autorité, le reglement (CE) n°®1049/2001 du Parlement
européen et du Conseil (°) devrait s'appliquer a celle-ci. Les activités de I'Autorité devraient étre soumises au
controle du Médiateur européen conformément a l'article 228 du traité sur le fonctionnement de I'Union euro-
péenne.

(38)  Le reglement (UE, Euratom) n° 883/2013 du Parlement européen et du Conseil (*%) devrait s'appliquer a I'Autorité,
qui devrait adhérer a l'accord interinstitutionnel du 25 mai 1999 entre le Parlement européen, le Conseil de 'Union
européenne et la Commission des Communautés européennes relatif aux enquétes internes effectuées par I'Office
européen de lutte antifraude (OLAF).

(39)  L'Etat membre du siege de I'Autorité devrait assurer les meilleures conditions possibles pour le bon fonctionnement
de T'Autorité.

(40)  Afin de garantir des conditions d’emploi ouvertes et transparentes et I'égalité de traitement du personnel, le statut
des fonctionnaires de 'Union européenne et le régime applicable aux autres agents de I'Union, fixés par le
réglement (CEE, Euratom, CECA) n° 259/68 du Conseil (V) (ci-apres dénommés respectivement «statut» et «régime»)
devraient s’appliquer au personnel et au directeur exécutif de 'Autorité, y compris les regles relatives au secret
professionnel ou toute autre obligation de confidentialité équivalente.

() Réglement (UE) n°® 492/2011 du Parlement européen et du Conseil du 5 avril 2011 relatif a la libre circulation des travailleurs a
l'intérieur de I'Union (JO L 141 du 27.5.2011, p. 1).

("*) Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a
I'égard du traitement des données a caractere personnel et a la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE
(réglement général sur la protection des données) (JOL 119 du 4.5.2016, p. 1).

() Réglement (UE) 2018/1725 du Parlement européen et du Conseil du 23 octobre 2018 relatif a la protection des personnes
physiques a I'égard du traitement des données a caractére personnel par les institutions, organes et organismes de I'Union et a la
libre circulation de ces données, et abrogeant le réglement (CE) n°45/2001 et la décision n°1247/2002/CE (JOL 295 du
21.11.2018, p. 39).

(*) Reglement (CE) n® 1049/2001 du Parlement européen et du Conseil du 30 mai 2001 relatif a I'acces du public aux documents du
Parlement européen, du Conseil et de la Commission (JO L 145 du 31.5.2001, p. 43).

(%) Réglement (UE, Euratom) n® 883/2013 du Parlement européen et du Conseil du 11 septembre 2013 relatif aux enquétes effectuées
par I'Office européen de lutte antifraude (OLAF) et abrogeant le réglement (CE) n® 1073/1999 du Parlement européen et du Conseil
et le réglement (Euratom) n® 1074/1999 du Conseil (JO L 248 du 18.9.2013, p. 1).

(7) JOL 56 du 4.3.1968, p. 1.
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(41) Dans le cadre de leurs compétences respectives, I'Autorité devrait coopérer avec les agences de I'Union, en
particulier celles relevant du domaine de l'emploi et des affaires sociales, en s'appuyant sur leur expertise et en
exploitant les synergies au maximum: la Fondation européenne pour I'amélioration des conditions de vie et de
travail (Eurofound), le Centre européen pour le développement de la formation professionnelle (Cedefop), 'Agence
européenne pour la sécurité et la santé au travail (EU-OSHA) et la Fondation européenne pour la formation (ETF),
ainsi que, en ce qui concerne la lutte contre la criminalité organisée et la traite des étres humains, I'Agence de
'Union européenne pour la coopération des services répressifs (Europol) et 'Agence de 'Union européenne pour la
coopération judiciaire en matiére pénale (Eurojust). Cette coopération devait assurer la coordination, promouvoir
les synergies et éviter tout double emploi dans leurs activités.

(42) Dans le domaine de la coordination de la sécurité sociale, I'’Autorité et la commission administrative devraient
coopérer étroitement en vue de créer des synergies et d'éviter tout double emploi.

(43)  Afin d'apporter une dimension opérationnelle aux activités des organes existants dans les domaines relevant du
champ d’application du présent reglement, 'Autorité devrait accomplir les missions du comité technique sur la
libre circulation des travailleurs établi en vertu du reglement (UE) n® 492/2011, du comité d’experts en matiére de
détachement de travailleurs institué par la décision 2009/17/CE de la Commission ('8), y compris I'échange
d'informations sur la coopération administrative, I'assistance concernant les questions sur la mise en ceuvre
ainsi que le respect transfrontalier, et de la plate-forme européenne instituée par la décision (UE) 2016/344.
Une fois 'Autorité opérationnelle, ces organes devraient cesser d'exister. Le conseil d’administration peut décider
de constituer des groupes de travail ou des panels d'experts.

(44)  Le comité consultatif pour la coordination des systémes de sécurité sociale et le comité consultatif sur la libre
circulation des travailleurs servent de forum pour la consultation des partenaires sociaux et des représentants
gouvernementaux a l'échelle nationale. L’Autorité devrait contribuer a leurs travaux et peut participer a leurs
réunions.

(45 Afin de refléter la nouvelle configuration institutionnelle, il convient de modifier les réglements (CE) n® 883/2004,
(UE) n® 492/2011 et (UE) 2016/589, et d’abroger la décision (UE) 2016/344 une fois que 'Autorité sera opéra-
tionnelle.

(46)  L'Autorité devrait respecter la diversité des systémes nationaux de relations professionnelles et I'autonomie des
partenaires sociaux, comme le reconnait explicitement le traité sur le fonctionnement de I'Union européenne. La
participation aux activités de I'Autorité est sans préjudice des compétences des Etats membres et des obligations et
responsabilités qui leur incombent en vertu, entre autres, des conventions pertinentes et applicables de 'Organi-
sation internationale du travail (OIT), comme la convention n® 81 concernant linspection du travail dans l'industrie
et le commerce, et des pouvoirs quont les Etats membres de réglementer les relations profess10nnelles nationales
ou d’en assurer la médiation ou le suivi, en particulier en ce qui concerne l'exercice du droit a la négociation
collective et a l'action collective.

(47)  Etant donné que les objectifs du présent réglement, a savoir contribuer, dans le cadre de son champ d'application, a
assurer une mobilité équitable de la main-d’ceuvre dans I'ensemble de I'Union et assister les Etats membres et la
Commission dans la coordination des systemes de sécurité sociale dans 'Union, ne peuvent pas étre atteints de
maniére suffisante par les Etats membres agissant de maniére non coordonnée, mais peuvent, en raison de la
nature transfrontaliére de ces activités et de la nécessité d'une coopération accrue entre les Etats membres, l'étre
mieux au niveau de I'Union, celle-ci peut prendre des mesures, conformément au principe de subsidiarité consacré
a larticle 5 du traité sur 'Union européenne. Conformément au principe de proportionnalité tel qu'énoncé audit
article, le présent réglement n'excéde pas ce qui est nécessaire pour atteindre ces objectifs.

(48) Le présent réglement respecte les droits fondamentaux et observe les principes consacrés, en particulier, par la
Charte des droits fondamentaux de I'Union européenne, tels que reconnus a larticle 6 du traité sur I'Union
européenne,

(*8) Décision 2009/17/UE de la Commission du 19 décembre 2008 instituant le comité d’experts en matiére de détachement de
travailleurs JO L 8 du 13.1.2009, p. 26).
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ONT ADOPTE LE PRESENT REGLEMENT:

CHAPITRE I
PRINCIPES

Atrticle premier
Etablissement, objet et champ d’application

1. Le présent reglement institue I'Autorité européenne du travail (ci-aprés dénommée «Autorité).

2. L'Autorité assiste les Etats membres et la Commission en ce qui concerne les questions liées a l'application et au
respect effectifs du droit de I'Union relatif a la mobilité de la main-d’ceuvre dans l'ensemble de 'Union et a la coor-
dination des systémes de sécurité sociale au sein de I'Union. L’Autorité opere dans le cadre du champ dapplication des
actes de 'Union énumérés au paragraphe 4, y compris I'ensemble des directives, réglements et décisions fondés sur ces
actes, ainsi que de tout autre acte juridiquement contraignant de I'Union conférant des tiches a I'Autorité.

3. Le présent réglement ne porte en aucune maniére atteinte a l'exercice des droits fondamentaux reconnus dans les
Etats membres et au niveau de I'Union, notamment le droit ou la liberté de faire gréve ou dentreprendre d’autres actions
prévues par les systemes de relations professionnelles propres aux Etats membres, conformément au droit national ou a la
pratique nationale. Il ne porte pas non plus atteinte au droit de négocier, de conclure et d’appliquer des conventions
collectives ou de mener des actions collectives conformément au droit national ou a la pratique nationale.

4. Le champ des activités de I'Autorité recouvre les actes de I'Union suivants, y compris toutes les modifications futures
de ces actes:

a) la directive 96/71/CE du Parlement européen et du Conseil (°);

b) la directive 2014/67UE;

¢) le reglement (CE) n® 883/2004 et le reglement (CE) n® 987/2009 du Parlement européen et du Conseil (¥), y compris
les dispositions des reglements (CEE) n® 1408/71 (*') et (CEE) n® 574/72 (*?) du Conseil pour autant qu’ils restent
applicables, le réglement (UE) n®1231/2010 du Parlement européen et du Conseil (¥)) et le réglement (CE)
n° 859/2003 du Conseil (*#) visant a étendre les dispositions des réglements (CEE) n® 1408/71 et (CEE) n°® 574/72
aux ressortissants de pays tiers qui ne sont pas déja couverts par ces réglements uniquement en raison de leur
nationalité;

d) le réglement (UE) n°® 492/2011;

(") Directive 96/71/CE du Parlement européen et du Conseil du 16 décembre 1996 concernant le détachement de travailleurs effectué
dans le cadre d'une prestation de services (O L 18 du 21.1.1997, p. 1).

(%% Reglement (CE) n° 987/2009 du Parlement européen et du Conseil du 16 septembre 2009 fixant les modalités d’application du
reglement (CE) n® 883/2004 portant sur la coordination des systémes de sécurité sociale (JO L 284 du 30.10.2009, p. 1).

(?) Réglement (CEE) n® 1408/71 du Conseil du 14 juin 1971 relatif a l'application des régimes de sécurité sociale aux travailleurs
salariés, aux travailleurs non-salariés et aux membres de leur famille qui se déplacent a l'intérieur de la Communauté (JO L 149 du
5.7.1971, p. 2).

(*?) Reglement (CEE) n® 574/72 du Conseil du 21 mars 1972 fixant les modalités d’application du réglement (CEE) n® 1408/71 relatif a
l'application des régimes de sécurité sociale aux travailleurs salariés, aux travailleurs non-salariés et aux membres de leur famille qui
se déplacent a l'intérieur de la Communauté (JOL 74 du 27.3.1972, p. 1).

(?*) Reéglement (UE) n°1231/2010 du Parlement européen et du Conseil du 24 novembre 2010 visant a étendre le reglement (CE)
n° 883/2004 et le réglement (CE) n® 987/2009 aux ressortissants de pays tiers qui ne sont pas déja couverts par ces réglements
uniquement en raison de leur nationalité (JO L 344 du 29.12.2010, p. 1).

(**) Réglement (CE) n°® 859/2003 du Conseil du 14 mai 2003 visant a étendre les dispositions du réglement (CEE) n® 1408/71 et du
reglement (CEE) n® 57472 aux ressortissants de pays tiers qui ne sont pas déja couverts par ces dispositions uniquement en raison
de leur nationalité (JO L 124 du 20.5.2003, p. 1).
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e) la directive 2014/54/UE;

f) le réeglement (UE) 2016/589;

2) le reglement (CE) n® 561/2006 du Parlement européen et du Conseil (*°);
h) la directive 2006/22/CE du Parlement européen et du Conseil (29);

i) le réglement (CE) n® 1071/2009 du Parlement européen et du Conseil (¥7).

5. Le champ des activités de 'Autorité s'étend aux dispositions du présent réglement ayant trait a la coopération entre
les Etats membres afin de lutter contre le travail non déclaré.

6.  Le présent réglement respecte les compétences des Etats membres en ce qui concerne l'application et le respect des
actes de 'Union énumérés au paragraphe 4.

Il maffecte pas les droits et obligations des particuliers ou des employeurs accordés par le droit de 'Union ou le droit
national ou la pratique nationale, ni les droits et obligations des autorités nationales qui en découlent, ni I'autonomie des
partenaires sociaux reconnue par le traité sur le fonctionnement de I'Union européenne.

Le présent reglement s'entend sans préjudice des accords bilatéraux existants et des accords de coopération administrative
entre les Etats membres, en particulier ceux liés aux inspections concertées et communes.

Article 2
Objectifs

L’Autorité a pour objectif de contribuer a assurer une mobilité équitable de la main-d’ceuvre dans I'ensemble de 'Union et
d'assister les Etats membres et la Commission dans la coordination des systémes de sécurité sociale dans 'Union. A cette
fin, et dans le cadre du champ dapplication visé a l'article 1, I'Autorité:

a) facilite l'acces aux informations relatives aux droits et obligations en matiére de mobilité de la main-d’ceuvre dans
'ensemble de I'Union ainsi qu'aux services correspondants;

b) facilite et renforce la coopération entre les Etats membres en ce qui concerne le respect du droit pertinent de 'Union
dans l'ensemble de 'Union, notamment en facilitant l'organisation d’inspections concertées et communes;

¢) assure une médiation et facilite la recherche d’une solution en cas de différends transfrontaliers entre les Etats
membres; et

d) soutient la coopération entre les Etats membres dans la lutte contre le travail non déclaré.

Atticle 3
Statut juridique

1. L'Autorité est un organisme de I'Union doté de la personnalité juridique.

(*%) Reglement (CE) n°® 561/2006 du Parlement européen et du Conseil du 15 mars 2006 relatif a I'harmonisation de certaines dispo-
sitions de la législation sociale dans le domaine des transports par route, modifiant les réglements (CEE) n° 3821/85 et (CE)
n° 2135/98 du Conseil et abrogeant le reglement (CEE) n® 3820/85 du Conseil (JOL 102 du 11.4.2006, p. 1).

(%%) Directive 2006/22/CE du Parlement européen et du Conseil du 15 mars 2006 établissant les conditions minimales a respecter pour
la mise en ceuvre des réglements du Conseil (CEE) n® 3820/85 et (CEE) n® 3821/85 concernant la 1égislation sociale relative aux
activités de transport routier et abrogeant la directive 88/599/CEE du Conseil (JOL 102 du 11.4.2006, p. 35).

(*7) Reglement (CE) n° 1071/2009 du Parlement européen et du Conseil du 21 octobre 2009 établissant des regles communes sur les
conditions a respecter pour exercer la profession de transporteur par route, et abrogeant la directive 96/26/CE du Conseil (JO L 300
du 14.11.2009, p. 51).
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2. Dans chaque Etat membre, I'Autorité jouit de la capacité juridique la plus étendue reconnue aux personnes morales
en vertu de leur droit national. Elle peut, notamment, acquérir et aliéner des biens mobiliers et immobiliers et ester en
justice.

CHAPITRE 1I
MISSIONS DE L’AUTORITE

Article 4
Missions de I'Autorité

Afin datteindre ses objectifs, I'Autorité est chargée des missions suivantes:

a) faciliter 'accés aux informations et coordonner EURES, conformément aux articles 5 et 6;

b) faciliter la coopération et I'échange d’informations entre les Etats membres en vue de l'application et du respect
cohérents, efficaces et effectifs du droit pertinent de I'Union, conformément a l'article 7;

¢) coordonner et soutenir des inspections concertées et communes, conformément aux articles 8 et 9;

d) réaliser des analyses et des évaluations des risques sur les questions liées a la mobilité transfrontaliere de la main-
d’ceuvre, conformément a larticle 10;

e) aider les Etats membres a renforcer leurs capacités en ce qui concerne Iapplication et le respect effectifs du droit
pertinent de I'Union, conformément a l'article 11;

f) soutenir les Etats membres dans la lutte contre le travail non déclaré, conformément a larticle 12;

g) assurer une médiation en cas de différends entre les Etats membres portant sur lapplication du droit pertinent de
I'Union, conformément a l'article 13.

Article 5
Informations sur la mobilité de la main-d’ceuvre

L'Autorité améliore la disponibilité, la qualité et I'accessibilité des informations de nature générale proposées aux parti-
culiers, aux employeurs et aux organisations de partenaires sociaux en ce qui concerne les droits et obligations tirés des
actes de 'Union énumérés a larticle 1%, paragraphe 4, afin de faciliter la mobilité de la main-d’ceuvre au sein de I'Union.
A cette fin, I'Autorité:

a) contribue a la fourniture d'informations utiles sur les droits et obligations des particuliers dans des situations de
mobilité transfrontaliere de la main-d’ceuvre, y compris par l'intermédiaire d’un site internet unique pour toute 'Union,
faisant office de portail unique dacces aux sources d'informations et services au niveau de 'Union et au niveau
national, dans toutes les langues officielles de 'Union, créé par le réglement (UE) 2018/1724;

b) soutient les Etats membres dans l'application du réglement (UE) 2016/589;

¢) aide les Etats membres a se conformer aux obligations qui leur incombent en ce qui concerne I'accés aux informations
relatives a la libre circulation des travailleurs ainsi que la diffusion de celles-ci, notamment énoncées a l'article 6 de la
directive 2014/54[UE et a l'article 22 du reglement (UE) 2016/589, a la coordination de la sécurité sociale telle que
prévue a larticle 76, paragraphes 4 et 5, du reglement (CE) n® 883/2004, ainsi qu'au détachement de travailleurs tel
qu'énoncé a larticle 5 de la directive 2014/67UE, y compris par référence a des sources d’information nationales telles
que les sites internet nationaux officiels uniques;
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d) aide les Etats membres 4 améliorer 'exactitude, 'exhaustivité et la convivialité des sources d’information et des services
nationaux pertinents, conformément aux criteres de qualité définis dans le reglement (UE) 2018/1724;

e) aide les Etats membres a rationaliser la fourniture d'informations et de services aux particuliers et aux employeurs en
ce qui concerne la mobilité transfrontaliére a titre volontaire;

f) facilite la coopération entre les organismes compétents désignés conformément a la directive 2014/54/UE pour fournir
aux particuliers et aux employeurs des informations, des conseils et une assistance dans le domaine de la mobilité
professionnelle au sein du marché intérieur.

Article 6
Coordination d’ EURES

Afin d’aider les Etats membres 3 fournir aux particuliers et aux employeurs des services par I'intermédiaire d’EURES, tels
que la mise en adéquation transfrontaliere des offres d’emploi, de stage et d’apprentissage avec les CV, et de faciliter ainsi
la mobilité de la main-d’ceuvre dans I'ensemble de I'Union, I'Autorité gére le bureau européen de coordination d’EURES,
institué en vertu de l'article 7 du reglement (UE) 2016/589.

Le bureau européen de coordination assume, sous la gestion de 'Autorité, ses responsabilités conformément a larticle 8
du réglement (UE) 2016/589, a l'exception du fonctionnement et du développement techniques du portail EURES et des
services informatiques connexes, qui continuent d’étre gérés par la Commission. L'Autorité veille, sous la responsabilité du
directeur exécutif telle quindiquée a l'article 22, paragraphe 4, point n), du présent réglement a ce que cette activité soit
pleinement conforme aux exigences de la législation applicable en matiere de protection des données, y compris
l'obligation de nommer un délégué a la protection des données conformément a l'article 36 du présent réglement.

Aticle 7
Coopération et échange d’informations entre Etats membres

1. LAutorité facilite la coopération et I'accélération de I'échange d'informations entre les Etats membres et les aide a
assurer le respect effectif des obligations de coopération qui leur incombent, notamment en matiere d’échange d’infor-
mations, telles qu'elles sont définies dans le droit de I'Union dans le cadre du champ d’application du présent réglement.

A cette fin, I'Autorité, en particulier:

a) a la demande d'un ou de plusieurs Etats membres, aide les autorités nationales a identifier les points de contact
pertinents des autorités nationales dans les autres Etats membres;

b) a la demande d’un ou de plusieurs Etats membres, facilite le suivi des demandes et des échanges d'informations entre
les autorités nationales par I'apport d'un appui logistique et technique, comprenant des services de traduction et
d'interprétation, et grice a des échanges concernant le statut des dossiers;

¢) promeut et partage les bonnes pratiques et contribue a leur diffusion entre les Etats membres;

d) a la demande d'un ou de plusieurs Etats membres, le cas échéant, facilite et soutient les procédures d’exécution
transfrontaliere relatives aux sanctions et aux amendes, dans le cadre du champ d’application du présent réglement
conformément a larticle 1

¢) rend compte a la Commission, deux fois par an, des demandes non résolues entre les Etats membres et examine si ces
demandes doivent étre soumises a la médiation conformément a larticle 13, paragraphe 2.

2. A la demande d'un ou de plusieurs Etats membres et dans 'accomplissement de ses missions, I'Autorité fournit des
informations pour aider I'Etat membre concerné dans lapplication effective des actes de I'Union qui relevent de la
compétence de I'Autorité.

3. L’Autorité promeut l'utilisation d’outils et de procédures électroniques pour 'échange de messages entre les autorités
nationales, y compris le systeme IML
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4. L'Autorité encourage le recours a des approches novatrices pour une coopération transfrontaliere effective et
efficace, et promeut les possibilités d'utiliser des mécanismes d’échange électronique et des bases de données entre les
Etats membres afin de faciliter Iacces aux données en temps réel et la détection des fraudes, et peut suggerer d'éventuelles
améliorations de l'utilisation de ces mécanismes et bases de données. L’Autorité présente des rapports a la Commission en
vue de développer plus avant les mécanismes d’échange électronique et les bases de données.

Article 8
Coordination et soutien aux inspections concertées et communes

1. A la demande d'un ou de plusieurs Etats membres, 'Autorité coordonne et soutient des inspections concertées ou
communes dans les domaines relevant de sa compétence. L’Autorité peut également, de sa propre initiative, proposer aux
autorités des Etats membres concernés quelles réalisent une inspection concertée ou commune.

Les inspections concertées et communes sont soumises a l'accord des Etats membres concernés.
Les organisations de partenaires sociaux au niveau national peuvent porter des affaires a l'attention de I'Autorité.
2. Aux fins du présent réglement, on entend par:

a) inspections concertées, des inspections réalisées simultanément dans deux ou plusieurs Etats membres en ce qui
concerne des dossiers liés, chaque autorité nationale agissant sur son propre territoire, avec le soutien, le cas échéant,
du personnel de I'Autorité;

b) inspections communes, des inspections réalisées dans un Etat membre, avec la participation des autorités nationales
d'un autre ou de plusieurs autres Etats membres et avec le soutien, le cas échéant, du personnel de I'Autorité.

3. Conformément au principe de coopération loyale, les Etats membres sefforcent de participer a des inspections
concertées ou communes.

Une inspection concertée ou commune est soumise a l'accord préalable de tous les Etats membres participants et cet
accord est notifié par l'intermédiaire des agents de liaison nationaux désignés conformément a larticle 32.

Lorsqu'un ou plusieurs Etats membres décident de ne pas participer a inspection concertée ou commune, les autorités
nationales des autres Etats membres réalisent une telle inspection uniquement dans les Etats membres participants. Les
Etats membres qui ont décidé de ne pas participer préservent la confidentialité des informations concernant une telle
inspection.

4. L'Autorité élabore et adopte les modalités permettant d’assurer un suivi approprié lorsquun Etat membre décide de
ne pas participer a une inspection concertée ou commune.

En pareil cas, I'Etat membre concerné informe I'Autorité et les autres Etats membres concernés par écrit, y compris par
voie électronique, sans retard injustifié des raisons de sa décision et, éventuellement, des mesures quil entend prendre
pour résoudre le dossier, ainsi que, une fois qu'il les connait, des résultats de ces mesures. L’Autorité peut proposer que
I'Etat membre qui n'a pas participé a une inspection concertée ou commune méne sa propre inspection 2 titre volontaire.

5. Les Etats membres et I'Autorité préservent la confidentialité des informations concernant les inspections envisagées
I'égard des tiers.

Atticle 9
Modalités applicables aux inspections concertées et communes

1. Laccord visant a réaliser une inspection concertée ou une inspection commune entre les Etats membres participants
et I'Autorité énonce les termes et conditions de réalisation d’une telle inspection, y compris le champ d’application et
l'objectif de I'inspection et, le cas échéant, toute modalité relative a la participation du personnel de I'Autorité. L'accord
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peut contenir des dispositions permettant de procéder a bref délai aux inspections concertées ou communes, une fois
celles-ci convenues et planifiées. L'Autorité élabore un modele d’accord conformément au droit de I'Union ainsi quau
droit national ou a la pratique nationale.

2. Les inspections concertées et communes sont effectuées dans le respect du droit ou de la pratique des Frats
membres dans lesquels elles ont lieu. Le suivi de telles inspections est effectué conformément au droit ou a la pratique
des Etats membres concernés.

3. Les inspections concertées et communes ont lieu d'une maniére efficace sur le plan opérationnel. A cette fin, les
Etats membres assignent, dans I'accord d’inspection, aux fonctionnaires d'un autre Etat membre participant aux inspec-
tions un role et un statut appropriés, conformément au droit ou a la pratique de I'Etat membre ol linspection est
effectuée.

4. L’Autorité fournit un appui conceptuel, logistique et technique ainsi que, le cas échéant, une analyse juridique, si les
Etats membres concernés en font la demande, y compris des services de traduction et d'interprétation, aux Etats membres
qui procédent a des inspections concertées ou communes.

5. Le personnel de I'Autorité peut assister aux inspections en qualité d’observateur, fournir un appui logistique, et
participer a une 1nspect10n concertée ou commune avec l'accord préalable de I'Etat membre sur le territoire duquel il
apportera son aide a l'inspection, conformément au droit ou a la pratique de I'Etat membre.

6.  Lautorité d'un Etat membre qui procéde a une inspection concertée ou commune rend compte a I'Autorité des
résultats de linspection dans cet Etat membre et de la conduite opérationnelle globale de Iinspection concertée ou
commune au plus tard six mois apres la fin de l'inspection.

7. Il est possible d'utiliser les informations recueillies au cours dmspectlons concertées Ou communes COMmMmMme preuves
dans le cadre de procédures judiciaires dans les Etats membres concernés, conformément au droit ou 2 la pratique de cet
Etat membre.

8.  Des informations sur les inspections concertées et communes coordonnées par 'Autorité, ainsi que les informations
fournies par les Etats membres et par 'Autorité visées a l'article 8, paragraphes 2 et 3, sont incluses dans les rapports qui
doivent étre soumis au conseil d’administration deux fois par an. Ces rapports sont également transmis au groupe des
parties prenantes, les informations sensibles étant diiment expurgées. Un rapport annuel sur les inspections pour
lesquelles I'Autorité a fourni son appui est inclus dans le rapport annuel d’activité de I'Autorité.

9. Si I'Autorité, dans le cadre d'inspections concertées ou communes, ou dans le cadre d’une de ses activités, a
connaissance de soupgons d1rregu1ar1tes dans lapphcauon du droit de I'Union, elle peut communiquer ces soupgons
d'irrégularités, le cas échéant, a I'Etat membre concerné et a la Commission.

Article 10
Analyses et évaluation des risques liés a la mobilité de la main-d’ceuvre

1. L'Autorité, en coopération avec les Etats membres et, le cas échéant, les partenaires sociaux, évalue les risques et
effectue des analyses concernant la mobilité de la main d’ceuvre et la coordination de la sécurité sociale a travers I'Union.
L'évaluation des risques et le travail analytique se penchent sur des sujets tels que les déséquilibres du marché du travail,
les défis spécifiques a certains secteurs et les problemes récurrents, et 'Autorité peut également effectuer des analyses et
des études approfondies bien ciblées pour examiner des aspects spécifiques. Lorsquelle procede a son évaluation des
risques et a son travail analytique, I'Autorité utilise, dans la mesure du possible, les données statistiques pertinentes,
actuelles et disponibles issues des enquétes existantes, assure la complémentarité avec d'autres services ou agences de
I'Union et les autorités, agences ou services nationaux, et s'appuie sur leur expertise, y compris dans les domaines de la
fraude, de l'exploitation, de la discrimination, de la prévision des compétences ainsi que de la santé et de la sécurité sur le
lieu de travail.

2. L'Autorité organise des évaluations par les pairs parmi les Etats membres qui acceptent de participer, avec les
objectifs suivants:
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a) examiner les questions, difficultés ou enjeux particuliers susceptibles de se faire jour en ce qui concerne la mise en
ceuvre et 'application concréte du droit de 'Union relevant de la compétence de I'Autorité, ainsi que son respect dans
la pratique;

b) renforcer la cohérence dans la fourniture de services aux particuliers et aux entreprises;

¢) améliorer la connaissance et la compréhension mutuelle des différents systémes et pratiques, et évaluer l'efficacité de
différentes mesures, y compris des mesures de prévention et de dissuasion.

3. Lorsqu'une évaluation des risques ou un autre type de travail analytique a été accompli, I'Autorité rend compte de
ses constatations a la Commission, ainsi que directement aux Etats membres concernés, en indiquant les mesures
envisageables pour remédier aux faiblesses relevées.

L’Autorité inclut également une synthése de ses résultats dans ses rapports annuels au Parlement européen et a la
Commission.

4. LAutorité collecte, le cas échéant, les données statistiques compilées et fournies par les Etats membres dans les
domaines du droit de I'Union relevant de sa compétence. Ce faisant, I'Autorité sefforce de rationaliser les activités
actuelles en matiére de collecte de données dans ces domaines afin d’éviter un chevauchement dans la collecte des
données. Le cas échéant, l'article 15 s'applique. L’Autorité établit des contacts avec la Commission (Eurostat) et partage les
résultats de ses activités de collecte de données, le cas échéant.

Article 11
Soutien au renforcement des capacités

L’Autorité soutient les Etats membres en ce qui concerne le renforcement des capacités visant a promouvoir le respect
cohérent du droit de 'Union dans tous les domaines énumérés a l'article 1°". L’Autorité est chargée, en particulier, des
activités suivantes:

a) en coopération avec les autorités nationales et les partenaires sociaux, le cas échéant, élaborer des lignes directrices
communes non contraignantes a l'intention des Etats membres et des partenaires sociaux, y compris des orientations
pour les inspections dans les dossiers revétant une dimension transfrontaliere, ainsi que des définitions partagées et des
concepts communs, en s'appuyant sur les travaux pertinents a I'échelle nationale et de I'Union;

b) promouvoir et soutenir I'assistance mutuelle, sous forme d’activités entre pairs ou en groupe, ainsi que les échanges de
membres du personnel et les programmes de détachement entre les autorités nationales;

¢) favoriser 'échange et la diffusion d’expériences et de bonnes pratiques, y compris les exemples de coopération entre les
autorités nationales compétentes;

d) mettre au point des programmes de formation sectoriels et intersectoriels, y compris pour les inspections du travail,
ainsi que des supports de formation spécifiques, y compris par des méthodes d’apprentissage en ligne;

e) soutenir les campagnes de sensibilisation, notamment les campagnes visant & informer les particuliers et les
employeurs, en particulier les PME, de leurs droits et obligations et des possibilités qui leur sont offertes.

Article 12
Plate-forme européenne pour le renforcement de la coopération dans la lutte contre le travail non déclaré

1. La plate-forme européenne pour le renforcement de la coopération dans la lutte contre le travail non déclaré (ci-
apres dénommée «plate-forme») établie conformément a l'article 16, paragraphe 2, soutient les activités de I'Autorité
relatives a la lutte contre le travail non déclaré:
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a) en améliorant la coopération entre les autorités concernées et d’autres acteurs intéressés des Etats membres, afin de
lutter de maniere plus efficace et plus effective contre le travail non déclaré sous ses diverses formes et contre le travail
faussement déclaré qui y est associé, y compris le faux travail indépendant;

b) en renforcant la capacité des autorités concernées et des acteurs des Etats membres de lutter contre le travail non
déclaré dans ses aspects transfrontaliers et, de cette fagon, en contribuant a I'égalité des conditions de concurrence;

¢) en sensibilisant davantage le public aux questions liées au travail non déclaré et a la nécessité urgente d’'une action
appropriée ainsi quen encourageant les Etats membres a intensifier leurs efforts en matiere de lutte contre le travail
non déclaré;

d) en accomplissant les activités énumérées a I'annexe.

2. La plate-forme encourage la coopération entre Etats membres:

a) en procédant a I'échange de bonnes pratiques et d'informations;

b) en développant 'expertise et I'analyse, tout en évitant les chevauchements;

¢) en encourageant et en facilitant des approches novatrices en vue d'une coopération transfrontaliere effective et efficace
ainsi qu'en évaluant les expériences;

d) en contribuant a une compréhension transversale des questions liées au travail non déclaré.

3. La plate-forme est composée:

a) d'un représentant de haut niveau nommé par chaque Etat membre;

b) d’un représentant de la Commission;

¢) d'un maximum de quatre représentants des organisations de partenaires sociaux interprofessionnelles au niveau de
'Union, désignés par ces organisations et représentant de maniére égale les syndicats et les organisations d’employeurs.

4. Les personnes intéressées suivantes peuvent assister aux réunions de la plate-forme en qualité d’observateurs, et leurs
contributions sont diment prises en considération:

a) un maximum de 14 représentants des organisations de partenaires sociaux dans des secteurs marqués par une
incidence élevée du travail non déclaré, désignés par ces organisations et représentant de maniére égale les syndicats
et les organisations d’employeurs;

b) un représentant d’Eurofound, un représentant de 'EU-OSHA et un représentant de I'OIT;

¢) un représentant de chacun des pays tiers membres de I'Espace économique européen.
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Des observateurs autres que ceux visés au premier alinéa peuvent étre invités a assister aux réunions de la plate-forme et
leurs contributions sont diiment prises en considération.

La plate-forme est présidée par un représentant de I'Autorité.

Article 13
Médiation entre Etats membres

1. LAutorité peut faciliter la recherche d'une solution en cas de différend entre deux Etats membres ou plus en ce qui
concerne des cas individuels d'application du droit de I'Union dans les domaines régis par le présent reglement, sans
préjudice des compétences de la Cour de justice. L'objectif d'une telle médiation est de concilier les points de vue
divergents des Etats membres qui sont parties au différend et a adopter un avis non contraignant.

2. Lorsqu'un différend ne peut étre résolu par des contacts directs et par le dialogue entre les Etats membres qui sont
parties au différend, I'Autorité ouvre une procédure de médiation a la demande d'un ou de plusieurs des Etats membres
concernés. L’Autorité peut également proposer d’ouvrir une procédure de médiation de sa propre initiative. La médiation
nest réalisée quavec Iaccord de tous les Etats membres qui sont parties au différend.

3. La premiére phase de la médiation est conduite entre les Etats membres qui sont parties au différend et un
médiateur, qui adoptent un avis non contraignant d'un commun accord. Les experts des Etats membres, de la Commis-
sion et de I'Autorité peuvent participer a la premiere phase de la médiation a titre consultatif.

4. Siaucune solution n'est trouvée pendant la premlere phase de la médiation, 'Autorité ouvre une deuxiéme phase de
médiation devant son conseil de médiation, sous réserve de l'accord de tous les Etats membres qui sont parties au
différend.

5. Le conseil de médiation, composé d’experts des Etats membres qui ne sont pas parties au différend, s'efforce de
concilier les points de vue des Etats membres qui sont parties au différend et adopte un avis non contraignant. Les experts
de la Commission et de I'Autorité peuvent participer a la deuxieéme phase de la médiation a titre consultatif.

6. Le conseil d’administration adopte les regles de procédure applicables a la médiation, y compris les modalités de
travail et la désignation de médiateurs, les délais applicables, la part1c1pat10r1 dexperts des Etats membres, de la Commis-
sion et de 'Autorité, et la possibilité pour le conseil de médiation de siéger en panels composés de plusieurs membres.

7. La participation des Etats membres qui sont pames au différend aux deux phases de la médiation est volontaire. Si
un Etat membre concerné décide de ne pas participer a la médiation, il informe I'Autorité et les autres Etats membres qui
sont parties au différend par écrit, y compris par voie électronique, des motifs de sa décision dans le délai fixé dans les
régles de procédure visées au paragraphe 6.

8. Lors de la présentation d'un dossier pour médiation, les Etats membres veillent a ce que toutes les données a
caractere personnel liées a ce dossier soient rendues anonymes, de telle sorte que la personne concernée ne soit pas ou
plus identifiable. A aucun moment de la médiation I'Autorité ne traite les données a caractére personnel des individus
concernés par le dossier.

9.  Les dossiers dans lesquels il existe des procédures judiciaires en cours a I'échelon national ou a I'échelle de I'Union
ne sont pas admissibles au bénéfice de la médiation de I'Autorité. Lorsqu'une procédure judiciaire est engagée au cours de
la médiation, la procédure de médiation est suspendue.

10. La médiation est sans préjudice des compétences de la commission administrative, y compris de toutes les
décisions qu'elle prend. La médiation tient compte de toutes les décisions pertinentes de la commission administrative.
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11.  Lorsqu'un différend a trait, en tout ou partie, a des questions de sécurité sociale, I'Autorité informe la commission
administrative.

Dans un souci de bonne coopération, pour coordonner les activités d’'un commun accord et pour éviter les chevau-
chements au cas ou la médiation concerne a la fois des questions de sécurité sociale et de droit du travail, la commission
administrative et I'’Autorité établissent un accord de coopération.

L’Autorité saisit la commission administrative, sur demande de celle-ci et en accord avec les Etats membres qui sont
parties au différend, des questions qui concernent la sécurité sociale, conformément a l'article 74 bis, paragraphe 2, du
réglement (CE) n® 883/2004. La médiation peut se poursuivre sur les questions qui ne concernent pas la sécurité sociale.

Sur demande de tout Etat membre qui est partie au différend, I'Autorité saisit la commission administrative des questions
de coordination de la sécurité sociale. Cette saisine peut avoir lieu a tout stade de la médiation. La médiation peut se
poursuivre sur les questions qui ne concernent pas la sécurité sociale.

12.  Dans un délai de trois mois a compter de I'adoption de l'avis non contraignant, les Etats membres qui sont parties
au différend rendent compte a 'Autorité en ce qui concerne les mesures qu'ils ont prises afin d’assurer le suivi de l'avis ou,
lorsquils n'ont pas pris de mesures, en ce qui concerne les raisons pour lesquelles ils ne l'ont pas fait.

13.  L'Autorité rend compte a la Commission deux fois par an quant aux résultats de la médiation dans les dossiers
quelle a traités et quant aux dossiers auxquels il n'a pas été donné suite.

Atrticle 14
Coopération avec des agences et organismes spécialisés

L'Autorité vise, dans toutes ses activités, a assurer la coopération, en évitant les chevauchements et en favorisant les
synergies et la complémentarité, avec d’autres agences décentralisées et organismes spécialisés de I'Union, tels que la
commission administrative. A cette fin, 'Autorité peut conclure des accords de coopération avec des agences de 'Union,
telles que Cedefop, Eurofound, 'EU-OSHA, T'ETF, Europol et Eurojust.

Article 15
Interopérabilité et échange d’informations

L’Autorité coordonne, met au point et applique des cadres d'interopérabilité pour garantir I'échange d'informations entre
les Etats membres ainsi qu'avec 'Autorité. Ces cadres d'interopérabilité se fondent et s'appuient sur le cadre d'inter-
opérabilité européen et l'architecture de référence de l'interopérabilité européenne visée dans la décision (UE) 2015/2240.

CHAPITRE Il
ORGANISATION DE L’AUTORITE

Article 16
Structure administrative et de gestion

1. La structure administrative et de gestion de I'Autorité se compose:

a) d'un conseil d’administration;

b) d'un directeur exécutif;

¢) d’un groupe des parties prenantes.
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2. LAutorité peut établir des groupes de travail ou des panels d'experts rassemblant des représentants des Etats
membres ou de la Commission, ou des experts externes aprés une procédure de sélection, ou une combinaison de ces
représentants et experts, pour I'exécution de ses missions spécifiques ou pour certains domaines spécifiques. Elle institue la
plate-forme visée a larticle 12 en tant que groupe de travail permanent et un conseil de médiation visé a l'article 13.

Le reglement intérieur de ces groupes de travail et panels est établi par I'Autorité, apres consultation de la Commission.

Atticle 17
Composition du conseil d’administration

1. Le conseil d'administration est composé:

a) d'un membre de chaque Etat membre;

b) de deux membres représentant la Commission;

¢) d'un expert indépendant nommé par le Parlement européen;

d) de quatre membres représentant les organisations de partenaires sociaux interprofessionnelles au niveau de I'Union,
avec une représentation égale des syndicats et des organisations d’employeurs.

Seuls les membres visés aux points a) et b) du premier alinéa disposent du droit de vote.

2. Chaque membre du conseil d'administration dispose d’un suppléant. Celui-ci représente le membre en son absence.

3. Les membres visés au paragraphe 1, premier alinéa, point a), et leurs suppléants sont nommés par leur Etat membre.

La Commission nomme les membres visés au paragraphe 1, premier alinéa, point b).

Le Parlement européen nomme l'expert visé au paragraphe 1, premier alinéa, point c).

Les organisations de partenaires sociaux interprofessionnelles au niveau de I'Union nomment leurs représentants et le
Parlement européen nomme son expert indépendant, apres avoir vérifié l'absence de conflit d'intéréts.

Les membres du conseil d’administration et leurs suppléants sont nommés sur le fondement de leurs connaissances dans
les domaines visés a larticle 1¢, compte tenu de leurs compétences managériales, administratives et budgétaires perti-
nentes.

Toutes les parties représentées au conseil d’administration s'efforcent de limiter la rotation de leurs représentants afin
d’assurer la continuité de ses travaux. Toutes les parties visent a assurer une représentation équilibrée entre hommes et
femmes au sein du conseil d’administration.

4. Chaque membre et chaque suppléant signe, au moment de sa prise de fonction, une déclaration écrite certifiant qu'il
ne se trouve pas en situation de conflit d'intéréts. Chaque membre et chaque suppléant met a jour sa déclaration en cas de
changement de circonstances en ce qui concerne tout conflit d'intéréts. L’Autorité publie les déclarations et les mises a
jour sur son site internet.
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5. La durée du mandat des membres et des suppléants est de quatre ans. Ce mandat est renouvelable.

6.  Des représentants de pays tiers qui appliquent le droit de I'Union dans les domaines régis par le présent reglement
peuvent participer aux réunions et aux délibérations du conseil d’administration en qualité d’observateurs.

7. Un représentant d’Eurofound, un représentant de 'EU-OSHA, un représentant du Cedefop et un représentant de la
Fondation européenne pour la formation peuvent étre invités a participer, en tant qu'observateurs, aux réunions du
conseil d’administration afin de renforcer l'efficacité des agences et les synergies entre elles.

Article 18

Fonctions du conseil d’administration

—_

Le conseil d’administration, en particulier:

a) définit les orientations stratégiques et supervise les activités de I'Autorité;

b) adopte, a la majorité des deux tiers des membres disposant du droit de vote, le budget annuel de 'Autorité et exerce
d'autres fonctions liées au budget de I'Autorité conformément au chapitre IV;

¢) évalue et adopte le rapport d’activité annuel consolidé sur les activités de I'Autorité, qui comprend notamment une
syntheése de l'exécution de ses missions, et le transmet au plus tard le 1¢ juillet de chaque année au Parlement
européen, au Conseil, a la Commission et a la Cour des comptes, et rend public le rapport dactivité annuel consolidé;

d) arréte les régles financiéres applicables a I'Autorité, conformément a l'article 29;

e) adopte une stratégie antifraude, proportionnée aux risques de fraude et tenant compte du rapport cofits-avantages des
mesures & mettre en ceuvre;

f) adopte des regles de prévention et de gestion des conflits d'intéréts a l'intention de ses membres et des experts
indépendants, ainsi que des membres du groupe des parties prenantes et des groupes de travail et panels de 'Autorité
visés a l'article 16, paragraphe 2, et des experts nationaux détachés et autres personnes non employées par I'Autorité
visés a larticle 33, et publie chaque année sur son site internet les déclarations d'intéréts des membres du conseil
d’administration;

g) adopte et actualise régulierement les plans de communication et de diffusion visés a larticle 36, paragraphe 3, sur la
base d’'une analyse des besoins;

h) adopte son reglement intérieur;

i) adopte les regles de procédure applicables a la médiation en application de larticle 13;

j) institue des groupes de travail et des panels d’experts en application de larticle 16, paragraphe 2, et adopte leur
réglement intérieur;

k) exerce a I'égard du personnel de I'Autorité, conformément au paragraphe 2, les compétences conférées a l'autorité
investie du pouvoir de nomination par le statut et a l'autorité habilitée a conclure les contrats d’engagement par le
régime (ci-apres dénommées «compétences de lautorité investie du pouvoir de nomination»);
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1) adopte les modalités de mise en ceuvre pour donner effet au statut et au régime conformément a larticle 110 du
statut;

m) met en place, le cas échéant, une structure d’audit interne;

n) nomme le directeur exécutif et, s'il y a lieu, prolonge son mandat ou le démet de ses fonctions, conformément a
l'article 31;

0) nomme un comptable, soumis au statut et au régime, qui est totalement indépendant dans I'exercice de ses fonctions;

p) définit la procédure de sélection des membres et suppléants du groupe des parties prenantes institué conformément a
larticle 23, et nomme ces membres et suppléants;

q) assure un suivi adéquat des constatations et recommandations découlant des rapports d’audit et évaluations internes
ou externes, ainsi que des enquétes effectuées par 'OLAF;

r) prend toutes les décisions relatives a la création des comités internes ou autres organes de 'Autorité et, le cas échéant,
a leur modification, en tenant compte des besoins liés aux activités de I'Autorité et des principes de bonne gestion
financiere;

s) approuve le projet de document unique de programmation de I'Autorité, visé a l'article 24, avant sa présentation pour
avis a la Commission;

t) adopte, apres avoir recueilli I'avis de la Commission, le document unique de programmation de I'Autorité a la
majorité des deux tiers des membres du conseil d’administration disposant du droit de vote et conformément a
larticle 24.

2. Le conseil d’administration adopte, conformément a l'article 110 du statut, une décision fondée sur larticle 2,
paragraphe 1, du statut et sur l'article 6 du régime, déléguant au directeur exécutif les compétences de l'autorité investie
du pouvoir de nomination correspondantes et définissant les conditions dans lesquelles cette délégation de compétences
peut étre suspendue. Le directeur exécutif est autorisé a subdéléguer ces compétences.

3. Lorsque des circonstances exceptionnelles I'exigent, le conseil d’administration peut, par voie de décision, suspendre
temporairement la délégation des compétences de l'autorité investie du pouvoir de nomination au directeur exécutif et la
subdélégation de ces compétences par le directeur exécutif, et les exercer lui-méme ou les déléguer a un de ses membres
ou a un membre du personnel autre que le directeur exécutif.

Article 19
Présidence du conseil d’administration

1. Le conseil d'administration élit un président et un vice-président parmi les membres disposant du droit de vote et
s'efforce de parvenir a un équilibre entre hommes et femmes. Le président et le vice-président sont élus a la majorité des
deux tiers des membres du conseil d’'administration disposant du droit de vote.

Lorsque la majorité des deux tiers n'est pas atteinte lors du premier vote, un second vote est organisé, le président et le
vice-président étant alors élus a la majorité simple des membres du conseil d’administration disposant du droit de vote.

Le vice-président remplace d'office le président lorsque celui-ci n'est pas en mesure d’assumer ses fonctions.
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2. La durée du mandat du président et du vice-président est de trois ans. Leur mandat est renouvelable une fois.

Lorsque, cependant, leur qualité de membres du conseil d’administration prend fin & un moment quelconque de leur
mandat, leur mandat expire automatiquement a la méme date.

Article 20
Réunions du conseil d’administration

1. Le président convoque les réunions du conseil d’administration.

2. Le président organise les délibérations conformément aux points inscrits a 'ordre du jour. Les membres visés a
l'article 17, paragraphe 1, premier alinéa, points ¢) et d), ne participent pas aux délibérations sur des points liés a des
informations sensibles concernant des cas individuels, conformément au réglement intérieur du conseil d’administration.

3. Le directeur exécutif de I'Autorité participe aux délibérations sans droit de vote.

4. Le conseil d'administration tient au moins deux sessions ordinaires par an. En outre, il se réunit sur l'initiative de
son président, a la demande de la Commission ou a la demande d’au moins un tiers de ses membres.

5. Le conseil d’administration convoque des réunions avec le groupe des parties prenantes au moins une fois par an.

6.  Le conseil d'administration peut inviter a ses réunions, en qualité d’observateur, toute personne ou organisation dont
l'avis peut présenter de l'intérét, y compris des membres du groupe des parties prenantes.

7. Les membres du conseil d’administration et leurs suppléants peuvent, dans le respect du réglement intérieur, étre
assistés au cours des réunions par des conseillers ou des experts.

8.  L'Autorité assure le secrétariat du conseil d’administration.

Article 21
Reégles de vote du conseil d’administration

1. Sans préjudice de larticle 18, paragraphe 1, points b) et t), de l'article 19, paragraphe 1, et de l'article 31, paragraphe
8, le conseil d’administration prend ses décisions a la majorité des membres disposant du droit de vote.

2. Chaque membre ayant le droit de vote dispose d’une voix. En l'absence d'un membre disposant du droit de vote,
son suppléant est autorisé a exercer son droit de vote.

3. Le directeur exécutif de I'Autorité participe aux délibérations sans droit de vote.

4. Le reglement intérieur du conseil d’administration fixe les modalités plus détaillées du vote, notamment les condi-
tions dans lesquelles un membre peut agir au nom d’'un autre membre et les circonstances dans lesquelles des procédures
écrites sont utilisées pour le vote.

Atticle 22
Responsabilités du directeur exécutif

1. Le directeur exécutif assure la gestion de I'Autorité et s'efforce de garantir I'équilibre entre hommes et femmes au
sein de I'Autorité. Le directeur exécutif rend compte de ses activités au conseil d’administration.

2. Le directeur exécutif fait rapport au Parlement européen sur I'exécution de ses missions lorsqu'il y est invité. Le
Conseil peut inviter le directeur exécutif a lui faire rapport sur 'exécution de ses missions.
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3. Le directeur exécutif est le représentant légal de I'Autorité.

4. Le directeur exécutif est chargé de l'exécution des missions confiées a I'Autorité par le présent reglement, en
particulier:

a) d'assurer I'administration courante de I'Autorité;

b) de mettre en ceuvre les décisions adoptées par le conseil d’administration;

¢) délaborer le projet de document unique de programmation et de le soumettre au conseil d’administration pour
approbation;

d) de mettre en ceuvre le document unique de programmation et de rendre compte de sa mise en ceuvre au conseil
d’administration;

e) d'élaborer le projet de rapport annuel consolidé sur les activités de I'’Autorité et de le présenter au conseil d’adminis-
tration pour examen et adoption;

f) délaborer un plan d’action donnant suite aux conclusions des rapports d'audit et évaluations internes ou externes
ainsi qu'aux enquétes de 'OLAF, et de présenter des rapports semestriels a la Commission et des rapports réguliers au
conseil d’administration sur les progres accomplis;

g) de protéger les intéréts financiers de 'Union par l'application de mesures préventives contre la fraude, la corruption et
toute autre activité illégale, sans préjudice des compétences d'investigation de 'OLAF, par des controles efficaces et, si
des irrégularités sont constatées, par le recouvrement des montants indiment versés et, le cas échéant, par des
sanctions administratives, y compris financieres, effectives, proportionnées et dissuasives;

h) d'élaborer une stratégie antifraude pour I'Autorité et de la présenter au conseil d’administration pour approbation;

i) délaborer le projet de regles financieres applicables a I'Autorité et de le présenter au conseil d’administration;

j) détablir le projet d’état prévisionnel des recettes et dépenses de I'Autorité, dans le cadre du document unique de
programmation de 'Autorité, et d’exécuter son budget;

k) de prendre, conformément a la décision visée a l'article 18, paragraphe 2, des décisions en ce qui concerne la gestion
des ressources humaines;

) de prendre des décisions relatives aux structures internes de I'Autorité y compris, si nécessaire, de déléguer des
fonctions qui peuvent couvrir la gestion quotidienne de I'Autorité et, le cas échéant, de prendre des décisions relatives
a la modification des structures internes, en tenant compte des besoins liés aux activités de I'Autorité et en respectant
le principe de bonne gestion budgétaire;

m) s'il y a lieu, de coopérer avec des agences de I'Union et de conclure des accords de coopération avec elles;

n) de mettre en ceuvre les mesures définies par le conseil d’administration pour l'application du réglement (UE)
2018/1725 par I'Autorité;

o) dinformer le conseil d’administration quant aux propositions du groupe des parties prenantes.
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5. Le directeur exécutif décide s'il est nécessaire d’affecter un ou plusieurs membres du personnel dans un ou plusieurs
Etats membres, et s'il est nécessaire d'établir un bureau de liaison 2 Bruxelles dans le but d’approfondir la coopération de
I'Autorité avec les institutions et organes pertinents de 'Union. Avant darréter une décision sur I'établissement d’un
bureau local ou d’un bureau de liaison, le directeur exécutif obtient I'accord préalable de la Commission, du conseil
d’administration et de 'Etat membre ol le bureau doit étre installé. La décision précise la portée des activités confiées au
bureau de maniere a éviter les cotts inutiles et les doubles emplois dans les fonctions administratives de I'Autorité. Un
accord de siege avec I'Etat membre dans lequel le bureau local ou le bureau de liaison doit étre installé peut étre
nécessaire.

Article 23
Groupe des parties prenantes

1. Un groupe des parties prenantes est établi afin de faciliter les consultations avec les parties prenantes et de mieux
tirer parti de leur expertise dans les domaines régis par le présent reglement. Le groupe des parties prenantes est rattaché a
I'Autorité et exerce des fonctions consultatives.

2. Le groupe des parties prenantes est préalablement informé et peut, a la demande de I'Autorité ou de sa propre
initiative, soumettre des avis a 'Autorité sur:

a) les questions liées a 'application et au respect du droit de I'Union dans les domaines régis par le présent réglement, y
compris les analyses de la mobilité transfrontaliere de la main-d’ceuvre et I'évaluation des risques visées a l'article 10;

b) le projet de rapport d’activité annuel consolidé sur les activités de I'Autorité, visé a l'article 18;

¢) le projet de document unique de programmation, visé a l'article 24.

3. Le groupe des parties prenantes est présidé par le directeur exécutif et se réunit au moins deux fois par an sur
l'initiative du directeur exécutif ou a la demande de la Commission.

4. Le groupe des parties prenantes est composé de deux représentants de la Commission et de dix représentants des
partenaires sociaux a I'échelle de I'Union, représentant de maniere égale les syndicats et les organisations d’employeurs, y
compris des partenaires sociaux sectoriels reconnus au niveau de I'Union représentant des secteurs qui sont particulie-
rement concernés par les questions relatives a la mobilité de la main-d’ceuvre.

5. Les membres et les membres suppléants du groupe des parties prenantes sont désignés par leur organisation et
nommés par le conseil d’administration. Les membres suppléants sont désignés par le conseil d’administration confor-
mément aux mémes conditions que les membres et remplacent automatiquement les membres qui sont absents. Dans la
mesure du possible, un équilibre approprié entre hommes et femmes et une représentation adéquate des PME sont
assurés.

6. L'Autorité assure le secrétariat du groupe des parties prenantes. Le groupe des parties prenantes adopte son
réglement intérieur a la majorité des deux tiers de ses membres disposant du droit de vote. Le reglement intérieur est
soumis a 'approbation du conseil d’administration.

7. Le groupe des parties prenantes peut inviter a ses réunions des experts ou des représentants des organisations
internationales concernées.
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8. L'Autorité publie les avis, conseils et recommandations du groupe des parties prenantes et les résultats de ses
consultations, sauf en cas d’exigences de confidentialité.

CHAPITRE IV
ETABLISSEMENT ET STRUCTURE DU BUDGET DE L’AUTORITE

SECTION 1

Document unique de programmation de 'autorité

Atticle 24
Programmation annuelle et pluriannuelle

1. Chaque année, le directeur exécutif établit un projet de document unique de programmation contenant, en parti-
culier, une programmation pluriannuelle et annuelle conformément au réglement délégué (UE) n® 1271/2013 de la
Commission (%¥), en tenant compte des lignes directrices fixées par la Commission et de tout conseil du groupe des
parties prenantes.

2. Au plus tard le 30 novembre de chaque année, le conseil d’administration adopte le projet de document unique de
programmation visé au paragraphe 1. Il transmet ce projet au Parlement européen, au Conseil et a la Commission au plus
tard le 31 janvier de l'année suivante, ainsi que toute version ultérieure mise a jour de ce document.

Le document unique de programmation devient définitif apres 'adoption définitive du budget général de I'Union et est, si
nécessaire, adapté en conséquence.

3. Le programme de travail annuel expose les objectifs détaillés et les résultats attendus, y compris les indicateurs de
performance. Il contient également une description des actions a financer et une indication des ressources financieres et
humaines allouées a chaque action. Le programme de travail annuel s'inscrit dans la logique du programme de travail
pluriannuel visé au paragraphe 4. I indique clairement les taches qui ont été ajoutées, modifiées ou supprimées par
rapport a l'exercice précédent. Lorsqu'une nouvelle mission est confiée a 'Autorité dans le cadre du champ d’application
du présent réglement, le conseil d’administration modifie le programme de travail annuel.

La procédure suivie pour modifier de facon substantielle le programme de travail annuel est la méme que celle suivie pour
son adoption initiale. Le conseil d’administration peut déléguer au directeur exécutif le pouvoir d’apporter des modifi-
cations non substantielles au programme de travail annuel.

4. Le programme de travail pluriannuel décrit la programmation stratégique globale, comprenant les objectifs, les
résultats attendus et les indicateurs de performance. Il indique également, pour chaque activité, les ressources financieres et
humaines indicatives jugées nécessaires pour atteindre les objectifs fixés.

La programmation stratégique est actualisée en tant que de besoin, notamment pour tenir compte des résultats de
I'évaluation visée a larticle 40.

Article 25
Etablissement du budget

1. Chaque année, le directeur exécutif établit un avant-projet d’état prévisionnel des recettes et des dépenses de
I'Autorité pour l'exercice suivant, comprenant le tableau des effectifs, et le transmet au conseil d’administration.

2. Lavant-projet d'état prévisionnel se fonde sur les objectifs et les résultats escomptés du document de programma-
tion annuelle visé a larticle 24, paragraphe 3, et tient compte des ressources financiéres nécessaires pour atteindre ces
objectifs et ces résultats escomptés, conformément au principe de budgétisation axée sur les performances.

(*%) Reglement délégué (UE) n® 1271/2013 de la Commission du 30 septembre 2013 portant réglement financier-cadre des organismes
visés a l'article 208 du reglement (UE, Euratom) n® 966/2012 du Parlement européen et du Conseil (JO L 328 du 7.12.2013, p. 42).
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3. Sur la base de 'avant-projet d’état prévisionnel, le conseil d’administration adopte un projet d’état prévisionnel des
recettes de I'Autorité pour I'exercice suivant et le transmet a la Commission au plus tard le 31 janvier de chaque année.

4. La Commission transmet le projet d’état prévisionnel a l'autorité budgétaire en méme temps que le projet de budget
général de 'Union. Le projet d'état prévisionnel est également mis a la disposition de I'Autorité.

5. Sur la base du projet détat prévisionnel, la Commission inscrit dans le projet de budget général de 'Union les
prévisions qu'elle juge nécessaires pour le tableau des effectifs et le montant de la contribution a imputer au budget
général, qu'elle soumet a l'autorité budgétaire conformément aux articles 313 et 314 du traité sur le fonctionnement de
I'Union européenne.

6.  Lautorité budgétaire autorise les crédits au titre de la contribution du budget général de I'Union a I'Autorité.

7. Lautorité budgétaire adopte le tableau des effectifs de I'Autorité.

8.  Le conseil d'administration adopte le budget de I'Autorité. Il devient définitif aprés 'adoption définitive du budget
général de 'Union et, si nécessaire, est adapté en conséquence.

9.  Le reglement délégué (UE) n® 1271/2013 s’applique a tout projet de construction susceptible d’avoir des incidences
notables sur le budget de I'Autorité.

SECTION 2

Présentation, exécution et contréle du budget de I'autorité

Atticle 26
Structure du budget

1. Un état prévisionnel de toutes les recettes et dépenses de I'Autorité est préparé pour chaque exercice et est inscrit a
son budget. L'exercice financier coincide avec I'année civile.

2. Le budget de I'Autorité est équilibré en recettes et en dépenses.

3. Sans préjudice d’autres ressources, les recettes de I'Autorité comprennent:

a) une contribution de I'Union inscrite au budget général de 'Union;

b) toute contribution financiére volontaire des Etats membres;

¢) toute contribution de pays tiers participant aux travaux de I'Autorité en vertu de larticle 42;

d) un éventuel financement de I'Union sous la forme de conventions de délégation ou de subventions ad hoc, confor-
mément aux régles financiéres de I'Autorité visées a l'article 29 et aux dispositions des instruments pertinents appuyant
les politiques de I'Union;

e) les droits pergus pour les publications et toute prestation assurée par I'Autorité.
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4. Les dépenses de 'Autorité comprennent la rémunération du personnel, les dépenses administratives et d’infrastruc-
ture et les frais de fonctionnement.

Atticle 27
Exécution du budget

1. Le directeur exécutif exécute le budget de I'Autorité.

2. Le directeur exécutif transmet chaque année a l'autorité budgétaire toute information pertinente au sujet des résultats
des procédures d'évaluation.

Article 28
Reddition des comptes et décharge

1. Le comptable de I'Autorité communique les comptes provisoires de I'exercice (ci-apreés dénommé «exercice N») au
comptable de la Commission et a la Cour des comptes au plus tard le 1°" mars de l'exercice suivant (ci-aprées dénommé
«exercice N + 1»).

2. Le comptable de I'Autorité fournit également les informations comptables nécessaires a des fins de consolidation au
comptable de la Commission, selon les modalités et le format définis par ce dernier au plus tard le 1°" mars de l'exercice
N+1.

3. L’Autorité transmet un rapport sur la gestion budgétaire et financiere pour l'exercice N au Parlement européen, au
Conseil, a la Commission et a la Cour des comptes, au plus tard le 31 mars de l'exercice N + 1.

4. Des réception des observations de la Cour des comptes pour I'exercice N sur les comptes provisoires de I'Autorité, le
comptable de I'Autorité établit les comptes définitifs de I'Autorité sous sa propre responsabilité. Le directeur exécutif les
transmet pour avis au conseil d’administration.

5. Le conseil d’administration rend un avis sur les comptes définitifs de 'Autorité pour I'exercice N.

6. Le comptable de I'Autorité transmet, au plus tard le 1¢ juillet de l'exercice N + 1, au Parlement européen, au
Conseil, a la Commission et a la Cour des comptes les comptes définitifs de 'exercice N, accompagnés de l'avis du conseil
d’administration.

7. Un lien renvoyant vers le site internet présentant les comptes définitifs de 'Autorité est publié au Journal officiel de
I'Union européenne au plus tard le 15 novembre de I'exercice N + 1.

8. Le directeur exécutif adresse a la Cour des comptes, au plus tard le 30 septembre de I'exercice N + 1, une réponse
aux observations formulées par celle-ci dans son rapport annuel. Le directeur exécutif adresse également cette réponse au
conseil d’'administration et a la Commission.

9.  Le directeur exécutif soumet au Parlement européen, a la demande de celui-ci, toute information nécessaire au bon
déroulement de la procédure de décharge pour l'exercice N, conformément a l'article 261, paragraphe 3, du réglement
(UE, Euratom) 2018/1046 du Parlement européen et du Conseil (*°).

10.  Sur recommandation du Conseil statuant a la majorité qualifiée, le Parlement européen donne décharge au
directeur exécutif sur I'exécution du budget de l'exercice N avant le 15 mai de l'exercice N + 2.

(*) Réglement (UE, Euratom) 2018/1046 du Parlement européen et du Conseil du 18 juillet 2018 relatif aux regles financiéres
applicables au budget général de I'Union, modifiant les réglements (UE) n® 1296/2013, (UE) n°® 1301/2013, (UE) n® 1303/2013,
(UE) n°® 1304/2013, (UE) n° 1309/2013, (UE) n° 1316/2013, (UE) n°® 2232014, (UE) n® 283/2014 et la décision n® 541/2014/UE,
et abrogeant le réglement (UE, Euratom) n® 966/2012 (JOL 193 du 30.7.2018, p. 1).
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Atticle 29
Regles financiéres

Les regles financiéres applicables a I'Autorité sont arrétées par le conseil d’administration, apres consultation de la
Commission. Elles ne s'écartent du reglement délégué (UE) n® 1271/2013 que si les exigences spécifiques du fonction-
nement de I'Autorité le nécessitent et moyennant 'accord préalable de la Commission.

CHAPITRE V
PERSONNEL

Article 30
Dispositions générales

Le statut et le régime, ainsi que les modalités d’application de ces dispositions adoptées par accord entre les institutions de
I'Union européenne s'appliquent au personnel de I'Autorité.

Article 31
Directeur exécutif

1. Le directeur exécutif est engagé en tant quagent temporaire de 'Autorité conformément a l'article 2, point a), du
régime.

2. Le conseil d’administration nomme le directeur exécutif sur la base dune liste de candidats proposés par la
Commission, a la suite d'une procédure de sélection ouverte et transparente. Le candidat sélectionné est invité a faire
une déclaration devant le Parlement européen et a répondre aux questions posées par les députés au Parlement. Cet
échange de vues ne retarde pas indiment la nomination du directeur exécutif.

3. Aux fins de la conclusion du contrat avec le directeur exécutif, I'Autorité est représentée par le président du conseil
d’administration.

4. Le mandat du directeur exécutif est de cinq ans. Avant la fin de cette période, la Commission procéde a une
évaluation qui tient compte de I'évaluation du travail accompli par le directeur exécutif et des missions et défis futurs de
I'Autorité.

5. Le conseil d'administration peut, tenant compte de I'évaluation visée au paragraphe 4, prolonger une fois le mandat
du directeur exécutif, pour une durée n'excédant pas cinq ans.

6.  Un directeur exécutif dont le mandat a été prolongé en application du paragraphe 5 ne peut participer a une autre
procédure de sélection pour le méme poste au terme de la prolongation de son mandat.

7. Le directeur exécutif ne peut étre démis de ses fonctions que sur décision du conseil d’administration. Dans sa
décision, le conseil d’administration tient compte de I'évaluation par la Commission des performances du directeur
exécutif, visée au paragraphe 4.

8. Le conseil d’administration statue sur la nomination, la prolongation du mandat et la révocation du directeur
exécutif a la majorité des deux tiers des membres disposant du droit de vote.
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Article 32
Agents de liaison nationaux

1. Chaque Etat membre désigne un agent de liaison national en tant qu'expert national détaché aupres de I'Autorité et
qui travaille au siege de celle-ci, conformément a l'article 33.

2. Les agents de liaison nationaux contribuent a I'exécution des missions de I'Autorité, y compris en facilitant la
coopération et 'échange d'informations tels que prévus a l'article 7 et la coordination et le soutien des inspections, tels
que prévu a larticle 8. Ils agissent également en tant que points de contact nationaux en ce qui concerne les questions
adressées par leur Etat membre et relatives 2 ce dernier, en répondant directement a ces questions ou en assurant la
liaison avec leur administration nationale.

3. Les agents de liaison nationaux sont habilités 2 demander et a recevoir de leur Etat membre toutes les informations
pertinentes, tel que prévu dans le présent réglement, dans le plein respect du droit national ou de la pratique nationale de
leur Etat membre, notamment pour ce qui est de la protection des données et des regles de confidentialité.

Atticle 33
Experts nationaux détachés et autre personnel

1. Outre les agents de liaison nationaux, 'Autorité peut faire appel, dans tous ses domaines d’activité, a d'autres experts
nationaux détachés ou a d'autres personnes qu'elle n‘emploie pas.

2. Le conseil d’administration adopte une décision établissant les regles applicables au détachement d’experts natio-
naux, y compris les agents de liaison nationaux.

CHAPITRE VI
DISPOSITIONS GENERALES ET FINALES

Article 34
Privileges et immunités

Le protocole n® 7 sur les privileges et immunités de I'Union européenne s'applique a I’Autorité ainsi qu'a son personnel.

Article 35
Régime linguistique

1. Les dispositions énoncées dans le reglement n® 1 du Conseil (*) s'appliquent a I'Autorité.
2. Les services de traduction nécessaires au fonctionnement de I'Autorité sont assurés par le Centre de traduction.

Article 36
Transparence, protection des données a caractére personnel et communication

1. Le reéglement (CE) n®1049/2001 sapplique aux documents détenus par I'Autorité. Le conseil d’administration
adopte, dans un délai de six mois & compter de la date de sa premiére réunion, les modalités d’application du réeglement
(CE) n°® 1049/2001.

2. Le conseil d’administration établit des mesures visant a se conformer aux obligations prévues par le réglement (UE)
n°® 20181725, en particulier celles concernant la désignation d’'un délégué a la protection des données de I'Autorité et
celles relatives a la licéité du traitement des données, a la sécurité des activités de traitement, a la fourniture d’informations
et aux droits des personnes concernées.

(%) Reéglement n° 1 du 15 avril 1958 portant fixation du régime linguistique de la Communauté Economique Européenne (JO 17 du
6.10.1958, p. 385).
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3. L’Autorité peut, de sa propre initiative, entreprendre des actions de communication dans son domaine de compé-
tence. Laffectation de ressources a des actions de communication ne compromet pas l'accomplissement effectif des
missions visées a larticle 4. Les actions de communication sont mises en ceuvre conformément aux plans de commu-
nication et de diffusion correspondants adoptés par le conseil d’administration.

Article 37
Lutte contre la fraude

1. Afin de faciliter la lutte contre la fraude, la corruption et toute autre activité illégale en vertu du reglement (UE,
Euratom) n°® 8832013, 'Autorité adhére, dans un délai de six mois a partir du jour ou elle est opérationnelle, a 'accord
interinstitutionnel du 25 mai 1999 entre le Parlement européen, le Conseil de I'Union européenne et la Commission des
Communautés européennes relatif aux enquétes internes effectuées par I'OLAF et arréte les dispositions appropriées
applicables a tout le personnel de I'Autorité, en utilisant le modele figurant a 'annexe dudit accord.

2. La Cour des comptes dispose d’'un pouvoir d’audit, sur piéces et sur la base de controles sur place, a I'égard de tous
les bénéficiaires de subventions, contractants et sous-traitants auxquels I'Autorité a versé des fonds de I'Union.

3. L’OLAF peut mener des enquétes, y compris des contrdles et vérifications sur place, en vue d’établir I'existence, le
cas échéant, d'une fraude, d'un acte de corruption ou de toute autre activité illégale portant atteinte aux intéréts financiers
de I'Union dans le cadre d’'une subvention ou d’'un marché financés par I'Autorité, conformément aux dispositions et
procédures prévues par le réglement (UE, Euratom) n®883/2013 et le réglement (Euratom, CE) n°2185/96 du
Conseil (31).

4. Sans préjudice des paragraphes 1, 2 et 3, les accords de coopération avec des pays tiers et des organisations
internationales, les contrats, les conventions de subvention et les décisions de subvention de I'’Autorité contiennent des
dispositions qui habilitent expressément la Cour des comptes et 'OLAF a effectuer les audits et enquétes en question
conformément a leurs compétences.

Article 38

Régles de sécurité en matiére de protection des informations classifiées et des informations sensibles non
classifiées

L'Autorité adopte ses propres régles de sécurité, équivalentes a celles de la Commission concernant la protection des
informations classifiées de I'Union européenne (ICUE) et des informations sensibles non classifiées, énoncées dans les
décisions (UE, Euratom) 2015443 (3) et (UE, Euratom) 2015/444 (**) de la Commission. Les regles de sécurité de
I'Autorité s'appliquent, entre autres, aux dispositions relatives a 'échange, au traitement et au stockage de ces informa-
tions.

Article 39
Responsabilité

1. La responsabilité contractuelle de I'Autorité est régie par la loi applicable au contrat en cause.

2. La Cour de justice est compétente pour statuer en vertu de toute clause compromissoire contenue dans un contrat
conclu par 'Autorité.

3. En cas de responsabilité non contractuelle, 'Autorité répare, conformément aux principes généraux communs aux
droits des Etats membres, tout dommage causé par ses services ou par son personnel dans l'exercice de leurs fonctions.

4. La Cour de justice est compétente pour les différends concernant la réparation des dommages telle quelle est visée
au paragraphe 3.

(*") Reglement (Euratom, CE) n® 2185/96 du Conseil du 11 novembre 1996 relatif aux controles et vérifications sur place effectués par
la Commission pour la protection des intéréts financiers des Communautés européennes contre les fraudes et autres irrégularités
(JOL 292 du 15.11.1996, p. 2).

(*») Décision (UE, Euratom) 2015/443 de la Commission du 13 mars 2015 relative a la sécurité au sein de la Commission (JO L 72 du
17.3.2015, p. 41).

(**) Décision (UE, Euratom) 2015/444 de la Commission du 13 mars 2015 concernant les régles de sécurité aux fins de la protection des
informations classifiées de I'Union européenne (JO L 72 du 17.3.2015, p. 53).
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5. La responsabilité personnelle des membres du personnel envers 'Autorité est régie par les dispositions du statut et
du régime qui leur sont applicables.

Article 40
Evaluation et réexamen

1. Au plus tard le 1°" aoat 2024 et tous les cinq ans par la suite, la Commission évalue les performances de I'Autorité
au regard de ses objectifs, de son mandat et de ses missions. L'évaluation examine en particulier l'expérience acquise dans
le cadre de la procédure de médiation visée a larticle 13. Elle examine aussi la nécessité de modifier le mandat de
I'Autorité et le champ d’application de ses activités, notamment d’élargir le champ d’application aux besoins spécifiques du
secteur, ainsi que les implications financieres d’'une telle modification, compte tenu des travaux réalisés par les agences de
I'Union dans ces domaines. L'évaluation envisage également de nouvelles synergies et explore les possibilités de rationa-
lisation avec les agences en matiere d’emploi et de politique sociale. Sur la base de I'évaluation, la Commission peut, le cas
échéant, soumettre des propositions 1égislatives en vue de redéfinir le champ d’application du présent réglement.

2. Sila Commission estime que le maintien de I'’Autorité n'est plus justifié au regard des objectifs, du mandat et des
missions qui lui ont été assignés, elle peut proposer que le présent réglement soit modifié ou abrogé en conséquence.

3. La Commission rend compte au Parlement européen, au Conseil et au conseil d’administration des résultats de
I'évaluation. Les résultats de I'évaluation sont rendus publics.

Atticle 41
Enquétes administratives

Les activités de I'Autorité sont soumises aux enquétes du Médiateur européen conformément a larticle 228 du traité sur le
fonctionnement de I'Union européenne.

Article 42
Coopération avec des pays tiers et des organisations internationales

1. Dans la mesure nécessaire pour atteindre les objectifs énoncés dans le présent reglement, et sans préjudice des
compétences des Etats membres et des institutions de I'Union, I'’Autorité peut coopérer avec les autorités compétentes de
pays tiers et avec des organisations internationales.

A cette fin, I'Autorité peut, sous réserve de Iautorisation du conseil d’administration et aprés approbation de la Commis-
sion, établir des arrangements de travail avec les autorités compétentes de pays tiers et avec des organisations inter-
nationales. Ces arrangements ne créent pas d’obligations juridiques a I'égard de 'Union ou des Etats membres.

2. L’Autorité est ouverte a la participation des pays tiers qui ont conclu des accords en ce sens avec I'Union.

En application des dispositions pertinentes des accords visés au premier alinéa, des arrangements sont élaborés qui
précisent notamment la nature, I'étendue et les modalités de la participation des pays tiers concernés aux travaux de
I'Autorité, et qui incluent des dispositions relatives a la participation aux initiatives menées par I'Autorité, aux contribu-
tions financieres et au personnel. En ce qui concerne les questions relatives au personnel, lesdits arrangements respectent,
en tout état de cause, le statut et le régime.

3. La Commission veille a ce que I'Autorité fonctionne dans les limites de son mandat et du cadre institutionnel
existant en concluant un arrangement de travail approprié avec le directeur exécutif de 'Autorité.
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Atticle 43
Accord de siége et conditions de fonctionnement

1. Les dispositions relatives a limplantation de I'Autorité dans I'Etat membre du siége ainsi que les regles particulieres
qui sont applicables dans ce dernier au directeur exécutif, aux membres du conseil d’administration, aux membres du
personnel et aux membres de leurs familles sont arrétées dans un accord de siége conclu entre I'Autorité et 'Etat membre
ol son siege est situé, devant étre conclu apres approbation du conseil d’administration et au plus tard le 1" aotit 2021.

2. L’Etat membre du siége de I'Autorité crée toutes les conditions nécessaires au bon fonctionnement de I'Autorité, y
compris une scolarisation multilingue et a vocation européenne et des liaisons de transport appropriées.

Article 44
Lancement des activités de I'Autorité

1. L'Autorité devient opérationnelle avec la capacité d'exécuter son propre budget au plus tard le 1¢ aotit 2021.

2. La Commission est chargée de la mise en place et du fonctionnement initial de I'Autorité jusqua ce que celle-ci
devienne opérationnelle. A cette fin:

a) jusqua ce que le directeur exécutif prenne ses fonctions a la suite de sa nomination par le conseil d’administration
conformément a l'article 31, la Commission peut désigner I'un de ses fonctionnaires en tant que directeur exécutif par
intérim chargé d’exercer les taches attribuées au directeur exécutif;

b) par dérogation a larticle 18, paragraphe 1, point k), et jusqua 'adoption d’une décision telle que visée a l'article 18,
paragraphe 2, le directeur exécutif par intérim exerce les pouvoirs de l'autorité investie du pouvoir de nomination;

¢) la Commission peut offrir une aide a I'Autorité, notamment en détachant certains de ses fonctionnaires pour réaliser
les activités de I'Autorité sous la responsabilité du directeur exécutif par intérim ou du directeur exécutif;

d) le directeur exécutif par intérim peut autoriser tous les paiements couverts par des crédits inscrits au budget de
I'Autorité, aprés approbation du conseil d’administration, et peut conclure des contrats, y compris des contrats
d’engagement de personnel, apres I'adoption du tableau des effectifs de I'Autorité.

Article 45
Modification du réglement (CE) n° 883/2004

Le reglement (CE) n°® 883/2004 est modifié comme suit:
1) a larticle 1%, le point suivant est inséré:

« bis) le terme “Autorité européenne du travail” désigne I'organisme institué par le réglement (UE) 2019/1149 du
Parlement européen et du Conseil (*) et visé a l'article 74 bis.

(*) Reéglement (UE) 2019/1149 du Parlement européen et du Conseil du 20 juin 2019 instituant 'Autorité européenne
du travail, modifiant les réglements (CE) n® 883/2004, (UE) n® 492/2011 et (UE) 2016/589, et abrogeant la
décision (UE) 2016/344 (JOL 186 du 11.7.2019, p. 21).;
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2) Tarticle suivant est inséré:

«Article 74 bis
Autorité européenne du travail

1. Sans préjudice des missions et activités de la commission administrative, 'Autorité européenne du travail
soutient 'application du présent réglement conformément a ses missions énoncées dans le reglement (UE) 2019/1149.
La commission administrative coopére avec l'Autorité européenne du travail afin de coordonner les activités de
commun accord et d’éviter toute duplication. A cette fin, elle conclut un accord de coopération avec I'Autorité
européenne du travail.

2. Lla commission administrative peut demander a I'Autorité européenne du travail de la saisir d'une question
concernant la sécurité sociale par voie de médiation conformément a l'article 13, paragraphe 11, troisitme alinéa, du
réglement (UE) 2019/1149.»

Article 46
Modification du réglement (UE) n® 492/2011

Le reglement (UE) n® 492/2011 est modifié comme suit:
1) a larticle 26, l'alinéa suivant est ajouté:

«L’Autorité européenne du travail instituée par le réglement (UE) 2019/1149 du Parlement européen et du Conseil (*)
participe aux réunions du comité consultatif en tant qu'observateur et fxournit des contributions et une expertise
techniques s'il y a lieu.

(*) Reglement (UE) 2019/1149 du Parlement européen et du Conseil du 20 juin 2019 instituant 'Autorité européenne
du travail, modifiant les réglements (CE) n® 883/2004, (UE) n® 492/2011 et (UE) 2016/589, et abrogeant la
décision (UE) 2016/344 (JO L 186 du 11.7.2019, p. 21).;

2) les articles 29 a 34 sont supprimés avec effet a la date a laquelle I'Autorité devient opérationnelle conformément a
l'article 44, paragraphe 1, du présent réglement;

3) larticle 35 est remplacé par le texte suivant:

«Article 35

Le réglement intérieur du comité consultatif applicable le 8 novembre 1968 le demeure.»;
4) larticle 39 est remplacé par le texte suivant:

«Article 39

Les dépenses de fonctionnement du comité consultatif sont inscrites au budget général de I'Union européenne dans la
section relative a la Commission.»
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Atticle 47
Modification du réglement (UE) 2016/589
Le reglement (UE) 2016/589 est modifié comme suit:
1) Tarticle 1¢ est modifié comme suit:
a) le point a) est remplacé par le texte suivant:
«) lorganisation du réseau EURES entre la Commission, I'Autorité européenne du travail et les Etats membres;»;

b) le point b) est remplacé par le texte suivant:

«b) la coopération entre la Commission, I'Autorité européenne du travail et les Etats membres concernant le
partage des données disponibles pertinentes sur les offres d'emploi, les demandes d’emploi et les CV;»;

¢) le point f) est remplacé par le texte suivant:

«f) la promotion du réseau EURES au niveau de 'Union, au moyen de mesures de communication efficaces prises
par la Commission, I'Autorité européenne du travail et les Etats membres.»;

2) a larticle 3, le point suivant est ajouté:

«8) “Autorité européenne du travail”, 'organisme institué par le réglement (UE) 2019/1149 du Parlement européen et
du Conseil (*)

(*) Reglement (UE) 2019/1149 du Parlement européen et du Conseil du 20 juin 2019 instituant I'Autorité euro-
péenne du travail, modifiant les réglements (CE) n® 883/2004, (UE) n® 492/2011 et (UE) 2016/589, et abrogeant
la décision (UE) 2016/344 (JOL 186 du 11.7.2019, p. 21).;

3) a larticle 4, le paragraphe 2 est remplacé par le texte suivant:

«2. Lacces des personnes handicapées aux informations disponibles sur le portail EURES et aux services de soutien
mis a disposition a 'échelon national est garanti. La Commission, le bureau européen de coordination et les membres
et partenaires d’EURES déterminent les mesures nécessaires a cet effet au regard de leurs obligations respectives.»;

4) larticle 7, paragraphe 1, est modifié comme suit:
a) le point a) est remplacé par le texte suivant:

«@) un bureau européen de coordination, qui est créé au sein de I'Autorité européenne du travail et qui est chargé
d’aider le réseau EURES a exercer ses activités;»;

b) le point suivant est ajouté:

«€) la Commission.»
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5) larticle 8 est modifié comme suit:
a) le paragraphe 1 est modifié comme suit:
i) la partie introductive est remplacée par le texte suivant:

«Le bureau européen de coordination aide le réseau EURES a exercer ses activités, en particulier en mettant sur
pied et en menant, en collaboration étroite avec les BNC et la Commission, les activités suivantes:»;

ii) au point a), le point i) est remplacé par le texte suivant:

«) en tant que propriétaire du systéme comprenant le portail EURES et les services informatiques connexes, la
définition des besoins des utilisateurs et des exigences fonctionnelles a transmettre a la Commission pour le
fonctionnement et le développement du portail, y compris ses systémes et procédures pour I'échange des
offres d’emploi, des demandes d’emploi, des CV, de pieces justificatives et d’autres informations, en
coopération avec d'autres services ou réseaux d'information et de conseil et initiatives concernés de
I'Union;»;

b) le paragraphe 2 est remplacé par le texte suivant:

«2. Le bureau européen de coordination est géré par I'Autorité européenne du travail. Le bureau européen de
coordination instaure un dialogue régulier avec les représentants des partenaires sociaux au niveau de 'Union.»;

¢) le paragraphe 3 est remplacé par le texte suivant:

«3. Le bureau européen de coordination établit, apres consultation du groupe de coordination visé a l'article 14
et de la Commission, ses programmes de travail pluriannuels.»

6) a larticle 9, paragraphe 2, le point b) est remplacé par le texte suivant:

«b) de coopérer avec la Commission, I'Autorité européenne du travail et les Etats membres en ce qui concerne la
compensation, dans le cadre établi au chapitre III;»;

7) a larticle 14, le paragraphe 1 est remplacé par le texte suivant:

«1.  Le groupe de coordination est composé de représentants au niveau approprié de la Commission, du bureau
européen de coordination et des BNC.»;

8) a larticle 16, le paragraphe 6 est remplacé par le texte suivant:

«6.  Les Etats membres examinent, avec la Commission et le bureau européen de coordination, toutes les possi-
bilités permettant de donner la priorité aux citoyens de 'Union pour pourvoir les offres d’emploi, en vue de parvenir
a un équilibre entre l'offre et la demande de main-d’ceuvre a lintérieur de I'Union. Les Etats membres peuvent
adopter les mesures nécessaires a cet effet.;

9) a larticle 19, le paragraphe 1 est remplacé par le texte suivant:

«1.  Les Etats membres coopérent entre eux ainsi quavec la Commission et le bureau européen de coordination en
ce qui concerne l'interopérabilité des systémes nationaux et de la classification européenne mise au point par la
Commission. La Commission tient les Etats membres informés de la mise au point de la classification européenne.»;
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10) Tarticle 29 est remplacé par le texte suivant:
«Artide 29

Echange d’informations sur les flux et les formes de mobilité

La Commission et les Etats membres assurent le suivi des flux et des formes de mobilité de la main-d’ceuvre a
l'intérieur de I'Union sur la base des rapports de 'Autorité européenne du travail, en s'appuyant sur les statistiques
d’Eurostat et les données nationales disponibles, et rendent publiques les informations a ce sujet.»

Article 48
Abrogation

La décision (UE) 2016/344 est abrogée avec effet a la date a laquelle 'Autorité devient opérationnelle conformément a
l'article 44, paragraphe 1, du présent réglement.

Les références a la décision abrogée s'entendent comme faites au présent reglement.

Atticle 49
Entrée en vigueur

Le présent réglement entre en vigueur le vingtiéme jour suivant celui de sa publication au Journal officiel de 'Union
européenne.

Le présent réeglement est obligatoire dans tous ses éléments et directement applicable dans tout
Etat membre.

Fait a Bruxelles, le 20 juin 2019.

Par le Parlement européen Par le Conseil
Le président Le président
A. TAJANI G. CIAMBA
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ANNEXE
ACTIVITES DE LA PLATE-FORME ETABLIE CONFORMEMENT A L’ARTICLE 16, PARAGRAPHE 2

Pour soutenir les objectifs de 'Autorité en matiere de lutte contre le travail non déclaré, la plate-forme s'attache en
particulier:

1) & mieux appréhender le travail non déclaré, notamment dans ses causes, ses différences selon les régions, et ses
aspects transfrontaliers, grace a des définitions et des concepts communs, des outils de mesure fondés sur des
données probantes et des analyses comparatives; a renforcer la compréhension mutuelle des différents systemes et
pratiques afin de lutter contre le travail non déclaré et de mesurer l'efficacité des mesures, dont des mesures
préventives et des sanctions;

2) a faciliter et évaluer différentes formes de coopération entre les Etats membres et, le cas échéant, les pays tiers, tels
que I'échange de personnel, l'utilisation de bases de données, I'organisation d’activités conjointes et de formations
communes, et la mise en place d’'un systéme d'échange d’informations pour la coopération administrative au moyen
d'un module spécifique sur le travail non déclaré dans le cadre du systeme IMI;

3) a mettre en place des outils, par exemple une banque de la connaissance, pour un partage efficace des informations et
des expériences, et a élaborer des lignes directrices pour le respect de la législation, des manuels de bonnes pratiques,
des principes communs d'inspection pour lutter contre le travail non déclaré et des activités communes telles que des
campagnes européennes; a évaluer ces outils;

4) a mettre au point un programme d’apprentissage par les pairs visant a recenser les bonnes pratiques dans tous les
domaines pertinents pour lutter contre le travail non déclaré et organiser des évaluations par les pairs pour suivre les
progres accomplis dans la lutte contre le travail non déclaré dans les Etats membres qui choisissent de participer a ces
examens;

5) a échanger les expériences des autorités nationales dans I'application du droit de I'Union lié a la lutte contre le travail
non déclaré.



11.7.2019 Journal officiel de 'Union européenne L 186/57

REGLEMENT (UE) 2019/1150 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL
du 20 juin 2019

promouvant I'équité et la transparence pour les entreprises utilisatrices de services d’intermédiation
en ligne

(Texte présentant de I'intérét pour I'EEE)

LE PARLEMENT EUROPEEN ET LE CONSEIL DE L'UNION EUROPEENNE,

vu le traité sur le fonctionnement de I'Union européenne, et notamment son article 114,
vu la proposition de la Commission européenne,

apres transmission du projet d’acte 1égislatif aux parlements nationaux,

vu lavis du Comité économique et social européen (1),

apreés consultation du Comité des régions,

statuant conformément a la procédure législative ordinaire (3),

considérant ce qui suit:

(1)  Les services d'intermédiation en ligne sont des facilitateurs clés de l'entrepreneuriat et de nouveaux modeles
d’entreprise, du commerce et de linnovation, qui peuvent également améliorer le bien-étre des consommateurs
et sont de plus en plus utilisés par les secteurs public et privé. Ils donnent accés a de nouveaux marchés et
débouchés commerciaux, permettant aux entreprises de tirer parti des avantages du marché intérieur. Ils permettent
aux consommateurs dans 'Union de profiter de ces avantages, notamment en accédant & un plus large choix de
biens et services, ainsi qu'en bénéficiant d’une tarification concurrentielle en ligne, mais soulévent également des
difficultés qui doivent étre résolues pour garantir la sécurité juridique.

(2)  Les services d'intermédiation en ligne peuvent étre déterminants pour le succés commercial des entreprises qui y
font appel pour entrer en contact avec les consommateurs. Pour tirer pleinement parti de I'économie des plate-
formes en ligne, il importe donc que les entreprises puissent se fier aux services d'intermédiation en ligne avec
lesquels elles nouent une relation commerciale. Cela a son importance, principalement parce que l'intermédiation
croissante des transactions par le biais de services d'intermédiation en ligne, conséquence d’importants effets de
réseau indirects fondés sur les données, conduit a une dépendance accrue de ces entreprises utilisatrices, en
particulier des micro-, petites et moyennes entreprises (ci-aprés dénommées «PME»), a I'égard de ces services
pour entrer en contact avec les consommateurs. Du fait de cette dépendance croissante, les fournisseurs de ces
services disposent souvent d’'un pouvoir de négociation supérieur qui leur permet, dans la pratique, d’agir unila-
téralement d’une facon qui peut étre inéquitable et nuire aux intéréts légitimes des entreprises utilisatrices qui font
appel a eux et, indirectement, des consommateurs dans I'Union. Par exemple, ils imposent parfois aux entreprises
utilisatrices, de maniere unilatérale, des pratiques qui s'écartent de maniére excessive de la bonne conduite
commerciale ou qui sont contraires aux principes de bonne foi et de loyauté. Le présent réglement vise a remédier
a de telles frictions potentielles au sein de I'économie des plateformes en ligne.

(3)  Les consommateurs ont adopté le recours aux services d'intermédiation en ligne. La compétitivité, I'équité et la
transparence de I'écosysteme en ligne, dans lequel les entreprises adoptent un comportement responsable, sont
aussi essentiels au bien-étre des consommateurs. Garantir la transparence et la confiance au sein de 'économie des
plateformes en ligne dans les relations entre entreprises pourrait également indirectement renforcer la confiance des
consommateurs dans I'économie des plateformes en ligne. Les répercussions directes du développement de I'éco-
nomie des plateformes en ligne sur les consommateurs relévent cependant d’autres branches du droit de I'Union,
en particulier de l'acquis en matiére de protection des consommateurs.

(1) JO C 440 du 6.12.2018, p.177.
(?) Position du Parlement européen du 17 avril 2019 (non encore parue au Journal officiel) et décision du Conseil du 14 juin 2019.
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De méme, les moteurs de recherche en ligne peuvent étre d'importantes sources de trafic internet pour les
entreprises qui proposent des biens ou services aux consommateurs par lintermédiaire de sites internet, et
peuvent donc influer considérablement sur la réussite commerciale de ces utilisateurs de sites internet dentreprlse
roposant leurs biens et services en ligne dans le marché intérieur. A cet égard, le classement des sites internet par
Fs fournisseurs de moteurs de recherche en ligne, y compris des sites internet par l'intermédiaire desquels les
utilisateurs de sites internet d’entreprise proposent leurs biens et services aux consommateurs, influe considéra-
blement sur le choix du consommateur et la réussite commerciale de ces utilisateurs de sites internet d’entreprise.
Méme en l'absence d’une relation contractuelle avec les utilisateurs de sites internet d’entreprise, les fournisseurs de
moteurs de recherche peuvent ainsi, dans la pratique, agir unilatéralement d’'une fagon qui peut étre inéquitable et
1nuire aux intéréts 1égitimes des utilisateurs de sites internet d’entreprise et, indirectement, des consommateurs dans
"Union.

La nature de la relation entre les fournisseurs de services d’intermédiation en ligne et les entreprises utilisatrices
pourrait également conduire a des situations dans lesquelles les entreprises utilisatrices ne disposent souvent que de
voies de recours limitées lorsque les actions unilatérales des fournisseurs de ces services donnent lieu a un litige.
Dans de nombreux cas, ces fournisseurs n'offrent pas de systeme de traitement des plaintes accessible et efficace.
Les mécanismes de réglement extrajudiciaire des litiges existants peuvent également s'avérer inefficaces pour
diverses raisons, notamment l'absence de médiateurs spécialisés et la crainte des entreprises utilisatrices de subir
des représailles.

Les services d'intermédiation en ligne et les moteurs de recherche en ligne, ainsi que les transactions facilitées par
ces services, présentent un potentiel transfrontiere intrinseque et revétent une importance particuliere pour le bon
fonctionnement du marché intérieur de I'Union dans I'économie d’aujourd’hui. Les pratiques commerciales poten-
tiellement déloyales et préjudiciables de certains fournisseurs de ces services et I'absence ge mécanismes de recours
efficaces font obstacle a la pleine réalisation de ce potentiel transfrontiere, ce qui nuit au bon fonctionnement du
marché intérieur.

Un ensemble ciblé de régles contraignantes devrait étre établi a I'échelon de I'Union afin de garantir un environ-
nement équitable, prévisible, durable et inspirant confiance pour les opérations commerciales en ligne au sein du
marché intérieur. En particulier, les entreprises utilisatrices de services d’intermédiation en ligne devraient bénéficier
d’'une transparence appropriée ainsi que de possibilités de recours efficaces dans I'ensemble de 'Union, afin de
faciliter les activités commerciales transfrontieres au sein de I'Union et, partant, le bon fonctionnement du marché
intérieur, et de répondre a un possible phénomene émergent de fragmentation dans les domaines spécifiques régis
par le présent reglement.

Ces regles devraient également prévoir des mesures incitatives appropriées pour promouvoir I'équité et la trans-
parence, notamment en ce qui concerne le classement des utilisateurs de sites internet d’entreprise dans les résultats
de recherche des moteurs de recherche en ligne. Dans le méme temps, ces regles devraient reconnaitre et préserver
l'important potentiel d'innovation de I'économie des plateformes en ligne dans son ensemble et permettre une
concurrence saine qui aboutisse a un choix plus large pour le consommateur. Il convient de préciser que le présent
réglement ne devrait pas porter atteinte au droit civil national, en particulier au droit des contrats, notamment aux
régles relatives a la validité, a la formation, aux effets ou a la résiliation d’'un contrat, dans la mesure ou les regles
nationales de droit civil sont conformes au droit de 'Union et ou les aspects pertinents ne sont pas régis par le
présent réglement. Les Etats membres devraient conserver toute latitude pour appliquer les lois nationales qui
interdisent ou sanctionnent les comportements unilatéraux ou les Frathues commerciales déloyales dans la mesure
ou les aspects pertinents ne sont pas couverts par le présent reglement.

Les services d'intermédiation en ligne et les moteurs de recherche ayant une dimension mondiale, le présent
lement devrait s'appliquer aux f%urmsseurs de tels services, quiils soient établis dans un Etat membre ou en
%ors de I'Union, pour autant que deux conditions cumulatives soient remplies. La premiére est que les entreprises
ut1l1satrices ou les utilisateurs de sites internet d’entreprise devraient étre étaglis dans I'Union. La seconde est que les
entreprises utilisatrices ou les utilisateurs de sites internet d’entreprise devraient proposer, grice a la fourniture de
ces services, leurs biens ou services a des consommateurs situés dans 'Union au moins pour une partie de la
transaction. Afin de déterminer si des entreprises utilisatrices ou des utilisateurs de sites internet d’entreprise
proposent des biens ou services a des consommateurs situés dans I'Union, il est nécessaire de déterminer s'il
est patent que les entreprises utilisatrices ou les utilisateurs de sites internet d'entreprise orientent leurs activités vers
des consommateurs situés dans un ou plusieurs Etats membres. Ce critére devrait étre interprété en conformité
avec la jurisprudence pertinente de la Cour de justice de I'Union européenne relative a lartxcfe 17, paragraphe 1,
point ¢), du réglement (CE) r10 1215/2012 du Parlement européen et du Conseil (}) et a larticle 6, paragraphe 1,
point b), du reglement (CE) n® 593/2008 du Parlement européen et du Conseil (). Ces consommateurs devraient
étre situés dans I'Union, mais ne doivent pas nécessairement avoir leur résidence dans I'Union ni posséder la
nationalité d’'un Etat membre. Le présent reglement ne devrait de ce fait pas sappliquer lorsque les entreprises
utilisatrices ou les utilisateurs de sites internet d’entreprise ne sont pas établis dans 'Union ou lorsqu'ils sont établis
dans I'Union mais qu'ils ont recours a des services d'intermédiation en ligne ou a des moteurs de recherche en ligne
afin de proposer des biens ou services exclusivement a des consommateurs situés en dehors de 'Union ou a des
personnes qui ne sont pas des consommateurs. De plus, le présent réglement devrait sappliquer quelle que soit par
ailleurs la loi applicable a un contrat.

(%) Reglement (UE) n® 1215/2012 du Parlement européen et du Conseil du 12 décembre 2012 concernant la compétence judiciaire, la

reconnaissance et I'exécution des décisions en matiére civile et commerciale (JO L 351 du 20.12.2012, p. 1).

(*) Reglement (CE) n® 593/2008 du Parlement européen et du Conseil du 17 juin 2008 sur la loi applicable aux obligations contrac-

tuelles (Rome 1) JOL 177 du 4.7.2008, p. 6).
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(10)  Un large éventail de relations d’entreprise a consommateur font l'objet d'une intermédiation en ligne par des
fournisseurs assurant des services multifaces qui sont pour l'essentiel fondés sur le méme modele d'entreprise de
construction d'un écosysteme. Afin de cibler les services pertinents, les services d’'intermédiation en ligne devraient
étre définis de fagon précise et indépendamment de la technologie en cause. En particulier, les services devraient
étre des services de la société de I'information, qui se caractérisent par le fait qu'ils visent a faciliter I'engagement de
transactions directes entre entreprises utilisatrices et consommateurs, que les transactions soient conclues en ligne
(sur le portail en ligne du fournisseur de services d’intermédiation en ligne en question ou sur celui de l'entreprise
utilisatrice), hors ligne ou quelles ne soient en réalité pas du tout conclues, ce qui signifie que l'existence de
relations contractuelles entre les entreprises utilisatrices et les consommateurs ne devrait pas constituer une
condition préalable a des services d'intermédiation en ligne relevant du champ d’application du présent reglement.
La simple inclusion d'un service ne présentant qu'un caractére marginal ne devrait pas suffire a conclure que
l'objectif d’un site internet ou d’un service est de faciliter des transactions au sens d’un service d’intermédiation en
ligne. En outre, les services devraient étre fournis sur la base de relations contractuelles entre les fournisseurs et les
entreprises utilisatrices qui proposent des biens ou services aux consommateurs. Une telle relation contractuelle
devrait étre réputée exister lorsque les deux parties concernées expriment leur intention de se lier d’'une maniere
non équivoque sur un support durable, sans qu'un accord expres écrit soit nécessairement requis.

(11) 1l convient par conséquent que les services d’intermédiation en ligne couverts par le présent reglement englobent, a
titre d’exemple, les places de marché pour le commerce électronique, y compris les places collaboratives ou les
entreprises utilisatrices sont présentes, les services d’applications logicielles en ligne, tels que les boutiques d’ap-
plications, et les services de réseaux sociaux en ligne, quelle que soit la technologie utilisée pour fournir de tels
services. En ce sens, les services d'intermédiation en ligne pourraient aussi étre fournis par la technologie d’assis-
tance vocale. Le fait que ces transactions entre entreprises utilisatrices et consommateurs s’accompagnent ou non
d'un paiement monétaire ou quelles soient ou non conclues en partie hors ligne ne devrait pas non plus étre
pertinent. Le présent réglement ne devrait cependant s'appliquer ni aux services d'intermédiation en ligne de pair a
pair en l'absence d’entreprises utilisatrices, ni aux services d’intermédiation en ligne interentreprises non proposés
aux consommateurs, ni aux outils publicitaires en ligne, ni aux échanges publicitaires en ligne, qui ne sont pas
proposés en vue de faciliter 'engagement de transactions directes et qui n'impliquent pas une relation contractuelle
avec les consommateurs. Clest également la raison pour laquelle les services de logiciels d’optimisation du réfé-
rencement par les moteurs de recherche, ainsi que les services portant sur des logiciels de blocage des publicités, ne
devraient pas étre régis par le présent reglement. Les fonctionnalités et interfaces technologiques qui se limitent au
raccordement du matériel et des applications ne devraient pas étre régies par le présent reglement, étant donné
quelles ne remplissent pas, en régle générale, les critéres pour étre considérées comme des services d’intermédiation
en ligne. Toutefois, ces fonctionnalités et interfaces peuvent étre raccordées directement a certains services d'inter-
médiation en ligne, ou leur étre accessoires, et dans ce cas, les fournisseurs de services d’intermédiation en ligne
concernés devraient étre soumis aux exigences en matiere de transparence liées au traitement différencié sur la base
de ces fonctionnalités et interfaces. Le présent réglement ne devrait pas s'appliquer aux services de paiement en
ligne, car ils ne satisfont pas eux-mémes aux exigences applicables, mais sont essentiellement des auxiliaires de la
transaction pour la fourniture de biens et services aux consommateurs concernés.

(12)  En conformité avec la jurisprudence récente de la Cour de justice de I'Union européenne, et compte tenu du fait
que la position de dépendance des entreprises utilisatrices a été observée principalement dans le cas de services
d'intermédiation en ligne constituant un portail s'adressant a des consommateurs qui sont des personnes physiques,
il convient d’entendre par «consommateurs», tel que le terme est employé pour délimiter le champ d’application du
présent réglement, uniquement des personnes physiques agissant a des fins étrangéres a leur activité commerciale,
industrielle, artisanale ou libérale.

(13)  Compte tenu de la rapidité de I'innovation, la définition du terme «moteur de recherche en ligne» utilisée dans le
présent réglement devrait étre neutre sur le plan technologique. La définition devrait en particulier s'entendre
comme couvrant également les demandes vocales.

(14)  Les fournisseurs de services d’intermédiation en ligne ont tendance a utiliser des conditions générales rédigées au
préalable, et afin de protéger efficacement les entreprises utilisatrices lorsque cela est nécessaire, il convient que le
présent reglement s'applique lorsque les conditions générales d’une relation contractuelle, sous quelque nom ou
quelque forme que ce soit, sont déterminées de maniere unilatérale par le fournisseur de services d'intermédiation
en ligne. Il convient, pour évaluer si les conditions générales ont été déterminées de maniere unilatérale, de se
fonder sur une évaluation globale au cas par cas. Pour une telle évaluation globale, I'importance relative des parties
concernées, le fait qu'une négociation a eu lieu ou le fait que certaines dispositions aient pu faire I'objet d'une telle
négociation et étre déterminées ensemble par le fournisseur concerné et 'entreprise utilisatrice ne devraient pas, en
soi, étre décisifs. En outre, l'obligation faite aux fournisseurs de services d'intermédiation en ligne de rendre leurs
conditions générales facilement accessibles aux entreprises utilisatrices, y compris au cours de la phase précon-
tractuelle de leur relation commerciale, signifie que les entreprises utilisatrices ne se verront pas privées de la
transparence garantie par le présent réglement lorsquelles auront, d'une maniére ou d’une autre, réussi a négocier a
leur avantage.



L 186/60 Journal officiel de 'Union européenne 11.7.2019

(15)  Pour garantir que les conditions générales d’une relation contractuelle permettent aux entreprises utilisatrices de
déterminer les conditions commerciales régissant l'utilisation, la résiliation et la suspension des services d'inter-
médiation en ligne, et pour assurer la prévisibilité de leur relation commerciale, ces conditions générales devraient
étre formulées de facon claire et compréhensible. Les conditions générales qui comportent des passages vagues ou
généraux ou qui sont insuffisamment détaillées sur des questions commerciales importantes, et n‘assurent donc pas
pour les entreprises utilisatrices un degré de prévisibilité raisonnable sur les aspects les plus importants de la
relation contractuelle, ne devraient pas étre considérées comme étant rédigées de fagon claire et compréhensible.
Par ailleurs, une formulation trompeuse ne devrait pas étre considérée comme étant claire et compréhensible.

(16)  Afin que le lieu de commercialisation de leurs biens ou services et les bénéficiaires de ces biens ou services soient
suffisamment explicites pour les entreprises utilisatrices, les fournisseurs de services d’intermédiation en ligne
devraient assurer, envers leurs entreprises utilisatrices, la transparence de tout canal de distribution supplémentaire
et de tous programmes affiliés éventuels auxquels ils pourraient avoir recours pour commercialiser ces biens ou
services. Les canaux supplémentaires et programmes affiliés devraient s'entendre d’'un point de vue neutre sur le
plan technologique, mais pourraient, entre autres, comprendre d’autres sites internet, applications ou autres services
d’intermédiation en ligne utilisés pour commercialiser les biens ou services proposés par l'entreprise utilisatrice.

(17)  La propriété et le controle des droits de propriété intellectuelle en ligne peuvent revétir une importance écono-
mique considérable, tant pour les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne que pour les entreprises
utilisatrices. Afin de garantir clarté et transparence aux entreprises utilisatrices et de leur permettre de mieux
comprendre les enjeux, les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne devraient inclure, dans leurs condi-
tions générales, des informations générales, ou plus détaillées, s'ils le souhaitent, sur les effets globaux, le cas
échéant, de ces conditions générales sur la propriété et le controle des droits de propriété intellectuelle de
lentreprise utilisatrice. Ces informations pourraient, entre autres, comprendre des informations sur l'utilisation
générale des logos, marques déposées ou noms commerciaux.

(18)  Garantir la transparence des conditions générales peut étre essentiel pour promouvoir des relations commerciales
durables et pour prévenir des comportements déloyaux au détriment des entreprises utilisatrices. Les fournisseurs
de services d'intermédiation en ligne devraient par conséquent veiller également a ce que les conditions générales
soient aisément accessibles a tous les stades de la relation commerciale, y compris avec les entreprises utilisatrices
potentielles au cours de la phase précontractuelle, et a ce que les éventuels changements de ces conditions soient
notifiés sur un support durable aux entreprises utilisatrices concernées moyennant un délai de préavis raisonnable
et proportionné en fonction des circonstances particulieres, sans qu'il soit inférieur a quinze jours. Des délais de
préavis proportionnés plus longs, supérieurs a quinze jours, devraient étre appliqués lorsque les changements
proposés des conditions générales nécessitent, de la part des entreprises utilisatrices, des adaptations techniques
ou commerciales afin de s’y conformer, par exemple lorsque cela les oblige a procéder a des modifications
techniques importantes de leurs biens ou services. Ce délai de préavis ne devrait pas s'appliquer lorsque l'entreprise
utilisatrice concernée y a renoncé sans équivoque ou lorsque, et dans la mesure oti, la nécessité de procéder au
changement sans respecter le délai de préavis découle d'une obligation légale ou réglementaire incombant au
fournisseur de services en application du droit de 'Union ou du droit national. Toutefois, les changements
rédactionnels proposés ne devraient pas étre couverts par le terme de «changement» dans la mesure ot ils n’altérent
ni le contenu ni le sens des conditions générales. Exiger la communication des changements proposés sur un
support durable devrait permettre aux entreprises utilisatrices de réexaminer attentivement ces changements a un
stade ultérieur. Les entreprises utilisatrices devraient avoir le droit de résilier leur contrat dans les quinze jours
suivant la réception de tout avis de changement, a moins qu'un délai plus court ne s'applique au contrat, par
exemple en vertu du droit civil national.

(19)  En regle générale, l'offre de nouveaux biens ou services, y compris d’applications logicielles, aux services d’inter-
médiation en ligne devrait étre considérée comme un acte positif clair de renonciation, par l'entreprise utilisatrice,
au délai de préavis exigé pour les changements des conditions générales. Toutefois, lorsque le délai de préavis
raisonnable et proportionné est supérieur a quinze jours du fait que les changements des conditions générales
imposent a l'entreprise utilisatrice des modifications techniques importantes de ses biens ou services, la renoncia-
tion au délai de préavis ne devrait pas étre considérée comme étant automatique lorsque l'entreprise utilisatrice
offre de nouveaux biens et services. Le fournisseur de services d'intermédiation en ligne devrait escompter que des
changements des conditions générales nécessiteront des modifications techniques importantes de la part de I'en-
treprise utilisatrice lorsque, par exemple, des fonctionnalités entieres du service d'intermédiation en ligne auxquelles
les entreprises utilisatrices avaient accés sont supprimées, lorsque des fonctionnalités entiéres sont ajoutées, ou
lorsque les entreprises utilisatrices sont susceptibles de devoir adapter leurs biens ou reprogrammer leurs services
pour pouvoir continuer a exercer leur activité par le biais de services d'intermédiation en ligne.

(20)  Afin de protéger les entreprises utilisatrices et de garantir une sécurité juridique pour toutes les parties, les
conditions générales non conformes devraient étre nulles et non avenues, clest-a-dire réputées n‘avoir jamais
existé avec effet erga omnes et ex tunc. Cela ne devrait cependant concerner que les dispositions spécifiques des
conditions générales qui ne sont pas conformes. Les autres dispositions devraient rester valables et exécutables,
dans la mesure ou elles peuvent étre séparées des dispositions non conformes. Les changements soudains des
conditions générales peuvent perturber considérablement l'activité des entreprises utilisatrices. Afin de limiter les
effets négatifs pour ces entreprises utilisatrices et de décourager ces comportements, les changements apportés en
violation de l'obligation de respecter un délai de préavis devraient donc étre nuls et non avenus, cest-a-dire étre
considérés comme n‘ayant jamais existé, avec effet erga omnes et ex tunc.
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(21)  Afin que les entreprises utilisatrices puissent tirer pleinement parti des perspectives commerciales offertes par les
services d'intermédiation en ligne, les fournisseurs de ces services ne devraient pas empécher totalement leurs
entreprises utilisatrices de faire figurer leur identité commerciale dans leur offre ou leur présence sur les services
d'intermédiation en ligne concernés. Toutefois, une telle interdiction d'interférence ne devrait pas s'entendre comme
donnant le droit aux entreprises utilisatrices de déterminer de maniére unilatérale la fagon dont est présentée leur
offre ou leur présence sur les services d'intermédiation en ligne concernés.

(22)  Un fournisseur de services d'intermédiation en ligne peut avoir des motifs légitimes pour restreindre, suspendre ou
résilier la fourniture de ses services a une entreprise utilisatrice donnée, y compris en déréférencant certains biens
ou services d'une entreprise utilisatrice donnée ou en supprimant des résultats de recherche. A défaut de suspen-
sion, les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne peuvent également restreindre les références individuelles

roposées par les entreprises utilisatrices, par exemple a travers leur déclassement ou en portant atteinte a
Fapparence d'une entreprise utilisatrice («dimming»), ce qui peut comprendre sa rétrogradation dans le classement.
Ces décisions pouvant cependant avoir des incidences notables sur les intéréts de I'entreprise utilisatrice concernée,
il convient de transmettre a celle-ci, avant la restriction ou la suspension ou au moment ot celle-ci prend effet, et
sur un support durable, une motivation de cette décision. Afin de réduire au maximum les répercussions négatives
de telles décisions sur les entreprises utilisatrices, les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne devraient
également prévoir la possibilité d’expliquer les faits qui ont motivé cette décision dans le cadre du processus interne
de traitement des plaintes, ce qui permettra a l'entreprise utilisatrice, lorsque cela est possible, de se remettre en
conformité. En outre, lorsque le fournisseur de services d'intermédiation en ligne revient sur sa décision de
restreindre, de suspendre ou de résilier, par exemple parce que la décision savere erronée ou lorsque le non-
respect des conditions générales ayant motivé la décision n'était pas le fruit d'une mauvaise foi de la part de
lentreprise utilisatrice et que celle-ci y a remédié de maniere satisfaisante, le fournisseur devrait réintégrer, sans
retard indu, 'entreprise utilisatrice concernée, y compris en lui donnant accés & des données a caractére personnel
etjou d'autres données dont elle disposait avant la décision.

L'exposé des motifs de la décision de restreindre, de suspendre ou de résilier la fourniture de services d'inter-
med]i)ation en ligne devrait permettre aux entreprises utilisatrices de déterminer si la décision peut étre contestée, ce
qui améliorerait les possibilités, pour les entreprises utilisatrices, d’exercer un droit de recours effectif le cas échéant.
L'exposé des motifs devrait indiquer les raisons de la décision, sur le fondement des motifs prévus au préalable par
le fournisseur dans ses conditions générales, et se référer de maniere proportionnée aux circonstances spécifiques, y
compris aux signalements émanant de tiers, ayant conduit a cette décision. Cependant, un fournisseur de services
d’intermédiation en ligne ne devrait pas étre tenu de fournir un exposé des motifs en cas de restriction, de
suspension ou de résiliation dans la mesure ou cela serait contraire a une obligation légale ou réglementaire.
En outre, aucun exposé des motifs ne devrait étre exigé lorsqu'un fournisseur de services d'intermédiation en ligne
peut apporter la preuve que l'entreprise utilisatrice concernée a enfreint a plusieurs reprises les conditions générales
applicables, ce qui a entrainé la résiliation de la fourniture de la totalité des services d'intermédiation en ligne en
question.

(23)  La résiliation de la totalité des services d'intermédiation en ligne et la suppression associée de données fournies en
vue de leur utilisation par des services d'intermédiation en ligne ou proguites au moyen de la fourniture de tels
services représentent une perte d’informations essentielles, qui pourrait avoir une incidence significative sur les
entreprises utilisatrices et pourrait également porter atteinte a la capacité de celles-ci a exercer convenablement
d’autres droits qui leur sont conférés par le présent réglement. Il convient par conséquent que le fournisseur de
services d'intermédiation en ligne transmette un exposé des motifs a l'entreprise utilisatrice concernée, sur un
support durable, au moins trente jours avant la prise d'effet de la résiliation de la fourniture de la totalité de ses
services d'intermédiation en ligne. Toutefois, dans les cas oil une obligation légale ou réglementaire impose a un
fournisseur de services d'intermédiation en ligne de résilier la fourniture de la totalité de ses services d'intermédia-
tion en ligne a une entreprise utilisatrice donnée, ce délai de préavis ne devrait pas sappliquer. De méme, le délai
de préavis de trente jours ne devrait pas s'appliquer dans le cas ot un fournisseur de services d'intermédiation en
ligne se prévaut de droits de résiliation, prévus par le droit national en conformité avec le droit de I'Union, qui
permettent une résiliation immédiate lorsque, eu égard a toutes les circonstances du cas d’espéce et compte tenu
des intéréts des deux parties en présence, il n'est pas raisonnablement envisageable de s'attendre a la poursuite de la
relation contractuelle jusqu'a son terme convenu ou jusqua l'expiration d'un délai de préavis. Enfin, le délai de
préavis de trente jours ne devrait pas sappliquer lorsqu’un fournisseur de services d'intermédiation en ligne peut
apporter la preuve d'infractions répétées aux conditions générales. Les diverses exceptions prévues au délai de
préavis de trente jours peuvent notamment s'appliquer en cas de contenu illicite ou inapproprié, de risques liés a la
sécurité d’un bien ou d’un service, de contrefacon, de fraude, de logiciels malveillants, de spams, de violation de
données, d’autres risques en matiere de cybersécurité ou de bien ou service non adapté aux mineurs. Afin de
garantir la proportionnalité, les fournisseurs de services dintermédiation en ligne devraient, lorsque cela est
raisonnable et faisable sur le plan technique, déréférencer uniquement les biens ou services concernés de I'entreprise
utilisatrice. La résiliation de la totalité des services d’intermédiation en ligne est la mesure la plus stricte.

(24)  Le classement des biens et services par les fournisseurs de services dintermédiation en ligne a une incidence
importante sur le choix des consommateurs et, par conséquent, sur la réussite commerciale des entreprises
utilisatrices offrant ces biens et services aux consommateurs. Le classement rend compte de la priorité relative
accordée aux offres des entreprises utilisatrices ou de la pertinence donnée aux résultats de recherche, tels qu'ils
sont présentés, organisés ou communiqués par les fournisseurs de services dintermédiation en ligne ou les
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fournisseurs de moteurs de recherche en ligne, résultant de l'utilisation du séquengage algorithmique, de méca-
nismes d’évaluation ou de notation, de la mise en surbrillance, d’autres outils de mise en évidence ou d'une
combinaison de ces différents moyens. Le principe de prévisibilité veut que les fournisseurs de services d'inter-
médiation en ligne déterminent ce classement de maniere non arbitraire. Les fournisseurs devraient par conséquent
décrire succinctement, au préalable, les principaux paramétres qui déterminent le classement, afin d’améliorer la
prévisibilité pour les entreprises utilisatrices, de leur permettre de mieux comprendre le fonctionnement du
mécanisme (Fe classement et de comparer les pratiques de divers fournisseurs en la matiére. Cette obligation de
transparence ainsi congue est importante pour ]};s entreprises utilisatrices, car elle implique d'identifier un ensemble
limité de parametres qui sont les plus importants parmi un nombre vraisemblablement plus élevé de parametres
influencant de prés ou de loin le classement. La description raisonnée des principaux paramétres devrait aider les
entreprises utilisatrices a améliorer la présentation de leurs biens et services ou certaines des caractéristiques
intrinseques de ces biens ou services. La notion de principaux parametres devrait s'entendre comme faisant
référence a tous les critéres et processus généraux ainsi quaux signaux spécifiques intégrés dans les algorithmes
ou a dautres mécanismes d’ajustement ou de rétrogradation utilisés en relation avec le classement.

(250 La description des principaux parametres déterminant le classement devrait également comprendre une explication
des éventuelles possibilités, pour les entreprises utilisatrices, d'influer activement sur le classement, moyennant
rémunération, ainsi que des effets relatifs de ces possibilités. La rémunération pourrait, a cet égard, concerner des
paiements effectués dans le but principal ou exclusif d’améliorer le classement, ainsi que la rémunération indirecte
sous forme d'acceptation, par une entreprise utilisatrice, d’obligations supplémentaires de toute nature dont
l'application est susceptible d’avoir un tel effet en pratique, notamment en ce qui concerne l'utilisation de services
accessoires ou de fonctionnalités haut de gamme. Le contenu de la description, y compris le nombre et le type de
paramétres principaux, peut donc varier gortement en fonction des services d’intermédiation en ligne concernés,
mais devrait permettre aux entreprises utilisatrices de parvenir & une compréhension adéquate de la prise en
compte, par le mécanisme de classement, des caractéristiques des biens ou services proposés par l'entreprise
utilisatrice, et de leur pertinence pour les consommateurs ut(i]lisant les services d'intermédiation en ligne concernés.
Les indicateurs utilisés pour mesurer la qualité des biens ou services des entreprises utilisatrices, le recours a des
éditeurs et leur capacité a influer sur le classement desdits biens ou services, 'ampleur des effets de la rémunération
sur le classement, ainsi que des éléments dont le lien avec le bien ou service lui-méme est inexistant ou trés
distendu, tels que les éléments de présentation de l'offre en ligne, pourraient étre des exemples de paramétres
principaux qui, lorsqu'ils figurent dans une description générale du mécanisme de classement présentée de maniere
simple et compréhensible, devraient aider les entreprises utilisatrices a acquérir une compréhension adéquate de
son fonctionnement.

(26) De méme, le classement des sites internet par les fournisseurs de moteurs de recherche en ligne, notamment des
sites par lintermédiaire desquels les entreprises proposent leurs biens et services aux consommateurs, influe
considérablement sur les choix des consommateurs et la réussite commerciale des utilisateurs de sites internet
d’entreprise. Les fournisseurs de moteurs de recherche en ligne devraient par conséquent présenter une description
des principaux paramétres déterminant le classement de tous les sites internet indexés et I'importance relative de
ces paramétres principaux par rapport aux autres paramétres, y compris ceux des utilisateurs de sites internet
d’entreprise ainsi que d’autres sites internet. Outre les caractéristiques des biens et services et leur pertinence pour
les consommateurs, cette description devrait, dans le cas des moteurs de recherche en ligne, permettre également
aux utilisateurs de sites internet d'entreprise d’acquérir une compréhension adéquate des éléments permettant de
savoir si certaines caractéristiques du site internet utilisé, telles que I'optimisation de l'affichage sur les appareils de
télécommunications mobiles, sont prises en compte ou non, et dans l'affirmative, selon quelles modalités et dans

uelle mesure. Elle devrait également comprendre une explication des éventuelles possibilités, pour les utilisateurs
ge sites internet d’entreprise, d'influer activement sur le c{)assement, moyennant rémunération, ainsi que des effets
relatifs de ces possibilités. En 'absence de relation contractuelle entre les fournisseurs de moteurs de recherche en
ligne et les utilisateurs de sites internet d’entreprise, cette description devrait étre accessible au public, & un
emplacement bien visible et facilement accessible sur le moteur de recherche en ligne pertinent. Les parties de
sites internet qui imposent aux utilisateurs d’ouvrir une session ou de s'enregistrer ne devraient pas étre considérées
comme étant facilement et publiquement accessibles en ce sens.

Afin de garantir la prévisibilité pour les utilisateurs de sites internet d’entreprise, la description devrait étre tenue a
jour, avec la possibilité de rendre facilement identifiables les éventuels changements des principaux parametres.
L'existence d’une description tenue a jour des principaux parametres bénéficierait également aux utilisateurs du
moteur de recherche en ligne autres que les utilisateurs de sites internet d’entreprise. Dans certaines circonstances,
les fournisseurs de moteurs de recherche en ligne peuvent décider d'influer sur le classement dans un cas particulier
ou de déréférencer un site internet donné d'un classement sur la base de signalements émanant de tiers. Contrai-
rement aux fournisseurs de services d'intermédiation en ligne, les fournisseurs de moteurs de recherche en ligne ne
peuvent pas étre tenus d’informer directement une entité ayant recours a un site internet dentreprise d’un
changement dans l'ordre de classement ou d’'un déréférencement en raison d'un tel signalement, car il n'existe
dans ce cas de figure aucune relation contractuelle entre les parties. Néanmoins, l'entité ayant recours a un site
internet d’entreprise devrait étre en mesure d’examiner le contenu du signalement ayant conduit au changement
dans l'ordre de classement ou au déréférencement d’un site internet donné, en véritiant le contenu de ce signa-
lement notamment dans une base de données en ligne accessible au public. Une telle mesure contribuerait a
atténuer les abus potentiels des signalements, par des concurrents, pouvant aboutir a un déréférencement.

(27)  Les fournisseurs de services d’intermédiation en ligne ou de moteurs de recherche en ligne ne devraient pas étre
tenus de divulguer le fonctionnement détaillé de leurs mécanismes de classement, notamment des algorithmes, au
titre du présent réglement. Leur capacité a agir contre la manipulation de classements effectuée de mauvaise foi par
des tiers, y compris dans l'intérét des consommateurs, ne devrait pas non plus étre entravée. Une description
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générale des principaux parameétres de classement devrait préserver ces intéréts, tout en fournissant aux entreprises
utilisatrices et aux utilisateurs de sites internet d’entreprise une compréhension adéquate du fonctionnement du
classement dans le contexte de leur utilisation de services d’'intermédiation en ligne ou de moteurs de recherche en
ligne donnés. Pour veiller a ce que l'objectif du présent réglement soit atteint, il convient que la prise en
considération des intéréts commerciaux des fournisseurs de services d’intermédiation en ligne ou de moteurs de
recherche en ligne ne conduise jamais a un refus de divulguer les principaux parametres qui déterminent le
classement. A cet égard, bien que le présent reglement soit sans préjudice de la directive (UE) 2016/943 du
Parlement européen et du Conseil (°), la description fournie devrait au moins se fonder sur des données réelles
concernant la pertinence des parametres de classement utilisés.

(28) La Commission devrait mettre au point des lignes directrices pour aider les fournisseurs de services d'intermédia-
tion en ligne et les fournisseurs de moteurs de recherche en ligne a satisfaire aux exigences en matiere de
transparence du classement prévues dans le présent réglement. Cela devrait contribuer a optimiser la maniere
dont les principaux parametres qui déterminent le classement sont recensés et présentés aux entreprises utilisatrices
et aux utilisateurs de sites internet d’entreprise.

(29) 1 convient d'entendre par « biens et services accessoires » des biens et services proposés au consommateur
immédiatement avant la réalisation d’une transaction engagée sur un service d'intermédiation en ligne pour
compléter le bien ou service principal proposé par l'entreprise utilisatrice. Les biens et services accessoires corres-
pondent a des produits qui dépendent habituellement du bien ou service principal pour fonctionner et qui lui sont
directement liés. Par conséquent, ces termes devraient exclure des biens et services qui sont simplement vendus en
plus du bien ou service principal en question mais sans lui étre complémentaire par nature. Les services accessoires
sont, par exemple, des services de réparation pour un bien donné ou des produits financiers, tels qu'une assurance
de location de voiture, offerts pour compléter le bien ou service concerné proposé par l'entreprise utilisatrice. De
méme, les biens accessoires pourraient étre, par exemple, des biens qui complétent le produit concerné proposé par
lentreprise utilisatrice en constituant une mise a jour ou un outil de personnalisation lié audit produit. Les
fournisseurs de services d'intermédiation en ligne proposant aux consommateurs des biens ou services qui sont
accessoires a un bien ou service vendu par une entreprise utilisatrice en utilisant leurs services d'intermédiation en
ligne devraient inclure, dans leurs coné)itions générall)es, une description du type de biens et services accessoires
proposés. Cette description devrait étre disponible dans les conditions générales, que le bien ou service accessoire
soit fourni par le fournisseur de services d'intermédiation en ligne lui-méme ou par un tiers. Cette description
devrait étre suffisamment compléte pour permettre a une entreprise utilisatrice de comprendre si un bien ou un
service est vendu comme accessoire au bien ou au service de l'entreprise utilisatrice. La description ne devrait pas
nécessairement inclure le bien ou service donné mais plutot le type di roduit proposé comme complémentaire au
produit principal de l'entreprise utilisatrice. En outre, cette description devrait, en toutes circonstances, préciser si et
dans quelles conditions une entreprise utilisatrice est autorisée a proposer son propre bien ou service accessoire en
plus du bien ou service principa[pqu’elle propose par le biais des services d'intermédiation en ligne.

(30)  Lorsqu'un fournisseur de services d’intermédiation en ligne propose lui-méme des biens ou services aux consom-
mateurs dans le cadre de ses propres services d'intermédiation, ou via une entreprise utilisatrice qu'il contrdle, ce
fournisseur pourrait concurrencer directement les autres entreprises utilisatrices de ses services d’intermédiation en
ligne qu'il ne controle pas, ce qui pourrait donner au fournisseur une motivation économique et la capacité de tirer
parti 311 contrdle qu'il exerce sur les services d’intermédiation en ligne pour fournir des avantages techniques ou
économiques a ses propres offres ou a celles qu'il propose par I'intermédiaire d’'une entreprise utilisatrice qu'il
contrdle, avantages qu'il pourrait refuser aux entreprises utilisatrices concurrentes. Un tel comportement est
susceptible d’entraver la concurrence équitable et de restreindre les droits des consommateurs. En pareils cas, il
importe notamment que le fournisseur de services d'intermédiation en ligne agisse de maniére transparente et
fournisse une description adéquate des éventuels traitements différenciés et expose les considérations qui les sous-
tendent, que ceux-ci fassent aplpel a des moyens juridiques, commerciaux ou techniques, tels que des fonctionna-
lités associées au systeme d’exploitation, qu'il est susceptible de mettre en ceuvre a I'égard des biens ou services qu'il
propose lui-méme, par rapport a ceux proposés par des entreprises utilisatrices. Afin de garantir la proportion-
nalité, cette obligation devrait s'appliquer au niveau de I'ensemble des services d’intermégiation en ligne plutdt
quau niveau des différents biens ou services proposés dans le cadre de ces services.

(31)  Lorsqu'un fournisseur de moteur de recherche en ligne propose lui-méme des biens ou services aux consomma-
teurs dans le cadre de son propre moteur de recherche en ligne, ou via un utilisateur de site internet d’entreprise
quil contrdle, ce fournisseur pourrait concurrencer directement les autres utilisateurs de sites internet d’entreprise
utilisant ses moteurs de recherche en ligne qu’il ne controle pas. En pareils cas, il importe notamment que le
fournisseur du moteur de recherche en ligne agisse de maniere transparente et fournisse une description des
éventuels traitements différenciés, que ceux-ci fassent appel a des moyens juridiques, commerciaux ou techniques,
quil est susceptible de mettre en ceuvre a I'égard des biens ou services qu'il propose lui-méme ou par linter-
médiaire d’'un utilisateur de site internet d’entreprise qu’il controle, par rapport a ceux proposés par des utilisateurs
de sites internet d’entreprise concurrents. Afin de garantir la proportionnalité, cette obligation devrait s'appliquer au
niveau de I'ensemble du moteur de recherche en ligne, plutdt quau niveau des différents biens ou services proposés
dans le cadre de ces services.

(°) Directive (UE) 2016/943 du Parlement européen et du Conseil du 8 juin 2016 sur la protection des savoir-faire et des informations
commerciales non divulgués (secrets d’affaires) contre I'obtention, I'utilisation et la divulgation illicites (JO L 157 du 15.6.2016, p. 1).
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(32)  Le présent reglement devrait comporter des dispositions relatives a certaines modalités contractuelles particulieres,
en particulier dans les cas ou il existe des déséquilibres entre les pouvoirs de négociation des parties respectives,
afin de veiller a ce que les relations contractuelles respectent les principes de bonne foi et de loyauté. Les principes
de prévisibilité et de transparence supposent que les entreprises utilisatrices se voient accorder une réelle possibilité
de se familiariser avec les changements des conditions générales, qui ne devraient deés lors pas avoir d'effet
rétroactif, a moins qu'ils soient fondés sur une obligation légale ou réglementaire ou qu’ils soient bénéfiques
pour ces entreprises utilisatrices. En outre, les conditions de résiliation d'une relation contractuelle entre une
entreprise utilisatrice et un fournisseur de services d'intermédiation en ligne devraient toujours étre claires pour
les entreprises utilisatrices. Les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne devraient faire en sorte que les
conditions de résiliation soient toujours proportionnées et qu'il soit possible d’y recourir sans difficultés indues.
Enfin, les entreprises utilisatrices devraient étre pleinement informées de tout acces conservé, aprés 'expiration du
contrat, par le fournisseur de services d'intermédiation en ligne aux informations que les entreprises utilisatrices
fournissent ou produisent dans le cadre de leur utilisation des services d'intermédiation en ligne.

(33) La capacité d’accéder aux données, y compris celles a caractere personnel, et de les utiliser, peut permettre une
importante création de valeur dans I'économie des plateformes en ligne, tant de maniére générale que pour les
entreprises utilisatrices et les services d'intermédiation en ligne concernés. Il est par conséquent important que les
fournisseurs de services d'intermédiation en ligne présentent aux entreprises utilisatrices une description claire de
lampleur, de la nature et des conditions de leur accés a certaines catégories de données et de leur utilisation de ces
données. La description devrait étre proportionnée et pourrait faire référence aux conditions générales d'acces,
plutét que d’indiquer de maniere exhaustive les données ou catégories de données concretes. Toutefois, il est
également possible d'indiquer, dans la description, certains types de données concreétes susceptibles d'étre extré-
mement pertinentes pour les entreprises utilisatrices, ainsi que les conditions spécifiques régissant leur acces. Il
pourrait s'agir par exemple des notes et des évaluations accumulées par les entreprises utilisatrices sur les services
d'intermédiation en ligne. Dans l'ensemble, la description devrait permettre aux entreprises utilisatrices de savoir si
elles peuvent utiliser les données pour améliorer la création de valeur, y compris, éventuellement, en continuant de
recourir a des services de données fournis par des tiers.

(34) Dans le méme esprit, il est important, pour les entreprises utilisatrices, de savoir si le fournisseur partage avec des
tiers toute donnée qui a été générée par l'utilisation du service d'intermédiation par l'entreprise utilisatrice. Les
entreprises utilisatrices devraient notamment étre informées de tout partage de données avec des tiers qui répond a
des finalités qui ne sont pas nécessaires au bon fonctionnement des services d'intermédiation en ligne, par exemple
lorsque le fournisseur du service tire profit de ces données a des fins commerciales. Afin de permettre aux
entreprises utilisatrices de faire pleinement valoir leur droit a avoir leur mot a dire sur ce partage de données,
les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne devraient également informer clairement les entreprises
utilisatrices des possibilités de refuser ledit partage lorsqu'une telle possibilité est prévue par leur relation contrac-
tuelle avec l'entreprise utilisatrice.

(35)  Ces exigences ne devraient pas étre comprises comme obligeant les fournisseurs de services d'intermédiation en
ligne a diffuser ou a ne pas diffuser des données a caractére personnel ou non personnel a leurs entreprises
utilisatrices. Toutefois, les mesures en matiere de transparence pourraient contribuer a un partage accru des
données et renforcer, comme étant une source essentielle d’innovation et de croissance, les objectifs visant a
créer un espace européen commun de données. Le traitement de données a caractére personnel devrait étre
conforme au cadre juridique de 'Union relatif a la protection des personnes physiques a I'égard du traitement
des données a caractére personnel et au respect de la vie privée et a la protection des données a caractére personnel
dans les communications électroniques, en particulier au reglement (UE) 2016/679 (%), a la directive (UE)
2016/680 () et a la directive 2002/58/CE (%) du Parlement européen et du Conseil.

(36)  Les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne pourraient dans certains cas restreindre, dans leurs conditions
générales, la capacité des entreprises utilisatrices a proposer des biens ou services aux consommateurs a des
conditions plus favorables par d’autres voies que ces services d'intermédiation en ligne. En pareils cas, les four-
nisseurs concernés devraient indiquer leurs motifs, en particulier les principales considérations économiques,
commerciales et juridiques a l'origine des restrictions. Il convient cependant de ne pas interpréter cette obligation
de transparence comme ayant des effets sur 'appréciation de la 1égalité de telles restrictions dans le cadre d’autres
actes juridiques de I'Union ou du droit des Etats membres qui est conforme au droit de I'Union, notamment dans
les domaines de la concurrence et des pratiques commerciales déloyales, et sur 'application de ces dispositions
législatives.

(6) Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a
I'égard du traitement des données a caractere personnel et a la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE
(réglement général sur la protection des données) JOL 119 du 4.5.2016, p. 1).

Directive (UE) 2016/680 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relative a la protection des personnes physiques a
égard du traitement des données a caractere personnel par les autorités compétentes a des fins de prévention et de détection des
infractions pénales, d’enquétes et de poursuites en la matiére ou d'exécution de sanctions pénales, et a la libre circulation de ces
données, et abrogeant la décision-cadre 2008/977[JAI du Conseil (JOL 119 du 4.5.2016, p. 89).

Directive 2002/58/CE du Parlement européen et du Conseil du 12 juillet 2002 concernant le traitement des données a caractere
personnel et la protection de la vie privée dans le secteur des communications électroniques (directive vie privée et communications
électroniques) (JO L 201 du 31.7.2002, p. 37).

—
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(37)  Afin de permettre aux entreprises utilisatrices, y compris celles dont l'utilisation des services d'intermédiation en
ligne pertinents a pu étre restreinte, suspendue ou résiliée, d’avoir acces a des possibilités de recours immédiates,
appropriées et efficaces, les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne devraient prévoir un systéme interne
de traitement des plaintes. Ce systeme interne de traitement des plaintes devrait étre fondé sur les principes de
transparence et d’égalité de traitement entre situations équivalentes et viser a permettre la résolution bilatérale, par
le fournisseur de services d'intermédiation en ligne et l'entreprise utilisatrice concernée, d’'une part significative des
plaintes dans un délai raisonnable. Les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne pourraient maintenir en
vigueur la décision qu'ils ont prise pendant la durée du processus de traitement de la plainte. Toute tentative de
parvenir a un accord dans le cadre du processus interne de traitement des plaintes ne porte pas atteinte aux droits
des fournisseurs de services d’intermédiation en ligne ni des entreprises utilisatrices d’engager une procédure
judiciaire a tout moment avant ou apres le processus interne de traitement des plaintes. En outre, les fournisseurs
de services d'intermédiation en ligne devraient publier et vérifier au moins une fois par an des informations sur le
fonctionnement et lefficacité de leur systeme interne de traitement des plaintes, afin d'aider les entreprises
utilisatrices a comprendre les principaux types de difficultés qui peuvent apparaitre dans le cadre de la fourniture
des différents services d'intermédiation en ligne, et la possibilité de parvenir rapidement et efficacement a un
réglement bilatéral.

(38) Les exigences du présent réglement concernant les systémes de traitement des plaintes visent a laisser aux
fournisseurs de services d'intermédiation en ligne une marge de manceuvre raisonnable dans l'exploitation de
ces systemes et le traitement des différentes plaintes, afin de réduire au maximum la charge administrative. En
outre, les systémes internes de traitement des plaintes devraient permettre aux fournisseurs de services dinter-
médiation en ligne de réagir de fagon proportionnée en cas de mauvaise foi de certaines entreprises utilisatrices
ayant recours a ces systemes. Vu les cofits de mise en place et de gestion de ces systémes, il y a lieu d’exempter de
ces obligations tout fournisseur de services d'intermédiation en ligne qui est une petite entreprise, en conformité
avec les dispositions pertinentes de la recommandation 2003/361/CE de la Commission (°). Les regles de conso-
lidation énoncées dans cette recommandation font en sorte de prévenir tout contournement des dispositions
concernées. Cette exemption ne devrait pas affecter le droit de ces entreprises a mettre en place, a titre volontaire,
un systeme interne de traitement des plaintes qui satisfait aux criteres définis dans le présent reglement.

(39)  Lutilisation du terme «nterne» ne devrait pas étre interprétée comme une entrave a la délégation d'un systeme
interne de traitement des plaintes a un prestataire de services externe ou a une autre entreprise, pour autant que
ceux-ci disposent de toutes les compétences et capacités nécessaires pour veiller a la conformité du systeme interne
de traitement des plaintes avec les exigences énoncées dans le présent réglement.

(40) La médiation peut constituer pour les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne et leurs entreprises
utilisatrices un moyen de résoudre des litiges de maniere satisfaisante sans devoir passer par des procédures
judiciaires qui peuvent étre longues et cotiteuses. Il convient par conséquent que les fournisseurs de services
d'intermédiation en ligne facilitent la médiation, notamment en indiquant aux moins deux médiateurs publics
ou privés avec lesquels ils sont préts a prendre contact. L'objectif de demander I'indication d’'un nombre minimal de
médiateurs est de préserver la neutralité de ceux-ci. Les médiateurs qui fournissent leurs services depuis un lieu
situé en dehors de 'Union ne devraient étre indiqués que s'il est garanti que le recours a ces services ne prive en
aucune facon les entreprises utilisatrices concernées des éventuelles protections juridiques que leur assurent le droit
de I'Union ou des Etats membres, y compris les exigences du présent réeglement et la législation applicable
concernant la protection des données a caractére personnel et les secrets d’affaires. Afin d’étre accessibles, équita-
bles et aussi rapides, efficaces et efficients que possible, ces médiateurs devraient respecter certains criteres.
Néanmoins, les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne et leurs entreprises utilisatrices devraient
demeurer libres d'indiquer conjointement tout médiateur de leur choix apres la survenance d’un litige entre eux.
Conformément a la directive 2008/52/CE du Parlement européen et du Conseil (1%, la médiation prévue par le
présent réglement devrait étre un processus volontaire, au sens ot les parties en sont elles-mémes responsables et
peuvent 'entamer ou y mettre fin a tout moment. Nonobstant son caractére volontaire, les fournisseurs de services
d'intermédiation en ligne devraient examiner de bonne foi les demandes de participation a la médiation prévues
par le présent reglement.

(41)  Les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne devraient supporter une part raisonnable du cofit total de la
médiation, compte tenu de tous les éléments pertinents dans chaque cas d’espece. A cette fin, le médiateur devrait
suggérer la proportion raisonnable dans chaque cas. A la lumiére des codts et de la charge administrative associés
la nécessité d'indiquer des médiateurs dans les conditions générales, il y a lieu d’exempter de cette obligation tout
fournisseur de services d'intermédiation en ligne qui est une petite entreprise, en conformité avec les dispositions
pertinentes de la recommandation 2003/361/CE. Les régles de consolidation énoncées dans cette recommandation
font en sorte de prévenir tout contournement de cette obligation. Néanmoins, cela ne devrait pas empiéter sur le
droit de ces entreprises d'indiquer, dans leurs conditions générales, des médiateurs qui satisfont aux critéres définis
dans le présent reglement.

(°) Recommandation 2003/361/CE de la Commission du 6 mai 2003 concernant la définition des micro, petites et moyennes entre-
prises (JOL 124 du 20.5.2003, p. 36).

('%) Directive 2008/52/CE du Parlement européen et du Conseil du 21 mai 2008 sur certains aspects de la médiation en matiére civile et
commerciale JOL 136 du 24.5.2008, p. 3).
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(42)  Comme les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne devraient toujours étre tenus d’indiquer les médiateurs
avec lesquels ils sont préts a prendre contact et avoir I'obligation de s'engager de bonne foi dans toute tentative de
médiation menée en vertu du présent réglement, ces obligations devraient étre fixées de fagon a empécher tout
abus du systeme de médiation par les entreprises utilisatrices. Les entreprises utilisatrices devraient également avoir
l'obligation de prendre part a la médiation de bonne foi. Les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne ne
devraient pas étre obligés de prendre part a une médiation lorsquune entreprise utilisatrice engage une procédure
sur un sujet a propos duquel cette entreprise a précédemment engagé une procédure de médiation et que le
médiateur a déterminé que, dans cette affaire, 'entreprise utilisatrice n'avait pas agi de bonne foi. Les fournisseurs
de services d'intermédiation en ligne ne sont pas non plus obligés de prendre part a une médiation avec des
entreprises utilisatrices qui, a plusieurs reprises, ont tenté sans succes une médiation. Ces situations exceptionnelles
ne devraient pas empécher l'entreprise utilisatrice de soumettre une affaire a la médiation lorsque le médiateur
détermine que le sujet de la médiation n'est pas lié aux affaires précédentes.

(43)  Afin de faciliter le réglement des litiges liés a la fourniture de services d’intermédiation en ligne dans le cadre d'une
médiation dans 'Union, la Commission devrait, en étroite coopération avec les Etats membres, encourager la mise
en place d’organisations spécialisées dans la médiation, qui sont actuellement en nombre insuffisant. La partici-
pation de médiateurs disposant de connaissances spécialisées dans les services d'intermédiation en ligne ainsi que
dans les secteurs spécifiques au sein desquels ces services sont fournis devrait renforcer la confiance des deux
parties dans le processus de médiation et accroitre les chances que ce processus aboutisse rapidement a un résultat
juste et satisfaisant.

(44)  Divers facteurs, tels que des moyens financiers limités, la crainte de mesures de rétorsion et le choix de la loi
applicable et des tribunaux compétents imposé dans les conditions générales peuvent limiter lefficacité des
possibilités de recours judiciaire existantes, en particulier lorsquil est fait obligation aux entreprises utilisatrices
ou aux utilisateurs de sites internet d’entreprise d’agir a titre individuel et en communiquant leur identité. Afin de
garantir 'application efficace du présent reglement, les organisations, les associations représentant les entreprises
utilisatrices et les utilisateurs de sites internet d’entreprise, ainsi que certains organismes publics établis dans les
Etats membres, devraient avoir la possibilité de saisir les juridictions nationales conformément au droit national, y
compris aux exigences procédurales nationales. Une telle action devant les juridictions nationales devrait avoir pour
but de faire cesser ou d'interdire les infractions aux régles énoncées dans le présent réglement et de prévenir les
dommages futurs qui pourraient nuire aux relations commerciales durables dans I'économie des plateformes en
ligne Afin de garantir que ces organisations ou associations exercent ce droit efficacement et de maniére appro-
priée, elles devraient satisfaire a certains critéres. Il faut, en particulier, qu'elles soient régulierement constituées
conformément 2 la législation d’'un Etat membre, soient a but non lucratif et poursuivent leurs objectifs de fagon
durable. Ces exigences devraient empécher la constitution ad hoc d’organisations ou dass0c1at10ns dans le but de
mener une ou plusieurs actions spécifiques ou de réaliser des bénéfices. En outre, il convient de veiller a ce
qu'aucune influence indue ne soit exercée sur le processus décisionnel de ces organisations ou associations par tout
bailleur de fonds tiers.

Afin d'éviter un conflit d'intéréts, il convient en particulier d'empécher l'exercice de toute influence indue sur des
organisations ou associations représentant des entreprises utilisatrices ou des utilisateurs de sites internet d’entre-
prise par tout fournisseur de services d’intermédiation en ligne ou de moteurs de recherche en ligne. La divulgation
de toutes les informations sur les membres et les sources de financement des organisations et associations et la
publication de ces informations devraient faciliter la tache aux juridictions nationales lorsqu'il s'agit d’évaluer si les
critéres prec1tes sont remplis. Compte tenu du statut partlcuher des organismes publics pertinents dans les Etats
membres ou ils existent, la seule exigence devrait étre qu'ils soient spécifiquement chargés, conformément aux
régles pertinentes du droit national, d’engager de telles actions dans l'intérét collectif des parties concernées ou dans
l'intérét général, sans étre soumis aux critéres précités. De telles actions ne devraient en aucun cas porter atteinte au
droit des entreprises utilisatrices et des utilisateurs de sites internet d’entreprise d’engager une action en justice a
titre individuel.

(45) 1l convient d'indiquer a la Commission quelles sont les organisations, associations et organismes publics qui, selon
les Etats membres, devraient étre compétents pour intenter une action en vertu du présent réglement. Dans ce
cadre, les Etats membres devraient faire spécifiquement référence aux dispositions nationales pertinentes au titre
desquelles lorgamsatlon l'association ou l'organisme public a été constitué et, le cas échéant, mentionner le registre
public concerné dans lequel I'organisation ou l'association est enreglstree Cette option supplémentaire de dési-
gnation par les Etats membres devrait garantir un certain niveau de sécurité juridique et de prévisibilité sur lequel
les entreprises utilisatrices et les utilisateurs de sites internet d’entreprises puissent compter. Dans le méme temps,
elle vise a rendre les procédures judiciaires plus efficaces et plus courtes, ce qui semble approprié dans ce contexte.
La Commission devrait garantir la publication d’une liste de ces organisations, associations et organismes publics
au Journal officiel de I'Union européenne. L'inscription sur cette liste devrait servir de preuve réfutable de la capacité
juridique de
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l'organisation, de l'association ou de l'organisme public qui intente l'action. Lorsque des questions se posent
concernant une désignation, I'Etat membre qui a désigné une organisation, une association ou un organisme
pubhc devrait se pencher sur ces questions. Les organisations, associations et organismes publics qui n’ont pas
été de51gnes par un Etat membre devraient avoir la possibilité dintenter une action devant les juridictions
nationales a condition de remplir les critéres de capacité juridique énoncés dans le présent réglement.

(46) Les Etats membres devraient étre tenus de veiller a application adéquate et effective du présent réglement.
Différents systemes de controle de l'application existent déja dans les Etats membres, et ces derniers ne devraient
pas étre tenus de mettre en place de nouveaux organismes nationaux charges de ce controle. Les Etats membres
devraient avoir la possibilité de confier le controle de l'application du présent reglement a des autorités existantes, y
compris a des juridictions. Le présent réglement ne devrait pas obliger les Etats membres a prévoir une application
d'office ni a infliger des amendes.

(47) La Commission devrait, en étroite coopération avec les Etats membres, surveiller de fagon constante l'application
du présent reglement. Dans ce contexte, la Commission devrait chercher a mettre en place un réseau élargi
d’échange d'informations en s'appuyant sur les organes spécialisés pertinents, les centres d'excellence et l'observa-
toire de 'économie des plateformes en ligne. Les Etats membres devraient quant a eux communiquer, sur demande,
toutes les informations pertinentes dont ils disposent a cet égard a la Commission. Enfin, 'amélioration globale de
la transparence des relations commerciales entre les entreprises utilisatrices et les fournisseurs de services d'inter-
médiation en ligne et entre les utilisateurs de sites internet d’entreprise et les moteurs de recherche en ligne, qui est
l'un des objectifs du présent reglement, devrait étre tres utile a cet égard. Afin de s'acquitter correctement des tiches
de suivi et de réexamen qui lui incombent en vertu du présent réglement, la Commission devrait s'efforcer de
recueillir des informations aupres des fournisseurs de services d'intermédiation en ligne. Ces derniers devraient
coopérer de bonne foi et faciliter, lorsquil y a lieu, la collecte de ces données.

(48)  Des codes de conduite, rédigés par les fournisseurs de service concernés ou par des organisations ou associations
qui les représentent, peuvent contribuer a l'application correcte du présent réglement et devraient donc étre
encouragés. Lors de I'élaboration de ces codes de conduites, en concertation avec toutes les parties prenantes, il
convient de prendre en compte les caractéristiques particulieres des secteurs concernés ainsi que celles des PME. Ces
codes de conduite devraient étre formulés de maniére objective et non discriminatoire.

(49) La Commission devrait réexaminer périodiquement le présent reglement et surveiller de prés son incidence sur
I'économie des plateformes en ligne, notamment en vue de déterminer s'il est nécessaire de le modifier pour tenir
compte de I'évolution des technologies ou des marchés. Ce réexamen devrait comprendre I'incidence éventuelle, sur
les entreprises utilisatrices, du recours général au choix du droit applicable et des tribunaux compétents imposé
dans les conditions générales qui sont déterminées de maniere unilatérale par le fournisseur de services d'inter-
médiation en ligne. Afin de se faire une vue d’ensemble de I'évolution du secteur, le réexamen devrait tenir compte
des expériences des Etats membres et des parties intéressées concernées. Le groupe d’experts pour I'observatoire de
économie des plateformes en ligne établi conformément a la décision C(2018) 2393 de la Commission joue un
role d'information essentiel dans le réexamen du présent réglement par la Commission. La Commission devrait
donc tenir diiment compte des avis et des rapports que lui présente le groupe. A la suite du réexamen, la
Commission devrait prendre les mesures qui simposent. D’autres mesures, y compris de nature 1égislative, pour-
raient s'avérer utiles pour le cas ol les dispositions du présent reglement seraient insuffisantes pour faire face
comme il se doit aux déséquilibres et aux pratiques commerciales déloyales qui subsistent dans le secteur.

(50)  Aux fins de la communication des informations requises par le présent reglement, il convient de tenir compte dans
toute la mesure du possible des besoins particuliers des personnes handicapées, conformément aux objectifs de la
convention des Nations unies relative aux droits des personnes handicapées ('1).

(51)  Etant donné que l'objectif du présent réglement a savoir mettre en place un environnement équitable, prévisible,
durable et inspirant confiance pour lactivité économique en ligne au sein du marché intérieur, ne peut pas étre
atteint de maniére suffisante par les Etats membres mais peut, en raison de sa dimension et de ses effets, I'étre
mieux au niveau de I'Union, celle-ci peut prendre des mesures, conformément au principe de subsidiarité consacré
a larticle 5 du traité sur 'Union européenne. Conformément au principe de proportionnalité tel quénoncé audit
article, le présent reglement n'excede pas ce qui est nécessaire pour atteindre cet objectif.

(52)  Le présent réglement vise a garantir le plein respect du droit & un recours effectif et a un proces équitable énoncé a
l'article 47 de la charte des droits fondamentaux de 'Union européenne, et a promouvoir 'application de la liberté
d’entreprise énoncée a l'article 16 de la charte,

(") Décision 2010/48CE du Conseil du 26 novembre 2009 concernant la conclusion, par la Communauté européenne, de la conven-
tion des Nations unies relative aux droits des personnes handicapées (JO L 23 du 27.1.2010, p. 37).
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ONT ADOPTE LE PRESENT REGLEMENT:

Article premier
Objet et champ d’application

1. Le présent reglement a pour objet de contribuer au bon fonctionnement du marché intérieur en fixant les régles
visant a garantir que les entreprises utilisatrices de services d'intermédiation en ligne et les utilisateurs de sites internet
d’entreprise en relation avec des moteurs de recherche en ligne bénéficient d’'une transparence appropriée, d’équité et de
possibilités de recours efficaces.

2. Le présent réglement sapplique aux services d'intermédiation en ligne et aux moteurs de recherche en ligne fournis,
ou proposés a la fourniture, aux entreprises utilisatrices et aux utilisateurs de sites internet d’entreprise dont le lieu
d'établissement ou de résidence se situe dans 'Union et qui, au travers de ces services d'intermédiation en ligne ou de ces
moteurs de recherche en ligne, proposent des biens ou services a des consommateurs situés dans 'Union, quel que soit le
lieu d'établissement ou de résidence des fournisseurs de ces services et quel que soit par ailleurs le droit applicable.

3. Le présent reglement ne s'applique ni aux services de paiement en ligne, ni aux outils publicitaires en ligne, ni aux
échanges publicitaires en ligne, qui ne sont pas proposés en vue de faciliter I'engagement de transactions directes et qui
n'impliquent pas une relation contractuelle avec les consommateurs.

4. Le présent réglement est sans préjudice des regles nationales qui, conformément au droit de 'Union, interdisent ou
sanctionnent les comportements unilatéraux ou les pratiques commerciales déloyales, dans la mesure ou les aspects
pertinents ne sont pas régis par le présent reglement. Le présent reglement ne porte pas atteinte au droit civil national,
en particulier au droit des contrats, tel que les regles relatives a la validité, a la formation, aux effets ou a la résiliation d’un
contrat, dans la mesure ot les régles du droit civil national sont conformes au droit de 'Union et ot les aspects pertinents
ne sont pas régis par le présent réglement.

5. Le présent réglement est sans préjudice du droit de 'Union, et notamment du droit de 'Union applicable dans les
domaines de la coopération judiciaire en matiere civile, de la concurrence, de la protection des données, de la protection
du secret des affaires, de la protection des consommateurs, du commerce électronique et des services financiers.

Article 2
Définitions

Aux fins du présent reglement, on entend par:

1) «entreprise utilisatrice», tout particulier qui agit dans le cadre de son activité commerciale ou professionnelle ou toute
personne morale qui, par le biais de services d'intermédiation en ligne, offre des biens ou services aux consomma-
teurs a des fins liées a son activité commerciale, industrielle, artisanale ou libérale;

2) «services d'intermédiation en ligne», les services qui répondent a toutes les conditions suivantes:

a) ils constituent des services de la société de l'information au sens de l'article 1%, paragraphe 1, point b), de la
directive (UE) 2015/1535 du Parlement européen et du Conseil (12);

b) ils permettent aux entreprises utilisatrices d’offrir des biens ou services aux consommateurs, en vue de faciliter
'engagement de transactions directes entre ces entreprises utilisatrices et des consommateurs, que ces transactions
soient ou non finalement conclues;

¢) ils sont fournis aux entreprises utilisatrices sur la base de relations contractuelles entre le fournisseur de ces
services et les entreprises utilisatrices qui offrent des biens ou services aux consommateurs;

3) «fournisseur de services d'intermédiation en ligne», toute personne physique ou morale qui fournit, ou propose de
fournir, des services d'intermédiation en ligne a des entreprises utilisatrices;

('?) Directive (UE) 2015/1535 du Parlement européen et du Conseil du 9 septembre 2015 prévoyant une procédure d’information dans
le domaine des réglementations techniques et des regles relatives aux services de la société de I'information (JO L 241 du 17.9.2015,

p.-1).
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4) «consommateur», toute personne physique agissant a des fins étrangeéres a son activité commerciale, industrielle,
artisanale ou libérale;

5) «moteur de recherche en ligne», un service numérique qui permet aux utilisateurs de formuler des requétes afin
d'effectuer des recherches sur, en principe, tous les sites internet ou les sites internet dans une langue donnée, sur la
base d’une requéte lancée sur n'importe quel sujet sous la forme d'un mot-clé, d'une demande vocale, d'une
expression ou d'une autre entrée, et qui renvoie des résultats dans quelque format que ce soit dans lesquels il est
possible de trouver des informations en rapport avec le contenu demandé;

6) «fournisseur de moteur de recherche en ligne», toute personne physique ou morale qui fournit, ou propose de
fournir, des moteurs de recherche en ligne aux consommateurs;

7) «utilisateur de site internet d’entreprise», toute personne physique ou morale qui utilise une interface en ligne, cest-a-
dire tout logiciel, y compris un site internet ou une section de site internet, et des applications, notamment des
applications mobiles, pour offrir des biens ou services aux consommateurs a des fins liées a son activité commerciale,
industrielle, artisanale ou libérale;

8) «classement», la priorité relative accordée aux biens ou services proposés par le biais de services d’intermédiation en
ligne, ou la pertinence reconnue aux résultats de recherche par les moteurs de recherche en ligne, tels qu'ils sont
présentés, organisés ou communiqués, respectivement, par les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne ou
par les fournisseurs de moteurs de recherche en ligne, quels que soient les moyens technologiques utilisés pour une
telle présentation, organisation ou communication;

9) «controle», la propriété d'une entreprise ou la capacité d’exercer une influence déterminante sur une entreprise, au
sens de larticle 3, paragraphe 2, du reglement (CE) n® 139/2004 du Conseil (*%);

10) «conditions générales», toutes les conditions générales ou spécifications, quelle que soit leur dénomination ou leur
forme, qui régissent la relation contractuelle entre le fournisseur de services d'intermédiation en ligne et ses entre-
prises utilisatrices et qui sont fixées unilatéralement par le fournisseur de services d’'intermédiation en ligne; une telle
détermination unilatérale est évaluée sur le fondement d’une évaluation globale, pour laquelle I'importance relative
des parties concernées, le fait qu'une négociation a eu lieu ou le fait que certaines dispositions aient pu faire 'objet
d'une telle négociation et étre déterminées ensemble par le fournisseur concerné et 'entreprise utilisatrice n’est pas, en
soi, décisif;

11

—

«biens et services accessoires», les biens et services proposés au consommateur avant la réalisation d’une transaction
engagée sur les services d'intermédiation en ligne en complément du bien ou service principal proposé par l'entre-
prise utilisatrice par le biais des services d'intermédiation en ligne;

12

—

«médiation, tout processus structuré tel que défini a l'article 3, point a), de la directive 2008/52/CE;

13

=

«upport durable», tout instrument permettant aux entreprises utilisatrices de stocker des informations qui leur sont
personnellement adressées d’'une maniére permettant de s’y reporter ultérieurement pendant un laps de temps adapté
aux fins auxquelles les informations sont destinées et qui permet la reproduction a Iidentique des informations
stockées.

Atrticle 3
Conditions générales

1. Les fournisseurs de services d’intermédiation en ligne veillent a ce que leurs conditions générales:
a) soient rédigées de manicre claire et compréhensible;

b) soient facilement accessibles aux entreprises utilisatrices a toutes les étapes de leur relation commerciale avec le
fournisseur de services d'intermédiation en ligne, y compris au cours de la phase précontractuelle;

(1) Reglement (CE) n® 139/2004 du Conseil du 20 janvier 2004 relatif au controle des concentrations entre entreprises (le réglement CE
sur les concentrations) (JO L 24 du 29.1.2004, p. 1).
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¢) définissent les motifs des décisions de suspension, de résiliation ou d’imposition de toute autre restriction, en tout ou
partie, de la fourniture de leurs services d'intermédiation en ligne a des entreprises utilisatrices;

d) comportent des informations sur tout canal de distribution supplémentaire et tout programme affilié potentiel par
l'intermédiaire duquel des fournisseurs de services d'intermédiation en ligne sont susceptibles de commercialiser les
biens et services proposés par des entreprises utilisatrices;

¢) comportent des informations générales sur les effets des conditions générales sur la propriété et le contrdle des droits
de propriété intellectuelle des entreprises utilisatrices.

2. Les fournisseurs de services d’intermédiation en ligne notifient aux entreprises utilisatrices concernées, sur un
support durable, tout changement proposé de leurs conditions générales.

Les changements proposés ne sont pas appliqués avant l'expiration d'un délai de préavis raisonnable et proportionné a la
nature et a '‘étendue des changements envisagés et a leurs conséquences pour l'entreprise utilisatrice concernée. Ce délai
de préavis ne doit pas étre inférieur a quinze jours a compter de la date a laquelle le fournisseur de services d'inter-
médiation en ligne notifie aux entreprises utilisatrices les changements proposés. Les fournisseurs de services dinter-
médiation en ligne accordent un délai de préavis plus long lorsque celui-ci est nécessaire pour permettre aux entreprises
utilisatrices d'effectuer les adaptations techniques ou commerciales nécessaires pour se conformer aux changements.

L'entreprise utilisatrice concernée a le droit de résilier le contrat conclu avec le fournisseur de services d’intermédiation en
ligne avant l'expiration du délai de préavis. Cette résiliation prend effet dans les quinze jours suivant la réception du
préavis en application du premier alinéa, sauf si un délai plus court s'applique au contrat.

L'entreprise utilisatrice concernée peut, au moyen d’'une déclaration écrite ou d’'un acte positif clair, renoncer au délai de
préavis visé au deuxieme alinéa a tout moment apres la réception de la notification en application du premier alinéa.

Pendant le délai de préavis, l'offre de nouveaux biens ou services aux services d’intermédiation en ligne est considérée
comme un acte positif clair de renonciation au délai de préavis, sauf dans les cas ou le délai de préavis raisonnable et
proportionné est supérieur a quinze jours en raison des changements apportés aux conditions générales, qui imposent a
lentreprise utilisatrice d’apporter des modifications techniques importantes a ses biens ou services. En pareils cas, la
renonciation au délai de préavis n'est pas considérée comme étant automatique lorsque l'entreprise utilisatrice offre de
nouveaux biens et services.

3. Les conditions générales, ou certaines de leurs dispositions, qui ne sont pas conformes aux exigences du paragraphe
1, ainsi que les changements des conditions générales appliqués par un fournisseur de services d’intermédiation en ligne
qui sont contraires aux dispositions du paragraphe 2 sont nuls et non avenus.

4.  Le délai de préavis visé au paragraphe 2, deuxieme alinéa, ne sapplique pas lorsquun fournisseur de services
d'intermédiation en ligne:

a) est assujetti a une obligation légale ou réglementaire de changer ses conditions générales d’'une maniere qui ne lui
permet pas de respecter le délai de préavis visé au paragraphe 2, deuxieme alinéa;

b) doit exceptionnellement changer ses conditions générales pour faire face a un danger imprévu et imminent afin de
protéger les services d'intermédiation en ligne, les consommateurs ou d’autres entreprises utilisatrices contre la fraude,
des logiciels malveillants, des spams, des violations de données ou d’autres risques en matiére de cybersécurité.

5. Les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne veillent a ce que l'identité de I'entreprise utilisatrice qui fournit
les biens ou services sur les services d'intermédiation en ligne soit bien visible.
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Article 4
Restriction, suspension et résiliation

1. Lorsqu'un fournisseur de services d'intermédiation en ligne décide de restreindre ou de suspendre la fourniture de
ses services d'intermédiation en ligne a une entreprise utilisatrice donnée en relation avec des biens ou services proposés
par cette entreprise utilisatrice, il transmet a cette derniére 'exposé des motifs de cette décision sur un support durable
avant que la restriction ou la suspension ne prenne effet ou au moment ot elle prend effet.

2. Lorsqu'un fournisseur de services d’intermédiation en ligne décide de résilier la fourniture de la totalité de ses
services d'intermédiation en ligne a une entreprise utilisatrice donnée, il transmet a cette derniere 'exposé des motifs de
cette décision sur un support durable au moins trente jours avant que la résiliation ne prenne effet.

3. En cas de restriction, de suspension ou de résiliation, le fournisseur de services d’intermédiation en ligne donne a
lentreprise utilisatrice la possibilité de clarifier les faits et les circonstances dans le cadre du processus interne de
traitement des plaintes visé a l'article 11. Lorsque le fournisseur de services d'intermédiation en ligne révoque la restric-
tion, la suspension ou la résiliation, il réintegre l'entreprise utilisatrice sans retard indu, y compris en lui rendant l'acces
aux données a caracteére personnel etfou aux autres données qui découlait de l'utilisation des services d’intermédiation en
ligne en question par cette entreprise avant que la restriction, la suspension ou la résiliation ne prenne effet.

4. Le délai de préavis visé au paragraphe 2 ne sapplique pas lorsqu'un fournisseur de services d'intermédiation en ligne:

a) est assujetti a une obligation légale ou réglementaire de résilier la fourniture de la totalité de ses services d’inter-
médiation en ligne a une entreprise utilisatrice donnée d’'une maniére qui ne lui permet pas de respecter ce délai de
préavis; ou

b) exerce un droit de résiliation pour une raison impérative prévue par le droit national en conformité avec le droit de
I'Union;

¢) peut apporter la preuve que l'entreprise utilisatrice concernée a enfreint a plusieurs reprises les conditions générales
applicables, ce qui a entrainé la résiliation de la fourniture de la totalité des services d'intermédiation en ligne en
question.

Dans les cas ou le délai de préavis visé au paragraphe 2 ne s'applique pas, le fournisseur de services d'intermédiation en
ligne transmet a l'entreprise utilisatrice concernée, sans retard indu, I'exposé des motifs de cette décision sur un support
durable.

5. Lexposé des motifs visé aux paragraphes 1 et 2 et au paragraphe 4, deuxiéme alinéa, contient une référence aux
faits ou aux circonstances spécifiques, y compris le contenu des signalements émanant de tiers, qui ont conduit a la
décision du fournisseur de services d'intermédiation en ligne, ainsi qu'une référence aux motifs applicables a cette décision
visés a larticle 3, paragraphe 1, point c).

Un fournisseur de services d'intermédiation en ligne nest pas tenu de fournir d’exposé des motifs lorsqu'il est assujetti a
une obligation légale ou réglementaire de ne pas fournir les faits ou les circonstances spécifiques ou la référence au motif
ou aux motifs applicables ou lorsqu’il peut apporter la preuve que l'entreprise utilisatrice concernée a enfreint a plusieurs
reprises les conditions générales applicables, ce qui a entrainé la résiliation de la fourniture de la totalité des services
d'intermédiation en ligne en question.

Article 5
Classement

1. Les fournisseurs de services d’intermédiation en ligne indiquent dans leurs conditions générales les principaux
parametres déterminant le classement, et les raisons justifiant importance relative de ces principaux parameétres par
rapport aux autres parametres.

2. Les fournisseurs de moteurs de recherche en ligne indiquent les principaux parametres qui, individuellement ou
collectivement, sont les plus importants pour déterminer le classement ainsi que I'importance relative de ces principaux
parametres, en fournissant une description facilement et publiquement accessible, énoncée dans une formulation claire et
compréhensible, sur les moteurs de recherche en ligne de ces fournisseurs. Ils tiennent cette description a jour.
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3. Lorsque les principaux parametres incluent la possibilité d'influer sur le classement contre toute rémunération
directe ou indirecte versée par les entreprises utilisatrices ou les utilisateurs de sites internet d’entreprise au fournisseur
concerné, ce fournisseur présente également une description de ces possibilités et des effets de cette rémunération sur le
classement, conformément aux exigences énoncées aux paragraphes 1 et 2.

4. Lorsqu'un fournisseur de moteur de recherche en ligne a modifié I'ordre de classement dans un cas particulier ou
quil a déréférencé un site internet particulier a la suite d’'un signalement émanant d’un tiers, le fournisseur offre a
l'utilisateur de site internet d’entreprise la possibilité de consulter le contenu de cette notification.

5. Les descriptions visées aux paragraphes 1, 2 et 3 sont suffisantes pour que les entreprises utilisatrices ou les
utilisateurs de sites internet d’entreprise puissent acquérir une compréhension suffisante pour déterminer si, et dans
l'affirmative, comment et dans quelle mesure, le mécanisme de classement tient compte des éléments suivants:

a) les caractéristiques des biens et services proposés aux consommateurs par le biais des services d'intermédiation en ligne
ou des moteurs de recherche en ligne;

b) la pertinence de ces caractéristiques pour ces consommateurs;

¢) en ce qui concerne les moteurs de recherche en ligne, les caractéristiques de conception du site internet utilisé par les
utilisateurs de sites internet d’entreprise.

6.  Les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne et les fournisseurs de moteurs de recherche en ligne ne sont
pas tenus, lorsqu'ils satisfont aux exigences du présent article, de divulguer les algorithmes ou les informations dont on
peut étre raisonnablement certain qu'ils auraient pour effet de permettre de tromper les consommateurs ou de leur porter
préjudice par la manipulation des résultats de recherche. Le présent article est sans préjudice de la directive (UE)
2016/943.

7. Afin d'aider les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne et les fournisseurs de moteurs de recherche en
ligne a respecter les exigences du présent article et de faciliter leur application, la Commission joint des lignes directrices
aux exigences de transparence énoncées au présent article.

Article 6
Biens et services accessoires

Lorsque des biens et services accessoires, dont des produits financiers, sont proposés aux consommateurs par le biais des
services d’intermédiation en ligne, soit par le fournisseur des services d'intermédiation en ligne, soit par des tiers, le
fournisseur des services d'intermédiation en ligne inclut, dans ses conditions générales, une description du type de biens et
services accessoires proposés et précise si, et dans quelles conditions, l'entreprise utilisatrice est également autorisée a
proposer ses propres biens et services accessoires par le biais des services d'intermédiation en ligne.

Article 7
Traitement différencié

1. Les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne incluent dans leurs conditions générales une description de
tout traitement différencié qu'ils accordent, ou pourraient accorder, en relation avec des biens ou services proposés aux
consommateurs par le biais de ces services d'intermédiation en ligne par, d'une part, soit le fournisseur lui-méme, soit
toute entreprise utilisatrice controlée par ce fournisseur et, d'autre part, d’autres entreprises utilisatrices. Cette description
mentionne les principales considérations économiques, commerciales ou juridiques a I'origine de ce traitement différencié.

2. Les fournisseurs de moteurs de recherche en ligne indiquent une description de tout traitement différencié qu'ils
accordent, ou pourraient accorder, en relation avec des biens ou services proposés aux consommateurs au travers de ces
moteurs de recherche en ligne par, d'une part, soit le fournisseur lui-méme, soit tout utilisateur de site internet d’entre-
prise controlé par ce fournisseur et, d’autre part, d’autres utilisateurs de sites internet d’entreprise.

3. Les descriptions visées aux paragraphes 1 et 2 couvrent notamment, le cas échéant, tout traitement différencié au
moyen de mesures spécifiques que prend le fournisseur de services d'intermédiation en ligne ou le fournisseur de moteurs
de recherche en ligne, ou d'un comportement qu'ils adoptent, en relation avec I'un des éléments suivants:
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a) lacces que le fournisseur ou que les entreprises utilisatrices ou les utilisateurs de sites internet d’entreprise contrdlés par
le fournisseur peuvent avoir a toute donnée a caractere personnel ou a d'autres données, ou aux deux, que les
entreprises utilisatrices, les utilisateurs de sites internet d’entreprise ou les consommateurs fournissent en vue de
l'utilisation des services d'intermédiation en ligne ou des moteurs de recherche en ligne concernés, ou qui sont

produites dans le cadre de la fourniture de ces services;

b) le classement ou les autres parametres appliqués par le fournisseur qui influent sur 'acces du consommateur aux biens
ou services proposés par le biais de ces services d'intermédiation en ligne par d’autres entreprises utilisatrices ou au
travers de ces moteurs de recherche en ligne par d’autres utilisateurs de sites internet d’entreprise;

¢) toute rémunération directe ou indirecte percue pour l'utilisation des services d'intermédiation en ligne ou des moteurs
de recherche en ligne concernés;

d) lacces aux services, fonctionnalités ou interfaces techniques pertinentes pour l'entreprise utilisatrice ou l'utilisateur de
site internet d’entreprise et qui sont directement associés a l'utilisation des services d’intermédiation ou des moteurs de
recherche en ligne concernés, ou directement accessoires a cette utilisation, les conditions d'utilisation de ces services,
fonctionnalités ou interfaces ou toute rémunération directe ou indirecte percue pour cette utilisation.

Atticle 8
Clauses contractuelles particuliéres

Afin que les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne et les entreprises utilisatrices entretiennent des relations
contractuelles de bonne foi fondées sur la loyauté, les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne:

a) n'imposent pas de changements rétroactifs a leurs conditions générales, sauf s'ils sont tenus de respecter une obligation
légale ou réglementaire ou lorsque les changements rétroactifs présentent un avantage pour les entreprises utilisatrices;

b) veillent a ce que leurs conditions générales contiennent des informations sur les conditions auxquelles les entreprises
utilisatrices peuvent mettre fin a la relation contractuelle avec le fournisseur de services d'intermédiation en ligne; et

¢) incluent dans leurs conditions générales une description de l'acces technique et contractuel, ou de l'absence d’un tel
acces, aux informations transmises ou produites par l'entreprise utilisatrice qu'ils conservent aprés I'expiration du
contrat entre le fournisseur de services d’'intermédiation en ligne et I'entreprise utilisatrice.

Article 9
Accés aux données

1. Les fournisseurs de services d’intermédiation en ligne incluent dans leurs conditions générales une description de
l'acces technique et contractuel, ou de 'absence d’un tel acces pour les entreprises utilisatrices, a toute donnée a caractere
personnel ou a d'autres données, ou aux deux, que les entreprises utilisatrices ou les consommateurs transmettent pour
l'utilisation des services d'intermédiation en ligne concernés ou qui sont produites dans le cadre de la fourniture de ces
services.

2. Par la description visée au paragraphe 1, les fournisseurs de services d’intermédiation en ligne informent de maniere
appropriée les entreprises utilisatrices en particulier des éléments suivants:

a) la question de savoir si le fournisseur de services d’intermédiation en ligne a accés aux données a caractere personnel
ou a dautres données, ou aux deux, que les entreprises utilisatrices ou les consommateurs transmettent pour l'utili-
sation de ces services, ou qui sont produites dans le cadre de ces services, et dans l'affirmative, les catégories de ces
données qui sont accessibles et les conditions applicables;

b) la question de savoir si une entreprise utilisatrice a acces aux données a caractere personnel ou a d’autres données, ou
aux deux, qu'elle transmet dans le cadre de son utilisation des services d'intermédiation en ligne concernés, ou qui sont
produites dans le cadre de la fourniture de ces services a ladite entreprise utilisatrice et aux consommateurs de ses
biens ou services, et dans l'affirmative, les catégories de ces données qui sont accessibles et les conditions applicables;
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¢) outre le point b), la question de savoir si une entreprise utilisatrice a acces aux données a caractére personnel ou a
d’autres données, ou aux deux, y compris sous forme agrégée, qui sont transmises ou produites dans le cadre de la
fourniture des services d'intermédiation en ligne a toutes les entreprises utilisatrices et a leurs consommateurs, et dans
l'affirmative, les catégories de ces données qui sont accessibles et les conditions applicables; et

d) la question de savoir si des données visées au point a) sont transmises a des tiers, ainsi que, lorsque la transmission de
telles données a des tiers n'est pas nécessaire au bon fonctionnement des services d'intermédiation en ligne, des
informations précisant le but d’'un tel partage de données, ainsi que les possibilités dont disposent les entreprises
utilisatrices de ne pas participer a ce partage de données.

3. Le présent article ne porte pas atteinte a I'application du réeglement (UE) 2016/679, de la directive (UE) 2016/680 et
de la directive 2002/58CE.

Atticle 10
Restrictions sur l'offre de conditions différentes par d’autres moyens

1. Lorsque, aux fins de la fourniture de leurs services, les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne limitent la
capacité des entreprises utilisatrices a proposer les mémes biens et services aux consommateurs a des conditions
différentes et par d’autres moyens que par le biais de ces services, ils exposent les motifs de cette limitation dans
leurs conditions générales et assurent un acces facile et public a ces motifs. Ces motifs indiquent les principales
considérations économiques, commerciales ou juridiques a l'origine de ces restrictions.

2. Lobligation énoncée au paragraphe 1 ne porte pas atteinte aux interdictions ou limitations concernant I'imposition
des restrictions découlant de l'application d'autres actes juridiques de I'Union ou du droit des Etats membres conforme au
droit de I'Union et qui s'appliquent aux fournisseurs de services d'intermédiation en ligne.

Article 11
Systéme interne de traitement des plaintes

1. Les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne mettent a disposition un systéme interne de traitement des
plaintes émanant des entreprises utilisatrices.

Ce systeme interne de traitement des plaintes est facilement accessible et gratuit pour les entreprises utilisatrices et garantit
un traitement dans un délai raisonnable. 1l est fondé sur les principes de transparence et d’égalité de traitement entre
situations équivalentes et il traite les plaintes d’'une maniére proportionnée a leur importance et a leur complexité. Il
permet aux entreprises utilisatrices de déposer directement aupres du fournisseur concerné des plaintes portant sur 'un
quelconque des aspects suivants:

a) un manquement présumé de ce fournisseur a toute obligation inscrite dans le présent réglement et qui affecte la
capacité de l'entreprise utilisatrice a déposer une plainte (ci-apres dénommée «plaignant»);

b) les questions technologiques directement liées a la fourniture de services d'intermédiation en ligne et qui affectent le
plaignant;

¢) les mesures prises par ce fournisseur ou son comportement directement liés a la fourniture de services d’intermédiation
en ligne et qui affectent le plaignant.

2. Dans le cadre de leur systeme interne de traitement des plaintes, les fournisseurs de services d’intermédiation en
ligne:

a) prennent diment en considération les plaintes déposées et assurent le suivi éventuellement nécessaire afin de résoudre
le probléeme soulevé de maniére appropriée;

b) traitent les plaintes rapidement et efficacement, en tenant compte de I'importance et de la complexité du probleme
soulevé;
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¢) communiquent au plaignant le résultat du processus de traitement interne de sa plainte, de maniére personnalisée et
dans une formulation claire et compréhensible.

3. Les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne fournissent dans leurs conditions générales toutes les infor-
mations pertinentes relatives a I'acces a leur systeme interne de traitement des plaintes et a son fonctionnement.

4. Les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne établissent et rendent facilement accessibles au public des
informations sur le fonctionnement et l'efficacité de leur systéme interne de traitement des plaintes. Ils vérifient les
informations au moins une fois par an et, lorsque des changements importants sont nécessaires, ils mettent a jour ces
informations.

Ces informations incluent le nombre total de plaintes déposées, les principaux types de plaintes, le délai moyen nécessaire
pour traiter les plaintes et des informations agrégées sur le résultat des plaintes.

5. Les dispositions du présent article ne s'appliquent pas aux fournisseurs de services d'intermédiation en ligne qui sont
des petites entreprises au sens de l'annexe de la recommandation 2003/361/CE.

Article 12
Médiation

1. Les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne indiquent dans leurs conditions générales deux ou plusieurs
médiateurs avec lesquels ils sont préts a prendre contact en vue de parvenir a un accord avec les entreprises utilisatrices
sur le reglement extrajudiciaire de tout litige entre le fournisseur et une entreprise utilisatrice en relation avec la fourniture
des services d'intermédiation en ligne concernés, y compris les plaintes qui n'ont pu étre résolues dans le cadre du systéme
interne de traitement des plaintes visé a l'article 11.

Les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne ne peuvent indiquer des médiateurs proposant leurs services de
médiation depuis un lieu situé en dehors de I'Union que s'il est garanti que les entreprises utilisatrices concernées ne sont
pas exclues du bénéfice de toute garantie juridique prévue dans le droit de I'Union ou le droit des Etats membres en
raison du fait que les médiateurs fournissent ces services depuis un lieu situé en dehors de I'Union.

2. Les médiateurs visés au paragraphe 1 répondent aux conditions suivantes:

a) ils sont impartiaux et indépendants;

b) leurs services de médiation sont abordables pour les entreprises utilisatrices des services d’intermédiation en ligne
concernés;

¢) ils sont en mesure de fournir leurs services de médiation dans la langue des conditions générales qui régissent la
relation contractuelle entre le fournisseur de services d'intermédiation en ligne et l'entreprise utilisatrice concernée;

d) ils sont facilement accessibles, soit physiquement sur le lieu d’établissement ou de résidence de l'entreprise utilisatrice,
soit a distance au moyen des technologies de communication;

e) ils sont en mesure de fournir leurs services de médiation sans retard induy;

f) ils ont une compréhension suffisante des relations commerciales d’entreprise a entreprise pour contribuer efficacement
a leffort de réeglement des litiges.
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3. Nonobstant le caractere volontaire de la médiation, les fournisseurs de services d’intermédiation en ligne et les
entreprises utilisatrices s'engagent de bonne foi dans toute tentative de médiation menée en vertu du présent article.

4. Les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne supportent une part raisonnable du cofit total de la médiation
dans chaque cas. Une part raisonnable de ce cout total est fixée, sur la base d'une suggestion du médiateur, en tenant
compte de tous les éléments du cas d’espéce, en particulier la validité des arguments des parties au litige, la conduite des
parties, ainsi que la taille et le poids financier relatifs des parties.

5. Toute tentative de parvenir a un accord par médiation en vue du réglement d’un litige conformément au présent
article ne porte pas atteinte aux droits des fournisseurs de services d'intermédiation en ligne ni des entreprises utilisatrices
concernées d’engager une procédure judiciaire a tout moment avant, pendant ou apres le processus de médiation.

6. Si une entreprise utilisatrice le demande, avant d’entamer le processus de médiation ou pendant celui-ci, le
fournisseur de services d'intermédiation en ligne met a la disposition de I'entreprise utilisatrice des informations sur le
fonctionnement et l'efficacité de la médiation concernant ses activités.

7. L'obligation visée au paragraphe 1 ne sapplique pas aux fournisseurs de services d'intermédiation en ligne qui sont
des petites entreprises au sens de I'annexe de la recommandation 2003/361/CE.

Article 13
Médiateurs spécialisés

La Commission, en étroite collaboration avec les Etats membres, encourage les fournisseurs de services d'intermédiation
en ligne ainsi que les organisations et associations qui les représentent a mettre en place, seuls ou conjointement, une ou
plusieurs organisations fournissant des services de médiation qui satisfont aux exigences précisées a larticle 12, para-
graphe 2, dans le but spécifique de faciliter le reglement extrajudiciaire de litiges avec des entreprises utilisatrices survenant
en relation avec la fourniture de ces services, compte tenu en particulier de la nature transfronti¢re des services d'inter-
médiation en ligne.

Article 14

Procédures judiciaires engagées par des organisations ou associations représentatives et par des organismes
publics

1. Les organisations et associations qui ont un intérét légitime a représenter les entreprises utilisatrices ou les utilisa-
teurs de sites internet d’entreprise, ainsi que les organismes publics établis dans les Etats membres, ont le droit de saisir les
juridictions nationales compétentes dans I'Union, conformément aux régles du droit de I'Etat membre ol l'action est
engagée, en vue de faire cesser ou d'interdire tout manquement, de la part de fournisseurs de services d'intermédiation en
ligne ou de fournisseurs de moteurs de recherche en ligne, aux exigences applicables du présent réglement.

2. La Commission encourage les Etats membres a échanger de bonnes pratiques et des informations avec d’autres Etats
membres au moyen de registres d’actes illicites ayant fait 'objet d'injonctions de cessation devant les juridictions
nationales lorsque ces registres ont été créés par les organismes publics compétents ou les autorités compétentes.

3. Les organisations ou associations ne disposent du droit visé au paragraphe 1 que si elles satisfont a I'ensemble des
exigences suivantes:

a) elles sont régulierement constituées, conformément au droit d’'un Etat membre;

b) elles poursuivent des objectifs qui relevent de l'intérét collectif du groupe d’entreprises utilisatrices ou d'utilisateurs de
sites internet d’entreprise qu'elles représentent de maniére durable;
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c) elles sont a but non lucratif;

d) leur processus de prise de décision n'est pas influencé indiment par des fournisseurs tiers de financement, notamment
par des fournisseurs de services d'intermédiation en ligne ou de moteurs de recherche en ligne.

A cette fin, les organisations ou associations publient de maniere exhaustive et publique des informations sur leurs
membres et leur source de financement.

4. Dans les Etats membres ot des organismes publics ont été mis en place, ces organismes publics disposent du droit
visé au paragraphe 1 lorsqu'ils sont chargés de défendre les intéréts collectifs des entreprises ou des utilisateurs de sites
internet d’entreprise ou de veiller a la conformité avec les exigences fixées dans le présent réeglement, conformément au
droit national de I'Etat membre concerné.

5. Les Etats membres peuvent désigner:

a) des organisations ou associations établies sur leur territoire qui satisfont au minimum aux exigences énoncées au
paragraphe 3, a la demande de ces organisations ou associations;

b) des organismes publics établis sur leur territoire qui satisfont aux exigences énoncées au paragraphe 4,

auxquels est conféré le droit visé au paragraphe 1. Les Etats membres communiquent a la Commission le nom et 'objet
desdits organisations, associations ou organismes publics désignés.

6. La Commission dresse une liste des organisations, associations et organismes publics désignés conformément au
paragraphe 5. Cette liste précise I'objet de ces organisations, associations et organismes publics. Cette liste est publiée au
Journal officiel de I'Union européenne. Tout changement de la liste est publié sans tarder et, en tout état de cause, une liste
actualisée est établie et publiée tous les six mois.

7. La juridiction accepte la liste visée au paragraphe 6 comme preuve de la capacité juridique de l'organisation, de
l'association ou de l'organisme public, sans préjudice du droit de la juridiction d’examiner si le but de la partie requérante
justifie le fait qu'elle engage une action.

8. Si un Etat membre ou la Commission exprime des craintes quant au respect des critéres fixés au paragraphe 3 par
une organisation ou une association ou quant au respect des critéres fixés au paragraphe 4 par un organisme public, 'Etat
membre qui a désigné cette organisation, cette association ou cet organisme public conformément au paragraphe 5
examine ces craintes et, le cas échéant, révoque la désignation au cas ot un ou plusieurs critéres ne sont pas respectés.

9.  Le droit visé au paragraphe 1 ne porte pas atteinte aux droits des entreprises utilisatrices et des utilisateurs de sites
internet d’entreprise d’engager toute action devant les juridictions nationales compétentes, conformément aux regles du
droit de I'Etat membre oli I'action est engagée au titre de droits individuels et dans le but de faire cesser tout manquement
de fournisseurs de services d'intermédiation en ligne ou de fournisseurs de moteurs de recherche en ligne aux exigences
applicables du présent reglement.
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Article 15
Controle de I'application

1. Chaque Etat membre veille a Iapplication adéquate et effective du présent reglement.

2. Les Etats membres déterminent les régles établissant les mesures applicables aux infractions au présent reglement et
en assurent la mise en ceuvre. Les mesures prévues sont effectives, proportionnées et dissuasives.

Article 16
Controle

La Commission, en étroite collaboration avec les ftats membres, surveille étroitement les effets du présent réglement sur
les relations entre les services d'intermédiation en ligne et leurs entreprises utilisatrices et entre les moteurs de recherche
en ligne et les utilisateurs de sites internet d’entreprise. A cette fin, la Commission recueille des informations pertinentes
pour surveiller I'évolution de ces relations, y compris en réalisant les études appropriées. Les Etats membres aident la
Commission en fournissant, sur demande, toute information pertinente recueillie, y compris a propos de cas spécifiques.
Aux fins du présent article et de larticle 18, la Commission peut chercher a recueillir des informations aupres de
fournisseurs de services d'intermédiation en ligne.

Article 17
Codes de conduite

1. La Commission encourage I'élaboration de codes de conduite par les fournisseurs de services d’intermédiation en
ligne et par les organisations et associations qui les représentent ainsi que par les entreprises utilisatrices, y compris les
PME et les organisations qui les représentent, en vue de contribuer a l'application correcte du présent réglement, compte
tenu des caractéristiques spécifiques des divers secteurs dans lesquels des services d’intermédiation en ligne sont fournis,
ainsi que des particularités des PME.

2. La Commission encourage les fournisseurs de moteurs de recherche en ligne et les organisations et associations qui
les représentent a élaborer des codes de conduite qui sont spécifiquement destinés a contribuer a I'application correcte de
larticle 5.

3. La Commission encourage les fournisseurs de services d’intermédiation en ligne a adopter et a mettre en ceuvre des
codes de conduite sectoriels lorsque ces codes sectoriels existent et sont largement utilisés.

Article 18
Réexamen

1. Au plus tard le 13 janvier 2022, et tous les trois ans par la suite, la Commission évalue le présent reglement et fait
rapport au Parlement européen, au Conseil et au Comité économique et social européen.

2. Lévaluation du présent réglement est effectuée, en particulier, en vue:
a) d'évaluer le respect des obligations fixées aux articles 3 a 10, et leur incidence sur I'économie des plateformes en ligne;
b) de déterminer les incidences et lefficacité de tout code de conduite établi pour améliorer 'équité et la transparence;

¢) denquéter davantage sur les problemes causés par la dépendance des entreprises utilisatrices vis-a-vis des services
d'intermédiation en ligne, ainsi que sur les problemes causés par les pratiques commerciales déloyales des fournisseurs
de services d'intermédiation en ligne, et de déterminer plus précisément la mesure dans laquelle ces pratiques
continuent d'étre répandues;

d) d'examiner si la concurrence entre les biens ou services proposés par une entreprise utilisatrice et les biens ou services
proposés ou contrdlés par un fournisseur de services d'intermédiation en ligne constitue une concurrence loyale et si
les fournisseurs de services d'intermédiation en ligne utilisent & mauvais escient, a cet égard, des données privilégiées;
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) dévaluer I'incidence du présent réglement sur d’éventuels déséquilibres dans les relations entre fournisseurs de systemes
d’exploitation et entreprises utilisatrices de ces systemes;

f) de déterminer si le champ dapplication du réglement, en particulier en ce qui concerne la définition d’«entreprise
utilisatrice», est adapté en ce qu’il n’encourage pas le faux travail indépendant.

La premiere évaluation et I'évaluation suivante déterminent la nécessité éventuelle de régles complémentaires, notamment
en ce qui concerne le controle de 'application des régles, afin de garantir un environnement équitable, prévisible, durable
et inspirant confiance pour lactivité économique en ligne au sein du marché intérieur. A la suite des évaluations, la
Commission prend les mesures appropriées, qui peuvent comprendre des propositions législatives.

3. Les Ftats membres communiquent toutes les informations pertinentes dont ils disposent que la Commission
pourrait solliciter aux fins de I'établissement du rapport visé au paragraphe 1.

4. Aux fins de I'évaluation du présent reglement, la Commission tient compte, entre autres, des avis et rapports qui lui
sont présentés par le groupe d’experts pour l'observatoire de I'économie des plateformes en ligne. Elle tient également
compte du contenu et du fonctionnement des codes de conduite visés a Tarticle 17, le cas échéant.

Article 19
Entrée en vigueur et application

1. Le présent réglement entre en vigueur le vingtiéme jour suivant celui de sa publication au Journal officiel de I'Union
européenne.

2. 1l est applicable a partir du 12 juillet 2020.

Le présent réglement est obligatoire dans tous ses éléments et directement applicable dans tout
Etat membre.

Fait a Bruxelles, le 20 juin 2019.

Par le Parlement européen Par le Conseil
Le président Le président
A. TAJANI G. CIAMBA
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DIRECTIVES

DIRECTIVE (UE) 2019/1151 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL
du 20 juin 2019

modifiant la directive (UE) 2017/1132 en ce qui concerne lutilisation d’outils et de processus
numériques en droit des sociétés

(Texte présentant de I'intérét pour I'EEE)

LE PARLEMENT EUROPEEN ET LE CONSEIL DE L'UNION EUROPEENNE,

vu le traité sur le fonctionnement de 'Union européenne, et notamment son article 50, paragraphe 1, et son article 50,
paragraphe 2, points b), ¢), f) et g),

vu la proposition de la Commission européenne,

apres transmission du projet d’acte 1égislatif aux parlements nationaux,
vu lavis du Comité économique et social européen (1),

statuant conformément a la procédure législative ordinaire (?),
considérant ce qui suit:

(1) La directive (UE) 2017/1132 du Parlement européen et du Conseil (°) fixe, entre autres, des régles relatives a la
publicité et a linterconnexion des registres centraux, du commerce et des sociétés des Etats membres.

(2)  Lutilisation d'outils et de processus numériques pour lancer plus facilement, plus rapidement au meilleur cofit et
au moment le plus opportun une activité économique par la création d'une société ou en ouvrant une succursale
de cette société dans un autre Etat membre, et pour fournir des informations complétes et accessibles sur les
sociétés, constitue I'une des conditions préalables au bon fonctionnement, a la modernisation et a la simplification
administrative d’'un marché unique concurrentiel et a la compétitivité ainsi qu'a la fiabilité des sociétés.

(3) 1l est essentiel de mettre en place un cadre juridique et administratif adapté aux nouveaux défis sociaux et
économiques de la mondialisation et du numérique, d’'une part pour prévoir les mesures de protection nécessaires
contre les abus et les fraudes, et d'autre part pour atteindre des objectifs tels que la stimulation de la croissance
économique, la création d’emplois et l'afflux d'investissements dans 'Union, qui tous apporteraient des bénéfices
sociaux et économiques a l'ensemble de la société.

(4) 1l existe actuellement des différences importantes entre les Etats membres pour ce qui est des outils en ligne mis a
la disposition des entrepreneurs et des entreprises afin de leur permettre de communiquer avec les pouvoirs publics
sur des questions de droit des sociétés. Tous les Etats membres n'offrent pas les mémes services d’administration en
ligne. Certains Etats membres proposent un éventail complet de services aisément accessibles et entiérement
disponibles en ligne, tandis que d’autres n'ont pas de solution en hgne a certains stades importants du cycle de
vie d’'une entreprise. Ainsi, certains Etats membres n'admettent quune procédure avec présentation en personne
pour la constitution d'une société ou le dépot de modifications des actes et informations dans le registre, tandis que
d’autres autorisent, dans les deux cas, a la fois une procédure avec présentation en personne et en ligne, et d’autres
encore, une procédure exclusivement en ligne.

() JOC 62 du 15.2.2019, p. 24.
(%) Position du Parlement européen du 18 avril 2019 (non encore parue au Journal officiel) et décision du Conseil du 13 juin 2019.

() Directive (UE) 2017/1132 du Parlement européen et du Conseil du 14 juin 2017 relative a certains aspects du droit des sociétés
(JOL169 du 30.6.2017, p. 46).
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(5)  En outre, en ce qui concerne l'acces aux informations sur les sociétés commerciales, le droit de I'Union prévoit
qu'un ensemble minimal d'informations doit toujours étre fourni gratuitement. Toutefois, ces informations sont
peu nombreuses. L’accés a ces informations varie d'un Etat membre a lautre, certains proposant davantage
d’informations gratuites que dautres, ce qui crée des déséquilibres dans I'Union.

(6)  Dans sa communication intitulée «Stratégie pour un marché unique numérique en Europe» et dans sa communi-
cation intitulée «Plan daction européen 2016-2020 pour l'administration en ligne — Accélérer la mutation
numérique des administrations publiques», la Commission a souligné le role des administrations publiques pour
aider les entreprises a commencer leurs activités aisément, a exercer leurs activités en ligne et a se développer au-
dela des frontieres. Le plan d’action européen pour 'administration en ligne a spécifiquement reconnu l'importance
d'une meilleure utilisation des outils numériques lorsqu'il s'agit d’assurer le respect des exigences liées au droit des
sociétés. En outre, dans la déclaration de Tallinn du 6 octobre 2017 sur I'administration en ligne, les Etats
membres ont lancé un appel pressant en faveur d’une intensification des efforts visant a mettre en place des
procédures électroniques efficaces et centrées sur l'utilisateur au sein de I'Union.

(7)  En juin 2017, linterconnexion des registres centraux, du commerce et des sociétés des Etats membres est devenue
opérationnelle, ce qui facilite considérablement l'acces transfrontiere aux informations sur les sociétés au sein de
I'Union et permet aux registres des Etats membres de communiquer entre eux par voie électronique en ce qui
concerne certaines opérations transfrontiéres concernant les sociétés.

(8)  Afin de faciliter la constitution de sociétés et I'immatriculation de leurs succursales et de réduire les cofits, les délais
et les charges administratives liés a ces processus, en particulier pour les micro, petites et moyennes entreprises
(PME) telles quelles sont définies dans la recommandation 2003/361/CE de la Commission (#), il convient de
mettre en place des procédures permettant de procéder a la constitution de sociétés et a l'immatriculation de
succursales entierement en ligne. La présente directive ne devrait pas obliger les sociétés a utiliser ces procédures.
Toutefois, les Etats membres devraient pouvoir décider de rendre obligatoires tout ou partie de ces procédures en
ligne. Les cofits et charges encourus actuellement liés aux procédures de constitution et d'immatriculation décou-
lent non seulement des frais administratifs facturés pour la constitution d'une société ou l'immatriculation d’une
succursale, mais aussi d’autres exigences qui allongent I'ensemble du processus, en particulier lorsque la présence
physique du demandeur est requise. En outre, les informations sur ces procédures devraient étre disponibles en
ligne et gratuitement.

(9)  Le réglement (UE) 2018/1724 du Parlement européen et du Conseil (°), qui établit un portail numérique unique,
prévoit les regles générales pour donner acces en ligne a des informations, des procédures et des services
d’assistance pertinents pour le fonctionnement du marché intérieur. La présente directive instaure des regles
spécifiques concernant la constitution en ligne des sociétés de capitaux, 'immatriculation en ligne des succursales
et le dépot en ligne des actes et informations par les sociétés et succursales (ci-apres dénommées «procédures en
ligne»), qui ne relevent pas dudit réglement. En particulier, les Etats membres devraient mettre a disposition des
informations spécifiques relatives aux procédures en ligne prévues dans la présente directive et des modeles d’actes
constitutifs (ci-aprés dénommés «modeles») sur les sites internet consultables par I'intermédiaire du portail numé-
rique unique.

(10)  Rendre possible entié¢rement en ligne la constitution des sociétés, Iimmatriculation des succursales ainsi que le
dépot dactes et d'informations permettrait aux sociétés d'utiliser des outils numériques dans leurs contacts avec les
autorités compétentes des Etats membres. Afin de renforcer la confiance, les Etats membres devraient garantir que
l'identification en ligne sécurisée et l'utilisation des services de confiance est p0551ble tant pour les utilisateurs
nationaux que pour les utilisateurs transfrontieres conformément au réglement (UE) n® 910/2014 du Parlement
européen et du Conseil (%). En outre, afin de permettre I'identification électronique transfronticre, les Etats membres
devraient mettre en place des schémas d’identification electromque prévoyant des moyens d'identification élec-
tronique autorisés. Ces schémas nationaux serviraient de base a la reconnaissance des moyens didentification
électronique délivrés dans un autre Etat membre. Afin d’assurer un niveau élevé de confiance dans les situations
transfrontiéres, seuls les moyens d’identification électronique qui respectent larticle 6 du réglement (UE)
n°910/2014 devraient étre reconnus. En tout état de cause, la présente directive devrait seulement obliger les
Etats membres a permettre la constitution en ligne des sociétés, l'immatriculation en ligne de leurs succursales et le
dépot dactes et d'informations en ligne par des demandeurs qui sont des citoyens de I'Union, moyennant la
reconnaissance de leurs moyens d'identification électronique. Les Etats membres devraient déterminer la maniere de
mettre a la disposition du public les moyens d’identification qu'ils reconnaissent, y compris ceux qui ne relévent
pas du réglement (UE) n® 910/2014.

(*) Recommandation 2003/361/CE de la Commission du 6 mai 2003 concernant la définition des micro, petites et moyennes entreprises
(JOL 124 du 20.5.2003, p. 36).

(°) Reglement (UE) 2018/1724 du Parlement européen et du Conseil du 2 octobre 2018 établissant un portail numérique unique pour
donner acces a des informations, a des procédures et a des services dassistance et de résolution de problemes, et modifiant le
réglement (UE) n® 1024/2012 (JOL 295 du 21.11.2018, p. 1.).

(%) Reglement (UE) n® 910/2014 du Parlement européen et du Conseil du 23 juillet 2014 sur l'identification €électronique et les services
de confiance pour les transactions électroniques au sein du marché intérieur et abrogeant la directive 1999/93/CE (JOL 257 du
28.8.2014, p. 73).
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(11)  Les Etats membres devraient conserver toute latitude pour déterminer la ou les personnes qui, en vertu du droit
national, doivent étre considérées comme demandeurs en ce qui concerne les procédures en ligne, a condition que
cela ne limite pas le champ dapplication ni l'objectif de la présente directive.

(12)  Afin de faciliter les procédures en ligne pour les sociétés, les registres des Etats membres devraient veiller a ce que
les regles relatives aux frais applicables aux procédures en ligne prévues par la présente directive soient trans-
parentes et appliquées de maniére non discriminatoire. Cependant, l'obligation de transparence applicable aux
régles relatives aux frais devrait étre sans préjudice de la liberté contractuelle, lorsque celle-ci s'applique, entre
les demandeurs et les personnes qui les aident a tout stade des procédures en ligne, y compris de la liberté de
négocier un prix convenable pour de tels services.

(13)  Les frais imposés par les registres pour les procédures en ligne devraient étre calculés sur la base des cofits des
services en question. Ces frais pourraient aussi couvrir, entre autres, les cotts de services mineurs fournis gratui-
tement. Lorsqu’ ils calculent le montant de ces frais, les Etats membres devraient pouvoir tenir compte de tous les
cotits liés a la réalisation des procédures en ligne, y compris la part de frais indirects correspondante. En outre, les
Etats membres devraient _pouvoir imposer des frais forfaitaires et en fixer le montant pour une durée indéterminée,
a condition de vérifier, a intervalles réguliers, que ces frais demeurent inférieurs au cotit moyen des services en
question. Les registres des Etats membres ne devraient pas appliquer, pour les procédures en ligne, de frais qui
dépassent le montant nécessaire au recouvrement des cotts de la prestation de tels services. En outre, lorsqu'un
paiement est nécessaire pour 'achévement de la procédure, le paiement devrait pouvoir étre effectué au moyen de
services de paiement en ligne transfrontiéres largement disponibles, tels que des cartes de crédit ou des virements
bancaires.

(14)  En outre, les Etats membres devraient aider les personnes qui cherchent a constituer une société ou a immatriculer
une succursale en fournissant certaines informations par l'intermédiaire du portail numérique unique et, le cas
échéant, sur le portail e-Justice, sous une forme concise et conviviale, concernant les procédures et les exigences
relatives a la constitution des sociétés de capitaux, a limmatriculation de succursales et au dépot d’actes et
d’informations, les régles relatives a la révocation des administrateurs et, dans les grandes lignes, les compétences
et responsabilités des organes d’administration, de direction et de surveillance des sociétés.

(15)  La constitution des sociétés devrait pouvoir étre effectuée entierement en ligne. Toutefois, il devrait étre possible
pour les Etats membres de limiter la constitution en ligne a certains types de sociétés de capitaux, comme le
prévoit la présente directive, en raison de la complexité de la constitution d’autres types de sociétés en droit
national. En tout état de cause, les Etats membres devraient fixer des régles détaillées pour la constitution en ligne.
La constitution en ligne devrait étre possible moyennant le dépot d’actes ou d'informations sous forme électro-
nique, sans préjudice des exigences matérielles et procédurales fixées par les Etats membres, y comprls celles qu1
ont trait aux procédures juridiques pour I'établissement d’'un acte constitutif, a l'authenticité, a l'exactitude, a la
crédibilité et a la fiabilité des actes ou informations déposés, et a la forme juridique appropriée de ces actes et
informations. Toutefois, ni les exigences matérielles ni les exigences procédurales ne devraient rendre impossibles
les procédures en ligne, en particulier celles relatives a la constitution en ligne d’une société et a I'immatriculation
en ligne d'une succursale. Lorsque I'obtention de copies électroniques de documents répondant aux exigences des
Etats membres n'est pas possible sur le plan technique, il pourrait étre demandé, 2 titre exceptionnel, de fournir les
documents sur support papier.

(16)  Lorsque toutes les formalités requises pour la constitution en ligne d'une société ont été respectées, notamment
lorsque la société a correctement fourni tous les actes et toutes les informations, la constitution en ligne de cette
société aupres de tout organe, autorité ou personne mandaté en vertu du droit national pour traiter tout aspect
concernant les procédures en ligne devrait étre rapide. Toutefois, lorsqu’il existe un doute quant au respect des
formalités indispensables, y compris quant a lidentité d'un demandeur, a la légalité de la dénomination de la
société, a la révocation d’un administrateur ou au respect, par toute autre information ou tout autre acte, des
exigences juridiques, ou lorsquil y a soupgon de fraude ou dabus, la constitution en ligne pourrait prendre
davantage de temps et le délai dont disposent les autorités ne devrait commencer a courir que lorsque ces
formalités ont été respectées. En tout état de cause, les Etats membres devraient veiller 2 ce que le demandeur
soit informé des raisons de tout retard lorsquil est impossible d’achever la procédure dans les délais impartis.

(17)  Afin d’assurer la constitution en ligne d'une société ou l'immatriculation en ligne d'une succursale en temps utile,
les Etats membres ne devraient pas subordonner cette constitution ou immatriculation a l'obtention d’une licence
ou d'une autorisation avant que cette constitution ou immatriculation puisse étre achevée, & moins que le droit
national ne le prévoie afin d’assurer un controle approprié de certaines activités. Apres la constitution ou I'imma-
triculation, le droit national devrait régir les situations dans lesquelles les sociétés ou les succursales ne sont pas
autorisées a exercer certaines activités sans avoir obtenu une licence ou une autorisation.
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(18)  Afin d’aider les entreprises, en particulier les PME, a lancer leur activité, il devrait étre possible de constituer une
société privée a responsablhte limitée en utilisant des modeles qui devraient étre disponibles en ligne. Les Etats
membres devraient veiller & ce que ces modeles puissent étre utilisés pour les constitutions en ligne et devraient
conserver toute latitude pour en déterminer la valeur juridique. Ces modeéles pourraient comprendre un ensemble
d’options prédéfini conformément au droit national. Les demandeurs devraient pouvoir choisir entre l'utilisation de
ce modele ou la constitution d’une société au moyen d’actes constitutifs sur mesure et les Etats membres devraient
avoir la possibilité de fournir également des modeles pour dautres formes de sociétés.

(19)  En vue de respecter les traditions existantes des Etats membres en matiére de droit des sociétés, il importe de
permettre une certaine souplesse en ce qui concerne la maniere dont ils donnent laccés a un systeme de
constitution des sociétés, dimmatriculation des succursales et de dépot d'actes et d'informations entiérement en
ligne, y compris en ce qui concerne le role des notaires ou des avocats a toute étape de ces procédures en ligne. Les
questions relatives aux procédures en ligne qui ne sont pas réglementées par la présente directive devraient
continuer a étre régies par le droit national.

(20)  Par ailleurs, afin de lutter contre la fraude et le détournement de sociétés et de garantir la fiabilité des actes et des
informations contenus dans les registres nationaux, les dispositions relatives aux procédures en ligne prévues par la
présente directive devraient également inclure des contrdles de l'identité et de la capacité juridique des personnes
cherchant & constituer une société ou a immatriculer une succursale ou a déposer des actes ou informations. Ces
controles pourraient faire partie du controle de la légalité exigé par certains Etats membres. 1l convient de laisser
aux Etats membres le soin de mettre au point et d’adopter les moyens et les méthodes permettant de réaliser ces
controles. A cet effet, les Etats membres devraient pouvoir exiger la participation de notaires ou d’avocats a toute
étape des procédures en ligne. Toutefois, cette participation ne devrait pas empécher d'effectuer la procédure
entierement en ligne.

(21)  Lorsque des motifs d'intérét public le justifient afin d’éviter l'usurpation ou la falsification d'identité, ou afin
dassurer le respect des regles relatives a la capacité ]urldlque et au pouvoir de représentation d'une société des
demandeurs, les Etats membres devraient étre autorisés 2 prendre des mesures, conformément au droit national,
qui pourraient exiger la présence physique du demandeur devant tout organe, autorité ou personne mandaté en
vertu du droit national pour traiter tout aspect concernant les procédures en ligne dans I'Etat membre dans lequel
la société entend se constituer ou la succursale entend s'immatriculer. Toutefois, cette présence physique ne devrait
pas étre exigée systématiquement, mais seulement au cas par cas lorsqu’il existe des motifs de soupgonner une
falsification d'identité ou un non-respect des regles relatives a la capacité juridique et au pouvoir de représentation
d'une société des demandeurs. Ces soupgons devraient étre fondés sur les informations dont disposent les autorités,
personnes ou organes mandatés en vertu du droit national pour procéder a ces types de controles. Lorsque la
présence phys1que est exigée, les Etats membres devraient veiller 3 ce que toute autre étape de la procédure puisse
étre menée a bien en ligne. La notion de capacité juridique devrait couvrir la capacité d’exercice.

(22) Les Ftats membres devraient également pouvoir autoriser leurs autorités, personnes ou organes compétents a
vérifier, au moyen de controles électroniques complémentaires de I'identité, de la capacité juridique et de la légalité,
si toutes les conditions requises pour la constitution d’une société sont remplies. Ces contrdles pourraient
comprendre, entre autres, le recours a la visioconférence ou a d’autres moyens en ligne offrant une connexion
audiovisuelle en temps réel.

(23)  Afin d’assurer la protection de toutes les personnes qui interagissent avec les sociétés, les Etats membres devraient
étre en mesure d’empécher les comportements frauduleux ou tout autre comportement abusif en refusant la
nomination d’une personne a un poste d’administrateur d’'une société en tenant compte non seulement de la
conduite antérieure de cette personne sur leur propre territoire, mais également, lorsque le droit national le prévoit,
des informations fournies par d’autres Etats membres. Les Etats membres devraient dés lors avoir la possibilité de
demander des informations 2 d'autres Etats membres. La réponse pourrait consister soit en des informations sur
une révocation en vigueur soit en d’autres informations pertinentes pour une révocation dans I'Etat membre qui a
regu la demande. Ces demandes d'information devraient pouvoir étre effectuées par le systéme d'interconnexion des
registres. A cet égard, les Ftats membres devraient avoir toute latitude pour choisir la meilleure maniére de
recueillir ces informations, par exemple en recueillant les informations pertinentes dans tout registre ou autre
endroit ot elles sont conservées conformément a leur droit national, ou en créant des registres spécifiques ou des
rubriques spécifiques dans les registres du commerce. Lorsque des informations complémentaires s'averent néces-
saires, notamment sur la durée et sur les motifs de la révocation, les Etats membres devraient pouvoir les fournir
par le recours a tous les systémes dlsponlbles d’échange d'informations, conformément au droit national. Toutefois,
la présente directive ne devrait pas créer une obligation de demander de telles informations dans tous les cas. En
outre, la possibilité de tenir compte des informations sur la révocation dans un autre Etat membre ne devrait pas
imposer aux Etats membres de reconnaitre des révocations en vigueur dans d’autres Etats membres.
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(24)  Afin dassurer la protection de toutes les personnes qui interagissent avec les sociétés ou les succursales et
d’empécher les comportements frauduleux ou abusifs, il importe que les autorités compétentes dans les Etats
membres soient en mesure de vérifier si la personne proposée pour un poste d'administrateur n'est pas sous le
coup d'une interdiction d’exercer les fonctions d’administrateur. A cette fin, les autorités compétentes devraient
également savoir, au moyen du systeme d'interconnexion des registres du commerce, si I'intéressé figure dans tout
registre pertinent en matiére de révocation d’administrateurs dans les autres Etats membres. Les registres, les
autorités, les personnes ou les organes mandatés en vertu du droit national pour traiter tout aspect concernant
les procédures en ligne ne devraient pas conserver ces données a caractére personnel plus longtemps qu'il n'est
nécessaire pour évaluer I'éligibilité de la personne proposée au poste d’administrateur. Toutefois, ces entités
pourraient avoir besoin de conserver ces informations pendant une période plus longue aux fins d’'un éventuel
réexamen d’une décision négative. En tout état de cause, la durée de conservation ne devrait pas dépasser celle
prévue dans les regles nationales en matiere de conservation de toute donnée a caractére personnel liée a la
constitution d’une société ou a l'immatriculation d’une succursale ou au dépot d’actes et d'informations y relatif.

(25) Les obligations prévues dans la présente directive concernant la constitution en ligne de sociétés et I'immatricu-
lation en ligne de succursales devraient étre sans préjudice de toute autre formalité, sans rapport avec le droit des
sociétés, qu'une société doit accomplir pour lancer ses activités, conformément au droit de I'Union et au droit
national.

(26) Comme C'est le cas pour la constitution en ligne des sociétés et Iimmatriculation en ligne des succursales, afin de
réduire les cotts et les charges pesant sur les sociétés, il devrait également étre possible, tout au long du cycle de
vie des sociétés, de transmettre les actes et les informations aux registres nationaux enti¢rement en ligne. Paral-
lelement, les Etats membres devraient avoir toute latitude pour autoriser le dépot d'actes et d'informations par
d’autres moyens, y compris sur support papier. En outre, la publication des informations sur les sociétés devrait
avoir lieu une fois que les informations sont rendues publiques dans ces registres nationaux, étant donné qu'ils sont
désormais interconnectés et constituent un point de référence complet pour les utilisateurs. Afin d’éviter de
perturber les moyens de publication existants, les Etats membres devraient avoir le choix de publier egalement
tout ou partie des informations sur les sociétés dans le bulletin national, tout en veillant dans le méme temps a ce
que le registre transmette ces informations audit bulletin national par voie électronique. La présente directive ne
devrait pas porter atteinte aux régles nationales relatives a la valeur juridique du registre et au role d’un bulletin
national.

(27)  Pour faciliter les modalités de recherche dans les informations stockées par les registres nationaux et les modalités
d'échange de ces informations avec d’autres systemes, les Etats membres devraient garantir qu'une fois la perlode de
transposition pertinente arrivée a échéance, tous les actes et informations fournis & tout organe, autorité ou
personne mandaté en vertu du droit national pour traiter tout aspect concernant les procédures en ligne
prévues par la présente directive puissent étre stockés par les registres dans un format lisible par machine et
permettant d’y effectuer des recherches ou sous la forme de données structurées. Cela signifie que le format du
fichier devrait étre structuré de telle maniere que des applications logicielles puissent facilement identifier, recon-
naitre et extraire des données spécifiques et leur structure interne. L'exigence visant a ce que le format des actes et
des informations permette dy effectuer des recherches ne deyrait pas couvrir les signatures numérisées ou d’autres
données dont la lecture par une machine n'est pas adaptée. Etant donné que cette exigence pourrait nécessiter des
modifications des systémes informatiques existants des Etats membres, il convient d’allonger le délai de trans-
position en ce qui concerne cette exigence.

(28)  En vue de réduire les coiits ainsi que les charges administratives et la durée des procédures pesant sur les sociétés,
les Etats membres devraient appliquer le principe de la transmission unique d’informations dans le domaine du
droit des sociétés, qui est établi dans I'Union, comme en attestent, entre autres, le réglement (UE) 2018/1724, le
plan d’action pour 'administration en ligne de la Commission européenne ou encore la déclaration de Tallinn sur
'administration en ligne. L'application du principe de transmission unique d’informations suppose que les sociétés
ne sont pas invitées a soumettre plus d’une fois la méme information aux autorités publiques. Par exemple, les
sociétés ne devraient pas avoir a transmettre les mémes informations a la fois au registre national et au bulletin
national. Le registre devrait en revanche fournir les informations déja transmises directement au bulletin national.
De la méme maniere, lorsqu’une société est constituée dans un Etat membre et quelle souhaite immatriculer une
succursale dans un autre Etat membre, elle devrait pouvoir faire usage des actes ou des informations qui ont déja
été soumis 2 un registre. En outre, lorsquune société est constituée dans un Erat membre, mais dispose d'une
succursale dans un autre Etat membre, elle devrait avoir la possibilité de transmettre certaines modifications des
informations la concernant uniquement au registre d'immatriculation de la société, sans qu’il soit nécessaire de
communiquer les mémes informations au registre ot est immatriculée la succursale. Ainsi, les informations telles
que le changement de nom ou de siege social de la société devraient plutdt étre échangées par voie électronique
entre le registre dans lequel la société est enregistrée et celui dans lequel la succursale est enregistrée au moyen du
systeme d'interconnexion des registres.
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(29)  Afin de garantir la disponibilité d’informations cohérentes et actualisées sur les sociétés de I'Union et de renforcer
davantage la transparence, il devrait étre possible d’exploiter l'interconnexion des registres pour échanger des
informations sur toute forme de société immatriculée dans les registres des Etats membres, conformément au
droit national. Les Etats membres devraient également avoir la possibilité de mettre a disposition des copies
électroniques des actes et des informations sur ces autres formes de sociétés en utilisant également ce systéme
d’interconnexion des registres.

(30) Dans un souci de transparence et de protection des intéréts des travailleurs, des créanciers et des actionnaires
minoritaires, ainsi que pour favoriser la confiance dans les transactions commerciales, y compris celles qui ont un
caractére transfrontiere au sein du marché intérieur, il importe que les investisseurs, les parties intéressées, les
partenaires commerciaux et les autorités puissent facilement accéder aux informations sur les sociétés. Pour
améliorer l'accessibilité de ces informations, davantage d'informations devraient étre disponibles gratuitement
dans tous les Etats membres. Ces informations devraient comprendre le statut d'une société et des informations
sur ses succursales dans d’autres Etats membres, ainsi que des informations concernant les personnes qui, soit en
tant qu'organe soit en tant que membres d'un tel organe, sont autorisées a représenter la société. En outre, le cout
de l'obtention d'une copie de tout ou partie des actes et informations déposés par la société, que ce soit sur support
papier ou par voie électronique, ne devrait pas étre supérieur au cofit administratif y relatif, y compris les cotts
d’élaboration et de maintenance des registres, a condition que le cofit ne soit pas disproportionné par rapport aux
informations recherchées.

(31)  Les Etats membres ont actuellement la possibilité de mettre en place des points d’accés optionnels en lien avec le
systéme d'interconnexion des registres. Toutefois, la Commission n'est pas en mesure de connecter d’autres parties
intéressées au systéme d'interconnexion des registres. Pour que les autres parties intéressées puissent bénéficier de
l'interconnexion des registres et s'assurer que les informations sur les sociétés conservées par leurs systémes sont
précises, actualisées et fiables, la Commission devrait étre autorisée a créer des points d’accés supplémentaires. Ces
derniers devraient renvoyer aux systémes mis au point et exploités par la Commission ou par d’autres institutions,
organes, ou organismes de I'Union, afin de remplir leurs fonctions administratives ou de respecter des dispositions
du droit de I'Union.

(32)  Afin daider les sociétés établies au sein du marché intérieur a étendre plus aisément leurs activités commerciales
au-dela des frontiéres, il devrait leur étre possible de créer et d'immatriculer des succursales dans un autre Etat
membre en ligne. Les Etats membres devraient, par conséquent, rendre possible, de la méme maniére que pour les
sociétés, Iimmatriculation en ligne des succursales ainsi que le dépot en ligne des actes et informations, ce qui
permettrait de diminuer les cotts, tout en réduisant les charges administratives et le temps nécessaire a I'accom-
plissement des formalités relatives a I'expansion transfrontiere des sociétés.

(33) Lors de limmatriculation d’une succursale d’une société immatriculée dans un autre Etat membre, les Etats
membres devraient également étre en mesure de vérifier certaines informations sur ladite société par le biais du
systéme d’interconnexion des registres. En outre, lors de la fermeture d’'une succursale dans un Etat membre, le
registre de ce dernier devrait en informer I'Etat membre d’immatriculation de la société au moyen du systeme
d'interconnexion des registres et les deux registres devraient consigner ces informations.

(34)  Pour assurer la cohérence avec le droit de I'Union et le droit national, il est nécessaire de supprimer la disposition
relative au comité de contact, qui a cessé d’exister, et de mettre a jour les formes de sociétés figurant aux annexes I
et Il de la directive (UE) 2017/1132.

(35)  Afin de permettre de prendre en compte I'évolution future du droit interne des Etats membres et de la législation
de I'Union concernant les différentes formes de société, il convient de déléguer a la Commission le pouvoir
d’adopter des actes conformément a larticle 290 du traité sur le fonctionnement de 'Union européenne pour
mettre a jour la liste des formes de sociétés figurant aux annexes I, II et II bis de la directive (UE) 2017/1132. 1I
importe particulierement que la Commission procéde aux consultations appropriées durant son travail préparatoire,
y compris au niveau des experts, et que ces consultations soient menées conformément aux principes définis dans
l'accord interinstitutionnel du 13 avril 2016 «Mieux légiférer» (). En particulier, pour assurer leur égale participa-
tion a la préparation des actes délégués, le Parlement européen et le Conseil recoivent tous les documents au méme
moment que les experts des Etats membres, et leurs experts ont systématiquement accés aux réunions des groupes
d’experts de la Commission traitant de la préparation des actes délégués.

(36)  Les dispositions de la présente directive, y compris les obligations en matiére d'immatriculation des sociétés, ne
portent pas atteinte aux dispositions de droit national relatives aux mesures fiscales des Etats membres, ou de leurs
subdivisions territoriales et administratives.

() JOL 123 du 12.5.2016, p. 1.
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(37) La présente directive ne devrait pas porter atteinte au pouvoir des Etats membre de rejeter des demandes de
constitution de sociétés ou d'immatriculation de succursales en cas de fraude ou d’abus, ni aux mesures d’enquéte
et dexécution des Etats membres, y compris des autorités de police ou d'autres autorités compétentes. Elle ne
devrait pas non plus porter atteinte a d’autres obligations en vertu du droit de 'Union et du droit national, y
compris celles découlant des regles relatives a la lutte contre le blanchiment de capitaux, a la lutte contre le
financement du terrorisme et aux bénéficiaires effectifs. La présente directive ne porte pas atteinte aux dispositions
de la directive (UE) 2015/849 du parlement européen et du Conseil (%) qui traite des risques de blanchiment de
capitaux et de financement du terrorisme, et notamment aux obligations d’appliquer les mesures appropriées de
vigilance a I'égard de la clientele sur la base d'une évaluation des risques, ainsi que d'identifier et d’enregistrer le
bénéficiaire effectif de toute nouvelle entité créée dans I'Etat membre de la constitution de celle-ci.

(38) 11 convient d’appliquer la présente directive dans le respect du droit de 'Union en matiere de protection des
données ainsi que des principes de protection de la vie privée et des données a caractére personnel, consacrés par
les articles 7 et 8 de la Charte des droits fondamentaux de I'Union européenne. Tout traitement de données a
caractere personnel de personnes physiques effectué dans le cadre de la présente directive devrait étre effectué
conformément au réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil (°).

(39)  Le Controdleur européen de la protection des données a été consulté conformément a l'article 28, paragraphe 2, du
réglement (CE) n® 45/2001 du Parlement européen et du Conseil (1) et a rendu un avis le 26 juillet 2018,

(40)  Etant donné que l'objectif de la présente directive, a savoir fournir un plus grand éventail de solutions numériques
aux sociétés au sein du marché intérieur, ne peut étre atteint de maniére suffisante par les Etats membres mais
peut, en raison de sa dimension et de ses effets, I'étre mieux au niveau de 'Union, celle-ci peut prendre des
mesures, conformément au principe de subsidiarité consacré a l'article 5 du traité sur I'Union européenne. Confor-
mément au principe de proportionnalité tel qu'énoncé audit article, la présente directive n'excede pas ce qui est
nécessaire pour atteindre cet objectif.

(41)  Conformément 2 la déclaration politique commune des Etats membres et de la Commission du 28 septembre
2011 sur les documents explicatifs (1), les Etats membres se sont engagés a joindre a la notification de leurs
mesures de transposition, dans les cas ot cela se justifie, un ou plusieurs documents expliquant le lien entre les
éléments d'une directive et les parties correspondantes des instruments nationaux de transposition. En ce qui
concerne la présente directive, le 1égislateur estime que la transmission de ces documents est justifiée.

(42)  Compte tenu de la complexité des modifications des systémes nationaux requises pour respecter les dispositions de
la présente directive, ainsi que des différences substantielles existant entre les Etats membres en ce qui concerne
l'utilisation d’outils et de processus numériques dans le domaine du droit des sociétés, il convient de prévoir que les
Etats membres qui rencontreraient des difficultés particulieres dans la transposition de certaines dispositions de la
présente directive peuvent signaler a la Commission qu'ils ont besoin de bénéficier d'une extension de la période de
transposition concernée d’'un an maximum. Les Etats membres devraient indiquer leurs motifs objectifs pour
demander une telle extension.

(43)  La Commission devrait procéder a une évaluation de la présente directive. Conformément au point 22 de l'accord
interinstitutionnel du 13 avril 2016 «Mieux légiférer», cette évaluation devrait étre fondée sur cinq criteres —
lefficacité, effectivité, la pertinence, la cohérence et la valeur ajoutée — et elle devrait servir de base aux analyses
d'impact d'éventuelles mesures supplémentaires. Les Etats membres devraient contribuer a cette évaluation en
fournissant a la Commission les données dont ils disposent sur la maniére dont la constitution en ligne des
sociétés a lieu dans la pratique, par exemple des données sur le nombre de constitutions en ligne, le nombre de cas
ol des modeles ont été utilisés, le nombre de cas ol une présence physique a été exigée et la durée et le cofit
moyens d’une constitution en ligne de société.

(%) Directive (UE) 2015/849 du Parlement européen et du Conseil du 20 mai 2015 relative a la prévention de l'utilisation du systeme
financier aux fins du blanchiment de capitaux ou du financement du terrorisme, modifiant le réglement (UE) n°® 648/2012 du
Parlement européen et du Conseil et abrogeant la directive 2005/60/CE du Parlement européen et du Conseil et la directive
2006/70/CE de la Commission (JOL 141 du 5.6.2015, p. 73).

(°) Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a
I'égard du traitement des données a caractere personnel et a la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE
(réglement général sur la protection des données) JOL 119 du 4.5.2016, p. 1).

(9 Reéglement (CE) n® 45/2001 du Parlement européen et du Conseil du 18 décembre 2000 relatif a la protection des personnes
physiques a I'égard du traitement des données a caractére personnel par les institutions et organes communautaires et a la libre
circulation de ces données (JOL 8 du 12.1.2001, p. 1).

(1) JO C 369 du 17.12.2011, p. 14.
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(44) 1l convient de rassembler des informations permettant d’évaluer les performances de la présente directive au regard
de Tobjectif qu'elle poursuit et afin d'effectuer une évaluation conformément au point 22 de l'accord interins-
titutionnel du 13 avril 2016 Mieux légiférer».
(45) 11 convient, dés lors, de modifier la directive (UE) 2017/1132 en conséquence,

ONT ADOPTE LA PRESENTE DIRECTIVE:

Atticle premier

Modifications de la directive (UE) 2017/1132

La directive (UE) 2017/1132 est modifiée comme suit:

1)

A Tarticle 1¢, le tiret suivant est inséré apres le deuxieme tiret:

«— les régles relatives a la constitution en ligne de sociétés, & l'immatriculation en ligne des succursales et au dépot
en ligne des actes et informations par les sociétés et les succursales,».

Au titre I, chapitre III, le titre est remplacé par le texte suivant:

«Procédures en ligne (constitution, immatriculation et dépot), publicité et registres.

Larticle 13 est remplacé par le texte suivant:

«Article 13
Champ d’application

Les mesures de coordination prescrites par la présente section et par la section 1 bis s'appliquent aux dispositions
législatives, réglementaires et administratives des Etats membres relatives aux formes de sociétés figurant a 'annexe II
et, lorsque cela est prévu, aux formes de sociétés figurant aux annexes I et II bis.».

Les articles suivants sont insérés:

«Article 13 bis

Définitions
Aux fins du présent chapitre, on entend par:

1) “moyen didentification électronique”, un moyen d'identification électronique tel qu'il est défini a l'article 3, point
2), du réglement (UE) n°® 910/2014 du Parlement européen et du Conseil (¥);

2) «schéma d'identification électronique», un schéma d'identification électronique tel qu'il est défini a larticle 3, point
4), du reglement (UE) n°® 910/2014;

3) «par voie électronique», le fait que l'information est envoyée a l'origine et recue a destination au moyen d'équi-
pements électroniques de traitement, y compris la compression numérique, et de stockage de données; cette
information étant entierement transmise, acheminée et recue selon des modalités définies par les Etats membres;



L 186/88 Journal officiel de 'Union européenne 11.7.2019

4) «constitution», I'ensemble du processus de création d’une société conformément au droit national, y compris la
rédaction de l'acte constitutif de la société et toutes les étapes nécessaires pour I'immatriculation d’une société
dans le registre;

5) «mmatriculation d’une succursale», le processus conduisant a la publicité des actes et des informations relatifs a
une nouvelle succursale ouverte dans un Etat membre;

6) «modele», un modele d’acte constitutif de société établi par les Etats membres conformément au droit national et
utilisé pour la constitution en ligne d’une société conformément a l'article 13 octies;

Article 13 ter

Reconnaissance des moyens d’identification aux fins des procédures en ligne

1. Les Etats membres garantissent que les moyens didentification électronique suivants peuvent étre utilisés par les
demandeurs qui sont des citoyens de I'Union dans le cadre des procédures en ligne visées au présent chapitre.

a) un moyen d’identification électronique délivré dans le cadre d'un schéma d'identification électronique approuvé
par I'Etat membre du demandeur;

b) un moyen d’identification électronique délivré dans un autre Etat membre et reconnu aux fins de I'authentification
transfrontiére conformément a larticle 6 du reglement (UE) n® 910/2014.

2. Les Etats membres peuvent refuser de reconnaitre des moyens d'identification lorsque les niveaux d’assurance de
ces moyens d'identification électronique ne respectent pas les conditions énoncées a l'article 6, paragraphe 1, du
réglement (UE) n® 910/2014.

3. Tous les moyens d’identification reconnus par les Etats membres sont mis a la disposition du public.

4. Lorsque des motifs d’intérét public le justifient afin d’éviter I'usurpation ou la falsification d’identité, les Etats
membres peuvent, aux fins de vérifier l'identité d'un demandeur, prendre des mesures susceptibles d’exiger la présence
physique de ce demandeur devant tout organe, autorité ou personne mandaté en vertu du droit national pour traiter
tout aspect concernant les procédures en ligne visées au présent chapitre, y compris la rédaction de l'acte constitutif
d'une société. Les Etats membres veillent a ce que la présence physique d'un demandeur ne puisse étre exigée qu'au
cas par cas, lorsqu’il existe des motifs de soupgonner une falsification d’identité, et a ce que toute autre étape de la
procédure puisse étre menée a bien en ligne.

Article 13 quater

Dispositions générales relatives aux procédures en ligne

1. La présente directive est sans préjudice des législations nationales qui, conformément aux systémes juridiques et
aux traditions juridiques des Etats membres, désignent tout organe, autorité ou personne mandaté en vertu du droit
national pour traiter tout aspect concernant la constitution en ligne de sociétés, I'immatriculation en ligne de
succursales et le dépot en ligne des actes et informations.

2. La présente directive est également sans préjudice des procédures et exigences établies par le droit national, y
compris celles qui ont trait aux procédures juridiques pour la rédaction d'actes constitutifs, a condition que la
constitution en ligne d’une société, visée a larticle 13 octies, I'immatriculation en ligne d’une succursale, visée a

larticle 28 bis, et le dépot en ligne des actes et informations, visé aux articles 13 undecies et 28 ter, soient possibles.
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3. La présente directive ne porte pas atteinte aux exigences imposées par le droit national applicable en ce qui
concerne l'authenticité, I'exactitude, la crédibilité et la fiabilité ainsi que la forme juridique appropriée des actes ou
informations qui sont déposés, a condition que la constitution en ligne d'une société, visée a l'article 13 octies,
Iimmatriculation en ligne d’'une succursale, visée a l'article 28 bis, et le dépot en ligne des actes et informations,
visé aux articles 13 undecies et 28 ter, soient possibles.

Article 13 quinquies

Frais pour les procédures en ligne

1. Les Etats membres veillent & ce que les regles relatives aux frais applicables aux procédures visées au présent
chapitre soient transparentes et appliquées de maniére non discriminatoire.

2. Les frais pour les procédures en ligne facturés par les registres visés a l'article 16 ne dépassent pas le montant
correspondant au recouvrement des cofits de la prestation de tels services.

Article 13 sexies

Paiements

Lorsque I'accomplissement d'une procédure prévue au présent chapitre exige un paiement, les Etats membres veillent
a ce que celui-ci puisse étre effectué au moyen d'un service de paiement en ligne largement disponible qui puisse étre
utilisé pour les paiements transfrontieres, qui permette l'identification de la personne qui a effectué le paiement et soit
fourni par un établissement financier ou un prestataire de services de paiement établi dans un Etat membre.

Article 13 septies

Obligations en matiére d’informations

Les Etats membres veillent a ce que les informations mises a disposition pour aider a constituer des sociétés et 2
immatriculer des succursales, sur les portails ou sites internet destinés a l'immatriculation des sociétés, qui sont
accessibles par lintermédiaire du portail numérique unique, soient concises, conviviales, gratuites et rédigées au
moins dans une langue largement comprise par le plus grand nombre possible d'utilisateurs transfrontieres. Ces
informations comprennent au moins les éléments suivants:

a) les regles relatives a la constitution de sociétés, y compris les procédures en ligne visées aux articles 13 octies et 13
undecies, ainsi que les obligations relatives a l'utilisation des modeles et aux autres actes constitutifs, & l'identifi-
cation de personnes, aux langues utilisées et aux frais applicables;

b) les regles relatives a Il'immatriculation de succursales, y compris les procédures en ligne visées aux articles 28 bis et
28 ter, ainsi que les obligations relatives aux documents d'immatriculation, a I'identification de personnes et aux
langues utilisées;

¢) une description succincte des regles relatives a la nomination aux organes d’administration, de direction ou de
surveillance d’'une société, y compris des régles relatives a la révocation des administrateurs et aux autorités ou
organes compétents pour conserver les informations sur les administrateurs révoqués;

d) une description succincte des compétences et responsabilités des organes d’administration, de direction et de
surveillance d'une société, y compris de l'autorité ayant le pouvoir d'engager la société a I'égard des tiers.

Reglement (UE) n® 910/2014 du Parlement européen et du Conseil du 23 juillet 2014 sur l'identification élec-
tronique et les services de confiance pour les transactions électroniques au sein du marché intérieur et abrogeant
la directive 1999/93/CE (JO L 257 du 28.8.2014, p. 73)...

—_
*
~
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5) Au titre I, chapitre III, la section suivante est insérée:

Section 1 bis

Constitution en ligne, dépodt en ligne et publicité

Article 13 octies

Constitution en ligne de sociétés

1. Les Etats membres veillent 2 ce que la constitution en ligne des sociétés puisse étre effectuée entierement en
ligne sans que le demandeur ait a se présenter en personne devant tout organe, autorité ou personne mandaté en
vertu du droit national pour traiter tout aspect concernant la constitution en ligne de sociétés, y compris la rédaction
de l'acte constitutif d’'une société, sous réserve des dispositions de l'article 13 ter, paragraphe 4, et du paragraphe 8 du
présent article.

Les Etats membres peuvent toutefois décider de ne pas prévoir de procédures de constitution en ligne pour les
formes de sociétés autres que celles figurant a 'annexe II bis.

2. Les Etats membres fixent les modalités de constitution en ligne des sociétés, y compris les régles d'utilisation
des modeles, visées a l'article 13 nonies, ainsi que les regles concernant les actes et informations nécessaires a la
constitution d’'une société. Dans ce cadre, les Etats membres veillent & ce que cette constitution en ligne puisse étre
effectuée en transmettant les actes ou les informations sous forme électronique, y compris des copies €électroniques
des actes et informations visés a l'article 16 bis, paragraphe 4.

3. Les modalités visées au paragraphe 2 prévoient au moins ce qui suit:

a) les procédures visant a garantir que les demandeurs aient la capacité juridique nécessaire et le pouvoir de
représenter la société;

b) les moyens permettant de vérifier l'identité des demandeurs conformément a larticle 13 ter;
¢) lobligation faite aux demandeurs de recourir aux services de confiance visés dans le réglement (UE) n® 910/2014;

d) les procédures visant a vérifier la légalité de l'objet de la société, pour autant que de telles vérifications soient
prévues dans le droit national;

e) les procédures visant a vérifier la légalité de la dénomination de la société, pour autant que de telles vérifications
soient prévues dans le droit national;

f) les procédures visant a vérifier la nomination des administrateurs.
4. Les modalités visées au paragraphe 2 peuvent notamment prévoir ce qui suit:

a) les procédures visant a établir la légalité des actes constitutifs des sociétés, y compris celles visant a vérifier
l'utilisation correcte des modeles;

b) les conséquences de la révocation d'un administrateur par lautorité compétente d'un Etat membre;

¢) le role d'un notaire ou de tout autre organe ou personne mandaté en vertu du droit national pour traiter tout
aspect concernant la constitution en ligne d’une société;

d) Texclusion de la constitution en ligne lorsque le capital social de la société est versé sous forme d’apports en
nature.
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5. Les Etats membres sabstiennent de subordonner la constitution en ligne d'une société a l'obtention d’une
licence ou d’'une autorisation préalablement a I'immatriculation de la société, a moins que cette condition ne soit
indispensable pour le controle adéquat de certaines activités prévu par le droit national.

6.  Lorsque le versement du capital social est requis dans le cadre de la procédure de constitution d’une société, les
Etats membres veillent 4 ce que ce paiement puisse étre effectué en ligne, conformément a larticle 13 sexies, sur un
compte bancaire auprés d’une banque exercant ses activités dans I'Union. En outre, les Etats membres veillent a ce
que la preuve de ce versement puisse également étre fournie en ligne.

7. Les Etats membres veillent a ce que la constitution en ligne soit achevée dans un délai de cinq jours ouvrables
lorsqu'une société est constituée exclusivement de personnes physiques qui utilisent les modeles visés a l'article 13
nonies, ou dans un délai de dix jours ouvrables dans les autres cas, a compter de la plus tardive des dates suivantes:

a) la date de I'achevement de toutes les formalités requises pour la constitution en ligne, y compris la réception de
tous les actes et informations dans le respect du droit national par un organe, une autorité ou une personne
mandaté en vertu du droit national pour traiter tout aspect concernant la constitution d'une société;

b) la date du paiement de frais d'immatriculation, du versement du capital social en numéraire ou du versement du
capital social sous forme d’apports en nature, selon les modalités prévues par le droit national.

Lorsqu'il est impossible d’achever la procédure dans les délais visés au présent paragraphe, les Etats membres veillent
a ce que les raisons du retard soient notifiées au demandeur.

8. Lorsque des motifs d'intérét public le justifient, afin de controler le respect des regles relatives a la capacité
juridique des demandeurs et a leur pouvoir de représentation de la société, tout organe, autorité ou personne
mandaté en vertu du droit national pour traiter tout aspect concernant la constitution en ligne d'une société, y
compris la rédaction de 'acte constitutif, peut exiger la présence physique du demandeur. Les Etats membres veillent
a ce que, dans de tels cas, la présence physique d'un demandeur ne puisse étre exigée qu'au cas par cas, lorsqu'il existe
des motifs de soupgonner un non-respect des regles visées au paragraphe 3, point a). Les Etats membres veillent a ce
que toute autre étape de la procédure puisse néanmoins étre menée a bien en ligne.

Article 13 nonies

Modéles pour la constitution en ligne des sociétés

1. Les Etats membres mettent a disposition des modeles, pour les formes de sociétés figurant dans I'annexe 1I bis,
sur des pox“cails ou sites internet destinés a l'immatriculation des sociétés, qui sont accessibles par l'intermédiaire du
portail numérique unique. Les Etats membres peuvent également mettre a disposition en ligne des modeles pour la
constitution d’autres formes de sociétés.

2. Les Ftats membres veillent 4 ce que les modeles visés au paragraphe 1 du présent article puissent étre utilisés
par les demandeurs dans le cadre de la procédure de constitution en ligne visée a l'article 13 octies. Lorsque ces
modeles sont utilisés par les demandeurs dans le respect des regles visées a larticle 13 octies, paragraphe 4, point a),
T'obligation de faire établir les actes constitutifs de la société par acte authentique est réputée remplie lorsquun
contrdle préventif administratif ou judiciaire n'est pas prévu, conformément a larticle 10.

La présente directive ne porte pas atteinte a toute exigence, en vertu du droit national, selon laquelle les actes
constitutifs doivent étre établis par acte authentique, tant que la constitution en ligne visée a l'article 13 octies est
possible.

3. Les Etats membres mettent au moins les modeles a disposition dans une langue officielle de I'Union globale-
ment comprise par le plus grand nombre possible d'utilisateurs transfrontieres. Les modeles dans des langues autres
que la ou les langues officielles de I'Etat membre concerné ne sont mis a disposition qua des fins d’information, a
moins que ledit Etat membre ne décide qu’il est également possible de constituer une société en utilisant des modeles
dans ces autres langues.
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4. Le contenu des modeles est régi par le droit national.

Article 13 decies

Administrateurs révoqués

1. Les Etats membres veillent a disposer de regles relatives a la révocation des administrateurs. Ces régles
prévoient, entre autres, la possibilité de prendre en compte toute révocation en vigueur ou toute information
pemnente concernant la révocation dans un autre Etat membre. Aux fins du présent article, on entend par “adminis-
trateurs” au moins les personnes visées a l'article 14, point d) i).

2. Les Etats membres peuvent exiger que les personnes se portant candidates a la fonction d’administrateur
déclarent si elles ont connaissance de circonstances susceptibles d’entrainer une révocation dans I'Etat membre
concerné.

Les Etats membres peuvent refuser la nomination d’'une personne a la fonction dadmmlstrateur d’une société si cette
personne est actuellement déchue du droit d’exercer cette fonction dans un autre Etat membre.

3. Les Etats membres veillent a étre en mesure de répondre a une demande d’informations d’un autre Etat membre
concernant la révocation d’administrateurs en vertu du droit de I'Etat membre qui répond 2 la demande.

4. Afin de répondre a une demande visée au paragraphe 3 du présent article, les Etats membres prennent au
moins les dispositions nécessaires pour étre en mesure de fournir sans tarder des informations indiquant si une
personne donnée a été révoquée ou si elle est inscrite dans I'un de leurs registres qui contiennent des informations
relatives a la révocation des administrateurs, au moyen du systéme visé a l'article 22. Les Etats membres peuvent
également échanger des informations complémentaires, par exemple sur la durée et sur les motifs de révocation. Cet
échange est régi par le droit national.

5. La Commission fixe, par la voie des actes d’exécution visés a larticle 24, les modalités et les détails techniques
de I'échange d’informations visé au paragraphe 4 du présent article.

6.  Les paragraphes 1 a 5 du présent article s'appliquent mutatis mutandis lorsqu'une société dépose des infor-
mations relatives a la nomination d'un nouvel administrateur dans le registre visé a l'article 16.

7. Les données a caractere personnel des personnes visées au présent article sont traitées conformément au
réglement (UE) 2016/679 et au droit national afin de permettre a l'organe, l'autorité ou la personne mandaté en
vertu du droit national, d’évaluer les informations nécessaires relatives a la révocation d’'une personne en tant
quadministrateur, en vue de prévenir tout comportement frauduleux ou tout autre comportement abusif et de
garantir la protection de toutes les personnes qui interagissent avec des entreprises ou des succursales.

Les Etats membres veillent 2 ce que les registres visés a larticle 16, les autorités, les personnes ou les organes
mandatés en vertu du droit national pour traiter tout aspect concernant les procédures en ligne, ne conservent pas
des données a caractere personnel transmises aux fins du présent article plus longtemps qu'il n'est nécessaire et, en
tout état de cause, pas plus longtemps que la durée de conservation prévue pour toute donnée a caractére personnel
liée a la constitution d'une société, a l'immatriculation d'une succursale ou a un dépot par une société ou une
succursale.

Article 13 undecies

Dépot en ligne des actes et informations par les sociétés

1. Les Etats membres veillent a ce que les actes et informations visés a l'article 14, y compris toute modification
de ceux-ci, puissent étre déposés en ligne dans le délai prévu par la législation de I'Etat membre dans lequel la société
est immatriculée. Les Etats membres veillent a ce que le dépot puisse étre effectué entiérement en ligne sans que le
demandeur ait a se présenter en personne devant tout organe, autorité ou personne mandaté en vertu du droit
national pour traiter les dépots en ligne, sous réserve des dispositions de l'article 13 ter, paragraphe 4, et, le cas
échéant, de l'article 13 octies, paragraphe 8.
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2. Les Etats membres veillent a ce que l'origine et l'intégrité des actes déposés en ligne puissent étre vérifiées par
voie électronique.

3. Les Etats membres peuvent exiger que certaines sociétés ou toutes les sociétés déposent en ligne tout ou partie
des actes et informations visés au paragraphe 1.

4. Larticle 13 octies, paragraphes 2 a 5, s'applique mutatis mutandis au dépot en ligne des actes et informations.

5. Les Etats membres peuvent continuer a autoriser d’autres formes de dépot que celles visées au paragraphe 1, y
compris par voie électronique ou sur support papier, par les sociétés, par les notaires ou par tout autre organe ou
personne mandaté en vertu du droit national pour traiter ces formes de dépots.».

6) Larticle 16 est remplacé par le texte suivant:

«Article 16

Publicité dans le registre

1. Dans chaque Etat membre, un dossier est ouvert aupres d’un registre central, du commerce ou des sociétés (ci-
aprés dénommé “registre”), pour chacune des sociétés qui y sont inscrites.

Les Etats membres veillent a ce que les sociétés disposent d'un identifiant unique européen (EUID), visé au point 8 de
'annexe du reglement d’exécution (UE) 2015/884 de la Commission (¥), permettant de les identifier sans équivoque
dans le cadre des communications entre les registres au moyen du systeme d'interconnexion des registres établi
conformément a larticle 22 (ci-apres dénommé «systéme d'interconnexion des registres»). Cet identifiant unique
comporte au moins des éléments permettant d'identifier 'Etat membre ot le registre est situé, le registre national
d'origine et le numéro de la société dans ce registre et, selon le cas, des caractéristiques permettant d’éviter les erreurs
d'identification.

2. Tous les actes et informations qui doivent faire l'objet d’une publicité en vertu de larticle 14 sont versés au
dossier visé au paragraphe 1 du présent article ou transcrits directement dans le registre et I'objet des transcriptions
dans le registre est consigné dans le dossier.

Tous les actes et informations visés a l'article 14, indépendamment des moyens utilisés pour leur dépot, sont versés
au dossier dans le registre ou y sont transcrits directement sous forme électronique. Les Etats membres veillent a ce
que tous les actes et informations qui sont déposés sur support papier soient convertis dans les plus brefs délais au
format électronique par le registre.

Les Etats membres veillent a ce que les actes et informations visés a larticle 14 qui ont été déposés sur support
papier avant le 31 décembre 2006 soient convertis au format électronique par le registre dés réception d’une
demande de publicité par voie électronique.

3. Les Etats membres veillent a ce que la publicité des actes et informations visés a l'article 14 soit assurée en les
rendant accessibles au public dans le registre. Par ailleurs, les Etats membres peuvent également exiger la publication
de tout ou partie des actes et informations dans un bulletin national désigné a cet effet, ou par des moyens d'effet
équivalent. Ces moyens impliquent au minimum l'emploi d’un systéme dans lequel les actes ou les informations
publiés peuvent étre consultés, par ordre chronologique, par l'intermédiaire d’'une plate-forme électronique centrale.
Dans ce cas, le registre assure la transmission de ces actes et informations au bulletin national ou a une plate-forme
électronique centrale par voie électronique.

4. Les Etats membres prennent les mesures nécessaires pour éviter toute discordance entre la teneur du registre et
celle du dossier.
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Les Etats membres qui exigent la publication des actes et des informations dans un bulletin national ou sur une plate-
forme électronique centrale prennent les mesures nécessaires pour éviter toute divergence entre ce qui est publié
conformément au paragraphe 3 et ce qui est publié au bulletin ou sur la plate-forme.

En cas de divergences dans le cadre du présent article, les actes et informations mis a disposition dans le registre
prévalent.

5. Les actes et informations visés au paragraphe 4 ne sont opposables aux tiers par la société qu'une fois publiés
conformément au paragraphe 3 du présent article, sauf si la société prouve que ces tiers en avaient connaissance.

Toutefois, pour les opérations intervenues avant le seiziéme jour suivant celui de la publication, les actes et
informations ne sont pas opposables aux tiers qui prouvent qu'ils ont été dans I'impossibilité d’en avoir connaissance.

Les tiers peuvent toujours se prévaloir des actes et informations pour lesquels les formalités de publicité n'ont pas
encore été accomplies, a moins que le défaut de publicité ne prive ces actes et informations d'effet.

6. Les Etats membres veillent 2 ce que tous les actes et informations déposés dans le cadre de la procédure de
constitution d'une société, d'immatriculation d’'une succursale ou de dépot effectué par une société ou une succursale
soient stockés par les registres dans un format lisible par machine et permettant d’y effectuer des recherches, ou sous
la forme de données structurées.

(*) Reglement d’exécution (UE) 2015/884 de la Commission du 8 juin 2015 établissant les spécifications techniques
et les procédures nécessaires au systéme d’interconnexion des registres mis en place par la directive 2009/101/CE
du Parlement européen et du Conseil (JO L 144 du 10.6.2015, p. 1).»

7) Larticle suivant est inséré:

«Article 16 bis

Acceés aux informations publiées

1. Les Etats membres veillent a ce que des copies de tout ou partie des actes et informations visés a l'article 14
puissent étre obtenues aupres du registre sur demande et que ces demandes puissent étre introduites aupreés du
registre sur support papier ou par voie électronique.

Toutefois, les Etats membres peuvent décider que certains types ou parties d’actes et d’informations qui ont été
déposés sur support papier le 31 décembre 2006 ou avant cette date ne peuvent étre obtenus par voie électronique
lorsqu'une période déterminée s'est écoulée entre la date du dépot et la date de la demande. Cette période ne peut
étre inférieure a dix ans.

2. Le cot de I'obtention d'une copie de tout ou partie des actes et informations visés a Iarticle 14, que ce soit sur
support papier ou par voie électronique, ne peut étre supérieur aux coiits administratifs de cette opération, y compris
les cofits d’élaboration et de maintenance des registres.

3. Les copies électroniques et les copies papier fournies au demandeur sont certifiées conformes, a moins que le
demandeur ne renonce a cette certification.

4. Les Etats membres veillent a ce que les copies et extraits électroniques des actes et informations fournis par le
registre aient été authentifiés au moyen des services de confiance visés dans le reglement (UE) n® 910/2014, afin de
garantir que ces copies ou extraits électroniques ont été fournis par le registre et que leur contenu est une copie
conforme du document détenu par le registre ou qu'il est conforme aux informations figurant dans ledit document.».
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8) A Tlarticle 17, le paragraphe 1 est remplacé par le texte suivant:

1. Les Etats membres veillent 3 ce que des informations actualisées soient disponibles visant a expliquer les
dispositions du droit national en vertu desquelles les tiers peuvent se prévaloir des informations et de chaque type
d’acte visés a larticle 14, conformément a l'article 16, paragraphes 3, 4 et 5..

9) Larticle 18 est modifié comme suit:
a) le paragraphe 1 est remplacé par le texte suivant:

«1. Des copies électroniques des actes et informations visés a l'article 14 sont également rendues publiques au
moyen du systéme d’interconnexion des registres. Les Etats membres peuvent également mettre a disposition les
actes et informations visés a larticle 14 pour les formes de sociétés autres que celles figurant a l'annexe IL»;

b) au paragraphe 3, le point a) est remplacé par le texte suivant:

«a) les actes et informations visés a l'article 14, y compris pour les formes de sociétés autres que celles figurant a
l'annexe II, lorsque ces documents sont mis a disposition par les Etats membres;».

10

=

Larticle 19 est remplacé par le texte suivant:

«Article 19

Frais pour I'obtention des actes et informations

1. Les frais facturés pour l'obtention des actes et informations visés a l'article 14 au moyen du systeme d’inter-
connexion des registres ne dépassent pas les cotts administratifs de cette opération, y compris les coiits d'élaboration
et de maintenance des registres.

2. Les Etats membres veillent au moins a ce que les actes et informations suivants soient disponibles gratuitement
au moyen du systeme d’interconnexion des registres:

a) la ou les dénominations et la forme juridique de la société;

b) le siége social de la société et I'Etat membre dans lequel elle est immatriculée;

¢) le numéro d'immatriculation de la société et son EUID;

d) les coordonnées du site internet de la société, lorsque ces coordonnées sont inscrites dans le registre national;

e) le statut de la société, par exemple quand elle est fermée, radiée du registre, liquidée ou dissoute, est devenue
économiquement active ou inactive au sens du droit national, lorsque ces informations sont inscrites dans les
registres nationaux;

f) Tobjet de la société, lorsquil est inscrit dans le registre national;

g) lidentité de toute personne, qui, en tant qu'organe ou membre d’'un tel organe, est actuellement autorisée par la
société a engager la société a I'égard des tiers et a la représenter en justice, et des informations quant a savoir si les
personnes autorisées a représenter la société peuvent agir seules ou doivent agir conjointement;

h) des informations sur toute succursale ouverte par la société dans un autre Etat membre, y compris la dénomi-
nation, le numéro d’'immatriculation et 'EUID, ainsi que I'Etat membre dans lequel la succursale est immatriculée.
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3. Léchange dinformations par lintermédiaire du systeme d'interconnexion des registres est gratuit pour les
registres.

4. Les Etats membres peuvent décider que les informations visées aux points d) et f) sont disponibles gratuitement
uniquement pour les autorités d’autres Etats membres.».

11

N

Larticle 20, paragraphe 3, est supprimé.

12) Larticle 22 est modifié comme suit:

—

a) au paragraphe 4, l'alinéa suivant est ajouté:

«La Commission peut aussi mettre en place des points d’acces optionnels au systéme d'interconnexion des
registres. Ces points d’acces consistent en des systémes mis au point et exploités par la Commission ou d’autres
institutions, organes ou organismes de 'Union, afin d’exercer leurs fonctions administratives ou de respecter des
dispositions du droit de 'Union. La Commission notifie aux Etats membres, sans retard indu, la mise en place de
tels points d'acces et tout changement important concernant leur exploitation.»

b) le paragraphe 5 est remplacé par le texte suivant:

«5.  Les informations du systéme d’interconnexion des registres sont accessibles au moyen du portail et des
points d’acceés optionnels établis par les Etats membres et par la Commission.».

13) Larticle 24 est modifié comme suit:

Nbd

a) le point d) est remplacé par le texte suivant:

«d) la spécification technique définissant les méthodes d’échange d'informations entre le registre de la société et le
registre de la succursale visées aux articles 20, 28 bis, 28 quater, 30 bis et 34;;

b) le point e) est remplacé par le texte suivant:

«e)la liste détaillée des données a transmettre aux fins de I'échange d'informations entre les registres visées aux
articles 20, 28 bis, 28 quater, 30 bis, 34 et 130;»

¢) le point n) est remplacé par le texte suivant:

«) la procédure et les exigences techniques applicables a la connexion des points d’accés optionnels a la plate-
forme visée a l'article 22;»;

d) le point suivant est ajouté:

«0)les modalités et les caractéristiques techniques applicables aux méthodes d’échange entre les registres des
informations visées a l'article 13 decies.»;

e) a la fin de larticle, l'alinéa suivant est ajouté:

«La Commission adopte les actes d’exécution en vertu des points d), €), n) et o) au plus tard le 1°" février 2021.».
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14) Au titre 1, chapitre III, section 2, le titre est remplacé par le texte suivant:

Reégles d’immatriculation et de publicité applicables aux succursales de
sociétés d’autres Etats membres.

15) Au titre I, chapitre III, section 2, les articles suivants sont insérés:

«Article 28 bis

Immatriculation en ligne de succursales

1. Les Ftats membres veillent a ce que limmatriculation dans un Etat membre d’une succursale d’'une société qui
est régie par le droit d'un autre Etat membre puisse étre effectuée entierement en ligne sans aucune obligation pour
les demandeurs de se présenter en personne devant tout organe, autorité ou personne mandaté en vertu du droit
national pour traiter tout aspect concernant les demandes d'immatriculation de succursales, sous réserve de l'arti-
cle 13 ter, paragraphe 4 et, mutatis mutandis, de l'article 13 octies, paragraphe 8.

2. Les Etats membres fixent les modalités d’'immatriculation en ligne des succursales, y compris les regles relatives
aux actes et informations a transmettre a une autorité compétente. Dans ce cadre, les Etats membres veillent a ce que
limmatriculation en ligne puisse étre effectuée en transmettant les informations ou les actes sous forme électronique,
y compris des copies électroniques des actes et informations visés a l'article 16 bis, paragraphe 4, ou en utilisant les
informations ou les actes communiqués antérieurement a un registre.

3. Les modalités visées au paragraphe 2 prévoient au moins ce qui suit:

a) la procédure visant a garantir que les demandeurs aient la capacité juridique nécessaire et disposent du pouvoir de
représenter la société;

b) les moyens permettant de vérifier l'identité de la ou des personnes qui immatriculent la succursale ou de ses
(leurs) représentants.

¢) les obligations faites aux demandeurs de recourir aux services de confiance visés dans le reglement (UE)
n®910/2014.

4. Les modalités visées au paragraphe 2 peuvent également prévoir des procédures en vue de procéder a ce qui
suit:

a) vérifier la 1égalité de l'objet de la succursale;
b) vérifier la 1égalité de la dénomination de la succursale;
c) vérifier la 1égalité des actes et des informations déposés aux fins de I'immatriculation de la succursale;

d) encadrer le role d'un notaire ou de tout autre organe ou personne impliqué dans le processus d’immatriculation
de la succursale en vertu du droit national applicable.

5. Les Etats membres peuvent vérifier les informations relatives a la société au moyen du systeme d’interconnexion
des registres lors de I'immatriculation d’'une succursale d’'une société établie dans un autre Etat membre.

Les Etats membres s'abstiennent de subordonner limmatriculation en ligne d’une succursale a 'obtention d’une
licence ou d’une autorisation préalablement a I'immatriculation de la succursale, & moins que cette condition ne
soit indispensable pour le controle adéquat de certaines activités prévu par le droit national.

6.  Les Etats membres veillent a ce que limmatriculation en ligne de la succursale soit terminée dans un délai de
dix jours ouvrables & compter de I'achévement de toutes les formalités, y compris la réception de tous les actes et
informations nécessaires dans le respect du droit national par un organe, une autorité ou une personne mandaté en
vertu du droit national pour traiter tout aspect concernant I'immatriculation d'une succursale.
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Lorsque l'immatriculation d’une succursale est impossible dans les délais visés au présent paragraphe, les Etats
membres veillent & ce que les raisons du retard soient communiquées au demandeur.

7. A la suite de limmatriculation d'une succursale d'une société constituée conformément a la législation d’un
autre Etat membre, le registre de I'Etat membre dans lequel la succursale est immatriculée informe I’Etat membre dans
lequel la société est immatriculée que la succursale a été immatriculée, au moyen du systeme d'interconnexion des
registres. [’Etat membre dans lequel la société est immatriculée accuse réception de cette notification et consigne sans
tarder cette information dans son registre.

Article 28 ter

Dépot en ligne des actes et informations pour les succursales

1. Les Etats membres veillent a ce que les actes et informations visés a l'article 30 ou toute modification de ceux-ci
puissent étre déposés en ligne dans le délai prévu par la législation de I'Etat membre dans lequel la succursale est
établie. Les Etats membres veillent a ce que ce dépot puisse étre effectué enticrement en ligne sans que les
demandeurs aient a se présenter en personne devant tout organe, autorité ou personne mandaté en vertu du
droit national pour traiter des dépots en ligne, sous réserve des dispositions de l'article 13 ter, paragraphe 4 et,
mutatis mutandis, de l'article 13 octies, paragraphe 8.

2. Larticle 28 bis, paragraphes 2 a 5, s'applique mutatis mutandis au dép6t en ligne pour les succursales.

3. Les Etats membres peuvent exiger que tout ou partie des actes et informations visés au paragraphe 1 ne
puissent étre déposés quen ligne.

Atticle 28 quater

Fermeture de succursales

Les Etats membres veillent a ce que, dés réception des actes et informations visés a larticle 30, paragraphe 1, point
h), le registre de I'Etat membre dans lequel une succursale d’'une société est immatriculée informe, au moyen du
systéme d'interconnexion des registres, le registre de I'Etat membre dans lequel la société est immatriculée que sa
succursale a été fermée et radiée du registre. Le registre de I'Etat membre dans lequel la société est immatriculée
accuse réception de cette notification, également au moyen de ce systeme, et consigne sans tarder cette information.».

16) Larticle suivant est inséré:

~

«Article 30 bis

Modifications des actes et informations de la société

L’Etat membre dans lequel une société est immatriculée notifie sans tarder, au moyen du systeme d'interconnexion
des registres, a I'Etat membre dans lequel une succursale de la société est immatriculée, le dépot de toute modification
portant sur les éléments suivants:

a) la dénomination de la société;

b) le siege social de la société;

¢) le numéro d'immatriculation de la société dans le registre;

d) la forme juridique de la société;

e) les actes et informations visés a l'article 14, points d) et f).
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Des réception de la notification visée au premier alinéa du présent article, le registre dans lequel la succursale est
immatriculée en accuse réception au moyen du systeme d'interconnexion des registres et veille a ce que les actes et
informations visés a larticle 30, paragraphe 1, soient mis a jour sans tarder.».

17) A Tlarticle 31, alinéa suivant est ajouté:

«Les Ftats membres peuvent prévoir que l'obligation de publicité des documents comptables visée a larticle 30,
paragraphe 1, point g), soit considérée comme remplie par la publication au registre de 'Etat membre dans lequel la
société est immatriculée conformément a larticle 14, point f).».

18) Larticle 43 est supprimé.
19) Larticle 161 est remplacé par le texte suivant:

«Article 161

Protection des données

Le traitement de toute donnée a caractére personnel effectué dans le cadre de la présente directive est soumis au
réglement (UE) 2016/679..

20) Larticle suivant est inséré:

«Article 162 bis
Modifications des annexes

Les Etats membres informent sans tarder la Commission de toute modification des formes de sociétés de capitaux
prévues par leur droit national susceptible d’avoir une incidence sur le contenu des annexes I, II et II bis.

Lorsqu'un Etat membre informe la Commission en vertu du premier alinéa du présent article, la Commission est
habilitée a adapter la liste des formes de sociétés figurant aux annexes I, Il et II bis en fonction des informations
visées au premier alinéa du présent article, par voie d’actes délégués conformément a larticle 163».

21) Larticle 163 est remplacé par le texte suivant:

«Article 163

Exercice de la délégation

1. Le pouvoir d’adopter des actes délégués conféré a la Commission est soumis aux conditions fixées au présent
article.

2. Le pouvoir d’adopter les actes délégués visé a Tarticle 25, paragraphe 3, et a l'article 162 bis est conféré a la
Commission pour une durée indéterminée a partir du 31 juillet 2019.

3. La délégation de pouvoirs visée a larticle 25, paragraphe 3, et a larticle 162 bis peut étre révoquée a tout
moment par le Parlement européen ou le Conseil. La décision de révocation met fin a la délégation de pouvoir qui y
est précisée. La révocation prend effet le jour suivant celui de la publication de ladite décision au Journal officiel de
I'Union européenne ou a une date ultérieure qui est précisée dans ladite décision. Elle ne porte pas atteinte a la validité
des actes délégués déja en vigueur.

4. Avant l'adoption d’un acte délégué, la Commission consulte les experts désignés par chaque Etat membre,
conformément aux principes définis dans I'accord interinstitutionnel du 13 avril 2016 “Mieux légiférer”.
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5. Aussitot quelle adopte un acte délégué, la Commission le notifie au Parlement européen et au Conseil
simultanément.

6.  Un acte délégué adopté en vertu de larticle 25, paragraphe 3, ou de l'article 162 bis n’entre en vigueur que si
aucune objection n'a été exprimée par le Parlement européen ou par le Conseil dans un délai de trois mois a compter
de la notification de cet acte au Parlement européen et au Conseil ou si, avant I'expiration de ce délai, le Parlement
européen et le Conseil ont tous deux informé la Commission de leur intention de ne pas exprimer d’objections. Ce
délai est prolongé de trois mois a l'initiative du Parlement européen ou du Conseil.».

22) A Tannexe I, le vingt-septiéme tiret est remplacé par le texte suivant:

-

«— Suede:
publikt aktiebolag;».

23) A Tannexe II, le vingt-septieme tiret est remplacé par le texte suivant:

~

«— Suéde:

privat aktiebolag
publikt aktiebolag;».
24) L'annexe II bis, telle quelle figure & 'annexe de la présente directive, est insérée.

Atticle 2

Transposition

1. Les Etats membres mettent en vigueur les dispositions législatives, réglementaires et administratives nécessaires pour
se conformer a la présente directive au plus tard le 1¢ aotit 2021. Ils communiquent immédiatement a la Commission le
texte de ces dispositions.

2. Nonobstant le paragraphe 1 du présent article, les Etats membres mettent en vigueur les dispositions législatives,
réglementaires et administratives nécessaires pour se conformer a l'article 1¥, point 5), de la présente directive, en ce qui
concerne larticle 13 decies et Iarticle 13 undecies, paragraphe 2, de la directive (UE) 2017/1132, et a l'article 1¢, point 6),
de la présente directive, en ce qui concerne l'article 16, paragraphe 6, de la directive (UE) 20171132, au plus tard le 1¢
aotit 2023.

3. Par dérogation au paragraphe 1, les Etats membres qui rencontrent des difficultés particuliéres dans la transposition
de la présente directive peuvent prétendre a une prolongation d'un an au maximum du délai prévu au paragraphe 1. Ils
fournissent des raisons objectives justifiant I'obtention d’une telle prolongation. Les Etats membres notifient a la Commis-
sion leur intention de bénéficier d'une telle prolongation au plus tard le 1° février 2021.

4. Lorsque les Etats membres adoptent ces dispositions, celles-ci contiennent une référence a la présente directive ou
sont accompagnées d'une telle référence lors de leur publication officielle. Les modalités de cette référence sont arrétées
par les Etats membres.

5. Les Ftats membres communiquent 2 la Commission le texte des dispositions essentielles de droit interne qu'ils
adoptent dans le domaine régi par la présente directive.

Article 3

Rapport, réexamen et collecte de données

1. La Commission procéde, au plus tard le 1% aotit 2024 ou, si un Etat membre bénéficie de la dérogation prévue a
larticle 2, paragraphe 3, au plus tard le 1% aofit 2025, a une évaluation des dispositions introduites par la présente
directive dans la directive (UE) 20171132 et soumet un rapport présentant ses conclusions au Parlement européen, au
Conseil et au Comité économique et social européen, excepté en ce qui concerne les dispositions visées a l'article 2,
paragraphe 2, pour lesquelles I'évaluation et le rapport sont réalisés au plus tard le 1" aoat 2026.

Les Etats membres fournissent a la Commission les informations nécessaires a I'établissement des rapports, en lui
communiquant des données sur le nombre d'immatriculations en ligne et les cofits y afférents.
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2. Le rapport de la Commission évalue, entre autres, les points suivants:

a) sl est faisable de prévoir Iimmatriculation entiérement en ligne des formes de sociétés autres que celles figurant a
lannexe II bis;

b) sil est faisable de fournir des modéles par Etat membre pour toutes les formes de sociétés de capitaux, et sil est
nécessaire et faisable de fournir, a I'échelle de 'Union, un modeéle harmonisé a utiliser par tous les Etats membres pour
les formes de sociétés figurant a 'annexe II bis;

c) lexpérience pratique acquise quant a l'application des régles en matiere de révocation des administrateurs visées a
larticle 13 decies;

d) les modes de dépot en ligne et d’acces en ligne, y compris l'utilisation d'interfaces de programmation d’application;

e) s'il est nécessaire et faisable de mettre davantage d'informations a disposition gratuitement au-dela de ce qu'exige
larticle 19, paragraphe 2, et de garantir un acces fluide a ces informations;

f) s'il est nécessaire et faisable d’appliquer davantage le principe de transmission unique d’informations.
3. Le rapport est accompagné, sl y a lieu, de propositions de modification de la directive (UE) 2017/1132.

4. Afin de fournir une évaluation fiable des dispositions introduites par la présente directive dans la directive (UE)
2017/1132, les Etats membres recueillent des données sur la maniére dont la constitution en ligne de sociétés fonctionne
dans la pratique. Normalement, parmi ces données figurent le nombre de constitutions en ligne, le nombre de cas ol un
modele a été utilisé ou le nombre de cas ol une présence physique a été exigée, ainsi que la durée et le cotit moyens
d'une constitution en ligne de société. Les Etats membres communiquent ces données a la Commission deux fois, au plus
tard deux ans apres la date de transposition.

Article 4

Entrée en vigueur

La présente décision entre en vigueur le vingtieme jour suivant celui de sa publication au Journal officiel de I'Union
européenne.

Article 5

Destinataires

Les Etats membres sont destinataires de la présente directive.

Fait a Bruxelles, le 20 juin 2019.

Par le Parlement européen Par le Conseil
Le président Le président
A. TAJANI G. CIAMBA
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ANNEXE

«ANNEXE 1II bis

Formes d’entreprises
visées aux articles 13, 13 septies, 13 octies, 13 nonies et 162 bis
— Belgique:
société privée a responsabilité limitée/besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid,

société privée a responsabilité limitée unipersonnelle/Eenpersoons besloten vennootschap met beperkte aansprakelij-

kheid;
— Bulgarie:
IIPYKECTBO C OTPAHMUEHA OTIOBOPHOCT,
€IHONNYHO JPYKECTBO C OPaHMYEHa OTTOBOPHOCT;
— République tcheque:
spole¢nost s rucenim omezenym;
— Danemark:
Anpartsselskab;
— Allemagne:
Gesellschaft mit beschrinkter Haftung;
— Estonie:
osaiithing;
— Irlande:

private company limited by shares or by guarantee/cuideachta phriobhdideach faoi theorainn scaireanna né
rathaiochta,

designated activity company/cuideachta ghniomhaiochta ainmnithe;
— Grece:

ETALPELN TEPLOPIOPEVIG EUDUVIG,

WO10TIKN KeQalatouxikr etatpeia;
— Espagne:

sociedad de responsabilidad limitada;
— France:

société a responsabilité limitée,

entreprise unipersonnelle a responsabilité limitée,
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société par actions simplifiée,

société par actions simplifiée unipersonnelle;
— Croatie:

drustvo s ograni¢enom odgovornoscu,

jednostavno drustvo s ograni¢enom odgovornoscu;
— Italie:

societa a responsabilita limitata,

societa a responsabilita limitata semplificata;
— Chypre:

otk etatpeia mepopilopEvg eVIUVIG PE HETOXEG f/kal pe eyyunon;
— Lettonie:

sabiedriba ar ierobezotu atbildibu;
— Lituanie:

uzdaroji akciné bendrové;
— Luxembourg:

société a responsabilité limitée;
— Hongrie:

korlatolt felelGsségti tdrsasag;
— Malte:

private limited liability company/kumpannija privata;
— Pays-Bas:

besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid;
— Autriche:

Gesellschaft mit beschrinkter Haftung;
— Pologne:

spotka z ograniczona odpowiedzialnoscig;
— Portugal:

sociedade por quotas;
— Roumanie:

societate cu raspundere limitat;
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— Slovénie:

druzba z omejeno odgovornostjo;

— Slovaquie:

spolocnost s ru¢enim obmedzenym;

— Finlande:

yksityinen osakeyhtio/privat aktiebolag;

— Suéde:

privat aktiebolag;

— Royaume-Uni:

private company limited by shares or guarantee.».
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DIRECTIVE (UE) 2019/1152 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL
du 20 juin 2019

relative & des conditions de travail transparentes et prévisibles dans 'Union européenne

LE PARLEMENT EUROPEEN ET LE CONSEIL DE L'UNION EUROPEENNE,

vu le traité sur le fonctionnement de I'Union européenne, et notamment son article 153, paragraphe 2, point b), en
liaison avec l'article 153, paragraphe 1, point b),

vu la proposition de la Commission européenne,

aprés transmission du projet d’acte 1égislatif aux parlements nationaux,

vu lavis du Comité économique et social européen (1),

vu l'avis du Comité des régions (?),

statuant conformément a la procédure législative ordinaire (),

considérant ce qui suit:

(1)  Larticle 31 de la charte des droits fondamentaux de I'Union européenne prévoit que tout travailleur a droit a des
conditions de travail qui respectent sa santé, sa sécurité et sa dignité, de méme qua une limitation de la durée
maximale du travail et a des périodes de repos journalier et hebdomadaire, ainsi qu'a une période annuelle de
congés payés.

(2)  Le principe n° 5 du socle européen des droits sociaux proclamé a Géteborg le 17 novembre 2017 prévoit que les
travailleurs ont droit & un traitement égal et équitable concernant les conditions de travail, I'accés a la protection
sociale et la formation, indépendamment du type et de la durée de leur relation de travail, et que la transition vers
des formes d’emploi a durée indéterminée doit étre encouragée; que la flexibilité nécessaire dont doivent bénéficier
les employeurs pour s'adapter rapidement aux changements du contexte économique doit étre assurée, dans le
respect du droit et des conventions collectives; qu'il convient de favoriser des formes de travail innovantes qui
garantissent des conditions de travail de qualité, ainsi que I'esprit d’entreprise et le travail indépendant, et de faciliter
la mobilité professionnelle; et que les relations de travail conduisant a des conditions de travail précaires doivent
étre évitées, notamment en interdisant le recours abusif aux contrats atypiques, de méme que toute période d'essai
doit étre d'une durée raisonnable.

(3)  Le principe n° 7 du socle européen des droits sociaux prévoit que les travailleurs ont le droit d’étre informés par
écrit, au début de leur période d’emploi, de leurs droits et obligations découlant de la relation de travail, y compris
pour ce qui est de la période d'essai; quavant tout licenciement, les travailleurs ont le droit d'en connaitre les
raisons et de bénéficier d’'un délai raisonnable de préavis; et qu'ils disposent d’'un droit d’acces a des mécanismes de
réglement des litiges efficaces et impartiaux et, en cas de licenciement injustifié, d'un droit de recours, assorti d’'une
compensation adéquate.

() JOC 283 du 10.8.2018, p. 39.
() JO C 387 du 25.10.2018, p. 53.
(’) Position du Parlement européen du 16 avril 2019 (non encore parue au Journal officiel) et décision du Conseil du 13 juin 2019.
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(4 Depuis l'adoption de la directive 91/533/CEE du Conseil (%), les marchés du travail ont connu de profondes
mutations dues a I'évolution démographique et a la dématérialisation de I'économie aboutissant a I'émergence
de nouvelles formes d’emploi qui ont renforcé I'innovation, la création d’emplois et la croissance du marché du
travail. Certaines nouvelles formes d’emploi sont bien moins prévisibles que les relations de travail traditionnelles,
ce qui est source d'incertitude quant aux droits applicables et a la protection sociale des travailleurs concernés.
Dans ce monde du travail en évolution, il est donc de plus en plus nécessaire que les travailleurs soient pleinement
informés de leurs conditions de travail essentielles, ces informations devant étre données en temps utile et par écrit
sous une forme aisément accessible aux travailleurs. Afin d’encadrer correctement le développement de nouvelles
formes d’emploi, les travailleurs de I'Union devraient également bénéficier d’'un certain nombre de nouveaux droits
minimaux destinés a favoriser la sécurité et la prévisibilité dans les relations de travail, tout en assurant une
convergence vers le haut entre les Etats membres et en préservant la capacité d’adaptation du marché du travail.

(5)  En application de la directive 91/533/CEE, la majorité des travailleurs dans 'Union ont le droit de recevoir une
information écrite sur leurs conditions de travail. La directive 91/533/CEE ne s'applique toutefois pas a I'ensemble
des travailleurs dans I'Union. De plus, des lacunes en matiere de protection sont apparues pour de nouvelles formes
d’emploi qui ont vu le jour a la suite de I'évolution du marché du travail depuis 1991.

(6)  Des exigences minimales concernant l'information sur les éléments essentiels de la relation de travail et les
conditions de travail applicables a tout travailleur devraient donc étre établies au niveau de I'Union afin de garantir
a tous les travailleurs dans 'Union un niveau adéquat de transparence et de prévisibilité en ce qui concerne leurs
conditions de travail tout en laissant suffisamment de souplesse aux emplois atypiques pour qu'ils continuent de
présenter des avantages pour les travailleurs et les employeurs.

(7)  La Commission a mené aupres des partenaires sociaux, conformément a l'article 154 du traité sur le fonctionne-
ment de I'Union européenne, une consultation en deux phases portant sur I'amélioration de la portée et de
lefficacité de la directive 91/533/CEE et I'élargissement du périmeétre de ses objectifs afin d'instaurer de nouveaux
droits pour les travailleurs. A lissue de ce processus, il n'y a pas eu d’accord entre les partenaires sociaux pour
entamer des négociations sur ces questions. Cependant, comme cela a été confirmé par les résultats des consul-
tations publiques ouvertes réalisées en vue de recueillir les avis de diverses parties prenantes et de citoyens, il est
important de prendre des mesures au niveau de 'Union dans ce domaine en modernisant le cadre juridique actuel
et en l'adaptant aux évolutions.

(8)  Dans sa jurisprudence, la Cour de justice de I'Union européenne (ci-apres dénommée «Cour de justice») a établi des
critéres appropriés pour déterminer le statut d’un travailleur (°). L'interprétation que donne la Cour de justice de ces
criteres devrait étre prise en compte dans la mise en ceuvre de la présente directive. Pour autant qu'ils remplissent
ces critéres, les travailleurs domestiques, les travailleurs a la demande, les travailleurs intermittents, les travailleurs
effectuant un travail basé sur des «chéques», les travailleurs des plateformes, les stagiaires et les apprentis pourraient
entrer dans le champ d’application de la présente directive. Les travailleurs réellement indépendants ne devraient
pas relever du champ dapplication de la présente directive car ils ne remplissent pas ces critéres. L'abus du statut
de travailleur indépendant, au sens du droit national, a I'échelon national ou dans des situations transfrontiéres, est
une forme de travail faussement déclaré qui est fréquemment associée au travail non déclaré. 1l y a faux travail
indépendant lorsqu'une personne, bien que remplissant les conditions caractéristiques d'une relation de travail, est
déclarée en tant que travailleur indépendant en vue d'éviter certaines obligations juridiques ou fiscales. Ces
personnes devraient relever du champ dapplication de la présente directive. La détermination de l'existence
d'une relation de travail devrait étre guidée par les faits relatifs a I'exécution effective du travail et non par la
maniere dont les parties décrivent la relation.

(*) Directive 91/533/CEE du Conseil du 14 octobre 1991 relative a I'obligation de 'employeur d’informer le travailleur des conditions
applicables au contrat ou a la relation de travail (O L 288 du 18.10.1991, p. 32).

(°) Arrét de la Cour de justice du 3 juillet 1986, Deborah Lawrie-Blum contre Land Baden-Wiirttemberg, C-66/85, ECLLEU:C:1986:284;
14 octobre 2010, Union Syndicale Solidaires Isére contre Premier ministre e.a., C-428/09, ECLLEU:C:2010:612; 9 juillet 2015, Ender
Balkaya contre Kiesel Abbruch- und Recyclage Technik GmbH, C-229/14, ECLLEU:C:2015:455; 4 décembre 2014, FNV Kunsten
Informatie en Media contre Staat der Nederlanden, C-413/13, ECLLEU:C:2014:2411; 17 novembre 2016, Betricbsrat der Ruhrland-
klinik gGmbH contre Ruhrlandklinik gGmbH, C-216/15, ECLIEU:C:2016:883.
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(9)  Les Etats membres devraient avoir la possibilité de prévoir, lorsque des motifs objectifs le justifient, que certaines
dispositions de la présente directive ne s'appliquent pas a certaines catégories de fonctionnaires, aux services publics
d'urgence, aux forces armées, aux services de police, aux juges, aux procureurs, aux enquéteurs ou aux autres
services chargés de l'application de la loi, compte tenu de la nature spécifique des missions qui leur incombent ou
de leurs conditions de travail.

(10) Les exigences énoncées dans la présente directive en ce qui concerne les questions suivantes ne devraient pas
s'appliquer aux gens de mer et aux pécheurs compte tenu des spécificités de leurs conditions d’emploi: 'emploi
parallele, lorsqu'il est incompatible avec le travail accompli a bord de navires ou de navires de péche, la prévisibilité
minimale du travail, 'envoi de travailleurs dans un autre Etat membre ou dans un pays tiers, la transition vers une
autre forme d’emploi, et la fourniture d'informations sur l'identité des organismes de sécurité sociale percevant les
cotisations sociales. Aux fins de la présente directive, les gens de mer et les pécheurs, tels qu'ils sont définis,
respectivement, dans les directives 2009/13/CE (°) et (UE) 2017/159 (') du Conseil, devraient étre considérés
comme travaillant dans 'Union lorsquils travaillent & bord de navires ou de navires de péche enregistrés dans
un Etat membre ou battant le pavillon d'un Etat membre.

(11)  Au vu du nombre croissant de travailleurs exclus du champ d’application de la directive 91/533/CEE en raison
dexclusions décidées par les Etats membres en vertu de larticle 1 de ladite directive, il est nécessaire de remplacer
ces exclusions par une possibilité pour les Etats membres de ne pas appliquer les dispositions de la presente
directive a une relation de travail avec des heures de travail prédéterminées et effectuées qui s’élevent en moyenne a
un maximum de trois heures par semaine au cours d’'une période de référence de quatre semaines consécutives. Le
calcul de ces heures devrait inclure tout le temps réellement travaillé pour un employeur, tel que les heures
supplémentaires ou les travaux complémentaires a ceux qui sont garantis ou prévus dans le contrat ou la relation
de travail. Dés qu'un travailleur franchit ce seuil, les dispositions de la présente directive sappliquent a lui,
indépendamment du nombre d’heures quil a travaillées par la suite ou du nombre dheures de travail prévues
dans le contrat de travail.

(12)  Les travailleurs qui ne bénéficient pas d’'une durée de travail garantie, y compris les travailleurs «zéro heure» ou
titulaires de certains contrats a la demande, sont dans une situation particulierement vulnérable. 1l convient par
conséquent que les dispositions de la présente directive leur soient applicables, quel que soit le nombre d’heures de
travail effectif.

(13)  Plusieurs personnes physiques ou morales ou autres entités peuvent, en pratique, assumer les fonctions et respon-
sabilités d'un employeur. Les Etats membres devraient rester libres de déterminer plus précisément les personnes
qui sont considérées comme enticrement ou partiellement responsables de l'exécution des obligations que la
présente directive impose aux employeurs, pour autant que toutes ces obligations soient remphes Les Etats
membres devraient également pouvoir décider que tout ou partie de ces obligations sont confiées & une personne
physique ou morale qui n'est pas partie au contrat de travail ou a la relation de travail.

(14)  Les Etats membres devraient pouvoir établir des regles spécifiques pour exonérer les particuliers agissant en qualité
d’employeurs de travailleurs domestiques dans un ménage de l'obligation prévue dans la présente directive en ce
qui concerne les questions suivantes: examiner les demandes de transition vers différents types d’emploi et y
répondre, fournir une formation obligatoire gratuite, et prévoir des mécanismes de recours reposant sur des
présomptions favorables en cas d'informations manquantes dans les documents a fournir au travailleur au titre
de la présente directive.

(15)  La directive 91/533/CEE a introduit une liste d’éléments essentiels du contrat ou de la relation de travail sur
lesquels les travailleurs doivent étre informés par écrit. Il convient d’adapter cette liste, qui peut étre complétée par
les Etats membres, afin de tenir compte de I'évolution du marché du travail, en particulier l'augmentation des
formes d’emploi atypiques.

(16)  Lorsque le travailleur n'a pas de lieu de travail fixe ou principal, il devrait recevoir des informations sur les
éventuelles modalités de déplacement entre les lieux de travail.

(%) Directive 2009/13/CE du Conseil du 16 février 2009 portant mise en ceuvre de I'accord conclu par les Associations des armateurs de
la Communauté européenne (ECSA) et la Fédération européenne des travailleurs des transports (ETF) concernant la convention du
travail maritime, 2006, et modifiant la directive 1999/63/CE (JO L 124 du 20.5.2009, p. 30).

() Directive (UE) 2017/159 du Conseil du 19 décembre 2016 portant mise en ceuvre de l'accord relatif a la mise en ceuvre de la
convention sur le travail dans la péche, 2007, de I'Organisation internationale du travail, conclu le 21 mai 2012 entre la Confédé-
ration générale des coopératives agricoles de I'Union européenne (Cogeca), la Fédération européenne des travailleurs des transports
(ETF) et I'Association des organisations nationales d'entreprises de péche de I'Union européenne (Européche) (JO L 25 du 31.1.2017,

p.-12).
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(17)  Les informations sur les droits en matiere de formation fournies par 'employeur devraient pouvoir prendre la
forme d'informations comportant, le cas échéant, le nombre de jours de formation auxquels a droit le travailleur
par an et d'informations concernant la politique générale de formation de l'entreprise.

(18) 1l convient que les informations relatives a la procédure a suivre par l'employeur et le travailleur en cas de cessation
de la relation de travail précisent le délai d'introduction d'un recours contre le licenciement.

(19) Les informations sur le temps de travail devraient étre cohérentes avec la directive 2003/88/CE du Parlement
européen et du Conseil (%) et comporter des informations sur les temps de pause, le repos journalier et hebdo-
madaire et la durée du congé payé, garantissant ainsi la protection de la sécurité et de la santé des travailleurs.

(20)  Les informations a fournir sur la rémunération devraient inclure tous les éléments de la rémunération indiqués
séparément, y compris, le cas échéant, les contributions en especes ou en nature, les paiements d’heures supplé-
mentaires, les primes et autres allocations, requs directement ou indirectement par le travailleur en lien avec son
travail. La communication de ces informations devrait se faire sans préjudice de la liberté, pour les employeurs, de
prévoir des éléments de rémunération complémentaires, comme des paiements ponctuels. Le fait que des éléments
de rémunération dus en vertu de la loi ou d’une convention collective maient pas été inclus dans ces informations
ne saurait constituer un motif de ne pas les fournir au travailleur.

(21) Sl n'est pas possible d'indiquer un horaire de travail fixe en raison de la nature de 'emploi, comme dans le cas
d'un contrat a la demande, les employeurs devraient informer les travailleurs des modalités d’établissement de leurs
horaires de travail, y compris les plages horaires durant lesquelles ils peuvent étre appelés a travailler et le délai de
prévenance minimal dont ils doivent bénéficier avant le début d'une tache.

(22)  Les informations concernant les systemes de sécurité sociale devraient inclure des informations sur lidentité des
organismes de sécurité sociale recevant les cotisations de sécurité sociale, le cas échéant, en ce qui concerne les
prestations de maladie, de maternité, de paternité et parentales, les prestations en cas d'accident du travail et de
maladie professionnelle, de vieillesse, d’invalidité, de survivant, de chomage, de pré-retraite et familiales. Les
employeurs ne devraient pas étre tenus de fournir ces informations lorsque le travailleur choisit 'organisme de
sécurité sociale. Les informations sur la protection sociale fournie par I'employeur devraient inclure la couverture
éventuelle par des régimes de pension complémentaire au sens de la directive 2014/50/UE du Parlement européen
et du Conseil (%) et de la directive 98/49/CE du Conseil (19).

(23)  Les travailleurs devraient avoir le droit d’étre informés par écrit de leurs droits et obligations résultant de la relation
de travail a leur entrée en fonction. Les informations de base devraient donc leur parvenir dans les plus brefs délais
et au plus tard dans un délai d’'une semaine calendaire a compter de leur premier jour de travail. Le reste des
informations devrait leur parvenir dans un délai d'un mois a compter de leur premier jour de travail. Le premier
jour de travail devrait étre entendu comme le début effectif de I'exécution du travail par le travailleur dans le cadre
de la relation de travail. Les Etats membres devraient faire en sorte que les employeurs fournissent les informations
pertinentes sur la relation de travail avant la fin de la durée initialement convenue du contrat.

(24)  Eu égard a lutilisation croissante des outils de communication numériques, les informations qui doivent étre
fournies par écrit en vertu de la présente directive peuvent l'étre sous forme électronique.

(25)  Afin d’aider les employeurs a fournir les informations dans les délais, les Etats membres devraient étre en mesure
de fournir des modeéles au niveau national, incluant des informations utiles et suffisamment détaillées sur le cadre
juridique applicable. Ces modeles pourraient étre développés davantage au niveau sectoriel ou local, par les
autorités nationales et les partenaires sociaux. La Commission aidera les Etats membres a élaborer des modéles
et a les diffuser largement, selon les besoins.

(%) Directive 2003/88/CE du Parlement européen et du Conseil du 4 novembre 2003 concernant certains aspects de 'aménagement du
temps de travail (O L 299 du 18.11.2003, p. 9).

() Directive 2014/50/UE du Parlement européen et du Conseil du 16 avril 2014 relative aux prescriptions minimales visant a accroitre
la mobilité des travailleurs entre les Etats membres en améliorant I'acquisition et la préservation des droits a pension complémentaire
(OL128 du 30.4.2014, p. 1).

(1% Directive 98/49/CE du Conseil du 29 juin 1998 relative a la sauvegarde des droits & pension complémentaire des travailleurs salariés
et non salariés qui se déplacent a l'intérieur de la Communauté (JO L 209 du 25.7.1998, p. 46).
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(26)  Les travailleurs envoyés a I'étranger devraient recevoir des informations complémentaires spécifiques a leur situa-
tion. Pour des missions de travail successives dans plusieurs Etats membres ou pays tiers, des informations pour
plusieurs missions devraient pouvoir étre recues avant le premier départ et modifiées ultérieurement en cas de
changement. Les travailleurs qui sont considérés comme des travailleurs détachés au sens de la directive 96/71/CE
du Parlement européen et du Conseil (”) devraient également étre informés du site internet national unique mis en
place par I'Etat membre d'accueil, ou ils peuvent trouver des informations utiles sur les conditions de travail
applicables a leur situation. A moins que les Etats membres n'en disposent autrement, ces obligations sappliquent
si la durée de la période de travail a I'étranger est supérieure a quatre semaines consécutives.

(27)  Les périodes d’essai permettent aux parties a la relation de travail de vérifier que les travailleurs et les postes pour
lesquels ils ont été engagés sont compatibles, et de fournir aux travailleurs un accompagnement. Toute arrivée sur
le marché du travail ou toute transition vers un nouveau poste ne devrait pas s'accompagner d’une longue période
d'insécurité. Comme cela est établi dans le socle européen des droits sociaux, les périodes d’essai devraient avoir
une durée raisonnable.

(28)  Un grand nombre d’Etats membres ont fixé une durée maximale générale pour les périodes d’essai comprise entre
trois et six mois, ce qui devrait étre considéré comme raisonnable. Il devrait étre possible de prévoir, a titre
exceptionnel, que les périodes d’essai soient supérieures a six mois lorsque cela est justifié par la nature de lactivité,
comme l'exercice d'une fonction managériale, de direction ou d’un poste dans le service public, ou lorsque cela est
dans lintérét du travailleur, comme dans le cadre de mesures spécifiques visant a favoriser un emploi stable
notamment pour les jeunes travailleurs. Il devrait également étre possible que les périodes d’essai soient prolongées
de maniere correspondante dans les cas ou le travailleur a été absent du travail durant la période dessai, par
exemple pour motif de santé ou de congés, afin de permettre a lemployeur d’évaluer si le travailleur est apte a
exécuter la tiche en question. En cas de relations de travail a durée déterminée de moins de douze mois, les Etats
membres devraient veiller a ce que la durée de la période d’essai soit appropriée et proportionnée a la durée prévue
du contrat et a la nature du travail. Lorsque le droit national ou la pratique nationale le prévoit, les travailleurs
devraient pouvoir accumuler des droits en matiére d'emploi pendant la période d’essai.

(29)  Un employeur ne devrait pas interdire a un travailleur d’exercer un emploi aupres d’autres employeurs en dehors de
T'horaire de travail établi avec cet employeur, ni le désavantager pour I'avoir fait. Il devrait étre possible pour les
Etats membres de fixer les conditions d'utilisation des restrictions pour incompatibilité, entendues comme le fait de
restreindre les possibilités de travailler pour d’autres employeurs, sur la base de motifs objectifs, tels que la
protection de la santé et de la sécurité des travailleurs, y compris en limitant le temps de travail, la protection
du secret des affaires, I'intégrité du service public ou la prévention des conflits d’intéréts.

(30)  Les travailleurs dont le rythme de travail est totalement ou majoritairement imprévisible devraient bénéficier d’'un
niveau minimal de prévisibilité lorsque I'horaire de travail est principalement déterminé par 'employeur, que ce soit
directement, par lattribution de taches au travailleur par exemple, ou indirectement, par l'obligation pour le
travailleur de répondre aux demandes des clients, par exemple.

(31)  Les heures et jours de référence, qui doivent étre entendus comme les plages horaires durant lesquelles le travail
peut étre effectué a la demande de I'employeur, devraient étre établis par écrit au début de la relation de travail.

(32)  Un délai de prévenance minimal raisonnable, qui doit étre entendu comme le laps de temps s'écoulant entre le
moment ou un travailleur est informé d’'une nouvelle tiche et le moment ot cette tiche commence, constitue un
autre élément nécessaire a la prévisibilité du travail pour les relations de travail comportant un rythme de travail
totalement ou majoritairement imprévisible. La durée du délai de prévenance peut varier selon les besoins du
secteur concerné, tout en assurant la protection adéquate des travailleurs. Le délai de prévenance minimal s’ap-
plique sans préjudice de la directive 2002/15/CE du Parlement européen et du Conseil ('2).

(33)  Les travailleurs devraient avoir la possibilité de refuser une tache si celle-ci arrive en dehors des heures et jours de
référence ou s'ils n'ont pas été informés de la tiche conformément au délai de prévenance minimal, sans avoir a
subir de conséquences défavorables du fait de ce refus. Les travailleurs devraient également avoir la possibilité
d’accepter cette tiche s'ils le souhaitent.

(") Directive 96/71/CE du Parlement européen et du Conseil du 16 décembre 1996 concernant le détachement de travailleurs effectué
dans le cadre d'une prestation de services (JO L 18 du 21.1.1997, p. 1).

('?) Directive 2002/15/CE du Parlement européen et du Conseil du 11 mars 2002 relative & I'aménagement du temps de travail des
personnes exécutant des activités mobiles de transport routier (JO L 80 du 23.3.2002, p. 35).
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(34) Lorsqu'un travailleur dont le rythme de travail est totalement ou majoritairement imprévisible accepte dentre-
prendre une tache spécifique confiée par son employeur, il devrait étre en mesure de s’'organiser en conséquence. Le
travailleur devrait étre protégé contre les pertes de revenus résultant de I'annulation tardive d'une tache convenue
au moyen d’'une compensation adéquate.

(35) Les contrats a la demande ou les contrats de travail similaires, y compris les contrats «zéro heure», en vertu
desquels I'employeur dispose d’une grande flexibilité pour appeler le travailleur selon les besoins, sont partlcuhe-
rement imprévisibles pour le travailleur. Les Etats membres qui autorisent de tels contrats devraient veiller 3 mettre
en place des mesures efficaces pour empécher leur utilisation abusive. Il pourrait s'agir par exemple de limiter
l'utilisation et la durée de ces contrats, d'adopter le principe de la présomption réfragable de I'existence d’'un contrat
de travail ou d'une relation de travail avec un nombre garanti d’heures rémunérées sur la base des heures travaillées
au cours d’une période de référence antérieure, ou de toute autre mesure équivalente permettant d'empécher les
pratiques abusives.

(36)  Lorsque les employeurs ont la possibilité de proposer des contrats de travail a temps plein ou a durée indéterminée
aux travailleurs occupant des formes d’emploi atypiques, une transition vers des formes d’emploi plus stires devrait
étre encouragée, conformément aux principes du socle européen des droits sociaux. Les travailleurs devraient
pouvoir demander une autre forme d'emploi plus siire et plus prévisible lorsquelle existe, et recevoir de l'em-
ployeur une réponse écrite motivée, qui prend en compte les besoins de I'employeur et du travailleur. Les Etats
membres devraient avoir la possibilité de limiter la fréquence de telles demandes. La présente directive ne devrait
pas empécher les Etats membres de considérer que les postes de la fonction publique accessibles sur concours ne
peuvent pas étre attribués sur simple demande du travailleur et n'entrent donc pas dans le champ d’application du
droit de demander une forme d’emploi présentant des conditions de travail plus prévisibles et plus stires.

(37)  Si les employeurs sont tenus par le droit national ou européen ou par des conventions collectives de fournir une
formation aux travailleurs pour I'exécution du travail pour lequel ils sont engagés, il est important de veiller a ce
que cette formation soit fournie de maniere égale et non discriminatoire a tous les travailleurs, y compris aux
travailleurs exergant une forme d’emploi atypique. Les cofits afférents a cette formation ne devraient pas étre a la
charge du travailleur, ni retenus ou déduits de sa rémunération. Cette formation devrait étre considérée comme du
temps travaillé et étre effectuée si possible pendant les heures de travail. Cette obligation ne sapplique pas a la
formation professionnelle ou a la formation que doivent suivre les travailleurs pour obtenir, conserver ou renou-
veler une qualification professionnelle 2 moins que I'employeur soit tenu de T'assurer, au titre du droit national ou
de I'Union ou d’une convention collective. Les Etats membres devraient prendre les mesures nécessaires pour
protéger les travailleurs contre les pratiques abusives en matiére de formation.

(38) 1l convient de respecter 'autonomie des partenaires sociaux et leur role en tant que représentants des travailleurs et
des employeurs. Les partenaires sociaux devraient donc avoir la possibilité de considérer que, dans des secteurs ou
des situations spécifiques, des dispositions différentes sont plus appropriées, en vue de la réalisation de l'objectif de
la présente directive, que certaines normes minimales prévues par celle-ci. Les Etats membres devraient par
conséquent pouvoir autoriser les partenaires sociaux a conserver, négocier, conclure et appliquer des conventions
collectives qui s'’écartent de certaines dispositions figurant dans la présente directive, pour autant que cela n'abaisse
pas le niveau global de protection des travailleurs.

(39) La consultation publique menée sur le socle européen des droits sociaux a montré la nécessité de renforcer le
controle de l'application du droit du travail de I'Union afin d’assurer son efficacité. L'évaluation de la directive
91/533/CEE menée dans le cadre du programme pour une réglementation affttée et performante (REFIT) de la
Commission a confirmé que des mécanismes d’exécution renforcés pourraient améliorer la bonne application du
droit du travail de I'Union. La consultation a montré que des systémes de recours fondés uniquement sur des
actions en dommages-intéréts sont moins efficaces que des systemes prévoyant également des sanctions, telles que
le paiement de montants forfaitaires ou la perte de permis, pour les employeurs qui omettraient de délivrer la
déclaration écrite. Elle a également révélé que les travailleurs demandent rarement réparation au cours de la relation
de travail, ce qui met en péril l'objectif de la communication de la déclaration écrite, qui est de garantir que les
travailleurs sont informés des caractéristiques essentielles de la relation de travail. 1l est deés lors nécessaire de
prévoir des dispositions d’exécution garantissant l'utilisation de présomptions favorables lorsque des informations
sur la relation de travail ne sont pas communiquées, ou d’'une procédure dans le cadre de laquelle I'employeur peut
étre tenu de fournir les informations manquantes et peut se voir infliger des sanctions s’il ne le fait pas, ou les
deux. Parmi les présomptions favorables en cas d'informations manquantes pourrait figurer le fait que le travailleur
se trouve dans une relation de travail a durée indéterminée, qu'il n'y a pas de période d’essai et que le travailleur
occupe un poste a temps plein. Le recours pourrait faire I'objet d’'une procédure par laquelle I'employeur est
informé, par le travailleur, par un tiers tel qu'un représentant du travailleur ou par une autre autorité ou entité
compétente, qu'il manque des informations et qu’il est tenu de fournir des informations complétes et correctes
dans les meilleurs délais.
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(40)  Un vaste systeme de dispositions d’application de l'acquis social dans I'Union a été adopté depuis la directive
91/533/CEE, notamment pour ce qui concerne ['égalité de traitement, dont des éléments devraient s'appliquer a la
présente directive afin de garantir que les travailleurs ont accés a un systéme de réglement des litiges efficace et
impartial, tel qu'une juridiction civile ou du travail, et qu'ils bénéficient d’'un droit de recours, pouvant étre assorti
d'une compensation adéquate, comme le prévoit le principe n°7 du socle européen des droits sociaux.

(41)  En particulier, en raison de la nature fondamentale du droit a une protection juridique effective, les travailleurs
devraient continuer a bénéficier d'une telle protection méme apres la cessation de la relation de travail ayant donné
lieu & une violation présumée des droits du travailleur au titre de la présente directive.

(42) La mise en ceuvre effective de la présente directive requiert une protection judiciaire et administrative adéquate
contre tout traitement défavorable en réaction a une tentative d’exercer les droits prévus au titre de la présente
directive, a toute réclamation aupres de I'employeur ou a toute procédure judiciaire ou administrative visant a faire
respecter la présente directive.

(43)  Les travailleurs exercant les droits prévus par la présente directive devraient bénéficier d’'une protection contre un
licenciement ou un préjudice équivalent (travailleur a la demande a qui 'on ne confie plus de tiches, par exemple),
ou contre tous préparatifs en vue d'un possible licenciement, au motif qu'ils ont cherché a exercer ces droits.
Lorsque des travailleurs considérent qu'ils ont été licenciés ou ont subi un préjudice équivalent pour un tel motif,
les travailleurs et les autorités ou organismes compétents devraient pouvoir exiger de l'employeur qu'il justifie
dtiment le licenciement ou la mesure équivalente.

(44) 1l devrait incomber aux employeurs de prouver qu’il n'y a pas eu licenciement ou préjudice équivalent au motif que
les travailleurs ont exercé leurs droits prévus par la présente directive lorsque les travailleurs établissent, devant une
juridiction ou autre autorité ou organisme compétent, des faits laissant présumer qu'ils ont été licenciés ou ont fait
lobjet de mesures deffet équivalent pour ce motif. Il devrait étre possible pour les Etats membres de ne pas
appliquer cette régle dans les procédures dans lesquelles il appartiendrait a une juridiction ou autre autorité ou
organisme compétent d'instruire les faits, en particulier pour les régimes dans lesquels le licenciement doit étre
préalablement approuvé par l'autorité ou l'organisme concerné.

(45)  Les Etats membres devraient mettre en place des sanctions effectives, proportionnées et dissuasives applicables en
cas de non-respect des obligations découlant de la présente directive. Il peut s'agir de sanctions administratives et
financiéres, telles que des amendes ou le paiement d’'une compensation, ainsi que d’autres types de sanctions.

(46) Etant donné que l'objectif de la présente directive, 2 savoir améliorer les conditions de travail en promouvant un
emploi plus transparent et prévisible tout en assurant la capacité d’adaptation du marché du travail, ne peut pas
étre atteint de maniére suffisante par les Etats membres mais peut, en raison de la nécessité d'établir des exigences
minimales communes, ['étre mieux au niveau de I'Union, celle-ci peut prendre des mesures, conformément au
principe de subsidiarité consacré a larticle 5 du traité sur I'Union européenne. Conformément au principe de
proportionnalité tel qu'énoncé audit article, la présente directive n’excede pas ce qui est nécessaire pour atteindre
cet objectif.

(47) La présente directive fixe des exigences minimales, laissant ainsi intacte la prérogative des Etats membres d'in-
troduire ou de maintenir des dispositions plus favorables. Les droits acquis au titre du cadre juridique existant
devraient continuer de s'appliquer, sauf si des dispositions plus favorables sont introduites par la présente directive.
La mise en ceuvre de la présente directive ne peut servir a réduire les droits existants inscrits dans le droit national
ou de I'Union en vigueur dans ce domaine, ni constituer une justification valable pour la régression du niveau
général de protection des travailleurs dans le domaine couvert par la présente directive. En particulier, elle ne
devrait pas servir a l'introduction de contrats de travail «zéro heure» ou de type similaire.

(48) Dans la mise en ceuvre de la présente directive, les Etats membres devraient éviter d’imposer des contraintes
administratives, financiéres et juridiques telles qu’elles contrarieraient la création et le développement des microen-
treprises et des petites et moyennes entreprises. Les Etats membres sont donc invités a évaluer les incidences de
leur acte de transposition sur les petites et moyennes entreprises afin de veiller a ce que ces entreprises ne subissent
pas de conséquences disproportionnées et en portant une attention particuliére aux microentreprises et a la charge
administrative, et a publier les résultats de ces évaluations.
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(49) Les Etats membres peuvent charger les partenaires sociaux de mettre en ceuvre la présente directive, lorsque les
partenaires sociaux le demandent conjointement et dés lors que les Etats membres prennent toutes les mesures
nécessaires pour leur permettre de garantir a tout moment les résultats poursuivis dans le cadre de la présente
directive. Ils prennent en outre les mesures appropriées pour garantir la participation effective des partenaires
sociaux et favoriser et améliorer le dialogue social en vue de la mise en ceuvre des dispositions de la présente
directive conformément au droit national et a la pratique nationale.

(50) Les Etats membres devraient prendre toute mesure appropriée pour assurer le respect des obligations découlant de
la présente directive, en effectuant par exemple des inspections, le cas échéant.

(51)  Compte tenu des modifications substantielles introduites par la présente directive pour ce qui concerne l'objectif
poursuivi, le champ d’application et le contenu de la directive 91/533/CEE, il n'est pas opportun de modifier ladite
directive. Il convient donc d’abroger la directive 91/533/CEE.

(52) Conformément a la déclaration politique commune des Etats membres et de la Commission du 28 septembre
2011 sur les documents explicatifs (%), les Etats membres se sont engagés a joindre a la notification de leurs
mesures de transposition, dans les cas ou cela se justifie, un ou plusieurs documents expliquant le lien entre les
éléments d'une directive et les parties correspondantes des instruments nationaux de transposition. En ce qui
concerne la présente directive, le législateur estime que la transmission de ces documents est justifiée,

ONT ADOPTE LA PRESENTE DIRECTIVE:

CHAPITRE I
DISPOSITIONS GENERALES

Atticle premier
Objectif, objet et champ d’application

1. La présente directive a pour objectif d'améliorer les conditions de travail en favorisant un emploi plus transparent et
plus prévisible tout en assurant la capacité d’adaptation du marché du travail.

2. La présente directive établit des droits minimaux qui s'appliquent a tous les travailleurs dans 'Union qui sont liés
par un contrat de travail ou une relation de travail au sens du droit, des conventions collectives ou de la pratique en
vigueur dans chaque Etat membre, en tenant compte de la jurisprudence de la Cour de justice.

3. Les Etats membres peuvent décider de ne pas appliquer les obligations prévues par la présente directive aux
travailleurs ayant une relation de travail dans laquelle leur temps de travail prédéterminé et réel est inférieur ou égal a
une moyenne de trois heures par semaine au cours d’une période de référence de quatre semaines consécutives. Le temps
de travail effectué pour tous les employeurs formant la méme entreprise, le méme groupe ou la méme entité ou
appartenant a la méme entreprise, au méme groupe ou a la méme entité est comptabilisé pour cette moyenne de
trois heures.

4. Le paragraphe 3 ne s'applique pas a une relation de travail dans laquelle aucun volume garanti de travail rémunéré
nest prédéterminé avant le début de l'activité.

(%) JO C369 du 17.12.2011, p. 14.
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5. Les Etats membres peuvent déterminer quelles personnes sont responsables de I'exécution des obligations imposées
aux employeurs par la présente directive, pour autant que toutes ces obligations soient remplies. Ils peuvent également
décider que tout ou partie de ces obligations doivent étre confiées a une personne physique ou morale qui n'est pas partie
a la relation de travail.

Le présent paragraphe s'entend sans préjudice de la directive 2008/104/CE du Parlement européen et du Conseil (4.

6.  Les Etats membres peuvent prévoir, en s'appuyant sur des motifs objectifs, que les dispositions du chapitre III ne
doivent pas sappliquer aux fonctionnaires, aux services d’urgence publics, aux forces armées, aux services de police, aux
juges, aux procureurs, aux enquéteurs ou aux autres services chargés de l'application de la loi.

7. Les Etats membres peuvent décider de ne pas appliquer les obligations prévues aux articles 12 et 13 et a larticle 15,
paragraphe 1, point a), aux personnes physiques appartenant a des ménages qui agissent en qualité d'employeurs lorsque
le travail est effectué pour ces ménages.

8.  Le chapitre II de la présente directive s'applique aux gens de mer et aux pécheurs sans préjudice, respectivement, des
directives 2009/13/CE et (UE) 2017/159. Les obligations prévues a l'article 4, paragraphe 2, points m) et 0), et aux articles
7,9, 10 et 12 ne sappliquent pas aux gens de mer ou aux pécheurs.

Article 2
Définitions

Aux fins de la présente directive, on entend par:

a) <horaire de travail»: I'horaire déterminant les heures et les jours auxquels débute et se termine I'exécution du travail;

b) «heures et jours de référence»: les plages horaires de jours déterminés durant lesquelles le travail peut étre effectué a la
demande de l'employeur;

¢) «ythme de travail: la forme d’organisation du temps de travail et sa répartition selon un certain rythme déterminé par
I'employeur.

Article 3
Communication d’informations

L'employeur communique par écrit a chaque travailleur les informations requises en vertu de la présente directive. Ces
informations sont communiquées et transmises sur papier ou, a condition que le travailleur y ait acces, qu'elles puissent
étre enregistrées et imprimées, et que 'employeur conserve un justificatif de la transmission et de la réception, sous
format électronique.

(') Directive 2008/104/CE du Parlement européen et du Conseil du 19 novembre 2008 relative au travail intérimaire (JO L 327 du
5.12.2008, p. 9).
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CHAPITRE 1II
INFORMATIONS SUR LA RELATION DE TRAVAIL

Article 4
Obligation d’information

1. Les Etats membres veillent a ce que les employeurs soient tenus d'informer les travailleurs des éléments essentiels de
la relation de travail.

2. Les informations visées au paragraphe 1 comprennent au moins les éléments suivants:

a) lidentité des parties a la relation de travail;

b) le lieu de travail; a défaut de lieu de travail fixe ou prédominant, le principe selon lequel le travailleur est employé a
divers endroits ou est libre de déterminer son lieu de travail, ainsi que le siége de l'entreprise ou, le cas échéant, le
domicile de I'employeur;

C) soit:

i) le titre, le grade, la qualité ou la catégorie d’emploi pour lesquels le travailleur est employé; soit

i) la caractérisation ou la description sommaires du travail;

d) la date de début de la relation de travail;

e) dans le cas d’une relation de travail a durée déterminée, la date de fin ou la durée prévue de celle-ci;

f) dans le cas des travailleurs intérimaires, l'identité des entreprises utilisatrices, lorsqu'elle est connue et aussitot qu'elle
Test;

g) la durée et les conditions de la période d’essai, le cas échéant;

h) le droit a la formation octroyé par 'employeur, le cas échéant;

i) la durée du congé payé auquel le travailleur a droit ou, si cette indication est impossible au moment de la délivrance
de linformation, les modalités d’attribution et de détermination de ce congé;

j) en cas de cessation de leur relation de travail, la procédure a observer par l'employeur et le travailleur, y compris les
conditions de forme et les délais de préavis, ou, si la durée des délais de préavis ne peut étre indiquée au moment de
la délivrance de T'information, les modalités de détermination de ces délais de préavis;

k) la rémunération, y compris le montant de base initial, tous les autres éléments constitutifs, le cas échéant, indiqués
séparément, ainsi que la périodicité et la méthode de versement de la rémunération a laquelle le travailleur a droit;

1) sile rythme de travail est entiérement ou majoritairement prévisible, la durée de la journée ou semaine de travail
normale du travailleur et toute modalité concernant les heures supplémentaires et leur rémunération ainsi que, le cas
échéant, toute modalité concernant les changements d’équipe;
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m) si le rythme de travail est entierement ou majoritairement imprévisible, l'employeur informe le travailleur de ce qui
suit:

i) le principe selon lequel I'horaire de travail est variable, le nombre d’heures rémunérées garanties et la rémuné-
ration du travail effectué au-dela de ces heures garanties;

i) les heures et jours de référence durant lesquels le travailleur peut étre appelé a travailler;

iii) le délai de prévenance minimal auquel le travailleur a droit avant le début d'une tiche et, le cas échéant, le délai
dannulation de cette tache, visé a l'article 10, paragraphe 3;

n) toutes les conventions collectives régissant les conditions de travail du travailleur ou, sl sagit de conventions
collectives conclues en dehors de l'entreprise par des organes ou institutions paritaires particuliers, le nom de ces
organes ou institutions au sein desquels elles ont été conclues;

o) lorsque cela incombe a l'employeur, lidentité du ou des organismes de sécurité sociale percevant les cotisations
sociales liées a la relation de travail et toute protection en matiére de sécurité sociale fournie par I'employeur.

3. Les informations visées au paragraphe 2, points g) a I) et point o), peuvent, le cas échéant, résulter d’'une référence
aux dispositions législatives, réglementaires, administratives ou statutaires ou aux conventions collectives régissant ces
points.

Article 5
Délais et moyens d’information

1. Lorsquelles n'ont pas été communiquées préalablement, les informations visées a l'article 4, paragraphe 2, points a)
ae), 9), k), ) et m), sont fournies individuellement au travailleur sous la forme d'un ou de plusieurs documents au cours
d'une période débutant le premier jour de travail et se terminant le septieme jour calendaire au plus tard. Les autres
informations visées a l'article 4, paragraphe 2, sont fournies individuellement au travailleur sous la forme d'un document
dans un délai d'un mois a compter du premier jour de travail.

2. Les Etats membres peuvent élaborer des documents types et des modéles pour les documents visés au paragraphe 1
et les mettre a la disposition du travailleur et de 'employeur, notamment sur un site internet national officiel unique ou
par d’autres moyens appropriés.

3. Les Etats membres veillent a ce que les informations relatives aux dispositions législatives, réglementaires, adminis-
tratives ou statutaires ou aux conventions collectives dapplication générale régissant le cadre juridique applicable qui
doivent étre communiquées par les employeurs soient mises gratuitement a la disposition de tous, d’'une maniere claire,
transparente, complete et facilement accessible, a distance et par voie électronique, y compris par l'intermédiaire des
portails en ligne.

Article 6
Modification de la relation de travail

1. Les Etats membres veillent 2 ce que toute modification apportée aux éléments de la relation de travail visés a
larticle 4, paragraphe 2, ainsi quaux informations complémentaires pour les travailleurs envoyés dans un autre Etat
membre ou dans un pays tiers visées a larticle 7 soit communiquée par 'employeur au travailleur sous la forme d'un
document dans les plus brefs délais et au plus tard a la date a laquelle elle prend effet.
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2. Le document visé au paragraphe 1 ne s'applique pas aux modifications qui traduisent simplement une modification
des dispositions législatives, réglementaires, administratives ou statutaires ou des conventions collectives auxquelles font
référence les documents visés a larticle 5, paragraphe 1, et, le cas échéant, a Tarticle 7.

Article 7
Informations supplémentaires pour les travailleurs envoyés dans un autre Etat membre ou dans un pays tiers

1. Lorsquun travailleur est appelé a travailler dans un Etat membre ou un pays tiers autre que I'Etat membre dans
lequel il travaille habituellement, les Etats membres veillent a ce que I'employeur lui communique avant qu'il ne parte les
documents visés a larticle 5, paragraphe 1, lesquels doivent comporter au moins les informations supplémentaires
suivantes:

a) le ou les pays dans lesquels le travail a I'étranger doit étre effectué et sa durée prévue;

b) la devise servant au paiement de la rémunération;

¢) le cas échéant, les avantages en espéces ou en nature liés a la ou aux tiches;

d) des renseignements indiquant si le rapatriement est organisé et, s'il I'est, les conditions de rapatriement du travailleur.
2. Les Etats membres veillent a ce qu'un travailleur détaché relevant de la directive 96/71/CE soit en outre informé:
a) de la rémunération a laquelle il a droit en vertu du droit applicable de I'Etat membre d’accueil;

b) le cas échéant, des allocations propres au détachement et des modalités de remboursement des dépenses de voyage, de
logement et de nourriture;

¢) du lien vers le site internet national officiel unique mis en place par I'Etat membre d’accueil conformément a larticle 5,
paragraphe 2, de la directive 2014/67[UE du Parlement européen et du Conseil (*°).

3. Les informations visées au paragraphe 1, point b), et au paragraphe 2, point a), peuvent, le cas échéant, résulter
d'une référence aux dispositions spécifiques des actes législatifs, réglementaires, administratifs ou statutaires ou aux
conventions collectives régissant ces informations.

4. A moins que les Etats membres n'en disposent autrement, les paragraphes 1 et 2 ne sappliquent pas si la durée de
chaque période de travail en dehors de I'Etat membre dans lequel le travailleur travaille habituellement est de quatre
semaines consécutives ou moins.

CHAPITRE 1II
EXIGENCES MINIMALES CONCERNANT LES CONDITIONS DE TRAVAIL

Article 8
Durée maximale d’une période d’essai

1. Les Etats membres veillent a ce que, lorsque la relation de travail fait I'objet d'une période dessai telle quelle est
définie dans le droit national ou la pratique nationale, cette période n'excede pas six mois.

2. En cas de relation de travail a durée déterminée, les Etats membres veillent a ce que la durée de la période d'essai
soit proportionnée a la durée prévue du contrat et a la nature du travail. En cas de reconduction d'un contrat pour les
mémes fonctions et tiches, la relation de travail n'est pas soumise a une nouvelle période d’essai.

(") Directive 2014/67/UE du Parlement européen et du Conseil du 15 mai 2014 relative a l'exécution de la directive 96/71/CE
concernant le détachement de travailleurs effectué dans le cadre d'une prestation de services et modifiant le reglement (UE)

n° 10242012 concernant la coopération administrative par lI'intermédiaire du systtme d'information du marché intérieur («régle-
ment IMD) (JOL 159 du 28.5.2014, p. 11).
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3. Les Etats membres peuvent, a titre exceptionnel, prévoir des périodes d'essai plus longues lorsque la nature de
lemploi le justifie ou lorsque cela est dans lintérét du travailleur. Lorsque le travailleur a été absent durant la période
d’essai, les Etats membres peuvent prévoir la possibilité de prolonger cette période d’essai pour une période correspondant
a la durée de l'absence.

Atticle 9
Emploi paralléle

1. Les Etats membres veillent  ce quun employeur n'interdise pas a un travailleur d’exercer un emploi aupres d’autres
employeurs, en dehors de T'horaire de travail établi avec cet employeur, et quil ne le soumette pas a un traitement
défavorable pour cette raison.

2. Les Etats membres peuvent fixer des conditions relatives aux recours par les employeurs a des restrictions pour
incompatibilité pour des motifs objectifs, tels que la santé et la sécurité, la protection de la confidentialité des affaires,
l'intégrité de la fonction publique ou la prévention de conflits d'intéréts.

Article 10
Prévisibilité minimale du travail

1. Les Etats membres veillent a ce que, lorsque le rythme de travail d’un travailleur est entiérement ou majoritairement
imprévisible, celui-ci ne puisse étre obligé de travailler par I'employeur que si les deux conditions suivantes sont remplies:

a) le travail s'effectue durant des heures et jours de référence prédéterminés tels qu'ils sont visés a l'article 4, paragraphe 2,
point m) ii); et

b) le travailleur est prévenu par son employeur d’'une tache avec un délai de prévenance raisonnable, établi conformément
au droit national, aux conventions collectives ou a la pratique nationales, et visé a l'article 4, paragraphe 2, point m)
iii).

2. Des lors que I'une des deux exigences fixées au paragraphe 1 nest pas remplie, le travailleur a le droit de refuser une
tache sans s'exposer a des conséquences défavorables.

3. Lorsquils autorisent un employeur a annuler une tache sans compensation, les Etats membres prennent les mesures
nécessaires, conformément au droit national, aux conventions collectives ou a la pratique nationales, pour garantir que, si
Iemployeur annule, aprés I'expiration d’'un délai raisonnable donné, la tiche déja convenue avec le travailleur, celui-ci ait
droit a une compensation.

4. Les Etats membres peuvent fixer les modalités d’application du présent article, conformément au droit national, aux
conventions collectives ou a la pratique nationales.

Atrticle 11
Mesures complémentaires pour les contrats a la demande

Lorsque les Etats membres autorisent le recours a des contrats a la demande ou a des contrats de travail similaires, ils
prennent une ou plusieurs des mesures suivantes pour éviter les pratiques abusives:

a) limitation du recours et de la durée des contrats de travail a la demande ou similaires;

b) présomption réfragable de l'existence d'un contrat de travail comprenant un nombre minimum d’heures payées sur la
base de la moyenne d’heures travaillées pendant une période donnée;
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) autres mesures équivalentes permettant d'éviter efficacement les pratiques abusives.

Les Etats membres informent la Commission de ces mesures.

Article 12
Transition vers une autre forme d’emploi

1. Les Ftats membres veillent a ce quun travailleur travaillant depuis au moins six mois au service du méme
employeur, ayant accompli sa période d'essai, le cas échéant, puisse demander une forme d’emploi comportant des
conditions de travail plus prévisibles et plus sares, lorsquelle existe, et recevoir une réponse motivée par écrit. Les
Etats membres peuvent limiter la fréquence des demandes qui déclenchent I'obligation au titre du présent article.

2. Les Etats membres veillent a ce que 'employeur fournisse la réponse motivée par écrit visée au paragraphe 1 dans
un délai d'un mois a compter de la demande. En ce qui concerne les personnes physiques agissant en qualité d’employeurs
et les micro, petites ou moyennes entreprises, les Etats membres peuvent prévoir que ce délai soit porté a trois mois au
maximum et permettre qu'une réponse orale soit donnée a une demande ultérieure similaire présentée par le méme
travailleur si la justification de la réponse en ce qui concerne la situation du travailleur demeure inchangée.

Article 13
Formation obligatoire

Les Etats membres veillent 2 ce que, lorsqu’un employeur est tenu, par le droit national ou de I'Union ou les conventions
collectives, de fournir une formation a un travailleur pour I'exécution du travail pour lequel il est engagé, cette formation
soit fournie gratuitement au travailleur, soit considérée comme du temps de travail et soit organisée, dans la mesure du
possible, pendant les heures de travail.

Article 14
Conventions collectives

Les Etats membres peuvent autoriser les partenaires sociaux a conserver, négocier, conclure et appliquer des conventions
collectives, conformément au droit national ou a la pratique nationale, qui, tout en respectant la protection globale des
travailleurs, établissent des modalités concernant les conditions de travail des travailleurs qui different de celles visées aux
articles 8 a 13.

CHAPITRE IV
DISPOSITIONS HORIZONTALES

Atticle 15
Présomptions légales et mécanisme de réglement rapide

1. Les Etats membres veillent 2 ce que, lorsquun travailleur n'a pas requ dans le délai prescrit tout ou partie des
documents visés a larticle 5, paragraphe 1, ou a larticle 6, au moins I'un des mécanismes suivants s'applique:

a) le travailleur bénéficie de présomptions favorables définies par I'Etat membre, que les employeurs ont la possibilité de
réfuter;

b) le travailleur a la possibilité d'introduire une plainte auprés d'une autorité ou d’'un organisme compétent et de disposer
d’'une voie de recours adéquate en temps utile et de maniere efficace.

2. Les Etats membres peuvent prévoir que I'application des présomptions et des mécanismes visés au paragraphe 1 est
subordonnée a la notification a 'employeur et a sa défaillance a fournir les informations manquantes en temps utile.
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Article 16
Droit de recours

Les Etats membres veillent a ce que les travailleurs, y compris ceux dont la relation de travail a pris fin, aient accés a un
systéme de réglement des litiges efficace et impartial et bénéficient d’'un droit de recours en cas de violation de leurs droits
découlant de la présente directive.

Atticle 17
Protection contre le traitement ou les conséquences défavorables

Les Etats membres mettent en ceuvre les mesures nécessaires pour protéger les travailleurs, y compris ceux qui sont des
représentants des travailleurs, de tout traitement défavorable par I'employeur ou de toutes conséquences défavorables
résultant d’une réclamation déposée aupres de I'employeur ou découlant de toute procédure engagée dans le but de faire
respecter les droits prévus par la présente directive.

Atrticle 18
Protection contre le licenciement et charge de la preuve

1. Les Etats membres prennent les mesures nécessaires pour interdire le licenciement de travailleurs ou son équivalent,
ainsi que tous préparatifs en vue du licenciement, au motif que ces travailleurs ont exercé les droits prévus par la présente
directive.

2. Les travailleurs qui considerent qu'ils ont été licenciés ou ont fait I'objet de mesures d’effet équivalent au motif qu'ils
ont exercé les droits prévus par la présente directive peuvent demander a leur employeur de dament justifier le
licenciement ou les mesures équivalentes. L'employeur fournit ces motifs par écrit.

3. Les Ftats membres prennent les mesures nécessaires pour que, lorsque les travailleurs visés au paragraphe 2
établissent, devant une juridiction ou un autre organisme ou autorité compétent, des faits laissant présumer qu'un tel
licenciement ou des mesures équivalentes a eu lieu, il appartienne a 'employeur de prouver que le licenciement était
fondé sur d’autres motifs que ceux visés au paragraphe 1.

4. Le paragraphe 3 mempéche pas les Etats membres d’adopter des régles de la preuve plus favorables aux travailleurs.

5. Les Ftats membres ne sont pas tenus d’appliquer le paragraphe 3 aux procédures dans lesquelles linstruction des
faits incombe a la juridiction ou a l'autre autorité ou organisme compétent.

6.  Le paragraphe 3 ne sapplique pas aux procédures pénales, sauf si I'Etat membre en dispose autrement.

Article 19
Sanctions

Les Etats membres établissent les regles en matiere de sanctions applicables en cas d'infraction aux dispositions nationales
découlant de la présente directive ou aux dispositions pertinentes déja en vigueur concernant les droits qui relevent de la
présente directive. Les sanctions prévues sont effectives, proportionnées et dissuasives.

CHAPITRE V
DISPOSITIONS FINALES

Atrticle 20
Non-régression et dispositions plus favorables

1. La présente directive ne constitue pas une justification valable pour la régression du niveau général de protection
déja accordé aux travailleurs dans les Etats membres.
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2. La présente directive ne porte pas atteinte a la faculté des Etats membres d’appliquer ou d'introduire des dispositions
législatives, réglementaires ou administratives plus favorables aux travailleurs, ou de favoriser ou de permettre 'application
de conventions collectives qui sont plus favorables aux travailleurs.

3. La présente directive sapplique sans préjudice de tous les autres droits accordés aux travailleurs par d'autres actes
juridiques de 'Union.

Atticle 21
Transposition et mise en ceuvre

1. Les Etats membres prennent les mesures nécessaires pour se conformer a la présente directive au plus tard le 1¢
aott 2022. Ils en informent immédiatement la Commission.

2. Lorsque les Etats membres adoptent les mesures visées au paragraphe 1, celles-ci contiennent une référence a la
présente directive ou sont accompagnées d’une telle référence lors de leur publication officielle. Les modalités de cette
référence sont arrétées par les Etats membres.

3. Les Etats membres communiquent a la Commission le texte des dispositions essentielles de droit interne qu'ils
adoptent dans le domaine régi par la présente directive.

4. Les Etats membres, conformément a leur droit national et a leur pratique nationale, prennent les mesures appro-
priées pour garantir la participation effective des partenaires sociaux et favoriser et améliorer le dialogue social en vue de
la mise en ceuvre de la présente directive.

5. Les Etats membres peuvent charger les partenaires sociaux de la mise en ceuvre de la présente directive, si ceux-ci le
demandent conjointement, sous réserve de prendre toutes les mesures nécessaires leur permettant de garantir a tout
moment la réalisation des résultats escomptés dans le cadre de la présente directive.

Article 22
Dispositions transitoires

Les droits et obligations prévus par la présente directive s'appliquent a toutes les relations de travail au plus tard le 1¢
aofit 2022. Toutefois, un employeur fournit ou compléte les documents visés a l'article 5, paragraphe 1, et aux articles 6
et 7 uniquement a la demande d’un travailleur déja employé a cette date. L'absence d’une telle demande n’a pas pour effet
de priver un travailleur des droits minimaux établis aux articles 8 a 13.

Article 23
Réexamen par la Commission

Au plus tard le 1" aott 2027, la Commission examine, aprés consultation des Etats membres et des partenaires sociaux
au niveau de 'Union et en tenant compte de l'incidence sur les micro, petites et moyennes entreprises, la mise en ceuvre
de la présente directive et propose, le cas échéant, des modifications législatives.

Atticle 24
Abrogation

La directive 91/533/CEE est abrogée avec effet au 1" aott 2022. Les références faites a la directive abrogée s'entendent
comme faites a la présente directive.
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Atticle 25
Entrée en vigueur

La présente directive entre en vigueur le vingtiéme jour suivant celui de sa publication au Journal officiel de I'Union
européenne.

Article 26
Destinataires

Les Etats membres sont destinataires de la présente directive.

Fait & Bruxelles, le 20 juin 2019.

Par le Parlement européen Par le Conseil
Le président Le président
A. TAJANI G. CIAMBA
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DIRECTIVE (UE) 2019/1153 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL
du 20 juin 2019

fixant les régles facilitant l'utilisation d’informations financiéres et d’une autre nature aux fins de la
prévention ou de la détection de certaines infractions pénales, ou des enquétes ou des poursuites en
la matiére, et abrogeant la décision 2000/642[JAI du Conseil

LE PARLEMENT EUROPEEN ET LE CONSEIL DE L'UNION EUROPEENNE,

vu le traité sur le fonctionnement de I'Union européenne, et notamment son article 87, paragraphe 2,

vu la proposition de la Commission européenne,

apres transmission du projet d’acte 1égislatif aux parlements nationaux,

vu l'avis du Comité économique et social européen (1),

apres consultation du Comité des régions,

statuant conformément a la procédure législative ordinaire (%),

considérant ce qui suit:

(1) 1l est indispensable de faciliter I'utilisation d’'informations financieres aux fins de la prévention et de la détection
d'infractions graves, et des enquétes et des poursuites en la matiere.

(2)  Afin de renforcer la sécurité, d'améliorer la poursuite des infractions financiéres, de lutter contre le blanchiment de
capitaux et de prévenir les infractions fiscales dans les Etats membres et dans I'ensemble de I'Union, il est nécessaire
d’améliorer l'acceés a linformation par les cellules de renseignement financier (CRF) et les autorités publiques
chargées de la prévention ou de la détection d’infractions graves, ou des enquétes ou des poursuites en la maticre,
d’accroitre leur capacité a mener des enquétes financiéres et d’améliorer la coopération entre elles.

(3)  En vertu de larticle 4, paragraphe 3, du traité sur 'Union européenne, I'Union et les Etats membres doivent
s'assister mutuellement. Ils devraient également s'engager a coopérer de maniére loyale et rapide.

(4)  Dans sa communication du 2 février 2016 sur un plan d'action destiné a renforcer la lutte contre le financement
du terrorisme, la Commission s'est engagée a étudier la possibilité de mettre en place un instrument juridique
autonome distinct permettant d’élargir I'acces aux registres centralisés des comptes bancaires et des comptes de
paiement par les autorités des Etats membres, y compris par les autorités chargées de la prévention ou de la
détection d'infractions pénales, ou des enquétes ou des poursuites en la matiére, par les bureaux de recouvrement
des avoirs, par les autorités fiscales et par les autorités chargées de la lutte contre la corruption. De plus, ce plan
d’action préconisait également d’inventorier les obstacles a I'acces aux informations et a 'échange et a l'utilisation
de ces informations, ainsi qu'a la coopération opérationnelle entre les CRF.

() JOC 367 du 10.10.2018, p. 84.
(%) Position du Parlement européen du 17 avril 2019 (non encore parue au Journal officiel) et décision du Conseil du 14 juin 2019.
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(5)  Lutter contre les formes graves de criminalité, y compris la fraude financiere et le blanchiment de capitaux,
demeure une priorité pour 'Union.

(6)  La directive (UE) 2015/849 du Parlement européen et du Conseil (}) impose aux Etats membres de mettre en place
des registres centralisés des comptes bancaires ou des systemes de recherche de données permettant d'identifier en
temps utile les personnes qui détiennent des comptes bancaires et des comptes de paiement et des coffres-forts.

(7)  En vertu de la directive (UE) 2015/849, les informations conservées dans de tels registres centralisés des comptes
bancaires doivent étre directement accessibles aux CRF et doivent étre également accessibles aux autorités natio-
nales chargées de la prévention du blanchiment de capitaux, de ses infractions sous-jacentes associées et du
financement du terrorisme.

(8)  Un acces immédiat et direct aux informations conservées dans les registres centralisés des comptes bancaires est
souvent indispensable a la réussite d’'une enquéte judiciaire ou a lidentification, au dépistage et au gel en temps
utile des avoirs concernés, en vue de leur confiscation. L'accés direct est le type d'acces le plus immédiat aux
informations conservées dans les registres centralisés des comptes bancaires. La présente directive devrait donc
établir des régles accordant un acceés direct aux informations conservées dans les registres centralisés des comptes
bancaires aux autorités désignées des Etats membres chargées de la prévention ou de la détection d'infractions
pénales, ou des enquétes ou des poursuites en la matiere. Lorsqu'un Etat membre donne acces aux informations
relatives aux comptes bancaires au moyen d'un systéme electromque central de recherche de données, cet Etat
membre devrait veiller a ce que l'autorité qui exploite le systeme de recherche de données communique les résultats
de ces recherches aux autorités compétentes désignées de maniére immédiate et non filtrée. La présente directive ne
devrait pas avoir d'incidence sur les canaux permettant I'échange d'informations entre les autorités compétentes ou
leur pouvoir d'obtenir des informations aupres dentités assujetties, en vertu du droit de 'Union ou du droit
national. Tout acces aux informations conservées dans les registres centralisés par les autorités nationales a des fins
autres que celles de la présente directive ou en ce qui concerne des infractions pénales autres que celles couvertes
par la présente directive ne releve pas de son champ dapplication.

(9)  Etant donné qu'il existe, dans chaque Etat membre, un grand nombre dautorités ou d’organismes compétents en
matiere de prévention ou de détection des infractions pénales, ou d’enquétes ou de poursuites en la matiére, et afin
d’assurer un acces proportionné aux informations financieres et d'une autre nature en vertu de la presente directive,
les Etats membres devraient étre tenus de désigner les autorités ou organismes qui sont habilités a accéder aux
registres centralisés des comptes bancaires et qui sont en mesure de demander des informations aux CRF aux fins
de la présente directive. Lorsquils mettent en ceuvre la présente directive, les Etats membres devraient tenir compte
de la nature, du statut organisationnel, des missions et des prérogatives de ces autorités et organismes, confor-
mément a leur droit national, y compris des mécanismes existants destinés a protéger les systemes financiers contre
le blanchiment de capitaux et le financement du terrorisme.

(10)  Les bureaux de recouvrement des avoirs devraient figurer parmi les autorités compétentes désignées et disposer
d'un acces direct aux informations conservées dans les registres centralisés des comptes bancaires, lorsqu'ils
ceuvrent a la prévention ou la détection d'une infraction pénale grave spécifique, ou enquétent en la maticre,
ou lorsqu'ils interviennent a 'appui d’'une enquéte pénale spécifique, notamment pour l'identification, le dépistage
et le gel d’avoirs.

(11)  Dans la mesure ou le droit national prévoit que les autorités fiscales et les services de lutte contre la corruption
sont compétents aux fins de la prévention ou de la détection d'infractions pénales, ou des enquétes ou des
poursuites en la matiére, ces autorités et services devraient également étre considérés comme des autorités
susceptibles d'étre désignées aux fins de la présente directive. Les enquétes administratives autres que celles
menées par les CRF pour prévenir, détecter et combattre efficacement le blanchiment de capitaux et le financement
du terrorisme ne devraient pas relever de la présente directive.

(%) Directive (UE) 2015/849 du Parlement européen et du Conseil du 20 mai 2015 relative a la prévention de l'utilisation du systeme
financier aux fins du blanchiment de capitaux ou du financement du terrorisme, modifiant le reglement (UE) n°® 648/2012 du
Parlement européen et du Conseil et abrogeant la directive 2005/60/CE du Parlement européen et du Conseil et la directive
2006/70/CE de la Commission (JO L 141 du 5.6.2015, p. 73).
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(12)  Les auteurs d'infractions pénales, en particulier les groupes criminels et les terroristes, exercent souvent leurs
activités dans divers Etats membres et leurs avoirs, y compris les comptes bancaires, sont souvent situés dans
dautres Etats membres. Compte tenu de la dimension transfronti¢re de la grande criminalité, notamment le
terrorisme, et des activités financiéres qui y sont lides, il est souvent nécessaire que les autorités compétentes
qui ménent les enquétes pénales dans un Etat membre aient accés aux informations relatives aux comptes bancaires
détenus dans dautres Etats membres.

(13)  Les informations obtenues par les autorités compétentes a partir des registres nationaux centralisés des comptes
bancaires peuvent étre échangées avec les autorités compétentes situées dans un autre Etat membre, conformément
a la décision-cadre 2006/960(JAI du Conseil (*), a la directive 2014/41/UE du Parlement européen et du Conseil (°)
et aux régles applicables en matiere de protection des données.

(14)  La directive (UE) 2015/849 a sensiblement renforcé le cadre juridique de 'Union régissant l'activité et la coopéra-
tion des CRF, y compris I'évaluation par la Commission de la possibilité de créer un mécanisme de coordination et
de soutien. Le statut juridique des CRF varie selon les Etats membres, d’'un statut administratif ou répressif a un
statut hybride. Les pouvoirs des CRF incluent le droit d’accéder aux informations financiéres, administratives et en
matiére répressive dont elles ont besoin pour prévenir, détecter et combattre le blanchiment de capitaux, les
infractions sous -jacentes associées et le financement du terrorisme. Néanmoins, le droit de 'Union ne prévoit
pas tous les outils et mécanismes spécifiques dont les CRF devraient disposer pour accéder a ces informations et
accomplir leurs missions. Comme les Etats membres sont entiérement responsables de la mise en place et du choix
de la nature organisationnelle des CRF, le degré d’acces de ces derniéres aux bases de données réglementaires est
variable, ce qui se traduit par des échanges d'informations insuffisants entre les services répressifs ou judiciaires et
les CREF.

(15)  Afin d’accroitre la sécurité juridique et l'efficacité opérationnelle, la présente directive devrait établir des regles
destinées a renforcer la capacité des CRF a partager les informations financieres et les analyses financiéres avec les
autorités compétentes désignées dans leur Etat membre pour toutes les infractions pénales graves. Plus précisément,
les CRF devraient étre tenues de coopérer avec les autorités compétentes désignées de leur Etat membre et étre en
mesure de donner suite, en temps utile, aux demandes motivées d’informations financieres ou d’analyses financiéres
présentées par ces autorités compétentes désignées, lorsque ces informations financiéres ou ces analyses financiéres
sont nécessaires, sur la base d'une approche au cas par cas, et lorsque ces demandes sont motivées par des
préoccupations liées a la prévention ou a la détection d'infractions pénales graves, ou a des enquétes ou des
poursuites en la matiere, sous réserve des exemptions prévues a larticle 32, paragraphe 5, de la directive (UE)
2015/849. Cette exigence ne devrait pas faire obstacle a l'autonomie des CRF en vertu de la directive (UE)
2015/849. En particulier, dans les cas ou les informations requises proviennent dune CRF dun autre Etat
membre, toutes les restrictions et conditions imposées par cette CRF quant a l'utilisation de ces informations
devraient étre respectées. Toute utilisation a des fins allant au-dela de celles initialement approuvées devrait étre
subordonnée a l'autorisation préalable de cette CRF. Tout refus de donner suite a une demande d'informations ou
d’analyses devrait étre expliqué de maniere appropriée par les CRF. La présente directive ne devrait pas porter
atteinte a I'indépendance et a l'autonomie opérationnelles des CRF en application de la directive (UE) 2015/849, y
compris 'autonomie dont disposent les CRF pour diffuser spontanément des informations de leur propre initiative
aux fins de la présente directive.

(16) La présente directive devrait également établir un cadre ]ur1d1que clairement défini permettant aux CRF de
demander des données pertinentes conservées par les autorités compétentes désignées dans leur Etat membre,
afin d'étre en mesure de prévenir, de détecter et de combattre efficacement le blanchiment de capitaux, les
infractions sous-jacentes associées et le financement du terrorisme.

(17)  Les CRF devraient s'efforcer d’échanger rapidement des informations financiéres ou des analyses financieres dans
des cas exceptionnels et urgents, lorsque ces informations ou analyses sont liées au terrorisme ou a la criminalité
organisée associée au terrorisme.

() Décision-cadre 2006/960/JAl du Conseil du 18 décembre 2006 relative 4 la simplification de I'échange d'informations et de rensei-
gnements entre les services répressifs des Etats membres de 'Union européenne (JO L 386 du 29.12.2006, p. 89).

(°) Directive 2014/41/UE du Parlement européen et du Conseil du 3 avril 2014 concernant la décision d’enquéte européenne en matiere
pénale JOL 130 du 1.5.2014, p. 1).
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(18)  Un tel échange ne devrait pas entraver le role actif que joue une CRF, en vertu de la directive (UE) 2015/849, dans
la diffusion de ses analyses a d’autres CRF, lorsque ces analyses révelent des faits, un comportement ou un soupgon
liés au blanchiment de capitaux ou au financement du terrorisme, qui présentent un intérét direct pour ces autres
CRF. Les analyses financieres comprennent une analyse opérationnelle centrée sur des cas individuels et des
objectifs spécifiques ou sur des informations appropriées sélectionnées, en fonction du type et du volume d'in-
formations recues et de I'usage qu'il est prévu de faire de ces informations apres leur diffusion, ainsi qu'une analyse
stratégique portant sur les tendances et les formes que revétent le blanchiment de capitaux et le financement du
terrorisme. La présente directive ne devra1t toutefois pas porter atteinte au statut organisationnel ni au role conférés
aux CRF par le droit national des Etats membres.

(19)  Compte tenu du caractére sensible des données financieres qui devraient étre analysées par les CRF et des garanties
nécessaires en matiere de protection des données, la présente directive devrait établir précisément le type d'infor-
mations pouvant étre échangées entre les CRF, entre les CRF et les autorités compétentes désignées et entre les
autorités compétentes désignées des différents Etats membres, ainsi que leur portée. La présente directive ne devrait
pas modifier les méthodes de collecte de données dont il est actuellement convenu. Toutefois, les Etats membres
devraient pouvoir décider d'élargir le champ d'application des informations financieres et des informations relatives
aux comptes bancaires pouvant étre échangées entre les CRF et les autorités compétentes désignées. Les Etats
membres devraient aussi pouvoir faciliter 'acces des autorités compétentes désignées aux informations financieres
et aux informations relatives aux comptes bancaires aux fins de la prévention ou de la détection d'infractions
pénales autres que des infractions pénales graves, ou des enquétes ou des poursuites en la matiere. La présente
directive ne devrait pas déroger aux régles applicables en matiére de protection des données.

(20)  Dans le cadre des compétences et missions spécifiques de 'Agence de 'Union européenne pour la coopération des
services répressifs (Europol) instituée par le réglement (UE) 2016/794 du Parlement européen et du Conseil( )
telles qu'elles sont fixées dans ledit réglement, Europol apporte un soutien aux enquétes transfrontiéres menées par
les Etats membres sur les activités de blanchiment de capitaux des organisations criminelles transnationales. Dans
ce contexte, Europol devrait communiquer aux Etats membres toute information relative aux infractions pénales
qui les concernent ainsi que tout lien existant entre ces infractions. Conformément audit réglement, les unités
nationales Europol sont les organes de liaison entre Europol et les autorités des Etats membres qui sont compé-
tentes pour enquéter sur les infractions pénales. Afin de fournir a Europol les informations nécessaires a 'accom-
plissement de ses missions, chaque Etat membre devrait autoriser sa CRF a donner suite aux demandes d'infor-
mations financieres et d’analyses financieres présentées par Europol par l'intermédiaire de I'unité nationale Europol
de cet Etat membre ou, le cas échéant, dans le cadre de contacts directs. Les Etats membres devraient egalement
prévoir que leur unité nationale Europol et, le cas échéant, leurs autorités compétentes désignées, sont habilitées a
donner suite aux demandes d’informations relatives aux comptes bancaires présentées par Europol. Les demandes
d’Europol devraient étre dament justifiées. Elles devraient étre présentées au cas par cas, dans les limites des
responsabilités d’Europol et pour I'accomplissement de ses missions. L'indépendance et 'autonomie opérationnelles
des CRF ne devraient pas étre compromises et la décision de fournir ou non les informations ou les analyses
demandées devrait rester du ressort des CRF. Pour que la coopération soit rapide et efficace, les CRF devraient
donner suite en temps utile aux demandes dEuropol Conformément au réglement (UE) 2016/794, Europol devrait
maintenir sa pratique actuelle consistant 2 communiquer aux Etats membres des informations en retour sur
l'utilisation qui est faite des informations ou des analyses fournies au titre de la présente directive.

(21)  La présente directive devrait également tenir compte du fait que, le cas échéant, conformément a larticle 43 du
réglement (UE) 2017/1939 du Conseil ('), les procureurs européens délégués du Parquet européen sont habilités a
obtenir toutes les informations pertinentes stockées dans les bases de données nationales sur les enquétes pénales
et dans celles tenues par les services répressifs ainsi que dans dautres registres pertinents tenus par des autorités
publiques, y compris les registres centralisés des comptes bancaires et les systemes de recherche de données, dans
les mémes conditions que celles applicables en droit national dans des cas similaires.

(6) Reglement (UE) 2016794 du Parlement européen et du Conseil du 11 mai 2016 relatif a 'Agence de I'Union européenne pour la
coopération des services répressifs (Europol) et remplacant et abrogeant les décisions du Conseil 2009/371[JAl, 2009/934/JAl,
2009/935(JAIL 2009/936[JAI et 2009/968[JAI (JOL 135 du 24.5.2016, p. 53).

(7) Réglement (UE) 2017/1939 du Conseil du 12 octobre 2017 mettant en ceuvre une coopération renforcée concernant la création du
Parquet européen (JO L 283 du 31.10.2017, p. 1).
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(22)  Afin de renforcer la coopération entre les CRF, la Commission devrait réaliser une analyse d'impact dans un avenir
proche afin d’évaluer la possibilité et I'opportunité de créer un mécanisme de coordination et de soutien, tel qu'une
«CRF de I'Union».

(23)  Pour atteindre un juste équilibre entre efficacité et niveau élevé de protection des données, les Etats membres
devraient étre tenus de garantir que le traitement d'informations financieres sensibles susceptibles de révéler des
données sensibles sur l'origine raciale ou ethnique, les opinions politiques, les convictions religieuses ou philoso-
phiques ou l'appartenance syndicale, ou des données concernant la santé, la vie sexuelle ou l'orientation sexuelle
d'une personne physique ne devrait étre autorisé que s'il est effectué par des personnes spécifiquement autorisées et
conformément aux regles applicables en matiére de protection des données.

(24)  La présente directive respecte les droits fondamentaux et observe les principes reconnus par larticle 6 du traité sur
I'Union européenne et par la Charte des droits fondamentaux de 'Union européenne, en particulier le droit au
respect de la vie privée et familiale, le droit a la protection des données a caractere personnel, I'interdiction de toute
discrimination, la liberté d’entreprise, le droit a un recours effectif et a accéder a un tribunal impartial, la
présomption d'innocence et les droits de la défense et les principes de légalité et de proportionnalité des délits
et des peines, ainsi que les droits et principes fondamentaux prévus dans le droit international et les accords
internationaux auxquels 'Union ou I'ensemble des Etats membres sont parties, notamment la convention euro-
péenne de sauvegarde des droits de 'homme et des libertés fondamentales, et par les constitutions des Etats
membres, dans leur champ d’application respectif.

(25) 1l est essentiel de veiller a ce que le traitement des données a caractere personnel en vertu de la présente directive
respecte pleinement le droit a la protection des données a caractére personnel. Tout traitement de ce type est
soumis au reglement (UE) 2016/679 (%) et a la directive (UE) 2016/680 (°) du Parlement européen et du Conseil,
dans leur champ dapplication respectif. En ce qui concerne l'acces des bureaux de recouvrement des avoirs aux
registres centralisés des comptes bancaires et aux systémes de recherche de données, la directive (UE) 2016/680
s'applique, alors que Tarticle 5, paragraphe 2, de la décision 2007/845(JAI du Conseil ('%) ne s'applique pas. En ce
qui concerne Europol, le reglement (UE) 2016/794 s'applique. La présente directive devrait prévoir des garanties et
des conditions spécifiques et supplémentaires pour assurer la protection des données a caractére personnel en ce
qui concerne les mécanismes de traitement des données sensibles et les registres des demandes d'informations.

(26)  Toute donnée a caractere personnel obtenue en vertu de la présente directive ne devrait étre traitée que confor-
mément aux regles applicables en matiére de protection des données par les autorités compétentes lorsque cela est
nécessaire et proportionné aux fins de la prévention ou de la détection d'infractions graves, ou des enquétes ou des
poursuites en la matiere.

(27)  En outre, afin de respecter le droit a la protection des données a caractere personnel et le droit a la vie privée, et de
limiter l'incidence de l'accés aux informations contenues dans les registres centralisés des comptes bancaires et dans
les systemes de recherche de données, il est essentiel de prévoir des conditions qui limitent un tel acces. En
particulier, les Etats membres devraient veiller 3 ce que des poht1ques et mesures appropriées de protection des
données s'appliquent a l'acces des autorités compétentes aux données a caractere personnel aux fins de la présente
directive. Seul le personnel autorisé devrait avoir acces aux informations contenant des données a caractere
personnel pouvant étre obtenues dans des registres centralisés des comptes bancaires ou au moyen de processus
d’authentification. Le personnel autorisé a accéder a ces données sensibles devrait bénéficier d’'une formation sur les
pratiques en matiere de sécurité en ce qui concerne I'échange et le traitement des données.

(%) Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a
I'égard du traitement des données a caractere personnel et a la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE
(réglement général sur la protection des données) JOL 119 du 4.5.2016, p. 1).

(°) Directive (UE) 2016/680 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relative a la protection des personnes physiques a
égard du traitement des données a caractere personnel par les autorités compétentes a des fins de prévention et de détection des
infractions pénales, d’enquétes et de poursuites en la matiére ou d'exécution de sanctions pénales, et a la libre circulation de ces
données, et abrogeant la décision-cadre 2008/977[JAI du Conseil (JOL 119 du 4.5.2016, p. 89).

(19) Décision 2007/845[JAI du Conseil du 6 décembre 2007 relative a la coopération entre les bureaux de recouvrement des avoirs des
Etats membres en matiére de dépistage et d'identification des produits du crime ou des autres biens en rapport avec le crime
(JOL 332 du 18.12.2007, p. 103).
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(28)  Le transfert de données financiéres a des pays tiers et a des partenaires internationaux, aux fins de la présente
directive, ne devrait étre autorisé que dans les conditions fixées au chapitre V du reéglement (UE) 2016/679 ou au
chapitre V de la directive (UE) 2016/680.

(29)  La Commission devrait établir un rapport sur la mise en ceuvre de la présente directive trois ans apres la date de sa
transposition, puis tous les trois ans. Conformément a l'accord interinstitutionnel du 13 avril 2016 «Mieux
légiférer» ('), la Commission devrait également procéder a une évaluation de la présente directive sur la base
des informations recueillies selon des modalités de suivi spécifiques, afin d'évaluer les effets réels de la directive et la
nécessité de toute action ultérieure.

(30) La présente directive a pour objectif I'adoption de regles visant a assurer aux citoyens de 'Union un niveau de
sécurité plus élevé en prévenant et en combattant la criminalité, conformément a larticle 67 du traité sur le
fonctionnement de I'Union européenne. En raison de leur nature transnationale, les menaces terroristes et crimi-
nelles touchent I'Union dans son ensemble et nécessitent une réponse a l'échelle de I'Union. Les criminels
pourraient exploiter le fait que les informations relatives aux comptes bancaires et les informations financiéres
ne soient pas utilisées de maniére efficace dans un Etat membre, et en tirer profit, ce qui pourrait avoir des
répercussions dans un autre Etat membre.

(31) Etant donné que I'objectif de la présente directive, 2 savoir améliorer I'accés aux informations par les CRF et les
autorités publiques chargées de la prévention de la détection d'infractions graves, ou des enquétes ou poursuites en
la matiere, renforcer leur capacité a mener des enquétes financieres et favoriser la coopération entre elles, ne peut
pas étre atteint de maniére suffisante par les Etats membres, mais peut, en raison de la dimension ou des effets de
l'action, l'étre mieux au niveau de I'Union, celle-ci peut prendre des mesures conformément au principe de
subsidiarité consacré a l'article 5 du traité sur I'Union européenne. Conformément au principe de proportionnalité
tel qu'énoncé audit article, la présente directive n'excede pas ce qui est nécessaire pour atteindre cet objectif.

(32)  Afin d’assurer des conditions uniformes d’exécution de la présente directive en ce qui concerne 'autorisation des
Etats membres dapphquer provisoirement, ou de conclure, des accords avec des pays tiers qui sont parties
contractantes de I'Espace économique européen, sur des matiéres relevant du champ d’application du chapitre 1I
de la présente directive, il convient de conférer des compétences d’exécution a la Commission. Ces compétences
devraient étre exercées en conformité avec le réglement (UE) n®182/2011 du Parlement européen et du
Conseil (12).

(33)  La décision 2000/642[JAI du Conseil devrait étre abrogée, étant donné que son objet est régi par d'autres actes de
I'Union et n'est plus nécessaire.

(34)  Conformément a larticle 3 du protocole n°® 21 sur la position du Royaume-Uni et de I'lrlande a 'égard de l'espace
de liberté, de sécurité et de justice, annexé au traité sur 'Union européenne et au traité sur le fonctionnement de
'Union européenne, le Royaume-Uni et I'Irlande ont notifié leur souhait de participer a 'adoption et a I'application
de la présente directive.

(35) Conformément aux articles 1¥ et 2 du protocole n® 22 sur la position du Danemark annexé au traité sur 'Union
européenne et au traité sur le fonctionnement de I'Union européenne, le Danemark ne participe pas a I'adoption de
la présente directive et n'est pas lié par celle-ci ni soumis a son application.

(36)  Le Controleur européen de la protection des données a été consulté conformément a l'article 28, paragraphe 2, du
réglement (CE) n® 45/2001 du Parlement européen et du Conseil (**) et a rendu un avis le 10 septembre 2018,

(") Accord interinstitutionnel entre le Parlement européen, le Conseil de 'Union européenne et la Commission européenne «Mieux
légiférer» du 13 avril 2016 (JOL 123 du 12.5.2016, p. 1).

(12) Reglement (UE) n® 1822011 du Parlement européen et du Conseil du 16 février 2011 établissant les regles et principes généraux
relatifs aux modalités de controle par les Etats membres de Iexercice des compétences d'exécution par la Commission (JO L 55 du
28.2.2011, p. 13).

(%) Reglement (CE) n®45/2001 du Parlement européen et du Conseil du 18 décembre 2000 relatif a la protection des personnes
physiques a I'égard du traitement des données a caractére personnel par les institutions et organes communautaires et a la libre
circulation de ces données (JO L 8 du 12.1.2001, p. 1).
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ONT ADOPTE LA PRESENTE DIRECTIVE:

CHAPITRE I
DISPOSITIONS GENERALES

Atticle premier
Objet

1. La présente directive établit des mesures visant a faciliter I'acces aux informations financiéres et aux informations
relatives aux comptes bancaires, ainsi que l'utilisation de ces informations, par les autorités compétentes, aux fins de la
prévention ou de la détection d'infractions pénales graves, ou des enquétes ou des poursuites en la matiere. Elle établit
également des mesures visant a faciliter I'acces des cellules de renseignement financier (CRF) aux informations en matiere
répressive pour prévenir et combattre le blanchiment de capitaux, les infractions sous-jacentes associées et le financement
du terrorisme, et des mesures visant a favoriser la coopération entre les CRF.

2. La présente directive est sans préjudice:

a) de la directive (UE) 2015/849 et des dispositions y afférentes du droit national, notamment le statut organisationnel
conféré aux CRF par le droit national, ainsi que leur indépendance et leur autonomie opérationnelles;

b) des canaux pour I'échange d'informations entre les autorités compétentes ou du pouvoir des autorités compétentes, en
vertu du droit de 'Union ou du droit national, d’'obtenir des informations aupres d’entités assujetties;

¢) du réglement (UE) 2016/794;

d) des obligations découlant des instruments de 'Union relatifs a l'entraide judiciaire ou a la reconnaissance mutuelle des
décisions en matiére pénale et de la décision-cadre 2006/960[JAL

Atticle 2
Définitions

Aux fins de la présente directive, on entend par:

1) «registres centralisés des comptes bancaires», les mécanismes automatisés centralisés, tels que les registres centraux ou
les systemes électroniques centraux de recherche de données, mis en place conformément a larticle 32 bis, para-
graphe 1, de la directive (UE) 2015/849;

2) «bureaux de recouvrement des avoirs», les bureaux nationaux mis en place ou désignés par chaque Etat membre en
vertu de la décision 2007/845/JAL

3) «cellule de renseignement financier (CRF)», une CRF telle qu'établie en vertu de larticle 32 de la directive (UE)
2015/849;

4) «entités assujetties», les entités mentionnées a l'article 2, paragraphe 1, de la directive (UE) 2015/849;

5) «informations financiéres», tout type d’'informations ou de données, telles que les données sur des avoirs financiers,
des mouvements de fonds ou des relations liées a des activités financiéres, qui sont déja détenues par des CRF pour
prévenir, détecter et combattre efficacement le blanchiment de capitaux et le financement du terrorisme;
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6) «informations en matiére répressive»:

i) tout type d’informations ou de données déja détenues par les autorités compétentes dans le cadre de la prévention
ou de la détection des infractions pénales, ou des enquétes ou des poursuites en la matiére;

i) tout type d’'informations ou de données détenues par des autorités publiques ou des entités privées dans le cadre
de la prévention ou de la détection des infractions pénales, ou des enquétes ou des poursuites en la matiere et qui
sont accessibles aux autorités compétentes sans que des mesures coercitives ne soient prises en vertu du droit
national;

de telles informations peuvent étre, entre autres, des casiers judiciaires, des informations sur des enquétes, des
informations sur le gel ou la saisie d’avoirs ou d’autres mesures d’enquéte ou mesures provisoires, et des informations
sur des condamnations et des confiscations;

7) «informations relatives aux comptes bancaires», les informations ci-aprés relatives aux comptes bancaires et aux
comptes de paiement ainsi quaux coffres-forts qui sont contenues dans les registres centralisés des comptes
bancaires:

i) en ce qui concerne le titulaire d'un compte client et toute personne prétendant agir au nom du client: le nom,
complété soit par les autres données d'identification requises en vertu des dispositions nationales qui transposent
l'article 13, paragraphe 1, point a), de la directive (UE) 2015/849, soit par un numéro d'identification unique;

ii) en ce qui concerne le bénéficiaire effectif du titulaire d'un compte client: le nom, complété soit par les autres
données d'identification requises en vertu des dispositions nationales qui transposent l'article 13, paragraphe 1,
point b), de la directive (UE) 2015/849, soit par un numéro d’identification unique;

iii) en ce qui concerne le compte bancaire ou le compte de paiement: le numéro IBAN et la date d'ouverture et de
cloture du compte;

iv) en ce qui concerne le coffre-fort: le nom du locataire, complété soit par les autres données d'identification
requises en vertu des dispositions nationales qui transposent l'article 13, paragraphe 1, de la directive (UE)
2015/849, soit par un numéro d’identification unique, ainsi que la durée de la période de location;

8) «blanchiment de capitaux», les comportements définis a l'article 3 de la directive (UE) 2018/1673 du Parlement
européen et du Conseil (#);

9) «nfractions sous-jacentes associées», les infractions visées a larticle 2, point 1), de la directive (UE) 2018/1673;

10

=

«financement du terrorisme», les comportements définis a larticle 11 de la directive (UE) 2017/541 du Parlement
européen et du Conseil (°);

11

N

«analyse financiére», les résultats de l'analyse opérationnelle et stratégique qui a déja été effectuée par les CRF pour
accomplir leurs missions, en vertu de la directive (UE) 2015/849;

12) «nfractions pénales graves», les formes de criminalité énumérées a l'annexe I du reglement (UE) 2016/794.

(**) Directive (UE) 2018/1673 du Parlement européen et du Conseil du 23 octobre 2018 visant a lutter contre le blanchiment de
capitaux au moyen du droit pénal (JOL 284 du 12.11.2018, p. 22).

(") Directive (UE) 2017/541 du Parlement européen et du Conseil du 15 mars 2017 relative a la lutte contre le terrorisme et remplagant
la décision-cadre 2002/475/JAl du Conseil et modifiant la décision 2005/671/JAIl du Conseil (JO L 88 du 31.3.2017, p. 6).
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Article 3
Désignation des autorités compétentes

1. Chaque Etat membre désigne, parmi ses autorités chargées de la prévention ou de la détection des infractions
pénales, ou des enquétes ou des poursuites en la matiere, les autorités compétentes habilitées a avoir acces a son registre
centralisé national des comptes bancaires et a y effectuer des recherches. Ces autorités compétentes comprennent au
moins les bureaux de recouvrement des avoirs.

2. Chaque Etat membre désigne, parmi ses autorités chargées de la prévention ou de la détection des infractions
pénales, ou des enquétes ou des poursuites en la matiére, les autorités compétentes qui peuvent demander des informa-
tions financiéres ou des analyses financieres a la CRF et recevoir ces informations ou analyses.

3. Chaque Etat membre notifie 3 la Commission la liste des autorités compétentes quil a désignées en vertu des
paragraphes 1 et 2 au plus tard le 2 décembre 2021, et notifie a la Commission toute modification a cet égard. La
Commission publie les notifications au Journal officiel de 'Union européenne.

CHAPITRE 1I
ACCES DES AUTORITES COMPETENTES AUX INFORMATIONS RELATIVES AUX COMPTES BANCAIRES

Article 4

Accés aux informations relatives aux comptes bancaires et recherches dans ces informations par les autorités
compétentes

1. Les Etats membres veillent a ce que les autorités nationales compétentes désignées en vertu de larticle 3, paragraphe
1, soient habilitées a avoir acces aux informations relatives aux comptes bancaires et a effectuer des recherches dans ces
informations, directement et immédiatement, lorsque cela est nécessaire a I'accomplissement de leurs missions, aux fins de
prévenir ou de détecter une infraction pénale grave, ou de mener des enquétes ou des poursuites en la matiere, ou
d’apporter un soutien a une enquéte pénale concernant une infraction pénale grave, y compris l'identification, le dépistage
et le gel des avoirs liés a cette enquéte. L'acces et les recherches sont considérés comme étant directs et immédiats, entre
autres, lorsque les autorités nationales gérant les registres centralisés des comptes bancaires transmettent rapidement, au
moyen d’'un mécanisme automatisé, les informations relatives aux comptes bancaires aux autorités compétentes, a
condition quaucune entité intermédiaire ne puisse influer sur les données demandées ou les informations devant étre
fournies.

2. Les informations supplémentaires que les Etats membres jugent essentielles et incluent dans les registres centralisés
des comptes bancaires en vertu de l'article 32 bis, paragraphe 4, de la directive (UE) 2015/849 ne sont pas accessibles aux
autorités compétentes, et celles-ci ne peuvent y effectuer des recherches, en vertu de la présente directive.

Aticle 5
Conditions pour l'accés et les recherches effectuées par les autorités compétentes

1. Lacceés aux informations relatives aux comptes bancaires et les recherches dans ces informations conformément a
l'article 4 sont effectués uniquement, au cas par cas, par le personnel de chaque autorité compétente, qui a été spécifi-
quement désigné et autorisé a exécuter ces taches.

2. Les Etats membres veillent a ce que le personnel des autorités compétentes désignées respecte des exigences
professionnelles élevées en matiere de confidentialité et de protection des données et qu'il soit d'une grande intégrité
et doté de compétences appropriées.

3. Les Etats membres veillent a ce que des mesures techniques et organisationnelles soient en place qui permettent de
garantir la sécurité des données, conformément a des normes technologiques élevées, aux fins de l'exercice par les
autorités compétentes de habilitation a avoir acces aux informations relatives aux comptes bancaires et a y effectuer
des recherches conformément a l'article 4.
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Atrticle 6
Contrdle de I'acceés et des recherches par les autorités compétentes

1. Les Etats membres prévoient que les autorités gérant les registres centralisés des comptes bancaires veillent a ce que
chaque accés aux informations relatives aux comptes bancaires et chaque recherche effectuée dans ces informations par les
autorités compétentes désignées soient consignés dans des journaux. Les journaux mentionnent notamment les éléments
suivants:

a) la référence du dossier national;

b) la date et I'heure de la requéte ou de la recherche;

¢) le type de données utilisées pour lancer la requéte ou la recherche;

d) lidentifiant unique des résultats;

e) le nom de lautorité compétente désignée qui a consulté le registre;

f) lidentifiant d'utilisateur unique de I'agent qui a introduit la requéte ou qui a effectué la recherche et, le cas échéant,
celui de l'agent qui a ordonné la requéte ou la recherche et, dans la mesure du possible, l'identifiant d'utilisateur unique
du destinataire des résultats de la requéte ou de la recherche.

2. Les journaux sont régulicrement controlés par les délégués a la protection des données pour les registres centralisés
des comptes bancaires. Les journaux sont mis a la disposition de l'autorité de controle compétente instituée conformé-
ment a l'article 41 de la directive (UE) 2016/680, sur demande.

3. Les journaux sont uniquement utilisés pour controler la protection des données, notamment pour vérifier la
recevabilité d'une demande et la licéité du traitement des données, et pour garantir la sécurité des données. Ils sont
protégés par des mesures appropriées empéchant tout acces non autorisé et sont effacés cing ans apres leur création, sauf
s'ils sont nécessaires a des procédures de controle en cours.

4. Les Etats membres veillent a ce que les autorités gérant les registres centralisés des comptes bancaires prennent des
mesures appropriées pour que le personnel soit informé du droit de 'Union et du droit national applicables, y compris les
régles applicables en matiere de protection des données. De telles mesures comprennent des programmes de formation
spécialisés.

CHAPITRE 1II
ECHANGE D’INFORMATIONS ENTRE LES AUTORITES COMPETENTES ET LES CRF, ET ENTRE LES CRF

Atrticle 7
Demandes d’informations adressées par des autorités compétentes a une CRF

1. Sous réserve des garanties procédurales nationales, chaque Etat membre veille 2 ce que sa CRF soit tenue de
coopérer avec ses autorités compétentes désignées visées a l'article 3, paragraphe 2, et d’étre en mesure de donner
suite, en temps utile, aux demandes motivées d'informations financiéres ou danalyses financiéres présentées par ces
autorités compétentes désignées dans leur Etat membre respectif, lorsque ces informations financiéres ou ces analyses
financiéres sont nécessaires, sur la base d’'une approche au cas par cas, et que la demande est motivée par des préoc-
cupations liées a la prévention ou a la détection d'infractions pénales graves, ou a des enquétes ou des poursuites en la
matiere.
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2. Lorsquil existe des raisons objectives de supposer que la communication de ces informations aurait une incidence
négative sur des enquétes ou des analyses en cours ou, dans des circonstances exceptionnelles, lorsque la divulgation des
informations serait manifestement disproportionnée par rapport aux intéréts légitimes d'une personne physique ou morale
ou ne serait pas pertinente par rapport aux finalités pour lesquelles elles ont été demandées, la CRF n’est pas tenue de
donner suite a la demande d'informations.

3. Toute utilisation a des fins allant au-dela de celles initialement approuvées est subordonnée a l'autorisation préalable
de cette CRF. Tout refus de donner suite a une demande présentée au titre du paragraphe 1 est expliqué de maniére
appropriée par les CRF.

4. La décision de procéder a la diffusion des informations reste du ressort de la CRF.

5. Les autorités compétentes désignées peuvent traiter les informations financieres et les analyses financiéres commu-
niquées par la CRF a des fins spécifiques de prévention ou de détection d’infractions pénales graves, ou d’enquétes ou de
poursuites en la matiere, qui sont différentes des finalités pour lesquelles des données a caractere personnel sont collectées
conformément a larticle 4, paragraphe 2, de la directive (UE) 2016/680.

Article 8
Demandes d’informations adressées par une CRF aux autorités compétentes

Sous réserve des garanties procédurales nationales et en plus de l'acces des CRF aux informations prévu a larticle 32,
paragraphe 4, de la directive (UE) 2015/849, chaque Etat membre veille 2 ce que ses autorités compétentes désignées
soient tenues de donner suite, en temps utile, aux demandes d’informations en matiére répressive présentées par la CRF,
au cas par cas, lorsque ces informations sont nécessaires pour prévenir, détecter et combattre le blanchiment de capitaux,
les infractions sous-jacentes associées et le financement du terrorisme.

Article 9
Echange d’informations entre les CRF de différents Etats membres

1. Les Etats membres veillent a ce que, dans des cas exceptionnels et urgents, leurs CRF soient habilitées a échanger des
informations financiéres ou des analyses financiéres susceptibles d'étre pertinentes pour le traitement ou l'analyse d'in-
formations liées au terrorisme ou a la criminalité organisée associée au terrorisme.

2. Les Ftats membres veillent 3 ce que, dans les cas visés au paragraphe 1 et sous réserve de leurs limitations
opérationnelles, les CRF s’efforcent d’échanger ces informations rapidement.

Article 10
Echange d’informations entre les autorités compétentes de différents Etats membres

1. Sous réserve des garanties procédurales nationales, chaque Etat membre veille 3 ce que ses autorités compétentes
désignées en vertu de l'article 3, paragraphe 2, puissent échanger des informations financiéres ou des analyses financieres
obtenues aupres de la CRF de leur Etat membre, sur demande et au cas par cas, avec une autorité compétente désignée
d'un autre Etat membre, lorsque ces informations financiéres ou ces analyses financiéres sont nécessaires pour prévenir,
détecter et combattre le blanchiment de capitaux, les infractions sous-jacentes associées et le financement du terrorisme.

Chaque Etat membre veille a ce que ses autorités compétentes désignées utilisent les informations financieres ou les
analyses financiéres échangées en vertu du présent article, uniquement aux fins pour lesquelles elles ont été demandées ou
fournies.
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Chaque Etat membre veille a ce que toute diffusion des informations financiéres ou analyses financieres obtenues par son
autorité compétente désignée auprés de la CRF de cet Etat membre a tout autre autorité, agence ou service ou toute
utilisation de ces informations a des fins autres que celles initialement approuvées, soit subordonnée a l'autorisation
préalable de la CRF ayant fourni les informations.

2. Les Etats membres veillent a ce qu'une demande présentée conformément au présent article, ainsi que sa réponse,
soient transmises en utilisant des moyens de communication électroniques sécurisés spécifiques garantissant un niveau
élevé de sécurité des données.

CHAPITRE IV
ECHANGE D’INFORMATIONS AVEC EUROPOL

Atticle 11
Fourniture d’informations relatives aux comptes bancaires a Europol

Chaque Etat membre veille 3 ce que ses autorités compétentes soient habilitées a donner suite, par I'intermédiaire de
l'unité nationale Europol ou, si cela est autorisé par cet Etat membre, dans le cadre de contacts directs avec Europol, aux
demandes diiment justifiées d'informations relatives aux comptes bancaires présentées par Europol, au cas par cas, dans
les limites de ses responsabilités et pour 'accomplissement de ses missions. Larticle 7, paragraphes 6 et 7, du reglement
(UE) 2016/794 s'applique.

Article 12
Echange d’informations entre Europol et les CRF

1. Chaque Etat membre veille 2 ce que sa CRF soit habilitée a donner suite aux demandes dtiment justifiées présentées
par Europol par lintermédiaire de l'unité nationale Europol ou, si cela est autorisé par cet Etat membre, dans le cadre de
contacts directs entre la CRF et Europol. De telles demandes se rapportent a des informations financieres et a des analyses
financiéres et sont présentées, au cas par cas, dans les limites des responsabilités d’Europol et pour 'accomplissement de
ses missions.

2. Larticle 32, paragraphe 5, de la directive (UE) 2015/849 et larticle 7, paragraphes 6 et 7, du réglement (UE)
2016/794 sappliquent aux échanges effectués en vertu du présent article.

3. Les Etats membres garantissent que tout refus de donner suite 3 une demande est expliqué de maniére approprice.

Article 13
Modalités détaillées de I'échange d’informations

1. Les Ftats membres veillent a ce que les échanges d'informations en vertu des articles 11 et 12 de la présente
directive aient lieu conformément au reglement (UE) 2016/794 par voie électronique via:

a) SIENA ou son successeur dans la langue applicable a SIENA; ou

b) le cas échéant, le FIU.net ou son successeur.

2. Les Ftats membres veillent a ce que I'échange d'informations au titre de l'article 12 soit effectué en temps utile et,
qu'a cet égard, les demandes d'informations présentées par Europol soient traitées comme si elles provenaient d’'une autre
CRF.
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Atrticle 14
Exigences en matiére de protection des données

1. Le traitement des données a caractere personnel lies aux informations relatives aux comptes bancaires, aux
informations financiéres et aux analyses financiéres visées aux articles 11 et 12 de la présente directive est effectué
conformément a larticle 18 du reglement (UE) 2016/794 et uniquement par le personnel d’Europol qui a été spécifi-
quement désigné et autorisé a exécuter ces taches.

2. Europol informe le délégué a la protection des données, nommé conformément a larticle 41 du réglement (UE)
2016/794, de chaque échange d'informations au titre des articles 11, 12 et 13 de la présente directive.

CHAPITRE V
DISPOSITIONS SUPPLEMENTAIRES RELATIVES AU TRAITEMENT DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Article 15
Champ d’application

Le présent chapitre s'applique uniquement aux autorités compétentes désignées et aux CRF en ce qui concerne I'échange
d'informations au titre du chapitre IIl et en ce qui concerne I'échange d’informations financiéres et d’analyses financieres
auquel les unités nationales Europol sont associées au titre du chapitre IV.

Article 16
Traitement des données a caractére personnel sensibles

1. Le traitement de données a caractére personnel révélant l'origine raciale ou ethnique, les opinions politiques, les
convictions religieuses ou philosophiques ou l'appartenance syndicale d’'une personne, ou de données relatives a la santé, a
la vie sexuelle ou a l'orientation sexuelle d’'une personne physique n'est autorisé que sous réserve de garanties appropriées
pour les droits et les libertés de la personne concernée, conformément aux régles applicables en matiére de protection des
données.

2. Seul le personnel qui a recu une formation spécifique et qui y a été spécifiquement autorisé par le responsable du
traitement peut accéder aux données visées au paragraphe 1 et les traiter, conformément aux orientations du délégué a la
protection des données.

Article 17

Registres des demandes d’informations

Les Etats membres veillent & ce que des registres soient tenus sur les demandes d'informations présentées au titre de la
présente directive. Ces registres contiennent au moins les informations suivantes:

a) le nom et les coordonnées de l'organisation et du membre du personnel demandant les informations et, dans la
mesure du possible, du destinataire des résultats de la requéte ou de la recherche;

b) la référence du dossier national pour lequel les informations sont demandées;

¢) lobjet des demandes; et

d) toute mesure d’exécution de ces demandes.

Les registres sont conservés pendant une période de cing ans apres leur création, et ne sont utilisés qu'aux fins de vérifier
la licéité du traitement des données a caractere personnel. Les autorités concernées mettent tous les registres a la
disposition de l'autorité nationale de surveillance, a sa demande.
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Article 18
Limitations des droits des personnes concernées

Les Etats membres peuvent adopter des mesures législatives limitant, en tout ou en partie, le droit d’acces des personnes
concernées aux données a caractére personnel les concernant qui ont été traitées en vertu de la présente directive
conformément a larticle 23, paragraphe 1, du réglement (UE) 2016/679 ou a larticle 15, paragraphe 1, de la directive
(UE) 2016/680, selon le cas.

CHAPITRE VI
DISPOSITIONS FINALES

Article 19
Suivi

1. Les Etats membres évaluent lefficacité de leurs dispositifs de lutte contre les infractions pénales graves en tenant des
statistiques complétes.

2. Au plus tard le 1¢ février 2020, la Commission établit un programme détaillé de suivi des réalisations, des résultats
et des incidences de la présente directive.

Ce programme définit les moyens a utiliser et les intervalles a appliquer pour recueillir les données et les autres éléments
de preuve nécessaires. Il précise les mesures a prendre par la Commission et par les Etats membres en ce qui concerne la
collecte et I'analyse des données et les autres éléments de preuve.

Les Etats membres fournissent a la Commission les données et les autres éléments de preuve nécessaires au suivi.

3. Dans tous les cas, les statistiques visées au paragraphe 1 comportent les informations suivantes:

a) le nombre de recherches effectuées par les autorités compétentes désignées conformément a larticle 4;

b) des données mesurant le volume de demandes présentées par chaque autorité au titre de la présente directive, la suite
donnée a ces demandes, le nombre daffaires instruites, le nombre de personnes poursuivies, et le nombre de
personnes condamnées pour des infractions pénales graves, lorsque ces informations sont disponibles;

¢) des données mesurant le temps nécessaire a une autorité pour donner suite & une demande aprés sa réception;

d) si elles sont disponibles, des données mesurant le cofit des ressources humaines ou informatiques consacrées aux
demandes nationales et transfrontieres relevant de la présente directive.

4. Les Etats membres organisent la production et la collecte des statistiques et transmettent les statistiques visées au
paragraphe 3 a la Commission sur une base annuelle.

Article 20
Relation avec d’autres instruments

1. La présente directive n'empéche pas les Etats membres de maintenir ou de conclure entre eux des accords ou
arrangements bilatéraux ou multilatéraux en matiére d’échange d’informations entre les autorités compétentes, dans la
mesure ol ces accords ou arrangements sont compatibles avec le droit de 'Union, et en particulier avec la présente
directive.
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2. La présente directive sapplique sans préjudice des obligations et engagements des Etats membres ou de 'Union en
vertu d'accords bilatéraux ou multilatéraux existants avec des pays tiers.

3. Sans préjudice de la répartition des compétences entre I'Union et les Etats membres, conformément au droit de
I'Union, les Etats membres notifient a la Commission leur intention d’entamer des négociations sur des accords entre les
Etats membres et des pays tiers parties contractantes de 'Espace économique européen, portant sur des questions relevant
du champ d’application du chapitre II de la présente directive, et de conclure de tels accords.

Si, dans un délai de deux mois a compter de la réception de la notification de lintention d'un Etat membre d’entamer des
négociations visées au premier alinéa, la Commission conclut que les négociations sont susceptibles de porter atteinte aux
politiques pertinentes de 'Union ou de mener & un accord qui n'est pas compatible avec le droit de 'Union, elle en
informe I'Etat membre.

Les Etats membres tiennent la Commission régulierement informée de ces négociations et, le cas échéant, I'invitent a y
participer en qualité d’observateur.

Les Etats membres sont autorisés a appliquer provisoirement ou a conclure les accords visés au premier alinéa, a
condition qu’ils soient compatibles avec le droit de 'Union et ne portent pas atteinte a I'objet et a la finalité des politiques
pertinentes de 'Union. La Commission adopte ces décisions d’autorisation au moyen d’actes d’exécution. Ces actes
d’exécution sont adoptés en conformité avec la procédure consultative visée a larticle 22.

Article 21
Evaluation

1. Au plus tard le 2 aott 2024, puis tous les trois ans, la Commission établit un rapport sur la mise en ceuvre de la
présente directive et le présente au Parlement européen et au Conseil. Ce rapport est rendu public.

2. Conformément a larticle 65, paragraphe 2, de la directive (UE) 2015/849, la Commission évalue les obstacles a la
coopération entre les CRF au sein de 'Union et les possibilités de renforcer cette coopération, y compris la possibilité et
Topportunité de créer un mécanisme de coordination et de soutien.

3. Au plus tard le 2 aofit 2024, la Commission établit un rapport a l'intention du Parlement européen et du Conseil
afin d’évaluer la nécessité et la proportionnalité d’'un élargissement de la définition des informations financiéres a tout type
d'informations ou de données détenues par des autorités publiques ou par des entités assujetties et qui sont accessibles
aux CRF sans que des mesures coercitives ne soient prises en vertu du droit national, et présente une proposition
législative, le cas échéant.

4. Au plus tard le 2 aoiit 2024, la Commission procéde a une évaluation des possibilités offertes et des difficultés
posées par une extension de I'échange d'informations financieres ou d’analyses financiéres entre les CRF au sein de I'Union
pour couvrir les échanges d'informations portant sur des infractions pénales graves autres que le terrorisme ou la
criminalité organisée associée au terrorisme.

5. Au plus tot le 2 aott 2027, la Commission procede a une évaluation de la présente directive et présente au
Parlement européen et au Conseil un rapport exposant ses principales conclusions. Le rapport inclut également une
évaluation de la maniere dont les droits fondamentaux et les principes reconnus par la Charte des droits fondamentaux de
I'Union européenne ont été respectés.

6.  Aux fins des paragraphes 1 a 4 du présent article, les Etats membres fournissent les informations nécessaires a la
Commission. La Commission tient compte des statistiques présentées par les Etats membres en vertu de l'article 19 et
peut demander des informations supplémentaires aux Etats membres et aux autorités de surveillance.
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Article 22
Comité

1. La Commission est assistée par un comité. Ledit comité est un comité au sens du réglement (UE) n® 182/2011.
2. Lorsquil est fait référence au présent paragraphe, l'article 4 du réglement (UE) n® 182/2011 s’applique.

Atticle 23
Transposition

Les Etats membres mettent en vigueur les dispositions 1égislatives, réglementaires et administratives nécessaires pour se
conformer & la présente directive, au plus tard le 1" aoat 2021. IIs en informent immédiatement la Commission.

Lorsque les Etats membres adoptent ces dispositions, celles-ci contiennent une référence a la présente directive ou sont
accompagnées d’une telle référence lors de leur publication officielle. Les modalités de cette référence sont arrétées par les
Etats membres.

Les Etats membres communiquent a la Commission le texte des dispositions essentielles de droit interne qu'ils adoptent
dans le domaine régi par la présente directive.

Article 24
Abrogation de la décision 2000/642[JAl
La décision 2000/642[JAl est abrogée avec effet a partir du 1 aott 2021.

Atticle 25
Entrée en vigueur

La présente directive entre en vigueur le vingtieme jour suivant celui de sa publication au Journal officiel de 'Union
européenne.

Article 26
Destinataires

Les Etats membres sont destinataires de la présente directive conformément aux traités.

Fait a Bruxelles, le 20 juin 2019.

Par le Parlement européen Par le Conseil
Le président Le président
A. TAJANI G. CIAMBA
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