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(EY:n ja Euratomin perustamissopimuksia soveltamalla annetut siddokset, joiden julkaiseminen on pakollista)

ASETUKSET

EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON ASETUS (EY) N:o 1211/2009,

annettu 25 péivind marraskuuta 2009,

Euroopan sihkodisen viestinnin siidntelyviranomaisten yhteistyoelimen (BEREC) ja viraston
perustamisesta

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO,
jotka

ottavat huomioon Euroopan yhteison perustamissopimuksen ja
erityisesti sen 95 artiklan,

ottavat huomioon komission ehdotuksen,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean
lausunnon (1),

ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon (2),

noudattavat perustamissopimuksen 251 artiklassa madrittyd
menettelya (3),

seki katsovat seuraavaa:

(1) Sahkoisten viestintiverkkojen ja -palvelujen yhteisestd
sddntelyjdrjestelmistd 7 pdivind maaliskuuta 2002 anne-
tun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2002/21[EY (puitedirektiivi) (¢), sdhkoisten viestintdverk-
kojen ja niiden liitinndistoimintojen kayttéoikeuksista ja
yhteenliittdmisestd 7 paivind maaliskuuta 2002 annetun
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2002/19[EY (kayttooikeusdirektiivi) (°), sahkoisid viestin-
tiverkkoja ja -palveluja koskevista valtuutuksista 7 pdi-
vand maaliskuuta 2002 annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2002/20/EY (valtuutusdirektiivi) (9),

(1) EUVL C 224, 30.8.2008, s. 50.

(3 EUVL C 257, 9.10.2008, s. 51.

(%) Euroopan parlamentin lausunto, annettu 24. syyskuuta 2008 (ei vield
julkaistu virallisessa lehdessd), neuvoston yhteinen kanta, vahvistettu
16. helmikuuta 2009 (EUVL C 75 E, 31.3.2009, s. 67), Euroopan par-
lamentin kanta, vahvistettu 6. toukokuuta 2009, ja neuvoston paatos,
tehty 26. lokakuuta 2009.

(4 EYVLL 108, 24.4.2002, s. 33.

(> EYVLL 108, 24.4.2002, s. 7.

() EYVLL 108, 24.4.2002, s. 21.

yleispalvelusta ja kdyttdjien oikeuksista sahkoisten viestin-
tiverkkojen ja -palvelujen alalla 7 piivind maaliskuuta
2002 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direk-
tiivin 2002/22/EY (yleispalveludirektiivi) (7) ja henkilotie-
tojen kisittelystd ja yksityisyyden suojasta sihkoisen
viestinndn alalla 12 paivind heindkuuta 2002 annetun
Euroopan parlamentin  ja  neuvoston direktiivin
2002/58EY (sihkoisen viestinnin tietosuojadirektiivi) (3),
jaljempdna yhdessd "puitedirektiivi ja erityisdirektiivit”, tar-
koituksena on luoda sidhkoisen viestinndn sisimarkkinat
yhteisossi ja varmistaa samalla investointien, innovoinnin
ja kuluttajansuojan korkea taso lisaamalld kilpailua.

(2)  Verkkovierailuista yleisissd matkaviestintdverkoissa yhtei-
son alueella 27 piivind kesikuuta 2007 annetulla Euroo-
pan  parlamentin  ja  neuvoston  asetuksella
(EY) N:o 717/2007 (°) tdydennetdin ja tuetaan EU:n sih-
koisen viestinndn sadntelyjarjestelméssi annettuja yhteison
laajuisten verkkovierailujen sddnnoksia.

(3)  EU:n siddntelyjdrjestelmin yhdenmukainen soveltaminen
kaikissa jasenvaltioissa on hyvin tirkedd sahkoisen viestin-
ndn verkkojen ja palvelujen sisimarkkinoiden kehityksen
onnistumisen kannalta. EU:n sddntelyjarjestelmassi vahvis-
tetaan saavutettavat tavoitteet ja luodaan puitteet kansal-
listen sdantelyviranomaisten toiminnalle, mutta samalla
siind annetaan niille tietyissd asioissa mahdollisuus sovel-
taa sddntojd joustavasti kansallisiin olosuhteisiin sopivalla
tavalla.

() EYVLL 108, 24.4.2002, s. 51.

(8) EYVL L 201, 31.7.2002, s. 37.
(°) EUVLL 171, 29.6.2007, s. 32.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:224:0050:0050:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:257:0051:0051:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:075E:0067:0067:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0033:0033:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0007:0007:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0021:0021:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0051:0051:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2007:171:0032:0032:FI:PDF
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Ottaen huomioon tarpeen varmistaa sddntelykdytinnon
yhdenmukainen kehittiminen ja EU:n sdidntelyjarjestelman
yhdenmukainen soveltaminen, sihkoisen viestinnin verk-
koja ja palveluja kisittelevan eurooppalaisen sddntelyviran-
omaisten ryhmén perustamisesta 29 péividnd heindkuuta
2002 tehdyn komission paatoksen 2002/627/EY (1)
mukaisesti perustettiin eurooppalainen sadntelyviran-
omaisten ryhmié (ERG), neuvomaan ja avustamaan komis-
siota sisdimarkkinoiden kehittdmisessd ja toimimaan
yleisemmin kansallisten sddntelyviranomaisten ja komis-
sion vilisend yhteystahona.

ERG on vaikuttanut myonteisesti yhdenmukaisen sddnte-
lykdytinnon luomiseen edistimalld kansallisten sddntely-
viranomaisten keskindistd yhteistyotd sekd ndiden ja
komission valilld tehtdvaa yhteistyotd. Tama ldhestymis-
tapa, jolla lisitddn yhdenmukaisuutta kansallisten sddnte-
lyviranomaisten kesken vaihtamalla tietoa ja osaamista
kdytinnon kokemuksista, on osoittautunut onnistuneeksi
tdnd lyhyeni aikana, joka sen kdyttdonotosta on kulunut.
Kansallisten sddntelyviranomaisten keskinistd yhteisty6td
ja koordinointia on jatkettava ja tehostettava sihkoisten
viestintdverkkojen ja -palvelujen sisimarkkinoiden kehit-
tamiseksi edelleen.

Tami edellyttdd ERG:n vahvistamista ja sen tunnustamista
EU:n séddntelyjirjestelmassd Euroopan sihkoisen viestinnin
sddntelyviranomaisten yhteistyoelimenad (BEREC), jdljem-
pdna "yhteistyoelin”. Yhteisty6elimen ei tulisi olla yhteison
virasto eikd sen tulisi olla oikeushenkild. Yhteistyoelimen
olisi korvattava ERG ja oltava ainoa foorumi kansallisten
sadntelyviranomaisten keskindiselle yhteistyolle sekd nai-
den viranomaisten ja komission viliselle yhteistyolle nii-
den toteuttaessa kaikkia EU:n sddntelyjirjestelmédn
mukaisia tehtdviddn. Sen olisi tarjottava asiantuntemusta ja
luotava luottamusta riippumattomuutensa, antamiensa
neuvojen ja tietojen laadun, menettelyjensi ja toimintata-
pojensa avoimuuden seké tehtdviensd suorittamisessa 0soi-
tetun huolellisuuden ansiosta.

Yhteisty6elimen olisi koottava yhteen asiantuntemusta ja
sen myotd avustettava kansallisia sddntelyviranomaisia,
korvaamatta kuitenkaan niiden nykyisid toimintoja tai
tekemittd uudelleen jo aloitettua tyotid, sekd avustettava
komissiota sen tehtdvien hoitamisessa.

Yhteistyoelimen olisi jatkettava ERG:n tyotd ja kehitettava
kansallisten sddntelyviranomaisten keskinaistd yhteistyota
sekd niiden ja komission valistd yhteistyotd sen varmista-
miseksi, ettd kaikki jasenvaltiot soveltavat yhdenmukaisesti
sihkoisida viestintdverkkoja ja -palveluja koskevaa EU:n
saantelyjarjestelmdd, edistden ndin sisimarkkinoiden
kehitysta.

() EYVLL 200, 30.7.2002, s. 38.
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Yhteistyoelimen olisi my9s toimittava elimend, joka pohtii
sihkoisen viestinndn kysymyksid, keskustelee niistd ja
antaa niissd Euroopan parlamentille, neuvostolle ja komis-
siolle neuvontaa. Yhteistyoelimen olisi ndin ollen annettava
Euroopan parlamentille, neuvostolle ja komissiolle neuvoja
niiden pyynnosta tai omasta aloitteestaan.

Yhteistyoelimen olisi hoidettava tehtdvinsd yhteistyossd
nykyisten ryhmien ja komiteoiden kanssa vaikuttamatta
kuitenkaan niiden asemaan; téllaisia ryhmid ja komiteoita
ovat direktiivilli 2002/21/EY (puitedirektiivi) perustettu
viestintdkomitea, Euroopan yhteison radiotaajuuspolitiikan
sadntelyjarjestelméstd 7 pidivind maaliskuuta 2002 teh-
dylld Euroopan parlamentin ja neuvoston pddtokselld
N:0 676/2002/EY (radiotaajuuspiitos) (2) perustettu radio-
taajuuskomitea, radiotaajuuspolitiikkaa kisittelevin ryh-
mién perustamisesta 26 pdivina heindkuuta 2002 tehdylld
komission pdatoksellda 2002/622[EY (%) perustettu radio-
taajuuspolitiikkaa kasittelevd ryhma seka televisiotoimin-
taa koskevien jdsenvaltioiden lakien, asetusten ja
hallinnollisten méaardysten yhteensovittamisesta annetun
neuvoston direktiivin 89/552/ETY muuttamisesta 30 pdi-
vind kesikuuta 1997 annetulla Euroopan parlamentin ja
neuvoston  direktiivilli ~ 97/36/EY (*)  perustettu
yhteyskomitea.

Asiantuntijatuen ja hallinnollisen tuen jarjestimiseksi
yhteistyoelimelle olisi perustettava yhteison elimend toi-
miva virasto, jolla olisi oikeushenkil6llisyys ja jonka olisi
hoidettava sille tdssd asetuksessa uskottuja tehtivid. Voi-
dakseen antaa yhteisty6elimelle tehokasta tukea viraston
olisi oltava oikeudellisesti, hallinnollisesti ja taloudellisesti
riippumaton. Virastossa olisi oltava johtokunta ja
hallintojohtaja.

Yhteisty6elimen ja viraston organisaatiorakenteiden olisi
oltava kevyiti ja hoidettaviin tehtdviin soveltuvia.

Viraston olisi oltava Euroopan yhteisojen yleiseen talous-
arvioon sovellettavasta varainhoitoasetuksesta 25 pdi-
vind kesdkuuta 2002 annetun neuvoston asetuksen (EY,
Euratom) N:o 1605/2002 (°), jdljempénd "varainhoitoase-
tus”, 185 artiklassa tarkoitettu yhteison elin. Virastoon olisi
sovellettava talousarviota koskevasta kurinalaisuudesta ja
moitteettomasta varainhoidosta 17 pdivianad toukokuuta
2006 tehtyd Euroopan parlamentin, neuvoston ja komis-
sion vilistd toimielinten sopimusta (6), jaljempana "17 péi-
vand toukokuuta 2006 tehty toimielinten vélinen
sopimus”, ja erityisesti sen 47 kohtaa.

(2) EYVLL 108, 24.4.2002, s. 1.
() EYVLL 198, 27.7.2002, s. 49.
() EYVLL 202, 30.7.1997, s. 60.
() EYVLL 248, 16.9.2002, s. 1.
() EUVL C 139, 14.6.2006, s. 1.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:200:0038:0038:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0001:0001:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:198:0049:0049:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/Result.do?aaaa=1997&mm=07&jj=30&type=L&nnn=202&pppp=0060&RechType=RECH_reference_pub&Submit=Search
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:248:0001:0001:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2006:139:0001:0001:FI:PDF
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(14)  Jasenvaltiot eivit voi riittdvalld tavalla saavuttaa suunnitel-
lun toiminnan tavoitteita, joita ovat yhdenmukaisen sadn-
telykdytinnon  edelleen  kehittdiminen  kansallisten
sddntelyviranomaisten keskindisen yhteistyon sekd niiden
ja komission vilisen tehostetun yhteistyon ja koordinoin-
nin avulla, vaan ne voidaan tdiman asetuksen EU:n laajui-
sen soveltamisalan vuoksi saavuttaa paremmin yhteison
tasolla, joten yhteiso voi toteuttaa toimenpiteitd perusta-
missopimuksen 5 artiklassa vahvistetun toissijaisuusperi-
aatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa vahvistetun
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tdssi asetuksessa ei yli-
tetd sitd, mikd on nididen tavoitteiden saavuttamiseksi
tarpeer,

OVAT ANTANEET TAMAN ASETUKSEN:

I LUKU

PERUSTAMINEN

1 artikla

Perustaminen

1. Perustetaan Euroopan sihkoisen viestinndn sddntelyviran-
omaisten yhteistyoelin (BEREC), jaljempana “yhteistyoelin”, jolla
on tdssa asetuksessa sdddetyt velvollisuudet.

2. Yhteistyoelimen toiminta kuuluu direktiivin 2002/21/EY
(puitedirektiivi) ja direktiivien 2002/19/EY, 2002/20/EY,
2002/22[EY ja 2002/58/EY (erityisdirektiivit) sekd asetuksen
(EY) N:o 717/2007 soveltamisalaan.

3. Yhteistyoelin hoitaa tehtdvansa riippumattomasti, puolueet-
tomasti ja avoimesti. Yhteistyoelin pyrkii kaikessa toiminnassaan
samoihin tavoitteisiin, jotka kansallisille sd4ntelyviranomaisille on
asetettu direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 8 artiklassa.
Yhteistyoelin edistdd erityisesti sihkoisten viestintaverkkojen ja
-palvelujen sisimarkkinoiden kehittdmisté ja parempaa toimintaa
pyrkimalld varmistamaan, ettd sahkoistd viestintdd koskevaa EU:n
sadntelyjarjestelmédd sovelletaan yhdenmukaisesti.

4. Yhteistyoelin hyodyntiid kansallisten sddntelyviranomaisten
asiantuntemusta ja toteuttaa tehtdvinsd yhteistyossd kansallisten
sddntelyviranomaisten ja komission kanssa. Yhteistyoelin edistad
yhteistyotd kansallisten sddntelyviranomaisten valilld sekd niiden
ja komission valilld. Lisdksi yhteistyoelin antaa neuvoja komissi-
olle ja pyynnostd Euroopan parlamentille ja neuvostolle.

II LUKU

YHTEISTYOELIMEN ORGANISAATIO

2 artikla

Yhteisty6elimen asema

Yhteistyoelin

a)

kehittdd ja tekee kansallisten sddntelyviranomaisten keskuu-
dessa tunnetuksi sddntelyd koskevia parhaita kdytintojd,
kuten EU:n sdantelyjirjestelmén tdytintoonpanoa koskevia
yhteisid lahestymistapoja, menetelmid tai suuntaviivoja;

avustaa  pyynnostd  kansallisia  sddntelyviranomaisia

sadntelykysymyksissa;

antaa lausuntoja ehdotuksista tdssd asetuksessa, puitedirek-
tiivissd ja erityisdirektiiveissd tarkoitetuiksi komission pda-
toksiksi, suosituksiksi ja/tai suuntaviivoiksi;

julkaisee selvityksid ja antaa neuvoja komission perustellusta
pyynnostd tai omasta aloitteestaan sekd antaa lausuntoja
Euroopan parlamentille ja neuvostolle perustellusta pyyn-
nostd tai omasta aloitteestaan kaikista toimivaltaansa kuulu-
vista sdhkoiseen viestintddn liittyvistd kysymyksisté;

avustaa pyynnostd Euroopan parlamenttia, neuvostoa ja
komissiota sekd kansallisia sddntelyviranomaisia suhteissa,
keskusteluissa ja tiedonvaihdossa kolmansien osapuolten
kanssa; avustaa lisiksi komissiota ja kansallisia saantelyviran-
omaisia sddntelyd koskevien parhaiden kdytintojen tunne-
tuksi tekemisessd kolmansille osapuolille.

3 artikla

Yhteistyoelimen tehtivit
Yhteistyoelimen tehtivina on

antaa lausuntoja  kansallisten  sddntelyviranomaisten
toimenpide-chdotuksista, jotka koskevat markkinoiden maa-
rittelyd, yritysten nimedmistd huomattavan markkinavoiman
omaaviksi yrityksiksi ja korjaavien toimenpiteiden méaaraa-
mistd, direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 7 ja 7 a artik-
lan  mukaisesti;  tehdd  yhteistyotd  kansallisten
sadntelyviranomaisen kanssa direktiivin 2002/21/EY (puite-
direktiivi) 7 ja 7 a artiklan mukaisesti;

antaa lausuntoja suositus- jaftai suuntaviivaluonnoksista,
jotka koskevat ilmoituksissa annettavien tietojen muotoa,
sisdltod ja tasoa, direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 7 b
artiklan mukaisesti;

tulla kuulluksi suositusluonnoksista, jotka koskevat merki-
tyksellisid ~ tuote- ja palvelumarkkinoita, direktiivin
2002/21[EY (puitedirektiivi) 15 artiklan mukaisesti;
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d) antaa lausuntoja paatosluonnoksista, jotka koskevat valtioi-
den rajat ylittdvien markkinoiden yksilointid, direktiivin
2002/21[EY (puitedirektiivi) 15 artiklan mukaisesti;

e) antaa pyynnostd apua kansallisille sddntelyviranomaisille
merkityksellisten markkinoiden analysoimisessa direktiivin
2002/21[EY (puitedirektiivi) 16 artiklan mukaisesti;

f) antaa lausuntoja pddtds- ja suositusluonnoksista, jotka kos-
kevat yhdenmukaistamista, direktiivin 2002/21/EY (puitedi-
rektiivi) 19 artiklan mukaisesti;

g) tulla kuulluksi ja antaa suosituksia rajat ylittdvistd riidoista
direktiivin - 2002/21/EY  (puitedirektiivi) 21 artiklan
mukaisesti;

h) antaa lausuntoja paatosluonnoksista, joilla annetaan kansal-
liselle sdantelyviranomaiselle lupa toteuttaa poikkeuksellisia
toimenpiteitd tai evatdin tdmd, direktiivin 2002/19/EY (kdyt-
tooikeusdirektiivi) 8 artiklan mukaisesti;

i) tulla kuulluksi ehdotuksista toimenpiteiksi, jotka koskevat
hitinumeron 112 tehokasta saavutettavuutta direktiivin
2002/22/EY (yleispalveludirektiivi) 26 artiklan mukaisesti;

j)  tulla kuulluksi ehdotuksista toimenpiteiksi, jotka koskevat
116-alkuisen numerointialueen ja erityisesti kadonneita lap-
sia koskevan vihjepuhelinnumeron 116000 tehokasta toteut-
tamista direktiivin 2002/22[EY (yleispalveludirektiivi) 27 a
artiklan mukaisesti;

k) antaa komissiolle apua direktiivin 2002/19/EY (kdyttooikeus-
direktiivi) liitteen I ajan tasalle saattamisessa kyseisen direk-
tiivin 9 artiklan mukaisesti;

) antaa pyynnostd apua kansallisille sddntelyviranomaisille
yhteisossi tapahtuviin numerointivarojen petoksiin tai vaa-
rinkdytoksiin liittyvissd kysymyksissa, erityisesti rajat ylittd-
vien palvelujen osalta;

m) antaa lausuntoja, joilla pyritddn varmistamaan yhteisten sddn-
tojen ja vaatimusten kehittdminen rajat ylittavien yrityspal-
velujen tarjoajille;

n) valvoa sihkoisen viestinnin alaa ja raportoida siitd sekd jul-
kaista alan kehittymistd koskeva vuosikertomus.

2. Yhteistyoelin voi komission perustellusta pyynnostd paat-
tdd yksimielisesti ottaa vastaan muita erityistehtdvid, jotka ovat
tarpeen yhteistyoelimen aseman hoitamiseksi 1 artiklan 2 koh-
dassa madritetyn soveltamisalan mukaisesti.

3. Kansalliset sddntelyviranomaiset ja komissio ottavat mah-
dollisimman tarkasti huomioon kaikki yhteistyoelimen hyviksy-
mat lausunnot, suositukset, suuntaviivat, neuvot tai sdintelyd
koskevat parhaat kdytannot. Yhteistyoelin voi tarvittaessa kuulla
asianomaisia kansallisia kilpailuviranomaisia ennen lausunnon
antamista komissiolle.

4 artikla

Yhteisty6elimen kokoonpano ja organisaatio

1. Yhteistyoelin koostuu sddntelyneuvostosta.

2. Saintelyneuvostossa on kustakin jisenvaltiosta yksi jdsen,
jonka on oltava kyseiseen maahan perustetun kansallisen sddnte-
lyelimen johtaja tai nimetty korkean tason edustaja ja joka vastaa
ensisijaisesti sdhkoisen viestinndn verkkojen ja palvelujen mark-
kinoiden péivittdisen toiminnan seuraamisesta.

Yhteistyoelimen on toimittava riippumattomasti hoitaessaan sille
tassd asetuksessa uskottuja tehtavia.

Sadntelyneuvoston jdsenet eivit pyydd eivitkd ota vastaan ohjeita
miltddn hallitukselta, komissiolta tai muulta julkiselta tai yksityi-
seltd taholta.

Kansallisten sddntelyviranomaisten on nimettava yksi varajasen
jasenvaltiota kohden.

Komissio osallistuu yhteisty6elimen kokouksiin tarkkailijana, ja se
on edustettuna asianmukaisella tasolla.

3. Euroopan talousalueen (ETA) jdsenvaltioiden ja Euroopan
unionin jisenehdokasvaltioiden kansallisilla sddntelyviranomai-
silla on tarkkailijan asema, ja ne ovat edustettuina asianmukaisella
tasolla. Yhteistyoelin voi kutsua kokouksiinsa myos muita asian-
tuntijoita ja tarkkailijoita.

4. Siddntelyneuvosto nimittda jasentensd joukosta yksinkertai-
sella enemmistolld puheenjohtajansa ja yhden tai useamman vara-
puheenjohtajan yhteistyoelimen tydjdrjestyksen mukaisesti.
Varapuheenjohtaja hoitaa tai varapuheenjohtajat hoitavat
puheenjohtajan tehtdvid ilman eri toimenpiteitd puheenjohtajan
ollessa estyneend. Puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan tai vara-
puheenjohtajien toimikausi on yksi vuosi.

5. Puheenjohtaja ei saa pyytdd eikd ottaa vastaan ohjeita mil-
tadn hallitukselta, kansalliselta sddntelyviranomaiselta, komissiolta
tai muulta julkiselta tai yksityiseltd taholta, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta sadntelyneuvoston asemaa puheenjohtajan tehtéviin
nihden.

6.  Sddntelyneuvosto  kokoontuu  tdysistuntokokouksiin
puheenjohtajansa kutsusta vdhintddn nelja kertaa vuodessa sddn-
noénmukaiseen istuntoon. Se kokoontuu myds ylimidrdisiin
kokouksiin puheenjohtajan aloitteesta tai jos komissio tai vahin-
tddn kolmasosa sddntelyneuvoston jisenistd sitd pyytad. Puheen-
johtaja laatii kokouksen esityslistan, ja se julkistetaan.

7. Yhteistyoelimen tyotd voidaan tehda

asiantuntijatyoryhmissa.

8. Komissio kutsutaan osallistumaan kaikkiin sddntelyneuvos-
ton tdysistuntokokouksiin.
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9.  Sdantelyneuvosto tekee pddtoksensd kaikkien jasentensd
kahden kolmasosan enemmistolld, jollei tdssd asetuksessa, puite-
asetuksessa tai erityisasetuksissa toisin sdddetd. Kullakin jasenelld
tai varajdsenelld on yksi 4dni. Nama sddntelyneuvoston padtokset
julkistetaan ja niissi on ilmoitettava kansallisen sddntelyviran-
omaisen varaumat sen pyynnosta.

10.  Saiantelyneuvosto hyviksyy ja saattaa julkisesti saataville
yhteistyoelimen tyojarjestyksen. Tyojarjestyksessd vahvistetaan
yksityiskohtaiset ddnestyssdannot, mukaan lukien ehdot, joiden
mukaisesti jadsen voi toimia toisen jasenen puolesta, paatosvaltai-
suutta koskevat sidnnot sekd kokousilmoituksia koskevat maara-
ajat. Tyojirjestykselld taataan myos, ettd sddntelyneuvoston
jasenille toimitetaan aina tdydelliset esityslistat ja ehdotusluon-
nokset ennen kokouksia, jotta he voisivat ehdottaa muutoksia
ennen &inestystd. Tyojirjestyksessd voidaan myos vahvistaa
muun muassa kiireellisend d4nestamistd koskevat menettelyt.

11.  Jdljempdna 6 artiklassa tarkoitettu virasto jarjestda yhteis-
tydelimelle hallinnollisen tuen ja asiantuntijatuen palveluja.

5 artikla

Saintelyneuvoston tehtivit

1. Saidntelyneuvosto hoitaa 3 artiklassa saddetyt yhteistyoeli-
men tehtdvit ja tekee kaikki yhteistyoelimen tehtdvien hoitamista
koskevat pdatokset.

2. Sddntelyneuvosto hyviksyy edeltd kisin jasenvaltioiden tai
kansallisten sddntelyviranomaisten vapaachtoiset rahoitusosuudet
11 artiklan 1 kohdan b alakohdan mukaisesti seuraavia jarjeste-
lyja noudattaen:

a) yksimielisesti, kun kaikki jasenvaltiot tai kansalliset sddntely-
viranomaiset ovat pdattineet suorittaa rahoitusosuuden;

b) yksinkertaisella enemmistolld, jos jotkin jasenvaltiot taikka
yksimielisesti toimivat kansalliset sddntelyelimet ovat paatta-
neet suorittaa rahoitusosuuden.

3. Sadntelyneuvosto vahvistaa yhteistyoelimen puolesta
22 artiklan mukaisesti erityiset sdédnnokset, jotka koskevat ylei-
son oikeutta tutustua yhteistyoelimen hallussa oleviin
asiakirjoihin.

4. Saantelyneuvosto hyviksyy asianosaisia tahoja 17 artiklan
mukaisesti kuultuaan yhteistyoelimen vuosittaisen tyoohjelman
ennen kunkin kyseistd tyoohjelmavuotta edeltdvin vuoden pait-
tymistd. Sddntelyneuvosto toimittaa vuosittaisen tyoohjelman
Euroopan parlamentille, neuvostolle ja komissiolle heti, kun se on

hyviksytty.

5.  Siidntelyneuvosto vahvistaa yhteistyelimen toimintaa kos-
kevan vuosikertomuksen ja toimittaa sen vuosittain viimeistddan
15 péivand kesdkuuta Euroopan parlamentille, neuvostolle,
komissiolle, Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle ja tilintarkas-
tustuomioistuimelle. Euroopan parlamentti voi pyytdd sadntely-
neuvoston puheenjohtajaa kertomaan sille sidntelyneuvoston
toimintaan liittyvistd tarkeistd kysymyksista.

6 artikla

Virasto

1. Perustetaan virasto varainhoitoasetuksen 185 artiklassa tar-
koitettuna yhteison elimend, jolla on oikeushenkilollisyys. Viras-
toon sovelletaan 17 piivind 2006 tehdyn toimielinten vilisen
sopimuksen 47 kohtaa.

2. Virasto huolehtii sddntelyneuvoston ohjaamana erityisesti
seuraavista:

— asiantuntijatuen  ja  hallinnollisen  tuen antaminen

yhteistyoelimelle;

— kansallisilta sdantelyviranomaisilta saatujen tietojen keradmi-
nen ja vaihtaminen sekd 2 artiklan a alakohdassa ja 3 artik-
lassa sdddettyjen asemaa ja tehtdvid koskevien tietojen
toimittaminen;

— parhaiden siddntelykdytinteiden levittiminen kansallisten
sadntelyviranomaisten keskuudessa 2 artiklan a alakohdan
mukaisesti;

— puheenjohtajan  avustaminen sddntelyneuvoston ty6n
valmistelemisessa;

— asiantuntijatydryhmien perustaminen siintelyneuvoston
pyynnostd ja tuen antaminen ndiden tyoryhmien sujuvan toi-
minnan varmistamiseksi.

3. Virastossa on
a) johtokunta
b) hallintojohtaja.

4. Virastolla on jokaisessa jasenvaltiossa laajin kansallisen lain-
sdddannon mukainen oikeushenkil6lld oleva oikeuskelpoisuus.
Virasto voi erityisesti hankkia ja luovuttaa irtainta ja kiintedd
omaisuutta  sekd  esiintyd  kantajana  ja  vastaajana
oikeudenkdynneissa.

5. Hallintojohtaja hallinnoi virastoa, jolla on henkil6st64 aino-
astaan sen verran kuinon tarpeen sen tehtévien hoitamiseksi. Joh-
tokunta ja hallintojohtaja tekevdt ehdotuksia henkil6ston
madrdstd 11 artiklan mukaisesti. Henkiloston lisadmistd koskevat
mahdolliset ehdotukset voidaan hyviksya ainoastaan johtokun-
nan yksimieliselld paitokselld.

7 artikla

Johtokunta

1. Johtokunnassa on kustakin jasenvaltiosta yksi jisen, jonka
on oltava kyseiseen maahan perustetun riippumattoman kansal-
lisen sddntelyviranomaisen johtaja tai nimetty korkean tason
edustaja ja joka vastaa ensisijaisesti sahkoisen viestinnéin verkko-
jen ja palvelujen markkinoiden péivittdisen toiminnan seuraami-
sesta, sekd yksi komissiota edustava jisen.
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Kullakin jasenelld on yksi d4ni.

Johtokuntaan sovelletaan soveltuvin osin 4 artiklan sddnnoksia.

2. Johtokunta nimittdd hallintojohtajan. Hallintojohtajaksi
nimetty henkil6 ei osallistu tallaisen padtoksen valmisteluun eikd
sitd koskevaan ddnestykseen.

3. Johtokunta antaa ohjeita hallintojohtajalle timan tehtavien
suorittamisessa.

4. Johtokunta vastaa henkiloston nimittimisesta.

5. Johtokunta avustaa  asiantuntijatyoryhmid  ndiden
toiminnassa.
8 artikla
Hallintojohtaja

1.  Hallintojohtaja on vastuussa toiminnastaan johtokunnalle.
Hallintojohtaja ei saa tehtdviddn hoitaessaan pyytda eikd ottaa vas-
taan ohjeita miltddn jisenvaltiolta, kansalliselta sddntelyviran-
omaiselta, komissiolta tai miltddn kolmannelta osapuolelta.

2. Johtokunta nimittdd hallintojohtajan avoimessa kilpailussa
tamdn ansioiden seki sihkoisen viestinndn verkkoja ja palveluja
koskevien taitojen ja kokemuksen perusteella. Euroopan parla-
mentti voi antaa lausunnon, joka ei ole sitova, sddntelyneuvoston
valitseman ehdokkaan soveltuvuudesta ennen timin nimitta-
mistd. Tdtd varten ehdokas kutsutaan antamaan lausuntonsa
Euroopan parlamentin asiasta vastaavalle valiokunnalle ja vastaa-
maan sen jdsenten esittdmiin kysymyksiin.

3. Hallintojohtajan toimikausi on kolme vuotta.

4. Johtokunta voi jatkaa hallintojohtajan toimikautta kerran
enintdin kolmella vuodella ottaen huomioon puheenjohtajan laa-
timan arviointikertomuksen ja ainoastaan niissd tapauksissa,
joissa timd on yhteistyoelimen tehtdvien ja velvoitteiden kannalta
perusteltua.

Johtokunnan on ilmoitettava Euroopan parlamentille mahdolli-
sesta aikeestaan jatkaa hallintojohtajan toimikautta.

Jos toimikautta ei jatketa, hallintojohtaja jatkaa tehtivissdan seu-
raajan nimittdmiseen asti.

9 artikla

Hallintojohtajan tehtivit
1. Hallintojohtaja toimii viraston johtajana.

2. Hallintojohtaja avustaa sddntelyneuvoston, johtokunnan ja
asiantuntijatyéryhmien esityslistojen valmistelemisessa. Hin osal-
listuu sddntelyneuvoston ja johtokunnan kokouksiin ilman
ddnioikeutta.

3. Hallintojohtaja avustaa kunakin vuonna johtokuntaa viras-
ton tyoohjelmaluonnoksen valmistelemisessa seuraavaa vuotta
varten. Tybohjelmaluonnos seuraavaa vuotta varten toimitetaan
johtokunnalle viimeistddn 30 paivand kesdkuuta, ja johtokunta
pdattad sen hyviksymisestd viimeistddn 30 pdivind syyskuuta,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta Euroopan parlamentin ja neu-
voston, jiljempdnd yhdessd "budjettivallan kayttdjd”, tekemdd
lopullista paatosti tuesta.

4. Hallintojohtaja huolehtii viraston vuosittaisen tyoohjelman
tdytintoonpanon valvonnasta sddntelyneuvoston ohjaamana.

5. Hallintojohtaja toteuttaa johtokunnan valvonnassa tarvitta-
vat toimenpiteet, mukaan luettuina sisiisten hallinnollisten ohjei-
den antaminen ja tiedonantojen julkaiseminen, varmistaakseen
viraston tdmdin asetuksen sddnndsten mukaisen toiminnan.

6.  Hallintojohtaja toteuttaa viraston talousarvion johtokunnan
valvonnassa 13 artiklan mukaisesti.

7. Hallintojohtaja avustaa kunakin vuonna yhteistydelimen
toimintaa koskevan 5 artiklan 5 kohdassa tarkoitetun vuosiker-
tomusluonnoksen valmistelemisessa.

10 artikla

Henkilosto

1. Viraston henkilost66n, mukaan lukien sen hallintojohtaja,
sovelletaan  neuvoston  asetuksessa (ETY,  Euratom,
EHTY) N:o 259/68 (!) sdddettyjid Euroopan yhteisojen virkamie-
hiin sovellettavia henkil 9stosddntoja ja Euroopan yhteisojen muu-
hun henkilostoon sovellettavia palvelussuhteen ehtoja seki
Euroopan yhteisojen toimielimien néiden henkilostosdantojen ja
palvelussuhteen ehtojen soveltamiseksi yhteisesti antamia
sdantoja.

2. Johtokunta antaa yhteisymmarryksessd komission kanssa
tarvittavat tdytantoonpanosiannot Euroopan yhteisojen virkamie-
hiin sovellettavien henkilostosadntojen 110 artiklassa saddettyjen
jarjestelyjen mukaisesti.

() EYVLL 56, 4.3.1968, s. 1.
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3. Johtokunnan varapuheenjohtaja kéyttad Euroopan yhteiso-
jen virkamiehiin sovellettavien henkilostosddntojen mukaiselle
nimittaville viranomaiselle ja Euroopan yhteis6jen muuhun hen-
kilostoon sovellettavien palvelussuhteen ehtojen mukaisten sopi-
musten tekemiseen valtuutetulle viranomaiselle kuuluvaa
toimivaltaa.

4. Johtokunta voi hyviksyd mairdyksid, joilla jasenvaltioiden
kansallisia asiantuntijoita siirretddn véliaikaisesti ja enintddn kol-
men vuoden ajaksi viraston palvelukseen.

III LUKU

VARAINHOITOA KOSKEVAT MAARAYKSET

11 artikla

Viraston talousarvio

1. Viraston tulot ja varat muodostuvat erityisesti:

a) Euroopan unionin yleisen talousarvion (pdaluokka "Komis-
sio”) asianmukaisiin kohtiin sisaltyvistd yhteison tuesta bud-
jettivallan kdyttdjan pdatoksen ja 17 pdivand toukokuuta
2006 tehdyn toimielinten vilisen sopimuksen 47 kohdan
mukaisesti;

b) jdsenvaltioiden tai niiden kansallisten sddntelyviranomaisten
5 artiklan 2 kohdan mukaisesti vapaachtoisesti suorittamista
maksuosuuksista. Maksuosuuksia kdytetddn toimintameno-
jen sellaisten yksittdisten alamomenttien rahoittamiseen,
jotka on mddiritelty sopimuksessa, jonka virasto ja jasenval-
tiot tai niiden kansalliset sddntelyviranomaiset tekevit Euroo-
pan vyhteisdjen yleiseen talousarvioon sovellettavasta
varainhoitoasetuksesta annetun neuvoston asetuksen (EY,
Euratom) N:o 1605/2002 185 artiklassa tarkoitettuja elimid
koskevasta varainhoidon puiteasetuksesta 19. marraskuuta
2002 annetun komission asetuksen (EY,
Euratom) N:o 2343/2002 (") 19 artiklan 1 kohdan b alakoh-
dan mukaisesti. Kunkin jisenvaltion on varmistettava, ettd
kansallisilla sdantelyviranomaisilla on viraston ty6hon osal-
listumista varten riittdvat taloudelliset resurssit. Virasto toi-
mittaa ennen Euroopan unionin alustavan
talousarvioesityksen laatimista budjettivallan kayttéjalle
asianmukaisen, ajan tasalla olevan ja yksityiskohtaisen
asiakirja-aineiston tdman artiklan mukaisista kayttotarkoituk-
seensa sidotuista tuloista.

2. Viraston menot kattavat
infrastruktuuri- ja toimintamenot.

henkilosto-,  hallinto-,

3. Tulojen ja menojen on oltava tasapainossa.

4. Kaikista tuloista ja menoista tehddan kutakin varainhoito-
vuotta, joka on kalenterivuosi, varten ennakkoarviot, jotka ote-
taan viraston talousarvioon.

(') EYVLL 357, 31.12.2002, s. 72.

5. Viraston organisaation ja talousarvion rakennetta tarkastel-
laan  uudelleen  viiden  vuoden  kuluttua  viraston
perustamispaivamadarasta.

12 artikla

Talousarvion laatiminen

1. Hallintojohtaja avustaa viimeistddn kunkin vuoden helmi-
kuun 15 péivind johtokuntaa seuraavaksi varainhoitovuodeksi
kaavaillut toimintamenot kattavan alustavan talousarvioesityksen
ja alustavan henkilostotaulukon laatimisessa. Johtokunta laatii
vuosittain luonnokseen perustuvan ennakkoarvion viraston
tuloista ja menoista seuraavaa varainhoitovuotta varten. Johto-
kunta toimittaa kyseisen ennakkoarvion, joka sisiltdd alustavan
henkilostotaulukon, komissiolle viimeistdin
31 pdivind maaliskuuta.

2. Komissio toimittaa ennakkoarvion Euroopan unionin
yleisti talousarviota koskevan alustavan esityksen yhteydessa bud-
jettivallan kayttajlle.

3. Komissio siirtdd niiden arvioiden perusteella Euroopan
unionin yleiseen talousarvioesitykseen tarpeellisiksi katsomansa
henkilostotaulukkoa koskevat ennusteet, ja ehdottaa tuen maaraa.

4. Budjettivallan vahvistaa viraston

henkilostotaulukon.

kayttdja

5. Johtokunta laatii viraston talousarvion. Siitd tulee lopulli-
nen, kun Euroopan unionin yleinen talousarvio on lopullisesti
vahvistettu. Sitd mukautetaan tarvittaessa vastaavasti.

6. Johtokunta ilmoittaa budjettivallan kayttdjalle viipymatta
aikomuksestaan toteuttaa hankkeita, joilla voi olla huomattavaa
taloudellista vaikutusta talousarvion rahoittamiseen, erityisesti
kiinteistoihin liittyvid hankkeita kuten kiinteistdjen vuokraus tai
hankinta. Se ilmoittaa asiasta komissiolle. Jos jompikumpi bud-
jettivallan kayttdjd aikoo antaa lausunnon, se ilmoittaa johtokun-
nalle tdstd aikomuksestaan kahden viikon kuluessa siitd, kun se on
saanut tiedon hankkeesta. Jos se ei tee tillaista ilmoitusta, johto-
kunta voi kdynnistdd suunnitellun hankkeen.

13 artikla

Talousarvion toteuttaminen ja valvonta

1. Hallintojohtaja toimii tulojen ja menojen hyvaksyjind ja
toteuttaa viraston talousarvion johtokunnan valvonnassa.

2. Johtokunta laatii joka vuosi viraston toimintakertomuksen
sekd tarkastuslausuman. Kyseiset asiakirjat julkaistaan.
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3. Viraston tilinpitdja toimittaa alustavan tilinpaitoksen ja sel-
vityksen varainhoitovuoden talousarvio- ja varainhallinnosta
komission tilinpitdjélle ja tilintarkastustuomioistuimelle viimeis-
tadn kunkin varainhoitovuoden paittymistd seuraavan maalis-
kuun 1 pdivind. Viraston tilinpitdjd toimittaa selvityksen
varainhoitovuoden talousarvio- ja varainhallinnosta my6s Euroo-
pan parlamentille ja neuvostolle viimeistddn pddttynyttd varain-
hoitovuotta seuraavan vuoden maaliskuun 31 paiviand. Komission
tilinpitdjd konsolidoi tdmin jalkeen toimielinten ja hajautettujen
elinten alustavat tilinpaitokset asetuksen (EY,
Euratom) N:o 1605/2002 128 artiklan mukaisesti.

4. Komission tilinpitdjd toimittaa viraston alustavan tilinpi-
toksen ja selvityksen varainhoitovuoden talousarvio- ja varainhal-
linnosta tilintarkastustuomioistuimelle ~ viimeistddn kunkin
varainhoitovuoden pdittymistd seuraavan maaliskuun 31 pai-
vand. Selvitys varainhoitovuoden talousarvio- ja varainhallinnosta
toimitetaan myos Euroopan parlamentille ja neuvostolle.

5. Saatuaan viraston alustavaa tilinp4atostd koskevat huomau-
tukset, jotka tilintarkastustuomioistuin on laatinut asetuksen (EY,
Euratom) N:o 1605/2002 129 artiklan mukaisesti, hallintojohtaja
vahvistaa viraston lopullisen tilinpaatoksen omalla vastuullaan ja
toimittaa sen johtokunnalle lausuntoa varten.

6. Johtokunta antaa lausunnon viraston lopullisesta
tilinpaatoksesta.

7. Hallintojohtaja toimittaa lopullisen tilinpaatoksen ja johto-
kunnan lausunnon Euroopan parlamentille, neuvostolle, komis-
siolle ja tilintarkastustuomioistuimelle viimeistdan
varainhoitovuoden péittymistd seuraavan heindkuun 1 paivini.

8. Lopullinen tilinpaitos julkaistaan.

9. Johtokunta toimittaa viimeistddn 15 pidivind lokakuuta
tilintarkastustuomioistuimelle vastineensa sen huomautuksiin.
Johtokunta toimittaa vastineensa myos Euroopan parlamentille ja
komissiolle.

10.  Johtokunta toimittaa asetuksen (EY,
Euratom) N:o 1605/2002 146 artiklan 3 kohdan mukaisesti
Euroopan parlamentille pyynnostd kaikki tiedot, joita tarvitaan
vastuuvapausmenettelyn sujuvaksi soveltamiseksi kyseisen varain-
hoitovuoden osalta.

11.  Ennenvuoden N + 2 toukokuun 15 pdivdd Euroopan par-
lamentti myontid neuvoston maardenemmistolld antamasta suo-
situksesta johtokunnalle vastuuvapauden varainhoitovuoden N
talousarvion toteuttamisesta.

14 artikla

Sisiiset valvontajirjestelmit

Komission sisdinen tarkastaja vastaa viraston tarkastamisesta.

15 artikla

Varainhoitosiinnot

Virastoon sovelletaan asetusta (EY, Euratom) N:o 2343/2002.
Johtokunta laatii muut virastoon sovellettavat varainhoitosddnnot
komissiota kuultuaan. Sddnnot saavat poiketa asetuksesta (EY,
Euratom) N:o 2343/2002 ainoastaan, mikdli se on valttdimatontd
viraston toiminnasta johtuvien erityisvaatimusten vuoksi ja
komissio antaa tdhdn suostumuksen etukiteen.

16 artikla

Petostentorjunta

1. Petosten, lahjonnan ja muun laittoman toiminnan torjumi-
seksi virastoon sovelletaan rajoituksetta Euroopan petostentorjun-
taviraston (OLAF) tutkimuksista 25 pdivind toukokuuta 1999
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen
(EY) N:o 1073/1999 (") sddnnoksid.

2. Viraston on liityttivd Euroopan parlamentin, Euroopan
unionin neuvoston ja Euroopan yhteisdjen komission valilld
25 paivani toukokuuta 1999 tehtyyn toimielinten véliseen sopi-
mukseen Euroopan petostentorjuntaviraston (OLAF) sisdisistd tut-
kimuksista (2) ja annettava valittomasti asianmukaiset maaraykset,
jotka koskevat kaikkia viraston tyontekijoita.

3. Rahoituspéitoksissd ja niistd johtuvissa tdytintoonpanoa
koskevissa sopimuksissa tai asiakirjoissa on maarittdvd nimen-
omaisesti, ettd tilintarkastustuomioistuin ja OLAF voivat tarvitta-
essa tehdi tarkastuksia paikan paalla viraston varojen edunsaajien
luona ja ndiden varojen jakamisesta vastaavan henkiloston luona.

IV LUKU

YLEISET SAANNOKSET

17 artikla

Kuuleminen

Tarvittaessa yhteistyoelin kuulee asiaan liittyvid tahoja ennen lau-
suntojen, sddntelyd koskevien parhaiden kdytintojen tai selvitys-
ten hyviksymistd ja antaa niille mahdollisuuden esittdd
huomautuksia kohtuullisessa mairdajassa. Yhteistyoelin saattaa
kuulemismenettelyn tulokset julkisesti saataville, sanotun kuiten-
kaan rajoittamatta 20 artiklan soveltamista.

(Y) EYVLL 136, 31.5.1999, s. 1.
(?) EYVLL 136, 31.5.1999, s. 15.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:1999:136:0001:0001:FI:PDF
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18 artikla

Avoimuus ja vastuullisuus

Yhteistyoelimen ja viraston toiminnan on oltava hyvin avointa.
Yhteistyoelimen ja viraston on varmistettava, ettd suurelle ylei-
solle ja kaikille asiaan liittyville tahoille annetaan puolueetonta,
luotettavaa ja helposti saatavissa olevaa tietoa erityisesti niiden
tyon tuloksista.

19 artikla

Tietojen antaminen yhteisty6elimelle ja virastolle

Komissio ja kansalliset sddntelyviranomaiset antavat yhteistyoeli-
melle ja virastolle niiden pyytimit tiedot, jotta ne voivat suorit-
taa tehtdvinsd. Naitd tietoja kisitellddn direktiivin 2002/21/EY
(puitedirektiivi) 5 artiklan sddnnosten mukaisesti.

20 artikla

Tietojen salassapito

Jollei 22 artiklasta muuta johdu, yhteistyGelin ja virasto eivit saa
julkaista eivitka ilmaista kolmansille osapuolille sellaista kasitte-
lemaidnsd tai saamaansa tietoa, jonka osalta on pyydetty luotta-
muksellista kasittelya.

Viraston sadntelyneuvoston ja johtokunnan jdsenet, hallintojoh-
taja, ulkopuoliset asiantuntijat ja tydryhmien asiantuntijat sekd
viraston henkiloston jisenet ovat perustamissopimuksen
287 artiklan mukaisten salassapitovelvollisuutta koskevien vaati-
musten alaisia my0s tehtdviensd paatyttya.

Yhteistyoelin ja virasto vahvistavat tyojarjestyksessddn 1 ja 2 koh-
dassa tarkoitettujen salassapitovelvollisuutta koskevien sddntojen
taytintdonpanoa koskevat kaytinnon jarjestelyt.

21 artikla

Etunikokohtia koskeva ilmoitus

Viraston sddntelyneuvoston ja johtokunnan jisenten seké hallin-
tojohtajan ja henkiloston jasenten on tehtdva sitoumuksistaan ja
etunikokohdistaan vuosittain ilmoitukset, joissa tuodaan esiin
heiddn riippumattomuuttaan mahdollisesti vaarantavat vélittomat
tai valilliset etundkokohdat. Tallaiset ilmoitukset on tehtava kir-
jallisesti. Sddntelyneuvoston ja johtokunnan jisenten ja hallinto-
johtajan tekemit etundkokohtia koskevat ilmoitukset julkaistaan.

22 artikla

Tiedonsaantioikeus

1. Yhteistyoelimen ja viraston hallussa oleviin asiakirjoihin
sovelletaan Euroopan parlamentin, neuvoston ja komission asia-
kirjojen saamisesta yleison tutustuttavaksi 30 paivind toukokuuta
2001 annettua Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta
(EY) N:o 1049/2001 ().

2. Sddntelyneuvoston ja johtokunnan on hyviksyttivi asetuk-
sen (EY) N:o 1049/2001 tiytintoonpanoa koskevat kidytinnon
jarjestelyt kuuden kuukauden kuluessa yhteistyoelimen ja viras-
ton toiminnan tosiasiallisesta aloittamisesta.

3. Asetuksen (EY) N:o 1049/2001 8 artiklan nojalla tehdyistd
pdatoksistd voidaan tehdi kantelu Euroopan oikeusasiamichelle
perustamissopimuksen 195 artiklassa maaratyin edellytyksin tai
nostaa kanne Euroopan yhteisojen tuomioistuimessa perustamis-
sopimuksen 230 artiklassa madrityin edellytyksin.

23 artikla

Erioikeudet ja vapaudet

Virastoon ja sen henkilostoon sovelletaan Euroopan yhteisojen
erioikeuksia ja vapauksia koskevaa poytikirjaa.

24 artikla

Viraston vastuu

1. Jos kyseessd on sopimukseen perustumaton vastuu, viras-
ton on jasenvaltioiden lainsddddnto6n sisdltyvien yhteisten perus-
periaatteiden mukaisesti korvattava itsensd tai henkilostonsd
tehtdviensd yhteydessd aiheuttamat vahingot. Euroopan yhteiso-
jen tuomioistuin on toimivaltainen ratkaisemaan tallaisten vahin-
kojen korvaamiseen liittyvat riita-asiat.

2. Viraston tyontekijoiden henkilokohtaista taloudellista ja
kurinpidollista vastuuta virastoa kohtaan sidnnellddn viraston
henkilost66n sovellettavissa asiaa koskevissa sadnnoksissa.

V LUKU

LOPPUSAANNOKSET

25 artikla

Arviointi ja tarkastelu

Komissio julkaisee kolmen vuoden kuluessa yhteistyoelimen ja
viraston toiminnan tosiasiallisesta alkamisesta arviointikertomuk-
sen niiden toiminnan tuloksena saaduista kokemuksista. Arvioin-
tikertomus kattaa yhteistydelimen ja viraston saavuttamat
tulokset ja niiden tydmenetelmat suhteessa niiden tavoitteisiin,

(1) EYVL L 145, 31.5.2001, s. 43.
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toimeksiantoon ja tehtéviin, jotka madritellddn tdssd asetuksessa 26 artikla
ja yhteisty6elimen ja viraston vuotuisissa tydohjelmissa. Arvioin-
tikertomuksessa otetaan huomioon sidosryhmien nikemykset
sekd yhteison ettd jisenvaltioiden tasolla, ja se toimitetaan Euroo-
pan parlamentille ja neuvostolle. Euroopan parlamentti antaa lau-
sunnon komission arviointikertomuksesta.

Voimaantulo

Tamai asetus tulee voimaan kahdentenakymmenentend paivana
sen jilkeen, kun se on julkaistu Euroopan unionin virallisessa
lehdessd.

Tdmid asetus on kaikilta osiltaan velvoittava, ja sitd sovelletaan sellaisenaan kaikissa
jasenvaltioissa.

Tehty Strasbourgissa 25 pdiviand marraskuuta 2009.

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
J. BUZEK A. TORSTENSSON



18.12.2009

Euroopan unionin virallinen lehti

L 337/11

DIREKTIIVIT

EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVI 2009/136/EY,

annettu 25 piivini marraskuuta 2009,

yleispalvelusta ja kiyttijien oikeuksista sihkéisten viestintiverkkojen ja -palvelujen alalla annetun

direktiivin 2002/22/EY, henkil6tietojen kisittelysti ja yksityisyyden suojasta sihkoisen viestinnin

alalla annetun direktiivin 2002/58/EY ja kuluttajansuojalainsiidinnén tdytint6onpanosta vastaavien
kansallisten viranomaisten yhteistyostd annetun asetuksen (EY) N:o 2006/2004 muuttamisesta

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO,
jotka

ottavat huomioon Euroopan yhteison perustamissopimuksen ja
erityisesti sen 95 artiklan,

ottavat huomioon komission ehdotuksen,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean
lausunnon (1),

ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon (2),
ottavat huomioon Euroopan tietosuojavaltuutetun lausunnon (3),

noudattavat Euroopan yhteison perustamissopimuksen 251 artik-
lassa maarittyd menettelyd (*),

sekd katsovat seuraavaa:

(1)  Komissio tarkastelee sddnnollisesti nykyisen sdhkoisten
viestintdverkkojen ja -palvelujen sddntelyjarjestelman muo-
dostavan viiden direktiivin, jotka ovat sihkoisten
viestintaverkkojen ja niiden liitinnaistoimintojen kayttooi-
keuksista ja yhteenliittimisestd 7 pdivind maaliskuuta
2002 annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston direk-
tiivi 2002/19/EY (kayttooikeusdirektiivi) (%), sahkoisid vies-
tintdverkkoja ja -palveluja koskevista valtuutuksista
7 pdivdnd maaliskuuta 2002 annettu Euroopan parlamen-
tin ja neuvoston direktiivi 2002/20/EY (valtuutusdirek-
tiivi) (6), sdhkoisten viestintdverkkojen ja -palvelujen
yhteisestd sddntelyjdrjestelmistd 7 pidivind maaliskuuta

(1) EUVL C 224, 30.8.2008, s. 50.

(3 EUVL C 257, 9.10.2008, s. 51.

(}) EUVL C 181, 18.7.2008, s. 1.

(*) Euroopan parlamentin lausunto, annettu 24. syyskuuta 2008 (ei vield
julkaistu virallisessa lehdessi), neuvoston yhteinen kanta, vahvistettu
16. helmikuuta 2009 (EUVL C 103 E, 5.5.2009, s. 40), Euroopan par-
lamentin kanta, vahvistettu 6. toukokuuta 2009, ja neuvoston paitds,
tehty 26. lokakuuta 2009.

(>) EYVLL 108, 24.4.2002, s. 7.

() EYVLL 108, 24.4.2002, s. 21.

2002 annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston direk-
tiivi 2002/21/EY (puitedirektiivi) (7), direktiivi 2002/22[EY
(yleispalveludirektiivi) () sekd direktiivi 2002/58/EY (sih-
koisen viestinndn tietosuojadirektiivi) (°), jéljempéni
yhdessd "puitedirektiivi ja erityisdirektiivit”, toimivuutta
erityisesti ratkaistakseen, onko niitd tarpeen muuttaa tek-
niikan alan ja markkinoiden kehityksen valossa.

(2)  Komissio esitti asiaa koskevat havaintonsa tiedonannossa,
jonka se antoi 29 pdivind kesikuuta 2006 neuvostolle,
Euroopan parlamentille, Euroopan talous- ja sosiaalikomi-
tealle ja alueiden komitealle sihkoisid viestintaverkkoja ja
-palveluja ~ koskevan  EUmn  siintelyjirjestelmin
uudelleentarkastelusta.

(3)  Sahkoisid viestintaverkkoja ja -palveluja koskevan EU:n
sddntelyjdrjestelmidn uudistus, johon sisiltyy vammaisia
loppukayttdjida koskevien sddnnosten vahvistaminen, on
olennainen askel kohti yhtendisen eurooppalaisen tietoalu-
een ja osallistavan tietoyhteiskunnan samanaikaista toteut-
tamista. Ndmi tavoitteet ovat osa tietoyhteiskunnan
kehittimisen strategista kehystd, joka sisdltyy 1 pii-
vind kesdkuuta 2005 pdivittyyn komission tiedonantoon
neuvostolle, Euroopan parlamentille, Euroopan talous- ja
sosiaalikomitealle ja alueiden komitealle {2010 — kasvua ja
tyollisyyttd edistdvd eurooppalainen tietoyhteiskunta”.

(4 Yleispalvelua koskeva perusvaatimus on tarjota kayttdjille
pyynnostd liittyméd yleiseen viestintdverkkoon tietyssd
sijaintipaikassa ja kohtuuhintaan. Vaatimuksena on paikal-
listen, kansallisten ja kansainvilisten puhelinyhteyksien,
faksiyhteyksien ja datapalvelujen jdrjestiminen, jonka
jasenvaltiot voivat rajoittaa loppukéyttdjan péddasialliseen

() EYVLL 108, 24.4.2002, s. 33.

(8) EYVLL 108, 24.4.2002, s. 51.
(°) EYVLL 201, 31.7.2002, s. 37.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:224:0050:0050:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:257:0051:0051:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:181:0001:0001:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:103E:0040:0040:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0007:0007:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0021:0021:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0033:0033:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0051:0051:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:FI:PDF
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sijainti- tai asuinpaikkaan. Tdman jarjestdmiseksi tarvitta-
via keinoja ei pitdisi rajoittaa, vaan sekd langallinen ettd
langaton tekniikka olisi sallittava, eikd rajoituksia pitdisi
asettaa sillekddn, mitkd toimijat huolehtivat joistakin tai
kaikista yleispalvelun velvoitteista.

Yleiseen viestintdverkkoon kiintedssi sijaintipaikassa ole-
villa tietoyhteyksilld olisi voitava tukea tiedonsiirtoa
nopeudella, joka sopii online-palvelujen, kuten internetin
kautta tarjottujen palvelujen, saamiseen. Yksittdisen kayt-
tdjan internetyhteyden nopeus riippuu monista tekijoistd,
muun muassa yhteydentarjoajan tai -tarjoajien internetkyt-
kettavyydestd sekd sovelluksesta, jossa yhteyttd kdytetdan.
Yleisen viestintdverkon yksittdisen liittyman siirtonopeus
riippuu tilaajan paitelaitteen ominaisuuksista ja liittymasta.
Niin ollen ei ole aiheellista madrittdd yhteison tasolla tiet-
tyd siirtonopeutta. Joustavuus on tarpeen, jotta jasenvaltiot
voivat tarvittaessa toteuttaa toimia varmistaakseen, etti tie-
toyhteydelld kyetdin tukemaan siirtonopeuksia, jotka riit-
tivit  jdsenvaltioiden  mdédrittelemddn  toimivaan
internetyhteyteen, samalla kun otetaan huomioon kansal-
listen markkinoiden erityispiirteet, kuten tilaajien enem-
miston kyseisessd jisenvaltiossa valitsema laajakaista tai
tekninen toteutettavuus, edellyttden, ettd kyseisilld toimilla
pyritddn minimoimaan markkinoiden vaaristymistd. Jos
kyseisten toimien seurauksena nimettyyn yritykseen koh-
distuu epdoikeudenmukainen rasitus, kun kustannukset ja
tulot sekd kyseisten palvelujen tarjoamisesta koituvat
aineettomat edut otetaan asianmukaisesti huomioon, tima
voidaan sisdllyttad kaikkiin yleispalveluvelvoitteita koske-
viin nettokustannuslaskelmiin. Perusverkon infrastruktuu-
rille voidaan myos jdrjestdd vaihtoehtoinen rahoitus, johon
kuuluu yhteison rahoitusta tai yhteison lainsdddannon
mukaisia kansallisia toimia.

Komission on kuitenkin tarkasteltava uudelleen yleispalve-
luja koskevia velvoitteita, niiden rahoittaminen mahdolli-
sesti  mukaan  lukien, direktiivin  2002/22/EY
(yleispalveludirektiivi) 15 artiklan mukaisesti, ja esitettdva
tarvittaessa ehdotuksia uudistuksiksi, joilla pyritddn saavut-
tamaan yleisen edun mukaiset tavoitteet.

Selkeyden ja yksinkertaisuuden vuoksi tilld direktiivilld
muutetaan ainoastaan direktiiveja 2002/22/EY (yleispalve-
ludirektiivi) ja 2002/58/EY (sihkoisen viestinndn
tietosuojadirektiivi).

Tietyt paitelaitteita koskevat ndkokohdat, mukaan lukien
vammaisille tai ikdantyneille kayttijille tarkoitetut, ndiden
ryhmien erityistarpeisiin sopeutetut kuluttajan tiloissa ole-
vat laitteet, olisi sisllytettava direktiivin 2002/22/EY (yleis-
palveludirektiivi) soveltamisalaan, jotta helpotettaisiin

(11)

(12)

vammaisten mahdollisuuksia péistd verkkoon ja kdyttdd
palveluja, sanotun kuitenkaan rajoittamatta radio- ja tele-
pddtelaitteista ja niiden vaatimustenmukaisuuden vasta-
vuoroisesta tunnustamisesta 9 paivind maaliskuuta 1999
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
1999/5/EY (1) ja erityisesti sen 3 artiklan 3 kohdan f ala-
kohdan mukaisten vammaisiin liittyvien vaatimusten
soveltamista. Tallaisiin laitteisiin kuuluvat talld hetkelld
ainoastaan lahetysten vastaanottamiseen tarkoitetut radio-
ja televisiolaitteet sekd kuulovammaisille loppukayttajille
tarkoitetut erityiset paitelaitteet.

Jasenvaltioiden olisi toteutettava toimia sellaisten laajalti
kéytettdvien tuotteiden ja palvelujen markkinoiden luomi-
sen tukemiseksi, joihin sisdltyy vammaisille loppukaytta-
jille tarkoitettuja toimintoja. Tahdn pddsemiseksi voidaan
esimerkiksi ottaa eurooppalaisten standardien perusteella
kayttoon sdhkoisten palvelujen saatavuutta (eAccessibility)
koskevat vaatimukset julkisissa hankintamenettelyissi ja
palvelujen hankintaan liittyvissd tarjouskilpailuissa sekd
panemalla taytintoon vammaisten loppukiyttéjien oikeuk-
sia suojeleva lainsdadanto.

Kun direktiivin 2002/22/EY (yleispalveludirektiivi) 4 artik-
lan mukaisesti yleispalvelun tarjoajaksi nimetty yritys
aikoo luovuttaa koko yleispalveluvelvoitteen mukaisen ja
jasenvaltion alueella sijaitsevan paikallisliityntaverkko-
omaisuutensa tai huomattavan osan siité erilliselle oikeus-
henkil6lle, jolla on viime kddessd eri omistaja, kansallisen
sadntelyviranomaisen olisi arvioitava suunnitellun liiketoi-
men vaikutukset, jotta yleispalveluvelvoitteen jatkuvuus
jasenvaltion kaikilla alueilla voidaan varmistaa. Tahén liit-
tyen yrityksen olisi ilmoitettava luovutuksesta etukiteen
sille kansalliselle sddntelyviranomaiselle, joka asetti yleis-
palveluvelvoitteet. Kansallisen siddntelyviranomaisen arvio
ei saisi haitata litketoimen suorittamista.

Tekninen kehitys on johtanut maksullisten yleisopuheli-
mien tuntuvaan vihenemiseen. Kansallisten sddntelyviran-
omaisten olisi teknologisen puolueettomuuden ja
puhelinpalvelujen saatavuuden jatkumisen varmistami-
seksi voitava asettaa velvoitteita yrityksille, milld varmiste-
taan, ettd maksullisten yleisopuhelimien saatavuus vastaa
loppukiyttdjien kohtuullisia tarpeita ja ettd tatd tarkoitusta
varten tarjotaan tarvittaessa vaihtoehtoisia yleisen puhelin-
toiminnan liityntdpisteita.

Vammaisille loppukayttdjille olisi taattava samantasoinen
palvelujen saavutettavuus kuin muille loppukayttijille.
Tétd varten saavutettavuuden olisi oltava toiminnallisesti
yhdenvertainen siten, ettd vammaiset loppukayttajat kyke-
nevit hyotymain samanlaisesta palvelujen kiytettivyy-
destd kuin muut loppukayttajat, joskin erilaisin keinoin.

() EYVLL 91, 7.4.1999, s. 10.
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(13) Madritelmid on tarkistettava, jotta ne vastaisivat teknolo- (17) Kansallisten sddntelyviranomaisten olisi voitava seurata
giariippumattomuuden periaatetta ja pysyisivit teknolo- yleispalveluvelvollisuuksien soveltamisalaan kuuluvien pal-
gian kehityksen tasalla. Erityisesti palvelun tarjoamisen velujen vihittdishintojen kehitysta ja tasoa my®6s siind tapa-
ehdot olisi erotettava tekijoistd, joilla varsinaisesti maari- uksessa, ettd jdsenvaltio ei ole vield nimennyt mitdin
tellddn yleisesti saatavilla oleva puhelinpalvelu, toisin yritystd yleispalvelun tarjoajaksi. Tallaisessa tapauksessa
sanoen yleisesti saatavilla oleva sahkoinen viestintapalvelu, seuranta olisi toteutettava siten, ettd siitd ei aiheudu liial-
jonka avulla voidaan ottaa ja vastaanottaa joko suoraan tai lista hallinnollista taakkaa kansallisille sddntelyviranomai-
vilillisesti kotimaanpuheluja tai kotimaan- ja ulkomaanpu- sille eikd kyseisenlaisia palveluja tarjoaville yrityksille.
heluja kansallisessa tai kansainvilisessd numerointisuunni-
telmassa olevan numeron tai numeroiden avulla
riippumatta siitd, perustuuko kyseinen palvelu piirikytken-
téiiggen vai pakettli)vélitteiseen tyekniikkgan. Téilrl)aisellyet pal- (18)  Tarpeettomat Ve'zlv?llisuudet, jotka Ol.i. nsuunn’inte_ltu helpot:
velulle on luonteenomaista, etti se on kaksisuuntaista eli tamaan surtymista vuo“c.llen 1998 .saantelyjar)estglmas.ta
kumpikin osapuoli voi osallistua viestintdan. Palvelu, joka v“quep 2002 ]aqestelmagn, 91151 poistettava, samoin kum
ei tdytd kaikkia néitd ehtoja, esimerkiksi asiakaspalvelusi- sa.annf?klset, jotka ovat osittain tai 1.<.ol.<or.1.e.1.ar1 Paallekkalsla
vustolla oleva "linkki” (click-throughy), ei ole yleisesti saata- direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) sddnndsten kanssa.
villa oleva puhelinpalvelu. Yleisesti saatavilla oleviin
puhelinpalveluihin sisdltyvit myos erityisesti vammaisille
kayttdjille tarkoitetut viestintavilineet, joissa hy6dynnetddn (19)  Vaatimus kiinteiden yhteyksien vihimmdisvalikoiman tar-
tekstipuhelinpalveluja tai eri viestintimuotojen tdydellistd joamisesta vahittdismyyntitasolla oli tarpeellinen vuoden
interaktiivisuutta ("total conversation”). 1998 saintelyjarjestelmin sddnnosten jatkuvan soveltami-
sen varmistamiseksi kiinteiden yhteyksien alalla, silla talla
alalla ei ollut riittavasti kilpailua vuoden 2002 jdrjestelman
tullessa voimaan, mutta se on nyt kdynyt tarpeettomaksi ja
olisi kumottava.

(14) On tarp.egn tas.rr{entﬁa,. ettd palYeluJen vlilliseen tarjoami- (20)  Operaattorin valinnan ja ennaltavalinnan edellyttiminen
seen V9151vat '51saltya t'1lanteet, joissa puhelu otetgan' ope- edelleen suoraan yhteison lainsdddidnndssa saattaisi haitata
raattorin vghr_mz_lp tai ennalt'avahnnqn kauj[ta Ja joissa teknologian kehittymistd. Olisi parempi, ettd néitd korjaa-
pa.lveluntar]oa)a.Jallee.nmyy tal myy toisella n‘1mella toisen via toimia midrddvit kansalliset sddntelyviranomaiset
yrityksen ~ tajoamia  yleisesti  saatavilla olevia direktiivissa  2002/21/EY  (puitedirektiivi) ~sdddettyjen
puhelinpalveluja. menettelyjen mukaisesti tehdyn markkina-analyysin perus-

teella ja direktiivin 2002/19/EY (kéyttooikeusdirektiivi)
12 artiklassa tarkoitettujen velvoitteiden mukaisesti.

(21)  Sopimuksia koskevia sdannoksia olisi sovellettava kulutta-

(15)  Teknologian ja markkinoiden kehityksen tuloksena ver- jien hsaks1 lrin yo: ll(ippukayt ttl?un, er.ISIStIJaIS.?F.I mikroyrityk-
koissa ollaan entistd enemman siirtymassa I[P-teknologiaan ls<mlq Ja_ proyrityksin, Jotka voivat pitaa parempana
. ) . o S . > uluttajien tarpeisiin mukautettua sopimusta. Palveluntar-
J kulutta]at voivat entista uscammin vah}a} b e1c_1.er{ k11pa1_—_ joajiin kohdistuvan lijallisen hallinnollisen taakan sekd
1?“6“ pu.hgensnrt.opalyelu] en tarjoajien valilla. Tasta syysta pk-yritysten méarittelemiseen liittyvin monimutkaisuuden
jasenvaltioiden olisi voitava erottaa yleispalveluvelvollisuu- vilitamiseksi sopimuksia koskevia siinnoksid ei pitisi
det, jotka k.oskeygtlliiFtymép tarjoamista Yleiseeq viestintd- soveltaa ndihin muihin loppukdyttdjiin automaattisesti,
Verkkgon tietyssd sufuntlgmkassa, .).Ilellsestl saatavilla o'lev.?tr? vaan pelkistidn niiden pyynnosti. Jasenvaltioiden on
p u_hehnpalvelu'n"tarjoam1sestz{.nTallamen ’erotteh'l el Sé_USI toteutettava asianmukaiset toimenpiteet, joilla parannetaan
Vaq(uttaa yhtelsor? tasol}a maar1telt)fjen ja tarkistettujen pk-yritysten tietimysti tisti mahdollisuudesta.
yleispalveluvelvollisuuksien soveltamisalaan.

(22)  Tekniikan kehityksen my6td voidaan tulevaisuudessa kayt-
tdd tavanomaisten numerotunnisteiden lisdksi myos
muuntyyppisid tunnisteita.

(16)  Toissijaisuusperiaatteen mukaisesti jdsenvaltioiden on
objektiivisin perustein paitettdvd, mitké yritykset nimetdan (23)  Puhelut mahdollistavien sdhkoisten viestintdpalvelujen tar-

yleispalvelun tarjoajiksi, ottaen tarvittaessa huomioon yri-
tysten kyvyn ja halukkuuden hyvaksya kaikkien tai joiden-
kin yleispalveluvelvollisuuksiin  kuuluvien palvelujen
tarjoaminen. Tdma ei sulje pois sitd, ettd jasenvaltiot voi-
vat nimedmisprosessin kuluessa ottaa mukaan tehokkuus-
syilli perusteltuja erityisehtoja mukaan lukien muun
muassa maantieteellisten alueiden tai osatekijoiden ryhmit-
tely tai nimedmisen vdhimmaiskeston madrittiminen.

joajien olisi varmistettava, ettd niiden asiakkaille tiedote-
taan riittdvasti siitd, onko heilli mahdollisuus kayttda
hitdpalveluja, seki kaikista palvelujen rajoituksista (kuten
soittajan sijaintitietojen antamista tai hatdpuhelujen reitit-
tamistd koskevista rajoituksista). Palvelujen tarjoajien olisi
my0s annettava asiakkailleen selkeitd ja avoimia tietoja
alkuperiisessd sopimuksessa ja, jos yhteyksien tarjoami-
seen tulee muutoksia, esimerkiksi laskutustiedoissa. Naiden
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(25)
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tietojen olisi kasitettdva kaikki alueellisen peiton rajoituk-
set, palvelun suunniteltujen teknisten kdyttoparametrien
perusta sekd kéytettavissd oleva infrastruktuuri. Jos palve-
lua ei tarjota kytkentdisen puhelinverkon kautta, tietoihin
tulisi sisillyttdd my6s pddsyn luotettavuuden taso ja tiedot
soittajan sijainnista verrattuna palveluun, joka tarjotaan
kytkentiisen puhelinverkon kautta, ottaen huomioon tek-
niikan taso ja laatunormit sekd mahdolliset direktiivissd
2002/22/EY (yleispalveludirektiivi) mairitetyt palvelun laa-
tua koskevat parametrit.

Piitelaitteiden suhteen asiakassopimuksessa olisi maaritet-
tdvd mahdolliset rajoitukset, joita palveluntarjoaja asettaa
laitteiden kaytolle, kuten SIM-kortin lukitseminen, jos tal-
laisia rajoituksia ei kielletd kansallisessa lainsddddnndssa,
sekd kustannukset, jotka peritddn lopetettaessa sopimus
ennen sovittua padttymispaivimadrad tai lopetettaessa se
sovittuun aikaan, sekd laitteiden pitdmisestd mahdollisesti
perittavit kustannukset.

IIman, ettd palveluntarjoajaa velvoitetaan yhteison oikeu-
den vaatimuksia pidemmalle meneviin toimiin, asiakasso-
pimuksessa olisi myos maddriteltdvd, minkd tyyppisiin
toimiin palveluntarjoaja voi mahdollisesti ryhtya turvalli-
suuteen tai eheyteen liittyvien ongelmien, uhkien tai haa-
voittuvuuksien yhteydessa.

Viestintdpalveluiden kayttod koskevien yleiseen etuun liit-
tyvien kysymysten kasittelemiseksi ja muiden oikeuksien ja
vapauksien suojelun edistamiseksi toimivaltaisten kansal-
listen viranomaisten olisi voitava tuottaa ja levittdd palve-
luntarjoajien avulla tallaisten palveluiden kiytt4 koskevaa
yleiseen etuun liittyvad tietoa. Naihin tietoihin voisi sisil-
tyd yleiseen etuun liittyvid tietoja, jotka koskevat tekijanoi-
keusrikkomuksia, muuta laitonta kiyttod ja haitallisen
sisdllon levittimistd, sekd neuvoja ja keinoja, joiden avulla
voidaan suojautua sellaisilta henkilokohtaiseen turvallisuu-
teen kohdistuvilta riskeiltd, joita voi aiheutua esimerkiksi
henkil6tietojen ilmaisemisesta tietyissd olosuhteissa, seké
yksityisyyteen ja henkilotietoihin liittyviltd riskeiltd, ja saa-
tavilla olevia helppokiyttoisii ja konfiguroitavia ohjelmis-
toja tai ohjelmistovaihtoehtoja, joiden avulla voidaan
suojella lapsia tai haavoittuvia henkil6ita. Tietoja voitaisiin
koordinoida direktiivin 2002/22/EY (yleispalveludirektiivi)
33 artiklan 3 kohdan mukaisella yhteistoimintamenette-
lylla. Tallaiset yleiseen etuun liittyvit tiedot olisi saatettava
tarvittaessa ajan tasalle ja esitettdva helposti ymmarretta-
vissd painetussa ja sahkoisessd muodossa kunkin jasenval-
tion mdadrittdimalld tavalla sekd kansallisten julkisten
viranomaisten verkkosivuilla. Kansallisten sdantelyviran-
omaisten olisi voitava velvoittaa palveluntarjoajat valitta-
médidn ndma vakiomuodossa olevat tiedot asiakkailleen
kansallisten sddntelyviranomaisten asianmukaiseksi katso-
malla tavalla. Tiedot olisi my®6s sisdllytettavd sopimuksiin

(28)

(30)

jasenvaltioiden sitd edellyttdessi. Tallaisen tiedon antami-
sesta ei saisi kuitenkaan koitua liiallista rasitusta yrityksille.
Jasenvaltioiden olisi edellytettiva tietojen antamista kei-
noilla, joita yritykset hyodyntavit tavanomaisessa liiketoi-
minnassaan viestiessdan tilaajien kanssa.

Tilaajien oikeus sanoa sopimuksensa irti seuraamuksitta
koskee tilannetta, jossa sahkoisten viestintdverkkojen ja/tai
-palvelujen tarjoajat muuttavat sopimusehtoja.

Loppukéyttdjien olisi voitava paittdd, millaista sisdltod he
haluavat lihettdd ja vastaanottaa ja mitd palveluita, sovel-
luksia, laitteita ja ohjelmistoja he haluavat sithen kayttaa
timan vaikuttamatta tarpeeseen sailyttdd verkkojen ja pal-
veluiden eheys ja turvallisuus. Kilpailulle avoimet markki-
nat tarjoavat kiyttdjille laajan valikoiman sisiltojd,
sovelluksia ja palveluja. Kansallisten sdantelyviranomaisten
olisi edistettava kayttdjien mahdollisuuksia kayttaa ja levit-
t4d tietoa sekd kayttad haluamiaan sovelluksia ja palveluja,
kuten direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 8 artiklassa
sdddetddn. Ottaen huomioon sihkoisen viestinnin kasva-
van merkityksen kuluttajille ja yrityksille, kdyttgjille olisi
joka tapauksessa tiedotettava kattavasti kaikista rajoituk-
sista, joita palvelun jaftai verkon tarjoaja on mahdollisesti
asettanut sdhkoisten viestintdpalvelujen kaytolle. Tdllaisissa
tiedoissa olisi palveluntarjoajan valinnan mukaan mairitet-
tavd joko asianomaisen sisdllon, sovelluksen tai palvelun
tyyppi, yksittdiset sovellukset tai palvelut taikka molem-
mat. Kdytetyn tekniikan ja rajoituksen tyypin mukaan til-
laiset rajoitukset saattavat edellyttdd kdyttdjan suostumusta
direktiivin 2002/58/EY (sdhkoisen viestinnin tietosuojadi-
rektiivi) mukaisesti.

Direktiivissd 2002/22[EY (yleispalveludirektiivi) ei maaritd
pakollisiksi eika rajoiteta tarjoajien kansallisen lainsdddan-
n6n mukaisesti asettamia ehtoja, joilla rajoitetaan loppu-
kiyttdjille tarjottavien palvelujen ja  sovelluksien
saatavuutta jaftai kdyttod, mutta siind sdddetddn velvolli-
suus antaa tillaisia ehtoja koskevat tiedot. Jasenvaltioiden,
jotka haluavat panna tdytintoon ehtoja, jotka koskevat
loppukéyttdjien mahdollisuuksia hyodyntaa ja/tai kadyttaa
palveluja ja sovelluksia, on noudatettava kansalaisten
perusoikeuksia, mukaan lukien oikeus yksityisyyteen ja
oikeus puolueettomaan oikeudenkdyntiin, ja téllaisissa toi-
missa olisi otettava huomioon tiysimairaisesti yhteison
tasolla mddritetyt poliittiset tavoitteet, kuten tietoyhteis-
kunnan kehityksen edistiminen yhteisossa.

Direktiivissd 2002/22/EY (yleispalveludirektiivi) ei vaadita,
ettd operaattorien olisi valvottava verkkojensa kautta vali-
tettyjd tietoja eik sitd, ettd nama ryhtyisivit oikeustoimiin
asiakkaitaan vastaan verkossa vilitettyjen tietojen vuoksi,
eikd méddratd operaattoreita vastuuseen kyseisistd tiedoista.
Vastuu rankaisutoimista ja rikosoikeudellisista toimista
kuuluu kansalliseen toimivaltaan siten, ettd noudatetaan
perusoikeuksia ja -vapauksia mukaan lukien oikeus puolu-
eettomaan oikeudenkayntiin.
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(31)  Jos yhteison oikeudessa ei ole asiaa koskevia sdantojd, sisal- niiden oikeudellisista seuraamuksista, sanotun kuitenkaan
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16n, sovellutusten ja palveluiden laillisuus tai haitallisuus
midrdytyy kansallisen aineellisen oikeuden ja prosessioi-
keuden mukaisesti. Jisenvaltioiden toimivaltaisten viran-
omaisten, ei sdhkoisten viestintdverkkojen jajtai
-palvelujen tarjoajien, vastuulla on pddttdd asianmukaista
menettelyd noudattaen, ovatko sisilto, sovellukset tai pal-
velut joko laillisia tai haitallisia. Puitedirektiivi ja erityisdi-
rektiivit eivit rajoita tietoyhteiskunnan palveluja, erityisesti
sihkoistd kaupankdyntid, sisimarkkinoilla koskevista tie-
tyistd oikeudellisista nikokohdista 8 piivind kesikuuta
2000 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direk-
tiivin 2000/31/EY (direktiivi sahkoisestd kaupasta) (1)
soveltamista, joka sisdltdd muun muassa siind médriteltya
"pelkkid siirtotoimintaa” koskevan sddnnoksen, jota sovel-
letaan vilityspalvelujen tarjoajiin.

Avointen, ajan tasalla olevien ja vertailukelpoisten tietojen
saaminen tarjonnasta ja palveluista on kuluttajille olennai-
sen tarked tekija kilpailuun perustuvilla markkinoilla, joilla
toimii useita palveluntarjoajia. Sihkoisten viestintdpalvelu-
jen loppukdyttdjien ja kuluttajien olisi voitava verrata
markkinoilla tarjottujen eri palvelujen hintoja helposti saa-
tavilla olevassa muodossa julkaistujen tietojen perusteella.
Jotta hintavertailu olisi helppoa, kansallisilla sddntelyviran-
omaisilla olisi oltava mahdollisuus vaatia sdhkdisii viestin-
taverkkoja ja/tai -palveluja tarjoavilta yrityksiltd suurempaa
tietojen (kuten hintojen, kulutusmallien ja muiden asiaan
liittyvien tilastotietojen) avoimuutta sekd varmistaa, ettd
kolmansilla osapuolilla on oikeus kdyttdd palveluja tarjoa-
vien yritysten julkaisemia yleisesti saatavilla olevia tietoja
veloituksetta. Kansallisten sédntelyviranomaisten olisi
myd0s itse kyettavd asettamaan saataville hintaoppaita, eri-
tyisesti jos markkinat eivit ole niitd tarjonneet veloituk-
setta tai kohtuulliseen hintaan. Yrityksilld ei pitdisi olla
oikeutta saada minkaanlaista korvausta tillaisten tietojen
kaytostd, jos ne on jo julkaistu ja ovat siten julkista tietoa.
Lisiksi loppukdyttdjille ja kuluttajille olisi tiedotettava riit-
tavasti palvelun kustannuksista ja tarjotun palvelun tyy-
pisti ennen palvelun ostamista, erityisesti jos
ilmaispuhelupalveluihin liittyy lisimaksuja. Kansallisten
sddntelyviranomaisten olisi voitava vaatia, ettd tillaisia tie-
toja annetaan yleisesti ja ettd ne annetaan tietyissd niiden
maédrittdmissd palveluluokissa vilittomasti ennen puhelun
yhdistdmistd, jollei siitd kansallisessa lainsdadidnnossi toi-
sin sdddetd. Mddrittdessadn, minka tyyppiset puhelut edel-
lyttavat hintatietoja ennen yhdistdmistd, kansallisten
sdantelyviranomaisten olisi otettava asianmukaisella tavalla
huomioon palvelun luonne, siihen sovellettavat hintaehdot
sek se, tarjoaako sitd palveluntarjoaja, joka ei tarjoa sah-
koisid viestintdpalveluja. Lisiksi yritysten olisi jasenvaltioi-
den sitd edellyttiessd annettava tilaajille toimivaltaisten
viranomaisten tuottamaa yleiseen etuun liittyvaa tietoa
muun muassa yleisimmistd sadntojenvastaisuuksista ja

(1) EYVLL 178, 17.7.2000, s. 1.
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rajoittamatta direktiivin 2000/31/EY (direktiivi sdhkoisestd
kaupasta) soveltamista.

Kuluttajien olisi saatava tietoja oikeuksistaan siltd osin kuin
on kyse heiddn henkilotietojensa kayttamisestd tilaajaluet-
teloissa ja erityisesti tallaisten luetteloiden tarkoituksesta tai
tarkoituksista, ja heiddn olisi saatava tietoja oikeudestaan
jattdytya tilaajien julkisen luettelon ulkopuolelle direktiivin
2002/58EY (sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivi)
mukaisesti. Asiakkaille olisi my6s kerrottava jarjestelmista,
jotka sallivat olemassa olevien tietojen sisdllyttimisen luet-
telotietokantaan ilman niiden nidkymistd numerotieduste-
lupalveluiden kayttéjille.

Kilpailuun perustuvien markkinoiden pitdisi varmistaa, ettd
loppukdyttdjit saavat haluamansa laatuista palvelua, mutta
joissakin erityistapauksissa saattaa olla tarpeen varmistaa,
ettd yleisissd viestintdverkoissa saavutetaan tietty vahim-
miislaatutaso, jotta voidaan ehkiistd palvelun heikkenemi-
nen, kdyton estyminen ja liikenteen hidastuminen
verkoissa. Operaattorit voivat palvelujen laatua koskevat
vaatimukset tayttidkseen soveltaa menettelyji, joilla mita-
taan ja muokataan verkkoyhteyden liikennettd, valttaak-
seen yhteyden kidyttimisen koko kapasiteetiltaan tai
yhteyden ylikuormittumisen, joka johtaisi koko verkon yli-
kuormittumiseen ja huonoon suorituskykyyn. Kansallisten
saantelyviranomaisten olisi tarkasteltava niitd menettelyja
puitedirektiivin ja erityisdirektiivien mukaisesti sen varmis-
tamiseksi, ettd niilld ei rajoiteta kilpailua, etenkin puuttu-
malla syrjivddn toimintaan. Tarvittaessa kansalliset
sddntelyviranomaiset voivat myos maardtd yleisid viestin-
taverkkoja tarjoaville yrityksille palvelun laatuun liittyvid
vihimmiisvaatimuksia, jotta varmistetaan, ettd verkosta
riippuvaiset palvelut ja sovellukset tarjotaan vihimmais-
standardin mukaisesti, jollei komission suorittamasta tar-
kastelusta muuta johdu. Kansallisille sadntelyviranomaisille
olisi annettava valtuudet ryhtya toimiin palvelujen heikke-
nemiseen puuttumiseksi, mukaan lukien kuluttajia hait-
taava liikenteen rajoittuminen tai hidastuminen. Koska
epdyhteniiset korjaavat toimenpiteet voivat kuitenkin hai-
tata sisimarkkinoiden toimintaa, komission olisi arvioitava
kansallisten saadntelyviranomaisten suunnittelemia vaati-
muksia mahdollisten koko yhteison alueelle ulottuvien
sdantelytoimien varalta ja tarvittaessa antaa lausuntoja tai
suosituksia korjaavien toimenpiteiden yhteniisen sovelta-
misen aikaansaamiseksi.

Tulevaisuuden IP-verkkojen osalta, joissa palvelun tarjoa-
minen voidaan erottaa verkon tarjoamisesta, jasenvaltioi-
den  olisi ~madariteltivi  tarkoituksenmukaisimmat
toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd yleisesti saatavilla
olevat puhelinpalvelut, joita tarjotaan yleisid viestintaverk-
koja kdyttden, ovat kiytettivissd ja ettd hatipalvelut ovat
keskeytyksettd kdytossd laajamittaisissa verkon toiminnan
keskeytyksissd tai ylivoimaisen esteen sattuessa, ottaen
huomioon erityyppisten tilaajien prioriteetit ja tekniset
rajoitukset.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2000:178:0001:0001:FI:PDF
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Sen varmistamiseksi, ettd vammaiset loppukayttdjit hyo-
tyvit kilpailusta ja mahdollisuudesta valita eri palveluntar-
joajien vililli samalla tavalla kuin suurin osa
loppukdyttdjistd, toimivaltaisten kansallisten viranomais-
ten olisi tdsmennettdva tarvittaessa ja kansallisten olosuh-
teiden perusteella, mitd kuluttajansuojavaatimuksia
yleisesti saatavilla olevia sdhkoisid viestintdpalveluja tarjoa-
vien yritysten on noudatettava. Téllaisiin vaatimuksiin voi
kuulua muun muassa, ettd yritykset huolehtivat siit4, ettd
vammaiset loppukiyttdjit voivat hyodyntdd niiden palve-
luja samoin ehdoin kuin niiden muutkin loppukayttdjat,
mukaan lukien hinnat ja maksut, niille aiheutuneista lisd-
kustannuksista riippumatta. Muita vaatimuksia voi liittyd
yritysten vilisiin tukkumyyntijirjestelyihin.

Operaattorin neuvontapalvelut kattavat laajan valikoiman
erilaisia loppukéyttdjille suunnattuja palveluja. Kaikkien
muiden asiakastukipalvelujen tavoin tallaisten palvelujen
tarjoamisesta olisi sovittava yleisten viestintiverkkojen tar-
joajien ja operaattorin neuvontapalvelujen tarjoajien vili-
sissd kaupallisissa neuvotteluissa, eikd niiden tarjoamista
ole endd tarpeen maaritd pakolliseksi. Tdtd koskeva velvol-
lisuus olisi sen vuoksi kumottava.

Numerotiedotuspalveluja olisi tarjottava ja usein tarjotaan
kilpailuun perustuvilla markkinaehdoilla kilpailusta sah-
koisten viestintiverkkojen ja -palvelujen markkinoilla
16 pidivdnd syyskuuta 2002 annetun komission direktiivin
2002/77[EY (') 5 artiklan mukaisesti. Tukkumyyntid kos-
kevissa toimissa, joilla varmistetaan loppukdyttijien tieto-
jen lisidminen (sekd kiinteiden verkkojen ettd
matkaviestinverkkojen) tietokantoihin, olisi noudatettava
toimenpiteitd henkilotietojen suojaamiseksi sekd direktii-
vin 2002/58/EY (sdhkoisen viestinnin tietosuojadirektiivi)
12 artiklaa. Néiden tietojen toimittaminen kustannuslih-
toisesti palveluntarjoajille siten, ettd jasenvaltioille anne-
taan mahdollisuus perustaa keskitetty mekanismi, jonka
avulla voidaan antaa kattavia yhdistettyjd tietoja numero-
tiedotuspalvelujen tarjoajille, sekd verkon kiyttooikeuden
tarjoaminen kohtuullisten ja avointen ehtojen mukaisesti
olisi saatava alkuun, jotta loppukdyttdjat voisivat kaikilta
osin hyoty kilpailusta, jonka perimmaiseni tarkoituksena
on vihittdiskaupan sddntelyn poistaminen niiltd palve-
luilta ja numerotiedustelupalvelujen tarjoaminen kohtuul-
lisin ja avoimin ehdoin.

Loppukiyttdjien olisi voitava soittaa hitinumeroon ja
saada hatapalveluja kdyttden mitd tahansa puhelinpalvelua,
joka pystyy muodostamaan puheluja kansallisessa nume-
rointisuunnitelmassa olevan numeron tai numeroiden
avulla. Jasenvaltiot, jotka kdyttavat kansallisia hatinume-
roita numeron 112 rinnalla, voivat asettaa yrityksille vas-
taavia velvollisuuksia, jotka koskevat mahdollisuutta
kayttad tdllaisia kansallisia hatdinumeroita. Pelastusviran-
omaisten olisi voitava vilittdd numeroon 112 tehtyjd puhe-
luja ja vastata niihin vihintddn yhtd nopeasti ja tehokkaasti
kuin kansallisiin hatdanumeroihin tehtyihin puheluihin. On

(') EYVLL 249, 17.9.2002, s. 21.
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tarkedd lisatd numeron 112 tunnettuutta Euroopan unio-
nissa matkustavien kansalaisten suojelun ja turvallisuuden
parantamiseksi. Tastd syysti kaikki jasenvaltioissa matkus-
tavat kansalaiset olisi saatettava tietoisiksi, tiedottamalla
erityisesti kansainvilisen liikenteen bussiterminaaleissa,
rautatieasemilla, satamissa ja lentoasemilla sekd puhelin-
luetteloissa, puhelinkioskeissa ja tilaaja- ja laskutusmateri-
aalissa, siitd, ettd he voivat kadyttdd numeroa 112 yleisend
hitdnumerona matkustaessaan missd tahansa jasenvalti-
ossa. TAmd on ensisijaisesti jasenvaltioiden vastuulla, mutta
komission olisi edelleen seki annettava tukea ettd tdyden-
nettdvd jasenvaltioiden aloitteita numeroa 112 koskevan
tietoisuuden parantamiseksi, ja sen olisi sdannollisesti arvi-
oitava yleison tietoisuutta numerosta. Velvollisuutta antaa
soittajan sijaintitietoja olisi tiukennettava kansalaisten suo-
jelun parantamiseksi. Erityisesti yritysten olisi annettava
soittajan sijaintitiedot hitdpalvelujen kaytt66n heti, kun
palvelu on ottanut puhelun vastaan kaytetystd tekniikasta
riippumatta. Jotta voitaisiin vastata teknologian kehityk-
seen, muun muassa kehitykseen, joka johtaa soittajan
sijaintitietojen tarkkuuden parantumiseen, komissiolle olisi
annettava valtuudet hyviksyi teknisid tdytint6npanotoi-
menpiteitd sen varmistamiseksi, ettd 112-palveluita on
mahdollista kidyttdd tehokkaasti yhteisossd kansalaisten
hyodyksi. Téllaiset toimet eivit saisi rajoittaa jisenvaltioi-
den hatapalveluyksikkojen jarjestamista.

Jasenvaltioiden olisi varmistettava, etté yritykset, jotka tar-
joavat loppukdyttijille sdhkoistd viestintdpalvelua, jonka
avulla voidaan ottaa puheluja kansallisessa numerointi-
suunnitelmassa olevan numeron tai numeroiden avulla,
tarjoavat luotettavan ja tdsmallisen mahdollisuuden kayt-
tad hatdpalveluja ja ottavat huomioon kansalliset eritelmat
ja ehdot. Verkosta riijppumattomat yritykset eivit voi val-
voa verkkoja eivitka ne voi valttimattd varmistaa, ettd nii-
den kautta soitetut hitipuhelut reititettdisiin yhta
luotettavasti kuin perinteisen kiintedn puhelinpalvelun tar-
joajilla, koska verkosta riippumattomat palveluntarjoajat
eivit voi taata palvelun saatavuutta siitd syystd, ettd infra-
struktuuriin liittyvat ongelmat eivit ole niiden maaraysval-
lassa. Verkosta riippumattomien yritysten ei aina ole
teknisesti mahdollista antaa soittajan sijaintitietoja. Heti
kun kdytossa on kansainvalisesti tunnustettuja standardeja,
jotka takaavat tismillisen ja luotettavan reitityksen ja
yhteydet hatdpalveluihin, verkosta riippumattomien yritys-
ten olisi my0s tdytettivi velvollisuudet, jotka liittyvat sii-
hen, ettd soittajan sijaintitiedot ovat vastaavalla tasolla kuin
muilta yrityksiltd edellytetddn.

Jasenvaltioiden olisi toteutettava erityistoimenpiteitd var-
mistaakseen, ettd vammaisilla loppukayttajilla, erityisesti
kuuroilla, kuulovammaisilla, puhevammaisilla ja kuuro-
sokeilla kdyttdjilld, on tasapuoliset mahdollisuudet kdyttad
hitapalveluja, myos numeroa 112. Tahin voivat sisiltyd
erityiset kuulovammaisille kayttijille tarkoitetut pdatelait-
teet, tekstipuhelinpalvelut tai muut erityislaitteet.
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Kansainvilisen aluetunnuksen ”3883” (eurooppalainen
numeroavaruus (ETNS)) kehittimistd haittaavat nykyisin
asian riittdimaton tiedostaminen ja lilan byrokraattiset
menettelyvaatimukset ja siitd aiheutuva kysynnin puute.
Eurooppalaisen numeroavaruuden kehityksen edistimi-
seksi jdsenvaltioiden, joille Kansainvilinen televiestinta-
liitto on osoittanut kansainvilisen aluetunnuksen 3883,
olisi.eu-aluetunnuksen tdytintoonpanon esimerkkii seura-
ten siirrettdvd vastuu sen hallinnoinnista, numeroiden
myontdmisestd ja niitd koskevasta tiedottamisesta ole-
massa olevalle erilliselle organisaatiolle, jonka komissio
nimittdd avoimen, selkedn ja syrjimattoman valintamenet-
telyn pohjalta. Kyseisen organisaation tehtdvani olisi
oltava my®os laatia ehdotuksia ETNS:44 yhteisiin eurooppa-
laisiin palveluihin hy6dyntavistd julkisen palvelun sovel-
luksista, kuten yhteisestd numerosta, johon on mahdollista
ilmoittaa matkaviestinlaitteen varkaudesta.

Koska kadonneiden lasten ilmoittamiseen liittyy erityisna-
kokohtia ja tillaisen palvelun saatavuus on nykyisin rajoi-
tettu, jasenvaltioiden on numeron varaamisen lisiksi myos
tehtdvi kaikkensa varmistaakseen, ettd kadonneiden lasten
ilmoittamiseen tarkoitettu palvelu on todella viipymattd
kaytettavissd niiden alueella numerossa 116000. Tat4 tar-
koitusta varten jdsenvaltioiden olisi tarvittaessa muun
muassa jarjestettavd tarjouskilpailuja, jotta kiinnostuneita
osapuolia kehotetaan tarjoamaan kyseinen palvelu.

Adnipuhelut ovat edelleen toimivin ja luotettavin tapa
ottaa yhteys hatdpalveluihin. Muut yhteydenottotavat,
kuten tekstiviestit, voivat olla epaluotettavampia ja niiden
avulla yhteytti ei vilttimattd saada heti. Jasenvaltiot voi-
vat kuitenkin halutessaan edistdd hitdpalveluiden muiden
sellaisten kdyttomahdollisuuksien kehittdmistd ja kayt-
toonottoa, joiden avulla voidaan taata ddnipuheluja vas-
taava paasy palveluihin.

Komissio on 116-alkuisen kansallisen numerointialueen
varaamisesta yhdenmukaisten yhteiskunnallisten palvelu-
jen yhdenmukaisille puhelinnumeroille 15 péivina helmi-
kuuta 2007 tehdyn komission paitoksen 2007/116/EY (')
mukaisesti pyytdnyt jdsenvaltioita varaamaan 116-
numerointialueen numerot tietyille yhteiskunnallisille pal-
veluille. Mainitun pditoksen asiaan liittyvit sddnnokset
olisi otettava huomioon direktiivissi 2002/22/EY (yleispal-
veludirektiivi), jotta ne kytkeytyisivat ldheisemmin sdhkoi-
sid  viestintiverkkoja  ja  -palveluja  koskevaan
sadntelyjdrjestelmain ja helpottaisivat myos vammaisten
loppukiyttdjien kiyttomahdollisuuksia.

Yhtendismarkkinat merkitsevit sitd, ettd loppukéyttdjdt
voivat kayttdd kaikkia toisten jdsenvaltioiden kansallisiin
numerointisuunnitelmiin sisdltyvid numeroita ja ettd he
voivat kdyttdd palveluja yhteison alueella muiden kuin
maantieteellisten numeroiden, kuten ilmaisnumeroiden ja
erityismaksullisten palvelunumeroiden vilitykselld. Loppu-
kayttdjien olisi my0s voitava kayttdd eurooppalaisen nume-
rointiavaruuden numeroita ja kansainvalisid
ilmaisnumeroita (Universal International Freephone Num-
bers, UIFN). Mahdollisuutta kdyttdd numerovarantoja ja

(1) EUVL L 49, 17.2.2007, s. 30.
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niihin liittyvid palveluja rajojen yli ei pitdisi estdd muulloin
kuin objektiivisesti perustelluissa tapauksissa, esimerkiksi
tiettyihin erityismaksullisiin palveluihin liittyvien petosten
tai vadrinkdytosten estimiseksi, jos numero on madritelty
ainoastaan kansalliseksi (esimerkiksi kansallinen lyhytva-
lintanumero) tai jos se ei ole teknisesti tai taloudellisesti
toteutettavissa. Kdyttajille olisi tiedotettava etukiteen sel-
keisti kaikista ilmaisnumeroihin littyvistd maksuista,
kuten vakiomuotoisten kansainvilisten suuntanumeroiden
kautta kaytettdvissd oleviin numeroihin sovellettavista
ulkomaanpuhelumaksuista.

Jotta kuluttajat voisivat saada tdyden hyodyn kilpailluista
markkinoista, heiddn olisi voitava tehda tietoisia valintoja
ja vaihtaa palveluntarjoajaa silloin, kun se on heidin etu-
jensa mukaista. On olennaisen tirkedd varmistaa, ettd he
voivat tehdéd ndin ilman oikeudellisia, teknisid tai kdytan-
nollisid esteitd, jotka voivat liittyd muun muassa sopi-
musehtoihin, menettelyihin ja maksuihin. Taimi ei estd
kohtuullisen vahimmaiskeston sisdllyttamista kuluttajaso-
pimuksiin. Numeron siirrettivyys on keskeinen kuluttajan
valinnanvaraa helpottava ja todellista kilpailua sihkoisen
viestinndn kilpailumarkkinoilla lisdava tekijd, ja se olisi
toteutettava mahdollisimman nopeasti siten, ettd numero
otetaan kdyttoon yhden tyopdivin aikana ja palvelu on
kayttajaltd poissa kdytossd enintddn yhden tyopdivin ajan.
Toimivaltaiset kansalliset viranomaiset voivat maaratd
numeroiden yleisestd siirtimisprosessista ottaen huomioon
sopimuksia koskevat kansalliset sadnnokset ja teknologioi-
den kehityksen. Tietyistd jasenvaltioista saadut kokemuk-
set ovat osoittaneet, ettd kuluttajien palveluntarjoajaa
saatetaan vaihtaa ilman heiddn suostumustaan. Asian hoi-
tamisen olisi kuuluttava ensisijaisesti lainvalvontaviran-
omaisille, mutta jdsenvaltioiden olisi voitava ottaa
vaihtoprosessia varten kayttoon riskien minimoimiseksi
tarpeen olevia oikeasuhteisia vihimmadistoimia, myos
asianmukaisia seuraamuksia, ja taata, ettd kuluttajia suoja-
taan koko vaihtoprosessin ajan vahentimattd prosessin
houkuttelevuutta kuluttajien kannalta.

Lakisaiteisia siirtovelvollisuuksia voidaan soveltaa tiettyjen
mediapalvelun tarjoajien toimittamiin tiettyihin radio- ja
televisiolahetyskanaviin sekd tdydentdviin palveluihin.
Jasenvaltioiden olisi esitettdvi siirtovelvollisuudelle selkeit
perusteet kansallisessa lainsddadannossddn sen varmistami-
seksi, ettd velvollisuudet ovat avoimia, oikeasuhteisia ja
hyvin maddriteltyja. Siirtovelvollisuutta koskevat sddnnot
olisi laadittava siten, ettd ne tarjoavat riittdvid kannustimia
tehokkaisiin infrastruktuuri-investointeihin. Siirtovelvolli-
suutta koskevia sddntoja olisi tarkasteltava sddannollisesti
uudelleen, jotta ne voitaisiin pitdd teknologian ja markki-
noiden kehityksen tasalla ja siten varmistaa, ettd ne ovat
jatkuvasti oikeassa suhteessa haluttuihin tavoitteisiin nih-
den. Tdydentaviin palveluihin sisdltyy muun muassa pal-
veluja, joilla parannetaan vammaisten loppukdyttdjien
kiyttomahdollisuuksia, kuten tekstitelevisio, tekstitys,
kuvailutulkkaus ja viittomakielinen tulkkaus.
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Jasenvaltioiden olisi otettava kayttoon asianmukainen kuu-
lemismekanismi, jotta kuluttajien kuulemiseen nykyisin
liittyvét puutteet voitaisiin poistaa ja kansalaisten edut voi-
taisiin ottaa asianmukaisesti huomioon. Tillainen meka-
nismi voisi olla muodoltaan elin, joka tekisi kansallisesta
sddntelyviranomaisesta ja palvelujen tarjoajista riippumat-
tomia selvityksid kuluttajiin liittyvistd kysymyksistd, kuten
kuluttajakdyttaytymisestd ja palveluntarjoajan vaihtami-
seen liittyvistd menettelyistd, ja joka toimisi avoimesti ja
antaisi oman panoksensa nykyiseen sidosryhmien kuule-
mismenettelyyn. Lisdksi voitaisiin kehittdd mekanismi
asianmukaisen yhteisty6n tekemiseksi asioissa, jotka liitty-
vit laillisen sisdllon tukemiseen. Tallaisen mekanismin
yhteydessd hyviksytyissd yhteistyomenettelyissa ei kuiten-
kaan pitdisi sallia internetin kdyton jirjestelmallistd
valvontaa.

Yleispalveluvelvollisuuksien alaiseksi nimetylle yritykselle
asetetut velvollisuudet olisi ilmoitettava komissiolle.

Direktiivilld 2002/58/EY (sihkoisen viestinnin tietosuoja-
direktiivi) yhdenmukaistetaan jasenvaltioiden sddnnokset,
joita tarvitaan samantasoisen perusoikeuksien ja vapauk-
sien ja erityisesti yksityisyyttd ja luottamuksellisuutta kos-
kevan oikeuden suojan varmistamiseksi henkil6tietojen
kisittelyssa sahkoisen viestinnan alalla sekd téllaisten tie-
tojen ja sdhkoisen viestinndn laitteiden ja palvelujen
vapaan liikkuvuuden varmistamiseksi yhteisossd. Kun
hyviksytaan direktiivin 1999/5/EY tai standardoinnista tie-
totekniikassa ja televiestinndssd 22 piivdnd joulukuuta
1986 tehdyn neuvoston pditoksen 87/95/ETY (') mukai-
sesti toimenpiteitd sen varmistamiseksi, ettd padtelaitteet
rakennetaan tavalla, jolla taataan henkilotietojen ja yksityi-
syyden suoja, tillaisissa toimenpiteissi olisi noudatettava
teknologiariippumattomuuden periaatetta.

[P-osoitteiden kdyton kehittymista olisi seurattava tarkkaan
ottaen huomioon ty6, jonka muun muassa yksiloiden suo-
jelusta henkilotietojen kisittelyssd ja ndiden tietojen
vapaasta liitkkuvuudesta 24 paivinid lokakuuta 1995 anne-
tun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
95/46/EY (2) 29 artiklan nojalla perustettu tietosuojatyo-
ryhmad on jo tehnyt, ja sen perusteella olisi tehtdva asian-
mukaisia ehdotuksia.

Liikennetietojen kasittelyyn siind méarin kuin se on ehdot-
toman vélttimatontd siten, ettd varmistetaan verkkojen
turvallisuus ja tietosuoja eli verkon tai tietojirjestelmin
kyky torjua tietylld suojatasolla vahingossa tapahtuvaa tai
laitonta tai ilkivaltaista toimintaa, joka vaarantaa tallennet-
tujen tai siirrettyjen tietojen saatavuuden, autenttisuuden,
eheyden ja luottamuksellisuuden, ja niiden verkkojen ja
jarjestelmien kautta tarjottujen tai niiden kautta saatavissa
olevien asiaan liittyvien sellaisten palvelujen turvallisuu-
teen, joita tarjoavat rekisterinpitdjin ominaisuudessa toi-
mivat turvallisuusteknologioiden ja - palvelujen tarjoajat,

() EYVLL 36, 7.2.1987, s. 31.
() EYVLL 281, 23.11.1995, 5. 31.
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sovelletaan direktiivin 95/46/EY 7 artiklan f kohtaa. Tahan
voi kuulua esimerkiksi luvattoman sdhkéisiin viestinti-
verkkoihin pddsyn ja vahingollisen koodin jakamisen
ehkdiseminen sekd palvelunestohyokkaysten ja tietoko-
neille ja sahkoisille viestintijarjestelmille koituvien vahin-
kojen estaminen.

Sahkoisten viestintaverkkojen ja -palvelujen markkinoiden
vapauttaminen ja teknologian nopea kehitys ovat yhdessi
edistaneet kilpailua ja talouskasvua ja luoneet laajan vali-
koiman loppukayttdjille suunnattuja palveluja, joita voi-
daan kdyttdd yleisten sdhkoisten viestintdverkkojen kautta.
On tarpeen varmistaa, ettd kuluttajille ja kdyttdjille tarjo-
taan samantasoinen yksityisyyden ja henkil6tietojen suoja
riippumatta siitd, mitd teknologiaa tietyn palvelun tarjoa-
miseen kdytetdan.

Sahkoisid viestintdaverkkoja ja -palveluja koskevan sddnte-
lyjarjestelmin tavoitteiden ja toissijaisuus- ja suhteellisuus-
periaatteiden mukaisesti sekd oikeusvarmuuden ja
tehokkuuden takaamiseksi Euroopan liikeyrityksille ja kan-
sallisille sadntelyviranomaisille direktiivissi 2002/58/EY
(sahkoisen viestinnan tietosuojadirektiivi) keskitytdan ylei-
siin sdhkoisiin viestintdverkkoihin tai sdhkéisiin viestinté-
palveluihin eikd sitd sovelleta suljettuihin kdyttdjaryhmiin
eikd yritysverkkoihin.

Teknologian kehitys mahdollistaa uusien tiedonkeruu- ja
tunnistuslaitteisiin perustuvien sovellusten kehittdmisen.
Niamd laitteet voisivat olla radiotaajuuksia kayttavid kon-
taktittomia laitteita. Esimerkiksi radiotaajuiset etitunnis-
tuslaitteet (Radio Frequency Identification Devices, RFID)
kayttavit radiotaajuuksia tietojen lukemiseen yksilollisistd
tunnisteista, minka jilkeen tietoja voidaan siirtdd olemassa
olevissa viestintdverkoissa. Tallaisten teknologioiden laaja-
mittainen kdytto voi tuoda huomattavia taloudellisia ja
sosiaalisia hyotyja ja edistdd merkittavisti sisimarkkinoi-
den kehitystd, jos kansalaiset hyviksyvit niiden kdyton.
Tdmin tavoitteen saavuttamiseksi on tarpeen varmistaa
kaikkien yksilon perusoikeuksien turvaaminen, mukaan
lukien oikeus yksityisyyteen ja tietosuojaan. Kun téllaiset
laitteet on liitetty yleisesti saatavilla oleviin sahkdisiin vies-
tintaverkkoihin tai ne kayttavat sihkoisid viestintdpalveluja
perusinfrastruktuurina, olisi sovellettava ~ direktiivin
2002/58/EY (sihkoisen viestinnin tietosuojadirektiivi)
asiaa koskevia sdannoksid, kuten turvallisuutta, liikkenne- ja
sijaintitietoja ja luottamuksellisuutta koskevia saannoksia.

Yleisesti saatavilla olevan sahkoisen viestintdpalvelun tar-
joajan olisi ryhdyttavd asianmukaisiin teknisiin ja organi-
satorisiin toimenpiteisiin varmistaakseen palvelujensa
turvallisuuden. Téllaisilla toimilla olisi taattava, ettd henki-
lotietoja pddsee kasittelemdin vain sithen luvan saanut
henkilosto oikeudellisesti perustelluissa tarkoituksissa ja
ettd tallennetut tai valitetyt henkilotiedot samoin kuin ver-
kot ja palvelut on suojattu, sanotun kuitenkaan rajoitta-
matta direktiivin 95/46/EY soveltamista. Lisdksi olisi
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laadittava henkil6tietojen kisittelyd koskeva turvapolitiikka
jarjestelmin haavoittuvuuksien tunnistamiseksi sekd har-
joitettava sadannollistd valvontaa ja toteutettava sadnnolli-
sesti ennalta ehkdisevid, korjaavia ja haavoittuvuuksia
vihentivid toimia.

Toimivaltaisten kansallisten sddntelyviranomaisten olisi
ajettava kansalaisten etuja muun muassa pyrkimilld omalta
osaltaan varmistamaan henkil6tietojen ja yksityisyyden
suojan korkea taso. T4td varten toimivaltaisilla kansallisilla
viranomaisilla olisi oltava kdytossddn riittavat vélineet teh-
tdviensd toteuttamiseksi, mukaan luettuina kattavat ja luo-
tettavat  tiedot  turvallisuuteen  kohdistuneista
vaaratilanteista, jotka ovat johtaneet yksiloiden henkil6tie-
tojen vaarantumiseen. Niiden olisi valvottava toteutettuja
toimenpiteitd ja levitettdvd parhaita kéytinteitd yleisesti
saatavilla olevien sdhkoisten viestintdpalvelujen tarjoajien
keskuudessa. Palveluntarjoajien olisi niin ollen yllipidet-
tava henkil6tietojen tietoturvaloukkauksista luetteloa, jotta
toimivaltaiset kansalliset viranomaiset voivat analysoida ja
arvioida niitd.

Yhteison oikeudessa tietojen kasittelystd vastaaville tahoille
maédratdan henkilotietojen késittelyd koskevia velvoitteita,
mukaan lukien velvollisuus ottaa kdyttoon asianmukaisia
teknisid ja organisatorisia suojatoimenpiteitd esimerkiksi
tietojen hdvidmisen estdmiseksi. Direktiiviin 2002/58/EY
(sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivi) sisaltyvat tieto-
turvaloukkauksista ilmoittamista koskevat vaatimukset tar-
joavat vilineen toimivaltaisille ~viranomaisille ja
asianomaisille henkil6ille ilmoittamiseen tapauksista, joissa
henkilotiedot ovat kuitenkin vaarantuneet. Nama ilmoitus-
vaatimukset koskevat vain siahkoisen viestinnin alan tieto-
turvaloukkauksia. Tietoturvaloukkauksista ilmoittamisella
kuitenkin vastataan kansalaisten tarpeeseen saada tietoa
tietoturvan rikkomisesta, jonka seurauksena heiddn henki-
|6tietonsa voivat havitd tai muutoin vaarantua, ja saatavilla
olevista tai suositelluista varotoimista, joilla he voivat mini-
moida tillaisesta tietoturvaloukkauksesta mahdollisesti
aiheutuvat taloudelliset menetykset tai sosiaaliset haitat.
Kayttdjien intressi ilmoituksen saamiseen ei selvistikdin
rajoitu pelkkain sahkoisen viestinndn alaan, minka vuoksi
yhteison tasolla olisi pikaisesti otettava kdyttoon kaikilla
aloilla sovellettavia tismallisid ja pakollisia ilmoitusvelvoit-
teita. Sithen saakka, kunnes komissio on tarkastellut uudel-
leen kaikkea titd alaa koskevaa yhteison lainsdddantod,
komission olisi yhteistyossd Euroopan tietosuojavaltuute-
tun kanssa viipymattd ryhdyttavd asianmukaisiin toimiin,
jotta kannustetaan direktiiviin 2002/58/EY (sdhkoisen
viestinnan tietosuojadirektiivi) siséltyvien tietoturvaloukka-
uksista ilmoittamista koskevien sddntojen periaatteiden
soveltamista koko yhteisossd alasta tai tietojen tyypistd
riippumatta.

Toimivaltaisten kansallisten viranomaisten olisi valvottava
toteutettuja toimenpiteitd ja levitettdva parhaita kdytiantoja
yleisesti saatavilla olevien sdhkoisten viestintdpalvelujen
tarjoajien keskuudessa.
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Jos henkil6tietoihin kohdistuvaan tietoturvaloukkaukseen
ei puututa riittdvin tehokkaasti ja nopeasti, siitd voi aiheu-
tua huomattavia taloudellisia menetyksid ja sosiaalisia hait-
toja, kuten viddrdn henkilollisyyden kayttod, tilaajalle tai
kyseessi olevalle henkildlle. Siksi yleisesti saatavilla olevan
sahkoisen viestintdpalvelun tarjoajan olisi, heti kun hin saa
tietdd tdllaisen loukkauksen tapahtumisesta, ilmoitettava
loukkauksesta toimivaltaiselle kansalliselle viranomaiselle.
Tilaajille tai henkildille, joiden tietoihin ja yksityisyyteen
tillaiset tietoturvaloukkaukset voivat vaikuttaa haitallisesti,
olisi ilmoitettava asiasta viipymadttd tarvittavien varotoi-
mien toteuttamiseksi. Loukkauksen voidaan katsoa vaikut-
tavan haitallisesti tilaajan tai henkilon tietoihin ja
yksityisyyteen, jos sithen sisiltyy esimerkiksi védrin hen-
kilollisyyden kdyttod, fyysisti vahinkoa, huomattavan
vakavaa noyryytystd tai maineen vahingoittumista yleisesti
saatavilla olevien viestintdpalvelujen tarjoamisen yhtey-
dessd yhteisossd. Ilmoituksessa olisi annettava tiedot toi-
menpiteistd, joita palveluntarjoaja on toteuttanut
loukkauksen selvittamiseksi, sekd suosituksia tilaajille tai
henkildille, joihin se on vaikuttanut.

Jasenvaltioiden viranomaisten ja tuomioistuinten olisi
direktiivin 2002/58/EY (sdhkoisen viestinnin tietosuojadi-
rektiivi) noudattamisen edellyttimid toimenpiteitd taytin-
to0on pannessaan tulkittava kansallista oikeutta mainitun
direktiivin mukaisesti, ja niiden olisi timén lisaksi myos
huolehdittava siitd, etteivit ne tulkitse direktiivid siten, ettd
se johtaisi ristiriitaan muiden perusoikeuksien tai yhteison
oikeuden yleisten periaatteiden, kuten suhteellisuusperiaat-
teen, kanssa.

Olisi saddettdavd sellaisten teknisten tdytintoonpanotoi-
menpiteiden hyvaksymisestd, jotka koskevat tiedotus- ja
ilmoitusvelvollisuuksiin liittyvid olosuhteita, ilmoitusten
muotoa ja niihin sovellettavia menettelyjd riittavin yksityi-
syyden suojan turvaamiseksi ja sellaisten henkilotietojen
suojan riittdvan tason saavuttamiseksi, joita siirretddn tai
kasitelldan sisimarkkinoilla sihkoisten viestintdverkkojen
kayton yhteydessa.

Laadittaessa yksityiskohtaisia sddnt6ja henkilotietoihin
kohdistuneiden tietoturvaloukkausten ilmoittamisen muo-
dosta ja ilmoittamisessa sovellettavista menettelyistd olisi
otettava asianmukaisesti huomioon loukkauksen olosuh-
teet, kuten se, oliko henkilotiedot suojattu asianmukaisin
teknisin suojauskeinoin, mika vihentda olennaisesti vddrin
henkilollisyyden kdyton tai muiden véirinkdytosten toden-
nakoisyyttd. Tallaisissa sddnnoissd ja menettelyissd olisi
my06s otettava huomioon lainvalvontaviranomaisten
oikeutetut edut tapauksissa, joissa varhainen ilmoittaminen
voisi tarpeettomasti haitata tietoturvaloukkauksen
tutkimista.

Ohjelmat, jotka salaa seuraavat kdyttdjan toimia tai heiken-
tdviat kdyttdjan paitelaitteen toimintaa kolmannen osapuo-
len hyodyksi (vakoiluohjelmat), aiheuttavat vakavan vaaran
kiyttdjien yksityisyydelle, aivan kuin viruksetkin. Kayttd-
jien yksityiseliman suojan korkea ja yhdenmukainen taso
on varmistettava riippumatta sitd, onko ei-toivotut vakoi-
luohjelmat tai virukset ladattu vahingossa sihkoisten vies-
tintaverkkojen kautta vai onko ne siirretty ja asennettu
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piilotettuina ohjelmaan, jota levitetddn ulkopuolisilla tie-
dontallennusvilineilld kuten CD-levyilld, CD-ROM-levyilld
tai USB-tikuilla. Jasenvaltioiden olisi kannustettava tarjoa-
maan tietoja loppukiyttdjille saatavilla olevista varotoi-
mista ja kannustettava heitd ryhtyméén tarvittaviin toimiin
pddtelaitteiden suojaamiseksi viruksia ja vakoiluohjelmia
vastaan.

Kolmannet osapuolet voivat haluta tallentaa tietoja kaytta-
jan vilineille tai saada yhteyden jo tallennettuihin tietoihin
eri tarkoituksia varten, jotka vaihtelevat laillisista tarkoituk-
sista (kuten erityyppiset evisteet) tarkoituksiin, joihin liit-
tyy luvaton tunkeutuminen yksityiselimin alueelle (kuten
vakoiluohjelmat ja virukset). Ndin ollen on darimmadisen
tarkedd, ettd kdyttijille tarjotaan selkedt ja kattavat tiedot
heiddn ryhtyessddn toimiin, jotka voivat johtaa tallaiseen
tallennukseen tai kiyttimisen sallimiseen. Tapojen, joilla
annetaan tietoja ja tarjotaan mahdollisuus kieltdytyd, olisi
oltava mahdollisimman kayttdjaystavallisid. Poikkeus tie-
tojen antamisesta ja kieltdytymismahdollisuuden tarjoami-
sesta olisi rajattava tilanteisiin, joissa tekninen tallennus tai
kdyttamisen salliminen on ehdottoman valttimatonti,
jotta voidaan laillisesti mahdollistaa sellaisen yksittdisen
palvelun kiytto, jota tilaaja tai kdyttdja on nimenomaisesti
pyytinyt. Jos se on teknisesti mahdollista ja tehokasta ja
direktiivin 95/46/EY asiaa koskevien sddnnosten mukaista,
kéyttdjd voi antaa suostumuksensa kiyttimiseen selaimen
tai muun sovelluksen asianmukaisten asetusten avulla. Nai-
den vaatimusten voimaansaattamista olisi tehostettava
myontdmilli  laajennetut  valtuudet  kansallisille
viranomaisille.

Tilaajia yksityisyyttd loukkaavilta ei-toivotuilta sdhkopos-
tin suoramarkkinointikeinoilta suojaavia keinoja olisi
sovellettava myos teksti- ja multimediaviesteihin ja muihin
sovelluksiin.

Sahkoisten viestintdpalvelujen tarjoajat tekevit merkittivid
investointeja ei-toivotun markkinointiviestinndn ("roska-
postin”) torjumiseksi. Ne ovat my6s loppukéyttdjid parem-
massa asemassa, silli niilli on tarvittavat tiedot ja
voimavarat roskapostittajien havaitsemiseksi ja tunnistami-
seksi. Siksi sahkopostipalvelujen tarjoajien ja muiden pal-
veluntarjoajien olisi voitava ryhtyd oikeustoimiin
roskapostittajia vastaan ja siten puolustaa asiakkaidensa
etuja osana omaa laillista kaupallista etuaan.

Tarve varmistaa riittiva yksityisyyden suoja ja sellaisten
henkil6tietojen suojan riittavé taso, joita siirretddn tai kdsi-
tellddn sisimarkkinoilla sahkoisten viestintaverkkojen kay-
ton  yhteydessd, edellyttdd tehokkaita  valtuuksia
tdytdntoonpanoon ja tiytintoonpanon valvontaan, jotta
sdannosten noudattamiselle olisi riittavit kannustimet. Toi-
mivaltaisilla kansallisilla viranomaisilla ja tarvittaessa
muilla kansallisilla elimilld, joita asia koskee, olisi oltava
riittdvat valtuudet ja voimavarat tutkia tehokkaasti rikko-
mistapauksia, ja niilld olisi oltava myos valtuudet saada

(73)

kaikki tarvitsemansa asiaan liittyvit tiedot seké valtuudet
pdattdad  valituksista  ja  méddrdtd  seuraamuksia
rikkomistapauksissa.

Tamdn direktiivin sddnnosten tdytintdoonpano ja sen val-
vonta edellyttavit usein yhteistyotd kahden tai useamman
jasenvaltion kansallisten sdantelyviranomaisten valilld, esi-
merkiksi rajat ylittdvin roskapostin ja vakoiluohjelmien
torjumiseksi. Jotta yhteistyo tillaisissa tapauksissa olisi
sujuvaa ja nopeaa, asianomaisten kansallisten viranomais-
ten olisi médritettdvd esimerkiksi viranomaisten vililla
vaihdettavan tiedon méirdd ja muotoa koskevat menette-
lyt tai noudatettavat mairaajat, jollei komission suoritta-
masta tarkastelusta muuta johdu. Menettelyjen ansiosta
my6s markkinatoimijoita koskevat velvoitteet voidaan
yhdenmukaistaa, miké edistdd tasapuolisten toimintamah-
dollisuuksien luomista yhteisossa.

Rajat ylittdvad yhteistyotd ja taytdntoonpanon valvontaa
olisi vahvistettava yhteison nykyisten rajat ylittavien tay-
tintoonpanojarjestelmien mukaisesti, mukaan lukien ase-
tuksessa (EY) N:o 2006/2004 (') (asetus kuluttajansuojaa
koskevasta yhteistyostd) sdddetty jarjestelma, muuttamalla
mainittua asetusta.

Direktiivin 2002/22/EY (yleispalveludirektiivi) ja direktii-
vin 2002/58/EY (sihkoisen viestinnén tietosuojadirektiivi)
taytantoonpanon edellyttdmistd toimenpiteistd olisi paatet-
tdvd menettelystd komissiolle siirrettyd tdytintoonpanoval-
taa kdytettdessd 28 piivand kesikuuta 1999 tehdyn
neuvoston padtoksen 1999/468/EY (2) mukaisesti.

Komissiolle olisi erityisesti siirrettdvd toimivalta hyviksya
taytintoonpanotoimenpiteitd, jotka koskevat 112-
palvelujen tehokasta toteuttamista sekd liitteiden mukaut-
tamista tekniikan kehitykseen tai markkinoiden kysynnan
muutoksiin. Sille olisi my®s siirrettdva toimivalta hyviksyd
tiedotus- ja ilmoitusvaatimuksia seki kdsittelyn turvalli-
suutta koskevia taytintoonpanotoimenpiteitd. Koska nima
toimenpiteet ovat laajakantoisia ja niiden tarkoituksena on
muuttaa direktiivin 2002/22[EY (yleispalveludirektiivi) ja
direktiivin 2002/58/EY (sdhkoisen viestinndn tietosuojadi-
rektiivi) muita kuin keskeisid osia tdydentimalld niitd
uusilla muilla kuin keskeisilld osilla, ne on hyvaksyttava
pddtoksen 1999/468[EY 5 a artiklassa sdddettyd valvonnan
késittavaa sadntelymenettelyd noudattaen. Koska valvon-
nan kisittdvin sidntelymenettelyn noudattaminen maaré-
aikojen mukaisesti saattaa tietyissd poikkeuksellisissa
tapauksissa estdd tdytintoonpanotoimenpiteiden oikea-
aikaisen hyviksymisen, Euroopan parlamentin, neuvoston
ja komission olisi toimittava nopeasti varmistaakseen
kyseisten toimenpiteiden oikea-aikaisen hyviksymisen.

(') EUVLL 364, 9.12.2004, s. 1.

(2) EYVLL 184, 17.7.1999, s. 23.
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Madrittdessddan kisittelyn turvallisuutta koskevia tdytan-
téonpanotoimia valvonnan kisittdvin sddntelymenettelyn
mukaisesti komission olisi kuultava kaikkia asianomaisia
eurooppalaisia viranomaisia ja jirjestoja (Euroopan
verkko- ja tietoturvavirastoa (ENISA), Euroopan tietosuo-
javaltuutettua ja direktiivin 95/46/EY 29 artiklalla perus-
tettua tietosuojatyoryhmad) sekd kaikkia muita asianosaisia
sidosryhmi erityisesti saadakseen tietoa parhaista saata-
villa olevista teknisisti ja taloudellisista keinoista, joilla voi-
daan parantaa direktiivin  2002/58/EY  (sihkoisen
viestinnan tietosuojadirektiivi) tdytintdonpanoa.

Tamin vuoksi direktiivit 2002/22[EY (yleispalveludirek-
tiivi) ja 2002/58/EY (sihkoisen viestinndn tietosuojadirek-
tiivi) olisi muutettava vastaavasti.

Paremmasta lainsdddidnnostd tehdyn toimielinten vilisen
sopimuksen (') 34 kohdan mukaisesti jasenvaltioita kan-
nustetaan laatimaan itseddn varten ja yhteison edun vuoksi
omia taulukoitaan, joista ilmenee mahdollisuuksien
mukaan direktiivien 2002/22/EY (yleispalveludirektiivi)
ja 2002/58/EY (sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivi)
sekd kansallisen lainsddddnnon osaksi saattamista koske-
vien toimenpiteiden vilinen vastaavuus, ja julkaisemaan
ne,

OVAT ANTANEET TAMAN DIREKTIIVIN:

1 artikla
Direktiivin 2002/22/EY (yleispalveludirektiivi)
muuttaminen
Muutetaan  direktiivi  2002/22JEY  (yleispalveludirektiivi)
seuraavasti:
1) Korvataan 1 artikla seuraavasti:

”1 artikla

Aihe ja soveltamisala

1. Osana direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) sovelta-
mista tdssd direktiivissd sdddetddn sihkoisten viestintdverk-
kojen ja -palvelujen tarjonnasta loppukayttijille. Tavoitteena
on varmistaa hyvilaatuisten ja yleisesti saatavilla olevien pal-
velujen saatavuus kaikkialla yhteisossa todellisen kilpailun ja
valinnanvapauden avulla sekd antaa sadnnokset sellaisia tilan-
teita varten, joissa markkinat eivit tyydyttavasti taytd loppu-
kdyttdjien tarpeita. Direktiiviin sisdltyy myos sdannoksid
pddtelaitteiden tietyistd nakokohdista, mukaan lukien sddn-
nokset, joiden tarkoituksena on helpottaa vammaisten lop-
pukiyttdjien verkkoonpaisy.

2. Tassid direktiivissd vahvistetaan loppukayttdjien oikeu-
det sekd yleisesti saatavilla olevia sahkoisid viestintaverkkoja

(1) EUVL C 321, 31.12.2003, s. 1.

ja -palveluja tarjoavien yritysten vastaavat velvollisuudet.
Yleispalvelujen tarjoamisen varmistamiseksi avoimilla ja kil-
pailuun perustuvilla markkinoilla direktiivissi maaritellddn
tiettyd laatutasoa edustavat vahimmadispalvelut, jotka ovat
kansalliset erityisolosuhteet huomioon ottaen kohtuuhintaan
kaikkien loppukdyttijien saatavilla siten, ettd kilpailu ei vaa-
risty. Téssd direktiivissd sdddetddn myos velvollisuuksista,
jotka koskevat tiettyjen pakollisten palvelujen tarjoamista.

3. Tassd direktiivissd ei mairatd pakollisiksi eiké rajoiteta
yleisesti saatavilla olevien sdhkoisten viestintdverkkojen ja
-palvelujen tarjoajien asettamia ehtoja, joilla rajoitetaan lop-
pukayttdjille tarjottavien palvelujen ja sovellusten saatavuutta
ja kdyttod, jos ne ovat sallittuja kansallisen ja yhteison lain-
sdddinnon mukaisesti, mutta siind siadetddn velvollisuus
antaa tillaisia ehtoja koskevat tiedot. Loppukiyttdjille tarkoi-
tettujen sahkoisissd viestintdverkoissa tarjottavien palvelujen
ja sovellusten saatavuutta tai kdyttod koskevissa kansallisissa
toimenpiteissd on kunnioitettava luonnollisten henkiloiden
perusoikeuksien ja -vapauksia, my6s suhteessa yksityisyyteen
ja oikeudenmukaiseen oikeudenkdyntiin, sellaisena kuin se
madritellddn ihmisoikeuksien ja perusvapauksien suojaami-
seksi tehdyn eurooppalaisen yleissopimuksen 6 artiklassa.

4. Tamdin direktiivin loppukdyttdjien oikeuksia koskevia
saannoksid sovelletaan rajoittamatta kuluttajansuojaa koske-
vien yhteisén sddntojen, erityisesti direktiivien 93/13/ETY
ja 97/7|EY, ja yhteison lainsiddinnén mukaisten kansallis-
ten sddntojen soveltamista.”

Muutetaan 2 artikla seuraavasti:
a) Kumotaan b alakohta.

b) Korvataan c ja d alakohta seuraavasti:

»

) ’yleisesti saatavilla olevalla puhelinpalvelulla’ tarkoi-
tetaan yleisesti saatavilla olevaa palvelua, jonka
avulla voidaan ottaa ja vastaanottaa suoraan tai
vélillisesti kotimaanpuheluja tai kotimaan- ja ulko-
maanpuheluja kansallisessa tai kansainvilisessd
numerointisuunnitelmassa olevan numeron tai
numeroiden avulla;

d) ’'maantieteelliselli numerolla’ tarkoitetaan kansalli-
sen numerointisuunnitelman numeroa, jonka
numerorakenteen osalla on maantieteellistd merki-
tystd reititettdessd puheluja verkon liityntdpisteen
konkreettiseen sijaintipaikkaan;”.

¢) Kumotaan e alakohta.
d) Korvataan f alakohta seuraavasti:

”f) ’muulla kuin maantieteelliselld numerolla’ tarkoite-
taan kansallisen numerointisuunnitelman numeroa,
joka ei ole maantieteellinen numero. Naihin kuulu-
vat muun muassa matkapuhelinnumerot, ilmaisnu-
merot ja erityismaksulliset palvelunumerot.”
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Korvataan 4 artikla seuraavasti:

"4 artikla

Liittymin tarjoaminen tietyssi sijaintipaikassa ja
puhelinpalvelujen tarjoaminen

1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd vihintddn yksi
yritys pystyy tdyttamaddn kaikki kohtuulliset pyynnot, jotka
koskevat liittyman saamista yleiseen viestintaverkkoon tie-
tyssd sijaintipaikassa.

2. Tarjotun liittymin on oltava sellainen, ettd se tukee
puheen, telekopioiden ja tiedon siirtoa sellaisin siirtonopeuk-
sin, jotka riittdvit mahdollistamaan tarkoituksenmukaisen
internetyhteyden, ottaen huomioon vallitseva tilaajien enem-
miston kdytossd oleva tekniikka ja tekninen toteutettavuus.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd vdhintddn yksi
yritys pystyy tdyttimdan kaikki kohtuulliset pyynnot, jotka
koskevat sellaisen yleisesti saatavilla olevan puhelinpalvelun
tarjoamista 1 kohdassa tarkoitetun verkkoliittymén kautta,
joka mahdollistaa kotimaan- ja ulkomaanpuhelujen soittami-
sen ja vastaanottamisen.”

Korvataan 5 artiklan 2 kohta seuraavasti:

”2.  Edelld 1 kohdassa tarkoitettujen luettelojen on sisillet-
tava kaikki yleisesti saatavilla olevien puhelinpalvelujen tilaa-
jat, jollei henkilotietojen kasittelystd ja yksityisyyden suojasta
sihkoisen viestinndn alalla 12 pdivind heindkuuta 2002
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2002/58(EY () (sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivi)
12 artiklan sddnnoksistd muuta johdu.

() EYVLL 201, 31.7.2002, s. 37.”

Korvataan 6 artiklan otsikko ja 6 artiklan 1 kohta seuraavasti:

“Maksulliset yleisopuhelimet ja muut yleisen puhelintoi-
minnan liityntépisteet

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd kansalliset sddn-
telyviranomaiset voivat asettaa yrityksille velvollisuuksia sen
varmistamiseksi, ettd maksullisia yleisopuhelimia tai muita
yleisen puhelintoiminnan liityntépisteitd on tarjolla siten, ettd
taytetddn loppukdyttijien kohtuulliset tarpeet maantieteelli-
sen kattavuuden, puhelinten ja muiden liityntépisteiden luku-
maédran ja niiden vammaisten kayttdjien saatavilla olon sekd
palvelujen laadun osalta.”

Korvataan 7 artikla seuraavasti:

»7 artikla

Toimenpiteet vammaisia loppukéyttijid varten

1. Jasenvaltioiden on toteutettava erityistoimenpiteitd sen
varmistamiseksi, ettd 4 artiklan 3 kohdassa ja 5 artiklassa
médritetyt palvelut ovat vammaisten loppukéyttdjien

saatavilla kohtuuhintaan ja ne ovat muiden loppukdyttdjien
kayttomahdollisuuksia vastaavalla tasolla, jollei ole vahvis-
tettu IV luvun mukaisia vaatimuksia, joilla saavutetaan vas-
taava vaikutus. Jdsenvaltiot voivat velvoittaa kansalliset
sddntelyviranomaiset arvioimaan yleisen tarpeen ja erityis-
vaatimukset, mukaan lukien téllaisten vammaisia kayttdjia
koskevien erityistoimenpiteiden laajuus ja konkreettinen
muoto.

2. Jasenvaltiot voivat toteuttaa erityistoimenpiteitd kansal-
listen erityisolosuhteiden perusteella sen varmistamiseksi,
ettd vammaisilla loppukdyttijilld on sama mahdollisuus kuin
loppukayttdjien enemmistolld valita eri yritysten ja palvelun-
tarjoajien valilld.

3. Jasenvaltioiden on 1 ja 2 kohdassa tarkoitettuja toimen-
piteitd toteuttaessaan kannustettava noudattamaan direktii-
vin 2002/21[EY (puitedirektiivi) 17 ja 18 artiklan mukaisesti
julkaistuja standardeja tai eritelmia.”

Lisdtdan 8 artiklaan kohta seuraavasti:

3. Kun 1 kohdan mukaisesti nimetty yritys aikoo luovut-
taa koko paikallisliityntaverkko-omaisuutensa tai huomatta-
van osan siitd erilliselle oikeushenkildlle, jolla on eri omistaja,
sen on ilmoitettava asiasta kansalliselle sdintelyviranomai-
selle hyvissd ajoin etukdteen, jotta timi viranomainen voi
arvioida suunnitellun liiketoimen vaikutukset 4 artiklassa tar-
koitettuihin liittymén tarjoamiseen tietyssd sijaintipaikassa ja
puhelinpalvelujen tarjoamiseen. Kansallinen sddntelyviran-
omainen voi asettaa erityisvelvoitteita, muuttaa niitd tai
peruuttaa ne direktiivin 2002/20/EY (valtuutusdirektiivin)
6 artiklan 2 kohdan mukaisesti.”

Korvataan 9 artiklan 1 ja 2 kohta seuraavasti:

"1.  Kansallisten sddntelyviranomaisten on seurattava sel-
laisten palvelujen vahittdishintojen kehitysta ja tasoa, joiden
on 4-7 artiklassa madritelty kuuluvan yleispalveluvelvolli-
suuksien piiriin ja joita joko tarjoavat nimetyt yritykset tai,
jos nditd palveluja varten ei ole nimetty yhtikdin yritysta,
ovat saatavilla markkinoilla, erityisesti suhteessa jasenvaltion
kuluttajahintoihin ja tulotasoon.

2. Jasenvaltiot voivat kansallisten olosuhteiden perusteella
vaatia nimettyjd yrityksid tarjoamaan kuluttajille tavanomais-
ten kaupallisten ehtojen mukaan asetetuista hinnoista poik-
keavia hintavaihtoehtoja tai -paketteja erityisesti sen
varmistamiseksi, ettd pienituloisilla kayttajilla tai kayttajilld,
joilla on sosiaalisia erityistarpeita, on mahdollisuus kdyttaa
4 artiklan 1 kohdassa tarkoitettua verkkoa tai kdyttdd palve-
luja, joiden on 4 artiklan 3 kohdassa sekd 5, 6 ja 7 artiklassa
médritelty kuuluvan yleispalveluvelvollisuuksien piiriin ja
joita tarjoavat nimetyt yritykset.”
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9)

10)

11)

12)

13)

14)

Korvataan 11 artiklan 4 kohta seuraavasti:

4. Kansallisten sddntelyviranomaisten on voitava asettaa
suoritustavoitteita niille yrityksille, joilla on yleispalveluvel-
vollisuuksia. Kansallisten sddntelyviranomaisten on talloin
otettava huomioon asianomaisten, erityisesti 33 artiklassa
tarkoitettujen osapuolten nikemykset.”

Korvataan III luvun otsikko seuraavasti:

"TIETYILLA VAHITTAISMARKKINOILLA HUOMATTAVAN
MARKKINAVOIMAN OMAAVIEN YRITYSTEN SAANTELY”.

Kumotaan 16 artikla.
Muutetaan 17 artikla seuraavasti:
a) Korvataan 1 kohta seuraavasti:

"1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansalliset
sddntelyviranomaiset asettavat asianmukaisia sdéntely-
velvollisuuksia yrityksille, joilla on todettu olevan tie-
tyilld vdhittdismarkkinoilla huomattava markkinavoima
direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 14 artiklan
mukaisesti, jos:

a) kansallinen sddntelyviranomainen toteaa direktiivin
2002/21/EY (puitedirektiivi) 16 artiklan mukaisesti
toteutetun markkina-analyysin tuloksena, ettd mai-
nitun direktiivin 15 artiklan mukaisesti mairitel-
lyilld tietyilld vahittaismarkkinoilla ei ole todellista
kilpailua; ja

b) kansallinen siintelyviranomainen pdaityy siihen,
ettd direktiivin 2002/19/EY (kdyttooikeusdirektiivi)
9-13 artiklassa sdddettyjen velvollisuuksien avulla
ei saavuteta direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi)
8 artiklassa madriteltyjd tavoitteita.”

b) Kumotaan 3 kohta.
Kumotaan 18 ja 19 artikla.

Korvataan 20-23 artikla seuraavasti:

20 artikla

Sopimukset

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tilatessaan palve-
luja, joissa tarjotaan liittyma yleiseen viestintaverkkoon, ja/tai
yleisesti saatavilla olevia sahkoisid viestintdpalveluja, kulutta-
jilla, ja muilla sitd pyytavilla loppukdyttijilld, on mahdolli-
suus tehdd sopimus tallaista liittymaa ja/tai tallaisia palveluja
tarjoavan yrityksen tai yritysten kanssa. Sopimuksessa on
yksiloitavd selvissd, kattavassa ja helposti saatavassa muo-
dossa ainakin

a) yrityksen nimi ja osoite;

b)

tarjotut palvelut, mukaan lukien erityisesti

— se, tarjotaanko hdtdpalveluja ja soittajan sijainnin
paikantamista, ja mahdolliset 26 artiklan mukaisten
hitapalvelujen tarjoamista koskevat rajoitukset,

— tiedot kaikista muista palvelujen ja sovellusten saa-
tavuutta jaftai kdyttod rajoittavista ehdoista, kun
kyseiset ehdot ovat sallittuja yhteison lainsaddan-
non mukaisen kansallisen lainsdddannon nojalla,

— tarjottavien palvelujen laadun vihimmadistaso,
mukaan lukien perusliittymén toimitusaika ja tarvit-
taessa muut kansallisten sddntelyviranomaisten
madrittelemit palvelun laatua koskevat muuttujat,

— tiedot kaikista menettelyistd, joita yritys on ottanut
kayttoon mitatakseen ja muokatakseen tietoliiken-
nettd vilttddkseen verkkoyhteyden kuormittumisen
tai ylikuormittumisen, seka tiedot siitd, miten nima
menettelyt saattavat vaikuttaa palvelun laatuun,

— tarjottavat yllapitopalvelutyypit ja asiakastukipalve-
lut sekd menetelmdt yhteyden saamiseksi naihin
palveluihin,

— kaikki toimitettavan pddtelaitteen kdyttod koskevat
rajoitukset, jotka palveluntarjoaja on madrinnyt;

jos on olemassa 25 artiklan mukainen velvollisuus, tilaa-
jan valinnat siitd, sisillytetdanko hinen henkilotietojaan
luetteloon, ja mitd tietoja siind mainitaan;

yksityiskohtaiset tiedot hinnoista ja maksuista, mukaan
lukien menetelmit, joiden avulla voidaan saada ajanta-
saiset tiedot kaikista sovellettavista hinnoista ja ylldpito-
maksuista, tarjotut maksumenetelmat ja
maksumenetelmistd johtuvat kustannusten erot;

sopimuksen kesto sekd palvelujen ja sopimuksen uusi-
miseen ja irtisanomiseen sovellettavat ehdot, mukaan
lukien

— kaikki edullisempien ehtojen saamiseksi tarvittavat
vihimmadiskdyttod tai vdhimmdiiskestoa koskevat
vaatimukset,

— numeroiden ja muiden tunnisteiden siirrettivyyteen
liittyvat maksut,

— maksut, jotka peritddn sopimuksen péittyessd,
mukaan lukien péitelaitteista perittdvit maksut;

mahdolliset korvausmenettelyt ja ne hyvitysmenettelyt,
joita sovelletaan, jos palvelun laatu ei ole sovitun
tasoinen;
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g) keinot riitojen ratkaisumenettelyn aloittamiseksi
34 artiklan mukaisesti;

h) minka tyyppisid toimia yritys voi toteuttaa tietoturvan
tai tietojen eheyden vaarantuessa taikka uhkien tai haa-
voittuvuuksien johdosta.

Jasenvaltiot voivat my0s vaatia, ettd sopimus sisdltda sellaiset
21 artiklan 4 kohdassa tarkoitetut tarjotun palvelun kannalta
merkitykselliset tiedot, jotka toimivaltaiset viranomaiset ovat
tatd tarkoitusta varten toimittaneet ja jotka koskevat sahkois-
ten viestintiverkkojen ja palveluiden kdyttdmista laittomiin
tarkoituksiin tai haitallisen sisdllon levittdimiseen seki sitd,
miten henkilon turvallisuutta, yksityisyyden suojaa ja henki-
lotietoja uhkaavilta riskeiltd suojaudutaan.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tilaajilla on
oikeus sanoa irti sopimuksensa seuraamuksitta heti kun heille
on ilmoitettu sopimusehtoihin aiotuista muutoksista, joita
sihkoisid viestintdpalveluja ja/tai -verkkoja tarjoavat yrityk-
set ehdottavat. Tilaajille on annettava riittavisti tietoa ndistd
muutoksista vahintddn yhtd kuukautta ennen niiden toteut-
tamista ja heille on ilmoitettava samanaikaisesti, ettd heilld on
oikeus sanoa irti sopimuksensa seuraamuksitta, jos he eivit
hyviksy uusia ehtoja. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd
kansalliset sddntelyviranomaiset voivat maarittdd tallaisten
ilmoitusten muodon.

21 artikla

Avoimuus ja tietojen julkaiseminen

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansalliset sdan-
telyviranomaiset voivat velvoittaa yleisid sahkoisid viestintd-
verkkoja jaftai yleisesti saatavilla olevia sdhkoisid
viestintdpalveluja tarjoavat yritykset julkaisemaan avoimia,
vertailukelpoisia, riittdvid ja ajantasaisia tietoja hinnoista ja
kaikista sopimuksen paittymiseen liittyvistd maksuista seka
loppukayttdjille ja kuluttajille tarjoamiensa palvelujen kiyt-
tooikeuteen ja kayttoon sovellettavista vakioehdoista liit-
teen II mukaisesti. Tallaiset tiedot on julkaistava selvissa,
kattavassa ja helposti saatavassa muodossa. Kansalliset sdan-
telyviranomaiset voivat asettaa lisdvaatimuksia, jotka koske-
vat julkaistavien tietojen muotoa.

2. Kansallisten sddntelyviranomaisten on edistettdvé ver-
tailukelpoisten tietojen tarjoamista esimerkiksi interaktiivis-
ten oppaiden tai vastaavien tekniikoiden avulla, jotta
loppukdyttajit ja kuluttajat voivat arvioida itsendisesti vaih-
toehtoisten kayttotapojen kustannuksia. Jos téllaisia jarjeste-
lyja el ole saatavilla markkinoilla veloituksetta tai
kohtuulliseen hintaan, jasenvaltioiden on varmistettava, ettd
kansalliset sdantelyviranomaiset voivat asettaa téllaiset
oppaat tai tekniikat saataville itse tai kolmannen osapuolen
hankintana. Kolmansilla osapuolilla on oikeus kayttdd kor-
vauksetta sdhkoisia viestintdverkkoja ja/tai yleisesti saatavilla
olevia sdhkoisid viestintdpalveluja tarjoavien yritysten julkai-
semia tietoja tallaisten interaktiivisten oppaiden tai saman-
kaltaisten tekniikoiden myyntid tai saataville asettamista
varten.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansalliset sdan-
telyviranomaiset kykenevit velvoittamaan yleisid sdhkoisid
viestintdverkkoja ja/tai yleisesti saatavilla olevia sihkoisid
viestintdpalveluja tarjoavat yritykset muun muassa:

a) antamaan tilaajille hintatietoja kaikista tiettyjen hinnoit-
teluchtojen alaisista palveluista; yksittdisten palveluluok-
kien osalta kansalliset sddntelyviranomaiset voivat
vaatia, ettd tillaiset tiedot annetaan vilittomasti ennen
puhelun yhdistamista;

b) ilmoittamaan tilaajille hitdpalvelujen tai soittajan sijain-
titietojen saatavuuteen liittyvistd muutoksista heidin
tilaamassaan palvelussa;

¢) ilmoittamaan tilaajille kaikista muista palvelujen ja sovel-
lusten saatavuutta jaftai kdyttod rajoittavien ehtojen
muutoksista, kun kyseiset ehdot ovat sallittuja yhteison
lainsddddnnon mukaisen kansallisen lainsdaddiannon
nojalla;

d) ilmoittamaan tiedot kaikista menettelyistd, joita palve-
luntarjoaja on ottanut kdyttoon mitatakseen ja muoka-
takseen tietolitkennettd vilttadkseen verkkoyhteyden
kuormittumisen tai ylikuormittumisen, seki siitd, miten
ndmi menettelyt saattavat vaikuttaa palvelun laatuun;

e) ilmoittamaan tilaajille heiddn oikeudestaan paittad, mai-
nitaanko heiddn henkilotietonsa luettelossa ja minka-
tyyppisid tietoja luettelossa mainitaan, direktiivin
2002/58/EY (sdhkoisen viestinnin tietosuojadirektiivi)
12 artiklan mukaisesti; sekd

f) sdannollisesti ilmoittamaan vammaisille tilaajille heille
tarkoitettuja  tuotteita ja  palveluja  koskevista
yksityiskohdista.

Kansainviliset ~ sddntelyviranomaiset ~ voivat  edistdd
itsesadntely- tai yhteissddntelytoimia ennen velvoitteiden
asettamista, jos tdma katsotaan tarkoituksenmukaiseksi.

4. Jasenvaltiot voivat edellyttdd, ettd 3 kohdassa tarkoite-
tut yritykset jakavat tarvittaessa veloituksetta yleiseen etuun
liittyvaa tietoa olemassa oleville ja uusille tilaajille kiyttien
niitd samoja keinoja, joita ne kayttavit tavanomaisesti tilaa-
jien kanssa viestiessddn. Tallaisessa tapauksessa toimivaltais-
ten viranomaisten on tuotettava tieto vakiomuodossa, ja sen
on sisdllettivd muun muassa seuraavat asiat:

a) tavallisimmat sdhkoisten viestintipalveluiden kdyttota-
vat liittyen laittomaan toimintaan tai haitallisen sisdllon
levittimiseen etenkin, kun tdma voi haitata muille kuu-
luvien oikeuksien ja vapauksien noudattamista, mukaan
lukien tekijanoikeuteen ja sithen liittyvddn oikeuteen
kohdistuvat rikkomukset ja niiden oikeudelliset seurauk-
set; sekd
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b) keinot henkilon turvallisuuden, yksityisyyden ja henki-
lotietojen suojaamiseksi sdhkoisid viestintdpalveluja
kiytettdessa.

22 artikla

Palvelujen laatu

1. Otettuaan kaikkien asianomaisten osapuolten nike-
mykset huomioon jisenvaltioiden on varmistettava, ettd kan-
salliset sddntelyviranomaiset voivat vaatia yleisesti saatavilla
olevia sihkoisid viestintdverkkoja ja/tai -palveluja tarjoavia
yrityksid julkaisemaan loppukayttdjien kdyttoon vertailukel-
poisia, riittdvid ja ajantasaisia tietoja palvelujensa laadusta
sekd toimenpiteistd, joilla on pyritty varmistamaan vammais-
ten loppukéyttijien vastaavat mahdollisuudet kayttad naitd
verkkoja ja/tai palveluja. Ndmi tiedot on pyynnostd toimitet-
tava kansalliselle sdidntelyviranomaiselle ennen niiden
julkaisemista.

2. Kansalliset sddntelyviranomaiset voivat yksiloidd muun
muassa palvelun laatua koskevat mitattavat muuttujat sekd
julkaistavien tietojen sisdllon, muodon ja julkaisutavan,
mukaan lukien mahdolliset laadunvarmistusmekanismit, sen
varmistamiseksi, ettd loppukayttdjien, myos vammaisten lop-
pukdyttdjien, ulottuvilla on kokonaisvaltaista, vertailukel-
poista, luotettavaa ja kayttdjaystavillistd tietoa. Tarvittaessa
voidaan kayttad liitteessd Il mainittuja muuttujia, maéritel-
mid ja mittausmenetelmia.

3. Estddkseen palvelun heikkenemisen ja liikenteen rajoit-
tumisen tai hidastumisen verkoissa jasenvaltioiden on var-
mistettava, ettd kansalliset sddntelyviranomaiset voivat
asettaa palvelun laatuun liittyvid vadhimmaisvaatimuksia ylei-
sid viestintdverkkoja tarjoavalle yritykselle tai tarjoaville
yrityksille.

Kansallisten sddntelyviranomaisten on toimitettava komissi-
olle hyvissd ajoin ennen tillaisten vaatimusten asettamista
yhteenveto toimien perusteista, suunnitellut vaatimukset sekd
ehdotettu toimintatapa. Kyseisten tietojen on myos oltava
Euroopan sihkoisen viestinndn siddntelyviranomaisten yhteis-
tyoelimen (BEREC) kdytettdvissd. Komissio voi tarkasteltuaan
kyseisid tietoja antaa niistd huomautuksia tai suosituksia
etenkin varmistaakseen, etteivit suunnitellut vaatimukset vai-
kuta haitallisesti sisimarkkinoiden toimintaan. Kansallisten
sadntelyviranomaisten on otettava komission huomautukset
tai suositukset mahdollisimman tarkasti huomioon pdatties-
sddn vaatimuksista.

23 artikla

Palvelujen saatavuus

Jasenvaltioiden on toteutettava kaikki tarvittavat toimenpi-
teet sen varmistamiseksi, ettd yleisesti saatavilla olevat puhe-
linpalvelut, joita tarjotaan yleisid viestintdverkkoja kdyttien,
ovat mahdollisimman kattavasti kdytettivissd laajamittaisissa
verkon toiminnan keskeytyksissd tai ylivoimaisen esteen sat-
tuessa. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd yleisesti saata-
villa olevia puhelinpalveluja tarjoavat yritykset toteuttavat
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kaikki tarvittavat toimenpiteet taatakseen keskeytymattoman
pdasyn hatdpalveluihin.”

Lisdtdan artikla seuraavasti:

23 q artikla

Kiytts- ja valintamahdollisuuksien vastaavuuden
takaaminen vammaisille loppukiyttijille

1. Jasenvaltioiden on mahdollistettava, ettd toimivaltaiset
kansalliset viranomaiset madrittavat tarvittaessa vaatimukset,
jotka yleisesti saatavilla olevia sdhkoisid viestintdpalveluja tar-
joavien yritysten on tdytettdvd, sen varmistamiseksi, ettd
vammaiset loppukayttdjat:

a) voivat kayttdd sihkoisid viestintdpalveluja vastaavalla
tavalla kuin suurin osa loppukayttijistd; ja

b) hyotyvat mahdollisuudesta valita yritykset ja palvelut
samalla tavalla kuin suurin osa loppukayttajista.

2. Vammaisia loppukiyttdjid koskevien erityissadnnosten
hyviksymiseksi ja panemiseksi taytantoon jasenvaltioiden on
kannustettava sellaisten paitelaitteiden saatavuutta, jotka tar-
joavat valttaimattomat palvelut ja toiminnot.”

Muutetaan 25 artikla seuraavasti:

a) Korvataan otsikko seuraavasti:

»”

”Numerotiedustelupalvelut”.

b) Korvataan 1 kohta seuraavasti:

"1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd yleisesti saa-
tavilla olevien puhelinpalvelujen tilaajilla on oikeus
saada tietonsa 5 artiklan 1 kohdan a alakohdassa tarkoi-
tettuun yleisesti saatavilla olevaan luetteloon ja numero-
tiedotuspalvelujen ja/tai luetteloiden tarjoajien kayttoon
2 kohdan mukaisesti.”

¢) Korvataan 3, 4 ja 5 kohta seuraavasti:

"3, Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kaikki lop-
pukiyttijdt, joille tarjotaan yleisesti saatavilla olevaa
puhelinpalvelua, voivat kdyttdd numerotiedotuspalve-
luja. Kansallisten sddntelyviranomaisten on voitava aset-
taa numerotiedotuspalvelujen tarjoamiseen liittyvid
velvollisuuksia ja ehtoja yrityksille, joiden médarddmisval-
lassa ovat yhteydet loppukdyttdjiin, direktiivin
2002/19[EY (kayttooikeusdirektiivi) 5 artiklan sddnnos-
ten mukaisesti. Téllaisten velvollisuuksien ja ehtojen on
oltava puolueettomia, tasapuolisia, syrjimittomid ja
avoimia.
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4. Jdsenvaltiot eivdt saa pitdd sddntelyn avulla voi-
massa rajoituksia, jotka estdvit jonkin jasenvaltion lop-
pukdyttdjid kayttdmdstd suoraan toisen jdsenvaltion
numerotiedotuspalvelua soittamalla puhelun tai ldhetta-
mélld tekstiviestin, ja niiden on 28 artiklan mukaisesti
ryhdyttiva toimenpiteisiin tillaisen kdyttomahdollisuu-
den varmistamiseksi.

5. Edelld olevaa 1-4 kohtaa sovelletaan, jollei henki-
l6tietojen ja yksityisyyden suojaa koskevan yhteison
lainsdaddnnon vaatimuksista ja erityisesti direktiivin
2002/58/EY (sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivi)
12 artiklan sddnnoksistd muuta johdu.”

17) Korvataan 26 ja 27 artikla seuraavasti:

26 artikla

Hitipalvelut ja eurooppalainen hitinumero

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd kaikki 2 kohdassa
tarkoitettujen palvelujen loppukiyttdjit, maksullisten yleiso-
puhelinten kéyttdjat mukaan luettuina, voivat soittaa hatdpu-
heluja veloituksetta ja ilman, ettd heiddn tarvitsee kayttaa
minkdinlaista maksuvilinettd, kdyttdmalld eurooppalaista
hitdnumeroa 112 ja jasenvaltioiden médrittelemid kansalli-
sia hdtdnumeroita.

2. Jasenvaltioiden on yhteistyossi kansallisten sddntelyvi-
ranomaisten, hitdpalveluiden ja palveluntarjoajien kanssa
varmistettava, ettd yritykset, jotka tarjoavat loppukaiyttsjille
sahkoistd viestintdpalvelua, jonka avulla voidaan ottaa koti-
maan puheluja yhden tai useamman kansallisessa numeroin-
tisuunnitelmassa  olevan numeron avulla, tarjoavat
mahdollisuuden kiyttdd hatipalveluja.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd eurooppalaiseen
hatdnumeroon 112 soitettuihin puheluihin vastataan asian-
mukaisesti ja ettd puhelut vilitetdan kansallisen hitdpalvelun
organisaatioon parhaiten sopivalla tavalla. Ndihin puheluihin
on vastattava ja ne on valitettdvd vahintddn yhtd nopeasti ja
tehokkaasti kuin puhelut kansallisiin hitinumeroihin, jos
kansalliset hatinumerot ovat edelleen kiytossa.

4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd hitipalvelut ovat
vammaisten loppukdyttdjien saatavilla muiden loppukaytta-
jien kdyttomahdollisuuksia vastaavalla tavalla. Toimenpitei-
den sen varmistamiseksi, ettd vammaiset loppukdyttijit
voivat kdyttad hatdpalveluja matkustaessaan muissa jasenval-
tioissa, on perustuttava mahdollisimman suuressa maarin
direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 17 artiklan mukai-
sesti julkaistuihin eurooppalaisiin standardeihin tai eritelmiin,
eivitkd ne saa estdd jasenvaltiota hyvaksymasta lisdvaatimuk-
sia tdssi artiklassa esitettyjen tavoitteiden toteuttamiseksi.

5. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kyseessd olevat
yritykset antavat soittajan sijaintia koskevat tiedot veloituk-
setta hatdpuheluja kasitteleville viranomaiselle heti, kun
kyseessd oleva viranomainen saa tillaisen puhelun. Tama
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koskee kaikkia eurooppalaiseen hdtinumeroon 112 soitet-
tuja puheluja. Jasenvaltiot voivat laajentaa timan velvoitteen
koskemaan my6s puheluja kansallisiin hatdnumeroihin. Toi-
mivaltaisten sddntelyviranomaisten on vahvistettava annettu-
jen sijaintitietojen tdsmallisyyttd ja luotettavuutta koskevat
perusteet.

6. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd kansalaisille tie-
dotetaan riittavasti eurooppalaisen hitdnumeron 112 ole-
massaolosta ja kiytostd, etenkin toimenpiteilld, jotka on
erityisesti suunnattu jdsenvaltioiden vililli matkustaville
henkiléille.

7. Komissio voi hyviksya Euroopan siahkoisen viestinnin
sddntelyviranomaisten yhteistyoelintd (BEREC) kuultuaan
teknisid tdytdntGonpanotoimenpiteitd sen varmistamiseksi,
ettd 112-palveluja voidaan tosiasiallisesti kdyttdd jasenvalti-
oissa. Niiden teknisten tdytintoonpanotoimenpiteiden
hyviksyminen ei saa kuitenkaan vaikuttaa hitdpalvelujen
organisointiin, joka kuuluu edelleen jisenvaltioiden yksin-
omaiseen toimivaltaan.

Nimi toimenpiteet, joiden tarkoituksena on muuttaa timin
direktiivin muita kuin keskeisid osia tdydentimilld sitd,
hyvaksytddn 37 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua valvonnan
kisittdvaa sddntelymenettelyd noudattaen.

27 artikla

Eurooppalaiset tunnusnumerot

1. Jisenvaltioiden on varmistettava, ettd tunnus 00 on
vakiomuotoinen ulkomaanpuhelutunnus. Erityisjarjestelyja
puhelujen soittamiseksi eri jasenvaltioissa sijaitsevien vierek-
kéisten alueiden vililld voidaan toteuttaa tai jatkaa. Tallaisista
jarjestelyistd on ilmoitettava loppukdyttijille nilld alueilla.

2. Yhteisossd perustetulle ja komission nimedmalle
oikeushenkilolle on myonnettivd yksinomainen vastuu
eurooppalaisen numeroavaruuden (ETNS) hallinnoinnista ja
edistimisestd, numeroiden myontiminen mukaan lukien.
Komissio hyviksyy tarvittavat tiytintoonpanosaannot.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kaikki yleisesti
saatavilla olevia, ulkomaanpuhelut mahdollistavia puhelin-
palveluja tarjoavat yritykset valittavit kaikki ETNS-alueelle
menevit ja sieltd tulevat puhelut samanlaisin hinnoin kuin
muihin jdsenvaltioithin menevit ja niistd tulevat puhelut.”

Lisdtddn artikla seuraavasti:
”27 a artikla
Yhdenmukaisten yhteiskunnallisten palvelujen

yhdenmukaiset puhelinnumerot, myo6s kadonneita
lapsia koskeva vihjepuhelinnumero

1. Jisenvaltioiden on edistettdvd 116-alkuiseen kansalli-
seen numerointialueeseen kuuluvia erityispuhelinnumeroita,
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jotka on madritelty 116-alkuisen kansallisen numerointialu-
een varaamisesta yhdenmukaisten yhteiskunnallisten palve-
lujen yhdenmukaisille puhelinnumeroille
15 péivind helmikuuta 2007 tehdyssd komission padtok-
sessd 2007/116/EY (*). Jasenvaltioiden on kannustettava alu-
eellaan niiden palvelujen tarjontaa, joita varten numerot on
varattu.

2. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd vammaiset lop-
pukdyttdjat voivat kayttad 116-numerointialueella tarjottuja
palveluja mahdollisimman suuressa méirin. Sen edistimi-
seksi, ettd vammaiset loppukayttdjit voivat kdyttad mainit-
tuja palveluja matkustaessaan muissa jdsenvaltioissa,
toteutettavien toimenpiteiden on perustuttava direktiivin
2002/21/EY (puitedirektiivi) 17 artiklan mukaisesti julkais-
tujen standardien tai eritelmien noudattamiseen.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansalaiset saa-
vat riittavésti tietoa 116-numerointialueella tarjottujen pal-
velujen olemassaolosta ja kaytostd, etenkin toimenpiteilld,
jotka on erityisesti suunnattu eri jasenvaltioiden valilld mat-
kustaville henkiloille.

4. Jdsenvaltioiden on kaikkiin 116-numerointialueen
numeroihin yleisesti 1, 2 ja 3 kohdan mukaisesti sovelletta-
vien toimenpiteiden lisiksi pyrittava kaikin keinoin varmis-
tamaan, ettd kansalaiset voivat kdyttad vihjepuhelinta, johon
voi tehdi ilmoituksen kadonneista lapsista. Vihjepuhelimen
on oltava kdytettdvissd numerossa 116000.

5. Komissio voi Euroopan sihkdisen viestinndn sdintely-
viranomaisten yhteistyoelintd (BEREC) kuultuaan hyvaksya
teknisid tdytdntdonpanotoimenpiteitd varmistaakseen, ettd
116-numerointialue ja erityisesti kadonneita lapsia koskeva
vihjepuhelinnumero 116000 otetaan tosiasiallisesti kdyttoon
jasenvaltioissa, sekd taatakseen vammaisten loppukiyttdjien
mahdollisuuden kiyttdd palvelua matkustaessaan muissa
jasenvaltioissa. Ndiden teknisten taytintd6npanotoimenpitei-
den hyviksyminen ei saa kuitenkaan vaikuttaa ndiden palve-
lujen organisointiin, joka kuuluu edelleen jisenvaltioiden
yksinomaiseen toimivaltaan.

Nidmd toimenpiteet, joiden tarkoituksena on muuttaa timan
direktiivin muita kuin keskeisid osia tdydentimilld sitd,
hyviksytddn 37 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua valvonnan
kisittavaa sadntelymenettelyd noudattaen.

() EUVLL 49, 17.2.2007, s. 30.”

Korvataan 28 artikla seuraavasti:

28 artikla

Mahdollisuus kiyttid numeroita ja palveluja

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltaiset
kansalliset viranomaiset toteuttavat kaikki tarpeelliset toi-
menpiteet — jos ne ovat teknisesti ja taloudellisesti toteutet-
tavissa ja lukuun ottamatta tilannetta, jossa vastaanottava
tilaaja on kaupallisista syistd rajoittanut tietyiltd maantieteel-
lisiltd alueilta tulevia puheluja — sen varmistamiseksi, etté lop-
pukdyttdjit voivat

a) saada ja kayttdad palveluja kdyttden yhteison alueella
muita kuin maantieteellisid numeroita; sekd
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b) operaattorin kdyttimastd tekniikasta ja laitteista riippu-
matta kiyttdd kaikkia yhteisossd tarjottuja numeroita,
kuten jdsenvaltioiden kansallisiin numerointisuunnitel-
miin sisiltyvid numeroita, ETNS:n numeroita ja kansain-
vilisid ilmaisnumeroita (UIFN).

2. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltaiset
viranomaiset voivat vaatia yleisesti saatavilla olevia viestinta-
verkkoja ja/tai yleisesti saatavilla olevia sahkéisid viestintdpal-
veluja tarjoavia yrityksid estimdin tapauskohtaisesti
numeroiden tai palvelujen kdyton, jos timi on perusteltua
petosten tai vadrinkdytosten vuoksi, ja vaatia, ettd tallaisissa
tapauksissa sahkoisten viestintdpalvelujen tarjoajat pidattavat
kyseisestd yhteenliittdimisestd tai muista palveluista saadut
tulot.”

Muutetaan 29 artikla seuraavasti:

a) Korvataan 1 kohta seuraavasti:

"1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansalliset
sddntelyviranomaiset voivat vaatia kaikkia yleisesti saa-
tavilla olevia puhelupalveluja ja/tai yleisid viestintaverk-
koja tarjoavia yrityksii asettamaan osittain tai kokonaan
saataville liitteessd I olevassa B osassa luetellut lisitoi-
minnot, jos ne ovat teknisesti ja taloudellisesti toteutet-
tavissa, sekd liitteessd I olevassa A osassa luetellut
lisitoiminnot, sanotun kuitenkaan rajoittamatta
10 artiklan 2 kohdan soveltamista.”

b) Poistetaan 3 kohta.

Korvataan 30 artikla seuraavasti:

30 artikla

Palveluntarjoajan vaihtamisen helpottaminen

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kaikki tilaajat,
joilla on kansalliseen numerointisuunnitelmaan sisiltyva
numero, voivat halutessaan sdilyttdd numeronsa liitteessd I
olevan C osan sadnnosten mukaisesti riippumatta siitd, mika
yritys palveluja tarjoaa.

2. Kansallisten sddntelyviranomaisten on varmistettava,
ettd numeron siirrettdvyyteen liittyva hinnoittelu operaatto-
rien ja/tai palveluntarjoajien vililld on kustannuslihtoisti ja
etté tilaajille mahdollisesti aiheutuvat vélittomat kustannuk-
set eivit estd tilaajaa vaihtamasta palveluntarjoajaa.

3. Kansalliset sddntelyviranomaiset eivdt saa madritd
numeron siirrettavyyttd koskevia kuluttajahintoja kilpailua
védristavalld tavalla, esimerkiksi madraamalld tietyt tai yhtei-
set kuluttajahinnat.
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4. Numeroiden siirtiminen ja niiden aktivointi siirron jal-
keen on toteutettava mahdollisimman nopeasti tilaajan esit-
timéstd pyynnosti. Tilaajien, jotka ovat tehneet sopimuksen
numeron siirtdmisestd toiselle yritykselle, on joka tapauk-
sessa saatava numeronsa aktivoiduksi yhden tyopdivin
kuluessa.

Toimivaltaiset kansalliset viranomaiset voivat maaratd nume-
roiden yleisestd siirtimisprosessista, ottaen huomioon sopi-
muksia  koskevat kansalliset ~ sddnnokset, teknisen
toteutettavuuden ja tarpeen varmistaa palvelujen jatkuvuus,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta ensimmadisen alakohdan
soveltamista. Palvelu ei saa siirtimisen aikana missdin tapa-
uksessa olla poissa kiytostd kauempaa kuin yhden tyopaivin.
Toimivaltaisten kansallisten sddntelyviranomaisten on myos
otettava tarvittaessa huomioon toimenpiteet tilaajien suojan
varmistamiseksi koko vaihtoprosessin ajan ja sen varmista-
miseksi, ettd tilaajien palveluntarjoaja ei vaihdu heidin
tahtomattaan.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd yrityksille méddratddn
asianmukaisia seuraamuksia, mukaan luettuna velvoite mak-
saa tilaajille korvauksia, jos numeroiden siirtiminen viivis-
tyy tai jos siirtdimisen yhteydessd tapahtuu vaarinkdytoksid
yritysten toimesta tai nimissd.

5. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kuluttajien ja sdh-
koisen viestinndn palveluja tarjoavien yritysten vilisissd sopi-
muksissa ei sopimuksen alkaessa miirdtd sitoumusajasta,
joka ylittad 24 kuukautta. Jasenvaltioiden on myos varmis-
tettava, ettd yritykset tarjoavat kdyttdjille mahdollisuuden
tehdd enintddn 12 kuukauden pituinen sopimus.

6. Jasenvaltioiden on varmistettava, etteivdt sopimuksen
irtisanomista koskevat ehdot ja menettelyt estd palveluntar-
joajien vaihtamista, sanotun kuitenkaan rajoittamatta sopi-
muksen vahimmadiskeston soveltamista.”

Korvataan 31 artiklan 1 kohta seuraavasti:

1. Jasenvaltiot voivat asettaa tiettyjen radio- ja televisio-
lahetyskanavien ja tdydentdvien palvelujen, erityisesti vam-
maisten  loppukdyttdjien  asianmukaiselta  palvelujen
saatavuudelta esteitd poistavien palvelujen, valittdimistd kos-
kevia kohtuullisia siirtovelvoitteita lainkayttovaltaansa kuu-
luville sellaisia sdhkoisia  viestintdverkkoja tarjoaville
yrityksille, joita kdytetddn radio- ja televisioldhetyskanavien
vilittamiseen yleisolle, jos merkittdvd méddrd kyseisten verk-
kojen loppukdyttidjid kdyttdd niitd padasiallisena keinonaan
vastaanottaa radio- ja televisioldhetyskanavia. Tallaisia vel-
voitteita voidaan asettaa ainoastaan, jos se on vilttimatonti
kunkin jdsenvaltion selkedsti mdirittelemien yleisen edun
mukaisten tavoitteiden saavuttamiseksi, ja niiden on oltava
oikeasuhteisia ja avoimia.

Jasenvaltioiden on arvioitava uudelleen ensimmadisessi ala-
kohdassa tarkoitettuja velvollisuuksia viimeistddn vuoden
kuluessa 25 paivastd toukokuuta 2011, paitsi jos jasenvaltiot
ovat tehneet tallaisen uudelleenarvioinnin kahden edeltavin
vuoden aikana.

Jasenvaltioiden on arvioitava siirtovelvollisuuksia uudelleen
sdannollisin valiajoin.”

23) Muutetaan 33 artikla seuraavasti:

a) Korvataan 1 kohta seuraavasti:

"1.  Jasenvaltioiden on siind mairin kuin se on asian-
mukaista varmistettava, ettd kansalliset sddntelyviran-
omaiset ottavat huomioon loppukayttdjien, kuluttajien,
mukaan lukien erityisesti vammaiset kuluttajat, sekd val-
mistajien ja sihkoisid viestintdverkkoja ja/tai -palveluja
tarjoavien yritysten nikemykset kysymyksissd, jotka
koskevat kaikkia loppukiyttdjien ja kuluttajien oikeuk-
sia yleisesti saatavilla olevien sihkoisten viestintapalve-
lujen alalla, erityisesti silloin kun néilld kysymyksilld on
huomattava vaikutus markkinoihin.

Jasenvaltioiden on erityisesti varmistettava, ettd kansal-
liset sddntelyviranomaiset perustavat kuulemismekanis-
min, jolla varmistetaan, ettd niiden paitoksissd, jotka
koskevat kysymyksia, jotka liittyvat loppukayttdjien ja
kuluttajien oikeuksiin yleisesti saatavilla olevien sdhkois-
ten viestintdpalvelujen alalla, otetaan asianmukaisesti
huomioon kuluttajien edut sihkoisen viestinnin alalla.”

b) Lisitddn kohta seuraavasti:

"3, Kansalliset sdintelyviranomaiset ja muut toimival-
taiset viranomaiset voivat edistdd sellaisten yritysten
vilistd yhteistyotd, jotka tarjoavat sihkoisid viestintd-
verkkoja ja/tai -palveluja, sekd yhteistyota sellaisten alo-
jen valilld, jotka pyrkivdt tukemaan laillista sisaltod
sihkoisissd viestintdverkoissa ja -palveluissa, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta sellaisten kansallisten sddntojen
soveltamista, jotka ovat yhdenmukaisia kulttuuri- ja
mediapolititkan tavoitteita, kuten kulttuurinen moni-
muotoisuus ja monikielisyys sekd tiedotusvilineiden
moniarvoisuus, edistdvin yhteison oikeuden kanssa. Tél-
lainen yhteistyo voi kattaa myos 21 artiklan 4 kohdan
ja 20 artiklan 1 kohdan toisen alakohdan mukaisten
yleiseen etuun liittyvien tietojen koordinoinnin.”

24) Korvataan 34 artiklan 1 kohta seuraavasti:

"1.  Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd kdytettdvissd on
avoimet, syrjimattomit, yksinkertaiset ja halvat tuomioistui-
men ulkopuoliset menettelyt kuluttajien ja sihkoisid viestin-
taverkkoja jaftai -palveluja tarjoavien yritysten valisten
sellaisten tastd direktiivistd aiheutuvien ratkaisemattomien
riitojen kasittelemiseksi, jotka liittyvit ndiden verkkojen tai
palvelujen tarjoamista koskevien sopimusten sopimusehtoi-
hin tai tdytdntdonpanoon. Jisenvaltioiden on toteutettava
toimenpiteitd sen varmistamiseksi, ettd tllaisten menettely-
jen avulla on mahdollista ratkaista riidat oikeudenmukaisesti
ja nopeasti, ja ne voivat ottaa tarvittaessa kdyttoon korvaus-
ja/tai hyvitysjarjestelmén. Tallaisten menettelyjen on mahdol-
listettava kiistojen puolueeton ratkaisu, eivitki ne saa viedad
kuluttajalta kansallisen lainsdddidnnon tarjoamaa oikeudel-
lista suojaa. Jasenvaltiot voivat ulottaa nimai velvoitteet kos-
kemaan my6s riitoja, joiden osapuolina on muita
loppukayttajia.”
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25) Korvataan 35 artikla seuraavasti:
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35 artikla

Liitteiden mukauttaminen

Komissio hyviksyy toimenpiteet, joiden tarkoituksena on
muuttaa timdn direktiivin muita kuin keskeisid osia ja jotka
ovat tarpeen liitteiden [, II, I ja VI mukauttamiseksi teknii-
kan kehitykseen tai markkinakysynnan muutoksiin, 37 artik-
lan 2 kohdassa tarkoitettua valvonnan kasittdvia
sadntelymenettelyd noudattaen.”

Korvataan 36 artiklan 2 kohta seuraavasti:

2. Kansallisten sdintelyviranomaisten on ilmoitettava
komissiolle yleispalveluvelvollisuuksien alaisiksi nimetyille
yrityksille asetetuista yleispalveluvelvollisuuksista. Muutok-
sista, joilla on vaikutusta velvollisuuksiin tai yrityksiin, joita
timin direktiivin sidinnokset koskevat, on ilmoitettava
komissiolle viipymatta.”

Korvataan 37 artikla seuraavasti:

37 artikla

Komiteamenettely

1. Komissiota avustaa direktiivin 2002/21/EY (puitedirek-
tiivi) 22 artiklan nojalla perustettu viestintikomitea, jiljem-
péni komitea’.

2. Jos tdhdn kohtaan viitataan, sovelletaan pditoksen
1999/468[EY 5 a artiklan 1-4 kohtaa sekd 7 artiklaa ottaen
huomioon mainitun paitoksen 8 artiklan sddnnokset.”

28) Korvataan liitteet [, IT ja IIl timan direktiivin liitteen I tekstilla

ja liite VI timén direktiivin liitteen IT tekstilla.

29) Kumotaan liite VIL

2 artikla

Direktiivin 2002/58/EY (sihkoisen viestinnin
tietosuojadirektiivi) muuttaminen

Muutetaan direktiivi 2002/58/EY (sdhkoisen viestinnin tietosuo-
jadirektiivi) seuraavasti:

1)

Korvataan 1 artiklan 1 kohta seuraavasti:

"1.  Tassd direktiivissd sdddetddn sellaisten kansallisten
sdannosten yhdenmukaistamisesta, joita tarvitaan saman-
tasoisen perusoikeuksien ja -vapauksien, erityisesti yksityi-
syyttd ja luottamuksellisuutta koskevan oikeuden, suojan
varmistamiseksi henkilotietojen Kisittelyssd sdhkoisen vies-
tinnén alalla sekd tallaisten tietojen ja sdhkoisten viestintalait-
teiden ja -palvelujen vapaan liikkuvuuden varmistamiseksi
yhteisossa.”

2)

3)

Muutetaan 2 artikla seuraavasti:

a) Korvataan c alakohta seuraavasti:

"c) ’paikkatiedoilla’ sahkoisessd viestintdverkossa tai
sihkoisen viestintdpalvelun avulla kisiteltavid tie-
toja, jotka ilmaisevat yleisesti saatavilla olevan sih-
koisen viestintdpalvelun kiyttdjan paitelaitteen
maantieteellisen sijainnin;”.

b) Kumotaan e alakohta.

¢) Lisdtddn kohta seuraavasti:

“h) ’henkil6tietojen tietoturvaloukkauksella’ tietoturva-
loukkausta, joka johtaa yleisesti saatavilla olevien
sihkoisten viestintdpalvelujen tarjoamisen yhtey-
dessd yhteisossd siirrettyjen, tallennettujen tai muu-
toin  késiteltyjen  henkilotietojen  vahingossa
tapahtuvaan tai laittomaan tuhoamiseen, havidmi-
seen, muuttamiseen, luvattomaan luovuttamiseen
tai kdyttoon antamiseen.”

Korvataan 3 artikla seuraavasti:

”3 artikla
Palvelut

Tatd direktiivid sovelletaan henkilotietojen kisittelyyn, joka
liittyy yleisesti saatavilla olevien siahkoisten viestintdpalvelu-
jen tarjoamiseen yleisissd viestintdverkoissa yhteisossi,
mukaan luettuina tiedonkeruu- ja tunnistuslaitteita tukevat
yleiset viestintaverkot.”

Muutetaan 4 artikla seuraavasti:

a) Korvataan otsikko seuraavasti:

“Kisittelyn turvallisuus”.

b) Lisitdan kohta seuraavasti:

"la. Rajoittamatta direktiivin 95/46EY soveltamista
1 kohdassa tarkoitetuilla toimenpiteilld on vahintdan

— varmistettava, ettd henkilotietoja padsee kisittele-
madn vain sithen luvan saanut henkilosto oikeudel-
lisesti perustelluissa tapauksissa,

— suojattava tallennetut tai siirretyt henkil6tiedot
tahattomalta tai laittomalta tuhoamiselta, tahatto-
malta kadottamiselta tai muuttamiselta taikka luvat-
tomalta tai laittomalta siilyttamiseltd, kasittelylta,
kdytoltd tai luovuttamiselta, ja
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— varmistettava henkilotietojen kasittelyd koskevan
turvapolitiikan toteuttaminen.

Kansallisilla sddntelyviranomaisilla on valtuudet tarkas-
taa yleisesti saatavilla olevien sihkoisten viestintdpalve-
lujen tarjoajien toteuttamia toimenpiteiti ja antaa
suosituksia parhaista kdytinnoistd, jotka koskevat tur-
vallisuuden tasoa, joka ndilld toimenpiteilld olisi
saavutettava.”

Lisitddn kohdat seuraavasti:

”3.  Jos tapahtuu henkildtietojen tietoturvaloukkaus,
yleisesti saatavilla olevien siahkoisten viestintdpalvelujen
tarjoajan on ilmoitettava tietoturvaloukkauksesta toimi-
valtaiselle kansalliselle viranomaiselle ilman aiheetonta
viivastysta.

Kun henkil6tietojen tietoturvaloukkauksella on todenna-
koisia haittavaikutuksia tilaajan tai henkilon henkilotie-
doille tai yksityisyydelle, palveluntarjoajan  on
ilmoitettava tietoturvaloukkauksesta myos tilaajalle tai
henkildlle ilman aiheetonta viivstysta.

IImoitusta henkil6tietojen tietoturvaloukkauksesta sen
kohteeksi joutuneelle tilaajalle tai henkilolle ei vaadita,
jos palveluntarjoaja on osoittanut toimivaltaista viran-
omaista tyydyttavilld tavalla, ettd se on toteuttanut
asianmukaisia teknisid suojatoimenpiteitd ja ettd kysei-
sid toimenpiteitd sovellettiin tietoturvaloukkauksen koh-
teena  olevaan  tietoon.  Tallaisilla  teknisilla
suojatoimenpiteilld tiedot on muutettava sellaiseen muo-
toon, ettd ne eivat ole ymmarrettavissd henkildille, joilla
ei ole lupaa paddsti tietoihin.

Jos palveluntarjoaja ei ole vield ilmoittanut henkilotieto-
jen tietoturvaloukkauksesta sen kohteeksi joutuneille
tilaajille ja henkiloille, toimivaltainen kansallinen viran-
omainen voi vaatia ilmoituksen tekemistd harkittuaan
loukkauksen todennikoisid haittavaikutuksia, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta palveluntarjoajan velvollisuutta
ilmoittaa asianomaisille tilaajille ja henkiloille.

Tilaajalle tai henkilolle annettavassa ilmoituksessa on
vihintddn mainittava henkil6tietojen tietoturvaloukka-
uksen luonne ja ilmoitettava yhteyspisteet, joista voi
saada lisdtietoja, sekd annettava suosituksia toimenpi-
teistd, joilla voidaan lieventdd henkildtietojen tietoturva-
loukkauksen mahdollisia haittavaikutuksia.
Toimivaltaiselle kansalliselle viranomaiselle annettavassa
ilmoituksessa on lisiksi mainittava henkilotietojen tieto-
turvaloukkauksen seuraukset sekd palveluntarjoajan
ehdottamat tai toteuttamat toimenpiteet tietoturvalouk-
kauksen selvittamiseksi.

4. Jollei 5 kohdan mukaisesti hyviksytyistd teknisistd
taytantoonpanotoimenpiteistd muuta johdu, toimivaltai-
set kansalliset viranomaiset voivat vahvistaa suuntavii-
voja ja tarvittaessa antaa ohjeita, jotka koskevat

olosuhteita, joissa palveluntarjoajia vaaditaan ilmoitta-
maan henkilotietojen tietoturvaloukkauksista, tillaisten
ilmoitusten muotoa seka ilmoitusten tekotapaa. Niiden
on myos voitava tarkastaa, ovatko palveluntarjoajat
toteuttaneet tdimin kohdan mukaisen ilmoitusvelvolli-
suutensa, ja madrattivd asianmukaisia seuraamuksia, jos
ndin ei ole tehty.

Palveluntarjoajien on yllapidettdva henkilGtietojen tieto-
turvaloukkauksista luetteloa, jossa esitetddn loukkauk-
seen liittyvat tosiseikat, loukkauksen vaikutukset ja
suoritetut korjaustoimet ja jonka on oltava riittdvé, jotta
toimivaltaiset kansalliset viranomaiset saavat riittivit tie-
dot sen varmistamiseen, ettd 3 kohdan sidinnoksid nou-
datetaan. Luettelo saa sisiltid ainoastaan titi tarkoitusta
varten valttimattomait tiedot.

5. Edelld 2, 3 ja 4 kohdassa tarkoitettujen toimenpi-
teiden yhdenmukaisen toteuttamisen varmistamiseksi
komissio voi, kuultuaan ensin Euroopan verkko- ja tie-
toturvavirastoa (ENISA), direktiivin 95/46/EY 29 artik-
lalla perustettua tietosuojatyoryhmai ja Euroopan
tietosuojavaltuutettua, hyviksya teknisid taytintoonpa-
notoimenpiteitd, jotka koskevat tissd artiklassa tarkoi-
tettuihin tiedotus- ja ilmoitusvaatimuksiin sovellettavia
olosuhteita, muotoa ja menettelyjd. Tallaisia toimenpi-
teitd hyviksyessdin komissio kuulee kaikkia asianosai-
sia sidosryhmid erityisesti saadakseen tietoa parhaista
saatavilla olevista teknisistd ja taloudellisista keinoista,
joilla voidaan parantaa timan artiklan taytintoonpanoa.

Nimi toimenpiteet, joiden tarkoituksena on muuttaa
timédn direktiivin muita kuin keskeisid osia tdydenta-
milld sitd, hyviksytddn 14 a artiklan 2 kohdassa tarkoi-
tettua  valvonnan  kisittivad  sddntelymenettelya
noudattaen.”

Korvataan 5 artiklan 3 kohta seuraavasti:

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tietojen tallenta-
minen tai tilaajan tai kdyttdjan paatelaitteelle tallennettujen
tietojen kdyttiminen sallitaan ainoastaan silld edellytykselld,
ettd kyseinen tilaaja tai kdyttdja on antanut suostumuksensa
saatuaan selkedt ja kattavat tiedot muun muassa kasittelyn
tarkoituksesta direktiivin 95/46/EY mukaisesti. Tima ei estd
teknistd tallentamista tai kdyttod, jonka ainoana tarkoituk-
sena on toteuttaa viestinndn valittiminen sdhkoisissd viestin-
tiverkoissa tai joka on ehdottoman vilttimatontd
tietoyhteiskuntapalvelun tarjoajalle sellaisen palvelun tarjoa-
miseksi, jota tilaaja tai kdyttdja on erityisesti pyytanyt.”

Korvataan 6 artiklan 3 kohta seuraavasti:

3. Yleisesti saatavilla olevien sihkoisten viestintdpalvelu-
jen tarjoaja voi sihkoisten viestintdpalvelujen markkinoimi-
seksi tai lisdaarvopalvelujen tarjoamiseksi ksitelld 1 kohdassa
tarkoitettuja tietoja siind madrin ja niin kauan kuin tallainen
palvelu tai markkinointi sitd edellyttdd, jos tilaaja tai kdyttaja,
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jota tiedot koskevat, on antanut sithen ennakolta suostumuk-
sensa. Kayttgjille tai tilaajille on annettava mahdollisuus perua
liikennetietojen kisittelyd koskeva suostumuksensa milloin
tahansa.”

Korvataan 13 artikla seuraavasti:

”13 artikla

Ei-toivottu viestinti

1. Iman ihmisen tydpanosta toimivien automatisoitujen
soitto- ja viestintdjarjestelmien (automaattisten soittolaittei-
den), telekopiolaitteiden (faksien) tai sahkopostin kdytto suo-
ramarkkinointitarkoituksiin voidaan sallia ainoastaan, jos se
kohdistuu sellaisiin tilaajiin tai kdyttéjiin, jotka ovat antaneet
sithen ennalta suostumuksensa.

2. Jos luonnollinen henkil6 tai oikeushenkil6 saa asiak-
kailtaan heididn sahkopostiinsa liittyvid yhteystietoja tuotteen
tai palvelujen myynnin yhteydessd direktiivin 95/46/EY
mukaisesti, sama luonnollinen henkil® tai oikeushenkil® voi
sen estimattd, mitd 1 kohdassa sdddetddn, kdyttdd nditd yhte-
ystietoja omien vastaavien tuotteidensa ja palvelujensa suo-
ramarkkinoinnissa, edellyttien ettd asiakkaille annetaan
selkedsti ja sanatarkasti yhteystietojen ottamisen ja jokaisen
viestin yhteydessd mahdollisuus veloituksetta ja helposti kiel-
tdd tillainen yhteystietojensa kdytto, mikili asiakas ei ole jo
alun perin kieltanyt sita.

3. Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet
sen varmistamiseksi, ettd muissa kuin 1 ja 2 kohdassa tarkoi-
tetussa tapauksissa toteutettua suoramarkkinointiin tarkoitet-
tua ei-toivottua viestintdd ei sallita joko ilman kyseisten
tilaajien tai kdyttdjien suostumusta tai, sellaisten tilaajien tai
kéyttdjien osalta, jotka eivit halua vastaanottaa tallaisia vies-
tejd, siten, ettd valinta ndiden kahden vaihtoehdon vililla
médrdytyy kansallisen lainsdddinnon mukaisesti, ottaen huo-
mioon, ettd kummankin vaihtochdon on oltava tilaajalle tai
kayttdjdlle maksuton.

4. Joka tapauksessa on kiellettavd sellaisen sahkopostin
lahettdminen suoramarkkinointitarkoituksessa, jossa peite-
tddn tai salataan sen lahettdjan henkilollisyys, jonka puolesta
viesti on lahetetty, tai joka on direktiivin 2000/31/EY 6 artik-
lan vastainen tai jossa ei ole voimassa olevaa osoitetta, johon
vastaanottaja voi ldhettdd pyynnon siitd, ettd kyseinen vies-
tintd lopetetaan, tai jossa pyritddn ohjaamaan vastaanottajat
mainitun artiklan vastaisille verkkosivustoille.

5. Edelld olevia 1 ja 3 kohtaa sovelletaan tilaajiin, jotka
ovat luonnollisia henkil6ita. Jasenvaltioiden on my6s varmis-
tettava, ettd muiden tilaajien kuin luonnollisten henkil6iden
oikeutettuja etuja suojellaan yhteison oikeuden ja sovelletta-
van kansallisen lainsddddnnon mukaisesti  riittavasti
ei-toivotun viestinnin osalta.

10

=

6. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luonnollinen
henkilo tai oikeushenkild, johon timén artiklan mukaisesti
annettujen kansallisten sadnnosten rikkominen vaikuttaa hai-
tallisesti ja jolla on ndin ollen tallaisten rikkomisten lopetta-
miseen tai kieltdimiseen liittyvid oikeutettuja etuja, mukaan
luettuina sdhkoisten viestintdpalvelujen tarjoaja, joka suoje-
lee laillisia kaupallisia etujaan, voi panna vireille oikeuden-
kdynnin tallaisten rikkomisten osalta, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta sellaisen hallinnollisen muutoksenhakumeka-
nismin soveltamista, johon voidaan turvautua muun muassa
15 a artiklan 2 kohdan nojalla. Jdsenvaltiot voivat my6s vah-
vistaa erityiset sddnnot seuraamuksista, joita sovelletaan nii-
hin sahkoisten viestintdpalvelujen tarjoajiin, jotka syyllistyvit
tdman artiklan tdytintoonpanemiseksi annettujen kansallis-
ten sadnnosten rikkomiseen laiminlyomalla niitd.”

Lisitddn artikla seuraavasti:

"14 a artikla

Komiteamenettely

1. Komissiota avustaa direktiivin 2002/21/EY (puitedirek-
tiivi) 22 artiklan nojalla perustettu viestintdkomitea, jiljem-
pani komitea’.

2. Jos tdhdn kohtaan viitataan, sovelletaan pditoksen
1999/468/EY 5 a artiklan 1-4 kohtaa seki 7 artiklaa ottaen
huomioon mainitun paitoksen 8 artiklan sadnnokset.

3. Jos tdhdn kohtaan viitataan, sovelletaan padtoksen
1999/468[EY 5 a artiklan 1, 2, 4 ja 6 kohtaa sekd 7 artiklaa
ottaen huomioon mainitun paatoksen 8 artiklan saannokset.”

Lisdtddn 15 artiklaan kohta seuraavasti:

"1'b.  Palveluntarjoajien on 1 kohdan mukaisesti hyviksyt-
tyjen kansallisten sddnnosten perusteella otettava kiyttoon
sisdisid menettelyjd, jotta ne voivat vastata kiyttdjien henki-
lotietojen saantia koskeviin pyyntoihin. Niiden on pyynnostd
toimitettava toimivaltaiselle kansalliselle viranomaiselle tie-
toja ndistd menettelyistd, vastaanotettujen pyyntojen méia-
rastd, sovelletusta  oikeudellisesta  perustelusta  ja
vastauksestaan.”

Lisdtdan artikla seuraavasti:

15 a artikla

Tdytintoonpano ja sen valvonta

1. Jasenvaltioiden on sdddettdvd seuraamusjirjestelmastd,
jota sovelletaan tdmdn direktiivin tdytintoonpanemiseksi
annettujen kansallisten sddnnosten rikkomiseen ja johon
sisiltyy tarvittaessa rangaistusseuraamuksia, ja toteutettava
kaikki tarvittavat toimenpiteet seuraamusten tdytintoonpa-
non varmistamiseksi. Seuraamusten on oltava tehokkaita,
oikeasuhteisia ja varoittavia sekd rikkomuksen kestoon nih-
den riittavid, vaikka sdinnosten rikkominen olisi sittemmin
oikaistu. Jisenvaltioiden on ilmoitettava ndistd sadnnoksistd
komissiolle 25 paivdan toukokuuta 2011 mennessd sekd
ilmoitettava  viipymattd kaikista niihin vaikuttavista
muutoksista.
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2. Jadsenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltaisilla
kansallisilla viranomaisilla ja tarvittaessa muilla kansallisilla
elimilld on valtuudet mairatd 1 kohdassa tarkoitetun saan-
nosten rikkomisen lopettamisesta, sanotun kuitenkaan rajoit-
tamatta mahdollisesti saatavilla olevien oikeussuojakeinojen
kayttod.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltaisilla
kansallisilla viranomaisilla ja tarvittaessa muilla kansallisilla
elimilli on tarvittavat tutkintavaltuudet ja voimavarat,
mukaan lukien oikeus saada kaikki timan direktiivin mukai-
sesti annettujen kansallisten sddnndsten tdytintoonpanon
valvonnassa mahdollisesti tarvitsemansa tiedot.

4. Asianomaiset kansalliset sddntelyviranomaiset voivat
toteuttaa toimenpiteitd tehokkaan rajat ylittivin yhteisty6n
varmistamiseksi timan direktiivin mukaisesti annettujen kan-
sallisten lakien tdytintdonpanon valvonnassa ja yhdenmu-
kaisten edellytysten luomiseksi sellaisten palvelujen
tarjoamiselle, joihin liittyy rajat ylittavid tiedonsiirtoja.

Kansallisten sddntelyviranomaisten on toimitettava komissi-
olle hyvissi ajoin ennen tillaisten toimenpiteiden toteutta-
mista  yhteenveto toimien perusteista, suunnitellut
toimenpiteet sekd ehdotettu toimintatapa. Komissio voi tar-
kasteltuaan kyseisid tietoja ja kuultuaan ENISAa ja direktiivin
95/46/EY 29 artiklalla perustettua tietosuojatydryhmaa antaa
toimenpiteistd huomautuksia tai suosituksia etenkin varmis-
taakseen, etteivit suunnitellut toimenpiteet vaikuta haitalli-
sesti  sisimarkkinoiden  toimintaan.  Kansallisten
sddntelyviranomaisten on otettava komission huomautukset
tai suositukset mahdollisimman tarkasti huomioon péitties-
sdan toimenpiteista.”

3 artikla
Asetuksen (EY) N:o 2006/2004 muuttaminen

Lisatdan asetuksen (EY) N:o 2006/2004 (asetus kuluttajansuojaa
koskevasta yhteistyostd) liitteeseen kohta seuraavasti:

”17. Henkil6tietojen kisittelystd ja yksityisyyden suojasta sdhkoi-
sen viestinnan alalla 12 paiviand heindkuuta 2002 annetun

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2002/58/EY
(sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivi) 13 artikla
(EYVLL 201, 31.7.2002, s. 37).”

4 artikla

Saattaminen osaksi kansallista lainsididintod

1.  Jasenvaltioiden on annettava ja julkaistava timan direktii-
vin noudattamisen edellyttdmit lait, asetukset ja hallinnolliset
médrdykset 25 péivdan toukokuuta 2011 mennessd. Niiden on
viipymatta toimitettava komissiolle kirjallisina nima sdannokset.

Niissa jasenvaltioiden antamissa sdddoksissd on viitattava tihin
direktiiviin tai niihin on liitettdva tallainen viittaus, kun ne viral-
lisesti julkaistaan. Jasenvaltioiden on sdddettdva siitd, miten viit-
taukset tehddan.

2. Jasenvaltioiden on toimitettava tissi direktiivissd tarkoite-

tuista kysymyksistd antamansa keskeiset kansalliset sddnnokset
kirjallisina komissiolle.

5 artikla
Voimaantulo

Tami direktiivi tulee voimaan sitd piivdd seuraavana pdivini,
jona se julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessd.

6 artikla

Osoitus

Tamad direktiivi on osoitettu kaikille jasenvaltioille.

Tehty Strasbourgissa 25 paivand marraskuuta 2009.

Euroopan parlamentin puolesta
Puhemie
J. BUZEK

Neuvoston puolesta
Puheenjohtaja
A. TORSTENSSON


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:FI:PDF

18.12.2009

Euroopan unionin virallinen lehti

L 337/33

a)

LITE 1

"LIITE 1

10 ARTIKLASSA (KULUJEN VALVONTA), 29 ARTIKLASSA (LISATOIMINNOT) JA 30 ARTIKLASSA
(PALVELUNTARJOAJAN VAIHTAMISEN HELPOTTAMINEN) TARKOITETTUJEN TOIMINTOJEN JA
PALVELUJEN KUVAUS

A osa: Direktiivin 10 artiklassa tarkoitetut toiminnot ja palvelut

Eritelty laskutus

Jasenvaltioiden on huolehdittava siitd, ettd kansalliset sddntelyviranomaiset voivat henkilotietojen ja yksityisyyden suo-
jaa koskevan lainsdddidnnon vaatimusten mukaisesti sadtad eritellyn laskun perustasosta, jota yritysten on tarjottava tilaa-
jille veloituksetta, jotta tilaajat voivat

i) tarkistaa yleisen viestintdverkon kdytostd tietyssd sijaintipaikassa jaftai tdhdn liittyvan yleisesti saatavilla olevien
puhelinpalvelujen kiytostd aiheutuneet kulut seké valvoa niitd; ja

ii) seurata puhelimen kéyttoddn ja puhelinkulujaan riittdvisti ja ndin valvoa kohtuullisessa méédrin laskujaan.
Tarvittaessa tilaajille voidaan tarjota tarkempia erittelyjd kohtuullisin hinnoin tai veloituksetta.

Soittavalle tilaajalle maksuttomia puheluja, kuten puheluja auttavaan puhelimeen, ei yksiloidi soittavan tilaajan eritel-
lyssa laskussa.

Valikoiva lihtevien puhelujen tai erityismaksullisten teksti- tai multimediaviestien esto veloituksetta tai muiden samankaltaisten sovel-
lusten esto veloituksetta, jos se on teknisesti mahdollista

Tehtydin puhelinpalveluja tarjoavalle nimetylle yritykselle asiaa koskevan pyynnon tilaaja voi timén toiminnon avulla
veloituksetta estdd tietyntyyppisistd numeroista tai tietyntyyppisiin numeroihin lahtevit puhelut taikka erityismaksulli-
set teksti- tai multimediaviestit tai muut samankaltaiset sovellukset.

Ennakkomaksujarjestelmdt

Jasenvaltioiden on huolehdittava siitd, ettd kansalliset sddntelyviranomaiset voivat vaatia nimettyji yrityksid tarjoamaan
kuluttajille mahdollisuuden maksaa yleisen viestintdverkon liittymdsti ja yleisesti saatavilla olevien puhelinpalvelujen
kaytostd ennakkoon.

Liittymdmaksujen suorittaminen maksuering

Jasenvaltioiden on huolehdittava siitd, ettd kansalliset sddntelyviranomaiset voivat vaatia nimettyjé yrityksid tarjoamaan
uluttajille mahdollisuuden maksaa yleisen viestintaverkon lii amaksut maksuerina.
kuluttajille mahdollisuud ksaa yl taverkon liittymadmaksut mak:

Laskujen laiminlyonti

Jasenvaltioiden on annettava lupa toteuttaa yritysten esittdimien laskujen maksamatta jittimisen johdosta erityisid toi-
menpiteitd, joiden on oltava oikeasuhteisia ja syrjimdttomid ja jotka on julkaistava. Ndiden toimenpiteiden avulla var-
mistetaan, etti tilaajaa varoitetaan asianmukaisesti ennalta palvelun mahdollisesta keskeyttamisesti tai verkkoyhteyden
katkaisemisesta. Lukuun ottamatta petoksia ja tapauksia, joissa laskun maksu myohéstyy toistuvasti tai se jatetddn tois-
tuvasti maksamatta, edelld mainittujen toimenpiteiden avulla on varmistettava, sikdli kuin se on teknisesti toteutetta-
vissa, ettd palvelun keskeyttiminen koskee ainoastaan kyseistd palvelua. Verkkoyhteys olisi voitava katkaista
maksamattomien laskujen vuoksi vasta sen jilkeen, kun tilaajalle on annettu asianmukainen varoitus. Jasenvaltiot voi-
vat sallia, ettd ennen verkkoyhteyden tiydellistd katkaisua tarjotaan jonkin aikaa rajoitettua palvelua, jolloin on mah-
dollista soittaa ainoastaan sellaisia puheluja, joista ei aiheudu maksuja tilaajalle (esim. hatdpuhelut numeroon 112).
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f)  Hintaneuvonta

Tilaajat voivat timén toiminnon avulla pyytdd yritystd ilmoittamaan mahdollisesti tarjolla olevista vaihtoehtoisista edul-
lisemmista hinnoista.

g) Kustannusseuranta

Yritykset tatjoavat timén toiminnon avulla muita, kansallisten sddntelyviranomaisten aiheellisiksi katsomia keinoja ylei-
sesti saatavilla olevien puhelinpalvelujen kustannusseurantaan, mukaan luettuina maksuttomat ilmoitukset kuluttajille,
jos kulutus on tavanomaisesta poikkeavaa tai liiallista.

B osa: Direktiivin 29 artiklassa tarkoitetut toiminnot

a) Adnitagjuusvalinta

Adnitaajuusvalinta on toiminto, jossa yleinen viestintiverkko ja/tai yleisesti saatavilla olevat puhelinpalvelut tukevat
ETSIn ETR 207 -standardissa méiriteltyjen d4nitaajuusvalinnan ddnien kiyttod padstd padhin -merkinannossa koko ver-
kossa seki yhdessi jasenvaltiossa ettd eri jasenvaltioiden valill.

b) Kutsuvan tilagjan tunnistus
Tdmin toiminnon avulla puhelun vastaanottaja nikee soittajan numeron ennen vastaamista.

Tatd toimintoa olisi tarjottava sovellettavan henkilotietojen ja yksityisyyden suojaa koskevan lainsddadannon, erityisesti
direktiivin 2002/58/EY (sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivi) mukaisesti.

Operaattoreiden olisi annettava tietoja ja signaaleja helpottamaan kutsuvan tilaajan tunnistuksen ja ddnitaajuusvalinnan
tarjoamista jasenvaltioiden rajojen yli siind méérin kuin se on teknisesti mahdollista.

C osa: 30 artiklassa tarkoitettujen numeron siirrettivyytti koskevien siinnosten tiytintoénpano

Vaatimusta, jonka mukaan kaikki tilaajat, joilla on kansalliseen numerointisuunnitelmaan sisiltyvd numero, voivat halutes-
saan sidilyttdd numeronsa riippumatta siitd, mikd yritys palveluja tarjoaa, sovelletaan

a)  maantieteellisten numeroiden osalta médritellyssd sijaintipaikassa; ja
b) muiden kuin maantieteellisten numeroiden osalta missd tahansa sijaintipaikassa.

Titéd osaa ei sovelleta numeroiden siirtimiseen kiinteitd palveluja tarjoavien verkkojen ja matkapuhelinverkkojen valilld.

LITE II
21 ARTIKLAN (AVOIMUUS JA TIETOJEN JULKAISEMINEN)

MUKAISESTI JULKAISTAVAT TIEDOT

Kansallisen sddntelyviranomaisen on varmistettava, ettd tdmién liitteen mukaiset tiedot julkaistaan 21 artiklan mukaisesti.
Kansallisten sddntelyviranomaisten on pdatettava, mitka tiedot yleisid viestintaverkkoja ja/tai yleisesti saatavilla olevia puhe-
linpalveluja tarjoavien yritysten on julkaistava ja mitkd tiedot sddntelyviranomainen julkaisee itse, jotta varmistetaan, ettd
kuluttajat voivat tehdd tietoisia valintoja.

1. Yrityksen nimi ja osoite (yritysten nimet ja osoitteet).

Yleisid viestintaverkkoja ja/tai yleisesti saatavilla olevia puhelinpalveluja tarjoavien yritysten nimet ja padkonttoreiden
osoitteet.

2. Tarjottujen palvelujen kuvaus

2.1 Tarjottujen palvelujen laajuus



18.12.2009

Euroopan unionin virallinen lehti

L 337/35

2.2 Vakiohinnasto, josta kdyvit ilmi tarjotut palvelut sekd kunkin hintaclementin sisdlto (esim. liittymien maksut ja kai-
kentyyppiset kdyttomaksut ja yllapitomaksut) ja johon sisdltyvat yksityiskohtaiset tiedot sovelletuista vakioalennuk-
sista sekd kohdennetuista ja erityishintajarjestelmistd, ja lisimaksuista sekd paitelaitteesta aiheutuvista kustannuksista.

2.3 Korvaus- ja hyvityskdytanto, mukaan lukien yksityiskohtaiset tiedot tarjottavista korvaus- ja hyvitysjirjestelmista.

2.4 Tarjottavat yllipitopalvelutyypit.

2.5 Sopimusten vakioehdot, mukaan lukien tarvittaessa sopimuksen vidhimmdiskesto, sopimuksen irtisanominen seké
numeroiden ja muiden tunnisteiden siirrettdvyyteen liittyvat menettelyt ja valittomat kustannukset.

3. Riitojenratkaisumenettelyt, mukaan lukien ne, jotka yritys on itse luonut.

4. Tieto yleispalveluja koskevista oikeuksista, mukaan lukien tarvittaessa liitteessd I tarkoitetut palvelut ja toiminnot.

LITE 1II

PALVELUN LAATUA KOSKEVAT MUUTTUJAT

11 ja 22 artiklassa tarkoitetut palvelun laatua koskevat muuttujat, miiritelmit ja mittausmenetelmiit

Yrityksille, jotka tarjoavat liittymédn yleiseen viestintdverkkoon

MUUTTUJA
(huomautus 1)

MAARITELMA

MITTAUSMENETELMA

Perusliittyman toimitusaika

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Vikojen maari liittymalinjaa kohden

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Vian korjausaika

ETSIEG 202 057

ETSIEG 202 057

Yrityksille, jotka tarjoavat yleisesti saatavilla olevaa puhelinpalvelua

Puhelunmuodostusaika

(huomautus 2)

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Vastausaika numerotiedotuspalveluissa

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Toimintakuntoisten kolikko- ja kortti-
puhelimien osuus

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Laskutuksen oikeellisuutta koskevat
valitukset

ETSI EG 202 057

ETSIEG 202 057

Epédonnistuneiden puhelujen maard

(huomautus 2)

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

ETSIn asiakirjan EG 202 057-1:n versionumero v. 1.3.1 (heindkuu 2008).

Huomautus 1

Muuttujien avulla olisi voitava analysoida suorituskyky alueellisesti (vdhintddn Eurostatin laatiman maantieteellisid yksik-
kojd koskevan NUTS-nimikkeiston (Nomenclature of Territorial Units for Statistics) mukaisella tasolla 2).

Huomautus 2

Jasenvaltiot voivat pdittdd, ettei nditd kahta muuttujaa koskevia ajantasaisia tietoja tarvitse koota, jos saatavilla on selvitys
siitd, ettd palvelun laatu ndiden muuttujien osalta on tyydyttava.”
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1.

LITE II
"LIITE VI

KULUTTAJILLE TARKOITETTUJEN DIGITAALITELEVISIOLAITTEIDEN 24 ARTIKLASSA TARKOITETTU
YHTEENTOIMIVUUS

Yhteinen salausalgoritmi ja ilmaisldhetysten vastaanottaminen

Tavanomaisten digitaalitelevisiosignaalien (cli maa-, kaapeli- tai satelliittildhetykset, jotka on ensisijaisesti tarkoitettu kiin-
teddn vastaanottoon, kuten DVB-T, DVB-C tai DVB-S) vastaanottamiseen tarkoitettujen kuluttajille myytivien, vuokrat-
tavien tai muulla tavoin yhteisossd saatavilla olevien laitteiden, jotka pystyvdt purkamaan salattua
digitaalitelevisiosignaalia, on pystyttava

— purkamaan kyseiset signaalit sellaisen yhteisen eurooppalaisen salausalgoritmin mukaisesti, jota hallinnoi tunnus-
tettu eurooppalainen standardointiorganisaatio, nykyisin ETSI,

— vastaanottamaan salaamattomina ldhetetyt signaalit silld edellytykselld, ettd vuokralaitetta kdytettdessi laitteen vuok-
raaja noudattaa kyseistd vuokrasopimusta.

Analogisten ja digitaalisten televisiovastaanottimien yhteentoimivuus

Kaikkiin analogisiin televisiovastaanottimiin, joiden kuvaruudun nikyvissd olevan osan lipimitta on suurempi kuin
42 cm ja jotka saatetaan yhteis6ssd markkinoille myytaviksi tai vuokrattaviksi, on asennettava vihintdin yksi avoin pis-
tokeliitintd, joka on tunnustetun eurooppalaisen standardointiorganisaation standardoima, esimerkiksi Cenelec EN
50 049-1:1997 -standardin mukainen, ja johon voidaan helposti liittdd oheislaitteita, erityisesti lisidekoodereita ja digi-
taalisia vastaanottimia.

Kaikkiin digitaalisiin televisiovastaanottimiin, joiden kuvaruudun nikyvissi olevan osan lipimitta on suurempi kuin
30 cm ja jotka saatetaan yhteisossd markkinoille myytaviksi tai vuokrattaviksi, on asennettava vihintéin yksi avoin pis-
tokeliitinta (joko tunnustetun eurooppalaisen standardointiorganisaation standardoima tai sellaisen organisaation vah-
vistaman standardin  mukainen tai alalla yleisesti tunnustetun eritelmdn mukainen), esimerkiksi
digitaalitelevisioldhetysten (DVB) yleinen rajapintaliitin, johon voidaan helposti liittdd oheislaitteita ja joka pystyy vlit-
timadn kaikki digitaalitelevisiosignaalin osat, mukaan lukien interaktiivisiin ja ehdollisen kayttdoikeuden palveluihin Liit-
tyvit tiedot.”
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EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVI 2009/140/EY,

annettu 25 piivini marraskuuta 2009,

sihkoisten viestintiverkkojen ja -palvelujen yhteisestd sdintelyjirjestelmisti annetun direktiivin

2002/21/EY, sihkoisten viestintiverkkojen ja niiden liitinndistoimintojen kiyttooikeuksista ja

yhteenliittimisestd annetun direktiivin 2002/19/EY sekd sihkoisid viestintiverkkoja ja -palveluja
koskevista valtuutuksista annetun direktiivin 2002/20/EY muuttamisesta

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO,
jotka

ottavat huomioon Euroopan yhteison perustamissopimuksen ja
erityisesti sen 95 artiklan,

ottavat huomioon komission ehdotuksen,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean
lausunnon (1),

ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon (2),

noudattavat perustamissopimuksen 251 artiklassa maérittyd
menettelyd, ottaen huomioon sovittelukomitean 13 pdivini mar-
raskuuta 2009 hyviksymin yhteisen tekstin (?),

seki katsovat seuraavaa:

(1)  Nykyinen sdhkoisten viestintdverkkojen ja -palvelujen
sddntelyjdrjestelmi, joka koostuu viidestd direktiivistd eli
direktiivistd 2002/21/EY (puitedirektiivi) (*), direktiivistd
2002/19/EY  (kidyttooikeusdirektiivi) (°),  direktiivistd
2002/20/EY (valtuutusdirektiivi) (6), yleispalvelusta ja kdyt-
tdjien oikeuksista sihkoisten viestintdverkkojen ja
-palvelujen alalla 7 péivind maaliskuuta 2002 annetusta
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivistd
2002/22[EY (yleispalveludirektiivi) () seki henkilotietojen
kasittelysti ja yksityisyyden suojasta sihkoisen viestinnin
alalla 12 pdivand heinikuuta 2002 annetusta Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivistd 2002/58/EY (sdh-
koisen viestinndn tietosuojadirektiivi) (8), jdljempdna
yhdessd “puitedirektiivi ja erityisdirektiivit”, on naiden
direktiivien toimivuuden osalta komission sddnnoéllisen tar-
kastelun kohteena erityisesti sen arvioimiseksi, onko niitd
tarpeen muuttaa teknologian ja markkinoiden kehityksen
valossa.

(1) EUVL C 224, 30.8.2008, s. 50.

(3 EUVL C 257, 9.10.2008, s. 51.

(%) Euroopan parlamentin lausunto, annettu 24. syyskuuta 2008 (ei vield
julkaistu virallisessa lehdessi), neuvoston yhteinen kanta, vahvistettu
16. helmikuuta 2009 (EUVL C 103 E, 5.5.2009, s. 1.), Euroopan par-
lamentin kanta, vahvistettu 6. toukokuuta 2009, neuvoston paatos,
tehty 20. marraskuuta 2009, ja Euroopan parlamentin lainsaadanto-
pddtoslauselma, annettu 24. marraskuuta 2009.

(4 EYVLL 108, 24.4.2002, s. 33.

(®) EYVLL 108, 24.4.2002, s. 7.

() EYVL L 108, 24.4.2002, s. 21.

(7) EYVLL 108, 24.4.2002, s. 51.

(®)

§) EYVLL 201, 31.7.2002, s. 37.

(2)  Taltd osin komissio esitteli alustavat tuloksensa 29 pdi-
vind kesdkuuta 2006 piivityssd tiedonannossaan sihkoi-
sid viestintdverkkoja ja -palveluja koskevan EUn
saantelyjarjestelmidn uudelleentarkastelusta. Naiden alusta-
vien tulosten perusteella jarjestettiin julkinen kuuleminen,
jossa sihkoisen viestinndn sisimarkkinoiden jatkuva toteu-
tumattomuus yksiloitiin tirkeimmaksi ratkaisua vaativaksi
kysymykseksi. Erityisesti todettiin, ettd sddntelyn hajanai-
suus ja kansallisten sadntelyviranomaisten toimien epéayh-
tendisyys saattavat vaarantaa sekd alan kilpailukyvyn ettd
ne huomattavat hyodyt, joita valtioiden rajat ylittavé kil-
pailu voisi tuoda kuluttajille.

(3)  Sahkoisid viestintdverkkoja ja -palveluja koskevaa EU:n
saantelyjarjestelmad olisi sen vuoksi uudistettava, jotta saa-
taisiin valmiiksi sihkoisen viestinnin sisimarkkinat, vah-
vistamalla ~ yhteison =~ mekanismia ~ huomattavan
markkinavoiman operaattoreiden sddntelemiseksi keskei-
silld markkinoilla. Titd tdydennetddn Euroopan sihkoisen
viestinnin sddntelyviranomaisten yhteistyoelimen (BEREC)
ja viraston perustamisesta 25 paivind marraskuuta 2009
annetulla Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella
(EY)N:01211/2009 (%). Uudistukseen sisiltyy myos tehok-
kaan taajuuksien hallinnointistrategian maarittely yhtendi-
sen eurooppalaisen tietoalueen toteuttamiseksi ja
vammaisia kayttdjid koskevien sddnndsten tehostaminen
osallistavan tietoyhteiskunnan toteuttamiseksi.

(4)  Koska internet on valttimaton koulutuksessa seka kaytet-
tdessd sananvapautta ja tiedonsaantioikeutta kdytinnossa,
ndiden perusoikeuksien kdyttimisen rajoittamisen olisi
tapahduttava Euroopan ihmisoikeusyleissopimusta nou-
dattaen. Komission olisi kdynnistettdvi laaja-alainen julki-
nen kuuleminen ndistd kysymyksista.

(5  Tavoitteena on vihitellen vihentdi alakohtaista ennakko-
sddntelya sitd mukaa kun kilpailu markkinoilla kehittyy
siten, ettd lopulta sdhkoistd viestintdd sddnnelldan ainoas-
taan kilpailulainsdddantond. Koska sihkoisen viestinndn
markkinat ovat viime vuosina osoittaneet voimakasta kil-
pailudynamiikkaa, on ensisijaisen tirkedd, ettd ennakko-
sddntelyvelvoitteita ~ midrdtddn  ainoastaan  siind
tapauksessa, ettd todellista ja kestavaa kilpailua ei ole.

(%) Katso tdman virallisen lehden sivu 1


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:224:0050:0050:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:257:0051:0051:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:103E:0001:0001:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0033:0033:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0007:0007:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0021:0021:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0051:0051:FI:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:FI:PDF
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(6)

(10)

Tarkastellessaan puitedirektiivin ja erityisdirektiivien toimi-
vuutta komission olisi markkinoiden kehityksen perus-
teella sekd kilpailutilanne ja kuluttajansuoja huomioon
ottaen arvioitava, tarvitaanko direktiivin 2002/19/EY
(kayttooikeusdirektiivi) 8-13 a artiklan ja direktiivin
2002/22[EY (yleispalveludirektiivi) 17 artiklan sidnnoksid
alakohtaisesta ennakkosaintelystd edelleen, vai olisiko
nditd sidnnoksid muutettava tai olisiko ne kumottava.

Jotta varmistetaan suhteellinen ja mukautettavissa oleva
lahestymistapa muuttuviin kilpailutilanteisiin, kansallisten
sddntelyviranomaisten olisi voitava madritelld markkinoita
alueellisesti sekd poistaa sdantelyvelvoitteita markkinoilta
jajtai maantieteellisiltd alueilta, joilla on todellista
infrastruktuurikilpailua.

Lissabonin strategian tavoitteiden saavuttamiseksi on tar-
peen antaa asianmukaisia kannustimia investoinneille
uusiin nopeisiin verkkoihin, jotka edistivdt innovointia
sisdlloltdadn rikkaissa internetpalveluissa ja vahvistavat
Euroopan unionin kansainvalistd kilpailukykya. Nama ver-
kot tarjoavat suunnattomia mahdollisuuksia hyodyttdd
kuluttajia ja liiketoimintaa kaikkialla Euroopan unionissa.
Niin ollen on hyvin tirkedd edistdd kestdvid investointeja
kyseisten uusien verkkojen kehitykseen siten, ettd samalla
turvataan kilpailu ja tuetaan kuluttajan valintoja sddntelyn
ennustettavuuden ja yhdenmukaisuuden avulla.

Komissio myonsi 20 pdivind maaliskuuta 2006 antamas-
saan tiedonannossa “Laajakaistan levinneisyyserojen
umpeen kurominen”, ettd Euroopan unionissa on alueelli-
sia eroja nopeiden laajakaistapalvelujen saatavuuden
osalta. Radiotaajuuksien saatavuuden parantuminen hel-
pottaa nopeiden laajakaistapalvelujen kehittdmistd syrja-
seuduilla. Vaikka laajakaista onkin ylipddtddn yleistynyt,
liityntdimahdollisuudet eri alueilla ovat rajoitetut, koska
kustannukset ovat alhaisen asukastiheyden ja pitkien vili-
matkojen vuoksi korkeat. Sen varmistamiseksi, ettd hei-
kosti kehittyneilld alueilla investoidaan uusiin tekniikoihin,
sihkoisen viestinndn siddntelyn on oltava johdonmukaista
muiden poliittisten toimenpiteiden, kuten valtiontukea tai
koheesiopolitiikkaa koskevien toimien taikka alan yleisten
tavoitteiden, kanssa.

Julkiset investoinnit verkkoihin olisi toteutettava syrjimat-
tomyysperiaatetta noudattaen. Tastd syystd julkisen tuen
antamisessa olisi sovellettava avoimia, lapindkyvia ja kil-
pailulle avoimia menettelyja.

Jotta kansalliset sddntelyviranomaiset pystyisivit saavutta-
maan puitedirektiivissd ja erityisdirektiiveissd asetetut
tavoitteet erityisesti pddstd padhdn -yhteentoimivuuden

(12)

(13)

(14)

osalta, puitedirektiivin soveltamisala olisi ulotettava katta-
maan radio- ja telepditelaitteisiin, sellaisina kuin ne on
madritelty radio- ja telepditelaitteista ja niiden vaatimus-
tenmukaisuuden vastavuoroisesta tunnustamisesta 9 pdi-
vind maaliskuuta 1999 annetussa Euroopan parlamentin
ja neuvoston direktiivissd 1999/5/EY (1), sekd digitaalitele-
visiotoiminnassa kdytettdviin kuluttajalaitteisiin liittyvat
tietyt nakokohdat saatavuuden helpottamiseksi vammais-
ten kdyttdjien kannalta.

Erditd madritelmid olisi selkeytettdva tai muutettava mark-
kinoiden ja teknologioiden kehityksen huomioon ottami-
seksi ja sddntelyjirjestelmin tdytintoonpanossa todettujen
moniselitteisyyksien poistamiseksi.

Kansallisten sddntelyviranomaisten riippumattomuutta olisi
lujitettava sddntelyjarjestelman tehokkaamman soveltamisen
varmistamiseksi, viranomaisten maardysvallan lisadmiseksi
ja viranomaisten tekemien péddtosten ennakoitavuuden
parantamiseksi. Tatd varten kansallisessa lainsdddannossd
olisi nimenomaisesti varmistettava, ettd markkinoiden
ennakkosaintelystd tai yritysten vilisten riitojen ratkaisemi-
sesta vastaava kansallinen sddntelyviranomainen on tehtévi-
ddn suorittaessaan suojattu ulkopuoliselta viliintulolta tai
poliittiselta painostukselta, joka voisi vaarantaa sen késitel-
tavaksi tulevien asioiden riippumattoman arvioinnin. Tallai-
nen ulkopuolinen vaikuttaminen tekee kansallisesta
lainsadddntoelimestd soveltumattoman toimimaan kansalli-
sena sddntelyviranomaisena sdéntelyjirjestelméin mukaisesti.
Tétd varten olisi sdddettdva etukiteen sddnnoistd, jotka kos-
kevat kansallisen sddntelyviranomaisen johtajan erottamisen
perusteita, jotta kyseisen elimen puolueettomuudesta ja sen
taipumattomuudesta ulkoisten tekijoiden edess ei jaisi jar-
keviid epdilystd. Olisi tarkedd, ettd markkinoiden ennakko-
sddntelystd vastaavilla kansallisilla sddntelyviranomaisilla
olisi oma budjetti erityisesti sen vuoksi, ettd ne pystyisivat
palkkaamaan riittdvasti patevad henkilostod. Tamad budjetti
olisi julkaistava vuosittain avoimuuden varmistamiseksi.

Oikeusvarmuuden takaamiseksi yrityksille muutoksenha-
kuelinten on hoidettava tehtdvinsd tehokkaasti; etenkddn
muutoksenhakumenettelyjen ei tulisi kestdd tarpeettoman
kauan. Viliaikaistoimenpiteitd, joilla lykitddn kansallisen
sadntelyviranomaisen paatoksen vaikutuksia, olisi maarat-
tava vain kiireellisissd tapauksissa sen estimiseksi, ettd toi-
menpiteitd pyytiville osapuolelle aiheutuu vakavaa ja
peruuttamatonta haittaa, ja jos intressien tasapaino sitd

edellyttdd.

() EYVLL 91, 7.4.1999, s. 10.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:1999:091:0010:0010:FI:PDF
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(15)  Tavoissa, joilla muutoksenhakuelimet soveltavat viliaikais- vuoksi komissio voi osallistua sen varmistamiseen, ettd

(16)

(18)

(19)

toimenpiteitd kansallisten sddntelyviranomaisten paitosten
soveltamisen keskeyttimiseksi, on ilmennyt huomattavia
eroja. Jotta lahestymistavan yhdenmukaisuutta voitaisiin
parantaa, olisi sovellettava yhteisti normia yhteison
oikeuskdytinnon mukaisesti. Muutoksenhakuelinten olisi
my0s voitava pyytdd yhteistyoelimen julkaisemaa saata-
vissa olevaa tietoa. Kun otetaan huomioon muutoksen-
haun merkitys sddntelyjdrjestelmin kokonaistoiminnan
kannalta, olisi luotava mekanismi, jolla kerdtddn tietoa
muutoksenhauista ja kansallisten sddntelyviranomaisten
tekemistd keskeytyspditoksistd kaikissa jasenvaltioissa ja
jolla niisté tiedoista raportoidaan komissiolle.

Sen varmistamiseksi, ettd kansalliset sddntelyviranomaiset
voivat hoitaa sddntelytehtdvansa tehokkaasti, niiden keraa-
miin tietoihin pitdisi sisltyd kirjanpitotietoa vihittdismark-
kinoista, jotka liittyvit sellaisiin tukkumarkkinoihin, joilla
jollakin operaattorilla on huomattava markkinavoima ja
joita kansallinen sidntelyviranomainen siten sdintelee.
Niihin tietoihin tulisi sisdltyd my6s sellaista tietoa, jonka
avulla kansallinen sidntelyviranomainen voi arvioida verk-
kotopologian suunniteltujen uudistusten tai muutosten
mahdollisia vaikutuksia kilpailun kehittymiseen tai muiden
osapuolten saataville asetettaviin tukkutuotteisiin.

Direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 6 artiklassa sdd-
detty kansallinen kuuleminen olisi suoritettava ennen
kyseisen direktiivin 7 ja 7 a artiklassa sdddettyd yhteison
kuulemista, jotta yhteison kuulemisessa voitaisiin huomi-
oida asiaan liittyvien tahojen nikemykset. Lisdksi toista
yhteison kuulemista ei tarvittaisi, jos kansallisen kuulemi-
sen tulokset saavat aikaan toimenpide-ehdotuksen
muuttamisen.

Kansallisten sddntelyviranomaisten harkintavalta on tar-
peen sovittaa yhteen yhdenmukaisten sdantelykaytantojen
kehittimisen ja sddntelyjirjestelmin yhdenmukaisen sovel-
tamisen kanssa, jotta sisimarkkinoiden kehittdmistd ja
toteuttamista voitaisiin edistdd tehokkaasti. Kansallisten
sdantelyviranomaisten olisi sen vuoksi tuettava komission
ja yhteistyoelimen sisimarkkinatoimia.

Yhteison mekanismi, jonka avulla komissio voi vaatia kan-
sallisia sddntelyviranomaisia perumaan markkinoiden ma-
rittelyd ja huomattavan markkinavoiman omaavien
operaattoreiden madrittimistd varten suunniteltuja toimia,
on yhdenmukaistanut huomattavasti ldhestymistapaa nii-
den olosuhteiden madrittdmiseen, joissa voidaan soveltaa
ennakkosddntelyd, ja niiden, joissa operaattorit ovat tallai-
sen sddntelyn kohteena. Komission suorittama markkinoi-
den valvonta ja erityisesti direktiivin 2002/21/EY
(puitedirektiivi) 7 artiklan menettelystd saadut kokemuk-
set ovat osoittaneet, ettd epdjohdonmukaisuudet kansallis-
ten sddntelyviranomaisten tavoissa soveltaa korjaavia
toimia, jopa samankaltaisissa markkinaolosuhteissa, voisi-
vat heikentdd sihkoisen viestinndn sisimarkkinoita. Sen

(20)

korjaavia toimia sovelletaan entistd yhtendisemmin, anta-
malla kansallisten saddntelyviranomaisten hyviksymia
toimenpide-ehdotuksia koskevia lausuntoja. Kansallisten
saantelyviranomaisten markkina-analyysid koskevan asian-
tuntemuksen hyodyntdmiseksi komission olisi kuultava
yhteistyOelintd ennen padtoksen tekemista ja/tai lausunnon
antamista.

On tirkedd, ettd sddntelyjirjestelmin tiytdntoonpano on
nopeaa. Kun komissio on tehnyt pddtoksen, jolla kansal-
lista sddntelyviranomaista vaaditaan perumaan suunniteltu
toimenpide, kansallisen sddntelyviranomaisen on toimitet-
tava komissiolle muutettu toimenpide-ehdotus. Komissi-
olle direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 7 artiklan
mukaisesti  toimitettavalle ilmoitukselle muutetusta
toimenpide-echdotuksesta olisi sdddettdva madrdaika, jotta
markkinatoimijat tietdisivit markkinoiden tarkastelun kes-
ton ja jotta oikeusvarmuutta voitaisiin lisata.

Ottaen huomioon yhteisén kuulemismekanismin lyhyet
médraajat, komissiolle olisi siirrettdvd toimivalta hyvaksya
suosituksia ja/tai suuntaviivoja niiden menettelyjen yksin-
kertaistamiseksi, joilla vaihdetaan tietoja komission ja kan-
sallisten  sddntelyviranomaisten  vililli  esimerkiksi
tapauksissa, jotka koskevat vakaita markkinoita tai vahai-
sid muutoksia aiemmin ilmoitettuihin ehdotuksiin. Komis-
siolle olisi my®s siirrettivd toimivalta ottaa kdyttoon
ilmoitusta koskeva vapautus menettelyjen yksinkertaista-
miseksi tietyissd tapauksissa.

Euroopan unionin perusoikeuskirjan ja vammaisten hen-
kiloiden oikeuksia koskevan YK:n yleissopimuksen tavoit-
teiden mukaisesti sddntelyjdrjestelmdn pitdisi varmistaa,
ettd kaikki kdyttdjat, mukaan luettuina vammaiset loppu-
kéyttdjdt, vanhukset ja sosiaalisia erityistarpeita omaavat
henkilot, voivat helposti kayttda edullisia ja laadukkaita
palveluja. Amsterdamin sopimuksen pditosasiakirjaan lii-
tetyssa julistuksessa 22 madratddn, ettd yhteison toimieli-
met  ottavat  huomioon  vammaisten  tarpeet
suunnitellessaan Euroopan yhteison perustamissopimuk-
sen 95 artiklan mukaisia toimenpiteita.

Kilpailulle avoimet markkinat tarjoavat kayttgjille laajan
valikoiman sisilt6ja, sovelluksia ja palveluja. Kansallisten
sdantelyviranomaisten olisi edistettdva kayttdjien mahdol-
lisuuksia saada ja levittda tietoa seka kdyttdd sovelluksia ja
palveluja.

Radiotaajuudet pitéisi ndhdi rajallisena julkisena voimava-
rana, jolla on huomattavaa julkista arvoa ja markkina-
arvoa. On yleisen edun mukaista, ettd taajuuksia
hallinnoidaan mahdollisimman tehokkaasti ja toimivasti
talouden, yhteiskunnan ja ympdariston nakokulmasta
ottaen huomioon radiotaajuuksien tirked rooli sahkoisessd
viestinnassd, kulttuurisen monimuotoisuuden ja tiedotus-
vilineiden moniarvoisuuden tavoitteet sekd sosiaalinen ja
alueellinen yhteenkuuluvuus. Niiden tehokkaan kdyton
esteet olisi sen takia poistettava vaiheittain.
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(250 Yhteison radiotaajuuspolitiikka ei saisi rajoittaa yhteison (29)  Komissio on ilmoittanut aikeestaan muuttaa radiotaajuus-
tasolla tai kansallisella tasolla yhteison oikeuden mukaisesti politiikkaa kasittelevin ryhmin perustamisesta 26 pii-
toteutettavia toimenpiteitd, joilla pyritddn yleisen edun vind heindkuuta 2002 tehtyd komission pddtostd
mukaisiin, erityisesti sisallon sddntelyyn sekd audiovisuaali- 2002/622/EY (?) ennen timin direktiivin voimaantuloa,
ja viestintdalan polititkkaan liittyviin tavoitteisiin, eikd jotta luodaan jirjestely, jonka ansiosta Euroopan parla-
jiisenvaltioiden oikeutta jfiI‘jeStiiii ja kiiyttéii radiotaajuuksi- mentti ja neuvosto voivat pyytéié radiotaajuuspo]itiikkaa
aan yleisen jarjestyksen, yleisen turvallisuuden ja puolus- ksittelevéltd ryhmiltd joko suullisia tai kirjallisia lausun-
tuksen tarkoituksiin. toja tai kertomuksia sihkdistd viestintdd koskevasta taa-
juuspolitiikasta, ja jotta radiotaajuuspolitiikkaa kasitteleva
ryhmi voi neuvoa komissiota radiotaajuuspolitiikkaa kos-

kevien ohjelmien ehdotetun sisallon suhteen.

(26)  Kun otetaan huomioon jisenvaltioiden erilaiset tilanteet, o ) ) L )
analogisista digitaalisiin maanpaallisiin televisioldhetyksiin (30)  Taman dlrekt}n.rm taajuuksien .hallmnomt}a k(.)skeV{en
siirtyminen parantaisi digitaaliteknologian selvisti parem- sddnnosten olisi oltava sopusoinnussa radiotaajuuksien
man lahetystehokkuuden johdosta arvokkaiden taajuuk- halhnnonmm .alglla toimivien kanvsalil\’fahsten ja alqee‘l.hvs'-
sien saatavuutta yhteisdssd (niin sanottu taajuusylijiama). ten organ.lsaatlolden, kuter.l Kansamvghsep telewestmtah.l—

ton (ITU) ja Euroopan posti- ja telehallintojen konferenssin
(CEPT), tekemin tyon kanssa, jotta varmistetaan taajuuk-
sien kayton tehokas hallinnointi ja yhdenmukaistaminen
koko yhteison alueella sekd jasenvaltioiden ja ITU:n mui-
den jasenten kesken.

(27)  Ennen Euroopan yhteison radiotaajuuspolitiikan sdantely-
jarjestelmistd 7 pdivind maaliskuuta 2002 tehdyn
Euroopan  parlamentin  ja  neuvoston  pédtoksen (31)  Radiotaajuuksia olisi hallinnoitava siten, ettd viltetdan hai-
N:0 676/2002/EY (radiotaajuuspditos) (') mukaisen erityi- talliset héiriot. Haitallisten héirididen peruskisite olisikin
sen yhdenmukaistamistoimenpiteen ehdottamista komis- madriteltivi asianmukaisella tavalla sen varmistamiseksi,
sion olis.i teh?éivé Yaikutusarviointi, jos.sa a"rvioidaan ettd sddntelytoimet rajoittuvat vain sithen, miké on tarpeen
ehdotettujen toimenpiteiden kl_lstannukget ja hyoty, kuten tallaisten hairididen poistamiseksi.
mittakaavaedun toteutuminen ja kuluttajia hyodyttava pal-
velujen yhteensopivuus, vaikutus taajuuksien kayton
tehokkuuteen tai yhdenmukaistetun kaytén kysyntd
Euroopan unionin eri osissa.

(32) Taajuuksien nykyinen hallinnointi- ja jakelujdrjestelma
perustuu yleensd hallinnollisiin padtoksiin, jotka ovat liian
joustamattomia teknologian ja talouden kehityksen suh-
teen ja erityisesti langattoman teknologian nopean kehi-
tyksen ja kaistanleveyksien kiihtyvan kysynnin suhteen.
Kansallisten toimintamallien tarpeeton pirstaloituminen

(28)  Vaikka taajuuksien hallinnointi kuuluu edelleen jisenvalti- atheuttaa taajuuksien kayttajille lisakustannuksia ja mark-
oiden toimivaltaan, strateginen suunnittelu, yhteison tason kinamahdollisuuksien menetyksié, jarruttaa innovointia ja
koordinointi ja tarvittaessa yhdenmukaistaminen voivat aiheuttaa haittaa sisimarkkinoille, kuluttajille ja koko
auttaa varmistamaan, ettd taajuuksien kéyttdjit saavat sisd- taloudelle. Lisiksi taajuuksien kdyttdoikeutta ja kayttod
markkinoista tdyden hyodyn ja ettdi EU:n etuja voidaan koskevat ehdot saattavat vaihdella operaattorityypista riip-
puolustaa tehokkaasti maailmanlaajuisesti. T4td varten olisi puen, ja kun nimi operaattorit tarjoavat entistd enemman
tarvittaessa perustettava siddoksin monivuotisia radiotaa- paallekkiisia sihkoisid palveluja, tuloksena on jinnitteitd
juuspolitiikkaa koskevia ohjelmia, joissa vahvistetaan oikeudenhaltijoiden vililld, eroja taajuuksien kiyttoon liit-
poliittiset suuntaviivat ja tavoitteet radiotaajuuksien kayt- tyvissd kustannuksissa ja mahdollisia hiiri6itd sisimarkki-
tod yhteisossd koskevaa strategista suunnittelua ja yhden- noiden toiminnassa.
mukaistamista varten. Poliittisissa suuntaviivoissa ja
tavoitteissa voidaan viitata sahkoisen viestinnin sisimark-
kinoiden toteuttamisen ja toiminnan kannalta tarpeelliseen
radiotaajuuksien saatavuuteen ja tehokkaaseen kdyttoon
sekd aiheellisissa tapauksissa radiotaajuuksien kdytta kos- (33)  Kansallisilla rajoilla on entistd vihemmin merkitystd maa-

kevien yleisvaltuutusten tai yksittdisten kayttooikeuksien
myontimismenettelyjen yhdenmukaistamiseen, jos se on
tarpeen sisimarkkinoiden esteiden poistamiseksi. Poliittis-
ten suuntaviivojen ja tavoitteiden olisi oltava tdimén direk-
tiivin ja erityisdirektiivien mukaisia.

() EYVLL 108, 24.4.2002, s. 1.

riteltdessd optimaalista taajuuksien kdytt6d. Taajuusoikeuk-
sien myontimisen hajanainen hallinnointi jarruttaa
investointeja ja innovaatioita eikd anna operaattoreille ja
laitevalmistajille mahdollisuutta mittakaavaetuihin, mika
hidastaa taajuuksia kayttivien sahkoisten viestintaverkko-
jen ja -palvelujen sisimarkkinoiden kehittdmista.

(2) EYVLL 198, 27.7.2002, s. 49.
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(34)  Taajuuksien hallinnoinnin ja taajuuksien kdyttomahdolli- (38)  Koska taajuuksien varaaminen tiettyjd teknologioita tai pal-
suuksien joustavuutta olisi parannettava teknologiasta ja veluja varten on poikkeus teknologia- ja palveluriippumat-
palvelusta riippumattomien valtuutusten kautta, jotta taa- tomuuden periaatteista ja vihentdd vapautta valita
juuksien kayttijit voisivat valita parhaat teknologiat ja pal- tarjottava palvelu tai kdytettdva teknologia, tallaisia taa-
velut kaytettavaksi kansallisissa radiotaajuussuunnitelmissa juuksien varauksia koskevien ehdotusten osalta olisi nou-
yhteison oikeuden mukaisesti sihkoisille viestintdpalve- datettava avoimuutta ja niistd pitdisi jirjestdd julkinen
luille avoimiksi julistetuilla taajuusalueilla, jiljempand kuuleminen.
“teknologia- ja palveluriippumattomuuden periaatteet”.
Teknologioihin ja palveluihin olisi sovellettava hallintopda-
toksiin perustuvaa lihestymistapaa, kun kyseessd on ylei-
nen etu, ja tillainen ldhestymistapa olisi perusteltava
selkedsti ja sitd olisi tarkasteltava sadnnéllisesti uudelleen.

(39)  Joustavuuden ja tehokkuuden nimissd kansalliset sddntely-
viranomaiset voivat antaa taajuuksien kdyttdjien myos
vapaasti siirtdd tai vuokrata kayttooikeuksiaan kolmansille
osapuolille. Timad mahdollistaisi taajuuksien arvon méa-
rdytymisen markkinoiden mukaan. Kansallisilla sdantelyvi-
ranomaisilla on valtuudet varmistaa taajuuksien tehokas

(35)  Teknologiariippumattomuuden periaatteen rajoitusten kéytto, joten niiden pitdisi toimia sen varmistamiseksi, ettd
olisi oltava asianmukaisia ja ne olisi perusteltava tarpeella kaupankdynti ei johda kilpailun véaristymiseen siten, ettd
valttad haitallisia hairi6itd esimerkiksi madraamalla lahete- taajuuksia jad kayttamatta.
rajoituksia ja tehotasoja, varmistaa kansanterveyden suo-
jelu rajoittamalla yleison altistumista séhkomagneettisille
kentille, varmistaa palvelujen moitteeton toiminta palve-
lun asianmukaisella tekniselld tasolla, varmistaa taajuuk-
sien asianmukainen yhteiskdytto erityisesti silloin, kun
kiyttoon tarvitaan pelkkid yleisvaltuutus, turvattava taa- (40)  Teknologia- ja palveluriippumattomuuden sekd kaupan-
juuksien tehokas kaytto tai saavuttaa yleisen edun mukai- kdynnin kdyttoonotto olemassa olevissa taajuuksien kayt-
nen tavoite yhteison lainsdddannon mukaisesti. tooikeuksissa saattaa edellyttdd siirtymakauden sddntoja,

kuten terveen kilpailun turvaavia toimia, koska jotkin taa-
juuksien kdyttdjdt voivat uuden jirjestelmdn turvin ryhtyd
kilpailemaan sellaisten taajuuksien kayttdjien kanssa, jotka
ovat hankkineet taajuusoikeutensa hankalammin ehdoin.
Jos oikeuksia on sitd vastoin myonnetty poikkeuksena ylei-
sistd sdannoistd tai muilla kuin puolueettomilla, avoimilla,

(36)  Taajuuksien kayttijien olisi voitava vapaasti valita palve- oikeasuhteisilla ja syrjiméttomilld perusteilla yleisen edun
lut, joita ne haluavat tarjota, noudattaen siirtymakauden mukaisen tavoitteen saavuttamiseksi, tillaisten oikeuksien
médrdyksid, joilla ratkaistaan aikaisemmin hankittuihin haltijoiden tilanne ei saisi perusteettomasti haitata niiden
oikeuksiin liittyvat kysymykset. Toisaalta olisi sallittava toi- uusia kilpailijoita enempdd kuin on tarpeen mainitun ylei-
menpiteitd, jotka edellyttavit erityisen palvelun tarjoamista sen edun mukaisen tavoitteen tai muun asiaan liittyvin
selkedsti maariteltyjen yleisen edun mukaisten tavoitteiden yleisen edun mukaisen tavoitteen saavuttamiseksi.
saavuttamiseksi, kuten elamain turvallisuuden takaamiseksi,
sosiaalisen, alueellisen ja maantieteellisen yhteenkuuluvuu-
den edistamiseksi tai taajuuksien tehottoman kayton tor-
jumiseksi, ja ne pitéisi sallia silloin kun se on tarpeen ja
oikeasuhteista. Ndihin tavoitteisiin pitdisi sisaltyd kulttuu-
risen ja kielellisen monimuotoisuuden ja tiedotusvalinei- (41)  Sisaimarkkinoiden toiminnan edistimiseksi ja valtioiden
den moniarvoisuuden edistiminen yhteison oikeuden rajat ylittavien palvelujen kehittimisen tukemiseksi komis-
mukaisesti jasenvaltioiden méirittelemilld tavalla. Lukuun siolle pitdisi antaa valtuudet hyviksyi teknisid tdytantoon-
ottamatta tilanteita, joissa on taattava elimin turvallisuus panotoimenpiteitd numeroinnin alalla.
tai poikkeuksellisesti saavutettava jasenvaltioiden yhteison
oikeuden mukaisesti méarittelemid muita yleisen edun
mukaisia tavoitteita, poikkeukset eivit saisi johtaa tietyille
palveluille varattuun yksiomaiseen kiyttoon vaan ndille
palveluille pitdisi pikemminkin myontdd etuoikeus siten,
ettd muutkin palvelut tai teknologiat voivat mahdollisuuk- (42)  Sahkoisid viestintdverkkoja ja -palveluja tarjoaville yrityk-
sien mukaan toimia samalla taajuusalueella. sille myonnettavit luvat kiyttad julkisessa tai yksityisessd

omistuksessa olevaa omaisuutta ovat keskeisid tekijoitd
sihkoisten viestintaverkkojen tai uusien verkkoelementtien
perustamiselle. Asennusoikeuksien myontdmiseen liitty-
vien menettelyjen tarpeeton monimutkaisuus ja hitaus voi-
vat siten muodostaa huomattavia esteitd kilpailun
kehittymiselle. Tamin johdosta pitdisi yksinkertaistaa
(37)  Jasenvaltioilla on toimivalta madritelld kaikkien sellaisten tapaa, jolla valtuutetut yritykset hankkivat asennusoikeuk-

poikkeusten soveltamisala ja luonne, jotka liittyvat kulttuu-
risen ja kielellisen monimuotoisuuden ja tiedotusvalinei-
den moniarvoisuuden edistimiseen.

sia. Kansallisten sdantelyviranomaisten pitdisi kyetd koor-
dinoimaan asennusoikeuksia ja saattamaan
merkityksellistd tietoa saataville verkkosivuilleen.
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(43)  On tarpeen lujittaa jasenvaltioiden valtuuksia suhteessa luotettavaa tietoa varsinaisista turvallisuuden vaarantumis-

asennusoikeuksien haltijoihin, jotta varmistetaan uuden
verkon kiyttoonotto tai kehittiminen oikeudenmukaisella,
tehokkaalla ja ympariston kannalta vastuullisella tavalla ja
riippumatta siitd, onko huomattavan markkinavoiman
omaavalla operaattorilla velvoite myontdd oman sidhkoisen
viestintdverkkonsa kdyttooikeutta. Jarjestelmien yhteisky-
ton parantaminen voi merkittdvésti parantaa kilpailua ja
alentaa yleisia taloudellisia ja ymparistokustannuksia, joita
yrityksille koituu sihkoisen viestintdinfrastruktuurin, eri-
tyisesti uusien kdyttoverkkojen, kdyttoonotosta. Kansalli-
silla sddntelyviranomaisilla olisi oltava toimivalta vaatia,
ettd julkisessa tai yksityisessd omistuksessa olevan omai-
suuden yhteyteen asennettavien jirjestelmien oikeudenhal-
tijat ~ myontdvat  jarjestelmien  tai  omaisuuden
yhteiskdyttomahdollisuuden (fyysinen rinnakkain sijoitta-
minen mukaan luettuna) infrastruktuuri-investointien
lisidmiseksi ja innovaatioiden edistimiseksi sellaisen asian-
mukaisen julkisen kuulemisvaiheen jilkeen, jonka aikana
kaikille asianomaisille osapuolille olisi annettava mahdol-
lisuus esittdd nikemyksensd. Tallaiset yhteiskaytto- ja
yhteensovittamisjarjestelyt voivat sisdltdd sddnt6j, jotka
koskevat jirjestelmien tai omaisuuden yhteiskdytostd
aiheutuvien kustannusten jakamista, ja niilld olisi varmis-
tettava riskinoton asianmukainen palkitseminen asian-
omaisten yritysten kesken. Kansallisten
sddntelyviranomaisten pitdisi erityisesti pystyd maaraa-
miin sellaisten verkkoelementtien ja niihin liittyvien toi-
mintojen kuten kaapelikanavien, tyhjien putkien,
mastojen, kaapelikaivojen, jakomojen, antennien, tornien
ja muiden tukirakennelmien, rakennusten tai rakennusten
sisddntulojen yhteiskdytosti sekd yhdyskuntarakentamisen
paremmasta koordinoinnista. Toimivaltaisten viranomais-
ten, erityisesti paikallisviranomaisten, olisi my6s vahvistet-
tava yhteistyossd kansallisten —sddntelyviranomaisten
kanssa julkisia toitd sekd muita asianmukaisia julkisia jar-
jestelmid tai omaisuutta koskevat asianmukaiset koordi-
nointimenettelyt, joihin voi kuulua menettelyja sen
varmistamiseksi, ettd asianomaiset osapuolet saavat tietoja
asianmukaisista julkisista jarjestelmistd tai omaisuudesta ja
kdynnissd olevista tai suunnitelluista julkisista toista, ettd
heille ilmoitetaan hyvissd ajoin kyseisistd toistd ja ettd
yhteiskdyttod helpotetaan mahdollisimman suuressa
maarin.

Luotettava ja turvallinen tiedonvilitys sdhkoisten viestin-
taverkkojen kautta on yhi keskeisemmissd asemassa koko
talouden ja yhteiskunnan kannalta yleensd. Jarjestelmdn
monimutkaisuudella, tekniselld hiiriolld, inhimilliselld vir-
heelld, onnettomuuksilla tai hyokkayksilld voi olla vaiku-
tuksia sellaisten fyysisten infrastruktuurien toimintaan ja
saatavuuteen, joilla toimitetaan EU:n kansalaisille tirkeitd
palveluja, kuten siahkoisen hallinnon palveluja. Kansallis-
ten sddntelyviranomaisten pitdisi sen vuoksi varmistaa, ettd
yleisten viestintdverkkojen eheys ja turvallisuus siilytetddn.
Euroopan verkko- ja tietoturvaviraston (ENISA) () pitéisi
myotivaikuttaa sihkoisen viestinndn turvallisuustason
kohottamiseen muun muassa tarjoamalla asiantuntemusta
ja neuvontaa ja edistimalld parhaiden kaytantojen vaihta-
mista. Sekd ENISAlla ettd kansallisilla sddntelyviranomai-
silla  pitdisi olla tarvittavat vilineet tehtdviensd
suorittamiseen, mukaan lukien valtuudet saada riittavisti
sellaista tietoa, jonka avulla ne pystyvit arvioimaan verk-
kojen tai palvelujen turvallisuustasoa, seké seikkaperiista ja

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 460/2004
(EUVLL 77,13.3.2004, s. 1).

(46)

tilanteista, joilla on ollut huomattavia vaikutuksia verkko-
jen tai palvelujen toimintaan. Riittdvdn turvallisuuden
onnistunut ylldpitiminen ei tapahdu kerralla vaan se on
jatkuva toteuttamis-, uudelleentarkastelu- ja ajantasaista-
misprosessi, ja sahkoisten viestintaverkkojen ja -palvelujen
tuottajia olisikin vaadittava toteuttamaan toimenpiteitd
verkkojen ja palvelujen eheyden ja turvallisuuden takaami-
seksi arvioitujen riskien varalta, ottaen huomioon tillais-
ten toimenpiteiden uusin kehitystaso.

Jasenvaltioiden olisi sallittava asianmukainen julkinen kuu-
lemisvaihe ennen erityistoimenpiteiden hyviksymistd sen
varmistamiseksi, ettd yleisid sahkoisid viestintaverkkoja tai
yleisesti saatavilla olevia sahkoisid viestintdpalveluja tarjoa-
vat yritykset toteuttavat tarvittavat tekniset ja organisato-
riset toimenpiteet hallitakseen asianmukaisesti verkkojen ja
palvelujen turvallisuuteen kohdistuvia riskeja ja varmis-
taakseen verkkojensa eheyden.

Siltd osin kuin on tarpeen sopia yhteisisté turvallisuusvaa-
timuksista, komissiolle olisi siirrettdva toimivalta hyvaksya
teknisid tdytintoonpanotoimenpiteitd riittavan turvalli-
suustason saavuttamiseksi sahkoéisen viestinnin verkoissa
ja palveluissa sisimarkkinoilla. ENISAn pitéisi osallistua
soveltuvien teknisten ja organisatoristen turvallisuustoi-
menpiteiden yhdenmukaistamiseen tarjoamalla
asiantuntija-apua. Kansallisilla sddntelyviranomaisilla olisi
oltava valtuudet antaa sitovia ohjeita direktiivin
2002/21[EY (puitedirektiivi) nojalla vahvistettuihin tekni-
siin tdytintoonpanotoimenpiteisiin liittyen. Jotta ne pystyi-
sivit hoitamaan tehtdvinsd, niilld pitdisi olla valtuudet
tutkia tapaukset, joissa ohjeita ei ole noudatettu, ja maa-
ritd tastd seuraamuksia.

Sen varmistamiseksi, ettei kilpailu sihkoisen viestinnin
markkinoilla vddristy tai ettei sitd rajoiteta, kansallisten
sadntelyviranomaisten olisi voitava maaratd korjaavia toi-
mia, joilla estetddn tietyilld markkinoilla saavutetun huo-
mattavan markkinavoiman hyddyntdminen niihin tiiviissi
yhteydessi olevilla muilla markkinoilla. On tdsmennettiva,
ettd yritykselld, jolla on huomattava markkinavoima
ensimmiisilla markkinoilla, voidaan maiiritelld olevan huo-
mattava markkinavoima toisilla markkinoilla vain, jos néi-
den kaksien markkinoiden viliset yhteydet mahdollistavat
ensimmdisilli markkinoilla saavutetun markkinavoiman
hyodyntidmisen toisilla markkinoilla ja jos toisilla markki-
noilla voidaan harjoittaa ennakkosaintelyd merkitykselli-
sisti  tuote- ja  palvelumarkkinoista  annetussa
suosituksessa (2) madriteltyjen perusteiden mukaisesti.

(?) Komission suositus, annettu 11 pdivand helmikuuta 2003, sahkoisten

viestintdverkkojen ja -palvelujen yhteisestd siddntelyjdrjestelmastd
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2002/21/EY
mukaisesti ennakkoséintelyn alaisiksi tulevista merkityksellisistd
tuote- ja palvelumarkkinoista sahkoisen viestinnan alalla (EUVL L 114,
8.5.2003, s. 45).
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(48)  Jotta markkinatoimijoille voitaisiin tarjota varmuus sdin- (53) Tehokkaita investointeja ja kilpailua olisi edistettdva rin-
telyolojen suhteen, markkinakatsauksille on tarpeen aset- nakkain talouskasvun, innovoinnin ja kuluttajan valinnan-
taa madrdaika. On tdrkedd suorittaa markkina-analyysi varan lisddmiseksi.
saannollisesti ja kohtuullisen ja asianmukaisen aikataulun
puitteissa. Aikataulussa olisi otettava huomioon, ovatko
kyseiset markkinat olleet aiemmin markkina-analyysin
kohteena ja onko niisti tehty asianmukainen ilmoitus. Jos (54)  Kilpailua voidaan edistdd parhaiten varmistamalla, ettd
kansallinen sizntelyviranomainen ei onnistu analysoimaan investoinnit uuteen ja olemassa olevaan infrastruktuuriin
kyseisia markkinoita miiriajassa, sisimarkkinat voivat ovat taloudellisesti tehokkaalla tasolla ja ett niitd tiyden-
vaarantua eivitki tavanomaiset velvoitteiden noudatta- netddn tarvittaessa sdantelylld todellisen kilpailun saavut-
matta jittimisti koskevat menettelyt vilttimitti tuota toi- tamiseksi vdhittdispalveluissa. Infrastruktuuriin perustuvan
vottua vaikutusta ajoissa. Vaihtochtoisesti asianomaisen kilpailun tehokas taso saavutetaan sellaisella infrastruktuu-
kansallisen valvontaviranomaisen olisi voitava pyytdad rien péillekkdisyyden asteclla, jolla investoijien voidaan
yhteistyoelimeltd apua markkina-analyysin péitokseen markkinaosuuksien kehitykseen kohdistuvien asiallisten
saattamisessa. T4t4 apua voitaisiin antaa esimerkiksi muo- odotusten perusteella kohtuudella odottaa saavan kohtuul-
dostamalla erityinen tydryhmi muiden kansallisten val- lisen tuoton.
vontaviranomaisten edustajista.

(55) Kansallisten sddntelyviranomaisten olisi uusien tai paran-
nettujen infrastruktuurien kiyttooikeuteen liittyvid velvoit-
teita asettaessaan varmistettava, ettd kdyttooikeuden ehdot

(49)  Sahkoisen viestinndn alan korkean teknologisen innovaa- heijastavat investointipddtoksen taustalla olevia olosuh-
tioasteen ja erittain dynaamisten markkinoiden VllOkSi teita, ottaen huomioon muun muassa rakennuskustannuk-
sddntelyd on voitava mukauttaa nopeasti yhteison tasolla set, uusien tuotteiden ja  palvelujen  odotettu
koordinoidulla ja yhdenmukaistetulla tavalla, silld koke- kiyttoonottovauhti ja odotettu vihittiishintojen taso. Jotta
mus on osoittanut, ettd kansallisten sdéntelyviranomaisten investoijille voidaan tarjota suunnitteluvarmuutta, kansal-
toisistaan poikkeava tapa panna sddntelyjarjestelma taytan- listen sddntelyviranomaisten olisi voitava tarvittaessa aset-
toon voi luoda esteen sisimarkkinoiden kehittdmiselle. taa kdyttooikeudelle ehdot, joita voidaan soveltaa

asianmukaisten tarkastelukausien ajan. Naihin ehtoihin
voivat kuulua hinnoittelujérjestelyt, jotka riippuvat méi-
ristd tai sopimuksen pituudesta, edellyttden, ettd kyseiset
jarjestelyt ovat yhteisén oikeuden mukaisia ja syrjimatto-

(50)  Yksi yhteistyoelimelle annettavista tarkeistd tehtéivistd on mid. Kaikissa kaytto01keud(einue.hd01ss:il(.(1)n (.)ltettavalhulo -
rajat ylittdvid riitoja koskevien lausuntojen antaminen tar- oon farve fturvata todetinen iiipafiu  palvelujen

. . . ) s tarjoamisessa kuluttajille ja elinkeinonharjoittajille.
peen vaatiessa. Kansallisten sddntelyviranomaisten pitdisi
sen vuoksi ottaa yhteistyoelimen lausunnot huomioon til-
laisissa tapauksissa.

(56)  Arvioidessaan asetettavien velvoitteiden ja ehtojen oikea-
suhteisuutta kansallisten sddntelyviranomaisten olisi otet-
tava huomioon jisenvaltioiden eri alueilla vallitsevat
vaihtelevat kilpailuolosuhteet.

(51)  Sddntelyjarjestelmén tdytantoonpanosta saadut kokemukset
osoittavat, ettd nykyiset sddnnokset, joiden nojalla kansalli-
set sddntelyviranomaiset voivat mairdtd sakkoja, eivit ole
onnistuneet luomaan riittdvdd kannustinta sddntelyvaati- (57)  Mairitessddn korjaavia toimia hintojen valvomiseksi kan-
musten noudattamiseen. Riittavilld lainvalvontavaltuuksilla sallisten sédntelyviranomaisten olisi pyrittavd mahdollista-
voidaan vaikuttaa sidntelyjirjestelmin nopeaan tdytintdon- maan investoijille kohtuullinen tuotto tietystd uudesta
panoon ja siten parantaa sdintelyvarmuutta, mikd toimii investointihankkeesta. Riskeja voi liittyé erityisesti inves-
tirkeini veturina investoinneille. Todellisen toimivallan tointihankkeisiin, jotka koskevat sellaisia tuotteita tukevia
puute tapauksissa, joissa mddrdyksid ei noudateta, koskee uusia lii"tyntéverkkoja, joiden kysyntd on investointihet-
koko saantelyjrjestelmas. Direktiiviin 2002/21/EY (puite- kelld epavarmaa.
direktiivi) tulee uusi sddnnos, joka koskee puitedirektiivin ja
erityisdirektiivien mukaisten velvoitteiden rikkomista, ja sen

itdisi varmistaa yhdenmukaisten ja johdonmukaisten peri-
gatteiden soveltayminen lainvaIV()JntJaan ja seuraamullzsiin (58)  Komission direktiivin . 200221 EY (Py@Fed.irgl_(tiiyi).
koko EU:n sédntelyjirjestelmissd. 19 grtlklan 1‘“1‘<ohdan no!alla t.ek.emlussa péétoksissa .011.51
rajoituttava sddntelyn periaatteisiin, lahestymistapoihin ja
menetelmiin. Selvyyden vuoksi niiden ei pitdisi sisdltdd
yksityiskohtaisia maardyksid asioista, joiden on yleensa
kuvastettava kansallisia olosuhteita, eikd niissd pitdisi kiel-
tdd vaihtoehtoisia lihestymistapoja, joiden voidaan koh-
(52)  Nykyiseen sddntelyjirjestelmain sisillytettiin tiettyjd sddn- tuudella odottaa olevan vaikutukseltaan vastaavia.

noksid helpottamaan siirtymistd vuoden 1998 vanhasta
sddntelyjdrjestelmdstd vuoden 2002 uuteen jirjestelmain.
Tama siirtyminen on nyt valmis kaikissa jasenvaltioissa ja
nama sdannokset pitdisi kumota tarpeettomina.

Tillaisten padtosten olisi oltava oikeasuhteisia, eikd niiden
pitéisi vaikuttaa kansallisten sadntelyviranomaisten teke-
miin  pddtoksiin, jotka eivit muodosta estettd
sisimarkkinoille.
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(59)  Direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) liitteessd I on luet- (62) Toimintojen eriyttimisen toteuttaminen ei saisi estdd eril-
telo merkityksellisid tuote- ja palvelumarkkinoita koske- listen liiketoimintayksikoiden valisid asianmukaisia koor-
vaan suositukseen sisillytettdvistd markkinoista, joihin dinointimekanismeja sen varmistamiseksi, ettd emoyhtion
voidaan kohdistaa ennakkosdintelyd. Tamad liite olisi taloudelliset ja johtamiseen liittyvdt valvontaoikeudet
kumottava, silld se on tayttinyt tehtdvinsd merkitykselli- suojataan.
sistd tuote- ja palvelumarkkinoista annetun suosituksen
ensimmadisen version pohjana.

(63)  Markkinoiden yhdentymisen jatkuminen sihkéisten viestin-
taverkkojen ja -palvelujen sisimarkkinoilla edellyttdd EU:n
sihkoisen viestinndn sddntelykehyksen mukaisen ennakko-
sddntelyn soveltamisen parempaa yhteensovittamista.

(60)  Uusien tulokkaiden ei ehka ole taloudellisesti kannattavaa

rakentaa vakiintuneen operaattorin verkon rinnalle osittain

tai kokqnggn omaa Pail‘(allisverk.l.(oafm. kohtuullis'ess.a (64)  Jos vertikaalisesti integroitunut operaattori paattd3 siirt4d

ajassa. Tissd yhteydessd eriytetyn kayttoo1keufien. sa1.11m1— koko paikallisverkko-omaisuutensa tai huomattavan osan

nen h}lom.at.tavgn markkmavp.lmar} operaattorin tlla_aJaYh‘ siitd erilliselle oikeushenkildlle, jolla on eri omistaja, tai

te:.y.ksq.n.talltx.l.a?]ay hteyden OsIn Vol helpottga rr}arkk1n0111'e perustamalla erillisen liiketoimintayksikon kiyttdoikeus-

paasyd ja 11§ata k11pa%lua Vah1fta1sfas.on laa!ak;{ustamarkk.x- tuotteille, kansallisten sddntelyviranomaisten pitdisi arvi-

n(?ﬂl.a. Sﬂlom kun eriytetty kayttoo.lkeu.s tllaa]ayhte}’}(sun. oida aiotun toimen vaikutuksia kaikkiin vertikaalisesti

tal tllaa]e}y hteydgn osiin ei ole teknlse§t1 tai tgloude]llsgstl integroituneelle operaattorille asetettuihin voimassa oleviin

mahdf?“ma; Vo1dz.1ar.1 sove?taa vastaavia toimintoja tarjo- sddntelyvelvoitteisiin sen varmistamiseksi, ettd uudet jérjes-

avan ei-fyysisen tai virtuaalisen verkon kiyttGoikeuden tar- telyt ovat direktiivin 2002/19/EY (kayttooikeusdirektiivi) ja

joamista koskevia asianmukaisia velvoitteita. direktiivin 2002[22[EY (yleispalveludirektiivi) mukaisia.
Kansallisen sddntelyviranomaisen pitdisi suorittaa uusi ana-
lyysi markkinoista, joilla eriytetty yksikko toimii, ja aset-
taa, sdilyttdd, muuttaa tai poistaa velvoitteita vastaavasti.
Tatd varten kansallisen sddntelyviranomaisen pitiisi voida
pyytda yritykseltd tietoja.

(61) Toimintojen eriyttiminen tarkoittaa, ettd vertikaalisesti

integroituneen operaattorin on perustettava operatiivisesti

erillisid liiketoimintayksikoitd, ja sen tarkoituksena on var- P ) . .

mistaa tdysin samanarvoisten kayttooikeustuotteiden tar- (65) Va}kka 101s.sak1n N(V).losuht-e1ssa on tarkmtuksenmuk.alsf_a,

jonta kaikille ketjun loppupdin operaattoreille, mukaan ettd kansalh.nen‘ s.aant«?lyvnranomamen asettaa Yelv01.tte1ta

luettuna operaattorin omat vertikaalisesti integroituneet operaattoreille, joilla e ole hugmgttavag mar.lfklr.{avq}.l?l%a,

alaosastot. Toimintojen eriyttiminen mahdollistaa kilpai- sgfwutfaakseer.l sella151f1 tavoittelta kgm paasta p aahgn

lun lisddmisen useilla merkityksellisilli markkinoilla “liitettdvyys tal palvelu.].en..yh.teentmmxvgusf on kultenkxp

vihentimalld huomattavasti houkutusta syrjintddn ja hel- tarpeen varmistaa, etta tgl}alster}..v’elv01tte“1A<.ie.n asettami-

pottamalla syrjimattomyysvelvoitteiden noudattamisen sessa nogdatetaan EUmn sdantelyjarjestelmdd ja erityisesti

varmentamista ja valvontaa. Poikkeuksellisissa tapauksissa sen ilmoitusmenettelyjd.

toimintojen eriyttiminen on perusteltavissa korjaavana

toimena, kun on toistuvasti epaonnistuttu todellisen syrji-

mittomyyden saavuttamisessa useilla kyseisistd markki- o o ) o

noista ja kun on hyvin vihin tai ei lainkaan merkkej (66) KomlsS}olle 01.151.5}1rrettava to1m1valt§.vahv1§Faa tdytdnt6on-

infrastruktuurien vilisen kilpailun syntymisestd kohtuulli- panotoimenpiteiti mukauttaakseen liitteessé I vahvistettuja

sessa aikataulussa sen jilkeen kun on turvauduttu yhteen chtoja _digitaalitelevisio- ja -radiopalvelujen tarjonnalle.

tai useampaan aiemmin tarkoituksenmukaisena pidettyyn Téami koskee myds liitteen II vahimmiisluetteloa, joka on

korjaavaan toimeen. On kuitenkin tirkedd varmistaa, ettd julkistettava avoimuusvelvoitteen noudattamiseksi.

sen madrddminen sailyttdd kyseisen yrityksen kannustimet

investoida verkkoonsa ja ettd siitd ei aiheudu mitdan kiel-

teisid vaikutuksia kuluttajien hyvinvoinnille. Sen médaraa-

minen edellyttdd  liityntaverkkoon  liittyvien  eri (67)  Radiotaajuuksien kayttooikeuden helpottaminen markkina-

merkityksellisten markkinoiden koordinoitua analyysid
direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 16 artiklassa sda-
detyn markkina-analyysimenettelyn mukaisesti. Markkina-
analyysid tehdessddn ja tdmidn korjaavan toimen
yksityiskohtia suunnitellessaan kansallisten sdintelyviran-
omaisten olisi kiinnitettdva erityistd huomiota tuotteisiin,
joita erilliset liiketoimintayksikot tulisivat hoitamaan,
ottaen huomioon verkon rakentamisen laajuus ja teknolo-
gian kehityksen taso, jotka voivat vaikuttaa kiinteiden ja
langattomien palvelujen korvaavuuteen. Sisimarkkinoiden
kilpailuhiirioiden valttdmiseksi komission olisi hyvaksyt-
tivd etukdteen toimintojen eriyttimistdi koskevat
ehdotukset.

toimijoille my6tavaikuttaa markkinoille tulon esteiden pois-
tamiseen. Lisdksi teknologian kehittyminen vihentdd
haitallisten héirididen riskid tietyilld taajuusalueilla vihen-
tden siten yksittaisten kdyttooikeuksien tarvetta. Taajuuksien
kayttoehdot sihkoisten viestintdpalvelujen tarjoamiseksi
olisi sen vuoksi yleensd vahvistettava yleisvaltuutuksissa,
paitsi jos yksittéiset oikeudet ovat taajuuksien kéytt huo-
mioon ottaen tarpeen, haitallisilta hairi6iltd suojautumiseksi,
palvelun teknisen laadun varmistamiseksi, taajuuksien
tehokkaan kayton varmistamiseksi tai erityisen yleisen edun
mukaisen tavoitteen saavuttamiseksi. Yksittdisten oikeuksien
tarvetta koskevat paitokset olisi tehtdvd avoimella ja oikea-
suhteisella tavalla.
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(68)

(69)

(71)

72)

Palvelu- ja teknologiariippumattomuusvaatimusten kayt-
toonotolla kiyttooikeuksien myontimisessi sek lisadnty-
neilli mahdollisuuksilla siirtdd oikeuksia yritysten kesken
pitdisi lisdtd vapautta ja keinoja toimittaa sdhkoisia viestin-
tapalveluja yleisolle ja siten myos helpottaa yleisen edun
mukaisten tavoitteiden saavuttamista. Tietyt yleisen edun
mukaiset velvoitteet, joita ldhetystoiminnan harjoittajille
asetetaan audiovisuaalisten mediapalvelujen toimittami-
seksi, voivat kuitenkin edellyttad erityisperusteiden kayttod
kayttooikeuksien myontimisessa silloin, kun sen katsotaan
olevan olennaista jdsenvaltioiden yhteison oikeuden
mukaisesti asettaman erityisen yleisen edun mukaisen
tavoitteen saavuttamiseksi. Yleisen edun mukaisten tavoit-
teiden saavuttamiseen liittyvien menettelyjen olisi kaikissa
olosuhteissa oltava avoimia, puolueettomia, oikeasuhteisia
ja syrjimattomid.

Sellaisen yksittdisen kdyttooikeuden, joka ei ole kaupan,
voimassaoloaikaa olisi rajoitettava, koska se rajoittaa radio-
taajuuksien vapaata saantia. Jos kayttooikeuksiin sisiltyy
maédrdys niiden voimassaolon uusimisesta, toimivaltaisten
kansallisten viranomaisten olisi ensin suoritettava uudel-
leentarkastelu, johon sisdltyy julkinen kuuleminen, ottaen
huomioon markkinoiden, kattavuuden ja teknologian
kehitys. Kun otetaan huomioon taajuuksien niukkuus, yri-
tyksille myonnettyja yksittdisid oikeuksia olisi tarkasteltava
uudelleen sddnnollisesti. Tatd uudelleentarkastelua suorit-
taessaan toimivaltaisten kansallisten viranomaisten pitdisi
sovittaa oikeuksien haltijoiden intressit tarpeeseen edistdi
taajuuskaupan kdyttoonottoa seka taajuuksien joustavam-
paa kidyttod mahdollisuuksien mukaan yleisvaltuutusten
kautta.

Oikeuksien ja velvoitteiden muutoksia pidetddn vihiisina,
kun ne ovat padasiassa hallinnollisia, eivit vaikuta yleisval-
tuutusten ja yksittdisten kdyttdoikeuksien keskeiseen sisil-
toon eivatkd siten voi antaa muille yrityksille vastaavaa
etua.

Toimivaltaisilla kansallisilla viranomaisilla pitéisi olla val-
tuudet varmistaa taajuuksien tehokas kaytto sekd, jos taa-
juuksia jdd kayttdmdttd, ryhtyd toimiin estddkseen
kilpailunvastaisen varastoon kerddmisen, joka voi haitata
uusien toimijoiden tuloa markkinoille.

Kansallisten sddntelyviranomaisten olisi voitava toteuttaa
tehokkaita toimenpiteité yleisvaltuutuksen tai kayttooikeu-
den ehtojen noudattamisen valvomiseksi ja varmistami-
seksi, mukaan luettuna valtuudet médritd tehokkaita
taloudellisia ja/tai hallinnollisia seuraamuksia, jos ehtoja
rikotaan.

Valtuutuksiin liitettdviin ehtoihin pitdisi sisiltyé erityiseh-
toja, jotka koskevat vammaisten kdyttdjien verkkoonpaa-
sy sekd viranomaisten ja hitipalvelujen tarvetta tiedottaa
toisilleen ja yleisolle ennen suuronnettomuuksia, niiden

(76)

aikana ja jalkeen. Lisdksi, teknisten innovaatioiden merki-
tys huomioon ottaen, jisenvaltioiden pitdisi voida antaa
taajuuksien kdytt6valtuutuksia koetarkoituksiin erityisin
rajoituksin ja ehdoin, jotka on tiukasti perusteltu téllaisten
oikeuksien kokeellisella luonteella.

Tilaajayhteyksien eriytetystd tarjoamisesta 18 pdivand jou-
lukuuta 2000 annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetus (EY) N:o 2887/2000 (') on osoittautunut tehok-
kaaksi markkinoiden avaamisen ensimmadisessa vaiheessa.
Direktiivissd  2002/21/EY (puitedirektiivi) pyydetddn
komissiota valvomaan siirtymistd vuoden 1998 sidntely-
jrjestelmistd vuoden 2002 jirjestelmdin ja antamaan
sopivana ajankohtana ehdotuksia asetuksen kumoami-
seksi. Vuoden 2002 sidntelyjirjestelmissd kansallisilla
sdantelyviranomaisilla on velvollisuus analysoida metalli-
johdinpohjaisten tilaajayhteyksien ja niiden osien eriytetyn
kayttooikeuden tukkutarjontaa laajakaista- ja puheensiir-
topalvelujen tarjoamiseksi koskevia markkinoita, sellaisina
kuin ne on maddritelty merkityksellisid tuote- ja palvelu-
markkinoita koskevassa suosituksessa. Koska kaikki jasen-
valtiot ovat analysoineet ndima markkinat vahintdan kerran
ja vuoden 2002 sadntelyjarjestelmadn perustuvat asianmu-
kaiset velvoitteet ovat voimassa, asetus N:o 2887/2000 on
kdynyt tarpeettomaksi ja se pitiisi sen vuoksi kumota.

Direktiivin  2002/21/EY  (puitedirektiivi), direktiivin
2002/19/EY  (kdyttooikeusdirektiivi) ja  direktiivin
2002/20/EY (valtuutusdirektiivi) tdytdntoonpanemiseksi
tarvittavista toimenpiteistd olisi pddtettivd menettelystd
komissiolle siirrettyd tdytintoonpanovaltaa kdytettdessd
28 piivind kesdkuuta 1999 tehdyn neuvoston piddtoksen
1999/468EY (?) mukaisesti.

Komissiolle olisi erityisesti siirrettdva toimivalta antaa suo-
situksia ja/tai hyvaksy4 taytintoonpanotoimenpiteitd, jotka
liittyvit direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 7 artiklan
mukaisiin ilmoituksiin; yhdenmukaistamiseen taajuuksien
ja numeroinnin alalla sekd verkkojen ja palvelujen turval-
lisuuteen liittyvissi asioissa; merkityksellisten tuote- ja pal-
velumarkkinoiden yksilointiin; valtioiden rajat ylittavien
markkinoiden yksil6intiin; standardien tiytintoonpanoon
sekd sdantelyjarjestelmdn sddnnosten yhdenmukaiseen
soveltamiseen. Komissiolle olisi my®0s siirrettiva toimivalta
hyviksya taytintoonpanotoimenpiteitd kdyttooikeusdirek-
titvin liitteiden I ja II pdivittdimiseksi markkinoiden ja tek-
nologian kehityksen mukaisesti. Koska nima toimenpiteet
ovat laajakantoisia ja niiden tarkoituksena on muuttaa nii-
den direktiivien muita kuin keskeisid osia, myos tdydenta-
malld niitd uusilla muilla kuin keskeisilli osilla, ne on
hyviksyttavd paatoksen 1999/468/EY 5 a artiklassa sdd-
dettyda  valvonnan  kisittdvdd  sddntelymenettelyd
noudattaen,

(1) EYVL L 336, 30.12.2000, s. 4.

() EYVLL 184, 17.7.1999, s. 23.
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OVAT ANTANEET TAMAN DIREKTIIVIN:

1 artikla

Direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) muuttaminen

Muutetaan direktiivi 2002/21/EY seuraavasti:

1) Muutetaan 1 artikla seuraavasti:

Korvataan 1 kohta seuraavasti:

"1.  Talld direktiivilld perustetaan yhdenmukaistettu
jarjestelmid sahkoisten viestintdpalvelujen, sahkoisten
viestintdverkkojen, niiden liitinndistoimintojen ja
-palvelujen sekd vammaisten verkkoonpaisyd helpotta-
vien tiettyjen péitelaitteiden sadntelylle. Siind sdddetddn
kansallisten sddntelyviranomaisten tehtévistd ja maaritel-
lddn joukko menettelyjd, joilla varmistetaan, ettd sddnte-
lyjarjestelmdd sovelletaan yhdenmukaisesti kaikkialla
yhteisossa.”

Lisitdidn kohta seuraavasti:

"3 a.  Jasenvaltioiden toimenpiteissd, jotka koskevat
loppukayttijien oikeutta kdyttdd palveluja ja sovelluksia
sihkoisissa viestintaverkoissa taikka téllaista kayttod, on
otettava huomioon luonnollisten henkildiden perusoi-
keudet ja -vapaudet, sellaisina kuin ne taataan Euroopan
ihmisoikeussopimuksessa (Yleissopimus ihmisoikeuk-
sien ja perusvapauksien suojaamiseksi) ja yhteison
oikeuden yleisissd periaatteissa.

Tillaisia toimenpiteitd, jotka koskevat loppukayttsjien
oikeutta kiyttdd palveluja ja sovelluksia sihkoisissd vies-
tintdverkoissa taikka tallaista kdyttod ja joilla todenna-
koisesti rajoitetaan naitd perusoikeuksia tai -vapauksia,
saa toteuttaa ainoastaan, jos ne ovat asianmubkaisia,
oikeasuhteisia ja vilttimattomid demokraattisessa
yhteiskunnassa, ja niiden toteuttamiseen on sovellettava
Euroopan ihmisoikeussopimuksen (Yleissopimus ihmis-
oikeuksien ja perusvapauksien suojaamiseksi) ja yhtei-
son oikeuden yleisten periaatteiden mukaisia riittavia
menettelytakeita, mukaan lukien tehokas oikeussuoja ja
oikeudenmukainen oikeudenkdynti. Sen vuoksi nditd
toimenpiteitd voidaan toteuttaa ainoastaan ottamalla asi-
anmukaisella tavalla huomioon syyttomyysolettaman
periaate ja oikeus yksityisyyteen. On taattava etukdteen
tapahtuva, oikeudenmukainen ja puolueeton kisittely,
mukaan lukien asianomaisen henkilon tai asianomaisten
henkiloiden oikeus tulla kuulluksi, ottaen huomioon
asianmukaisten edellytysten ja menettelyllisten jdrjeste-
lyjen tarve asianmukaisesti osoitetuissa kiireellisissd
tapauksissa Euroopan ihmisoikeussopimuksen (Yleisso-
pimus ihmisoikeuksien ja perusvapauksien suojaami-
seksi) mukaisesti. Oikeus tehokkaaseen ja oikea-
aikaiseen tuomioistuinvalvontaan on taattava.”

2)

Muutetaan 2 artikla seuraavasti:

a)

e)

Korvataan a alakohta seuraavasti:

”»

a) ’sahkoiselld viestintdverkolla’ siirtojarjestelmid sekd
soveltuvin osin kytkentd- tai reitityslaitteistoa ja
muita vilineitdi — myos verkkoelementtejd, jotka
eivit ole aktiivisia — joilla voidaan siirtad signaaleja
johtojen vilitykselld, radioteitse, optisesti tai muulla
sahkomagneettisella tavalla, mukaan luettuina satel-
liittiverkot, kiintedt (piiri- ja pakettikytkentdiset,
mukaan luettuna internet) ja maanpéalliset matka-
viestintaverkot, sahkokaapelijirjestelmat siind maa-
rin kuin niitd kdytetddn signaalinsiirtoon, radio- ja
televisiolahetyksiin kdytetyt verkot sekd kaapelitele-
visioverkot riippumatta siitd, minka tyyppista infor-
maatiota niissd siirretadn;”

Korvataan b alakohta seuraavasti:

"b) ‘valtioiden rajat ylittavilli markkinoilla’ 15 artik-
lan 4 kohdan mukaisesti mairitettyja markkinoita,
jotka kattavat yhteison tai suuren osan siité ja jotka
sijaitsevat useammassa kuin yhdessi jasenvaltiossa;”

Korvataan d alakohta seuraavasti:

"d) ‘yleiselld viestintdverkolla’ sihkoistd viestintdverk-
koa, jota kdytetddn ainoastaan tai padasiallisesti sel-
laisten yleison saatavilla olevien sdhkdisten
viestintdpalvelujen tarjontaan, jotka tukevat tiedon-
siirtoa verkon liityntdpisteiden valilla;”

Lisdtdan alakohta seuraavasti:

“da) 'verkon liityntépisteelld’ konkreettista pistettd, jossa
tilaajalle tarjotaan liittyma yleiseen viestintaverk-
koon; verkoissa, joissa kdytetdin kytkentdd tai rei-
titystd, verkon liityntdpiste mdaritellddn tietyn
verkko-osoitteen avulla, joka voidaan yhdistda tilaa-
jan numeroon tai nimeen;”

Korvataan e alakohta seuraavasti

”

e) ’liitinndistoiminnolla’ liitinnaispalveluja, fyysisid
infrastruktuureja ja muita toimintoja tai element-
tejd, jotka liittyvat sihkoiseen viestintdverkkoon
jaftai sihkoiseen viestintdpalveluun ja jotka mah-
dollistavat palvelujen tarjoamisen ja/tai tukevat pal-
velujen tarjoamista kyseisen verkon ja/tai palvelun
kautta tai joilla on mahdollisuus toimia niin ja joi-
hin sisdltyy muun muassa rakennuksia tai rakennus-
ten sisddntuloja, rakennusten kaapelointia,
antenneja, torneja ja muita tukirakennelmia, kaape-
likanavia, tyhjid putkia, mastoja, kaapelikaivoja ja
jakomoja;”
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f

g

Lisdtdan alakohta seuraavasti:

"ea) ’liitainndispalvelulla’ palveluja, jotka liittyvat sahkoi-
seen viestintdverkkoon jaftai sdhkoiseen viestinti-
palveluun ja jotka mahdollistavat palvelujen
tarjoamisen ja/tai tukevat palvelujen tarjoamista
kyseisen verkon ja/tai palvelun kautta tai joilla on
mahdollisuus toimia néin ja joihin sisdltyy muun
muassa numeronmuunnos- tai vastaavia toimintoja
tarjoavia jdrjestelmid, ehdollisen kayttooikeuden
jarjestelmia ja sahkoisid ohjelmaoppaita, sekd muita
palveluja, kuten tunnistamis-, paikantamis- ja
tilatietopalveluja;”

Korvataan 1 alakohta seuraavasti:

") Cerityisdirektiiveilld’ direktiivia 2002/20/EY (valtuu-
tusdirektiivi), direktiivid 2002/19/EY (kdyttooikeus-
direktiivi), direktiivia 2002/22[EY (yleispalvelu-
direktiivi) ja henkilotietojen kisittelystd ja yksityi-
syyden suojasta sihkoisen viestinndn alalla 12 pai-
vand heinikuuta 2002 annettua Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivida 2002/58/EY
(sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivi) ();

() EYVLL 201, 31.7.2002, s. 37.”

Lisitdian alakohdat seuraavasti:

”

q) ’taajuuksien varaamisella’ tietyn taajuusalueen osoit-
tamista yhden tai useamman tyyppisen radioviestin-
tdpalvelun kdyttoon, tarvittaessa erityisin ehdoin;

r) Chaitallisella héiriolld’ hdiriotd, joka vaarantaa
radionavigointipalvelun tai muun turvallisuuspalve-
lun toiminnan tai joka muutoin vakavasti heikentad
sellaista radioviestintdpalvelua, joka toimii sovellet-
tavien yhteison, kansainvilisten tai kansallisten
sddnndsten mukaisesti, tai estid tai toistuvasti kes-
keyttdd tdllaisen palvelun toiminnan;

s) 'puhelulla’ yleisesti saatavilla olevan sihkoisen vies-
tintdpalvelun avulla luotua yhteyttd, joka mahdol-
listaa kaksisuuntaisen puheviestinnan.”

3) Muutetaan 3 artikla seuraavasti:

Korvataan 3 kohta seuraavasti:

”3.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansalliset
sddntelyviranomaiset kdyttavit toimivaltuuksiaan puolu-
eettomasti, avoimesti ja viivytyksitta. Jasenvaltioiden on
varmistettava, ettd kansallisilla sddntelyviranomaisilla on
riittdvit taloudelliset resurssit ja henkilostoresurssit niille
annetun tehtdvin hoitamiseen.”

b)

Lisdtdan kohdat seuraavasti:

"3 a.  Markkinoiden ennakkosdantelystd tai timén
direktiivin 20 tai 21 artiklassa tarkoitetusta yritysten
vilisten riitojen ratkaisemisesta vastaavien kansallisten
sadntelyviranomaisten on oltava toiminnassaan riippu-
mattomia eivitkd ne saa pyytdd tai ottaa vastaan miltddn
muulta elimeltd ohjeita sellaisten tehtdvien hoitamisessa,
jotka niille on annettu yhteison lainsddddnnon tdytin-
toon panemiseksi annetun kansallisen lainsdddidnnon
nojalla, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 4 ja 5 kohdan
sdannosten soveltamista. TAmd ei estd kansallisen valtio-
sddntooikeuden mukaista valvontaa. Ainoastaan 4 artik-
lan mukaisesti perustetuilla muutoksenhakuelimilld on
toimivalta keskeyttda kansallisten sddntelyviranomaisten
tekemien pddtosten soveltaminen tai kumota ne. Jasen-
valtioiden on varmistettava, ettd ensimmdisessd alakoh-
dassa tarkoitetun kansallisen sadntelyviranomaisen
johtaja tai tarvittaessa tité tehtdvaa hoitavan kollegiaali-
sen elimen jasenet tai hdnen tai heiddn sijaisensa voidaan
irtisanoa ainoastaan, jos asianomainen henkilo ei enid
taytd tehtdviensd suorittamiseen vaadittavia kansallisessa
lainsdddannossd ennalta sdddettyja ehtoja. Asianomaisen
kansallisen sddntelyviranomaisen johtajan tai tarvittaessa
titd tehtdvii hoitavan kollegiaalisen elimen jasenten irti-
sanomisesta tehty paitos on julkistettava irtisanomisen
ajankohtana. Kansallisen sddntelyviranomaisen irtisano-
tulle johtajalle tai tarvittaessa tatd tehtdvaa hoitavan kol-
legiaalisen elimen jdsenille on annettava perustelut, ja
asianomaisella henkilolld on oikeus pyytdd irtisanomi-
sesta tehdyn paitoksen julkistamista, jollei niin muuten
tehtdisi, missd tapauksessa pdatos julkistetaan.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd ensimmadisessd ala-
kohdassa tarkoitetuilla kansallisilla sddntelyviranomai-
silla on erilliset vuosibudjetit. Niiden budjetit on
julkistettava. Jasenvaltioiden on myos varmistettava, ettd
kansallisilla sddntelyviranomaisilla on riittdvat taloudel-
liset resurssit ja henkilGstoresurssit, jotta ne voivat aktii-
visesti osallistua Euroopan sihkoisen viestinndn
sadntelyviranomaisten yhteisty6elimen (BEREC), jiljem-
pdnd 'yhteistyoelin’ (), toimintaan ja edistdd sita.

3b. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd vastaavat
kansalliset sddntelyviranomaiset tukevat aktiivisesti
yhteistydelimen tavoitteita parantaa sddntelyn koordi-
nointia ja lisitd sen yhtenaisyytta.

3¢, Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd kansalliset
sadntelyviranomaiset ottavat mahdollisimman pitkalle
huomioon yhteistyoelimen hyviksymat lausunnot ja
yhteiset kannat tehdessdin kansallisia markkinoita kos-
kevia omia paatoksidan.

() Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus
(EY) N:o 1211/2009, annettu 25 pdivind marras-
kuuta 2009, Euroopan sihkoisen viestinndn sidnte-
lyviranomaisten yhteistyoelimen (BEREC) ja viraston
perustamisesta.”
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4) Muutetaan 4 artikla seuraavasti: 6) Korvataan 6 ja 7 artikla seuraavasti:

5)

a) Korvataan 1 kohta seuraavasti:

”1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansallisella
tasolla on kdytossa tehokkaat jarjestelmat, joiden avulla
jokainen kiyttdja tai sdhkoisid viestintdverkkoja ja/tai
-palveluja tarjoava yritys, johon kansallisen sdantelyvi-
ranomaisen tekemi pditos vaikuttaa, voi hakea muu-
tosta padtokseen muutoksenhakuelimeltd, joka on
riippumaton asianomaisista osapuolista. Talld elimella,
joka voi olla tuomioistuin, on oltava tehtdviensa tehok-
kaan hoitamisen edellyttima asiantuntemus. Jasenvalti-
oiden on varmistettava, ettd tapaukseen liittyvat
tosiseikat otetaan asianmukaisesti huomioon ja ettd kdy-
tettdvissd on toimiva muutoksenhakujirjestelma.

Kansallisen sddntelyviranomaisen pditds on voimassa,
kunnes muutoksenhakuprosessissa on annettu ratkaisu,
jollei médrata tilapaisid toimenpiteitd kansallisen lainsda-
ddnnon mukaisesti.”

b) Lisitddn kohta seuraavasti:

”3.  Jasenvaltioiden on kerittdvd tiedot muutoksenha-
kujen aiheista, muutoksenhakujen méérastd, muutok-
senhakumenettelyjen ~ kestosta ~ ja tilapiisten
toimenpiteiden madradmisestd tehtyjen pditosten mai-
rdstd. Jasenvaltioiden on toimitettava nimai tiedot komis-
siolle ja yhteistyoelimelle jommankumman perustellusta
pyynnostd.”

Korvataan 5 artiklan 1 kohta seuraavasti:

"1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd sahkoisid viestin-
taverkkoja ja -palveluja tarjoavat yritykset toimittavat kaikki
tarvittavat tiedot, taloudelliset tiedot mukaan lukien, jotta
kansalliset sddntelyviranomaiset voivat varmistua siitd, ettd
tdman direktiivin ja erityisdirektiivien sddnnoksia tai niiden
mukaisesti tehtyjd padtoksid noudatetaan. Kansallisilla sddn-
telyviranomaisilla on valtuudet vaatia niitd yrityksid toimit-
tamaan erityisesti tiedot sellaisista tulevista verkkojen tai
palvelujen uudistuksista, joilla voi olla vaikutuksia tukkuta-
son palveluihin, joita ne tarjoavat kilpailijoille. Yrityksid, joilla
on huomattava markkinavoima tukkumarkkinoilla, voidaan
my0s vaatia toimittamaan kirjanpitotietoa véhittdismarkki-
noista, jotka liittyvit kyseisiin tukkumarkkinoihin.

Yritysten on pyynnostd toimitettava tiedot viipymattd kan-
sallisen sddntelyviranomaisen edellyttimin aikataulun
mukaisesti ja sen vaatimalla tarkkuudella. Kansallisen sddnte-
lyviranomaisen pyytimien tietojen on oltava oikeasuhteisia
tehtdvien suorittamiseen nahden. Kansallisen sidntelyviran-
omaisen on perusteltava tietojen antamista koskeva pyyn-
tonsd ja kasiteltdava tiedot 3 kohdan mukaisesti.”

"6 artikla

Kuulemismenettelyt ja avoimuus

Lukuun ottamatta 7 artiklan 9 kohdan, 20 artiklan
tai 21 artiklan soveltamisalaan kuuluvia tapauksia, jasenval-
tioiden on varmistettava, ettd jos kansalliset sdantelyviran-
omaiset aikovat timin direktiivin tai erityisdirektiivien
mukaisesti toteuttaa sellaisia toimenpiteitd tai jos ne aikovat
9 artiklan 3 ja 4 kohdan mukaisesti sdataa sellaisista rajoituk-
sista, jotka vaikuttavat merkittavasti keskeisiin markkinoihin,
ne antavat asianomaisille osapuolille mahdollisuuden esittdd
kohtuullisessa maédraajassa lausuntonsa
toimenpide-chdotuksesta.

Kansallisten sddntelyviranomaisten on julkaistava tiedot kan-
sallisista kuulemismenettelyistdan.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd perustetaan yhtendinen
tiedotuspiste, jonka kautta on mahdollista saada tietoa kai-
kista senhetkisistd kuulemisista.

Kansallisten sddntelyviranomaisten on annettava kuulemisten
tulokset julkisesti saataville, jollei tietoja ole luokiteltu salassa
pidettaviksi liikesalaisuuksia koskevan yhteison ja kansallisen
lainsddddnnon mukaisesti.

7 artikla

Sihkoisen viestinnin sisimarkkinoiden vakiinnuttaminen

1. Kansallisten sddntelyviranomaisten on timan direktii-
vin ja erityisdirektiivien mukaisia tehtdviddn toteuttaessaan
otettava 8 artiklassa vahvistetut tavoitteet mahdollisimman
tarkasti huomioon siltd osin kuin ne liittyvit sisimarkkinoi-
den toimintaan.

2. Kansallisten sddntelyviranomaisten on myotavaikutet-
tava sisimarkkinoiden kehittymiseen toimimalla avoimella
tavalla yhteistyossi sekd keskenddn ettd komission ja yhteis-
tyoelimen kanssa, timdn direktiivin ja erityisdirektiivien
sdannosten yhdenmukaisen soveltamisen varmistamiseksi
kaikissa jasenvaltioissa. Tdtd varten niiden on erityisesti toi-
mittava yhteisty6ssd komission ja yhteistyoelimen kanssa sel-
laisten vilineiden ja keinojen 16ytdmiseksi, jotka soveltuvat
parhaiten tietyntyyppisten markkinatilanteiden hoitoon.

3. Jollei 7 b artiklan mukaisesti hyviksytyissd suosituk-
sissa tai suuntaviivoissa toisin maarita, jos kansallinen sddn-
telyviranomainen aikoo 6 artiklassa tarkoitetun kuulemisen
jalkeen toteuttaa toimenpiteitd, jotka

a) kuuluvat timin direktiivin 15 tai 16 artiklan taikka
direktiivin = 2002/19/EY  (kdyttooikeusdirektiivi) 5
tai 8 artiklan soveltamisalaan, ja
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b) vaikuttaisivat jasenvaltioiden véliseen kauppaan,

sen on asetettava toimenpide-chdotus perusteluineen samaan
aikaan komission, yhteistyoelimen ja muiden jasenvaltioiden
kansallisten sddntelyviranomaisten saataville 5 artik-
lan 3 kohdan mukaisesti seki ilmoitettava siitd komissiolle,
yhteistyoelimelle ja muille kansallisille sddntelyviranomaisille.
Kansallisilla sddntelyviranomaisilla, yhteistyoelimelld ja
komissiolla on mahdollisuus antaa lausuntonsa asianomai-
selle kansalliselle sddntelyviranomaiselle yhden kuukauden
kuluessa. Tdtd yhden kuukauden mdiidrdaikaa ei voida
pidentia.

4. Jos 3 kohdassa tarkoitetulla aiotulla toimenpiteelld
pyritdan

a) sellaisten merkityksellisten markkinoiden maarittelemi-
seen, jotka eroavat 15 artiklan 1 kohdan mukaisessa
suosituksessa madritellyistd; tai

b) pdattimain, onko jollakin yritykselld joko yksin tai
yhdessi muiden kanssa huomattava markkinavoima
16 artiklan 3, 4 tai 5 kohdan mukaisesti,

ja jos toimenpide vahingoittaisi jasenvaltioiden valistd kaup-
paa, ja komissio on ilmoittanut kansalliselle sddntelyviran-
omaiselle, etti se katsoo toimenpide-ehdotuksen muodostavan
esteen yhteniismarkkinoille tai etté se epdilee vakavasti ehdo-
tuksen yhteensopivuutta yhteison oikeuden ja erityisesti
8 artiklassa tarkoitettujen tavoitteiden kanssa, toimenpiteen
hyviksymistd on lykittavd vield kahdella kuukaudella. Tatd
médraaikaa ei voida pidentdd. Komissio ilmoittaa tdssd tapa-
uksessa  muille  kansallisille  sddntelyviranomaisille
varaumistaan.

5. Komissio voi 4 kohdassa tarkoitetun kahden kuukau-
den maardajan kuluessa

a) tehdd paitoksen, jolla asianomaista kansallista sadntely-
viranomaista vaaditaan perumaan toimenpide-chdotus,
ja/tai

b) paattdad poistaa 4 kohdassa tarkoitettua toimenpide-
ehdotusta koskevat varaumansa.

Komission on ennen paitoksen tekemistd otettava mahdol-
lisimman tarkasti huomioon yhteistyoelimen lausunto. Paa-
tokseen on liitettdvd yksityiskohtainen ja objektiivinen
selvitys siitd, miksi komissio katsoo, ettd toimenpide-
ehdotusta ei pidd hyviksyd, sekd yksityiskohtaiset ehdotuk-
set toimenpide-ehdotuksen muuttamiseksi.

6. Kansallisen sddntelyviranomaisen on muutettava
toimenpide-chdotusta tai peruttava se kuuden kuukauden
kuluessa komission 5 kohdan mukaisesti tekeméstad paatok-
sestd, jolla komissio vaatii kansallista sadntelyviranomaista
perumaan toimenpide-ehdotuksen. Jos toimenpide-ehdotusta
muutetaan, kansallisen sddntelyviranomaisen on jirjestettiva
julkinen kuuleminen 6 artiklassa tarkoitettujen menettelyjen
mukaisesti ja tehtdvd uusi ilmoitus muutetusta toimenpide-
ehdotuksesta komissiolle 3 kohdan sdidnnosten mukaisesti.

7. Asianomaisen kansallisen sddntelyviranomaisen on
otettava muiden kansallisten sddntelyviranomaisten, yhteis-
tydelimen ja komission lausunnot mahdollisimman tarkasti
huomioon ja se voi, 4 kohdassa ja 5 kohdan a alakohdassa
tarkoitettuja tapauksia lukuun ottamatta, hyvaksya lopullisen
toimenpide-ehdotuksen ja antaa sen tilloin tiedoksi
komissiolle.

8.  Kansallisen sddntelyviranomaisen on annettava komis-
siolle ja yhteistyoelimelle tiedoksi kaikki hyvaksytyt lopulli-
set toimenpiteet, jotka kuuluvat 7 artiklan 3 kohdan a ja b
alakohdan soveltamisalaan.

9. Jos kansallinen sdantelyviranomainen poikkeukselli-
sissa olosuhteissa katsoo, ettd kilpailun turvaamiseksi ja
kuluttajien etujen suojaamiseksi on toimittava kiireellisesti 3
ja 4 kohdassa sdddetystd menettelystd poiketen, se voi hyvak-
syd oikeasuhteiset ja tilapaiset toimenpiteet valittomasti. Sen
on viipymittd ilmoitettava niistd toimenpiteistd perustelui-
neen komissiolle, muille kansallisille sddntelyviranomaisille ja
yhteisty6elimelle. Kansallisen sddntelyviranomaisen padtok-
seen tdllaisten toimenpiteiden muuttamisesta pysyviksi tai
niiden soveltamisajan pidentdmiseen sovelletaan 3 ja 4 koh-
dan sdannoksia.”

Lisdtddn artiklat seuraavasti:

*7 a artikla

Menettely korjaavien toimien

soveltamiseksi

johdonmukaiseksi

1. Kun 7 artiklan 3 kohdassa tarkoitetulla aiotulla toimen-
piteelld pyritddn asettamaan, muuttamaan tai poistamaan toi-
mijaa koskeva velvoite soveltaen 16 artiklaa yhdessd
direktiivin ~ 2002/19/EY  (kdyttooikeusdirektiivi) 5
ja 9-13 artiklan sekd direktiivin 2002/22/EY (yleispalveludi-
rektiivi) 17 artiklan kanssa, komissio voi tdmin direktiivin
7 artiklan 3 kohdassa sdddetyn yhden kuukauden maardajan
kuluessa ilmoittaa asianomaiselle kansalliselle saantelyviran-
omaiselle ja yhteistyoelimelle syyt, joiden vuoksi se katsoo,
ettd toimenpide-ehdotus muodostaisi esteen yhtendismarkki-
noille, tai epdilee vakavasti ehdotuksen yhteensopivuutta
yhteison oikeuden kanssa. Tilloin toimenpide-ehdotuksen
hyvaksymistd on lykéttava vield kolmella kuukaudella komis-
sion ilmoituksesta.

Jos tillaista ilmoitusta ei tehdd, asianomainen kansallinen
sadntelyviranomainen voi hyviksya toimenpide-ehdotuksen
ottaen mahdollisimman tarkasti huomioon komission,
yhteisty6elimen tai muun kansallisen sddntelyviranomaisen
mahdollisesti antamat lausunnot.

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitetun kolmen kuukauden mai-
rdajan kuluessa komissio, yhteistydelin ja asianomainen kan-
sallinen sddntelyviranomainen tekevit ldheistd yhteisty6td
yksiloidikseen 8 artiklassa sdaddettyjen tavoitteiden kannalta
asianmukaisimman ja tehokkaimman toimenpiteen ottaen
samalla huomioon markkinatoimijoiden nidkemykset sekd
tarpeen kehittdd johdonmukaista sidntelykaytantoa.
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3. Kuuden viikon kuluessa 1 kohdassa tarkoitetun kolmen
kuukauden mairdajan alkamisesta yhteistyoelin antaa 1 koh-
dassa tarkoitetusta komission ilmoituksesta jasentensd enem-
mistolld hyviksyttavan lausunnon, jossa se ilmaisee, pitdiko
se tarpeellisena toimenpide-ehdotuksen muuttamista tai
perumista, ja esittdd tdltd osin tarvittaessa yksityiskohtaisia
ehdotuksia. Lausunto on perusteltava ja julkistettava.

4. Jos yhteistydelin yhtyy lausunnossaan komission esit-
tdmiin vakaviin epdilyihin, se tekee ldheistd yhteistyotd asi-
anomaisen  kansallisen  sddntelyviranomaisen kanssa
yksiloiddkseen asianmukaisimman ja tehokkaimman toimen-
piteen. Kansallinen sddntelyviranomainen voi ennen 1 koh-
dassa tarkoitetun kolmen kuukauden maardajan paattymistd

a) muuttaa toimenpide-ehdotustaan tai perua sen ottaen
mahdollisimman tarkasti huomioon 1 kohdassa tarkoi-
tetun komission ilmoituksen sekd yhteistyoelimen lau-
sunnon ja neuvot;

b) pitdd toimenpide-ehdotuksensa voimassa.

5. Jos yhteistydelin ei yhdy komission esittdmiin vakaviin
epdilyihin tai jos se ei anna lausuntoa taikka jos kansallinen
sddntelyviranomainen muuttaa toimenpide-ehdotustaan tai
pitdd sen voimassa 4 kohdan mukaisesti, komissio voi kuu-
kauden kuluessa 1 kohdassa tarkoitetun kolmen kuukauden
médrdajan paattymisestd ja ottaen mahdollisimman tarkasti
huomioon yhteisty6elimen mahdollisen lausunnon

a) antaa suosituksen, jossa asianomaista kansallista sddnte-
lyviranomaista vaaditaan muuttamaan toimenpide-
ehdotusta tai perumaan se ja esitetddn taltd osin
yksityiskohtaisia ehdotuksia ja ilmoitetaan suosituksen
perusteet varsinkin, jos yhteistyoelin ei yhdy komission
esittdmiin vakaviin epdilyihin;

b) pdittdd poistaa 1 kohdan mukaisesti ilmoitetut
varaumansa.

6. Asianomaisen kansallisen sddntelyviranomaisen on
kuukauden kuluessa siitd, kun komissio on antanut suosituk-
sen 5 kohdan a alakohdan mukaisesti tai poistanut varau-
mansa 5 kohdan b alakohdan mukaisesti, annettava
komissiolle ja yhteistyoelimelle tiedoksi hyvaksytty lopulli-
nen toimenpide.

Médrdaikaa voidaan jatkaa, jotta kansallinen sddntelyviran-
omainen voi jirjestdd julkisen kuulemisen 6 artiklan
mukaisesti.

7. Jos kansallinen sdidntelyviranomainen pdittdd olla
muuttamatta tai perumatta toimenpide-ehdotusta 5 kohdan
a alakohdan mukaisesti annetun suosituksen perusteella, sen
on ilmoitettava paitoksensa perusteet.

8. Kansallinen  sddntelyviranomainen  voi  perua
toimenpide-chdotuksen missd tahansa menettelyn vaiheessa.

7 b artikla

Tdytint6onpanosiinnokset

1. Kuultuaan asiaan liittyvid tahoja ja kansallisia sddntely-
viranomaisia julkisesti ja ottaen mahdollisimman tarkasti
huomioon yhteistydelimen lausunnon komissio voi hyvik-
sya 7 artiklaan liittyvid suosituksia ja/tai suuntaviivoja, joissa
médritellddn 7 artiklan 3 kohdan mukaisesti vaadittavissa
ilmoituksissa annettavien tietojen muoto, sisalto ja yksityis-
kohtaisuuden taso, olosuhteet, joissa ilmoituksia ei vaadita,
sekd maardaikojen laskenta.

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitetut toimenpiteet hyvaksytdan
22 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua neuvoa-antavaa menet-
telyd noudattaen.”

Muutetaan 8 artikla seuraavasti:
a) Korvataan 1 kohdan toinen alakohta seuraavasti:

“Jollei taajuuksia koskevassa 9 artiklassa toisin sdddetd,
jasenvaltioiden on pyrittavd kaikin tavoin vélttimain
sitoutumista yksittdisiin tekniikoihin ja varmistettava
suorittaessaan tdssa direktiivissd ja erityisdirektiiveissd
sdddettyjd sddntelytehtdvid ja erityisesti niitd tehtdvid, joi-
den tarkoituksena on varmistaa tehokas kilpailu, ettd
kansalliset sddntelyviranomaiset toimivat samoin.”

b) Korvataan 2 kohdan a ja b alakohta seuraavasti:

»

a) varmistamalla, ettd kayttdjille, myos vammaisille,
vanhuksille ja sosiaalisia erityistarpeita omaaville
kayttdjille, koituu mahdollisimman paljon hyétyad
valinnanvaran lisddntymisestd, hintojen alentumi-
sesta ja laadun parantumisesta;

b) varmistamalla, ettei kilpailu sihkoisen viestinnin
alalla, sisdllon siirto mukaan lukien, vaaristy tai ettei
sitd rajoiteta;”

¢) Poistetaan 2 kohdan c alakohta.
d) Poistetaan 3 kohdan c alakohta.
e) Korvataan 3 kohdan d alakohta seuraavasti:

”d) toimimalla yhteistyossd keskendin, komission ja
yhteistyoelimen kanssa johdonmukaisen sdantely-
kaytannon kehittdmiseksi sekd tdiman direktiivin ja
erityisdirektiivien johdonmukaisen soveltamisen
varmistamiseksi.”

f)  Korvataan 4 kohdan e alakohta seuraavasti:

»

e) ottamalla huomioon erityisryhmien ja erityisesti
vammaisten, vanhusten ja sosiaalisia erityistarpeita
omaavien kayttdjien tarpeet;”



18.12.2009

Euroopan unionin virallinen lehti

L 337/51

9)

g) Lisdtddn 4 kohtaan alakohta seuraavasti:

”

g) edistimalld loppukayttdjien mahdollisuuksia kiyt-
tdd ja levittdd tietoa tai kdyttdd valitsemiaan sovel-
luksia ja palveluja.”

h) Lisdtddn kohta seuraavasti:

5. Kansallisten sddntelyviranomaisten on 2, 3
ja 4 kohdassa tarkoitettuihin poliittisiin tavoitteisiin pyr-
kiessddn sovellettava puolueettomia, avoimia, syrjimat-
tomid ja oikeasuhteisia sdintelyperiaatteita muun
muassa

a) edistdimalld sddntelyn ennustettavuutta varmista-
malla johdonmukainen sddntelytapa asianmukai-
sina tarkastelukausina;

b) varmistamalla, ettei sihkoisid viestintiverkkoja ja
-palveluja tarjoavien yritysten kohtelussa vastaavien
olosuhteiden vallitessa esiinny syrjintda;

¢) turvaamalla kuluttajia hyodyttiva kilpailu ja edistd-
malld tarvittaessa infrastruktuuriin  perustuvaa
kilpailua;

d) edistimalld tehokkaita uuteen ja parannettuun inf-
rastruktuuriin tehtdvid investointeja ja niihin liitty-
vid innovaatioita muun muassa varmistamalla, ettd
mahdollisissa kayttooikeuksia koskevissa velvolli-
suuksissa otetaan asianmukaisesti huomioon inves-
toivien yritysten ottamat riskit, ja sallimalla erilaiset
investoijien ja kidyttdoikeutta hakevien osapuolten
viliset yhteistyojarjestelyt investointiriskin hajautta-
miseksi varmistaen samalla, ettd kilpailua markki-
noilla ja syrjimattomyyden periaatetta pidetddn yll4;

e) ottamalla asianmukaisesti huomioon jisenvaltioissa
ja niiden eri maantieteellisilld alueilla vallitsevat
vaihtelevat kilpailu- ja kuluttajaolosuhteet;

f)  asettamalla ennakkoséintelyvelvoitteita vain silloin,
kun todellista ja kestivaa kilpailua ei ole, ja lieven-
tamalld niitd tai poistamalla velvoitteet heti, kun
kyseinen edellytys tiyttyy.”

Lisitddn artikla seuraavasti:

”8 a artikla

Radiotaajuuspolitiikan
yhteensovittaminen

strateginen suunnittelu ja

1. Jasenvaltioiden on toimittava yhteistyossa keskenddn ja
komission kanssa Euroopan yhteison radiotaajuuksien kéy-
ton strategisen suunnittelun, yhteensovittamisen ja yhden-
mukaistamisen osalta. Tamdn vuoksi niiden on otettava
huomioon muun muassa Euroopan unionin polititkan talou-
delliset, turvallisuuteen ja terveyteen liittyvit, julkista etua ja
sananvapautta koskevat, kulttuuriset, tieteelliset, sosiaaliset ja
tekniset nakokohdat seka radiotaajuuksien kayttdjayhteisojen
erilaiset edut siten, ettd tavoitteena on optimoida taajuuksien
kéytto ja torjua haitalliset hiiriot.

10)

2. Jasenvaltioiden on keskindisen ja komission kanssa teh-
tavan yhteistyon kautta edistettdva radiotaajuuksia koskevien
poliittisten toimintavaihtoehtojen yhteensovittamista Euroo-
pan yhteisossa ja tarvittaessa radiotaajuuksien saatavuutta ja
tehokasta kdyttod koskevia yhdenmukaisia ehtoja. Tima on
tarpeen sihkoisen viestinndn sisimarkkinoiden toteuttami-
sen ja toiminnan kannalta.

3. Komissio voi radiotaajuuspolitiikkaa kisittelevin ryh-
mén perustamisesta 26 paivind heindkuuta 2002 tehdylld
komission paiatoksellda 2002/622/EY (*) perustetun radiotaa-
juuspolitiikkaa késittelevdan ryhmén lausunnon mahdollisim-
man tarkasti huomioon ottaen antaa Euroopan parlamentille
ja neuvostolle siddosehdotuksia monivuotisten radiotaajuus-
politiikkaa koskevien ohjelmien perustamiseksi. Mainituissa
ohjelmissa on vahvistettava poliittiset suuntaviivat ja tavoit-
teet radiotaajuuksien kayton strategista suunnittelua ja
yhdenmukaistamista varten timan direktiivin ja erityisdirek-
tiivien sddnnosten mukaisesti.

4. Euroopan yhteison etujen tehokkaan yhteensovittami-
sen varmistamiseksi radiotaajuuskysymyksissd toimivaltai-
sissa  kansainvilisissd  jrjestoissd  komissio  voi
radiotaajuuspolitiikkaa késittelevan ryhméan lausunnon mah-
dollisimman tarkasti huomioon ottaen tarvittaessa ehdottaa
Euroopan parlamentille ja neuvostolle yhteisid poliittisia
tavoitteita.

() EYVLL 198, 27.7.2002, s. 49.”

Korvataan 9 artikla seuraavasti:

"9 artikla

Radiotaajuuksien hallinnointi sihkéisten

viestintipalvelujen osalta

1. Ottaen asianmukaisesti huomioon, etti radiotaajuudet
ovat julkinen voimavara, jolla on tirked yhteiskunnallinen,
kulttuurinen ja taloudellinen arvo, jisenvaltioiden on varmis-
tettava, ettd sahkoisissd viestintdpalveluissa niiden alueella
kiytettdvid radiotaajuuksia hallinnoidaan tehokkaasti 8 ja 8 a
artiklan mukaisesti. Niiden on varmistettava, ettd toimivaltai-
set kansalliset viranomaiset sdhkoisiin viestintdpalveluihin
kiytettdvid taajuuksia varatessaan ja yleisvaltuuksia tai yksit-
taisid kdyttooikeuksia myontiessddn soveltavat puolueetto-
mia, avoimia, syrjimattomia ja oikeasuhteisia perusteita.

Jasenvaltioiden on titd artiklaa soveltaessaan noudatettava
asiaankuuluvia kansainvilisid sopimuksia, ITU:n radio-
ohjesddnnot mukaan lukien, ja ne voivat ottaa huomioon
yleiseen etuun liittyvid nakokohtia.
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2. Jasenvaltioiden on edistettdva radiotaajuuksien kdyton
yhdenmukaistamista yhteisossd ja otettava samalla huomi-
oon tarve varmistaa niiden tehokas kiytto ja pyrittdvd saa-
vuttamaan kuluttajia hyodyttdvia mittakaavaetuja ja
palvelujen yhteentoimivuutta. Talloin niiden on toimittava
8 a artiklan sekd pdatoksen N:o 676/2002/EY (radiotaajuus-
paitos) mukaisesti.

3. Jollei toisessa alakohdassa toisin sdddetd, jasenvaltioi-
den on varmistettava, ettd kansallisissa radiotaajuussuunni-
telmissa  yhteison oikeuden mukaisesti  sdhkaisille
viestintdpalveluille avoimiksi julistetuilla taajuusalueilla voi-
daan kayttaa kaiken tyyppistd sdahkoisissd viestintapalveluissa
kiytettavad teknologiaa.

Jasenvaltiot voivat kuitenkin médrata sihkoisiin viestintdpal-
veluihin kéytettavid radioverkko- tai langattoman liityntétek-
nologian tyyppejd koskevia oikeasuhteisia ja syrjimdttomiad
rajoituksia, silloin kun se on tarpeen

a) haitallisten héirididen vilttamiseksi,

b) yleison suojelemiseksi sahkomagneettisilta kentiltd,

¢) palvelun teknisen laadun varmistamiseksi,

d) taajuuksien mahdollisimman
varmistamiseksi,

laajan  yhteiskdyton

e) taajuuksien tehokkaan kiyton varmistamiseksi, tai

f)  yleisen edun mukaisten tavoitteiden saavuttamisen var-
mistamiseksi 4 kohdan mukaisesti.

4. Jollei toisessa alakohdassa toisin sdddetd, jasenvaltioi-
den on varmistettava, ettd kansallisissa radiotaajuussuunni-
telmissa  yhteison  oikeuden mukaisesti  sdhkoisille
viestintdpalveluille avoimiksi julistetuilla taajuusalueilla voi-
daan tarjota kaiken tyyppisid sdhkoisid viestintdpalveluja.
Jasenvaltiot voivat kuitenkin maérata tarjottavien sihkoisten
viestintdpalvelujen tyyppejd koskevia oikeasuhteisia ja syrji-
méttomid rajoituksia, tarvittaessa myos ITU:n radio-
ohjesddntojen mukaisen vaatimuksen tdyttamiseksi.

Toimenpiteet, jotka edellyttavit sihkoisen viestintdpalvelun
tarjoamista tietylld sihkoisille viestintdpalveluille avoimella
taajuusalueella, on perusteltava, jotta voidaan varmistaa
jasenvaltioiden yhteison lainsddadannon mukaisesti méaritte-
lemin yleisen edun mukaisen tavoitteen saavuttaminen. Nii-
hin kuuluvat esimerkiksi:

a) elimin turvallisuuden takaaminen,

b) sosiaalisen, alueellisen tai maantieteellisen yhteenkuulu-
vuuden edistiminen,
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¢) taajuuksien tehottoman kayton vilttiminen tai

d) kulttuurisen ja kielellisen monimuotoisuuden ja tiedo-
tusvilineiden moniarvoisuuden edistiminen esimerkiksi
tarjoamalla radio- ja televisiopalveluja.

Toimenpiteeseen, jolla kielletidn minkddn muun sihkoisen
viestintdpalvelun tarjoaminen tietylld taajuusalueella, voidaan
ryhtyd ainoastaan silloin, kun se on perusteltavissa tarpeella
suojata eldmdn turvallisuuden takaamiseen liittyvid palveluja.
Jasenvaltiot voivat poikkeuksellisesti my6s laajentaa tallaista
toimenpidettd jasenvaltioiden yhteison oikeuden mukaisesti
midrittelemien muiden yleisen edun mukaisten tavoitteiden
saavuttamiseksi.

5. Jasenvaltioiden on tarkasteltava sddnnollisesti uudelleen
3 ja 4 kohdassa tarkoitettujen rajoitusten tarpeellisuutta ja
julkistettava naiden tarkastelujen tulokset.

6.  Edelld olevaa 3 ja 4 kohtaa sovelletaan sdhkoisiin vies-
tintdpalveluihin kéytettaviksi varattuihin taajuuksiin ja radio-
taajuuksia  koskevien yleisvaltuuksien tai yksittdisten
kiyttooikeuksien myontimiseen 25 pdivin toukokuuta
2011 jalkeen.

Taajuuksien varaamisiin, yleisvaltuuksiin ja yksittaisiin kdyt-
tooikeuksiin, jotka olivat olemassa 25 péiviand toukokuuta
2011, sovelletaan 9 a artiklan siddnnoksia.

7. Asiaan liittyvit kansalliset olosuhteet huomioon ottaen
jasenvaltiot voivat vahvistaa sddnt6jd taajuuksien varastoon
kerddmisen estdmiseksi erityisesti asettamalla tiukkoja maa-
rdaikoja oikeudenhaltijan kdyttooikeuden varsinaiselle kay-
tolle ja soveltamalla seuraamuksia, rahalliset seuraamukset ja
kayttooikeuden peruuttaminen mukaan lukien, jos naitd
médraaikoja ei noudateta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta
erityisdirektiivien soveltamista. Nimd sddnnot on vahvistet-
tava ja niitd on sovellettava oikeasuhteisella, syrjimattomalla
ja avoimella tavalla.”

Lisdtdan artiklat seuraavasti:

"9 a artikla

Olemassa olevia oikeuksia koskevien rajoitusten
uudelleentarkastelu

1. Jasenvaltiot voivat viiden vuoden ajan 25 paivistd tou-
kokuuta 2011 alkaen sallia radiotaajuuksien kdyttooikeuden
haltijoiden, joille on myonnetty ennen kyseistd paivimaaraa
timi oikeus, joka on voimassa vahintddn viisi vuotta sen jdl-
keen, tehdi toimivaltaiselle viranomaiselle hakemus oikeuk-
siaan  koskevien rajoitusten arvioimiseksi uudelleen
9 artiklan 3 ja 4 kohdan mukaisesti.

Ennen péidtoksen tekemistd toimivaltaisen kansallisen viran-
omaisen on ilmoitettava oikeudenhaltijalle rajoituksia koske-
vasta arvioinnistaan ja oikeuden laajuudesta arvioinnin
jalkeen, sekd annettava oikeudenhaltijalle kohtuullinen maa-
rdaika hakemuksen peruuttamiseen.
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Jos oikeudenhaltija peruuttaa hakemuksensa, oikeus pysyy
muuttumattomana voimassaolokautensa loppuun tai viisi-
vuotiskauden loppuun asti, sen mukaan, kumpi ndistd ajan-
kohdista on aikaisempi.

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitetun viisivuotiskauden jilkeen
jasenvaltioiden on toteutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet
sen varmistamiseksi, ettd 9 artiklan 3 ja 4 kohtaa sovelletaan
kaikkiin sellaisiin jiljelle jadviin yleisvaltuutuksiin tai yksittdi-
siin kdyttooikeuksiin ja sdhkoisiin viestintdpalveluihin kay-
tettdviin radiotaajuuksien varauksiin, jotka olivat olemassa
25 pdivand toukokuuta 2011.

3. Titd artiklaa soveltaessaan jasenvaltioiden on toteutet-
tava tarvittavat toimenpiteet terveen kilpailun edistimiseksi.

4. Tdmdn artiklan nojalla hyviksytyt toimenpiteet eivit
merkitse uusien kiyttooikeuksien myontdmisté, eikd nithin
sen vuoksi sovelleta direktiivin 2002/20/EY (valtuutusdirek-
tiivi) 5 artiklan 2 kohdan asiaa koskevia sddnnoksia.

9 b artikla

Radiotaajuuksien yksittdisten kiyttooikeuksien siirto tai
vuokraus

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd yritykset voivat
radiotaajuuksien kayttooikeuksiin liitettyjd ehtoja ja kansalli-
sia menettelyjd noudattaen siirtdd tai vuokrata radiotaajuuk-
sien yksittdisid kéyttooikeuksia muille yrityksille niilld
taajuusalueilla, joiden osalta tdstd madrdtdan 3 kohdan
mukaisesti hyviksytyissd tdytintoonpanotoimenpiteissa.

My6s muilla taajuusalueilla jasenvaltiot voivat antaa yrityk-
sille mahdollisuuden siirtdd tai vuokrata radiotaajuuksien
yksittdisid kayttooikeuksia muille yrityksille kansallisia
menettelyjd noudattaen.

Radiotaajuuksien yksittdisiin kdyttooikeuksiin liitettyjen
ehtojen soveltamista jatketaan siirron tai vuokrauksen jil-
keen, jollei toimivaltainen kansallinen viranomainen ole toi-
sin madrannyt.

Jasenvaltiot voivat my0s sddtda, ettd timin kohdan sddnnok-
sid ei sovelleta, jos yritys on alun perin saanut radiotaajuuk-
sien yksittdisen kdyttooikeuden maksutta.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tietyn yrityksen
aikomuksesta siirtdd radiotaajuuksien kayttooikeuksia
samoin kuin niiden tosiasiallisesta siirrosta ilmoitetaan kan-
sallisia menettelyjd noudattaen yksittdisten kiyttooikeuksien
myontimisestd vastaavalle toimivaltaiselle kansalliselle viran-
omaiselle ja ettd se julkistetaan. Jos radiotaajuuksien kiytto
on yhdenmukaistettu paitostd N:o 676/2002/EY (radiotaa-
juuspditos) tai muuta yhteison toimenpidettd soveltamalla,
téllainen siirto ei saa olla ristiriidassa timan yhdenmukaiste-
tun kdyton kanssa.
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3. Komissio voi hyviksyi aiheellisia tdytintoonpanotoi-
menpiteitd sellaisten taajuusalueiden yksiloimiseksi, joiden
osalta radiotaajuuksien kiyttdoikeuksia voidaan siirtdd tai
vuokrata yritysten kesken. Toimenpiteet eivit saa koskea taa-
juuksia, joita kdytetddn yleisradioldhetyksiin.

Nimi tekniset tdytintdonpanotoimenpiteet, joiden tarkoi-
tuksena on muuttaa timin direktiivin muita kuin keskeisii
osia tdydentdmalla sitd, hyvaksytddn 22 artiklan 3 kohdassa
tarkoitettua  valvonnan  kisittdvdd  sddntelymenettelyd
noudattaen.”

Muutetaan 10 artikla seuraavasti:
a) Korvataan 1 ja 2 kohta seuraavasti:

"1.  Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd kansalliset
sddntelyviranomaiset valvovat kaikkien kansallisten
numerovarantojen kayttdoikeuksien myontimistd ja
kansallisten numerointisuunnitelmien hallinnointia.
Jasenvaltioiden on varmistettava kaikille yleisesti saata-
villa oleville sdhkoisille viestintdpalveluille riittdvd mdara
numeroita ja numerointialueita. Kansallisten sddntelyvi-
ranomaisten on otettava kdyttoon puolueettomat, avoi-

met ja syrjimdttomat menettelyt  kansallisten
numerovarantojen  kdyttdoikeuksien —myontdmistd
varten.

2. Kansallisten sadntelyviranomaisten on varmistet-
tava, ettd kansallisia numerointisuunnitelmia ja
-menettelyjd sovelletaan tavalla, joka kohtelee yhdenver-
taisesti kaikkia yleisesti saatavilla olevien sdhkoisten vies-
tintdpalvelujen tarjoajia. Jasenvaltioiden on erityisesti
varmistettava, ettd yritys, jolle on myo6nnetty kayttooi-
keus numerointialueeseen, ei syrji muita sdhkoisten vies-
tintdpalvelujen tarjoajia niiden palvelujen kiyttoon
tarvittavien numeroiden osalta.”

b) Korvataan 4 kohta seuraavasti:

4. Jasenvaltioiden on tuettava erityisnumeroiden tai
numerointialueiden yhdenmukaistamista yhteisossi sil-
loin, kun se edistdi seki sisimarkkinoiden toimintaa etti
yleiseurooppalaisten palvelujen kehittdmistd. Komissio
voi toteuttaa tiltd osin asianmukaisia teknisid
taytdntdonpanotoimenpiteita.

Nimi toimenpiteet, joiden tarkoituksena on muuttaa
timan direktiivin muita kuin keskeisid osia tdydenta-
malld sitd, hyvaksytdan 22 artiklan 3 kohdassa tarkoitet-
tua  valvonnan  kdsittdvdd  sddntelymenettelya
noudattaen.”

13) Muutetaan 11 artikla seuraavasti:

a) Korvataan 1 kohdan toisen alakohdan ensimmdinen lue-
telmakohta seuraavasti:

”

— noudattaa yksinkertaisia, tehokkaita, avoimia ja ylei-
sesti saatavilla olevia menettelyji, joita sovelletaan
syrjimattomasti ja viivytyksettd, ja tekee kaikissa
tapauksissa pddtoksensd kuuden kuukauden kulu-
essa hakemuksesta, pakkolunastustapauksia lukuun
ottamatta, ja”
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b) Korvataan 2 kohta seuraavasti:

2. Jos valtion viranomaisilla tai paikallisviranomai-
silla on omistusosuuksia tai paitintivaltaa yleisid sah-
koisid viestintaverkkoja ja/tai yleisesti saatavilla olevia
sahkoisid viestintdpalveluja tarjoavissa yrityksissa, jasen-
valtioiden on varmistettava, ettd 1 kohdassa tarkoitettu-
jen oikeuksien myontimiseen liittyvdt toiminnot
erotetaan rakenteellisesti tehokkaasti omistajuuteen ja
paatantdvaltaan liittyvistd toiminnoista.”

14) Korvataan 12 artikla seuraavasti:

12 artikla

Rinnakkain sijoittaminen ja verkkoelementtien ja niihin
liittyvien  toimintojen  yhteiskdyttd  sihkoisten
viestintiverkkojen tarjoajien osalta

1. Jos sihkoisid viestintdverkkoja tarjoavalla yritykselld on
kansallisen lainsdddidnnon nojalla oikeus asentaa jirjestelmia
julkisessa tai yksityisessd omistuksessa olevan omaisuuden
yhteyteen  tai  mahdollisuus  kdyttdd  omaisuuden
pakkolunastus- tai kidyttoonottomenettelyd, kansallisten
sdantelyviranomaisten on voitava suhteellisuusperiaate taysi-
maédraisesti huomioon ottaen mairata tallaisten jarjestelmien
tai tdllaisen omaisuuden yhteiskdytostd, mukaan luettuina
rakennukset, rakennusten sisddntulot, rakennusten kaape-
lointi, mastot, antennit, tornit ja muut tukirakennelmat, kaa-
pelikanavat, tyhjit putket, kaapelikaivot ja jakomot.

2. Jasenvaltiot voivat vaatia, ettd 1 kohdassa tarkoitettu-
jen oikeudenhaltijoiden on myonnettivd jirjestelmien tai
omaisuuden yhteiskdyttomahdollisuus (fyysinen rinnakkain
sijoittaminen mukaan luettuna) tai toteutettava julkisten toi-
den yhteensovittamista helpottavia toimenpiteitd ymparis-
ton, kansanterveyden ja yleisen turvallisuuden suojelemiseksi
tai kaupunkisuunnittelun ja maankdyton tavoitteiden toteut-
tamiseksi ja vasta sellaisen asianmukaisen julkisen kuulemis-
vaiheen jilkeen, jonka aikana kaikille asianomaisille
osapuolille on annettava mahdollisuus esittdd nikemyksensa.
Tillaiset yhteiskaytto- ja yhteensovittamisjirjestelyt voivat
sisaltdd sadntojd, jotka koskevat jdrjestelmien tai omaisuuden
yhteiskdytostd aiheutuvien kustannusten jakamista.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansallisilla viran-
omaisilla on sellaisen asianmukaisen julkisen kuulemisvai-
heen jilkeen, jonka aikana kaikille asianomaisille osapuolille
annetaan mahdollisuus esittdd nikemyksensd, myos valtuu-
det asettaa 1 kohdassa tarkoitetuille oikeudenhaltijoille ja/tai
kaapeloinnin omistajalle velvollisuus rakennuksen sisdisen tai
ensimmidiseen rakennuksen ulkopuolella sijaitsevaan keskit-
timeen tai jakelupisteeseen rajoittuvan kaapeloinnin yhteis-
kayttoon, jos timd on perusteltua siksi, ettd timankaltaisen
infrastruktuurin paillekkdisyys olisi taloudellisesti tehotonta
tai fyysisesti mahdotonta toteuttaa. Tallaiset yhteiskdytto- ja
yhteensovittamisjdrjestelyt voivat sisiltdd sddntojd, jotka
koskevat jirjestelmien tai omaisuuden yhteiskdytostd aiheu-
tuvien kustannusten jakamista tarvittaessa  riskiin
suhteutettuna.
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4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltaiset
kansalliset viranomaiset voivat vaatia yrityksid toimittamaan
tarvittavat tiedot, jotta kyseiset viranomaiset voivat yhdessa
kansallisten sddntelyviranomaisten kanssa laatia yksityiskoh-
taisen luettelon 1 kohdassa mainittujen jirjestelmien luon-
teesta, saatavuudesta ja maantieteellisestd sijainnista ja saattaa
sen asianosaisten saataville.

5.  Kansallisen sddntelyviranomaisen tdman artiklan
mukaisesti toteuttamien toimenpiteiden on oltava puolueet-
tomia, avoimia, syrjimattomid ja oikeasuhteisia. Toimenpi-
teet on  tarvittaessa  toteutettava  koordinoidusti
paikallisviranomaisten kanssa.”

Lisitadn luku seuraavasti:

"Il a LUKU

VERKKOJEN JA PALVELUJEN TURVALLISUUS JA EHEYS

13 a artikla

Turvallisuus ja eheys

1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd yleisid viestinta-
verkkoja tai yleisesti saatavilla olevia sahkoisid viestintdpal-
veluja tarjoavat yritykset toteuttavat tarvittavat tekniset ja
organisatoriset toimenpiteet hallitakseen asianmukaisesti
verkkojen tai palvelujen turvallisuuteen kohdistuvia riskeja.
Niilld toimenpiteilld on voitava varmistaa riskiin suhteutettu
turvallisuustaso, ottaen huomioon uusin tekniikka. Erityisesti
on toteutettava toimenpiteitd turvallisuuden vaarantumisti-
lanteista kayttdjille ja yhteenliitetyille verkoille aiheutuvien
vaikutusten ehkdisemiseksi ja minimoimiseksi.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd yleisid viestinta-
verkkoja tarjoavat yritykset toteuttavat kaikki tarvittavat toi-
menpiteet taatakseen verkkojensa eheyden ja turvatakseen
siten ndiden verkkojen kautta tarjottavien palvelujen tarjon-
nan jatkuvuuden.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd yleisid viestinta-
verkkoja tai yleisesti saatavilla olevia sahkoisid viestintdpal-
veluja tarjoavat yritykset ilmoittavat toimivaltaiselle
kansalliselle sddntelyviranomaiselle kaikki sellaiset turvalli-
suuden loukkaukset tai eheyden menetykset, joilla on ollut
huomattava vaikutus verkkojen tai palvelujen toimintaan.

Asianomainen kansallinen sddntelyviranomainen ilmoittaa
asiasta tarvittaessa muiden jdsenvaltioiden kansallisille sddn-
telyviranomaisille ja Euroopan verkko- ja tietoturvavirastolle
(ENISA). Asianomainen kansallinen sddntelyviranomainen
voi tiedottaa asiasta yleisolle tai vaatia yrityksia tiedottamaan
siitd, jos se katsoo loukkauksen julkistamisen olevan yleisen
edun mukaista.

Kansallisen sddntelyviranomaisen on kerran vuodessa toimi-
tettava komissiolle ja ENISAlle tiivistelmaraportti vastaanote-
tuista ilmoituksista ja timan kohdan mukaisesti toteutetuista
toimista.
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4. Komissio voi ENISAn lausunnon mahdollisimman tar-
kasti huomioon ottaen hyviksya tarvittavia taytint6onpano-
toimenpiteitd 1, 2 ja 3 kohdissa tarkoitettujen toimenpiteiden
yhdenmukaistamiseksi, mukaan lukien toimenpiteet, joilla
madritellddn ilmoitusvelvollisuuksiin liittyvat olosuhteet,
ilmoitusten muoto ja niihin sovellettavat menettelyt. Naiden
teknisten tdytintoonpanotoimenpiteiden on mahdollisim-
man pitkalle perustuttava eurooppalaisiin ja kansainvalisiin
standardeihin, ja ne eivit saa estdd jasenvaltioita hyvaksy-
mistd lisdvaatimuksia 1 ja 2 kohdassa tarkoitettujen tavoit-
teiden saavuttamiseksi.

Namd taytantoonpanotoimenpiteet, joiden tarkoituksena on
muuttaa tdimdn direktiivin muita kuin keskeisid osia sitd tdy-
dentdmalla, hyviksytaan 22 artiklan 3 kohdassa tarkoitettua
valvonnan kisittavaa sddntelymenettelyd noudattaen.

13 b artikla

Tdytint6onpano ja sen valvonta

1. Jisenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltaisilla
kansallisilla sddntelyviranomaisilla on valtuudet antaa sitovia
ohjeita, myos tdytantoonpanon méardajoista, yleisia viestin-
taverkkoja tai yleisesti saatavilla olevia sahkoisi viestintdpal-
veluja tarjoaville yrityksille 13 a artiklan taytint66n
panemiseksi.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltaisilla
kansallisilla sddntelyviranomaisilla on valtuudet vaatia yleisid
viestintdverkkoja tai yleisesti saatavilla olevia sihkoisid vies-
tintdpalveluja tarjoavia yrityksid

a) antamaan tiedot, jotka tarvitaan niiden palvelujen ja
verkkojen turvallisuuden ja/tai eheyden arvioimiseksi ja
joihin kuuluvat dokumentoidut turvallisuusohjeet; ja

b) teettdimdain patevilld riippumattomalla elimelld turvalli-
suustarkastuksen ja toimittamaan sen tulokset kansalli-
selle sddntelyviranomaiselle. Yritys maksaa tarkastuksen
kustannukset.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansallisilla sdan-
telyviranomaisilla on kaikki tarvittavat valtuudet tutkia maa-
rdysten noudattamatta jdttdmistd ja sen vaikutuksia
verkkojen turvallisuuteen ja eheyteen.

4. Nami sadnnokset eivit rajoita tdimén direktiivin 3 artik-
lan soveltamista.”

16) Korvataan 14 artiklan 3 kohta seuraavasti:

17

~

"3, Jos yritykselli on tietyilli markkinoilla, jiljempdni
ensimmaiset markkinat’, huomattava markkinavoima, silld
voidaan madritelld olevan huomattava markkinavoima myos
nithin tiiviissd yhteydessd olevilla muilla markkinoilla, jaljem-
pand ’toiset markkinat’, jos ndiden kaksien markkinoiden
viliset yhteydet mahdollistavat ensimmaisilli markkinoilla
saavutetun merkittavin markkinavoiman hyodyntdmisen toi-
silla markkinoilla siten, ettd yrityksen markkinavoima vah-
vistuu. Néin ollen toisilla markkinoilla voidaan soveltaa
tallaisen markkina-aseman hyvaksikdyton estimiseen tahtda-
vid korjaavia toimia direktiivin 2002/19/EY (kdyttooikeusdi-
rektiivi) 9, 10, 11 ja 13 artiklan nojalla. Jos ndima korjaavat
toimet osoittautuvat riittimattomiksi, voidaan médratd direk-
tiivin 2002/22[EY (yleispalveludirektiivi) 17 artiklan mukai-
sia korjaavia toimia.”

Muutetaan 15 artikla seuraavasti:
a) Korvataan otsikko seuraavasti:

“Markkinoiden yksiloinnissi ja méirittelyssd nouda-
tettava menettely”

b) Korvataan 1 kohdan ensimmdinen alakohta seuraavasti:

”1.  Kuultuaan asiaan liittyvid tahoja, muiden muassa
kansallisia sadntelyviranomaisia julkisesti ja ottaen mah-
dollisimman tarkasti huomioon yhteistydelimen lausun-
non, komissio antaa 22 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua
neuvoa-antavaa menettelyd noudattaen suosituksen
merkityksellisistd tuote- ja palvelumarkkinoista, jiljem-
pdnd 'suositus’. Suosituksessa yksiliddin ne sihkoisen
viestinnin alan tuote- ja palvelumarkkinat, jotka ominai-
suuksiensa perusteella saattavat edellyttii erityisdirektii-
veissd vahvistettujen sadntelyvelvoitteiden asettamista,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta tillaisten markkinoi-
den madrittelya kilpailulainsdddannon mukaisesti yksit-
tisissd tapauksissa. Komissio mdédrittelee markkinat
kilpailulainsddddnnon periaatteiden mukaisesti.”

¢) Korvataan 3 kohta seuraavasti:

3. Kansallisten sddntelyviranomaisten on, ottaen
suosituksen ja suuntaviivat mahdollisimman tarkasti
huomioon, méiriteltivi kilpailulainsdddannon periaat-
teiden mukaisesti kansallisia olosuhteita vastaavat mer-
kitykselliset markkinat, erityisesti alueellaan vallitsevat
merkitykselliset maantieteelliset markkinat. Kansallisten
sddntelyviranomaisten on noudatettava 6 ja 7 artiklassa
tarkoitettuja menettelyjd ennen kuin ne médrittelevit
markkinoita,  jotka  poikkeavat  suosituksessa
yksiloidyistd.”

d) Korvataan 4 kohta seuraavasti:

4. Kuultuaan muiden muassa kansallisia sdintelyvi-
ranomaisia komissio voi yhteistyoelimen lausunnon
mahdollisimman tarkasti huomioon ottaen ja 22 artik-
lan 3 kohdassa tarkoitettua valvonnan kasittavad sidn-
telymenettelyd noudattaen tehdd paitoksen valtioiden
rajat ylittdvien markkinoiden maarittimisesta.”
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18) Muutetaan 16 artikla seuraavasti:

a)

Korvataan 1 ja 2 kohta seuraavasti:

”1.  Kansallisten sddntelyviranomaisten on suoritet-
tava analyysi merkityksellisistd markkinoista ottaen huo-
mioon suosituksessa yksiloidyt markkinat sekd ottaen
suuntaviivat mahdollisimman tarkasti huomioon. Jisen-
valtioiden on varmistettava, ettd tima analyysi suorite-
taan tarvittaessa yhteistyossa kansallisten
kilpailuviranomaisten kanssa.

2. Jos kansallisen sddntelyviranomaisen on timén
artiklan 3 tai 4 kohdan, direktiivin 2002/22/EY (yleispal-
veludirektiivi) 17 artiklan tai direktiivin 2002/19/EY
(kayttooikeusdirektiivi) 8 artiklan nojalla tehtdva pdatos
siitd, onko sen tarpeen asettaa, pitdd voimassa, muuttaa
tai poistaa tiettyja yrityksid koskevia velvoitteita, sen on
timdn artiklan 1 kohdassa tarkoitetun markkina-
analyysinsid perusteella madriteltdva, vallitseeko merki-
tyksellisilld markkinoilla todellinen kilpailu.”

Korvataan 4, 5 ja 6 kohta seuraavasti:

4. Jos kansallinen sddntelyviranomainen toteaa, ettei
merkityksellisilli markkinoilla ole todellista kilpailua,
sen on mddriteltdva yritykset, joilla on yksin tai yhdessi
kyseisilli markkinoilla huomattava markkinavoima
14 artiklan mukaisesti, ja kansallisen sd4ntelyviranomai-
sen on asetettava tallaisille yrityksille timén artik-
lan 2  kohdassa tarkoitettuja  asianmukaisia
erityisvelvoitteita tai, jos niitd jo on, pidettdva tillaiset
velvoitteet edelleen voimassa tai muutettava niitd.

5. Edelld 15 artiklan 4 kohdassa tarkoitetussa padtok-
sessd madriteltyjen valtioiden rajat ylittavien markkinoi-
den osalta asianomaisten kansallisten
sddntelyviranomaisten ~on  yhdessd  suoritettava
markkina-analyysi ottamalla suuntaviivat mahdollisim-
man tarkasti huomioon ja tehtdvi yhteensovitetusti pd-
tos tamdn artiklan 2 kohdassa tarkoitettujen
saantelyvelvollisuuksien asettamisesta, voimassa pitami-
sestd, muuttamisesta tai poistamisesta.

6.  Edelld olevan 3 ja 4 kohdan mukaisia toimenpi-
teitd toteutettaessa on noudatettava 6 ja 7 artiklassa tar-
koitettuja menettelyja. Kansalliset sddntelyviranomaiset
laativat markkina-analyysin asianomaisista markkinoista
ja ilmoittavat niihin liittyvdn toimenpide-ehdotuksensa
7 artiklan mukaisesti

a) kolmen vuoden kuluessa edellisen kyseiseen mark-
kinaan liittyvan toimenpiteen hyviksymisestd. Poik-
keuksellisesti tdtd ajanjaksoa voidaan vield pidentid
enintddn kolmella vuodella, jos kansallinen sddnte-
lyviranomainen on tehnyt komissiolle ilmoituksen
perustellusta ehdotetusta pidentdmisestd eika
komissio ole esittinyt eridvdd mielipidettd kuukau-
den kuluessa pidentdmistd koskevan ilmoituksen
tekemisestd;

b) kahden vuoden kuluessa merkityksellisia markki-
noita koskevan tarkistetun suosituksen hyvaksymi-
sestd niiden markkinoiden osalta, joista ei ole
aiemmin tehty ilmoitusta komissiolle, tai

¢) kahden vuoden kuluessa EU:hun liittymisesta dsket-
tdin liittyneiden jasenvaltioiden osalta.”

Lisitadn kohta seuraavasti:

7. Mikili kansallinen sddntelyviranomainen ei ole
saanut valmiiksi suosituksessa yksiloityjen merkityksel-
listen markkinoiden analyysiddan 6 kohdassa sdddetyn
midrdajan kuluessa, yhteistyoelin avustaa asianomaista
kansallista sddntelyviranomaista timédn pyynnosta saat-
tamaan paitokseen erityisten markkinoiden analyysin ja
asetettavat erityisvelvoitteet. Tdmdn avun saatuaan asi-
anomainen kansallinen sddntelyviranomainen ilmoittaa
toimenpide-chdotuksen komissiolle kuuden kuukauden
kuluessa 7 artiklan mukaisesti.”

19) Muutetaan 17 artikla seuraavasti:

a)

Korvataan 1 kohdan ensimmaiisen virkkeen ilmaisu
"standardeista” ilmaisulla "muista kuin pakollisista
standardeista”.

Korvataan 2 kohdan kolmas alakohta seuraavasti:

"Jos tdllaisia standardeja jatai eritelmi ei ole, jasenvalti-
oiden on edistettiva kansainvilisen teleliiton (Internatio-
nal Telecommunications Union, ITU), Euroopan radio-,
tele- ja postihallintojen yhteistyokonferenssin (European
Conference of Postal and Telecommunications Admi-
nistrations, CEPT), kansainvilisen standardisoimisjdrjes-
ton (International Organisation for Standardisation, ISO)
ja kansainvilisen sdhkotekniikan toimikunnan (Interna-
tional Electrotechnical Committee, IEC) antamien kan-
sainvalisten standardien tai suositusten kayttoad.”

Korvataan 4 ja 5 kohta seuraavasti:

4. Jos komissio aikoo sddtdd tiettyjen standardien
ja/tai eritelmien noudattamisen pakolliseksi, se julkaisee
asiasta ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessd ja
pyytad kaikkia asianomaisia osapuolia esittimédn asiasta
nakemyksensd. Komissio toteuttaa tarvittavat tdytan-
toonpanotoimet ja sditdd kyseessd olevien standardien
noudattamisen pakolliseksi viittaamalla niihin pakolli-
sina standardeina Euroopan unionin virallisessa lehdessd jul-
kaistavassa 1 kohdassa tarkoitettujen standardien ja
eritelmien luettelossa.

5. Jos komissio katsoo, ettd 1 kohdassa tarkoitetut
standardit ja/tai eritelmat eivit endd edistd yhdenmukais-
tettujen sihkoisten viestintdpalvelujen tarjontaa tai ettd
ne eivit endd taytd kuluttajien tarpeita tai ettd ne estivit
tekniikan kehittdmistd, se poistaa ne 22 artiklan 2 koh-
dassa tarkoitettua neuvoa-antavaa menettelyd noudat-
taen 1 kohdassa tarkoitetusta standardien ja/tai
eritelmien luettelosta.”

Korvataan 6 kohdan ilmaisu “poistaa ne 22 artik-
lan 3 kohdassa tarkoitettua menettelyd noudattaen
1 kohdassa tarkoitetusta standardien ja/tai eritelmien
luettelosta” ilmaisulla "toteuttaa asianmukaiset tekniset
tdytaintoonpanotoimenpiteet ja poistaa ndmé standardit
jaftai eritelmdt 1 kohdassa tarkoitetusta standardien
ja/tai eritelmien luettelosta”.
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e) Lisdtddn kohta seuraavasti:

"6 a.  Edelld 4 ja 6 kohdassa tarkoitetut tdytantoonpa-
notoimenpiteet, joiden tarkoituksena on muuttaa timan
direktiivin muita kuin keskeisid osia sitd taydentdmall,
hyviksytddn 22 artiklan 3 kohdassa tarkoitettua valvon-
nan kisittdvad sddntelymenettelyd noudattaen.”

20) Muutetaan 18 artikla seuraavasti:

a) Lisdtddn 1 kohtaan alakohta seuraavasti:

"c) digitaalitelevisiopalvelujen ja -laitteiden tarjoajat
tekevit yhteistyotd yhteentoimivien digitaalitelevi-
siopalvelujen tarjonnassa vammaisille
loppukayttijille.”

b) Kumotaan 3 kohta.

21) Korvataan 19 artikla seuraavasti:

19 artikla

Yhdenmukaistamismenettelyt

1.  Jos komissio toteaa, ettd eroavaisuudet kansallisten
sddntelyviranomaisten tavoissa panna tiytdntoon tissd direk-
tiivissd ja erityisdirektiiveissd maaritettyja sddntelytehtdvid
voivat luoda esteen sisimarkkinoille, komissio voi yhteistyo-
elimen lausunnon mahdollisimman tarkasti huomioon
ottaen antaa suosituksen tai tehdi paitoksen timin direktii-
vin ja erityisdirektiivien sddnndsten soveltamisen yhdenmu-
kaistamisesta 8 artiklassa vahvistettujen tavoitteiden
saavuttamiseksi, sanotun kuitenkaan rajoittamatta timéin
direktiivin 9 artiklan ja direktiivin 2002/20/EY (valtuutusdi-
rektiivi) 6 ja 8 artiklan soveltamista.

2. Antaessaan 1 kohdan mukaisen suosituksen komissio
toimii 22 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua neuvoa-antavaa
menettelyd noudattaen.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansalliset sddntelyvi-
ranomaiset ottavat nima suositukset toiminnassaan mahdol-
lisimman  tarkasti ~ huomioon.  Jos  kansallinen
sadntelyviranomainen pdattdd olla noudattamatta suositusta,
sen on ilmoitettava asiasta komissiolle ja perusteltava
kantansa.

3. Edelld olevan 1 kohdan mukaisesti tehdyissd pdatok-
sissd voidaan ainoastaan yksiloidd yhdenmukaistettu tai
koordinoitu ldhestymistapa, jolla puututaan seuraaviin
seikkoihin:

a) kansallisten sddntelyviranomaisten harjoittama yleisten
sddntelytapojen epdyhdenmukainen tdytintdonpano
sihkoisen viestinndn markkinoiden sdadntelyssd 15
ja 16 artiklaa sovellettaessa siltd osin kuin se muodostaa
esteen sisimarkkinoille. Timankaltaisissa paatoksissd ei
viitata kansallisten sddntelyviranomaisten 7 a artiklan
mukaisesti antamiin erityisiin ilmoituksiin;

22

—

23)

Tallaisissa tapauksissa komissio tekee paatosehdotuksen
vasta

— kun komission samasta asiasta antaman suosituksen
hyviksymisestd on kulunut vahintddn kaksi vuotta,
ja

— ottaen mahdollisimman tarkasti huomioon tillaisen
paatoksen hyvaksymistd koskevan yhteistyoelimen
lausunnon, jonka yhteistyéelin antaa kolmen kuu-
kauden kuluessa komission pyynnosti;

b) numerointi, mukaan luettuina numeroalueet, numeroi-
den ja tunnisteiden siirrettdvyys, numeron- tai osoitteen-
muunnosjarjestelmat sekd 112-hidtdpalvelujen
kdyttomahdollisuus.

4. Edelld 1 kohdassa tarkoitettu paitos, jonka tarkoituk-
sena on muuttaa timdn direktiivin muita kuin keskeisid osia
taydentamalld sitd, tehdddn 22 artiklan 3 kohdassa tarkoitet-
tua valvonnan kdsittavdd sddntelymenettelyd noudattaen.

5. Yhteistyoelin voi omasta aloitteestaan antaa komissiolle
neuvoja sen suhteen, pitdisiko sen 1 kohdan mukaisesti
hyviksyi jokin toimenpide.”

Korvataan 20 artiklan 1 kohta seuraavasti:

"1.  Mikaili jossakin jasenvaltiossa syntyy timén direktiivin
tai erityisdirektiivien nojalla asetettuihin olemassa oleviin vel-
voitteisiin liittyvd riita sahkoisid viestintaverkkoja tai
-palveluja tarjoavien yritysten vilille tai tallaisten yritysten ja
sellaisten muiden jdsenvaltiossa toimivien yritysten vilille,
jotka hyotyvat tastd direktiivistd tai erityisdirektiiveistd joh-
tuvista kdyttooikeuksia ja/tai yhteenliittimistd koskevista vel-
voitteista, asianomaisen kansallisen sddntelyviranomaisen on
jommankumman osapuolen pyynnostd ja 2 kohdan sidn-
nosten soveltamista rajoittamatta tehtdvd mahdollisimman
pian ja poikkeuksellisia olosuhteita lukuun ottamatta joka
tapauksessa neljan kuukauden kuluessa sitova paitos riidan
ratkaisemiseksi. Asianomaisen jdsenvaltion on vaadittava,
ettd kaikki osapuolet toimivat tdydessa yhteistyossd kansalli-
sen sddntelyviranomaisen kanssa.”

Korvataan 21 artikla seuraavasti:

21 artikla

Rajat ylittivien riitojen ratkaisu

1. Tamdn direktiivin tai erityisdirektiivien soveltamisalaan
kuuluvissa, eri jasenvaltioista tulevien osapuolten vilisissd
rajat ylittdvissd riidoissa, jotka kuuluvat vdhintdan kahden
jasenvaltion kansallisten sddntelyviranomaisten toimivaltaan,
sovelletaan 2, 3 ja 4 kohdan sdannoksia.

2. Riidan osapuoli voi antaa riidan asianomaisten kansal-
listen sadntelyviranomaisten kasiteltdviksi. Toimivaltaisten
kansallisten sddntelyviranomaisten on sovitettava toimin-
tansa yhteen, ja niilld on oikeus kuulla yhteisty6elinti riidan
ratkaisemiseksi johdonmukaisella tavalla 8 artiklassa saddet-
tyjen tavoitteiden mukaisesti.
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=

Kansallisten séddntelyviranomaisten yritykselle asettamien
kaikkien riidanratkaisua koskevien velvoitteiden on oltava
timén direktiivin ja erityisdirektiivien mukaisia.

Kansallinen sddntelyviranomainen, jolla on toimivalta tillai-
sessa riidassa, voi pyytda yhteistydelintd antamaan lausunnon
toimenpiteistd, joihin puitedirektiivin ja/tai erityisdirektiivien
sdannosten mukaisesti olisi ryhdyttavé riidan ratkaisemiseksi.

Kun yhteistyoelimelle tehdddn tillainen pyynto, jokaisen kan-
sallisen sddntelyviranomaisen, jolla on toimivalta riidan jon-
kin nikokohdan suhteen, on odotettava yhteistyoelimen
lausuntoa ennen kuin se ryhtyy toimenpiteisiin riidan ratkai-
semiseksi. Tamd ei kuitenkaan rajoita kansallisten sdantelyvi-
ranomaisten ~ mahdollisuutta  toteuttaa  kiireellisid
toimenpiteitd tarpeen vaatiessa.

Niiden velvollisuuksien, jotka kansallinen sddntelyviranomai-
nen asettaa yritykselle riitaa ratkaistaessa, on oltava timin
direktiivin tai erityisdirektiivien sddnnosten mukaisia, ja
niissd on otettava yhteistyoelimen antama lausunto mahdol-
lisimman tarkasti huomioon.

3. Jasenvaltiot voivat sddtid, ettd toimivaltaiset kansalliset
sddntelyviranomaiset voivat yhdessd pdattdd olla ratkaise-
matta riitaa, jos on olemassa muita keinoja, kuten sovittelu,
jotka edistdvit paremmin riidan nopeaa ratkaisemista 8 artik-
lan sddnnosten mukaisesti.

Saiantelyviranomaisten on ilmoitettava tistd osapuolille mah-
dollisimman pian. Jos riitaa ei ole ratkaistu neljin kuukauden
kuluessa ja jos muutosta hakeva osapuoli ei ole saattanut sitd
tuomioistuimen kisiteltdviksi, kansallisten sddntelyviran-
omaisten on jommankumman osapuolen pyynndstd sovitet-
tava yhteen toimintansa riidan ratkaisemiseksi 8 artiklan
sddnnosten mukaisesti ja ottaen yhteistydelimen antaman
lausunnon mahdollisimman tarkasti huomioon.

4. Edelld 2 kohdassa tarkoitettu menettely ei estd osapuo-
lia panemasta vireille oikeudenkdyntid tuomioistuimessa.”

Lisitddn artikla seuraavasti:

"21 a artikla

Seuraamukset

Jasenvaltioiden on sdddettavd seuraamuksista, joita sovelle-
taan taman direktiivin ja erityisdirektiivien tdytintoonpane-
miseksi annettujen kansallisten sddnnosten rikkomiseen, ja
toteutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet niiden soveltami-
sen varmistamiseksi. Seuraamusten on oltava asianmukaisia,
tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia. Jasenvaltioiden on
ilmoitettava naistd siadnnoksistd komissiolle viimeistddn
25 péivind toukokuuta 2011 seké ilmoitettava viipymattd
kaikista niihin vaikuttavista muutoksista.”

25) Muutetaan 22 artikla seuraavasti:

a) Korvataan 3 kohta seuraavasti:

3. Jos tihdn kohtaan viitataan, sovelletaan paitoksen
1999/468[EY 5 a artiklan 1-4 kohtaa sekd 7 artiklaa
ottaen huomioon mainitun péddtoksen 8 artiklan
sdannokset.”

b) Kumotaan 4 kohta.

26) Kumotaan 27 artikla.

27) Kumotaan liite L.

28) Korvataan liite II seuraavasti:

"LITE 11

Perusteet, joita kansallisten siintelyviranomaisten on
kiytettivi arvioidessaan 14 artiklan 2 kohdan toisen alakohdan
mukaisesti, onko kyseessi yhteinen madrdivi asema
markkinoilla

Kahdella tai useammalla yritykselld voidaan katsoa olevan
yhteinen médardavd asema markkinoilla 14 artiklassa tarkoi-
tetulla tavalla, vaikka kyseisten yritysten vililld ei olisikaan
rakenteellisia tai muita yhteyksid, jos ne toimivat markki-
noilla, joilla ei esiinny todellista kilpailua ja joilla milldin
yksittdiselld yritykselld ei ole huomattavaa markkinavoimaa.
Sovellettavan yhteison oikeuden ja yhteistd maaraavaa ase-
maa koskevan Euroopan yhteisgjen tuomioistuimen oikeus-
kaytinnon mukaan tilanteen on todennikoisesti katsottava
olevan tillainen, jos markkinat ovat keskittyneet ja niilld on
useampi asian kannalta merkityksellinen ominaisuus, joista
seuraavat voivat olla olennaisimpia sihkoisen viestinnin
alalla:

— alhainen kysyntdjousto
— samanlaiset markkinaosuudet
— suuret markkinoille padsyn esteet

— vertikaalinen integraatio ja kollektiivinen kieltdytyminen
toimituksista

— tasoittavan ostovoiman puute
— mabhdollisen kilpailun puute

Edelli esitetty luettelo on ohjeellinen, ei tdydellinen, eivatkd
perusteet myoskdin ole kumuloituvia. Luettelon tarkoituk-
sena on pikemminkin esittdd, minka tyyppisid todisteita voi-
daan kdyttdd markkinoilla olevan yhteisen mairdavin
aseman olemassaoloa koskevan viitteen tueksi.”
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2 artikla

Direktiivin 2002/19/EY (kiyttooikeusdirektiivi) muutokset

Muutetaan direktiivi 2002/19/EY seuraavasti:

1)

Muutetaan 2 artikla seuraavasti:

a) Korvataan a alakohta seuraavasti:

”

a) ’kiyttooikeudella’ tarkoitetaan jdrjestelmien jajtai
palvelujen asettamista toisen yrityksen saataville
madritellyin ehdoin joko yksinoikeudella tai muu-
toin sdhkoisten viestintdpalvelujen tarjoamista var-
ten, my6s silloin  kun niitd kiytetddn
tietoyhteiskunnan palvelujen taikka radio- ja televi-
siosisdltopalvelujen toimittamiseen. Se kattaa muun
muassa: verkkoelementtien ja niihin liittyvien toi-
mintojen kdyttdoikeuden, johon saattaa sisdltyd lait-
teiden liittaminen kiintedd tai muuta kuin kiinteda
tapaa kdyttden (tdssd tarkoitetaan erityisesti tilaaja-
yhteyksien sekd sellaisten toimintojen ja palvelujen
kayttooikeutta, joita tarvitaan palvelujen tarjoami-
seksi tilaajayhteyksien kautta); fyysisten perusraken-
teiden kéyttooikeuden, mukaan lukien rakennukset,
kaapelikanavat ja mastot; asiaan liittyvien ohjelmis-
tojen kdyttooikeuden, mukaan lukien kayttotukijar-
jestelmat; ennakkotilauksia, palvelun toimittamista,
tilauksia, ylldpitoa, korjauspyyntojd ja laskutusta
koskevien tietojirjestelmien tai tietokantojen kayt-
tooikeuden; numeronmuuntoa tai vastaavia toimin-
toja tarjoavien jdrjestelmien kayttdoikeuden;
kiinteiden ja matkaviestintdverkkojen kayttooikeu-
den erityisesti verkkovierailua varten; digitaalitelevi-
siopalvelujen ehdollisen kdyttooikeuden
jarjestelmien kayttooikeuden; virtuaaliverkkopalve-
lujen kédyttooikeuden”;

b) Korvataan e alakohta seuraavasti

»

e) ‘tilaajayhteydelld’ tarkoitetaan fyysisid johtoja, jotka
yhdistavat liityntapisteen ristikytkentitelineeseen tai
vastaavaan kiintedn yleisen sihkoisen viestintaver-
kon verkkoelementtiin.”

Korvataan 4 artiklan 1 kohta seuraavasti:

"1.  Yleisten viestintdverkkojen operaattoreilla on oikeus
ja, direktiivin 2002/20/EY (valtuutusdirektiivi) 4 artiklan
mukaisesti valtuutetun toisen yrityksen sitd pyytéessd, velvol-
lisuus neuvotella keskendidn yhteenliittdmisestd yleisesti saa-
tavilla olevien sdhkoisten viestintdpalvelujen tarjoamiseksi,
jotta varmistetaan palvelujen tarjonta ja yhteentoimivuus
koko yhteisossd. Operaattoreiden on tarjottava kayttooike-
utta ja yhteenliittdmistd muille yrityksille ehdoilla, jotka eivit
ole ristiriidassa kansallisen sddntelyviranomaisen 5-8 artik-
lan mukaisesti asettamien velvollisuuksien kanssa.”

Muutetaan 5 artikla seuraavasti:
a) Muutetaan 1 kohta seuraavasti:

i)  Korvataan ensimmadinen alakohta seuraavasti:

4)

1. Kansallisten sddntelyviranomaisten on direk-
tiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 8 artiklassa sd-
dettyihin tavoitteisiin pyrkiessddn edistettdva timin
direktiivin sddnnosten mukaisia riittavid kdyttooi-
keuksia ja yhteenliittamistd sekd palvelujen yhteen-
toimivuutta, ja tarvittaessa varmistettava ne tdyttaen
tehtdvinsd tavalla, joka edistdd tehokkuutta, kesti-
vid kilpailua, tehokkaita investointeja ja innovoin-
tia ja antaa mahdollisimman suuren hyodyn
loppukayttajille.”

ii) Lisdtddn alakohta seuraavasti:

"ab) perustelluissa tapauksissa ja siind madrin kuin
se on valttimdtontd asettaa yrityksille, joiden
médrddmisvallassa ovat yhteydet loppukaytti-
jiin,  velvollisuus  tehdd  palveluistaan
yhteentoimivia,”

b) Korvataan 2 kohta seuraavasti:

2. Edelld 1 kohdan mukaisesti asetettavien velvolli-
suuksien ja ehtojen on oltava puolueettomia, avoimia,
oikeasuhteisia ja syrjimattomis, ja ne on pantava taytan-
t66n direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 6, 7 ja 7 a
artiklassa tarkoitettuja menettelyjd noudattaen.”

¢) Kumotaan 3 kohta.
d) Korvataan 4 kohta seuraavasti:

”3.  Edelld 1 kohdassa mainittujen kayttooikeuksien ja
yhteenliittimisen osalta jasenvaltioiden on varmistet-
tava, ettd kansallisella sddntelyviranomaisella on toimi-
valta puuttua asiaan omasta aloitteestaan mikali tima on
perusteltua direktiivin  2002/21/EY (puitedirektiivi)
8 artiklan sisdltimien tavoitteiden turvaamiseksi seka
taman direktiivin sddnnoksia ja direktiivin 2002/21/EY
(puitedirektiivi) 6, 7, 20 ja 21 artiklassa tarkoitettuja
menettelyjd noudattaen.”

Korvataan 6 artiklan 2 kohta seuraavasti:

2. Markkinoiden ja tekniikan kehityksen perusteella
komissio voi hyviksya taytintoonpanotoimenpiteitd liitteen I
muuttamiseksi. Nama toimenpiteet, joiden tarkoituksena on
muuttaa timdén direktiivin muita kuin keskeisid osia, hyvak-
sytddn 14 artiklan 3 kohdassa tarkoitettua valvonnan kisit-
tdvaid sadntelymenettelyd noudattaen.”

Kumotaan 7 artikla.
Muutetaan 8 artikla seuraavasti:

a) Korvataan 1 kohdassa ilmaisu "9-13 artiklassa” ilmai-
sulla "9-13 a artiklassa”.

b) Muutetaan 3 kohta seuraavasti:
i)  Muutetaan ensimmdinen alakohta seuraavasti:

— Korvataan ensimmadisessd luetelmakohdassa
ilmaisu "5 artiklan 1 kohdan, 5 artiklan 2 koh-
dan ja 6 artiklan” ilmaisulla "5 artiklan 1 koh-
dan ja 6 artiklan”.
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7)

— Korvataan toisessa luetelmakohdassa ilmaisu
"henkilotietojen kisittelystd ja yksityisyyden
suojasta televiestinndn alalla 15 paivini joulu-
kuuta 1997 annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 97/66/EY ()" ilmaisulla
"henkilotietojen kisittelystd ja yksityisyyden
suojasta sihkoisen viestinndn alalla 12 pdi-
vand heindkuuta 2002 annetun Euroopan par-
lamentin ja neuvoston direktiivin 2002/58/EY
(sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivi) ()

() EYVLL 24,30.1.1998,s. 1.
(") EYVLL 201, 31.7.2002, s. 37.”

ii) Korvataan toinen alakohta seuraavasti:

"Jos kansallinen sddntelyviranomainen poikkeuksel-
lisissa olosuhteissa aikoo asettaa huomattavan
markkinavoiman operaattoreille muita kuin timan
direktiivin 9-13 artiklassa asetettuja velvollisuuksia,
jotka koskevat kayttooikeuksia tai yhteenliittimistd,
se esittdd tdtd koskevan pyynnon komissiolle.
Komissio ottaa Euroopan sihkoisen viestinndn
sddntelyviranomaisten yhteistyoelimen, jiljempana
'yhteistyoelin’ (), lausunnon mahdollisimman tar-
kasti huomioon. Komissio padttdda 14 artik-
lan 2 kohdan mukaisesti siitd, hyviksyyko vai
estadko se kansallisen sddntelyviranomaisen toi-
menpiteiden toteuttamisen.

() Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus
(EY) N:o 1211/2009, annettu 25 pdivind mar-
raskuuta 2009, Euroopan sihkoisen viestinnan
sddntelyviranomaisten yhteistyelimen (BEREC)
ja viraston perustamisesta.”

Muutetaan 9 artikla seuraavasti:

Korvataan 1 kohta seuraavasti:

1. Kansalliset sddntelyviranomaiset voivat 8 artiklan
saannosten mukaisesti asettaa yhteenliittdmistd ja/tai
kayttooikeuksia koskevia avoimuusvelvollisuuksia, joi-
den mukaan operaattoreiden on julkistettava méaarityt
tiedot, kuten kirjanpitotiedot, tekniset eritelmit, verkon
ominaisuudet, tarjonnan ja kiyton ehdot, mukaan lukien
palvelujen ja sovellusten kéyttooikeutta jatai kdyttod
rajoittavat ehdot, jos kyseiset ehdot ovat jasenvaltioiden
yhteison oikeuden mukaisesti sallimia, sekd hinnat.”

Korvataan 4 kohta seuraavasti:

"4, Sen estamittd, mitd 3 kohdassa sdddetddn, kansal-
listen sddntelyviranomaisten on varmistettava vahintdan
liitteessd II esitetyt osat sisiltavin viitetarjouksen julkai-
seminen, jos operaattorilla on 12 artiklan mukaisia vel-
vollisuuksia, jotka koskevat kiyttooikeutta tukkutason
verkkorakenteisiin.”

o)

Korvataan 5 kohta seuraavasti:

”5.  Komissio voi hyviksyi tarvittavia muutoksia liit-
teeseen II sen mukauttamiseksi tekniikan ja markkinoi-
den  kehitykseen. Nidmd toimenpiteet, joiden
tarkoituksena on muuttaa tdmén direktiivin muita kuin
keskeisid osia, hyviksytddn 14 artiklan 3 kohdassa tar-
koitettua valvonnan kasittavaa sdantelymenettelyd nou-
dattaen. Yhteistyoelin voi avustaa komissiota timin
kohdan sddnnosten tdytint6onpanossa.”

8) Muutetaan 12 artikla seuraavasti:

a)

e)

Korvataan a alakohta seuraavasti:

”

a) antamaan kolmansille osapuolille tiettyjen verkkoele-
menttien ja/tai toimintojen, myds verkkoelementtien,
jotka eivit ole aktiivisia, kdyttooikeus ja/tai tilaajayh-
teyksien eriytetty tarjonta, muun muassa operaatto-
rin  valinnan jaftai  ennaltavalinnan  ja/tai
tilaajaliittyman jilleenmyynnin mahdollistamiseksi”;

Korvataan 1 kohdan f alakohta seuraavasti:

"f) tarjoamaan rinnakkain sijoittamista tai muita liitin-
nidistoimintojen yhteiskdyttotapoja;”

Lisatddn 1 kohtaan j alakohta seuraavasti:

”j) tarjoamaan liitinnéispalvelujen, kuten tunnistamis-,
paikantamis- ja tilatietopalvelujen kiyttooikeuden.”

Korvataan 2 kohdan johdantolause ja a alakohta
seuraavasti:

2. Harkitessaan, onko 1 kohdassa tarkoitettuja vel-
vollisuuksia tarpeen asettaa, ja erityisesti arvioidessaan,
miten velvollisuudet voidaan asettaa siten, ettd ne ovat
oikeassa suhteessa direktiivin 2002/21/EY (puitedirek-
tiivi) 8 artiklassa asetettuihin tavoitteisiin, kansallisten
sdantelyviranomaisten on otettava huomioon erityisesti
seuraavat seikat:

a) kilpailevien toimintojen kdyton tai asentamisen tek-
ninen ja taloudellinen kannattavuus markkinoiden
kehitysasteen kannalta katsottuna, ottaen huomi-
oon kyseessd olevan yhteenliittdimisen ja/tai kdytto-
oikeuden luonne ja laatu, sekd muiden alkuvaiheen
kayttooikeustuotteiden kuten kaapelikanavien kayt-
tooikeuden kannattavuus”;

Korvataan 2 kohdan c ja d alakohta seuraavasti:

”

¢) toiminnon omistajan tekemdt perusinvestoinnit
ottaen huomioon tehdyt julkiset investoinnit ja
investointeihin liittyvat riskit;
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9)

10

-~

d) tarve turvata kilpailu pitkalld aikavalilld ottaen eri-
tyisesti huomioon taloudellisesti tehokkaan infra-
struktuuriin perustuvan kilpailun”;

f)  Lisdtddn kohta seuraavasti:

3. Asecttaessaan operaattorille velvollisuuden tarjota
kdyttooikeus timan artiklan sddannosten mukaisesti kan-
salliset sddntelyviranomaiset voivat, jos se on verkon
normaalin toimivuuden varmistamiseksi tarpeen, asettaa
teknisid tai kdyttod koskevia ehtoja tillaisen kayttooikeu-
den tarjoajalle jaftai kayttooikeuden saajalle. Erityisten
teknisten standardien tai eritelmien noudattamisvelvoit-
teiden on oltava direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi)
17 artiklan mukaisesti sdddettyjen standardien ja/tai eri-
telmien mukaisia.”

Korvataan 13 artiklan 1 kohta seuraavasti:

”1.  Kansallinen sdintelyviranomainen voi 8 artiklan
mukaisesti asettaa kustannusvastaavuutta ja hintavalvontaa
koskevia velvollisuuksia, mukaan lukien hintojen kustannus-
lahtoisyyttd ja kustannuslaskentaa koskevat velvollisuudet,
tietyntyyppisten yhteenliittimisten ja/tai kdyttdoikeuksien
tarjonnassa, jos markkina-analyysi osoittaa, ettd todellinen
kilpailu puuttuu ja timi saattaa johtaa siihen, ettd kyseinen
operaattori saattaa pitdd hintoja liian korkealla tasolla tai har-
joittaa hintapainostusta loppukéyttdjien haitaksi. Operaatto-
reiden kannustamiseksi tekemddn investointeja, myos
seuraavan sukupolven verkkoihin, kansallisten sdantelyviran-
omaisten on otettava huomioon operaattorin tekemit inves-
toinnit ja sallittava tille kohtuullinen tuotto sijoitetulle
pddomalle, ottaen huomioon tiettyyn uuteen investointiverk-
kohankkeeseen mahdollisesti liittyvat riskit.”

Lisitddn artiklat seuraavasti:

”13 a artikla

Toimintojen eriyttiminen

1. Jos kansallinen sdidntelyviranomainen paityy siihen,
ettd 9-13 artiklassa sdddettyjen velvollisuuksien avulla ei ole
saavutettu todellista kilpailua ja ettd havaitaan merkittavid ja
pysyvid kilpailuongelmia ja/tai markkinahairioitd suhteessa
tiettyjen kiyttooikeustuotteiden tukkumarkkinoilla tapahtu-
vaan tarjontaan, se voi poikkeuksellisena toimenpiteend
8 artiklan 3 kohdan toisen alakohdan sddnnosten mukaisesti
asettaa vertikaalisesti integroituneille yrityksille velvoitteen
siirtad kayttooikeustuotteiden tukkutarjontaan liittyvit toi-
minnot riippumattomasti toimivaan liiketoimintayksikkoon.

Taman liiketoimintayksikon on tarjottava kiyttooikeustuot-
teita ja -palveluja kaikille yrityksille, my6s emoyhtion muille
liiketoimintayksikoille, samoin aikatauluin ja ehdoin,
mukaan lukien hinta- ja palvelutasoon liittyvat ehdot, sekd
samoin jarjestelmin ja prosessein.

2. Kun kansallinen sddntelyviranomainen aikoo asettaa
toimintojen eriyttdmistd koskevan velvoitteen, sen on toimi-
tettava komissiolle ehdotus, johon sisaltyy

a) ndyttod kansallisen sddntelyviranomaisen 1 kohdassa
tarkoitettujen johtopaitosten perustelemiseksi;

b) néytt6d siitd, ettd infrastruktuuriin perustuvan kilpailun
syntymisestd kohtuullisessa aikataulussa on hyvin vdhian
tai ei lainkaan merkkeja;

¢) analyysi odotetusta vaikutuksesta sdintelyviranomai-
seen, yritykseen, erityisesti eriytetyn yrityksen tyovoi-
maan ja koko sihkoisen viestinnin alaan, ja
kannustimiin investoida kokonaiseen alaan, erityisesti
sosiaalisen ja alueellisen yhteenkuuluvuuden varmista-
miseksi, sekd muihin sidosryhmiin, mukaan lukien eri-
tyisesti odotettu vaikutus infrastruktuurikilpailuun ja
mahdolliset vaikutukset kuluttajiin;

d) analyysi syistd, joiden perusteella tima velvoite olisi
tehokkain keino ottaa kidytt6on korjaavia toimia, joilla
puututaan  yksiloityihin  kilpailuongelmiin  tai
markkinahdirioihin.

3. Toimenpide-ehdotuksessa on oltava seuraavat

elementit:

a) eriyttdmisen tarkka luonne ja taso ja erityisesti erillisen
liiketoimintayksikon oikeudellisen aseman méarittely;

b) erillisen liiketoimintayksikon omaisuuden yksil6inti ja
sen tarjoamat tuotteet tai palvelut;

¢) hallintojirjestelyt erillisen lifketoimintayksikon henkilos-
ton riippumattomuuden varmistamiseksi ja vastaava
kannustinrakenne;

d) sddnnot velvollisuuksien noudattamisen varmistamiseksi;

e) sddnnot menettelyjen avoimuuden varmistamiseksi eri-
tyisesti suhteessa muihin sidosryhmiin;

f)  valvontaohjelma miirdysten noudattamisen varmistami-
seksi, mukaan lukien vuosikertomuksen julkaiseminen.
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4. Kun komissio on tehnyt toimenpide-chdotuksesta paa-
toksen 8 artiklan 3 kohdan mukaisesti, kansallisen sdantely-
viranomaisen on suoritettava koordinoitu  analyysi
liityntdverkkoon liittyvistd eri markkinoista direktiivin
2002/21/EY (puitedirektiivi) 16 artiklassa sdddetyn menette-
lyn mukaisesti. Tekeménsd arvioinnin perusteella kansallisen
sdantelyviranomaisen on asetettava, sdilytettivd, muutettava
tai peruutettava velvollisuuksia direktiivin 2002/21/EY (pui-
tedirektiivi) 6 ja 7 artiklan mukaisesti.

5. Yritykselle, jolle on asetettu toimintojen eriyttdmistd
koskeva velvollisuus, voidaan asettaa mitd tahansa
9-13 artiklassa yksiloityja velvollisuuksia milld tahansa eri-
tyismarkkinoilla, joilla silld on maaritelty olevan huomattava
markkinavoima direktiivin  2002/21/EY (puitedirektiivi)
16 artiklan mukaisesti, tai muita komission 8 artiklan 3 koh-
dan nojalla hyviksymid velvollisuuksia.

13 b artikla

Vertikaalisesti integroituneen yrityksen suorittama
vapaaehtoinen eriyttiminen

1. Yritysten, jotka on nimetty huomattavan markkinavoi-
man yrityksiksi yksilld tai useammilla merkityksellisilld mark-
kinoilla direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 16 artiklan
mukaisesti, on ilmoitettava kansalliselle sddntelyviranomai-
selle  etukdteen ja  viipymattd aikeestaan  siirtdd
paikallisverkko-omaisuutensa tai huomattava osa siité erilli-
selle oikeushenkil6lle, jolla on eri omistaja, tai perustaa eril-
linen liiketoimintayksikko tarjotakseen kaikille vdhittdistason
tarjoajille, mukaan lukien sen omat vihittdistason osastot,
tdysin samanarvoisia kayttdoikeustuotteita, jotta kansallisella
sadntelyviranomaisella on mahdollisuus arvioida aiotun lii-
ketoimen vaikutuksia.

Yritysten on myds ilmoitettava kansalliselle sddntelyviran-
omaiselle kaikista tita aietta koskevista muutoksista seké eri-
yttamisprosessin lopullisesta tuloksesta.

2. Kansallisen sddntelyviranomaisen on arvioitava aiotun
toimen vaikutukset direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi)
mukaisiin voimassa oleviin sddntelyvelvoitteisiin.

Tatd varten kansallisen sddntelyviranomaisen on suoritettava
koordinoitu analyysi liityntdverkkoon liittyvistd eri markki-
noista direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 16 artiklassa
sdddettyd menettelyd noudattaen.

Tekeminsi arvioinnin perusteella kansallisen sddntelyviran-
omaisen on asetettava, sdilytettdvd, muutettava tai peruutet-
tava velvollisuuksia direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 6
ja 7 artiklan mukaisesti.

3. Oikeudellisesti ja/tai toiminnallisesti eriytetylle yrityk-
selle voidaan asettaa mitd tahansa 9-13 artiklassa yksiloityja
velvollisuuksia milld tahansa erityismarkkinoilla, joilla se on
nimetty huomattavan markkinavoiman yritykseksi direktii-
vin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 16 artiklan mukaisesti, tai
muita komission 8 artiklan 3 kohdan nojalla hyviksymid
velvollisuuksia.”

11) Muutetaan 14 artikla seuraavasti:

a)

b)

Korvataan 3 kohta seuraavasti:

3. Jos tihdn kohtaan viitataan, sovelletaan paitoksen
1999/468[EY 5 a artiklan 1-4 kohtaa sekd 7 artiklaa
ottaen huomioon mainitun péddtoksen 8 artiklan
sdannokset.”

Kumotaan 4 kohta.

12) Muutetaan liite II seuraavasti:

a)

Korvataan otsikko seuraavasti:

”LUETTELO TIEDOISTA, JOTKA ON AINAKIN SISALLY-
TETTAVA ILMOITETTUJEN HUOMATTAVAN MARKKI-
NAVOIMAN OPERAATTORIEN  JULKAISEMIIN
VIITETARJOUKSIIN, JOTKA KOSKEVAT KAYTTOOIKE-
UTTA  TUKKUTASON  VERKKORAKENTEISIIN,
MUKAAN LUKIEN KIINTEISSA SIJAINTIPAIKOISSA
OLEVIEN TILAAJAYHTEYKSIEN RINNAKKAISKAYT-
TOOIKEUDET TAI TAYSIN ERIYTETYT KAYTTOOI-
KEUDET”

Korvataan méiritelmi a seuraavasti:

"a) ‘tilaajayhteyden osalla’ osaa, joka yhdistdd verkon
liityntdpisteen keskittimeen tai erityiseen tilaajayh-
teyden varrella olevaan kiintedn yleisen sihkoisen
viestintdverkon liityntadpisteeseen;”

Korvataan mairitelmai c seuraavasti:

»

c) ‘tilaajayhteyden tdysin eriytetylld kdyttooikeudella’
kayttooikeuden saaneen oikeutta kdyttda huomatta-
van markkinavoiman operaattorin tilaajayhteyksid
tai tilaajayhteyden osia siten, ettd timd mahdollis-
taa koko wverkon infrastruktuurikapasiteetin
kayton;”

Korvataan mairitelmi d seuraavasti:

”d) ‘tilaajayhteyden rinnakkaiskdyttooikeudella’ kdytto-
oikeuden saaneen oikeutta kdyttid huomattavan
markkinavoiman operaattorin tilaajayhteyksid tai
tilaajayhteyden osia siten, ettd timd mahdollistaa
verkon infrastruktuurikapasiteetin tietyn osan,
kuten taajuuksien osan tai vastaavien osien kayton;”.

Korvataan liitteessd Il olevassa A osassa oleva 1, 2
ja 3 kohta seuraavasti:

1. Verkkoelementit, joiden kaytt6oikeutta tarjotaan
erityisesti seuraavien seikkojen osalta, yhdessa sii-
hen liittyvien asianmukaisten toimintojen kanssa:

a) eriytetty tilaajayhteyksien kiyttooikeus (sekd
tdysin eriytetty ettd rinnakkaiskdyttooikeus);
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b) eriytetty kiyttdoikeus tilaajayhteyden osaan
(sekd tdysin eriytetty ettd rinnakkaiskdyttooi-
keus), mukaan lukien sellaisten verkkoelement-
tien kaytto, jotka eivit ole aktiivisia,
runkoyhteysverkkojen kdyttoonottoa varten;

¢) tapauksen mukaan kaapelikanavan kiyttooi-
keus tavalla, joka mahdollistaa liityntdverkko-
jen kdyttoonoton;

2. Tiedot fyysisten liityntdpaikkojen sijainnista,
mukaan lukien jakomot ja ristikytkentitelineet, pia-
systd tilaajayhteyksiin ja tilaajayhteyksien osiin ja
runkoyhteyksiin verkon eri kohdissa sekd tapauksen
mukaan tiedot kaapelikanavien sijainnista ja saata-
vuudesta kaapelikanavissa;

3. Tilaajayhteyksien ja tilaajayhteyksien osien seka
kaapelikanavien kaytt6d koskevat tekniset ehdot,
mukaan luettuina kierrettyjen parijohtojen, valokui-
dun tai vastaavan, kaapelijakelijoiden ja niihin liit-
tyvien toimintojen tekniset ominaisuudet, ja
tarvittaessa kaapelikanavien kdyttooikeutta koskeva
tekniset vaatimukset;”

f)  Korvataan liitteessd II olevassa B osassa oleva 1 kohta
seuraavasti:

”1. Tiedot huomattavan markkinavoiman operaattorin
nykyisistd tiloista tai laitteistojen sijainnista ja niiden
suunnitelluista ajanmukaistamisista (°).

() Yleisen turvallisuuden vuoksi ndiden tietojen kaytto-
oikeus voidaan rajata koskemaan vain asianomaisia
osapuolia.”

3 artikla
Direktiivin 2002/20/EY (valtuutusdirektiivi) muutokset

Muutetaan direktiivi 2002/20/EY seuraavasti:

1)

Korvataan 2 artiklan 2 kohta seuraavasti:
72, Lisdksi sovelletaan seuraavaa mairitelmaa:

'yleisvaltuutuksella’ tarkoitetaan jdsenvaltion vahvistamaa
oikeudellista kehysta, jolla turvataan oikeus sdhkoisten vies-
tintdverkkojen ja -palvelujen tarjoamiseen ja jossa asetetaan
alakohtaisia velvollisuuksia, joita voidaan soveltaa kaikkiin tai
tietyntyyppisiin sahkaisiin viestintaverkkoihin ja -palveluihin
timén direktiivin mukaisesti.”

Lisdtddn 3 artiklan 2 kohtaan alakohta seuraavasti:

"Useassa eri jasenvaltiossa toimiville yrityksille rajat ylittavid
sahkoisid viestintdpalveluita tarjoavien yritysten tarvitsee
tehdi ainoastaan yksi ilmoitus kutakin asianomaista jasenval-
tiota kohden.”

3)

Korvataan 5 artikla seuraavasti:

”5 artikla

Radiotaajuuksien ja numeroiden kiyttooikeudet

1. Jasenvaltioiden on edistettdva yleisvaltuutuksen alaisten
radiotaajuuksien kayttod. Jasenvaltiot voivat tarvittaessa
myo6ntid yksittdisia kiyttooikeuksia

— haitallisten hiirididen valttimiseksi,

— palvelun teknisen laadun turvaamiseksi,

— taajuuksien tehokkaan kadyton varmistamiseksi, tai

— jasenvaltioiden yhteison oikeuden mukaisesti médritte-
lemien yleisen edun mukaisten muiden tavoitteiden
saavuttamiseksi.

2. Jos on valttimatontd myontda yksittaisid radiotaajuuk-
sien ja numeroiden kayttod koskevia oikeuksia, jasenvaltioi-
den on myonnettdva tillainen oikeus pyynnostd kaikille
yrityksille, jotka tarjoavat 3 artiklassa tarkoitettuja yleisval-
tuutuksen mukaisia palveluja tai verkkoja, jollei timén direk-
tiivin 6 ja 7 artiklan sekd 11 artiklan 1 kohdan ¢ alakohdan
sadnnoksistd ja muista tdllaisten voimavarojen tehokkaan
kdyton direktiivin 2002/21[EY (puitedirektiivi) mukaisesti
varmistavista siannoistd muuta johdu.

Radiotaajuuksien ja numeroiden kiyttdoikeuksien myonti-
mismenettelyjen on oltava avoimia, puolueettomia, lapina-
kyvid, syrjimdttomid ja oikeasuhteisia ja, radiotaajuuksien
osalta, direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 9 artiklan
sadannosten mukaisia, sanotun kuitenkaan rajoittamatta nii-
den erityisperusteiden ja -menettelyjen soveltamista, joita
jasenvaltiot ovat médritelleet radiotaajuuksien kdyttooikeuk-
sien myontidmiseksi radio- tai televisio-ohjelmien sisiltopal-
velujen tarjoajille yleistd etua koskevien tavoitteiden
saavuttamiseksi yhteison oikeuden mukaisesti. Poikkeusta
avoimia myontimismenettelyja koskevasta vaatimuksesta
voidaan soveltaa tapauksissa, joissa radiotaajuuksien yksit-
tdisten kayttGoikeuksien myontiminen radio- tai televisio-
ohjelmien  sisdltopalvelujen  tarjoajille on  tarpeen
jasenvaltioiden yhteison oikeuden mukaisesti méérittelemén
yleisen edun mukaisen tavoitteen saavuttamiseksi.

Kéyttooikeuksia myontiessddn jasenvaltioiden on ilmoitet-
tava, voiko oikeuksien haltija siirtdd kyseiset oikeudet ja milld
ehdoin. Radiotaajuuksien osalta tillaisten sdinnosten on
oltava direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 9 ja 9 b artik-
lan mukaisia.

Jos jasenvaltiot myontivat médrdaikaisia kdyttooikeuksia,
maédrdajan on oltava tarjottavan palvelun kannalta tarkoituk-
senmukainen tavoiteltavaa padmairaa silmalld pitden, ja siind
on otettava huomioon tarve jttda riittavasti aikaa investoin-
tien kuoletukselle.
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Kun radiotaajuuksien yksittdinen kiyttooikeus myonnetddn
vihintddn kymmeneksi vuodeksi ja sitd ei voida siirtdd tai
vuokrata yritysten kesken direktiivin 2002/21/EY (puitedi-
rektiivi) 9 b artiklan mukaisesti, toimivaltaisen kansallisen
viranomaisen on varmistettava, erityisesti oikeudenhaltijan
perustellusta pyynnostd, ettd perusteita yksittisten kdyttooi-
keuksien myontdmiselle sovelletaan ja noudatetaan luvan
voimassaoloaikana. Jos kyseiset perusteet eivit endd ole
sovellettavissa, yksittdinen kdyttdoikeus muutetaan radiotaa-
juuksien kdyton yleisvaltuutukseksi etukiteisilmoituksella
kohtuullisen ajan kuluttua, tai se tehdddn vapaasti siirrettd-
viksi tai vuokrattavaksi yritysten kesken direktiivin
2002/21[EY (puitedirektiivi) 9 b artiklan mukaisesti.

3. Péitokset kiyttooikeuksien myontimisestd on tehtdva,
niistd on ilmoitettava ja ne on julkistettava mahdollisimman
pian sen jilkeen kun kansallinen sddntelyviranomainen on
saanut taydellisen hakemuksen, kolmen viikon kuluessa sel-
laisten numeroiden osalta, jotka on kansallisessa numeroin-
tisuunnitelmassa varattu tiettyihin tarkoituksiin, ja kuuden
viikon kuluessa sellaisten radiotaajuuksien osalta, jotka on
kansallisessa radiotaajuussuunnitelmassa varattu sihkoisten
viestintdpalvelujen kdyttoon. Jilkimmdiinen méirdaika ei
rajoita radiotaajuuksien tai kiertoratapaikkojen kiyttd kos-
kevien soveltuvien kansainvilisten sopimusten soveltamista.

4. Jos asianomaisten osapuolten direktiivin 2002/21/EY
(puitedirektiivi) 6 artiklan mukaisesti tapahtuneen kuulemi-
sen jilkeen on pddtetty, ettd poikkeuksellista taloudellista
arvoa omaavia numeroita koskevat kdyttdoikeudet on myo6n-
nettavé kilpailuun perustuvalla tai vertailevalla valintamenet-
telylld, jasenvaltiot voivat pidentdd kolmen viikon
enimmaiismédrdaikaa enintdin kolmella viikolla.

Radiotaajuuksien jakamista koskevaan kilpailuun perustu-
vaan tai vertailevaan valintamenettelyyn sovelletaan
7 artiklaa.

5. Jadsenvaltiot eivit saa rajoittaa myonnettavien kdyttooi-
keuksien maardd, paitsi jos tdiméd on valttimitonti radiotaa-
juuksien tehokkaan kdyton varmistamiseksi 7 artiklan
mukaisesti.

6.  Toimivaltaisten kansallisten viranomaisten on varmis-
tettava, ettd radiotaajuuksia kdytetddn tehokkaasti ja tosiasi-
allisesti  direktiivin 2002/21/EY  (puitedirektiivi)
8 artiklan 2 kohdan ja 9 artiklan 2 kohdan mukaisesti. Nii-
den on varmistettava, ettei radiotaajuuksien kayttooikeuksien
siirto tai kerddminen vaaristd kilpailua. T4td varten jdsenval-
tiot voivat toteuttaa tarvittavia toimenpiteitd, kuten radiotaa-
juuksien kayttooikeuden myyntiin valtuuttaminen tai
kiyttooikeuden vuokraaminen.”

Muutetaan 6 artikla seuraavasti:

a) Korvataan 1 kohta seuraavasti:

1. Sihkoisten viestintiverkkojen tai -palvelujen tar-
jontaa koskevaan yleisvaltuutukseen sekd radiotaajuuk-
sien ja numeroiden kiyttooikeuksiin voidaan soveltaa

ainoastaan liitteessd lueteltuja ehtoja. Ndiden ehtojen on
oltava syrjimattomid, oikeasuhteisia ja avoimia ja, radio-
taajuuksien  kdyttooikeuksien osalta,  direktiivin
2002/21[EY (puitedirektiivi) 9 artiklan mukaisia.”

b) Korvataan 2 kohdassa ilmaisu "direktiivin 2002/22/EY
(yleispalveludirektiivi) 16, 17, 18 ja 19 artiklan” ilmai-
sulla “direktiivin 2002/22/EY (yleispalveludirektiivi)
17 artiklan”.

Muutetaan 7 artikla seuraavasti:

a) Muutetaan 1 kohta seuraavasti:

i)  Korvataan johdantolause seuraavasti:

"1.  Jos jdsenvaltio harkitsee, onko myonnetti-
vien radiotaajuuksien kayttooikeuksien madrad
rajoitettava tai onko olemassa olevien oikeuksien
kestoa jatkettava muuten kuin niissd oikeuksissa
madritettyjen ehtojen mukaisesti, sen on muun
muassa:”

ii) Korvataan c alakohta seuraavasti:

”

¢) julkaistava mahdollinen pditos kiyttooikeuk-
sien myontimisen tai kdyttooikeuksien uusimi-
sen rajoittamisesta perusteluineen;”

b) Korvataan 3 kohta seuraavasti:

"3, Jos radiotaajuuksien kdyttoad koskevien oikeuksien
myontamistd on rajoitettava, jasenvaltioiden on myon-
nettdvd tallaiset oikeudet puolueettomin, avoimin,
syrjimattomin ja oikeasuhteisin valintaperustein. Valin-
taperusteissa on otettava asianmukaisesti huomioon
direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 8 artiklan tavoit-
teiden ja 9 artiklan vaatimusten saavuttaminen.”

¢) Korvataan 5 kohdassa ilmaisu "9 artiklan” ilmaisulla "9 b
artiklan”.

Muutetaan 10 artikla seuraavasti:

a) Korvataan 1, 2 ja 3 kohta seuraavasti:

"1.  Kansallisten sddntelyviranomaisten on seurattava
ja valvottava yleisvaltuutuksen tai kayttdoikeuksien
ehtojen noudattamista sekd 6 artiklan 2 kohdassa tarkoi-
tettujen erityisvelvollisuuksien noudattamista 11 artik-
lan mukaisesti.
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b)

Kansallisilla sddntelyviranomaisilla on oltava valtuudet
11 artiklan mukaisesti edellyttaa, ettd yritykset, jotka tar-
joavat yleisvaltuutuksen piiriin kuuluvia sihkoisid vies-
tintdverkkoja tai -palveluja tai joilla on radiotaajuuksien
tai numeroiden kayttooikeuksia, antavat kaikki tarvitta-
vat tiedot sen varmistamiseksi, ettd yleisvaltuutuksen tai
kédyttooikeuksien ehtoja tai 6 artiklan 2 kohdassa tarkoi-
tettuja erityisvelvollisuuksia noudatetaan.

2. Jos kansallinen sddntelyviranomainen toteaa, ettei
yritys tdytd yhtd tai useampaa yleisvaltuutuksen tai kiyt-
tooikeuksien ehtoa tai ei noudata 6 artiklan 2 kohdassa
tarkoitettuja erityisvelvollisuuksia, sen on ilmoitettava
tastd yritykselle ja annettava sille mahdollisuus esittda
nidkemyksensd kohtuullisen méirdajan kuluessa.

3. Asianomaisella viranomaisella on valtuudet vaatia
2 kohdassa tarkoitetun laiminly6onnin lopettamista
joko vilittomasti tai kohtuullisen méddrdajan kuluessa ja
sen on toteutettava tarpeelliset ja oikeasuhteiset toimen-
piteet ehtojen ja velvollisuuksien noudattamisen
varmistamiseksi.

Taltd osin jasenvaltioiden on valtuutettava asianomaiset
viranomaiset

a) mddrddamadin tarvittaessa varoittavia taloudellisia
seuraamuksia, joihin voi sisaltyd takautuvia uhka-

sakkoja; ja

b) antamaan méidrayksid sellaisen palvelun tai palvelu-
paketin tarjoamisen lopettamisesta tai lykkdami-
sestd, joka jatkuessaan voisi aiheuttaa huomattavaa
haittaa kilpailulle, kunnes direktiivin 2002/21/EY
(puitedirektiivi) 16 artiklan mukaisen markkina-
analyysin jalkeen asetettuja kdyttooikeuksia koske-
via velvollisuuksia noudatetaan.

Toimenpiteistd ja niiden perusteluista on ilmoitet-
tava kyseiselle yritykselle viipymatts, ja yritykselle
on tilloin asetettava kohtuullinen mdairdaika toi-
menpiteen noudattamiseksi.”

Korvataan 4 kohta seuraavasti:

4. Sen estimdttd, mitd 2 ja 3 kohdassa sdddetiin,
jasenvaltioiden on valtuutettava asianomainen viran-
omainen madradmaéin tarvittaessa yritykselle taloudelli-
sia seuraamuksia, jos se ei ole noudattanut
velvollisuuttaan toimittaa tdmén direktiivin 11 artik-
lan 1 kohdan a tai b alakohdassa ja direktiivin
2002/19/EY (kdyttooikeusdirektiivi) 9 artiklassa edelly-
tetyt tiedot kansallisen sddntelyviranomaisen maardd-
man kohtuullisen ajan kuluessa.”

0

Korvataan 5 kohta seuraavasti:

"5.  Tapauksissa, joissa yleisvaltuutuksen tai kdyttooi-
keuksien ehtoja tai 6 artiklan 2 kohdassa tarkoitettuja
erityisvelvollisuuksia on rikottu vakavasti tai toistuvasti
ja joissa tdimdn artiklan 3 kohdassa tarkoitetut ehtojen ja
velvollisuuksien noudattamisen varmistamiseksi toteu-
tettavat toimenpiteet ovat epdonnistuneet, kansalliset
sddntelyviranomaiset voivat estdd yritystd jatkamasta
sahkoisten viestintaverkkojen tai -palvelujen tarjoamista
taikka peruuttaa kayttooikeudet toistaiseksi tai koko-
naan. Tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia seuraa-
muksia voidaan soveltaa minkd tahansa rikkomuksen
koko ajalta vaikka se olisi sittemmin oikaistu.”

Korvataan 6 kohta seuraavasti:

6. Sen estdmittd, mitd 2, 3 ja 5 kohdassa sdddetéin,
jos asianomaisella viranomaisella on nayttoa siitéd, ettd
yleisvaltuutuksen  tai  kéyttooikeuksien  ehtojen
tai 6 artiklan 2 kohdassa tarkoitettujen erityisvelvolli-
suuksien rikkomisesta aiheutuu vilitonti ja vakavaa vaa-
raa vyleiselle jarjestykselle tai turvallisuudelle tai
kansanterveydelle tai aiheutuu vastedes vakavia taloudel-
lisia tai toiminnallisia ongelmia muille sdhkoisten vies-
tintdverkkojen tai -palvelujen tarjoajille tai kdyttsjille tai
muille radiotaajuuksien kiyttdjille, se voi toteuttaa kii-
reellisid valiaikaistoimenpiteitd tilanteen korjaamiseksi
ennen lopullisen pdatoksen tekemistd. Kyseiselle yrityk-
selle on annettava sen jilkeen kohtuullinen tilaisuus
ilmaista kantansa ja ehdottaa ratkaisuja puutteiden kor-
jaamiseksi. Tarvittaessa asianomainen viranomainen voi
vahvistaa viliaikaistoimenpiteet, jotka ovat voimassa
enintddn kolme kuukautta, mutta joita voidaan jatkaa
enintddn kolmella kuukaudella tapauksissa, joissa taytin-
toonpanotoimenpiteitd ei ole saatettu paatokseen.”

7) Muutetaan 11 artiklan 1 kohta seuraavasti:

a)

Korvataan a alakohta seuraavasti:

"a) liitteessd olevan A osan 1 ja 2 kohdan, B osan 2
ja 6 kohdan ja C osan 2 ja 7 kohdan ehtojen
ja 6 artiklan 2 kohdassa tarkoitettujen velvollisuuk-
sien noudattamisen tarkastaminen jirjestelmallisesti
tai tapauskohtaisesti;”

Lisitdin kohdat seuraavasti:

”

g) radiotaajuuksien tehokkaan kdyton ja tuloksellisen
hallinnoinnin vahvistaminen;

h) sellaisten tulevien verkkojen tai palvelujen uudistus-
ten arvioiminen, joilla voi olla vaikutuksia kilpaili-
joille tarjottaviin tukkutason palveluihin.”
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8)

10

=

¢) Korvataan toinen alakohta seuraavasti:

"Ensimmdisen alakohdan a, b, d, ¢, f, g ja h alakohdassa
tarkoitettuja tietoja ei saa vaatia ennen markkinoille paa-
sy eikd markkinoille padsyn edellytyksena.”

Korvataan 14 artikla seuraavasti:

"14 artikla

Oikeuksien ja velvollisuuksien muuttaminen

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd yleisvaltuutuksia,
kayttooikeuksia ja jarjestelmien asennusoikeuksia koskevia
oikeuksia, ehtoja ja menettelyjd voidaan muuttaa ainoastaan
objektiivisesti perustelluissa tapauksissa ja oikeasuhteisesti,
ottaen tarvittaessa huomioon radiotaajuuksien siirrettdviin
kayttooikeuksiin sovellettavat erityisehdot. Aikomuksesta
tehda tillaisia muutoksia on tehtiva ilmoitus asianmukaisella
tavalla, ja asianomaisille osapuolille, my6s kayttijille ja kulut-
tajille, on annettava riittdva aika, joka on poikkeuksellisia
tilanteita lukuun ottamatta vahintddn neljd viikkoa, ilmaista
nakemyksensé ehdotetuista muutoksista, lukuun ottamatta
tapauksia, joissa ehdotetut muutokset ovat vahdisid ja niistd
on sovittu oikeuksien tai yleisvaltuutuksen haltijan kanssa.

2. Jasenvaltiot eivit saa rajoittaa tai peruuttaa jirjestel-
mien asennusoikeuksia tai radiotaajuuksien kayttooikeuksia
ennen niiden voimassaoloajan paittymistd muutoin kuin
perustelluissa tapauksissa ja soveltuvin osin liitteen seka nii-
den kansallisten sddnnosten mukaisesti, jotka koskevat oike-
uksien peruutusten johdosta myonnettivad korvausta.”

Korvataan 15 artiklan 1 kohta seuraavasti:

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd yleisvaltuutuk-
siin, kayttooikeuksiin ja jarjestelmien asennusoikeuksiin liit-
tyvid oikeuksia, ehtoja, menettelyja, hallinnollisia ja muita
maksuja sekd paatoksid koskevat tiedot julkistetaan ja pide-
tddn ajan tasalla niin, ettd ne ovat helposti kaikkien asian-
omaisten osapuolten saatavilla.”

Korvataan 17 artiklan 1 ja 2 kohta seuraavasti:

1. Jasenvaltioiden on saatettava 31 piivdni joulukuuta
2009 voimassa olevat yleisvaltuutukset ja yksittdiset kaytto-
oikeudet timin direktiivin 5, 6 ja 7 artiklan sekd liitteen
mukaisiksi viimeistddn 19 pdivina joulukuuta 2011, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta direktiivin 2002/21/EY (puitedirek-
tiivi) 9 a artiklan soveltamista.

2. Jos 1 kohdan soveltaminen vihentdd voimassa oleviin
yleisvaltuutuksiin sisaltyvid oikeuksia tai laajentaa jo voi-
massa olevia yleisvaltuutuksia tai yksittdisid kiyttdoikeuksia,
jasenvaltiot voivat pidentdd ndiden valtuutusten ja yksittdis-
ten kayttooikeuksien voimassaoloaikaa enintddn 30 pai-
vdin syyskuuta 2012, edellyttien, ettd muiden yritysten

yhteison oikeuden mukaisia oikeuksia ei loukata. Jasenvalti-
oiden on ilmoitettava komissiolle tallaisista pidennyksista ja
perusteltava ne.”

11) Muutetaan liite timédn direktiivin liitteen mukaisesti.

4 artikla

Kumoaminen

Kumotaan asetus (EY) N:o 2887/2000.

5 artikla
Saattaminen osaksi kansallista lainsdddintod
1. Jisenvaltioiden on saatettava timin direktiivin noudattami-
sen edellyttamat lait, asetukset ja hallinnolliset maéraykset voi-
maan ja julkaistava ne viimeistddn 25 pdivind toukokuuta 2011.

Niiden on viipymattd toimitettava komissiolle kirjallisina nama
saannokset.

Niiden on sovellettava naitd saannoksid 26 paivastd toukokuuta
2011.

Niissa jasenvaltioiden antamissa sdddoksissa on viitattava tdhin
direktiiviin tai niihin on liitettidva tillainen viittaus, kun ne viral-
lisesti julkaistaan. Jasenvaltioiden on sdddettdva siitd, miten viit-
taukset tehdddn.

2. Jasenvaltioiden on toimitettava hyviksymansa timin direk-
tiivin soveltamisalaan kuuluvat keskeisimmat kansalliset siannok-
set kirjallisina komissiolle.

6 artikla
Voimaantulo

Tamd direktiivi tulee voimaan sitd pdivdd seuraavana paivini,
jona se julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessd.

7 artikla

Osoitus

Tama direktiivi on osoitettu kaikille jasenvaltioille.

Tehty Strasbourgissa 25 paiviand marraskuuta 2009.

Euroopan parlamentin puolesta
Puhemies
J. BUZEK

Neuvoston puolesta
Puheenjohtaja
A. TORSTENSSON
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LIITE

Muutetaan direktiivin 2002/20/EY (valtuutusdirektiivi) liite seuraavasti:

1. Korvataan ensimmaiinen kohta seuraavasti:

"Tssi liitteessd on lueteltu ne 6 artiklan 1 kohdassa ja 11 artiklan 1 kohdan a alakohdassa tarkoitetut enimmadisehdot,
jotka voidaan sisallyttdd yleisvaltuutuksiin (A osa), radiotaajuuksien kayttooikeuksiin (B osa) ja numeroiden kiytt6oi-
keuksiin (C osa), direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 5, 6, 7, 8 ja 9 artiklan sallimissa rajoissa.”

2. Muutetaan A osa seuraavasti:

Korvataan 4 kohta seuraavasti:

4. Loppukiyttdjien mahdollisuus kiyttdd kansalliseen numerointisuunnitelmaan sisiltyvid numeroita, Euroo-
pan puhelinliikenteen numeroavaruuden numeroita, kansainvilisid ilmaisnumeroita ja, jos se on teknisesti ja
taloudellisesti toteutettavissa, toisten jdsenvaltioiden kansallisiin numerointisuunnitelmiin sisdltyvid nume-
roita sekd direktiivin 2002/22[EY (yleispalveludirektiivi) mukaiset ehdot.”

Korvataan 7 kohta seuraavasti:

"7.  Erityisesti sihkoisen viestinndn alaa koskeva henkil6tietojen ja yksityisyyden suoja Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2002/58/EY () (sdhkoisen viestinnin tietosuojadirektiivi) mukaisesti.

() EYVLL 201, 31.7.2002, s. 37.”
Korvataan 8 kohta seuraavasti:

"8.  Erityisesti séhkoisen viestinndn alaa koskevat kuluttajansuojasddnnot, mukaan lukien direktiivin 2002/22/EY
(yleispalveludirektiivi) mukaiset ehdot sekd vammaisia kdyttajid koskevat esteettomyysehdot mainitun direk-
tiivin 7 artiklan mukaisesti.”

Korvataan 11 kohdassa ilmaisu "direktiivin 97/66/EY” ilmaisulla "direktiivin 2002/58/EY”.
Lisdtaan kohta seuraavasti:

"11 a. Viestinndn kayttoehdot tilanteissa, joissa kansalliset sddntelyviranomaiset varoittavat yleis6d uhkaavista vaa-
ratilanteista, ja tilanteissa, joissa pyritddn lieventdimaan suuronnettomuuksien seurauksia.”

Korvataan 12 kohta seuraavasti:

"12. Kdyttéehdot suuronnettomuuksissa tai kansallisissa hitatilanteissa hitdpalvelujen ja viranomaisten vilisen
viestinndn turvaamiseksi.”

Korvataan 16 kohta seuraavasti:

"16. Julkisten verkkojen turvaaminen luvatonta kayttod vastaan direktiivin 2002/58/EY (sdhkoisen viestinnan tie-
tosuojadirektiivi) mukaisesti.”

Lisdtddn kohta seuraavasti:

"19. Avoimuusvelvollisuudet yleison saatavilla olevia sihkoisid viestintdpalveluja tarjoaville yleisen viestintaver-
kon tarjoajille padstd padhin -liitettdvyyden varmistamiseksi, noudattaen direktiivin 2002/21/EY 8 artiklan
tavoitteita ja periaatteita, palvelujen ja sovellusten kdyttoikeutta ja/tai kdyttod rajoittavien ehtojen ilmoit-
taminen, jos kyseiset ehdot ovat jasenvaltioiden yhteison oikeuden mukaisesti sallimia, ja, jos se on tarpeen
ja oikeasuhteista, kansallisten sddntelyviranomaisten oikeus tillaiseen tietoon, jota tarvitaan ndiden ilmoi-
tusten oikeellisuuden tarkastamiseen.”


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:FI:PDF
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Muutetaan B osa seuraavasti:

a)

Korvataan 1 kohta seuraavasti:

1. Velvollisuus tarjota sellaista palvelua tai kdyttda sellaista teknologiatyyppid, jota varten taajuuden kdyttdoi-
keus on myonnetty, mukaan lukien tarpeen mukaan kattavuus- ja laatuvaatimukset.”

Korvataan 2 kohta seuraavasti:
”2. Taajuuksien tosiasiallinen ja tehokas kaytto direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) mukaisesti.”
Lisitddn kohta seuraavasti:

”9. Radiotaajuuksien kokeellista kdytt6d koskevat erityisvelvollisuudet.”

Korvataan C osan 1 kohta seuraavasti:

1.

Sen palvelun osoittaminen, johon numeroa kaytetddn, mukaan lukien kaikki kyseisen palvelun tarjoamista kos-
kevat vaatimukset, ja epdilyjen vélttimiseksi hinnoitteluperiaatteet ja enimmdishinnat, joita voidaan soveltaa eri-
tyisiin - numeroalueisiin ~ kuluttajansuojan ~ varmistamiseksi ~ direktiivin - 2002/21/EY  (puitedirektiivi)
8 artiklan 4 kohdan b alakohdan mukaisesti.”
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KOMISSION LAUSUMA VERKON RIIPPUMATTOMUUDESTA

Komissio pitéd erittdin tirkednd internetin avoimen ja riippumattoman luonteen siilyttimistd ja ottaa tdysin huomioon par-
lamentin ja neuvoston tahdon sisallyttdd verkon riippumattomuus nyt poliittiseksi tavoitteeksi ja sidntelyperiaatteeksi, joita
kansalliset sddntelyviranomaiset edistdvit (*), samalla kun asiaan liittyvid avoimuusvaatimuksia lujitetaan (2) ja kansallisille
sdantelyviranomaisille annetaan tarvittavat valtuudet estdd palvelujen huonontuminen ja yleisten verkkojen kautta tapahtu-
van liikenteen hankaloittaminen tai hidastuminen (3). Komissio aikoo seurata tiiviisti ndiden sddnnosten tiytintdénpanoa
jasenvaltioissa ja tulee késitteleméin erityisen tarkasti sitd, kuinka Euroopan kansalaisten "verkkovapaudet” turvataan, vuo-
tuisessa tilanneselvityksessddn Euroopan parlamentille ja neuvostolle. Silld vilin komissio aikoo valvoa markkinoiden ja tek-
nologian kehittymisen vaikutuksia "verkkovapauksiin” ja raportoida Euroopan parlamentille ja neuvostolle vuoden 2010
loppuun mennessi siitd, tarvitaanko lisdohjeistusta, ja tulee kdyttdimaan nykyisid kilpailulainsdddannollisid valtuuksiaan kaik-
kien mahdollisten kilpailunvastaisten kdytintojen torjumiseksi.

(") Puitedirektiivin 8 artiklan 4 kohdan g alakohta.
(@) Yleispalveludirektiivin 20 artiklan 1 kohdan b alakohta ja 21 artiklan 3 kohdan c ja d alakohta.
() Yleispalveludirektiivin 22 artiklan 3 kohta.






TILAUSHINNAT 2009 (ilman ALV:a, sisiltdd normaalit Iahetyskulut)

Eurcopan unionin virallinen lehti, L- ja@ G-sanjat, vain papenpainos | 22 EL:n virallista kieRa 1 000 eurcaivuosl )
Eurcopan unionin vicallinen lehti, L- ja C-saral, vain papenpainos | 22 ELEn virallista kielkd 100 mwroakk [°)
Eurcopan unionin virallinen lehti, L- ja C-sarjat, paperipainos, 22 BEUin virallista kieltd 1 200 surcahuosi
yudsilanan CO-ROM
Eurgopin unionin virallingn lahti, L-Safa, viin papicipainog 22 ELkn virallista kil 700 susnoahnaos
Eurcopan unicnin virallinen lehti, L-sana, vain paperipaincs 22 EUn virallista kieltd 70 eurpaick
Eurcopan unionin virallinen lahti, C-sara, vain papanpainos 22 EUrn virallista kislth 400 Buroaivuos
Eurgopan unignin virallingn lebti, C-sarja, vain papenpainos 22 ELUkn virallista kieltd 4 puroaick
Eurcopan unicnin virallinen lahti, L- ja C-sanjat, kuukausgiainan 22 EUn virallista kieltd 500 sumaivuosi
(Ewmulatifvingn) CD-ROM
Wirallisan lehdan Eydennysosa (S-sarja), anouskilpaiut ja uikisat | Monikiglinen: 23 Eln B0 eumaivuosi
harkinnal, CO-ROM, iimeshyy kahdesti vilkossa wiralisia kiehd (= 30 euroakk)
Eurgopin unignin virallinan labti, C-sarja = kilpailut Kilpstihs koskavilla kislilli S0 surceyvuasi
(") wonumersiden hennat: pranliiin 32 sk B sroa
- -84 g 12 e
= il B mha Finla madrieldin Bpashohiaisash

Ewroopan undonin virallisilla kielild limeshywistd Euroopan umanin viraWsesia lehodestd on lilatavissa 22 en kiell-
vorsiola. Tlaus kasitdd L-saran (Lainsdadantd) ja C-saran (Tiedonannot ja ilmoitukset).

Jokainen kieliversio tilataan erikseen,

Virallisessa lehdessa L 156 18, kesdkuula 2005 julkaistun neuvosion asetuksen (EY) Mo 820/2005 mukaan
velvollisuus laatia kaikki saddokset iiin kielelld ja jukaista ne t&lla kielelld ei valiaikaisesti sido Eurcopan
unkonin toimielimia, joten liin kielelld julkatsiaval viralliset lehdet ovat myynnissad erksean,

Virallisen lehden thydennmysosan (S-sarja - larouskilpailut ja julkisel hankinnat) tilaukseen sisélyvat kaikki 23
virallista kieliversiota yhdelld monikielizelld CO-ROM-lewidla.

Ewroopan wnionin wiralisan lehden tilaajat woivat pyynndsia saada virallisen lehden Eitteita. Tilaajille imoitetaan
litteiden ilmestymisestd Ewoopan unionin wiraliiseen ehteen sisdltyvissa kohdassa "Huomautus lukijalla”,

Myynti ja tilaukset

Julkaisuloimision loimittamat maksulissl julkaisul ovat saaavilla jalleenrydyjilldmmea. Luatals jallsanmyyjisia Myl
spuraavasia imemet-osoitteasta:

hittp:/ipublications. europa. euwothers/agents/index_li.htm

EUR-Lex (httpfeur-ex.europa.cu) on suora ja maksuton portti Evrcopan unionin lainsdadantodn,
Sivustolla vol tarkastella Eurcopan wunionin wirallista lehted ja sielld ovat nahthvilld myds
sopimukset, lainsdddints, olkeuskiytantd ja lainsiddannin valmisteluasiakirjat.

Lisatietoja Eurcopan unionista Gytyy osoitteesta: hitp/feuropa.eu

Eurcopan unionin julkaisutoimisto
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LUXFAELIRDG




