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1. JOHDANTO

1.1 MITA AVOIMELLA KILPAILULLA TARKOITETAAN?

Euroopan unionin toimielimet valitsevat tulevat virkamiehensi (') avoimilla kilpailuilla, jotka koostuvat erilaisista kokeista.
Kilpailut ovat avoimia kaikille Euroopan unionin kansalaisille (%), jotka tiyttivit tietyt vaatimukset. Menettely antaa kaikille
hakijoille yhtaldiset mahdollisuudet osoittaa kykynsd ja takaa pitevyyteen ja osaamiseen perustuvan henkilostévalinnan,
jossa hakijoita kohdellaan tasavertaisesti.

Kilpailun lapdisseet hakijat kirjataan varallaololuetteloon, josta toimielimet palkkaavat virkamiehid tarpeidensa mukaan.
Kilpailuja ei siis jarjestetd tietyn viran tdyttdmiseksi, vaan niiden avulla laaditaan luettelo henkiloisté, jotka on mahdollista
ottaa palvelukseen.

Jotta voitaisiin valita parhaat hakijat kilpailuilmoituksessa maritellyin perustein, nimitetan valintalautakunta (). Se
vertailee hakijoiden suorituksia ja arvioi heidin kykydan suoriutua kilpailuilmoituksessa kuvailluista tehtdvista.
Valintalautakunta ei arvioi pelkistddan hakijoiden kompetensseja ja soveltuvuutta, vaan sen tehtdvdnd on myds 16ytdd
hakijoiden joukosta parhaat heididn osoittamansa osaamisen perusteella.

Yleisid kilpailuja jarjestetdan vuosittain tiettyd kiertoa noudattaen, ja erikoisalojen kilpailuja toimielinten tarpeiden mukaan.

1.2 MILLAISIA HAKIJOITA ETSITAAN?

Toimielimet etsivat lahjakkaita, motivoituneita ja alallaan erittdin patevid hakijoita, jotka voivat osoittaa omaavansa
seuraavanlaisia yleisid kompetensseja:

Analysointi- ja Kyky erottaa monimutkaisten asiakokonaisuuksien olennaiset osat ja keksid

ongelmanratkaisukyky luovia ja kiytinnonliheisid ratkaisuja

Viestintitaidot Kyky ilmaista itseddn selkedsti ja tasmallisesti sekd suullisessa ettd kirjallisessa
viestinnassa

Laatutietoisuus ja tuloshakuisuus Kyky ottaa henkilokohtaisesti vastuuta siitd, ettd tyot tehdddn hyvin ja

asianmukaisia menettelyja noudattaen

Oppimis- ja kehittymiskyky Kyky kehittdd itseddn ja parantaa valmiuksiaan sekd lisitd tietimystddn
organisaatiosta ja sen toimintaymparistosta

Priorisointikyky ja jirjestelmaillisyys |Kyky asettaa tirkeimmit tehtdvit etusijalle, tyoskennelld joustavasti ja jarjestdd
oma tyonsi tehokkaasti

Paineensietokyky Kyky toimia tehokkaasti myos tyomdairin ollessa suuri, kisitelld organisaatiossa
esiintyvid ongelmia positiivisessa hengessd ja sopeutua muuttuvaan tydoympa-
ristoon

Yhteistyokyky Kyky tehdd yhteistyotd seki oman ryhmidn jdsenten ettd organisaation

ulkopuolisten tahojen kanssa ja ottaa huomioon ihmisten erilaisuus

Esimiestaidot (koskee pelkistdin Kyky johtaa, kehittdd ja motivoida tyontekijoitd niin, ettd he saavat aikaan
hallintovirkamiehi) tuloksia

5] Tdmai alaviite ei koske suomenkielisti kieliversiota.

()  Tihin voidaan kuitenkin myontid poikkeuksia Euroopan unionin virkamiehiin sovellettavien henkilostosiantojen 28 artiklan a
kohdan ja unioniin liittyvien maiden kansalaisten palvelukseenottoa varten hyviksyttyjen erityistoimenpiteiden nojalla.

()  Valintalautakunnan jisenten nimet julkaistaan EPSOn internetsivuilla (http:/[blogs.ec.europa.eu/eu-careers.info/).


http://blogs.ec.europa.eu/eu-careers.info/
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1.3 EDELLYTYKSET KILPAILUUN OSALLISTUMISELLE

Voidakseen osallistua kilpailuun hakijoiden on tdytettivd kilpailuilmoituksessa esitetyt kriteerit.

Hakijoiden on vahvistettava, ettd he tdyttavit kaikki yleiset ja erityiset kilpailuun osallistumisen edellytykset, jotka
madritellddn kilpailuilmoituksessa. Heiddn on myos esitettdvd tdydellisen hakemuksen yhteydessd kaikki tarvittavat
todistusasiakirjat, jos titd edellytetddn (yleensd vasta arviointikeskusvaiheessa, ellei kilpailuilmoituksessa toisin mainita, ks.
kohta 2.1.7).

Yleiset edellytykset

Kaikkiin kilpailuihin sovelletaan seuraavia yleisid edellytyksia (*):

a) Hakijalla on jonkin Euroopan unionin jasenvaltion tiydet kansalaisoikeudet (°).

b) Hakija on tayttinyt asevelvollisuuslainsdddinnon mukaiset velvollisuutensa.

¢) Hakija tdyttda kilpailun kohteena olevien tehtdvien hoitamisen edellyttimat hyvdd mainetta koskevat vaatimukset.

Hakijan on todistettava kansalaisuutensa toimittamalla jiljennos passista, henkilotodistuksesta tai muusta virallisesta
asiakirjasta, jossa mainitaan erikseen kansalaisuus ja joka on voimassa siahkdisen rekisterditymisen pidttymispéivini.

Hakijan ei yleensd tarvitse toimittaa erillistd todistusta siitd, ettd hdnelld on tdydet kansalaisoikeudet tai ettd hin on tayttanyt
asevelvollisuuslainsdddannon mukaiset velvollisuutensa. Validoimalla sihkoisen hakemuslomakkeen hakija vakuuttaa
tayttdvansd namé edellytykset. Viralliset todisteet on kuitenkin yleensa esitettdvd ennen palvelukseenottoa.

Erityiset edellytykset

Pitevyyttd ja tyokokemusta koskevat erityiset edellytykset voivat vaihdella kilpailusta toiseen sen mukaan, minkélaisesta
tyontekijaprofiilista on kyse. Ne esitetddn kilpailuilmoituksessa. Hakijan on huolehdittava siitd, ettd hidn toimittaa
valintalautakunnalle kaikki tiedot ja asiakirjat, joiden avulla valintalautakunta voi todeta, tdyttddko hakija kyseiset
edellytykset.

a) Tutkintotodistus (°) ja/tai muut todistukset osoitukseksi suoritetuista opinnoista. Valintalautakunta ottaa huomioon eri maiden
koulutusjdrjestelmien rakenteelliset erot. Tdmin sddntoasiakirjan liitteessi sekd EPSOn internetsivuilla annetaan
esimerkkejd siitd, mikd tutkinto on vdhimmdisvaatimuksena kussakin henkilostoluokassa. Huom. Jos hakija on
opiskellut EU:n ulkopuolella, tutkintotodistukselle on hankittava jasenvaltion viranomaisen (esimerkiksi opetus-
ministerion) hyviksynta.

Kun kyseessd on tutkintotodistus korkea-asteen koulutuksesta, sihkoisen rekisterditymisen yhteydessd on esitettdva
mahdollisimman tarkat tiedot opiskelluista aineista ja kunkin aineen opintojen kestosta, jotta valintalautakunta voi
arvioida tutkinnon soveltuvuutta kilpailuilmoituksessa kuvattujen tehtdvien kannalta. Ammattikoulutuksen, tdyden-
nyskoulutuksen ja erikoistumiskoulutuksen osalta hakijan on ilmoitettava, onko kyseessi ollut kokoaikainen, osa-
aikainen vai iltaopiskelu, sekd opiskellut aineet ja opintojen kesto.

("  Vaikka kilpailuilmoituksissa ei aseteta ikirajoituksia, hakijoita kehotetaan ottamaan huomioon Euroopan unionin virkamiehiin
sovellettavien henkilostosddntojen mukainen elikeikd (henkilostosdannot ovat EPSOn internetsivuilla).

()  Tihin voidaan kuitenkin myontii poikkeuksia henkilostosiantojen 28 artiklan a kohdan ja unioniin liittymassi olevien maiden
kansalaisten palvelukseenottoa varten hyviksyttyjen erityistoimenpiteiden nojalla. Jos jossakin kilpailussa sovelletaan poikkeuksia
tai erityistoimenpiteité, niistd mainitaan kilpailuilmoituksessa.

©) Ks. liite I, Esimerkkejd pdtevyysvaatimuksista.
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b) Tydkokemus (jos sitd edellytetddn). Vain sellainen tyokokemus otetaan huomioon, joka liittyy kilpailuilmoituksessa
kuvailtuihin tehtdviin. Tyokokemusta madriteltdessd vaaditaan yleensd myos, ettd

— kyse on ollut tosiasiallisesta tyonteosta,

— tyostd on maksettu korvausta ja

— tyohon on liittynyt alaisuussuhde tai kyse on ollut palvelun suorittamisesta.

Tyokokemukseen voidaan sisillyttdd seuraavia:

— Vapaaehtoistyo: Jotta vapaaehtoistyd voidaan ottaa huomioon, sen on tiytynyt olla palkallista. Vapaaehtoistyé on
voitava rinnastaa madréltdan (viikoittainen tydaika) ja kestoltaan tavanomaiseen tyohon.

— Harjoittelu: Harjoittelu otetaan huomioon tyokokemuksena, jos se on ollut palkallista.

— Pakollinen asevelvollisuus: Pakollisen asevelvollisuuden suorittaminen otetaan huomioon ajalta, joka voi olla enintdin
yhtd pitkd kuin laissa sdddetty pakollisen asevelvollisuuden kesto siind jisenvaltiossa, jonka kansalainen hakija on.
Pakollinen asevelvollisuus on voitu suorittaa joko ennen kilpailun osallistumisedellytyksend olevan tutkinnon
suorittamista tai sen jilkeen, ellei kilpailuilmoituksessa mainita toisin.

— Aitiys-fisyys-/adoptiovapaa: Aitiys-[isyys-fadoptiovapaa otetaan huomioon, jos se on pidetty tydsopimuksen
puitteissa. Jos hakija on ollut lapsen syntymin tai adoptoinnin ajankohtana tyoton tyonhakija, vapaata ei oteta
huomioon tyokokemuksena.

— Tohtoriopinnot: Tohtoriopinnot, myds palkattomat, otetaan huomioon tyokokemuksena enintddn kolmen vuoden
ajalta, jos hakija on valmistunut tohtoriksi.

— Osa-aikatyé: Osa-aikatyostd otetaan huomioon tosiasiallinen tydssdoloaika. Jos esimerkiksi hakija on tehnyt
puolipdivityotd kuusi kuukautta, se otetaan huomioon kolmen kuukauden tydkokemuksena.

Huom. Jos kilpailuilmoituksessa edellytetddn tyokokemusta nimenomaan kilpailun kattamalta alalta, edelld luetelluilla
tavoilla hankittu tyokokemus otetaan huomioon vain siind tapauksessa, etti silli on merkitystd kyseisen alan kannalta.

Hoidettujen tyotehtdvien luonteesta olisi annettava hakemuksessa mahdollisimman tarkat tiedot, jotta valintalautakunta
voi arvioida tydkokemuksen soveltuvuutta. Kaikki ilmoitetut tyossiolojaksot on naytettivi toteen seuraavasti:

— Hakija esittdd alempien tyonantajien ja nykyisen tyonantajan antamat todistukset, jotka osoittavat kilpailuun
osallistumisen edellyttdimdn tyokokemuksen. Niissd todistuksissa tulee olla maininta tyotehtivien luonteesta ja
vaatimustasosta seké alkamis- ja pddttymispdivistd.

— Jos hakija ei voi liittdd tyotodistuksia hakemukseen, hdn voi korvata ne tyosopimuksen (-sopimusten) seki
tysuhteen ensimmdisen ja viimeisen palkkakuitin jiljennoksilli. Tédlloin on liitettdvdi mukaan hoidettujen
tyotehtdvien tarkka kuvaus.

— Itsendisestd ammatinharjoittamisesta (yrittdjit, freelance-tyontekijit tms.) kdyvit todisteiksi laskut tai tilausvahvis-
tukset, joissa toimeksiannot on eritelty, tai muut tarkoitukseen soveltuvat viralliset todistusasiakirjat.

— Konferenssitulkkien kilpailuissa, joissa vaaditaan tyokokemusta, otetaan huomioon ainoastaan todistukset, jotka
osoittavat, ettd tyokokemusta on nimenomaan konferenssitulkkauksesta. Todistuksista on lisiksi kiytava selvisti
ilmi tulkkauspaivien méari ja tulkkauskielet.
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Kielitaito

Hakijaa pyydetian kunkin kilpailun tarpeiden mukaisesti ilmoittamaan, mit4 Euroopan unionin virallisia kielid () hin osaa.
Perusvaatimuksena on Euroogan unionin yhden virallisen kielen perusteellinen taito (kielid koskevan yhteisen
eurooppalaisen viitekehyksen () taso C1) sekd toisen virallisen kielen tyydyttivd taito (viitekehyksen taso B2).
Kilpailuilmoituksessa voidaan kuitenkin asettaa myos tiukempia vaatimuksia (erityisesti, kun haetaan kieliammattilaisia).
Ellei kilpailuilmoituksessa erikseen toisin mainita, toiseksi kieleksi on yleensi valittava englanti, ranska tai saksa (%).

Jarjestiessddn avoimia kilpailuja EPSO soveltaa EPSOn kilpailuissa kiytettivia kielid koskevia yleisid ohjeita ('), jotka
vahvistettiin hallintojohtajien kokouksessa 15. toukokuuta 2013.

EU:n toimielinten pitkdaikaisen kiytdnnon mukaan sisdisessd viestinndssd kiytettavit kielet ovat englanti, ranska ja saksa.
Ne ovat myo6s EU:n ulkoisessa viestinndssd ja asiakirjojen kisittelyssi tavallisimpia kielid.

Kielet, jotka on kilpailuissa mahdollista valita toiseksi kieleksi, on mairitetty toimiyksikon edun mukaisesti. Toimiyksikon
edun mukaista on, ettd uudet tyontekijit ovat heti toimintakykyisid ja pystyvat kommunikoimaan sujuvasti paivittdisessd
tyossddn. Muussa tapauksessa toimielinten toiminta vaikeutuisi huomattavasti.

Tasapuolisen kohtelun varmistamiseksi jokaisen hakijan on suoritettava kokeet toisella kielellddn, jonka on oltava jokin
edelld mainituista kolmesta kielesti — myos tapauksissa, joissa hakijan ensimmadinen kieli on jokin ndistd kielistd.
Arvioimalla hakijoiden pétevyyttd tilld tavalla toimielimet voivat ennakoida hakijoiden valmiuksia suoriutua alusta alkaen
tyotehtavistddn todellisissa tyotilanteissa. Asialla ei ole vaikutusta mydhempdin kielikoulutukseen, jonka tarkoituksena on
henkilostosdantojen 45 artiklan 2 kohdassa edellytetyn kolmannen kielen taidon hankkiminen.

Kielitaidosta ei yleensd vaadita todistuksia, joitakin kieliammattilaisten kilpailuja lukuun ottamatta. Jalkimmadisen osalta
kielitaito on todistettava kilpailuilmoituksen mukaisesti joko tutkintotodistuksella tai vapaamuotoisella selvitykselld siitd,
miten asianomaisten kielten taito on hankittu.

2. KILPAILUN VAIHEET

2.1 HAKEMINEN

. Osallistumisedellytysten tdyttymisen varmistaminen.
. EPSO-tilin luominen, jollei tilid ole entuudestaan.

. Interaktiivisten esimerkkikokeiden tekeminen.

. Kokeissa tarvittavista erityisjarjestelyistd ilmoittaminen.

1

2

3

4. Sihkoisen hakemuslomakkeen tiyttiminen.

5

6. Sahkoisen hakemuksen vahvistaminen ja validoiminen méariajassa.
7

. Taydellisen hakemuksen toimittaminen.

() http:/[ec.europa.eu/languages/policy/linguistic-diversity/official-languages-eu_en.htm

6! Kielid koskeva yhteinen eurooppalainen viitekehys (
http:/[europass.cedefop.europa.eu/europass/home/hornav/Downloads/CEF/LanguageSelfAssessmentGrid.csp)

(9) Euroopan unionin tuomioistuimen (suuri jaosto) asiassa C-566/10 P, Italia v. komissio, antaman tuomion mukaisesti EU:n
toimielinten on ilmoitettava syyt siihen, miksi hakijan toisen kielen valintamahdollisuudet on valintamenettelyssd rajattu vain
joihinkin unionin virallisiin kieliin.

(*%  Ks. liite II, Yleiset ohjeet.


http://ec.europa.eu/languages/policy/linguistic-diversity/official-languages-eu_en.htm
http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/hornav/Downloads/CEF/LanguageSelfAssessmentGrid.csp
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2.1.1 Osallistumisedellytysten tidyttymisen varmistaminen

Hakijan tulee ennen hakemuksen tekemistd tarkistaa huolellisesti seuraavat seikat:

— Han tayttdd kaikki kilpailuun osallistumiselle asetetut yleiset ja erityiset edellytykset. Hakijan tulee lukea huolellisesti
kilpailuilmoitus ja avointen kilpailujen yleiset sidnnot ja hyvaksya niissd asetetut ehdot.

— Hin on valinnut oikean erikoisalan ja profiilin. Joissakin samaan aikaan julkaistavissa kilpailuissa hakija voi valita vain
yhden erikoisalan tai profiilin. Asia mainitaan selvasti kilpailuilmoituksessa.

Sahkoisessd hakemuslomakkeessa ilmoitetut osallistumisedellytysten tdyttymistd koskevat tiedot tarkistetaan tdydellisestd
hakemuksesta ennen varallaololuettelon laatimista (ks. kohdat 2.1.7 ja 2.6).

2.1.2 EPSO-tilin luominen

EPSO-tili on sihkéinen yhteysviline EPSOn ja hakijoiden valilld. Hakija voi EPSO-tilin kautta vastaanottaa viesteja EPSOlta
ja seurata hakemustensa kasittelya. Lisiksi EPSO-tilid kdytetdan hakijan henkilotietojen tallentamiseen, ja hakija voi pyytda
tietojensa paivittamista EPSO-tilinsd kautta (')

Jos hakijalla ei vield ole EPSO-tilid, hin voi luoda tilin EPSOn internetsivuilla olevien ohjeiden mukaisesti (*?). Siti varten
hakijalla on oltava toimiva sihkopostiosoite.

Hakija voi luoda vain yhden EPSO-tilin. Titi tilid kiytetdin myos mahdollisten tulevien hakemusten yhteydessi. Jos EPSO
toteaa hakijan luoneen useamman kuin yhden tilin, hakijan hakemus voidaan hyldtd missid tahansa menettelyn vaiheessa
(ks. myos kohta 3.5).

2.1.3 Interaktiivisten esimerkkikokeiden tekeminen

Joissakin kilpailuissa hakijaa voidaan pyytdd tekemddn pakollisia interaktiivisia esimerkkikokeita. Niistd kokeista saa
kisityksen kyseisen kilpailun esivalintakokeiden vaatimustasosta.

2.1.4 Hakemuslomakkeen tiyttiminen
Hakemus on tehtdvi EPSOn internetsivuilla noudattaen sielld julkaistua hakuopasta (*’).

Hakemuksen tekemiseen kannattaa varata reilusti aikaa, koska téytettivid tietoja on paljon. Hakijan on itse huolehdittava
siitd, ettd hakemus on tdytetty kaikilta osin. Hinen on myos itse validoitava hakemuksensa ennen kilpailuilmoituksessa
mainittua mairdaikaa.

Hakijalta voidaan kilpailusta riippuen pyytid seuraavia tietoja (**):
— tutkinnot/koulutus

— tyokokemus (jos sitd edellytetdin)

— perustelut kiinnostukselle

— Euroopan unionin virallisten kielten taito.

Erikoisalan kilpailuissa hakijaa voidaan lisiksi pyytdd vastaamaan kysymyksiin, jotka koskevat hinen kokemustaan ja
patevyyttadn kilpailun erikoisalalla (ks. kohta 2.4 "Pitevyyteen perustuva karsinta — kykyjen kartoitus”).

Hakemus on tdytettdvd kokonaisuudessaan englannin, ranskan tai saksan kielelld, ellei kilpailuilmoituksessa toisin mainita.
Tamd koskee myos osiota “talent screener” (kykyjen kartoitus). Jos hakija ei noudata titd vaatimusta, hinet voidaan sulkea
pois kilpailusta.

(*")  Tissd yhteydessd noudatetaan tietosuojaa koskevia santoja:
https:/|europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&comp_id=

%) www.eu-careers.cu

’)  http://europa.eufepso/doc/epso_brochure_en.pdf

Liitteessd on tarkempia tietoja kilpailuun osallistumisen edellytyksistd ja tarvittavista todistusasiakirjoista.


https://europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&comp_id=
www.eu-careers.eu
http://europa.eu/epso/doc/epso_brochure_en.pdf
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2.1.5 Kokeissa tarvittavista erityisjirjestelyistd ilmoittaminen

Jos hakija toimintarajoitteensa tai tilansa takia tarvitsee kokeissa erityisjrjestelyjd, hinen tulee ilmoittaa asiasta sihkoisessd
hakemuslomakkeessa.

Hakijan tulee mahdollisimman pian sihkdisen hakemuksen validoimisen jalkeen toimittaa asiaa koskeva ladkdrintodistus tai
muu virallisen tahon antama todistus joko

— sahkopostitse osoitteeseen EPSO-accessibility@ec.curopa.cu

— tai faksilla numeroon +32 22998081

— tai postitse osoitteeseen European Personnel Selection Office (EPSO), C-25, 1049 Brussels, Belgium.

Asiaa koskevassa kirjeenvaihdossa on kiytettivi viitettd "EPSO accessibility” sekd mainittava hakijan nimi, kilpailun
numero ja hakijanumero.

Todistusasiakirjoja tarkastellaan tapauskohtaisesti. Asianmukaisesti perustelluissa tapauksissa EPSO voi tarjota kohtuulli-
sessa madrin erityisjarjestelyja ottaen huomioon hakijan toimittamat todisteet sekd hakijoiden tasavertaisen kohtelun
periaatteen.

Jos edelld kuvattu tilanne syntyy hakuajan pdittymisen jilkeen, hakijan on mahdollisimman pian ilmoitettava EPSOlle
tarpeellisiksi katsomistaan erityisjdrjestelyistd sekd toimitettava asiaa koskevat todistusasiakirjat sdhkopostitse, faksilla tai
postitse (ks. yhteystiedot edelld).

2.1.6 Sihkoisen hakemuksen vahvistaminen ja validoiminen

Kun hakija on tdyttinyt sihkoéisen hakemuslomakkeen, hinen on validoitava se napsauttamalla painiketta "validate
application”. Vasta sen jilkeen EPSO voi kisitelld hakemuksen.

Validoimalla hakemuslomakkeen hakija vakuuttaa tdyttavinsd kaikki yleiset ja erityiset osallistumisedellytykset, jotka
madritellddn kilpailuilmoituksessa.

Huom. EPSO ei voi ottaa hakemusta kisiteltiviksi, jos hakija ei ole validoinut siti miiriajassa.

Kun hakija on validoinut hakemuksen, tietoja ei voi endd muuttaa. Hakijan ilmoittamien tietojen kisittely alkaa EPSOssa
valittomasti, kun hakemus on validoitu.

Kaikkien yleisten ja erityisten osallistumisedellytysten on tdytyttivi kilpailuilmoituksessa miirittyni péivini
(médrdttyind pdivind).

2.1.7 Tdydellisen hakemuksen toimittaminen

Taydellinen hakemus késittdd hakemuslomakkeen ja kaikki tarvittavat todistusasiakirjat.

Tdydellisen hakemuksen toimittavat ainoastaan arviointikeskusvaiheeseen kutsuttavat hakijat, ellei kilpailuilmoi-
tuksessa erikseen ohjeisteta, etti tiydellinen hakemus on toimitettava samanaikaisesti sihkdisen hakemuksen
kanssa. Hakijan tulee ottaa tiydellinen hakemus mukaansa koepiivini.

Viestissd, jossa hakijaa pyydetddn toimittamaan tdydellinen hakemus, ilmoitetaan, millaisia todistusasiakirjoja hakemukseen
on liitettdva (esim. pyydettyjen asiakirjojen alkuperaiskappaleet tai jaljennokset, joita ei tarvitse todistaa oikeiksi).
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EPSO ei palauta sille jadneitd asiakirjoja. Asiakirjat tuhotaan tietosuojasddnnosten mukaisesti asianmukaisen siilytysajan
patyttyé.

Kilpailun ldpiisseen hakijan, joka on otettu varallaololuetteloon ja jolle tarjotaan tyopaikkaa, on ennen palvelukseen
ottamista esitettdvd kaikkien vaadittujen asiakirjojen alkuperdiskappaleet asiakirjojen aitouden vahvistamiseksi.

Viittauksia internetsivuihin, tulostettuja internetsivuja tai viittauksia aiempiin hakemuksiin tai asiakirjoihin ei pidetd
todistuksina.

Jos hakijaa pyydetddn toimittamaan taydellinen hakemus, hinen on

(1) tulostettava EPSO-tilid kdyttden hakemuslomake, jonka hin on validoinut sdhkoisesti,

(2) numeroitava kaikki vaaditut todistusasiakirjat (*°) ja liitettiva kyseiset asiakirjat ja niistd laadittu numeroitu luettelo
hakemukseen.

2.2 TIETOKONEELLA TEHTAVAT ESIVALINTAKOKEET, JOISSA KAYTETAAN MONIVALINTAKYSYMYKSIA

EPSO jdrjestdd useimpien kilpailujen yhteydessd esivalintakokeita, joissa hakijat vastaavat tietokoneen avulla monivalinta-
kysymyksiin. Valintalautakunta paittdd kokeiden vaikeusasteesta ja hyviksyy niiden sisillon EPSOn ehdotusten perusteella.
Kokeet tarkastetaan automaattisesti tietokoneen avulla.

Joissakin kilpailuissa (etenkin erikoisalojen kilpailuissa, joihin sisiltyy karsinta patevyyden perusteella) tietokoneella tehtavid
esivalintakokeita jdrjestetddn vain silloin, kun kilpailun hakijoiden maard ylittdd tietyn rajan. EPSOn johtaja paattdd
nimittdvind viranomaisena vaadittavasta hakijoiden vihimmaismaarastd hakuajan umpeuduttua. Maard julkaistaan EPSOn
internetsivuilla. Jos kilpailu kisittdad useita eri erikoisaloja, vahimmaismédird voi vaihdella aloittain.

Esivalintakokeissa voi kilpailusta riippuen olla seuraavia osia:
— kielellisen padttelyn koe, jolla arvioidaan hakijan paattelykykyd ja kykyd ymmartad sanallista tietoa
— numeerisen péittelyn koe, jolla arvioidaan hakijan péittelykykyi ja kykyd ymmartdd numeerista tietoa

— abstraktin paittelyn koe, jolla arvioidaan hakijan kykya havaita ja ymmartad yhteyksia sellaisten kisitteiden valilla, jotka
eivat sisalld kielellisid, spatiaalisia tai numeerisia osatekijoitd

— tilanteenarviointikyky4 mittaava koe, jolla arvioidaan toimimista tyotilanteessa
— yksi tai useampi kielitaitokoe
— yksi tai useampi ammattitaitoa mittaava koe.

Hakijan on varattava tietokoneella tehtivii esivalintakokeita varten erikseen aika. Hakijalle lihetetdin EPSO-tilin
kautta ohjeet siitd, miten ja milloin kokeita varten voi varata ajan, sekd ajan varaamista koskeva opastus.

Tarjolla on yleensd useita vaihtoehtoisia pdivimidrid ja koepaikkoja. Hakijan on kuitenkin syyti huomata, etti
mairiaika, jonka kuluessa koeajan voi varata ja kokeet voi suorittaa, on rajallinen. Jos hakija ei varaa koeaikaa
mdiriajan kuluessa, hinet suljetaan automaattisesti pois kilpailusta.

2.3 OSALLISTUMISEDELLYTYSTEN TAYTTYMISEN TARKISTAMINEN (HAKEMUKSEN OTTAMINEN KASITELTAVAKSI)

EPSO tarkistaa ensin, voiko hakijan hakemuksen ottaa kasiteltaviksi eli onko se tehty mdairdajassa ja noudattaen
kilpailuilmoituksessa mariteltyji vaatimuksia.

(**)  Liitteessd on tarkempia tietoja todistusasiakirjoista.
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Jos hakemus otetaan kisiteltaviksi, kilpailuilmoituksessa miiritettyjen yleisten ja erityisten edellytysten (*®) tiyttyminen
tutkitaan ensin niiden tietojen pohjalta, jotka hakija on esittinyt sahkoisessd hakemuksessa. Myohemmassd vaiheessa tiedot
tarkistetaan todistusasiakirjoista (ellei kilpailuilmoituksessa mainita, ettd todistusasiakirjat tarkistetaan jo varhaisemmassa
vaiheessa, ks. kohta 2.1.7). Valintalautakunnalla on oikeus pyytdd hakijalta lisitietoja tai asiakirjoja missd tahansa
menettelyn vaiheessa ('), siis myos ennen kilpailuilmoituksen mukaista todistusasiakirjojen tarkistusvaihetta.

Ainoastaan hakemukset, jotka tayttavat kaikki kilpailuilmoituksessa mainitut edellytykset, otetaan huomioon.

Jos kilpailuun kuuluu tietokoneella tehtdvid esivalintakokeita (ks. kohta 2.2), osallistumisedellytysten tdyttyminen
tarkistetaan kyseisten kokeiden jdlkeen. Yleisten ja erityisten edellytysten tdyttymistd tarkastellaan hakijoiden
esivalintakokeissa saamien pistemédrien mukaisessa alenevassa jarjestyksessd, kunnes niiden hakijoiden maaré, jotka

— ovat saaneet kokeista eniten pisteitd

ja

— tdyttavit osallistumisedellytykset,

saavuttaa madran, joka voidaan kutsua kilpailun seuraavaan vaiheeseen. Kyseinen maird mainitaan kilpailuilmoituksessa
tai — kun esivalintakokeet jarjestetdan vain hakijoiden mairan ylittdessi tietyn rajan — se vastaa EPSOn johtajan kohdassa
2.2 selitetylld tavalla madrittimaa vihimmaismadraa.

Jos useampi hakija on saanut saman pistemddrin, joka oikeuttaa viimeiselle hyvaksytylle sijalle, kaikki nimé hakijat
kutsutaan kilpailun seuraavaan vaiheeseen. Muiden hakijoiden sihkoisid hakemuslomakkeita ei kisitella.

Kilpailun seuraavaan vaiheeseen kutsuttavien hakijoiden lopullinen maari julkaistaan EPSOn internetsivuilla.

2.4 PATEVYYTEEN PERUSTUVA KARSINTA — KYKYJEN KARTOITUS

Useimmissa erikoisalojen kilpailuissa hakijoiden on lipéistavd pitevyyteen perustuva karsinta. Valintalautakunta arvioi
hakijoiden hakemukset ja wvalitsee hakijat, joiden pitevyys (erityisesti tutkinnot ja tyokokemus) vastaa parhaiten
kilpailuilmoituksessa kuvattuja tyotehtavia ja valintakriteereja.

Tallaisissa kilpailuissa hakijan on vastattava kysymyksiin hakemuslomakkeen osiossa "talent screener” (kykyjen kartoitus).
Kysymykset perustuvat kilpailuilmoituksessa mainittuihin valintakriteereihin, ja valintalautakunta arvioi hakijoiden
vastaukset. Kaikkien saman kilpailun hakijoiden on vastattava samoihin kysymyksiin. Néin valintalautakunta saa kaikkien
hakijoiden vastaukset yhdenmukaisella tavalla ja voi paremmin vertailla hakijoiden ansioita tarkasti ja objektiivisesti.

Hakijoiden patevyyttd arvioidaan sen jilkeen, kun osallistumisedellytysten tdyttyminen on tarkistettu sihkoisten
hakemusten perusteella. Valintalautakunta arvioi vain niiden hakijoiden patevyyttd, joiden on todettu tdyttdvin kaikki
osallistumisedellytykset.

Valinta perustuu pelkistéin vastauksiin, jotka hakijat ovat antaneet sahkoisen hakemuslomakkeen osiossa "talent screener”.

Valintalautakunta sopii ensin painotuksesta (1-3) kullekin “talent screener”-osion kysymykselle sen mukaan, kuinka
tarkedni kyseistd kriteerid pidetddn. Sen jilkeen valintalautakunta tutkii hakijoiden vastausten varsinaisen sisillon ja antaa
kustakin vastauksesta 0—4 pistettd. Ndma pisteet kerrotaan kunkin kysymyksen painotuksella ja lasketaan yhteen.

("% Yleisten edellytysten tiyttymisen tarkistaa EPSO, kun taas erityisten edellytysten tiyttymisen tarkistaa kilpailun valintalautakunta.
(") Henkilostosaantojen liitteessa I olevan 2 artiklan nojalla.
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Eniten pisteitd saancet hakijat padsevdt kilpailun seuraavaan vaiheeseen. Jatkoon pddsevien maddrd ilmoitetaan
kilpailuilmoituksessa. Jos useampi hakija on saanut saman pistemairin, joka oikeuttaa viimeiselle hyviksytylle sijalle,
kaikki nima hakijat kutsutaan kilpailun seuraavaan vaiheeseen.

Kilpailun seuraavaan vaiheeseen kutsuttavien hakijoiden lopullinen méaaré julkaistaan EPSOn internetsivuilla.

2.5 ARVIOINTI (ASSESSMENT CENTRE MENETELMA)

Tietokoneella tehtdvissd monivalintakysymyksia sisdltivissd esivalintakokeissa ja/tai pdtevyyden arvioinnissa menestyneet
hakijat, jotka sdhkoisen hakemuksensa perusteella tayttavit kaikki kyseisen kilpailun yleiset ja erityiset osallistumisedelly-
tykset, kutsutaan arviointikeskusmallilla (assessment centre) toteutettaviin kokeisiin.

Arviointikeskusvaiheen kokeet jirjestetddn yleensd Brysselissd tai Luxemburgissa, ja ne voivat kestdd yhden tai useamman
pdivan. Jotkut arviointikeskusmenetelmddn kuuluvat tehtdvit voidaan suorittaa tietokoneella jossakin muualla. Siind
tapauksessa kdytinnon jirjestelyissd (ajankohdan ja paikan valitseminen) noudatetaan samankaltaista menettelyd kuin
kohdassa 2.2 on kuvattu.

Arviointikeskusvaiheessa testataan hakijoiden yleisid kompetensseja (ks. kohta 1.2) ja erityisid kompetensseja (jotka liittyvit
kyseisiin tyotehtaviin).

Kilpailun valintalautakunta vahvistaa arviointikeskusmallilla toteutettavien kokeiden sisdllon. Kokeissa voi kilpailusta
riippuen olla seuraavia osia:

— case-tehtidvi: méirittyyn tilanteeseen perustuva kirjallinen koe, jossa hakijoille esitetddn erilaisia ongelmia; hakijoiden
on ratkaistava ongelmat tai reagoitava niihin pelkistdin kdytettdvissd olevan aineiston perusteella;

— suullinen esitys: henkilokohtainen analysointi- ja esiintymiskoe, jossa hakijoita pyydetddn valmistelemaan esitys
ammatilliseen tilanteeseen liittyvastd kuvitteellisesta ongelmasta; kun hakija on analysoinut saamansa asiakirjat, hinen
on esitettdvd nikemyksensa pienelle yleisolle;

— yksi tai useampi kompetensseja valottava haastattelu: henkilokohtainen koe, jossa pyritddn strukturoidulla tavalla
saamaan tietoa hakijan yleisestd osaamisesta (ja/tai erityisosaamisesta, jos on kyseessd erikoisalan kilpailu) hdnen
aikaisemman kokemuksensa perusteella;

— ryhmityoharjoitus: tehtivi, jossa hakijat tutustuvat yksindin tietoaineistoon, minkd jilkeen he kokoontuvat yhteen
keskustelemaan pédtelmisti ja tekemddn yhteisen paatoksen;

— postikoriharjoitus (e-tray): tietokoneella tehtivi koe, jossa hakijan on vastattava kysymyksiin kiyttien apuna tietoja,
jotka loytyvit sahkopostilaatikosta;

— kiytinnon kielikokeet;
— muut erityisii taitoja testaavat kokeet;

— Kkielellisen, numeerisen ja abstraktin paittelyn koe seki tilanteenarviointikykyi mittaava koe (jos naiti kokeita ei
ole jarjestetty aiemmin kilpailun esivalintakoevaiheessa).

Kuhunkin kilpailuun sisdltyvit kokeet mainitaan erikseen kilpailuilmoituksessa. Kokeista kerrotaan tarkemmin myds
arviointikeskusmenetelmai selostavassa Assessment Centre Manual -oppaassa, joka toimitetaan tihdn vaiheeseen
kutsuttaville hakijoille.

2.6 OSALLISTUMISEDELLYTYSTEN TAYTTYMISEN VAHVISTAMINEN

Valintalautakunta tarkistaa arviointikeskusvaiheen kokeet ldpdisseiden hakijoiden todistusasiakirjat (paitsi silloin, kun
kilpailuilmoituksessa mainitaan, ettd todistusasiakirjat tarkistetaan jo kilpailun varhaisemmassa vaiheessa).

Todistusasiakirjat tarkistetaan hakijoiden saaman kokonaispistemédrin perusteella alenevassa paremmuusjirjestyksessi.
Tarkistamista jatketaan, kunnes osallistumisedellytykset tdyttdvien hakijoiden médrad vastaa varallaololuetteloon otettavien
hakijoiden maarda.
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Tamin hakijajoukon ulkopuolelle jaavien hakijoiden todistusasiakirjoja ei tarkisteta. Jos tarkistuksessa ilmenee, ettd hakijan
siahkoisessd hakemuslomakkeessa ilmoittamien tietojen tueksi ei ole asianmukaisia todistusasiakirjoja, hakija suljetaan
kilpailusta.

Arvioitaessa patevyyttd todistusasiakirjat tarkistetaan ainoastaan osiossa “talent screener” annettujen tietojen vahvistami-
seksi.

2.7 KILPAILUN LAPAISSEET HAKIJAT/VARALLAOLOLUETTELO

Valintalautakunta laatii varallaololuettelon, johon kirjataan niiden hakijoiden nimet, jotka ovat saaneet eniten pisteitd ja
jotka tdyttavat todistusasiakirjojensa perusteella kaikki kilpailuilmoituksen mukaiset osallistumisedellytykset. Varallaolo-
luetteloon otettavien hakijoiden maird ilmoitetaan kilpailuilmoituksessa. Jos useampi hakija on saanut saman pistemdaaran,
joka oikeuttaa viimeiselle hyvaksytylle sijalle, kaikki kyseiset hakijat otetaan varallaololuetteloon.

Luettelo toimitetaan EU:n toimielimille, jotka vastaavat kilpailun ldpdisseiden hakijoiden rekrytoinnista. Varallaololuette-
loon piisy ei tarkoita sitd, ettd hakijalla olisi oikeus tulla otetuksi toimielimen palvelukseen, eiki anna siitd mitiin
takeita.

Varallaololuettelo ja sen voimassaoloajan paittymispaivi julkaistaan (**) Euroopan unionin virallisessa lehdessi ja EPSOn
internetsivuilla. Luettelon voimassaoloa voidaan tietyissd tapauksissa jatkaa. Voimassaolon jatkamista koskeva paitos
julkaistaan ainoastaan EPSOn internetsivuilla.

Kaikille arviointikeskusvaiheeseen osallistuneille hakijoille (*°) lihetetiin kompetenssipassi, jossa annetaan laadullista ja
maédrallistd palautetta hakijan suoriutumisesta kyseisen vaiheen kokeissa.

Kilpailun ldpdisseiden hakijoiden kompetenssipassit toimitetaan lisiksi EU:n toimielimille, jotka voivat hyddyntdd passeja
palvelukseenottomenettelyssd ja urasuunnittelussa. Lisiksi EPSO toimittaa kilpailun ldpdisseille hakijoille hyodyllista
lisatietoa.

3. YLEISTA TIETOA
3.1 YHTEYDENOTOT

3.1.1 EPSON yhteydenotot hakijoihin

Hakijan tulokset ja kutsut kokeisiin lihetetddn hakijalle ainoastaan hakijan EPSO-tilin kautta englanniksi, ranskaksi tai
saksaksi.

Hakijan tulee seurata sddnnéllisesti kilpailun etenemisti ja tarkistaa vihintddn kaksi kertaa viikossa, onko EPSO-tilille
tullut hintd koskevaa tietoa.

Jos hakija ei EPSOsta johtuvan teknisen ongelman vuoksi pddse tarkistamaan tietoja EPSO-tililtddn, hinen on ilmoitettava
tastda EPSOlle valittomasti

— Kiyttien internetsivuilla olevaa yhteydenottolomaketta (*)
tai
— soittamalla numeroon + 32 22993131 (*).

Yleisti tietoa kilpailujen vaiheista on EPSOn internetsivuilla kunkin kilpailun kohdalla (www.eu-careers.eu).

(*®)  Kilpailun lapaissyt hakija voi pyyta, ettd hinen nimedin ei julkaista. EPSOn on saatava pyynté viimeistiin kahden viikon kuluttua
siitd, kun tulokset on ladattu kyseisen hakijan EPSO-tilille.

(**)  Timi ei koske niiti hakijoita, jotka keskeyttivit yhden tai useamman kokeen tai jotka on suljettu pois kilpailusta, koska he eivit ole

noudattaneet menettelysdantojd (ks. kohta 3.5).

https:/|europa.eu/epso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok

(*')  Hakijoita pyydetiin esittimain kyselyt EPSOn internetsivuilla olevaa lomaketta kiyttien. Kiireellisissd tapauksissa EPSOon voi ottaa
yhteyttd soittamalla tdhin numeroon. Linja on kuitenkin kdytossd vain tiettyind aikoina arkipéivisin.
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3.1.2 Hakijoiden yhteydenotot EPSOON

Ennen yhteydenottoa EPSOon hakijoiden tulee ensin tutustua huolellisesti kilpailuilmoituksen sisiltoon, avomten
kilpailujen yleisiin siantoihin sekd EPSOn internetsivuihin ja niilld olevaan usein esitettyjen kysymysten koosteeseen (*%).

Yhteystiedot yhteydenottoja varten 16ytyvit EPSOn internetsivuilta (**). Hakemusta koskevissa yhteydenotoissa on aina
mainittava alkuperiisessd hakemuksessa kiytetty hakijan nimi, kilpailun numero ja hakijanumero.

EPSO noudattaa hyvistd hallintotavasta laadittujen toimintasiantojen periaatteita (**). EPSO varaa niiden samojen
periaatteiden nojalla oikeuden olla vastaamatta asiattomiksi katsottaviin viesteihin, kuten toistuviin, loukkaaviin ja/tai ilman
ymmirrettdvaa tarkoitusta oleviin viesteihin.

3.1.3 Hakijoiden yhteydenotot valintalautakuntaan

Jotta valintalautakunnan riippumattomuus siilyisi, valintalautakunnan ulkopuoliset henkilot eivit saa yrittdd ottaa yhteyttd
sen jaseniin. Ainoa poikkeus tdhdn sddnt6on on, ettd hakijat voivat ottaa EPSOn wvilitykselld kirjallisesti yhteyttd
valintalautakunnan puheenjohtajaan tuodakseen esiin kantansa tai puolustaakseen oikeuksiaan. Valintalautakunnalle
tarkoitetut viestit on osoitettava yksinomaan EPSOlle, joka vilittdd ne valintalautakunnalle. Hakijat eivit saa edelld
mainittujen menettelyjen ulkopuolella ottaa yhteyttd valintalautakunnan jdseniin suoraan tai vilillisesti. Kiellon rikkominen
voi johtaa hakijan sulkemiseen kilpailusta.

3.2 TIETOSUOJA

Kilpailujen jirjestdjand EPSO vastaa siitd, ettd hakijoiden henkil6tietojen kasittel ;Issa noudatetaan henkil6tietojen suojelusta
annettua Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta (EY) N:o 45/2001 (*). Erityisti huomiota kiinnitetiin tietojen
luottamuksellisuuteen ja tietoturvaan.

Lisitietoja on EPSOn internetsivujen tietosuojaa kasittelevissi osiossa (tietosuojaseloste) (*°).

Kokeiden yhteydessa kerittyji tietoja voidaan kayttdd tieteellisiin tutkimustarkoituksiin. Tall6in tiedot anonymisoidaan.

3.3 TIEDONSAANTI

3.3.1 Hakijoiden oikeus tutustua tietoihin

Avointen kilpailujen hakijoilla on tdssd jaksossa mdaritetyin edellytyksin oikeus tutustua tiettyihin heitd itseddn suoraan
koskeviin kilpailuasiakirjoihin ja tietoihin.

Tama oikeus perustuu EU:n henkilostosdantojen mukaiseen velvollisuuteen perustella paatokset. Lisaksi sen osalta on otettu
huomioon henkilostosddntojen liitteessd III oleva 6 artikla, jonka mukaan valintalautakuntien tyoskentely on salaista.

EUnn henkilostosdadntojen 25 artiklan toisessa kohdassa médratddn, ettd henkilon kannalta epdedulliset paitokset on
perusteltava. Perusteluvelvollisuudella pyritddn varmistamaan, ettd henkilo saa riittavit tiedot voidakseen arvioida, onko
pddtos aiheellinen. Lisdksi perusteluilla varmistetaan, ettd padtokseen voidaan hakea muutosta tuomioistuimessa.

EPSOn internetsivuilla (www.eu-careers.eu) kohdassa "Yhteydenotot”.
https:/[europa.eu/epso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok

Julkaistu Euroopan yhteisdjen virallisessa lehdessd L 267, 20.10.2000, s. 63.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 45/2001, annettu 18 paivand joulukuuta 2000, yksiloiden suojelusta yhteisojen
toimielinten ja elinten suorittamassa henkildtietojen kasittelyssé ja ndiden tietojen vapaasta liikkkuvuudesta (EYVL L 8, 12.1.2001,
s. 1).

(*%)  https:/[europa.cufepsofapplication/passport/index.cfm?action=pdplegal &sb=1&comp_id=


www.eu-careers.eu
https://europa.eu/epso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok
https://europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&comp_id=
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Kun on kyse paitoksistd, jotka valintalautakunta on tehnyt kilpailun yhteydessd, paitosten perustelemista koskeva
velvollisuus on lisdksi sovitettava yhteen henkilostosddntojen liitteessd III olevassa 6 artiklassa médritellyn valintalauta-
kunnan tyoskentelyn salaisen luonteen kanssa. Valintalautakuntien tyoskentely on mddritty salaiseksi sen takia, ettd
voitaisiin  suojella valintalautakunnan jdsenid ulkopuoliselta vaikuttamiselta ja painostukselta ja varmistaa ndin
valintalautakunnan riippumattomuus ja sen toiminnan puolueettomuus. Tyoskentelyn salaisen luonteen vuoksi
valintalautakunnan yksittdiset jasenet eivit voi julkistaa kilpailun kuluessa omaksumiaan ndkokantoja eivitkd paljastaa
hakijoiden yksilolliseen arviointiin tai keskindiseen vertailuun liittyvid seikkoja.

Tassd jaksossa maddritelty tiedonsaantioikeus koskee avoimeen kilpailuun osallistuvia hakijoita eikd liity mitenkdan
avoimuutta koskevassa asetuksessa (EY) N:o 1049/2001 (*/) (ks. kohta 3.3.2) miiriteltyyn oikeuteen tutustua toimielinten
asiakirjoihin. Hakijoita pyydetddn huomioimaan, ettd he eivit voi saada asetuksen (EY) N:o 1049/2001 nojalla laajempia
tiedonsaantioikeuksia kuin oikeuskdytinnossd on mddritelty kuuluvan edelld kuvattuun hakijoiden oikeuteen saada tietoa
osallistumisestaan avoimeen kilpailuun.

3.3.1.1 Hakijoille automaattisesti ilmoitettavat tiedot

Hakijoille ilmoitetaan automaattisesti seuraavat tiedot:

Kilpailun vaihe Tiedot

Tietokoneella tehtavit — Hakijan tulokset.

monivalintakokeet . e ..
— Taulukko, jossa esitetddn jokaisen kysymyksen osalta hakijan vastaus (vastaukset)

sekd oikea vastaus (oikeat vastaukset). Taulukossa ei toisteta kysymyksid eikd
vastauksia, vaan ilmoitetaan pelkéstddn niiden jarjestysnumero (tai kirjain).

Hakijoita pyydetdin siis ottamaan huomioon, etti tietokoneella tehtivien
monivalintakokeiden kysymyksii ja vastauksia ei toisteta hakijoille toimitet-
tavissa tuloksissa. Oikeuskiytinnon mukaan monivalintakokeiden osalta perus-
teluksi riittdd, ettd hakijoille ilmoitetaan edelld mainitut tiedot.

Hakemuksen ottaminen — Hakijan tulos (hakemus otetaan | hakemusta ei oteta kasiteltavéksi).
Kisiteltaviksi
astiefiavaiest — Jos hakemusta ei oteta kisiteltdviksi, hakijalle ilmoitetaan edellytykset, jotka eivit
tayttyneet.
Pitevyyteen perustuva karsinta | — Hakijan tulokset.
(kykyjen kartoitus) — Hakijalle toimitetaan my0s taulukko, jossa esitetddn kullekin kysymykselle osiossa

“talent screener” annettu painotus sekd valintalautakunnan kustakin kysymyksestd
antamat pisteet.

Esivalintakokeet — Hakijan tulokset.

Arviointikeskusmallilla — Hakijan tulokset.

assessment centre) toteutettavat . L o , - ) -
f(okeet ) — Hakijan kompetenssipassi, jossa esitetddn hakijan kokonaispisteet kunkin arvioidun

kompetenssin osalta sekd valintalautakunnan huomiot.

Huom. Kompetenssipassia ei anneta niille hakijoille, jotka keskeyttavat vihintddn yhden
kokeen tai jotka suljetaan kilpailusta, koska he eivit ole noudattaneet menettelysdantoja.

3.3.1.2 Internetsivuilla automaattisesti julkaistavat tiedot

Tiettyjen kokeiden tapauksessa EPSO julkaisee kokeiden paityttyd lahdetekstit jaftai tehtdvit internetsivuillaan. Tiedot
julkaistaan kilpailujen avoimuuden lisddmiseksi silloin, kun julkaiseminen ei vaaranna kilpailujen oikeudenmukaisuutta ja
puolueettomuutta.

(*))  Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1049/2001, annettu 30 piivini toukokuuta 2001, Euroopan parlamentin,
neuvoston ja komission asiakirjojen saamisesta yleison tutustuttavaksi (EYVL L 145, 31.5.2001, s. 43).
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Tiedot julkaistaan, kun kokeet ovat paittyneet ja niiden lopulliset tulokset on vahvistettu ja ilmoitettu hakijoille.

Julkaiseminen koskee kuitenkin ainoastaan sellaisia kokeita, joihin sisiltyvid lahdetekstejd ja/tai tehtdvid ei ole tarkoitus
kayttdd uudelleen tulevissa kilpailuissa. Tallaisia kokeita ovat

— kddnnoskokeet kddntdjikilpailuissa,
— kainnoskokeet lingvistijuristikilpailuissa,

— tiivistelman laatiminen kilpailun kielelld lingvistijuristikilpailuissa.

3.3.1.3 Pyynndstd annettavat tiedot

Hakijat voivat pyytdd kirjallisissa kokeissa antamistaan vastauksista jiljennostd, jossa ei ndy korjausmerkintéjd, jos
samoja kokeita ei ole tarkoitus kiyttdd uudelleen tulevissa kilpailuissa (ts. jiljennoksid voi pyytdd kohdassa 3.3.1.2
lueteltujen kokeiden vastauksista).

Pyyntoji tehtdessd tulisi kdyttdd yksinomaan EPSOn internetsivuilla olevaa yhteydenottolomaketta.

Hakijalle ei kuitenkaan toimiteta korjausmerkinnitonti jiljennostd, jos samoja kokeita on tarkoitus kiyttid
uudelleen jatkossa ja jiljennoksen antaminen vaarantaisi tulevien kokeiden laatimisen seki tulevien kilpailujen
oikeudenmukaisuuden ja puolueettomuuden. Timi koskee erityisesti case-tehtdvid, joista ei toimiteta jiljennoksid.

Kaikkien tietopyyntojen kasittelyssi otetaan huomioon edelli mainittu velvollisuus perustella pddtokset sekd
henkilostosddnnoissd (liitteessd 11T oleva 6 artikla) vahvistettu valintalautakuntien tydskentelyn salainen luonne. Lisdksi
noudatetaan ohjeita, jotka koskevat yksityisyyden suojaa henkilotietojen kisittelyssa.

Korjatut V?gtaukset ja pisteytyksen yksityiskohdat ovat osa valintalautakunnan salaista tyoskentelyd, eikd niitd
paljasteta (=°).

EPSOn internetsivuilla on paljon tietoa valintamenettelyistd. Jos tarvittavaa tietoa ei 16ydy, sitd voi pyytdd sivuilla olevan
yhteydenottolomakkeen kautta. Tdssd yhteydessi tulee ilmoittaa mahdollisimman tarkasti, mitd tietoa pyytdja haluaa ja
liittyyko tietopyynto hdnen osallistumiseensa avoimeen kilpailuun.

3.3.2 Oikeus tutustua asiakirjoihin asetuksen (EY) N:o 1049/2001 nojalla

Asetuksen (EY) N:o 1049/2001 mukaan jokaisella unionin kansalaisella ja jokaisella luonnollisella henkilolld, joka asuu
jossain jdsenvaltiossa, sekd jokaisella oikeushenkil6lld, jolla on sddantomaardinen kotipaikka jossain jasenvaltiossa, on oikeus
tutustua toimielinten asiakirjoihin asetuksessa madriteltyjen periaatteiden, edellytysten ja rajoitusten mukaisesti. Oikeus-
kdytinnon mukaan asetuksessa (EY) N:o 1049/2001 méiriteltyi oikeutta tutustua asiakirjoihin voidaan kuitenkin rajoittaa
tai se voidaan eviti silloin, kun joitakin asioita sddnnellddn erityissadannoin. Tdssd tapauksessa noudatetaan periaatetta,
jonka mukaan erityissddntd menee yleissiannon edelle (lex specialis derogat legi generali).

Kun on kyse avoimista kilpailuista, asetuksen (EY) N:o 1049/2001 (yleissddntd) soveltaminen on suljettu pois
henkilostosaintojen liitteessi IIl olevan 6 artiklan (erityissaantd) nojalla (*°).

Sen vuoksi on hyvin epatodennikoistd, ettd hakija saisi kyseisen asetuksen perusteella tutustua sellaiseen asiakirjaan, jota ei
ole annettu hidnen kiyttoonsi valintamenettelyn hakijana.

% Asia C-254/95, Euroopan parlamentti v. Angelo Innamorati, tuomio 4.7.1996 (Kok., s. 1-03423), tuomion 29 kohta; asia F-127/11,
De Mendoza v. komissio, tuomio 12.2.2014 (ei vield julkaistu), tuomion 99 kohta.

() Asia T-371/03, Le Voci v. neuvosto, tuomio 14.7.2005 (Kok. — henkilostoasiat, s. [-A-00209, s. [1-00957), tuomion 121-124 kohta
oikeuskdytantoviittauksineen.
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Lisiksi asetusta sovelletaan ainoastaan pyyntéihin saada tutustua olemassa oleviin asiakirjoihin, joilla tarkoitetaan "miti
tahansa tallennetta (paperille tulostettua tai sihkoisessdi muodossa tallennettua tekstid taikka dadni- tai kuvatallennetta tai
audiovisuaalista tallennetta), joka koskee toimielimen vastuualueeseen kuuluvia politiikkoja, toimintaa ja paatoksid” (*°).
Toimielimid ei voida vaatia laatimaan uusia asiakirjoja pyynnost.

3.4 VALITUKSET

Kilpailumenettelyt jarjestivai EPSO on EU:n toimielinten yhteinen toimisto, jolla on alalta pitkd kokemus. EPSO pyrkii
parhaansa mukaan varmistamaan kaikille hakijoille oikeudenmukaiset ja puolueettomat valintamenettelyt ja asianmukaiset
koeolosuhteet. Pyrkimyksistd huolimatta valintamenettelyn aikana saattaa kuitenkin ilmetd teknisid ongelmia tai sattua
inhimillisid erehdyksia.

3.4.1 Toiminta ongelmatilanteissa

Jos hakija kohtaa missi tahansa kilpailumenettelyn vaiheessa vakavan teknisen tai muun jirjestelyihin liittyvin
ongelman, joka todennikoisesti vaikuttaa hinen osallistumiseensa kilpailuun, hinen on ilmoitettava asiasta
villittomasti EPSOlle, jotta asia voidaan tutkia ja sen johdosta voidaan suorittaa mahdollisia korjaavia toimenpiteité.

Hakijan tulee ilmoittaa ongelmasta jollakin seuraavista tavoista:

— jos ongelma ei liity arviointikeskusvaiheeseen (ongelma koskee esim. hakemusta tai koeajan varaamista), hakijan
tulee ilmoittaa asiasta EPSOlle kiyttien internetsivustolla olevaa yhteydenottolomaketta (*'), jolla ongelma on kuvattava
lyhyesti;

— jos ongelma liittyy arviointikeskusvaiheeseen, hakijan tulee kertoa asiasta valvojille ja pyytdd heitd kirjaamaan
valitus. Lisdksi hinen tulee ilmoittaa asiasta EPSOlle kéyttien internetsivustolla olevaa yhteydenottolomaketta (*'), jolla
ongelma on kuvattava lyhyesti.

Kaikissa viesteissd on aina mainittava kilpailun numero ja hakijanumero.
Huom.

— Hakijoita, jotka haluavat tehdd valituksen virheesti tietokoneella tehtivien monivalintakokeiden sisillossd,
pyydetdin tutustumaan kohdassa 3.4.2 kuvattuun menettelyyn (kysymysten huomiotta jittiminen).

— Hakijoita, jotka haluavat riitauttaa EPSOn tai valintalautakunnan tekemin paitoksen, pyydetdin tutustumaan
kohdassa 3.4.3 kuvattuun menettelyyn (sisiinen uudelleentarkastelu).

3.4.2 Kysymysten huomiotta jittiminen

Miti huomiotta jittimiselld tarkoitetaan?

Tietokoneella tehtdvissi monivalintakokeissa kdytettdvien kysymysten laatua valvotaan koko ajan tarkoin. Myds
valintalautakunnat osallistuvat laadunvalvontaan. Tistd huolimatta voi kidydd niin, ettd joissakin kysymyksissi on
asiavirheita.

Huomiotta jittiminen on unionin oikeuskdytinnossa (*%) vahvistettu oikaisutoimi, jonka tarkoituksena on varmistaa
arviointien objektiivisuus ja hakijoiden yhdenvertainen kohtelu silloin, kun kilpailun kokeissa on virheellisid kysymyksia.

Jos kysymyksen virhe huomataan kokeiden suorittamisen jalkeen, kilpailun valintalautakunta voi paittdd mitdtoida
virheellisen kysymyksen ja jakaa alun perin kyseiselle kysymykselle osoitetut pisteet kokeen muiden kysymysten kesken.
Talld menetelmalld varmistetaan, ettd kysymyksen huomiotta jittimisen seurauksena tehtdvd pisteiden uudelleenlaskenta
vaikuttaa ainoastaan niihin hakijoihin, joille kyseinen kysymys on esitetty. Kilpailuilmoituksessa ilmoitettu kokeiden
pisteytys sdilyy entisellaan.

% Asetuksen (EY) N:o 1049/2001 3 artikla.
https:/|europa.eu/epso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok

%) Asia T-49/03, Schuman v. komissio, tuomio 21.10.2004 (Kok. henkilostoasiat, s. I-1371), tuomion 53-55 kohta; asia F-2/07,
Matos Martins v. komissio, tuomio 15.4.2010, tuomion 191 kohta.
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On syytd korostaa, ettd huomiotta jittdminen toteutetaan niin, ettd se ei vaikuta yhteenkddn hakijaan kielteisesti. Tamén
takaamiseksi tehdddn simulaatio, jossa verrataan tuloksia ennen huomiotta jdttimistd ja sen jilkeen. EPSO ja
valintalautakunnat noudattavat tissd tapauksessa pikemminkin hakijoita suosivaa kuin heitd pois sulkevaa linjaa ja
asettavat karsinnan pisterajan niin, ettd siind otetaan huomioon hakijat, joihin huomiotta jittiminen on voinut vaikuttaa.

Oikeuskaytinnon mukaan se, ettd jotkut hakijat ovat kdyttineet aikaa huomiotta jatettyihin kysymyksiin vastaamiseen, ei
merkitse hakijoiden eriarvoista kohtelua (*%).

Huomiotta jittimisti koskevat pyynnot

Jos hakija on sitd mieltd, ettd yksi tai useampi tietokoneella tehtdvissd monivalintakokeissa esitetty kysymys sisiltdd virheen,
jonka vuoksi kysymykseen ei voi vastata tai joka vaikuttaa kielteisesti hakijan mahdollisuuksiin vastata oikein, hakija voi
pyytdd, ettd valintalautakunta tarkastelee néitd kysymyksid huomiottajittimismenettelyssa.

Tietokoneella tehtdvin monivalintakokeen kysymystd koskeva huomiottajittimispyynto on esitettivd 10 kalenteripdivin
kuluessa siitd piivistd, jona hakija on suorittanut tietokoneella tehtivin monivalintakokeen,

— joko suoraan kokeen valvojalle koepaikassa hakijan tehtyd kokeet
— tai EPSOn internetsivuilla olevaa yhteydenottolomaketta (**) kiyttien.

Asiaa koskevassa kirjeenvaihdossa on aina mainittava kilpailun numero ja hakijanumero sekd kaytettava viitettd "complaint
procedures”.

Pyynnossi on ehdottomasti esitettivi tiedot, joiden perusteella on mahdollista tunnistaa virheellisind pidetyt kysymykset
(esim. mainitsemalla kysymyksen aihe), seka selostettava mahdollisimman tarkasti, millainen viitetty virhe on.

Jos huomiotta jittimisti koskeva pyynto esitetiin miirdajan piityttyd tai jos sen perusteella ei voida tunnistaa
kysymysti tai siind ei kuvata viitettyd virhettd, pyyntoid ei oteta huomioon.

3.4.3 Sisdinen uudelleentarkastelumenettely

Hakija voi pyytdd valintalautakunnan tai EPSOn minkd tahansa pddtoksen uudelleentarkastelua, jos piitos vaikuttaa
suoraan ja valittomasti hdnen oikeudelliseen asemaansa kilpailussa (ts. padtokselld, jossa vahvistetaan hakijan tulokset ja/tai
médritellddn, voiko hakija jatkaa kilpailun seuraavaan vaiheeseen, taikka suljetaan hakija pois kilpailusta).

Uudelleentarkastelupyynto voi perustua yhteen tai useampaan seuraavista seikoista:
— Kilpailumenettelyssi on tapahtunut merkittiva virhe (*°).

— Valintalautakunta tai EPSO ei ole noudattanut henkilostosdannoissd, kilpailuilmoituksessa, avointen kilpailujen yleisissd
sdannoissd ja oikeuskdytinnossi vahvistettuja kilpailumenettelyyn sovellettavia sdantoja.

Huom. Hakija ei voi kiistdd sen arvioinnin pitevyyttd, jonka valintalautakunta antaa hakijan suoriutumisesta
kokeessa. Arvioinnissa on kyse arvottamisesta, ja valintalautakunnalla on siini laa;’a harkintavalta. Timin vuoksi
arviointiin ei sovelleta hallinnollista tai oikeudellista muutoksenhakumenettelyi (*°).

Tyopaikoista EU:n toimielimissd kdydadin kovaa kilpailua, ja vain harva hakija onnistuu pddsemain edes varallaololuette-
loon. Kilpailumenettelyn luonteen, hakijoiden keskindisen vertailun ja varallaololuetteloon otettavien hakijoiden rajallisen
midrdn vuoksi suurin osa hakijoista viistamattd karsiutuu kilpailussa, vaikka he ovat yleisesti ottaen pdtevid. Tamd kuuluu
kilpailujen luonteeseen eikd tarkoita sité, ettd jokin olisi kilpailumenettelyssi mennyt vaarin.

(?)  Yhdistetyt asiat T-167/99 ja T-174/99, Giulietti ym. v. komissio, tuomio 2.5.2001 (Kok. henkilostoasiat, s. 1I-441), tuomion

59 kohta; asia F-2/07 Matos Martins v. komissio, tuomio 15.4.2010, tuomion 183 kohta.

https:/[europa.cu/epso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok

(*°)  Ei koske esivalintakokeissa esitettyjen kysymysten virheitd, jotka kisitelldin kohdassa 3.4.2 kuvatussa huomiottajittimismenette-
lyssd.

(% Asia F-127/07, Coto Moreno v. komissio, tuomio 11.9.2008 (Kok. henkilostoasiat, s. 1-A-1-00295, s. 1I-A-1-01563), tuomion
33 kohta.

34
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Menettely

Hakijan on esitettdvd padtoksen uudelleentarkastelua koskeva pyyntd 10 kalenteripiivin kuluessa siitd piivistd, jona
paitos on ladattu hakijan EPSO-tilille,

— joko EPSOn internetsivujen yhteydenottolomakkeella (*’)
— tai postitse osoitteeseen European Personnel Selection Office (EPSO), C-25, 1049 Brussels, Belgium.

Asiaa koskevassa kirjeenvaihdossa on aina mainittava kilpailun numero ja hakijanumero sekd kiytettdva viitettd "Request
for review”.

Hakijan on ilmoitettava selvisti, minki pidtoksen hin haluaa riitauttaa, seki esitettivi riitauttamisen perusteet.

Sisdisestd uudelleentarkastusmenettelystd vastaa EPSOn oikeudellinen yksikko.
Saatuaan hakijan pyynnon yksikko lahettdd vastaanottoilmoituksen 15 tyopdivin kuluessa.

Seuraavaksi pyynt6 analysoidaan ga toimitetaan késiteltavaksi sille taholle, joka teki kiistanalaisen paitoksen (joko
valintalautakunnalle tai EPSOIlle) (**). Tamin jilkeen valintalautakunta tai EPSO tekee pyyntod koskeva piitoksen. Kun
pddtos on tehty, EPSOn oikeudellinen yksikko laatii perustellun vastauksen, jossa kdydiin lapi hakijan esiin tuomat seikat.

Hakijan esittimé pyynto késitelladn perusteellisesti, oikeudenmukaisesti ja puolueettomasti. Menettely saattaa kestdd useita
viikkoja. Perusteltu pddtos toimitetaan hakijalle mahdollisimman pian EPSO-tilin kautta.

Jos uudelleentarkastelupyynto hyvaksytdan, hakija otetaan takaisin kilpailun siihen vaiheeseen, jossa hanet suljettiin pois,
riippumatta siitd, mihin vaiheeseen kilpailu on sen jilkeen edennyt. Ndin turvataan hakijan oikeudet.

3.4.4 Muut keinot riitauttaa piitos

3.4.4.1 Hallinnolliset valitukset

Kilpailuun osallistuvilla hakijoilla on oikeus tehdd henkilostosddntojen 90 artiklan 2 kohdan nojalla hallinnollinen valitus
nimittéville viranomaiselle (eli EPSOn johtajalle).

Valituksen tulee koskea sitd nimenomaista toimenpidettd, joka vaikuttaa hakijaan epdedullisesti (eli hakijalle epaedullista
padtostd tai toisaalta sitd, ettd paatostd ei ole tehty, vaikka sellainen olisi henkilostosddntojen mukaan tehtdva). Toimenpiteen
katsotaan vaikuttavan hakijaan epiedullisesti, jos se vaikuttaa suoraan ja vilittomasti hinen oikeudelliseen asemaansa
hakijana.

Hakijoita pyydetdin ottamaan huomioon, etti EPSOn johtaja ei voi hallinnollisen valituksen perusteella kumota
eiki muuttaa valintalautakunnan piitoksii. Sen vuoksi valintalautakunnan paitoksistd ei kannata valittaa (*°).

Hallinnollinen valitus on tehtdvd kolmen kuukauden kuluessa siitd, kun valituksen kohteena oleva piddtds on annettu
tiedoksi hakijalle (tai jos pddtostd ei ole tehty, siitd pdivistd, jona pddtos olisi pitinyt tehda),

— joko EPSOn internetsivujen yhteydenottolomakkeella (*)
— tai postitse osoitteeseen European Personnel Selection Office (EPSO), C-25, 1049 Brussels, Belgium.

Asiaa koskevassa kirjeenvaihdossa on aina mainittava kilpailun numero ja hakijanumero sekd kaytettava viitettd "complaint
procedures”.

( https:/[europa.cu/epso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok

(%) Tami johtuu siitd, ettd henkilostosdannoissd toimivalta on jaettu.

(%) Asia 34/80, Authié v. komissio, tuomio 26.2.1981 (Kok., s. 665) tuomion 7 kohta; yhdistetyt asiat 4/78, 19/78 ja 28/78, Salerno
ym. v. komissio, tuomio 30.11.1978 (Kok., s. 2403).

(*%  https:/[europa.cufepsofapplication/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok


https://europa.eu/epso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok
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3.4.4.2 Oikeudellinen muutoksenhaku

Kilpailuun osallistuvilla hakijoilla on oikeus nostaa kanne Euroopan unionin virkamiestuomioistuimessa Euroopan unionin
toiminnasta tehdyn sopimuksen 270 artiklan sekd henkil6stosadntojen 91 artiklan nojalla.

Hakijoiden tulee ottaa huomioon, ettd virkamiestuomioistuin voi ottaa kasiteltdviksi kanteen, joka koskee EPSOn (ei siis
valintalautakunnan) paatoksid, ainoastaan, jos sitd ennen on tehty henkilostosddntojen 90 artiklan 2 kohdassa tarkoitettu
hallinnollinen valitus edelli kohdassa 3.4.4.1 kuvatulla tavalla. Tdmid koskee erityisesti sellaisia EPSOn (ei
valintalautakunnan) tekemid paiatoksid, jotka liittyvat kilpailuun osallistumiselle asetettuihin yleisiin edellytyksiin.

Kanteen vireillepanoa koskeviin tarkempiin ohjeisiin voi tutustua Euroopan unionin virkamiestuomioistuimen inter-
netsivuilla (*1).

3.4.4.3 Kantelu Euroopan oikeusasiamichelle

Unionin kansalaisena hakijalla on mahdollisuus lihettid kantelu Euroopan oikeusasiamicehelle (*2).

On huomattava, ettd Euroopan oikeusasiamiehen ohjesdinnén 2 artiklan 4 kohdan mukaan ennen oikeusasiamiehelle
tehtivid kantelua on kiytivi lipi asianmukaiset hallinnolliset menettelyt niissi toimielimissi ja muissa elimiss,
joita asia koskee.

Oikeusasiamiehelle tehtdvad kantelu ei keskeytd mairdaikaa, joka on EU:n henkilostosddntojen 90 artiklan 2 kohdassa ja
91 artiklassa asetettu hallinnollisen valituksen tekemiselle tai kanteen nostamiselle Euroopan unionin virkamiestuomiois-
tuimessa.

3.5 SULKEMINEN POIS KILPAILUSTA

Hakija voidaan sulkea pois kilpailusta, jos EPSO toteaa misséd tahansa kilpailumenettelyn vaiheessa, ettd hakija on
— luonut useamman kuin yhden EPSO-tilin,

— tehnyt hakemukset toisensa pois sulkeviin profiileihin tai

— antanut vadrid tietoja tai tietoja, joita hdn ei voi todistaa asiakirjoin,

— jattdnyt varaamatta ajan tietokoneella tehtivid kokeita varten (monivalintakokeet jne.),

— syyllistynyt vilppiin kokeiden aikana,

— yrittdnyt ottaa yhteyttd valintalautakunnan jaseneen kielletylld tavalla,

— toimittanut hakemuksen muulla kielelld kuin englanniksi, ranskaksi tai saksaksi,

— allekirjoittanut koepaperit tai tehnyt niihin tunnistamisen mahdollistavia merkint6jd ennen kirjallisia tai kdytinnon
kokeita annettujen ohjeiden vastaisesti.

Toimielinten palvelukseen hakevien henkiléiden on osoitettava olevansa ehdottoman luotettavia. Petoksesta tai
petoksen yrityksesti voi aiheutua seuraamuksia, ja tillainen toiminta voi johtaa siihen, ettd hakija ei endi jatkossa
saa osallistua avoimiin kilpailuihin.

(*')  http:/[curia.europa.eufjcms[jcms|T5_5230]
(*)  http:/[www.ombudsman.europa.eustart.faces


http://curia.europa.eu/jcms/jcms/T5_5230/
http://www.ombudsman.europa.eu/start.faces
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LITE 1

Hallintojohtajien kokouksen antamat yleiset ohjeet EPSOn kilpailuissa kiytettivisti kielisti

EPSOn kilpailuissa sovelletaan paddsadntoisesti seuraavia kielijarjestelyjé:

— Pitkddn samoina pysyvit osat EPSOn verkkosivuista julkaistaan kaikilla virallisilla kielilla.

— Kilpailuilmoitukset, joihin sisdltyvat my6s kieliammattilaisten kilpailujen ja EU:n laajentumisen yhteydessd
jarjestettavien kilpailujen ilmoitukset, sekd avointen kilpailujen yleiset saannét julkaistaan kaikilla virallisilla kielilla.

— Seuraavat kokeet jirjestetddn kaikilla virallisilla kielilla:

— Esivalintakokeet (kielellinen ja numeerinen paattely)

— Kielen ymmartamisen kokeet kadntdjdkilpailuissa

— Esivalintavaiheen kdannoskokeet lingvistijuristikilpailuissa

— Keskivaiheen (tietokoneella suoritettavat) tulkkauskokeet tulkkikilpailuissa

— Kompetenssikokeet (kddntdminen tai tulkkaus) kieliammattilaisten kilpailuissa.

Vaikka EPSO voi jirjestdd tamantyyppiset kokeet kaikilla virallisilla kielilld, se ei tarkoita, ettd kaikki kokeet
jdrjestettdisiin automaattisesti 24 kielelld kaikissa kilpailuissa. Esivalintakokeet jdrjestetddn hakijoiden valitsemilla
ensimmaisilld kielilld ja kielikokeet sen mukaan, mitkd kieliyhdistelmat kukin kilpailu kattaa.

— Arviointikeskusmenetelmdd (assessment centre) kdyttden toteutettavat kokeet jirjestetddn vain hakijan toisella kielelld,
joka voi olla englanti, ranska tai saksa.

EPSOn toteuttamien sopimussuhteisten toimihenkiloiden valintamenettelyjen yhteydessa esitettavat kiinnostuksenilmaisu-
pyynnot julkaistaan kaikilla virallisilla kielilla.

Toisen kielen valintamahdollisuuksien rajoittamiseen on useita perusteltuja syita.

Ensinndkin on toimintayksikon etujen mukaista, ettd palvelukseen otetut henkilot ovat heti toimintakykyisid ja pystyvit
hoitamaan tehokkaasti tehtdvinsi tietylld alalla ja siind virassa tai toimessa, johon heidat on kilpailun perusteella valittu.

Englanti, ranska ja saksa ovat EUn toimielimissd yleisimmin kéytetyt kielet. Naitd kielid on perinteisesti kiytetty
toimielinten omissa kokouksissa. Kyseisid kielid kdytetddn myds useimmiten toimielinten sisdisessi ja ulkoisessa
viestinnassd. Tamd kay ilmi toimielinten kddnnosyksikoiden kddntdmien tekstien lahdekielid koskevista tilastoista.

Koska toimielinten sisdinen ja ulkoinen viestintd edellyttdd kdytdnnossd tietynlaista kielitaitoa, yhdeksi henkilostosdantojen
27 artiklan ensimmaisen kohdan mukaiseksi valintaperusteeksi on otettava englannin, ranskan tai saksan kielen tyydyttiva
taito. Taito on testattava todellista tydtilannetta vastaavalla simulaatiolla. Henkilostosddntojen 45 artiklan 2 kohdassa
tarkoitetulla kolmannen kielen taidolla ei voi korvata englannin, ranskan tai saksan kielen taitoa palvelukseenottohetkella.

Toiseksi kielten mdirdn rajoittaminen kilpailujen myohemmissd vaiheissa on perusteltua néihin sisiltyvien kokeiden
luonteen vuoksi. Toimielinten nimittivdt viranomaiset ovat pddttineet muuttaa valintamenettelyja henkilostosddntojen
27 artiklan mukaisesti siten, ettd vuodesta 2010 alkaen on otettu kdyttoon kompetensseihin perustuvia arviointimene-
telmid. Niiden avulla voidaan paremmin ennakoida, pystyvitko hakijat hoitamaan edellytettyjd tehtavia.
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Lukuisat tieteelliset tutkimukset osoittavat, ettd arviointikeskusmenetelmalld (assessment centre) toteutettavat, todellisia
tyotilanteita simuloivat kokeet antavat parhaan kuvan suoriutumisesta tositilanteissa. Koska ne on todettu tehokkaimmiksi
arviointimenetelmiksi, niitd kdytetddn ympari maailmaa. Tyourien pituuden ja toimielinten sisdisen tehtavistd toiseen
siirtymisen vuoksi timéntyyppinen arviointi on ratkaisevan tirkedd. Nimittdvien viranomaisten laatiman kompetenssiku-
vauksen perusteella valitaan sopivat harjoitukset, joilla arvioidaan haettavia kompetensseja. Jotta voitaisiin varmistaa, ettd
hakijoita arvioidaan oikeudenmukaisesti ja ettd hakijat voivat kommunikoida suoraan arvioijien ja muiden kokeisiin
osallistuvien kanssa, arviointikeskusmenetelméin soveltaminen vaatii erityisesti, ettd kokeet jarjestetddn jollakin yleisesti
osatulla kielelld tai joissakin tapauksissa kilpailun paikielelld. Ensin mainitussa tapauksessa yleisesti osattu kieli on valittava
sellaisten kielten joukosta, joita hakijat todenndkoisimmin osaavat. Tallainen ldhtokohta puolestaan edellyttdd, ettd on
pyrittdva kaikin mahdollisin keinoin valttimaan hakijoiden asettamista keskendin eri asemaan. Sen vuoksi jokaisen hakijan
on suoritettava kokeet toisella kielellddn. Koska kyseisen kielen on samanaikaisesti oltava yleisesti osattu kieli, toisen kielen
valintamahdollisuuksia on rajoitettava. Edelld mainitut, perinteisesti kiytetyt kielet ovat nykyisinkin keskeisid kielid EU:n
toimielimissd, joten valintamahdollisuudet on rajattava englantiin, ranskaan ja saksaan. Arviointikeskusmenetelmalld
toteutettavissa kokeissa ei arvioida hakijoiden kielitaitoa. Tyydyttdvi englannin, ranskan tai saksan kielen taito riittdd hyvin
kokeiden suorittamiseen (timd vastaa henkilostosadntojen 28 artiklassa asetettuja vihimmadisvaatimuksia). Tallaisen
kielitaidon tason edellyttiminen ei ole kohtuuton vaatimus, kun otetaan huomioon edelld kuvaillut toimintayksikoiden
todelliset kielitaitotarpeet.

Englannin, ranskan tai saksan kielen kdyttoon kilpailun my6hempid vaiheita varten valittavana toisena kielend ei sisally
minkédnlaista syrjintdd didinkielen perusteella. Kyse ei ole didinkielen kdyttod koskevasta rajoituksesta. Koska kaikkien
hakijoiden on valittava toinen kieli (englanti, ranska tai saksa), joka on muu kuin heidin ensimmiinen kielensi (yleensd
didinkieli tai vastaava), heitd voidaan vertailla tasapuolisesti. On myos hyvd huomata, ettd toisen kielen riittdvin taidon
hankkiminen perustuu olennaisesti hakijoiden henkilokohtaiseen panostukseen.

Tami kielitaitovaatimus vastaa joka tapauksessa toimintayksikoiden todellisia tarpeita. Lisdksi toista kieltd koskevassa
rajauksessa on otettu huomioon, mitd kielid eurooppalaiset télld hetkelld osaavat. Englanti, ranska ja saksa ovat paitsi
useiden Euroopan unionin jasenvaltioiden kielid, mys yleisimmin osattuja vieraita kielid. Ne ovat yleisimmin opiskeltuja
vieraita kielid, ja niiden oppimista pidetdin hyodyllisimpdnd. Niin ollen toimintayksikoiden vaatimukset vastaavat
kohtuullisella tavalla kielitaitoa, jota hakijoilta voidaan odottaa, etenkin kun kielitaitoa (ts. kielioppi-, oikeinkirjoitus- tai
sanastovirheitd) ei varsinaisesti arvioida kompetensseja mittaavissa kokeissa. Taman vuoksi toisen kielen valintamahdolli-
suuksien rajaaminen englantiin, ranskaan ja saksaan ei aiheuta kohtuutonta estettd niille, jotka haluavat osallistua
kilpailuihin. Kéytettavissd olevan tiedon perusteella rajaus vastaa itse asiassa pitkalti sitd, mihin ihmiset ovat tottuneet ja
mitd he odottavat.

Myos tilastot osoittavat, ettd toisen kielen valintamahdollisuuksien rajaaminen tietyissa kilpailuvaiheissa ei ole kohtuutonta
eiki johda syrjintddn. Kun esimerkiksi vuonna 2005 kaikki EU-maat (EU-25) kattaneissa suurimmissa yleisissd
hallintovirkamies- ja -avustajakilpailuissa hakijat saivat valita toisen kielen yhdentoista virallisen kielen joukosta, yleisimmat
valinnat olivat englanti, ranska tai saksa. Vuoden 2010 uudistusten jilkeisid kilpailuja koskevat tilastot puolestaan
osoittavat, ettei jarjestely ole suosinut niiden maiden kansalaisia, joissa englanti, ranska tai saksa ovat virallisia kielid. Lisaksi
vuonna 2010 jdrjestettyjd hallintovirkamieskilpailuja koskevista tilastoista kdy ilmi, ettd huomattava maira hakijoista valitsi
edelleen jonkin ndistd kolmesta kielestd toiseksi kielekseen.

Samasta syystd on kohtuullista edellyttdd, ettd hakijat valitsevat jonkin ndistd kielistd kdytettaviksi yhteydenpidossa EPSOn
kanssa ja tdytettdessd hakemuksen “talent screener” -osiota.

Koska tavoitteena on 16ytdd tasapaino toimintayksikoiden etujen ja hakijoiden kykyjen vililld, tietyt kokeet olisi jdrjestettdva
vain maddrityilli Euroopan unionin kielilli. Ndin varmistetaan toisaalta, ettd menestyneilld hakijoilla on riittavit taidot
kieliyhdistelmassa, jonka avulla he pystyvit hoitamaan tehtavinsi tehokkaasti, ja toisaalta, ettd valinnassa voidaan kayttda
suoritusten arviointiin perustuvia menetelmia. Kilpailuilmoitukset ja hakuoppaat julkaistaan EU:n 24 kielelld. Néin ollen
hakijat voivat suorittaa tirkedn ensimmdisen kilpailuvaiheen didinkielellddn, joka voi olla mikd tahansa 24 virallisesta
kielestd. Voidaankin katsoa, ettd toimintayksikoiden etujen, monikielisyyden periaatteen ja kielellisen syrjimittomyyden
vililla vallitsee oikeudenmukainen tasapaino.

Pidtettdessd kunkin kilpailun kielistd olisi siis otettava huomioon EPSOn hallintoneuvoston vahvistamat kielijarjestelyt ja
toimielinten erityistarpeet, jotta voidaan ottaa palvelukseen heti toimintakykyisid hakijoita. Perustapauksia on kaksi:
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— Yleiset profiilit tai erityiset profiilit, joissa yleisten kompetenssien lisiksi valintaan eniten vaikuttava tekijd on tiettyyn
alaan tai tehtdvddn liittyvd asiantuntemus tai kokemus. Talloin keskeisend vaatimuksena on, ettd hakija pystyy
tyoskentelemdin ja kommunikoimaan monikielisessd ymparistossd. Tallaisessa tapauksessa tarve osata toimielimissd
yleisimmin kaytettyjd kielid oikeuttaa sen, ettd valintamenettelyssd rajataan mahdollisuuksia valita Euroopan unionin eri
kielid.

— Profiilit, joissa yhden tai useamman kielen taito on erityisen tirked, kuten kieliammattilaiset tai muut profiilit, joissa
valintamenettelyt toteutetaan kielikohtaisesti. Talloin arvioidaan ensimmadisen vaihtoehdon tapaan yleisid kompetens-
seja, mutta lisaksi on jérjestettdvd muita, erityiskompetensseja mittaavia kokeita tarvittavalla kielelld (tarvittavilla

ielillz).

Tastd toimintaperiaatteesta huolimatta kilpailukielten médrdn rajoittamista koskevien pddtosten on mahdollistettava
tapauskohtainen harkinta kutakin kilpailua jarjestettdessd, jotta voidaan ottaa huomioon toimielinten erityistarpeet
kilpailun kohteena olevan profiilin (kohteina olevien profiilien) osalta.
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