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EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVI (EU) 2024/825,
annettu 28 piivini helmikuuta 2024,

direktiivien 2005/29/EY ja 2011/83/EU muuttamisesta silti osin kuin on kyse kuluttajien
vaikutusmahdollisuuksien lisdimisestd vihredssi siirtymissi parantamalla suojaa sopimattomilta
menettelyilti ja parantamalla tiedottamista

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 114 artiklan,

ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jilkeen, kun esitys lainsddtamisjirjestyksessd hyviksyttaviksi saiddokseksi on toimitettu kansallisille parlamenteille,
ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon ('),

noudattavat tavallista lainsddtimisjarjestystd (),

sekd katsovat seuraavaa:

(1)  Jotta voidaan edistdd sisimarkkinoiden moitteetonta toimintaa, joka perustuu kuluttajansuojan ja ympiriston-
suojelun korkeaan tasoon, sekd edetd vihredn siirtymén toteuttamisessa, on olennaisen tarkead, ettd kuluttajat voivat
tehdi tietoon perustuvia ostopiitoksid ja siten edistdd kestdavampid kulutustottumuksia. Tima merkitsee sité, ettd
elinkeinonharjoittajien vastuulla on antaa selkeitd, merkityksellisid ja luotettavia tietoja. Siksi unionin kuluttajalain-
sdadantoon olisi sisdllytettdva erityisid sddntoja, joilla torjutaan sopimattomia kaupallisia menettelyjd, jotka johtavat
kuluttajia harhaan ja estdvit heitd tekemistd kestdvid kulutusvalintoja, kuten tavaroiden ennenaikaiseen
vanhenemiseen liittyvid menettelyjd, harhaanjohtavia ymparistovaittimia, jiljempéand 'viherpesu’, harhaanjohtavia
tietoja tuotteiden tai elinkeinonharjoittajien yritysten yhteiskuntaan liittyvistd ominaisuuksista tai ldpinakymattomia
ja epduskottavia kestdvyysmerkintojd. Kyseiset sidnnot antavat toimivaltaisille kansallisille elimille mahdollisuuden
puuttua tehokkaasti tillaisiin menettelyihin. Kun varmistetaan, ettd ympiristovaittimét ovat oikeudenmukaisia,
ymmarrettdvid ja luotettavia, elinkeinonharjoittajilla on tasapuoliset toimintaedellytykset ja kuluttajat voivat valita
tuotteita, jotka ovat ympariston kannalta aidosti parempia kuin kilpailevat tuotteet. Tama edistda kilpailua ja johtaa
ympiriston kannalta kestavimpien tuotteiden kehittdmiseen ja vihentii siten kielteisid ymparistovaikutuksia.

(2)  Kyseiset wuudet sddnnot olisi otettava kadyttoon muuttamalla Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 2005/29/EY (%) 6 ja 7 artiklaa, jotka koskevat tapauskohtaisen arvioinnin perusteella harhaanjohtavina ja
siten kiellettyind pidettdvid kaupallisia menettelyjd, ja muuttamalla direktiivin 2005/29/EY liitettd I lisadmalld sithen
tiettyjd harhaanjohtavia menettelyja, joita pidetddn kaikissa olosuhteissa sopimattomina ja siten kiellettyind. Kuten
direktiivissd 2005/29/EY jo sdddetddn, kaupallista menettelyi olisi edelleen oltava mahdollista pitdd sopimattomana
mainitun direktiivin 5-9 artiklan perusteella, vaikka kyseistd menettelya ei ole listattu sopimattomana kaupallisena
menettelynd direktiivin 2005/29/EY liitteessi L.

(3)  Jotta kuluttajille annettaisiin mahdollisuus tehdd paremmin tietoon perustuvia pditoksid ja jotta voitaisiin siten
edistdd kestdvampien tavaroiden kysyntdd ja tarjontaa, kuluttajia ei saisi johtaa tuotteen yleisen esitystavan
vilitykselld harhaan tuotteen ympéristoon tai yhteiskuntaan liittyvistd ominaisuuksista tai kiertotalousnikokohdista,
kuten kestavyydestd, korjattavuudesta tai kierratettavyydestd. Direktiivin 2005/29/EY 6 artiklan 1 kohtaa olisi siksi

(') EUVLC 443, 22.11.2022,s. 75.

() Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu 17. tammikuuta 2024 (ei vield julkaistu virallisessa lehdessd), ja neuvoston pddtos, tehty
20. helmikuuta 2024.

() Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005/29/EY, annettu 11 péivind toukokuuta 2005, sopimattomista elinkeinonhar-
joittajien ja kuluttajien vilisistd kaupallisista menettelyistd sisimarkkinoilla ja neuvoston direktiivin 84/450/ETY, Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivien 97/7[EY, 98/27[EY ja 2002/65/EY sekd Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY)
N:0 2006/2004 muuttamisesta (sopimattomia kaupallisia menettelyja koskeva direktiivi) (EUVL L 149, 11.6.2005, s. 22).
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muutettava lisddmalld ymparistoon ja yhteiskuntaan liittyvdt ominaisuudet ja kiertotalousnikokohdat tuotteen
niiden pddominaisuuksien luetteloon, joiden osalta elinkeinonharjoittajan menettelyja voidaan pitda
harhaanjohtavina tapauskohtaisen arvioinnin perusteella. Elinkeinonharjoittajien antamat tiedot tuotteen
yhteiskuntaan liittyvistd ominaisuuksista koko sen arvoketjussa voivat liittyd esimerkiksi kéytetyn tyovoiman
tyoolojen laatuun ja oikeudenmukaisuuteen, kuten riittaviin palkkoihin, sosiaaliseen suojeluun, tyéympiriston
turvallisuuteen ja tyomarkkinaosapuolten vuoropuheluun. Tillaiset tiedot voivat myos liittyd ihmisoikeuksien
kunnioittamiseen, kaikkien yhdenvertaiseen kohteluun ja yhtildisiin mahdollisuuksiin, mukaan lukien sukupuolten
tasa-arvo, osallisuus ja monimuotoisuus, seki osallistumiseen sosiaalisiin aloitteisiin tai eettisiin sitoumuksiin, kuten
eldinten hyvinvointiin. Tuotteen ympdristoon ja yhteiskuntaan liittyvit ominaisuudet voidaan ymmirtdd laajasti
siten, ettd ne kattavat tuotteen ympéristdon ja yhteiskuntaan liittyvit nikokohdat, vaikutuksen ja suorituskyvyn.

Ymparistovdittamat, erityisesti ilmastoa koskevat vaittimat, liittyvdt yhd useammin tulevaan suorituskykyyn siten,
ettd tiettyyn paivimadrdin mennessd saavutettaisiin hiili- tai ilmastoneutraalius tai vastaava tavoite. Tallaisilla
viittdmilld elinkeinonharjoittajat luovat vaikutelman, ettd kuluttajat edistdisivat vdhahiilistd taloutta ostamalla
niiden tuotteita.  Tallaisten  vdittimien  oikeudenmukaisuuden ja  uskottavuuden  varmistamiseksi
direktiivin 2005/29/EY 6 artiklan 2 kohtaa olisi muutettava siten, etti tallaiset viittimat kielletddn tapauskohtaisen
arvioinnin jilkeen, jos niiden tukena ei ole selkeitd, objektiivisia ja julkisesti saatavilla sekd todennettavissa olevia
elinkeinonharjoittajan antamia sitoumuksia ja tavoitteita, jotka esitetddn yksityiskohtaisessa ja realistisessa
taytintoonpanosuunnitelmassa, josta kdy ilmi, miten kyseiset sitoumukset ja tavoitteet saavutetaan, ja jossa
osoitetaan resursseja titd varten. Kyseisen tdytintdonpanosuunnitelman olisi sisdllettdvid tarvittaessa ja unionin
oikeuden mukaisesti kaikki sitoumusten tdyttamiseksi tarvittavat asiaankuuluvat osatekijat, kuten talousarviovarat ja
teknologiset kehitysaskeleet. Tillaiset vdittdmit olisi myos todennutettava ulkopuolisella asiantuntijalla, jonka olisi
oltava riippumaton elinkeinonharjoittajasta ja eturistiriidaton ja jolla olisi oltava kokemusta ja patevyyttd ymparisto-
asioissa ja jonka olisi voitava seurata sdinnoéllisesti elinkeinonharjoittajan edistymistd sitoumusten ja tavoitteiden,
myos niiden saavuttamista koskevien vilitavoitteiden, suhteen. Elinkeinonharjoittajien olisi varmistettava, ettd
ulkopuolisen asiantuntijan sddnnoélliset havainnot ovat kuluttajien saatavilla.

Toinen mahdollisesti harhaanjohtava kaupallinen menettely, joka olisi lisittava direktiivin 2005/29/EY 6 artiklan 2
kohdassa tarkoitettuihin menettelyihin, on sellaisten etujen mainostaminen kuluttajille, jotka ovat merkityksettomia
eivatkd liity suoraan kyseisen tuotteen tai yrityksen mihinkddn ominaisuuteen ja jotka saattaisivat harhauttaa
kuluttajia uskomaan, ettd ne hyodyttavit kuluttajia, ymparistod tai yhteiskuntaa enemmdn kuin samantyyppiset
muut tuotteet tai muiden elinkeinonharjoittajien yritykset, esimerkiksi viittimalld, ettd tietty pullotetun veden
merkki on gluteeniton tai ettd paperiarkit eivit sisalld muovia.

Tuotteiden vertailu ympiristo6n tai yhteiskuntaan liittyen ominaisuuksien tai kiertotalousnikokohtien, kuten
kestdvyyden, korjattavuuden tai kierritettdvyyden, perusteella on yhi yleisempi markkinointikeino, joka voi johtaa
harhaan kuluttajia, jotka eivit aina pysty arvioimaan kyseisten tietojen luotettavuutta. Sen varmistamiseksi, ettd
tillaiset vertailut eivit johda kuluttajia harhaan, direktiivin 2005/29/EY 7 artiklaa olisi muutettava siten, ettd
elinkeinonharjoittajien edellytetdin antavan kuluttajille tietoja vertailumenetelmdstd, vertailtavista tuotteista ja
kyseisten tuotteiden toimittajista sekd toimenpiteistd tietojen pitdmiseksi ajan tasalla. T4lld olisi varmistettava, ettd
kuluttajat tekevdt paremmin perusteltuja kaupallisia ratkaisuja luottaessaan tillaisiin vertailuihin. Olisi
varmistettava, ettd tdllaiset vertailut ovat objektiivista erityisesti siten, ettd verrataan tuotteita, joilla on sama
kayttotarkoitus, kéytetddn yhteisti menetelmdd ja yhteisid oletuksia sekd verrataan vertailtavien tuotteiden
olennaisia ja todennettavissa olevia ominaisuuksia.

Kestdvyysmerkinnit voivat liittyd moniin tuotteen, prosessin tai yrityksen ominaisuuksiin, ja on olennaisen tirkedd
varmistaa niiden avoimuus ja uskottavuus. Siksi sellaisten kestidvyysmerkintojen esittdminen, jotka eivit perustu
sertifiointijirjestelmddn tai joita viranomaiset eivdt ole vahvistaneet, olisi kiellettivad sisallyttdimalld tallaiset
menettelyt direktiivin 2005/29/EY liitteen I luetteloon. Ennen kestivyysmerkinnin esittimisti elinkeinonharjoittajan
olisi varmistettava, ettd sertifiointijirjestelman julkisesti saatavilla olevien ehtojen mukaan se tdyttdd avoimuutta ja
uskottavuutta koskevat vahimmdisvaatimukset, mukaan lukien jirjestelmdn vaatimusten noudattamisen
objektiivinen seuranta. Tillaisen seurannan toteuttajana olisi oltava kolmas osapuoli, jonka pitevyys ja
riippumattomuus sekd jarjestelmén omistajasta ettd elinkeinonharjoittajasta on varmistettu kansainvalisten, unionin
tai kansallisten standardien ja menettelyjen perusteella, esimerkiksi osoittamalla, ettd se noudattaa asiaankuuluvia
kansainvilisid standardeja, kuten ISO-standardia 17065 “Vaatimustenmukaisuuden arviointi — Vaatimukset
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tuotteita, prosesseja ja palveluita sertifioiville elimille”, tai Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EY)
N:o 765/2008 (*) sdddettyjen mekanismien avulla. Kestdvyysmerkintojen esittiminen on edelleen mahdollista ilman
sertifiointijirjestelmad, kun tillaiset merkinndt ovat viranomaisen vahvistamia tai kun kiytetddn Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 1169/2011 (°) 35 artiklan mukaisia elintarvikkeiden tdydentivid
ilmaisu- ja esillepanomuotoja.

Esimerkkejé viranomaisten vahvistamista kestdvyysmerkinnoistd ovat Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusten
(EY) N:o 1221/2009 (°) tai (EY) N:o 66/2010 (’) vaatimusten noudattamisen johdosta myonnettavit logot. Joitakin
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU) 2015/2436 () 27 artiklassa madriteltyjd tarkastusmerkkejd
voidaan kidyttdd myOs kestdvyysmerkintoind, jos niilld edistetddn tuotteen, prosessin tai yrityksen myyntid
viittaamalla esimerkiksi sen ympdristoon tai yhteiskuntaan liittyviin ominaisuuksiin tai molempiin. Elinkeinonhar-
joittajien olisi voitava esittdd tallaisia tarkastusmerkkejd ainoastaan, jos ne ovat viranomaisten vahvistamia tai
perustuvat sertifiointijirjestelmain. Kyseiselld sdannolld tiydennetdan direktiivin 2005/29/EY liitteessd I olevaa
4 kohtaa, jossa kielletddn sellaisen perdttoman viitteen esittdminen, ettd julkinen tai yksityinen elin olisi hyvaksynyt
tai sallinut elinkeinonharjoittajan toiminnan, tdimin kaupalliset menettelyt tai tuotteen tai antanut tille luvan, tai
tdllaisen viitteen esittdiminen noudattamatta hyviksymiseen, sallimiseen tai luvan antamiseen liittyvid ehtoja.
Vihreitd ja kestdvid joukkolainoja koskevien vapaaehtoisten markkinapohjaisten standardien ja vapaaehtoisten
julkisten standardien kohteena eivit ole ensisijaisesti yksityissijoittajat, ja niihin sovelletaan erillistd lainsdaddantoa.
Naistd syistd kyseisid standardeja ei pitéisi katsoa tdmin direktiivin mukaisiksi kestavyysmerkinnoiksi. On tarkedd,
ettd viranomaiset edistdvit mahdollisuuksien mukaan ja unionin oikeuden mukaisesti toimenpiteitd, joilla
helpotetaan pienten ja keskisuurten yritysten mahdollisuuksia kdyttda kestdvyysmerkintoja.

Jos kestavyysmerkinnin esittimiseen liittyy kaupallista viestintdd, joka antaa ymmirtdi tai luo vaikutelman, ettd
tuotteella on myonteisid vaikutuksia tai ei ole lainkaan vaikutuksia ymparistoon tai ettd se vahingoittaa ymparistod
vihemman kuin kilpailevat tuotteet, kyseisen kestdvyysmerkinnin olisi myos katsottava muodostavan ymparisto-
vaittdman.

Direktiivin 2005/29/EY liitettd I olisi muutettava my®s siten, etti kielletddn yleisen ympéristoviittdman esittiminen
ilman tunnustettua erinomaista ympdristonsuojelullista tasoa, joka on merkityksellinen viittdmdn kannalta.
Esimerkkejd yleisistd ymparistoviittimistd ovat muun muassa ilmaukset "ymparistoystavillinen”, "ymparistod
sdastava”, “vihred”, "luontoystivillinen”, “ekologinen”, "ympiristéd kunnioittava”, “ilmastoystivillinen”, "lemped
ympdristolle”, “hiiliystavillinen”, “energiatehokas”, “biohajoava”, "biopohjainen” tai vastaavat ilmaukset, jotka
antavat ymmartdd tai luovat vaikutelman, ettd ympéristonsuojelullinen taso on erinomainen. Téllaiset yleiset
ympdristovaittamat olisi kiellettdv, jos tunnustettua erinomaista ympéristonsuojelullista tasoa ei voida osoittaa. Jos
ympdristovdittima eritellddn selvisti ja helposti havaittavasti samassa vilineessd, kuten samassa mainoksessa,
tuotteen pakkauksessa tai verkkokaupassa, sitd ei pidetd yleisend ympdristovdittimand. Esimerkiksi vdittima
"ympiristoystavillinen pakkaus” olisi yleinen viittimi, mutta vaittimi, jonka mukaan "100 prosenttia timédn
pakkauksen tuottamiseen kaytetystd energiasta saadaan uusiutuvista ldhteistd”, olisi tdsmallinen viittdma, joka ei
kuuluisi tdimén kiellon soveltamisalaan, kuitenkin siten, ettd kyseisiin tdsmallisiin véittdmiin sovellettaisiin edelleen
direktiivin 2005/29/EY muita sddnnoksid. Lisdksi kirjallisessa muodossa tai suullisesti esitetty viittdmd, johon on
yhdistetty epdsuoria vdittimid, kuten virejd tai kuvia, voisi muodostaa yleisen ymparistovaittiman.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 765/2008, annettu 9 pdivind heindkuuta 2008, akkreditoinnin vaatimusten
vahvistamisesta ja asetuksen (ETY) N:o 339/93 kumoamisesta (EUVL L 218, 13.8.2008, s. 30).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 11692011, annettu 25 péivina lokakuuta 2011, elintarviketietojen antamisesta
kuluttajille, Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusten (EY) N:o 1924/2006 ja (EY) N:o 1925/2006 muuttamisesta sekd komission
direktiivin 87/250/ETY, neuvoston direktiivin 90/496/ETY, komission direktiivin 1999/10/EY, Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 2000/13/EY, komission direktiivien 2002/67/EY ja 2008/5/EY sekd komission asetuksen (EY) N:o 608/2004
kumoamisesta (EUVL L 304, 22.11.2011, s. 18).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1221/2009, annettu 25 piivdnd marraskuuta 2009, organisaatioiden
vapaachtoisesta osallistumisesta yhteison ympdristdasioiden hallinta- ja auditointijirjestelméin (EMAS-jirjestelma) ja asetuksen (EY)
N:o 761/2001 ja komission paitdsten 2001/681/EY ja 2006/193/EY kumoamisesta (EUVL L 342, 22.12.2009, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 66/2010, annettu 25 pdivind marraskuuta 2009, EU-ympiristomerkistd
(EUVLL 27, 30.1.2010, . 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/2436, annettu 16 piivdni joulukuuta 2015, jasenvaltioiden tavaramerkki-
lainsdddannon ldhentdmisestd (EUVL L 336, 23.12.2015, s. 1).
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(11)

(12)

(13)

(14)

Tunnustettu erinomainen ympiristonsuojelullinen taso voidaan osoittaa noudattamalla asetusta (EY) N:o 66/2010
tai jasenvaltioiden virallisesti tunnustettuja EN ISO 14024 -ympiristomerkkijirjestelmid tai vastaamalla tietyn
ympdristoon liittyvin ominaisuuden osalta parasta ymparistonsuojelullista tasoa muun sovellettavan unionin
oikeuden mukaisesti, kuten Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2017/1369 (°) mukaista luokkaa A.
Kyseisen tunnustetun erinomaisen ymparistonsuojelullisen tason olisi oltava koko viittimidn kannalta
merkityksellinen. Esimerkiksi yleinen ymparistoviittdima, kuten “energiatehokas”, voitaisiin esittdd tunnustetun
erinomaisen ympéristonsuojelullisen tason perusteella asetuksen (EU) 2017/1369 mukaisesti. Sitd vastoin yleistd
ympdristovaittimad, kuten "biohajoava”, ei voitaisi esittdd tunnustetun erinomaisen ympdristonsuojelullisen tason
perusteella asetuksen (EY) N:o 66/2010 mukaisesti, mikdli kyseiseen tuotteeseen liittyvissi EU-ympiristomerkin
myontdmisperusteissa ei ole biohajoavuutta koskevia vaatimuksia. Elinkeinonharjoittajan ei myoskdan pitdisi esittad
yleistd vaittimdd, kuten “tiedostava”, “kestdvd” tai “vastuullinen”, joka perustuu yksinomaan tunnustettuun
erinomaiseen ympdristonsuojelulliseen tasoon, koska tallaiset vaittamat liittyvdit ympdaristoon liittyvin
ominaisuuden lisiksi muihin ominaisuuksiin, kuten yhteiskuntaan liittyviin ominaisuuksiin.

Yksi harhaanjohtava kaupallinen menettely, joka olisi kiellettivd kaikissa olosuhteissa ja lisittdvd ndin ollen
direktiivin 2005/29/EY liitteen I luetteloon, on koko tuotetta tai elinkeinonharjoittajan koko yritystd koskevan
ympdristovittiman esittiminen silloin, kun se tosiasiassa koskee vain tuotteen tietty4 osaa tai elinkeinonharjoittajan
yrityksen tiettya toimintaa, joka ei edusta koko yritysta. Kyseistd kieltoa sovellettaisiin esimerkiksi silloin, jos tuotetta
markkinoidaan “kierrdtysmateriaalista valmistettuna” ja annetaan vaikutelma, ettd koko tuote olisi valmistettu
kierritysmateriaalista, vaikka tosiasiassa kierrdtysmateriaalista on valmistettu vain pakkaus, tai jos elinkeinonhar-
joittaja antaa sellaisen vaikutelman, ettd se kdyttdd ainoastaan uusiutuvia energialdhteitd, vaikka tosiasiassa useissa
elinkeinonharjoittajan toimitiloissa kaytettdisiin edelleen fossiilisia polttoaineita. Timan mukaisesti kielto ei saisi
estdd elinkeinonharjoittajaa esittdimastd koko yritystinsd koskevia ymparistovaittimid edellyttden, ettd kyseiset
vaittimat ovat tismallisid ja todennettavissa ja ettd niissd ei liioitella ymparistohyotyd, kuten jalkimmaisen esimerkin
tapauksessa siten, ettd elinkeinonharjoittaja ilmoittaisi fossiilisten polttoaineiden kiyton vihenemisestd sen koko
yrityksen osalta.

On erityisen tirkedd kieltdd sellaisten kasvihuonekaasupdistdjen kompensointiin perustuvien viittimien
esittiminen, joiden mukaan tuotteella, joko tavaralla tai palvelulla, olisi kasvihuonekaasupdistojen osalta neutraali,
tavanomaista vahdisempi tai myonteinen vaikutus ymparistoon. Tallaiset véittdimit olisi kiellettdvd kaikissa
olosuhteissa ja lisdttivd direktiivin 2005/29/EY liitteen I luetteloon, koska ne johtavat kuluttajia harhaan saamalla
heidit uskomaan, ettd tillaiset vaittamat liittyisivat itse tuotteeseen tai kyseisen tuotteen toimitukseen ja tuotantoon,
tai koska ne antavat kuluttajille perdttoman vaikutelman siité, ettd kyseisen tuotteen kulutuksella ei olisi ymparisto-
vaikutusta. Tallaisia viittdimid ovat esimerkiksi "ilmastoneutraali”, “sertifioidusti hiilidioksidineutraali”, hiiliposi-
tiivinen”, “nettonollavaikutus”, “ilmastokompensoitu”, "vihemman ympdristovaikutuksia” ja "pieni hiilidioksidija-
lanjdlki”. Tallaiset vaittimédt olisi sallittava ainoastaan, jos ne perustuvat kyseisen tuotteen tosiasiallisiin
elinkaarivaikutuksiin eivitkd kasvihuonekaasupdistjen kompensointiin tuotteen arvoketjun ulkopuolella, koska
kyse ei ole samasta asiasta. Tallainen kielto ei saisi estdd yrityksid mainostamasta investointejaan ympiristda-
loitteisiin, myos paastohyvityshankkeisiin, kunhan ne antavat tillaiset tiedot tavalla, joka ei ole harhaanjohtava ja
joka tdyttad unionin oikeudessa asetetut vaatimukset.

Ymparistovdittimid koskevista lisivaatimuksista tdytyy sddtdd unionin erityissaddoksilld. Kyseisilli uusilla
vaatimuksilla edistetddn komission 11 pdivind joulukuuta 2019 vihredn kehityksen ohjelmasta antaman
tiedonannon tavoitetta antaa ostajille mahdollisuus tehdid kestavimpid pdatoksid ja vihentdd viherpesun riskid
luotettavien, vertailukelpoisten ja todennettavissa olevien tietojen avulla.

Tavaroiden markkinointi eri jisenvaltioissa samanlaisina, vaikka todellisuudessa ne ovat koostumukseltaan tai
ominaisuuksiltaan merkittavasti erilaisia, saattaisi johtaa kuluttajia harhaan ja aiheuttaa sen, ettd he tekevit
kaupallisen ratkaisun, jota he eivdt olisi muuten tehneet. Tallaisia markkinointikdytintojd kasitellddn
nimenomaisesti direktiivin 2005/29/EY 6 artiklan 2 kohdan c alakohdassa, joka otettiin kayttoon Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivilli (EU) 2019/2161 (1%, jota jasenvaltioiden on pitinyt soveltaa 28
pdivistd toukokuuta 2022. Komissio antaa vuonna 2024 kertomuksen, jossa se arvioi direktiivin (EU) 2019/2161
soveltamista, myos direktiivin 2005/29/EY 6 artiklan 2 kohdan c alakohtaa ja sitd, olisiko kyseisiin menettelyihin
sovellettava tiukempia vaatimuksia, mukaan lukien niiden kieltiminen litteessd 1. Tdssd direktiivissd olevia
viherpesuun liittyvien menettelyjen vastaisia uusia sddnnoksia olisi sovellettava myos téllaisiin menettelyihin, joissa
saman tuotteen versioita markkinoidaan eri jasenvaltioissa samanlaisina, vaikka ne olisivat direktiivin 2005/29/EY
6 artiklan 2 kohdan c alakohdassa tarkoitetulla tavalla merkittavisti erilaisia.

() Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/1369, annettu 4 pdivind heindkuuta 2017, energiamerkintid koskevien
puitteiden vahvistamisesta ja direktiivin 2010/30/EU kumoamisesta (EUVL L 198, 28.7.2017, s. 1).

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/2161, annettu 27 pdivind marraskuuta 2019, neuvoston
direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivien 98/6/EY, 2005/29/EY sekd 2011/83/EU muuttamisesta
unionin kuluttajansuojasidntdjen tdytintoonpanon valvonnan parantamisen ja nykyaikaistamisen osalta (EUVL L 328, 18.12.2019,
s. 7).

ELL http://data.europa.eu/eli/dir/2024/825/oj



EUVL L, 6.3.2024

FI

(15)

(16)

Sellaisten vaatimusten, jotka on lailla asetettu kaikille kyseiseen tuoteluokkaan kuuluville tuotteille unionin
markkinoilla, myos tuontituotteille, esittdiminen elinkeinonharjoittajan tarjouksen erityispiirteend olisi kiellettava
kaikissa olosuhteissa ja siten lisittavd direktiivin 2005/29/EY liitteen I luetteloon. Titd kieltoa olisi sovellettava
esimerkiksi silloin, kun elinkeinonharjoittaja mainostaa tiettyd tuotetta sanomalla, ettei se sisdlld tiettyd kemiallista
ainetta, vaikka kyseinen aine on jo lailla kielletty kaikkien kyseiseen tuoteluokkaan kuuluvien tuotteiden osalta
unionissa. Sitd vastoin kiellon ei pitiisi kattaa kaupallisia menettelyj4, joilla markkinoidaan siti, ettd elinkeinonhar-
joittajat tai tuotteet noudattavat oikeudellisia vaatimuksia, joita sovelletaan ainoastaan joihinkin tuotteisiin mutta ei
muihin samaan luokkaan kuuluviin kilpaileviin tuotteisiin unionin markkinoilla, kuten unionin ulkopuolelta
perdisin oleviin tuotteisiin. Saattaa olla, ettd tiettyjen markkinoilla olevien tuotteiden edellytetddn tdyttavin tietyt
lakisddteiset vaatimukset, kun taas muilta samaan tuoteluokkaan kuuluvilta tuotteilta kyseisten vaatimusten
tayttdmistd ei edellytetd. Esimerkiksi unionin oikeuden mukaisesti kestdvisti tuotettujen kalatuotteiden osalta olisi
sallittua markkinoida kyseisten, unionin oikeudellisia vaatimuksia noudattavien tuotteiden kestivyyteen liittyvid
ominaisuuksia, jos unionin markkinoilla tarjottavien kolmansista maista perdisin olevien kalatuotteiden ei tarvitse
noudattaa kyseisid unionin oikeudellisia vaatimuksia.

Kuluttajien hyvinvoinnin parantamiseksi direktiiviin 2005/29/EY tehtdvissd muutoksissa olisi késiteltiva myos useita
ennenaikaiseen vanhenemiseen liittyvid menettelyjd, mukaan lukien suunniteltuun ennenaikaiseen vanhenemiseen
liittyvat menettelyt, joilla tarkoitetaan kaupallista toimintatapaa, jossa tuotteen kayttoikd suunnitellaan tarkoituk-
sellisesti rajalliseksi, jotta tuote vanhenisi ennenaikaisesti tai lakkaisi toimimasta tietyn ajan kuluttua tai tietyn
kayttoasteen saavuttamisen jilkeen. Sellaisten tuotteiden ostaminen, joiden odotetaan kestdvin kauemmin kuin ne
tosiasiallisesti kestdvit, aiheuttaa haittaa kuluttajille. Lisdksi ennenaikaiseen vanhenemiseen liittyvilld menettelyilld
on kaiken kaikkiaan kielteinen vaikutus ymparistoon, silld ne lisddvit jatteen mairad sekd energian ja materiaalien
kayttod. Sen vuoksi ennenaikaiseen vanhenemiseen liittyvid menettelyja koskeviin tietoihin puuttuminen
todenndkoisesti vahentisi jatteen méddrai ja edistiisi kestavampad kulutusta.

Olisi myos kiellettava direktiivin 2005/29/EY liitteen I nojalla tietojen pidattdminen kuluttajilta siitd, ettd ohjelmisto-
pdivitys vaikuttaa kielteisesti digitaalisia elementtejd sisaltdvien tavaroiden toimintaan tai digitaalisen sisdllon tai
digitaalisten palvelujen kdyttoon. Yleensd ohjelmistopdivitysten kehittdmisestd vastaavilla elinkeinonharjoittajilla
oletetaan olevan tillaiset tiedot, kun taas muissa tapauksissa elinkeinonharjoittajat voivat turvautua esimerkiksi
ohjelmistokehittijien, toimittajien tai toimivaltaisten kansallisten viranomaisten toimittamiin luotettaviin tietoihin.
Esimerkiksi kehottaessaan kuluttajia paivittimain dlypuhelimensa kiyttojarjestelmén elinkeinonharjoittaja ei saisi
pidattad kuluttajalta tietoa siitd, ettd tillainen paivitys vaikuttaa kielteisesti dlypuhelimen jonkin ominaisuuden
toimintaan, esimerkiksi akkuun tai tiettyjen sovellusten suorituskykyyn, tai hidastaa ilypuhelimen toimintaa
kokonaisuudessaan. Kieltoa olisi sovellettava kaikkiin pdivityksiin, myds turva- ja toimivuuspiivityksiin.
Piivityksiin, mukaan lukien turvapdivitykset, jotka ovat tarpeen tavaran, digitaalisen sisillon ja digitaalisen palvelun
sdilyttamiseksi sopimuksenmukaisena, olisi sovellettava myos Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
(EU) 2019/770 (") 8 artiklaa ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU) 2019/771 (') 7 artiklaa. Timé
ei rajoita direktiivin (EU) 2019/770 19 artiklan soveltamista.

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/770, annettu 20 péivina toukokuuta 2019, tietyistd digitaalisen sisillon ja

digitaalisten palvelujen toimittamista koskeviin sopimuksiin liittyvistd seikoista (EUVL L 136, 22.5.2019, s. 1).

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019771, annettu 20 péivdnd toukokuuta 2019, tietyistd tavarakauppaa

koskeviin sopimuksiin liittyvisti seikoista, asetuksen (EU) 2017/2394 ja direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta seki
direktiivin 1999/44/EY kumoamisesta (EUVL L 136, 22.5.2019, s. 28).
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Toisin kuin ohjelmistopaivitykset, jotka ovat turvapaivityksid, toiminnallisten ominaisuuksien parantamiseen
liittyvdt  paivitykset eivat ole valttdmattomid tuotteen turvallisen kdyton kannalta. Sen vuoksi
direktiivissdi 2005/29(EY olisi kiellettdvd ohjelmistopiivityksen esittiminen vilttimattoméana tuotteen pitdmiseksi
sopimuksenmukaisena, jos kyseinen paivitys ainoastaan parantaa toiminnallisia ominaisuuksia.

Kaupallinen viestintd tavarasta, joka sisiltdd sen kestdvyyden rajoittamiseksi kdytt6on otetun ominaisuuden, on
kuluttajien ja ympdriston kannalta haitallinen kaupallinen menettely, koska se kannustaa myymdan tillaisia
tavaroita, mikd lisdd kuluttajille aiheutuvia kustannuksia ja johtaa resurssien tarpeettomaan kayttoon, jitteen
syntyyn ja kasvihuonekaasupdistoihin. Téllainen kaupallinen viestintd olisi siksi kiellettdvid, kun elinkeinonhar-
joittajan saatavilla on tietoa ominaisuudesta ja sen vaikutuksista tavaran kestdvyyteen. Esimerkkejd tallaisista
ominaisuuksista voisivat olla ohjelmisto, joka tietyn ajan kuluttua keskeyttdd tavaran toimivuuden tai heikentaa sitd,
tai laite, joka on suunniteltu vikaantumaan tietyn ajan kuluttua. Kyseessd voisi olla my6s suunnittelu- tai
valmistusvirhe, joka johtaa tavaran ennenaikaiseen vikaantumiseen, jos sitd ei korjata, kun tieto ominaisuuden
olemassaolosta ja vaikutuksista on tullut elinkeinonharjoittajan saataville, vaikka kyseessd ei olisikaan titd
tarkoitusta varten kdyttoon otettu ominaisuus. Kyseisen kiellon yhteydessd kaupallisella viestinnilld tarkoitetaan
viestintdd, jonka tarkoituksena on edistdd suoraan tai vilillisesti tavaroiden myyntid. Tavaroiden valmistus ja
asettaminen saataville markkinoilla eivit ole kaupallista viestintda.

Kyseisen kiellon olisi tarkoitus kattaa pddasiassa elinkeinonharjoittajat, jotka ovat myos tavaroiden tuottajia, koska
ndmda madrittavit tavaroiden kestdvyyden. Néin ollen silloin, kun tavaran todetaan sisiltdvan kestavyytta rajoittavan
ominaisuuden, kyseisen tavaran tuottajan olisi oletettava yleensi olevan tietoinen kyseisestd ominaisuudesta ja sen
vaikutuksesta kyseisen tavaran kestdvyyteen. Kyseisen kiellon olisi kuitenkin kohdistuttava sellaisiin elinkeinonhar-
joittajiin, jotka eivdt ole tavaroiden tuottajia, kuten myyjiin, jos ndiden saatavilla on luotettavaa tietoa
ominaisuudesta ja sen vaikutuksista kestdvyyteen, kuten toimivaltaisen kansallisen viranomaisen lausunto tai
tuottajan toimittamat tiedot. Nain ollen kieltoa olisi sovellettava heti, kun tillaiset tiedot ovat elinkeinonharjoittajan
saatavilla, riippumatta siitd, ovatko kyseiset tiedot tosiasiallisesti elinkeinonharjoittajan tiedossa vai onko timi
tietimdton niistd esimerkiksi siksi, ettd on jdttinyt ne huomiotta. Jotta tillainen kaupallinen menettely voidaan
katsoa sopimattomaksi, ei pitdisi olla tarpeen osoittaa, ettd ominaisuuden tarkoituksena on edistdd tavaran
korvaamista, vaan riittdvdd olisi sen osoittaminen, ettd ominaisuus on otettu kdyttoon tavaran kestivyyden
rajoittamiseksi. Tamd kielto tdydentdd kuluttajien kédytettdvissd olevia oikeussuojakeinoja eikd vaikuta niihin
tilanteessa, jossa tavarassa on virhe direktiivin (EU) 2019/771 nojalla. Tavaroiden kestdvyyttd rajoittavien
ominaisuuksien kdytto olisi erotettava valmistuskdytinnoistd, joissa kdytetddn yleisesti heikkolaatuisia materiaaleja
tai prosesseja, miki johtaa tavaroiden heikkoon kestivyyteen. Heikkolaatuisten materiaalien tai prosessien kaytostd
johtuviin tavaran virheisiin olisi edelleen sovellettava direktiivissd (EU) 2019/771 vahvistettuja tavaroiden
sopimuksenmukaisuutta koskevia sadntoj.

Yksi menettely, joka olisi kiellettdva direktiivin 2005/29/EY liitteen I nojalla, on menettely, jossa tavaralla viitetdin
perdttomasti olevan tietty kestdvyys kdyttoajan tai -asteen osalta tavanomaisissa kdyttoolosuhteissa. Esimerkkind
tdstd olisi tilanne, jossa elinkeinonharjoittaja ilmoittaa kuluttajille, ettd pyykinpesukoneen odotetaan kestdvin tietyn
médrin pesuohjelmia odotetussa tavanomaisessa ohjeiden mukaisessa kaytossd, vaikka pyykinpesukoneen
tosiasiallinen vaatimusten mukainen kiytto osoittaa, ettd niin ei ole. Téllaiset vdittimat ovat suurelta osin tuottajien
esittdmid, koska nimid mddrittavit tavaroiden kestdvyyden. Sen vuoksi elinkeinonharjoittajien, jotka ovat myos
tavaroiden tuottajia, oletetaan yleensd olevan tictoisia tavaran kestivyyttd koskevista perdttomistd vaittamistd, kun
taas muiden elinkeinonharjoittajien, kuten myyjien, olisi turvauduttava niiden saatavilla olevaan luotettavaan
tietoon, joka perustuu esimerkiksi toimivaltaisen kansallisen viranomaisen lausuntoon tai tuottajan toimittamiin
tietoihin. Satunnaisista valmistusvirheistd johtuviin tavaran virheisiin olisi edelleen sovellettava direktiivissd
(EU) 2019/771 vahvistettuja tavaroiden sopimuksenmukaisuutta koskevia siantja.

Vastaavasti direktiivin 2005/29/EY liitettd I olisi muutettava myds siten, ettd kielletddn tuotteiden esittiminen
korjauskelpoisina, vaikka ne eivit ole korjattavissa.

Kyseisten kestdvyyteen ja korjattavuuteen liittyvien menettelyjen kieltiminen direktiivissd 2005/29/EY tarjoaisi
jasenvaltioiden kuluttajansuojaviranomaisille uuden tdytintoonpanovilineen kuluttajien etujen  suojelun
parantamiseksi tapauksissa, joissa elinkeinonharjoittajat eivit noudata tuotekohtaisen unionin oikeuden mukaisia
tavaroiden kestdvyyttd ja korjattavuutta koskevia vaatimuksia.
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Yksi ennenaikaiseen vanhenemiseen liittyvd menettely, joka olisi kiellettavi ja lisattavd direktiivin 2005/29/EY
liitteen I luetteloon, on kuluttajan kannustaminen korvaamaan tuotteen kuluvat osat tai hankkimaan niitd lisad
aikaisemmin kuin muutoin olisi teknisistd syistd tarpeen. Tallaiset menettelyt harhauttavat kuluttajan uskomaan,
ettd tavarat eivit endd toimi, ellei niiden kuluvia osia vaihdeta, mikd johtaa kuluttajan ostamaan enemmén kuluvia
osia kuin olisi tarpeen. Olisi esimerkiksi kiellettivd menettely, jossa kuluttajaa kehotetaan tulostimen asetusten
avulla korvaamaan tulostimen mustepatruunat ennen kuin ne ovat tosiasiassa tyhjid, jotta kannustettaisiin
ostamaan lisdd mustepatruunoita.

Direktiivin 2005/29/EY liitetti I olisi muutettava my6s siten, etté kielletddn tietojen pidittiminen kuluttajalta siitd,
ettd tavaran toimivuus heikkenee kaytettdessd kuluvia osia, varaosia tai tarvikkeita, joita alkuperdinen tuottaja ei ole
toimittanut. Esimerkiksi jos tulostin on suunniteltu siten, ettd sen toimivuus rajoittuu, kun kiytetddn
mustepatruunoita, joita tulostimen alkuperdinen tuottaja ei ole toimittanut, kyseisté tietoa ei saisi salata kuluttajalta,
koska tillainen menettely voisi harhauttaa kuluttajan ostamaan vaihtoehtoisen mustepatruunan, jota ei voi kdyttad
kyseisessi tulostimessa, miké johtaa tarpeettomiin jdtevirtoihin tai aiheuttaa kuluttajalle lisakustannuksia. Samoin
jos dlylaite on suunniteltu siten, ettd sen toimivuus rajoittuu kiytettdessd latureita tai varaosia, joita alkuperdinen
tuottaja ei ole toimittanut, kyseistd tietoa ei saisi salata kuluttajalta ostohetkelld. Olisi myos kiellettdva kuluttajan
harhauttaminen uskomaan, ettd sellaisten kuluvien osien, varaosien tai tarvikkeiden, joita alkuperdinen tuottaja ei
ole toimittanut, kdyttdiminen heikentéisi tavaran toimivuutta, vaikka niin ei ole. Yleensd elinkeinonharjoittajilla,
jotka ovat myos tavaroiden tuottajia, oletetaan olevan kyseiset tiedot, kun taas muiden elinkeinonharjoittajien,
kuten myyjien, olisi turvauduttava saatavillaan olevaan luotettavaan tietoon, joka perustuu esimerkiksi
toimivaltaisen kansallisen viranomaisen lausuntoon tai tuottajan toimittamiin tietoihin.

Jotta kuluttajat voisivat tehdd paremmin tietoon perustuvia pditoksid ja jotta voitaisiin edistdd kestdvimpien
tavaroiden kysyntd ja tarjontaa, tuotteen kestivyydestd ja korjattavuudesta olisi annettava kaikenlaisten tavaroiden
osalta tasmillisid tietoja ennen sopimuksen tekemistd. Lisdksi kuluttajille olisi ilmoitettava digitaalisia elementteja
sisltdavien tavaroiden, digitaalisen sisdllon ja digitaalisten palvelujen osalta ajanjakso, jona ilmaisia ohjelmistopéi-
vityksid on saatavilla. Sen vuoksi Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivid 2011/83/EU (**) olisi muutettava,
jotta kuluttajille voidaan antaa ennen sopimuksen tekoa tietoja kestdvyydestd, korjattavuudesta ja paivitysten
saatavuudesta. Tiedot olisi annettava kuluttajille selkedlld ja ymmarrettivalld tavalla ja Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin (EU) 2019/882 (™) esteettomyysvaatimusten mukaisesti. Velvollisuus antaa nidmi tiedot
kuluttajille tdydentdd direktiiveissd (EU) 2019/770 ja (EU) 2019/771 sdddettyjd kuluttajien oikeuksia eikd vaikuta
niihin.

Hyvi indikaattori tavaran kestdvyydestd on direktiivin (EU) 2019/771 17 artiklassa tarkoitettu tuottajan kaupallinen
kestdvyystakuu. Tuottajan kaupallinen kestdvyystakuu on tuottajan kuluttajalle antama sitoumus tavaran
kestdvyydestd. Tarkemmin sanoen kyseessd on sitoumus siitd, ettd tavara sdilyttdd toiminta- ja suorituskykynsid
normaalissa kdytossd. Jotta kuluttajia voitaisiin informoida siité, ett tietylle tavaralle tarjotaan kestavyystakuu, tieto
kestdvyystakuusta olisi annettava kuluttajalle kdyttden yhdenmukaistettua merkintdd. Tavaroita myyvien elinkeino-
nharjoittajien olisi edellytettdva ilmoittavan kuluttajille tuottajan ilman lisdkustannuksia tarjoaman, koko tavaran
kattavan ja yli kahden vuoden pituisen kaupallisen kestivyystakuun olemassaolosta ja kestosta, jos tuottaja asettaa
tiedot elinkeinonharjoittajan saataville. Elinkeinonharjoittajaa ei pitédisi vaatia aktiivisesti etsimdin tillaisia tietoja
tuottajalta hakemalla niitd esimerkiksi tuotekohtaisilta verkkosivustoilta. Jotta kuluttaja ei sekoittaisi toisiinsa
kaupallista kestdvyystakuuta ja lakisddteistd virhevastuuta, yhdenmukaistetussa merkinnissd olisi muistutettava
kuluttajia, ettd he hyotyvit myos lakisddteisestd virhevastuusta.

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/83/EU, annettu 25 pdivini lokakuuta 2011, kuluttajan oikeuksista, neuvoston
direktiivin  93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 1999/44/EY muuttamisesta sekd neuvoston
direktiivin 85/577[ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 97/7/EY kumoamisesta (EUVL L 304, 22.11.2011, s. 64).

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/882, annettu 17 pdivind huhtikuuta 2019, tuotteiden ja palvelujen
esteettomyysvaatimuksista (EUVL L 151, 7.6.2019, s. 70).
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Viimeaikaisista raporteista on ilmennyt, ettd kuluttajat eivdt useinkaan ole tietoisia direktiivin (EU) 2019/771
mukaisista lakisddteisistd oikeuksistaan. Sen vuoksi yhdenmukaistetussa ilmoituksessa olisi oltava kuluttajille
suunnattu maininta lakisddteisen virhevastuun olemassaolosta ja sen pddkohdista, mukaan lukien sen kahden
vuoden vihimmaiskesto ja yleinen viittaus mahdollisuuteen, ettd lakisddteisen virhevastuun kesto voi kansallisen
lainsdddiannon nojalla olla titd pidempi. Ndin viltetidn mahdollinen sekaannus kaupallista kestivyystakuuta
koskevien tietojen kanssa.

Yhdenmukaistettu merkinté olisi esitettdva helposti havaittavasti ja sitd olisi kdytettdva siten, ettd kuluttajat voivat
helposti tunnistaa tavarat, joille tuottaja tarjoaa ilman lisikustannuksia koko tavaran kattavan yli kahden vuoden
pituisen kaupallisen kestdvyystakuun, esimerkiksi esittdimalldi merkintd suoraan tietyn tavaran pakkauksessa,
sijoittamalla merkintd helposti havaittavasti hyllyyn, johon tillaisen takuun kattamat tavarat sijoitetaan, tai
verkkomyynnin tapauksessa sijoittamalla merkintd suoraan tavaran kuvan viereen. Tillaisia kaupallisia
kestavyystakuita tarjoavat tuottajat voivat itse sijoittaa yhdenmukaistetun merkinnan suoraan tiettyyn tavaraan tai
sen pakkaukseen saadakseen kaupallista etua. Elinkeinonharjoittajien olisi varmistettava, ettd yhdenmukaistettu
merkintd on selvasti ndkyvissd. Yhdenmukaistetussa ilmoituksessa olisi puolestaan oltava kuluttajille suunnattu
yleinen muistutus kaikkiin tavaroihin direktiivin (EU) 2019/771 mukaisesti sovellettavasta lakisddteisestd
virhevastuusta. Yhdenmukaistettu ilmoitus olisi esitettdvd helposti havaittavasti, esimerkiksi myymildn seindin
kassojen ldheisyyteen huomiota herittivilld tavalla kiinnitetyssd julisteessa tai, jos kyseessi on verkkomyynti,
yleisend muistutuksena tavaroita myyvin elinkeinonharjoittajan verkkosivustolla.

Komissiolle olisi siirrettivé tdytintoonpanovaltaa yhdenmukaistetun merkinnin ja yhdenmukaistetun ilmoituksen
ulkoasun ja sisdllon osalta. Titd valtaa olisi kéytettivd Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU)
N:o 1822011 (**) mukaisesti.

Kun otetaan huomioon direktiivissd (EU) 2019/771 sidadetty lakisditeisen virhevastuun kahden vuoden
vihimmdisaika ja se tosiasia, ettd monet tuotteiden viat ilmenevit kyseisen ajan jilkeen, elinkeinonharjoittajan
velvollisuutta ilmoittaa kuluttajille tuottajan kaupallisen kestdvyystakuun olemassaolosta ja kestosta kdyttien
yhdenmukaistettua merkintdd olisi sovellettava ainoastaan sellaisiin kaupallisiin kestévyystakuisiin, jotka ovat
voimassa pidempéddn kuin kaksi vuotta. Lisiksi yhdenmukaistetun merkinndn olisi myds muistutettava kuluttajia
lakisaditeisen virhevastuun olemassaolosta.

Jotta kuluttajien olisi helpompi tehdd perusteltu kaupallinen ratkaisu vertaillessaan tavaroita ennen sopimuksen
tekemistd, elinkeinonharjoittajien  olisi ilmoitettava  kuluttajille tuottajan  kaupallisen ~ kestdvyystakuun
olemassaolosta ja kestosta koko tavaran eiké vain tavaran tiettyjen osien osalta.

Tuottajan ja myyjdn olisi voitava edelleen vapaasti tarjota muita kaupallisia takuita ja kaupanteon jilkeisid palveluja.
Kuluttajalle muista kaupallisista takuista tai palveluista annetut tiedot eivét kuitenkaan saisi aiheuttaa kuluttajalle
sekaannusta sellaisen kaupallisen kestavyystakuun olemassaolon ja keston suhteen, jonka tuottaja tarjoaa ilman
lisdkustannuksia, joka kattaa koko tavaran ja joka on voimassa yli kaksi vuotta ja josta kdytetddn yhdenmukaistettua
merkintda.

Jotta kuluttajat voivat tehdd paremmin perusteltuja pdatoksid ja jotta voidaan edistdd tuottajien vilistd kilpailua
digitaalisia elementteji sisiltavien tavaroiden kestivyydestd, kyseisid tavaroita myyvien elinkeinonharjoittajien olisi
ilmoitettava kuluttajille joko ajanjaksona tai paivimaidrand ilmaistu vidhimmdisaika, jona tuottaja sitoutuu
toimittamaan ohjelmistopdivityksid tillaisille tavaroille. Samoin digitaalista sisdltod ja digitaalisia palveluja
tarjoavien elinkeinonharjoittajien olisi ilmoitettava kuluttajille vihimmadisaika, jona digitaalisen sisdllon tai
digitaalisen palvelun tarjoaja sitoutuu toimittamaan ohjelmistopdivityksid, mukaan lukien turvapdivitykset, jotka
ovat tarpeen digitaalisen sisdllon ja digitaalisten palvelujen pitdimiseksi sopimuksenmukaisina. Télld velvollisuudella

(**) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 182/2011, annettu 16 paivind helmikuuta 2011, yleisistd sddnnoistd ja

periaatteista, joiden mukaisesti jasenvaltiot valvovat komission tdytantoonpanovallan kiyttod (EUVL L 55, 28.2.2011, s. 13).
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(35)

(36)

(40)

olisi varmistettava, ettd kuluttajat saavat nima tiedot yksinkertaisella ja selkeilld tavalla, jotta he voivat vertailla eri
viahimmiisaikoja. Télld ei rajoiteta unionin oikeudessa, erityisesti direktiiveissd (EU) 2019/770 ja (EU) 2019/771 ja
soveltuvin osin tuotekohtaisessa unionin oikeudessa, vahvistettujen velvoitteiden soveltamista. Ohjelmistopai-
vityksid koskevat tiedot olisi annettava tavalla, joka ei ole direktiivin 2005/29/EY mukaan harhaanjohtava.
Elinkeinonharjoittajat olisi velvoitettava antamaan nimi tiedot ainoastaan, jos tuottaja tai palveluntarjoaja on
asettanut ne saataville.

Ennen kuin kuluttaja tulee sidotuksi sopimukseen, elinkeinonharjoittajat ovat direktiivin 2011/83/EU 5 artiklan 1
kohdan e alakohdan ja 6 artiklan 1 kohdan m alakohdan nojalla velvollisia antamaan kuluttajille tiedot kaupanteon
jalkeisten palvelujen olemassaolosta ja ehdoista, mukaan lukien korjauspalvelut, jos tillaisia palveluja on tarjolla.
Jotta kuluttajat voisivat tehdad perustellun kaupallisen ratkaisun ja valita helpommin korjattavia tavaroita, elinkeino-
nharjoittajien olisi tapauksen mukaan lisdksi, ennen kuin kuluttaja tulee sidotuksi sopimukseen, ilmoitettava
tavaran korjattavuuspistemaird, jonka tuottaja on toimittanut ja joka on vahvistettu unionin tasolla.

Sen varmistamiseksi, ettd kuluttajat ovat asianmukaisesti tietoisia ostamiensa tavaroiden korjattavuudesta, jos
korjattavuuspistemairai ei ole vahvistettu unionin tasolla, elinkeinonharjoittajien olisi annettava tuottajan saataville
asettamat muut korjausta koskevat tiedot, kuten tiedot sellaisten varaosien saatavuudesta, arvioiduista
kustannuksista ja tilausmenettelystd, jotka ovat tarpeen tavaroiden pitimiseksi sopimuksenmukaisina, korjaus- ja
huolto-ohjeiden saatavuudesta seki korjaamiseen liittyvistd rajoituksista.

Elinkeinonharjoittajien olisi annettava kuluttajille yhdenmukaistettu merkinté, tietoja paivitysten toimittamisen
vihimmadisajasta ja muut korjaustiedot kuin korjattavuuspistemadrd, jos tuottaja tai digitaalisen sisallon tai
digitaalisen palvelun tarjoaja asettaa asiaankuuluvat tiedot saataville ja timé on eri toimija kuin elinkeinonharjoittaja.
Erityisesti tavaroiden osalta elinkeinonharjoittajan olisi valitettdvd kuluttajille tiedot, jotka tuottaja on antanut
elinkeinonharjoittajalle tai jotka tuottaja on muutoin aikonut asettaa helposti kuluttajan saataville ennen
sopimuksen tekemistd ilmoittamalla ne itse tuotteessa, sen pakkauksessa tai tunnisteissa ja merkinnoissi, joihin
kuluttaja tavallisesti tutustuu ennen sopimuksen tekemistd. Elinkeinonharjoittajaa ei pitdisi vaatia aktiivisesti
etsimdin tillaisia tietoja tuottajalta hakemalla niitd esimerkiksi tuotekohtaisilta verkkosivustoilta. Olisi myos
tuottajien edun mukaista toimittaa tallaiset tiedot proaktiivisesti saadakseen kaupallista etua.

Elinkeinonharjoittajien olisi tarvittaessa ilmoitettava kuluttajille saatavilla olevista ymparistystavallisistd
toimitusvaihtoehdoista, kuten tavaroiden toimittamisesta tavarapyorilld tai sihkokayttoiselld jakeluajoneuvolla, tai
mahdollisuudesta lahetysten yhdistimiseen.

Jos sahkoisessda muodossa tehtdvissd etdsopimuksessa kuluttajalle asetetaan maksuvelvollisuus, elinkeinonhar-
joittajan olisi ilmoitettava kuluttajalle yhdenmukaistetusta merkinnisté, jos sellainen on saatavilla, selvisti ja
helposti havaittavasti ja vilittomasti ennen kuin kuluttaja tekee tilauksen, sen varmistamiseksi, ettd kuluttaja ottaa
kyseiset tiedot huomioon.

Direktiivien 2005/29/EY ja 2011/83/EU olisi edelleen toimittava “turvaverkkona”, jolla varmistetaan, ettd
kuluttajansuojan korkea taso voidaan siilyttdd kaikilla aloilla tdydentdmilld alakohtaista ja tuotekohtaista unionin
oikeutta, jota sovelletaan ristiriitatilanteessa.

Jasenvaltiot eivit voi riittdvalld tavalla saavuttaa timédn direktiivin tavoitteita eli mahdollistaa kuluttajille paremmin
perustellut kaupalliset ratkaisut kestdvin kulutuksen edistimiseksi, poistaa menettelyji, jotka aiheuttavat vahinkoa
kestaville taloudelle ja estdvit kuluttajia tekemdstd kestdvid kulutusvalintoja, ja varmistaa kuluttajia koskevan
unionin oikeudellisen kehyksen parempi ja johdonmukainen soveltaminen, vaan ne voidaan ongelman unionin
laajuisen luonteen vuoksi saavuttaa paremmin unionin tasolla. Sen vuoksi unioni voi toteuttaa toimenpiteitd
Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 5 artiklassa vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa
artiklassa vahvistetun suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tissd direktiivissd ei ylitetd sitd, mikd on tarpeen niiden
tavoitteiden saavuttamiseksi.
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(41) Jasenvaltiot ovat selittavistd asiakirjoista 28 pdivind syyskuuta 2011 annetun jdsenvaltioiden ja komission yhteisen
poliittisen lausuman (*) mukaisesti sitoutuneet perustelluissa tapauksissa liittiméddn ilmoitukseen toimenpiteistd,
jotka koskevat direktiivin saattamista osaksi kansallista lainsdddidntod, yhden tai useamman asiakirjan, joista kiy
ilmi direktiivin osien ja kansallisen lainsddddnnon osaksi saattamiseen tarkoitettujen vélineiden vastaavien osien
suhde. Tamén direktiivin osalta lainsddtdjd pitdd tallaisten asiakirjojen toimittamista perusteltuna.

(42) Tamidn direktiivin = asianmukaisen soveltamisen helpottamiseksi on tirkedd, ettd komissio pitdd
direktiiveja 2005/29/EY ja 2011/83/EU koskevat ohjeasiakirjat ajan tasalla siten, ettd niissd otetaan huomioon
tdmin direktiivin sisilto,

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN DIREKTIIVIN:

1 artikla

Direktiivin 2005/29/EY muuttaminen

Muutetaan direktiivi 2005/29/EY seuraavasti:
1) muutetaan 2 artiklan ensimmadinen kohta seuraavasti:

a) lisdtddn alakohta seuraavasti:
“c a) "tavaralla” Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU) 2019771 (*) 2 artiklan 5 alakohdassa
maédriteltya tavaraa;

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/771, annettu 20 pdivini toukokuuta 2019, tietyistd
tavarakauppaa koskeviin sopimuksiin liittyvistd seikoista, asetuksen (EU) 2017/2394 ja direktiivin 2009/22/EY
muuttamisesta sekd direktiivin 1999/44/EY kumoamisesta (EUVL L 136, 22.5.2019, s. 28).”;

b) lisitddn alakohdat seuraavasti:
”0) "ympiristovaittamalld” kaupallisen viestinndn yhteydessd missd tahansa muodossa esitettya viestid tai esitysta,
joka ei ole unionin oikeuden tai kansallisen lainsddddnnoén nojalla pakollinen, mukaan lukien teksti, kuvallinen,
graafinen tai symbolinen esitys kuten merkinnit, markkinointinimet, yritysten nimet tai tuotenimet, ja jossa
todetaan tai annetaan ymmirtdd, ettd tuotteella, tuoteluokalla, tuotemerkilld tai elinkeinonharjoittajalla on
myonteinen vaikutus tai ei ole lainkaan vaikutusta ympéristoon tai ettd se vahingoittaa ympéristod vihemmain
kuin muut tuotteet, tuoteluokat, tuotemerkit tai elinkeinonharjoittajat taikka ettd sen vaikutus on ajan kuluessa
parantunut;

p) yleiselld ymparistovaittaimalld” mitd tahansa kestdvyysmerkintddn sisdltymatontd, kirjallisessa tai suullisessa
muodossa, myos audiovisuaalisissa viestintdvilineissd esitettyd ymparistovaittimad, jota ei eritelld selvisti ja
helposti havaittavasti samassa vilineess3;

q) kestavyysmerkinnalld” mitd tahansa vapaachtoista julkista tai yksityistd luotettavuusmerkintdd, laatumerkintad
tai vastaavaa, jonka tarkoituksena on erottaa tuote, prosessi tai yritys muista ja edistdd sen myyntid viittaamalla
sen ympdristoon tai yhteiskuntaan liittyviin ominaisuuksiin tai molempiin ja joka ei ole mikddn unionin
oikeuden tai kansallisen lainsddddnnon nojalla vaadittu pakollinen merkinta;

r) sertifiointijirjestelmalld” kolmannen osapuolen varmennusjirjestelmas, jolla todistetaan, etti tuote, prosessi tai
yritys tdyttdd tietyt vaatimukset, joka mahdollistaa vastaavan kestdvyysmerkinndn kiyton ja jonka ehdot,

mukaan lukien sen vaatimukset, ovat julkisesti saatavilla ja tayttavit seuraavat kriteerit:

i) jdrjestelmd on avoin ldpindkyvin, oikeudenmukaisin ja syrjimittomin ehdoin kaikille elinkeinonhar-
joittajille, jotka ovat halukkaita ja kykenevid noudattamaan jérjestelméin vaatimuksia;

i) jdrjestelmin omistaja laatii jirjestelmin vaatimukset kuullen asiaankuuluvia asiantuntijoita ja sidosryhmis;

(%) EUVLC 369,17.12.2011,s. 14.
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iii) jdrjestelmassd vahvistetaan menettelyt sen varalta, ettd jarjestelmin vaatimuksia ei noudateta, ja sdddetddn
kestdvyysmerkinndn peruuttamisesta tai kdyton keskeyttdmisestd elinkeinonharjoittajalta, jos elinkeino-
nharjoittaja ei noudata jirjestelman vaatimuksia; ja

iv) sen valvontaan, ettd elinkeinonharjoittaja noudattaa jirjestelmin vaatimuksia, sovelletaan objektiivista
menettelyd, ja valvonnasta vastaa kolmas osapuoli, jonka pitevyys ja riippumattomuus seki jarjestelmin
omistajasta ettd elinkeinonharjoittajasta perustuvat kansainvalisiin, unionin tai kansallisiin standardeihin ja
menettelyihin;

s) “tunnustetulla erinomaisella ymparistosuojelullisella tasolla” Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY)
N:o0 66/2010 (*) mukaista tai jasenvaltioissa virallisesti tunnustettujen kansallisten tai alueellisten EN ISO 14024
-standardin mukaisten tyypin I ymparistomerkkijarjestelmien mukaista ymparistonsuojelullista tasoa tai muun
sovellettavan unionin oikeuden mukaista parasta ymparistonsuojelullista tasoa;

t) “kestdvyydelld” direktiivin (EU) 2019/771 2 artiklan 13 alakohdassa méariteltyd kestavyytta;

u) "ohjelmistopdivitykselld” pdivitystd, joka on tarpeen digitaalisia elementtejd, digitaalista sisltod ja digitaalisia
palveluja sisiltavien tavaroiden sdilyttimiseksi sopimuksenmukaisina Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin (EU) 2019/770 (**) ja direktiivin (EU) 2019/771 mukaisesti, mukaan lukien turvapiivitys, tai
toimivuuspaivitysta;

v) “kuluvalla osalla” tavaran osaa, jota kdytetddn toistuvasti ja joka on vaihdettava tai jota on hankittava lisd4, jotta
tavara toimisi tarkoitetulla tavalla;

w) “toimivuudella” direktiivin (EU) 2019/771 2 artiklan 9 alakohdassa mdariteltyd toimivuutta;

() Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 66/2010, annettu 25 piivind marraskuuta 2009,
EU-ympiristomerkistd (EUVL L 27, 30.1.2010, s. 1).

(**) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/770, annettu 20 pdivina toukokuuta 2019, tietyistd
digitaalisen sisdllon ja digitaalisten palvelujen toimittamista koskeviin sopimuksiin liittyvistd seikoista
(EUVLL 136, 22.5.2019,s.1).”

2) muutetaan 6 artikla seuraavasti:
a) korvataan 1 kohdan b alakohta seuraavasti:

"b) tuotteen pddominaisuudet, kuten sen saatavuus, edut, riskit, suorittaminen, koostumus, ympiristoon tai
yhteiskuntaan liittyvat ominaisuudet, lisavarusteet, kiertotalousnikokohdat, kuten kestavyys, korjattavuus tai
kierratettavyys, myynninjilkeinen asiakastuki ja valitusten késittely, valmistus- tai suoritustapa ja -ajankohta,
toimitus, kdyttokelpoisuus, kiyttotarkoitus, médrd, tuote-erittely, maantieteellinen tai kaupallinen alkupera tai
tulokset, joita sitd kayttdimalldi odotetaan saavutettavan, taikka tuotteelle tehtyjen testien tai tarkastusten
tulokset ja olennaiset piirteet;”

b) lisdtddn 2 kohtaan alakohdat seuraavasti:

”d) tulevaa ympiristonsuojelullista tasoa koskevan ymparistoviittaiman esittdiminen ilman selkeitd, objektiivisia seka
julkisesti saatavilla ja todennettavissa olevia sitoumuksia, jotka esitetddn yksityiskohtaisessa ja realistisessa
taytantoonpanosuunnitelmassa, joka sisdltdd mitattavissa olevia ja aikasidonnaisia tavoitteita ja muita sen
tdytintdonpanon tueksi tarvittavia merkityksellisid tekijoitd, kuten resurssien kohdentaminen, ja jonka todentaa
sdannollisesti riippumaton ulkopuolinen asiantuntija, jonka havainnot asetetaan kuluttajien saataville;

e) sellaisten etujen mainostaminen kuluttajille, joilla ei ole merkitysti ja jotka eivit johdu mistddn tuotteen tai
yrityksen ominaisuudesta.”

3) lisdtadn 7 artiklaan kohta seuraavasti:

”7. Jos elinkeinonharjoittaja tarjoaa palvelua, joka vertailee tuotteita ja antaa kuluttajalle tietoa tuotteiden tai niiden
toimittajien ympdristoon tai yhteiskuntaan liittyvistd ominaisuuksista tai kiertotalousnikokohdista, kuten
kestdvyydestd, korjattavuudesta tai kierrdtettivyydestd, olennaisina tietoina pidetddn tietoja vertailumenetelmasta,
vertailukohteena olevista tuotteista ja ndiden tuotteiden toimittajista sekd kdytettdvistd toimenpiteistd tietojen
pitdmiseksi ajan tasalla.”
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4)

muutetaan liite I timin direktiivin liitteen mukaisesti.

2 artikla

Direktiivin 2011/83/EU muuttaminen

Muutetaan direktiivi 2011/83/EU seuraavasti:

1)

lisdtdan 2 artiklaan alakohdat seuraavasti:

14 a) ’kaupallisella kestdvyystakuulla’ direktiivin (EU) 2019/771 17 artiklassa tarkoitettua tuottajan kaupallista
kestdvyystakuuta, jonka mukaan tuottaja on vastuussa suoraan kuluttajalle tavaran korjaamisesta tai
vaihtamisesta koko kaupallisen kestivyystakuun voimassaoloajan direktiivin (EU) 2019/771 14 artiklan
mukaisesti, jos tavarat eivit sdilytd kestavyyttaan;

14 b) ‘kestivyydelld’ direktiivin (EU) 2019/771 2 artiklan 13 alakohdassa madriteltyd kestavyytti;
14 ¢) ‘’tuottajalla’ direktiivin (EU) 2019/771 2 artiklan 4 alakohdassa mériteltya tuottajaa;

14 d) ‘korjattavuuspistemddrilld’ pistemairad, joka ilmaisee tavaran korjattavuuden ja joka perustuu unionin tasolla
vahvistettuihin yhdenmukaistettuihin vaatimuksiin;

14 ¢) ‘ohjelmistopaivityksella’ maksutonta paivitystd, my0s turvapaivitystd, joka on tarpeen digitaalisia elementtejd,
digitaalista sisdltod ja digitaalisia palveluja sisdltivien tavaroiden siilyttimiseksi sopimuksenmukaisina
direktiivien (EU) 2019/770 ja (EU) 2019/771 mukaisesti;”

muutetaan 5 artiklan 1 kohta seuraavasti:

a) korvataan e alakohta seuraavasti:
”e) muistutus tavaroiden lakisdteisen virhevastuun olemassaolosta ja sen paikohdista, mukaan lukien sen
direktiivissd (EU) 2019/771 sdddetty kahden vuoden vdhimmadisaika, helposti havaittavasti kdyttden timin
direktiivin 22 a artiklassa tarkoitettua yhdenmukaistettua ilmoitusta;”

b) lisitddn alakohdat seuraavasti:
e a) jos tuottaja tarjoaa kuluttajalle ilman lisdkustannuksia koko tavaran kattavan ja yli kahden vuoden pituisen
kaupallisen kestavyystakuun ja asettaa kyseiset tiedot elinkeinonharjoittajan saataville, tieto siitd, ettd
kyseiselld tavaralla on tillainen takuu, sen kesto ja muistutus lakisddteisen virhevastuun olemassaolosta,
helposti havaittavasti kdyttden 22 a artiklassa tarkoitettua yhdenmukaistettua merkintis;

eb) muistutus digitaalisen sisdllon ja digitaalisten palvelujen lakisditeisen virhevastuun olemassaolosta;

ec) tapauksen mukaan maininta kaupanteon jilkeisten palvelujen ja kaupallisten takuiden olemassaolosta ja
ehdoista;

ed) digitaalisia elementtejd sisdltdvien tavaroiden, digitaalisen sisdllon ja digitaalisten palvelujen osalta joko
ajanjaksona tai pdiviméddrind ilmaistu vihimmdisaika, jona tuottaja tai palveluntarjoaja toimittaa ohjelmisto-
pdivityksid, jos tuottaja tai palveluntarjoaja asettaa tiedot elinkeinonharjoittajan saataville;”

¢) lisdtddn alakohdat seuraavasti:
") tapauksen mukaan tavaroiden korjattavuuspisteméara;

j) jos i alakohtaa ei voida soveltaa ja jos tuottaja asettaa tiedot elinkeinonharjoittajan saataville, tiedot sellaisten
varaosien saatavuudesta, arvioiduista kustannuksista ja tilausmenettelystd, jotka ovat tarpeen tavaroiden
sdilyttamiseksi sopimuksenmukaisina, korjaus- ja huolto-ohjeiden saatavuudesta sekd korjaamiseen liittyvistd
rajoituksista.”
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3)

4)

muutetaan 6 artiklan 1 kohta seuraavasti:

a) korvataan g alakohta seuraavasti:

”

¢) maksuihin, toimitukseen, mukaan lukien ymparistoystavilliset toimitusvaihtoehdot, jos niitd on saatavilla, ja
sopimuksen tdyttimiseen liittyvdt jirjestelyt, méidrdaika, johon mennessd elinkeinonharjoittaja sitoutuu
toimittamaan tavaran tai suorittamaan palvelun, sekd tapauksen mukaan elinkeinonharjoittajan valitusten
kisittelyihin soveltama kaytinto;”

b) korvataan | alakohta seuraavasti:

") muistutus tavaroiden lakisddteisen virhevastuun olemassaolosta ja sen pdidkohdista, mukaan lukien sen
direktiivissd (EU) 2019/771 sdddetty kahden vuoden vdhimmadisaika, helposti havaittavasti kdyttden timédn
direktiivin 22 a artiklassa tarkoitettua yhdenmukaistettua ilmoitusta;”

¢) lisitdan alakohdat seuraavasti:

"l a) jos tuottaja tarjoaa kuluttajalle ilman lisdkustannuksia koko tavaran kattavan ja yli kahden vuoden pituisen
kaupallisen kestdvyystakuun ja asettaa kyseiset tiedot elinkeinonharjoittajan saataville, tieto siitd, ettd kyseiselld
tavaralla on tillainen takuu, sen kesto ja muistutus lakisddteisen virhevastuun olemassaolosta, helposti
havaittavasti kdyttden 22 a artiklassa tarkoitettua yhdenmukaistettua merkintaa;

1b) muistutus digitaalisen sisdllon ja digitaalisten palvelujen lakisdidteisen virhevastuun olemassaolosta;

lc) digitaalisia elementtejd sisltdvien tavaroiden, digitaalisen sisdllon ja digitaalisten palvelujen osalta joko
ajanjaksona tai paivimairand ilmaistu vdhimmadisaika, jona tuottaja tai palveluntarjoaja toimittaa ohjelmisto-
pdivityksid, jos tuottaja tai palveluntarjoaja asettaa tiedot elinkeinonharjoittajan saataville.”

d) lisitddn alakohdat seuraavasti:

”,

u) tapauksen mukaan tavaroiden korjattavuuspistemairs;

v) jos u alakohtaa ei voida soveltaa ja jos tuottaja asettaa tiedot elinkeinonharjoittajan saataville, tiedot sellaisten
varaosien saatavuudesta, arvioiduista kustannuksista ja tilausmenettelystd, jotka ovat tarpeen tavaroiden
séilyttimiseksi sopimuksenmukaisina, korjaus- ja huolto-ohjeiden saatavuudesta sekd korjaamiseen liittyvistd
rajoituksista.”

korvataan 8 artiklan 2 kohdan ensimmainen alakohta seuraavasti:

”2. Jos sdhkoisessi muodossa tehtdvissd etdsopimuksessa kuluttajalle asetetaan maksuvelvollisuus, elinkeinonhar-
joittajan on ilmoitettava kuluttajalle selvisti ja helposti havaittavasti ja vilittémasti ennen kuin kuluttaja tekee
tilauksensa 6 artiklan 1 kohdan a, e, 1 a, 0 ja p alakohdassa saddetyt tiedot.”

lisatdan V lukuun artikla seuraavasti:

22 a artikla

Yhdenmukaistettu ilmoitus ja yhdenmukaistettu merkinti

1. Sen varmistamiseksi, ettd kuluttajat saavat riittdvésti tietoa ja voivat helposti ymmartdd oikeutensa kaikkialla
unionissa, annettaessa tietoja 5 artiklan 1 kohdan e alakohdan ja 6 artiklan 1 kohdan 1 alakohdan nojalla on kaytettiva
yhdenmukaistettua ilmoitusta ja annettaessa tietoja 5 artiklan 1 kohdan e a alakohdan ja 6 artiklan 1 kohdan 1 a
alakohdan nojalla on kéytettdvd yhdenmukaistettua merkintda.

2. Komissio madrittdd viimeistddn 27 pdivand syyskuuta 2025 tdytintoonpanosidddoksilld 1 kohdassa tarkoitetun
yhdenmukaistetun ilmoituksen ulkoasun ja sisillon.

3. Yhdenmukaistetun ilmoituksen on sisdllettivd lakisddteisen virhevastuun padkohdat, mukaan lukien sen
direktiivissd (EU) 2019/771 sidddetty kahden vuoden vihimmadiskesto ja yleinen viittaus mahdollisuuteen, ettd
lakisadteisen virhevastuun kesto on kansallisen lainsdddidnnon nojalla titd pidempi.
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4. Komissio médrittdd viimeistddn 27 pdivind syyskuuta 2025 tdytintoonpanosaadoksilld 1 kohdassa tarkoitetun
yhdenmukaistetun merkinnéin ulkoasun ja sisillon.

5. Yhdenmukaistetun ilmoituksen ja yhdenmukaistetun merkinndn on oltava kuluttajien kannalta helposti
tunnistettavissa ja ymmarrettivissd sekd elinkeinonharjoittajien kannalta helposti kiytettavissd ja jiljennettavissa.

6.  Kyseiset tytintoonpanosaddokset hyviksytdan 27 a artiklassa tarkoitettua tarkastelumenettelyd noudattaen.”

6) lisitddn artikla seuraavasti:
”27 a artikla

Komiteamenettely

1.  Komissiota avustaa komitea. Tdmid komitea on Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EU)
N:o 182/2011 (*) tarkoitettu komitea.

2. Kun viitataan tdhdn kohtaan, sovelletaan asetuksen (EU) N:o 182/2011 5 artiklaa.

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 182/2011, annettu 16 piivind helmikuuta 2011, yleisistd
sdannoistd ja periaatteista, joiden mukaisesti jisenvaltiot valvovat komission tdytintoonpanovallan kiyttod
(EUVLL 55, 28.2.2011,s. 13).”

3 artikla

Komission suorittama raportointi ja uudelleentarkastelu

Komissio antaa viimeistddn 27 piivind syyskuuta 2031 Euroopan parlamentille ja neuvostolle kertomuksen timéin
direktiivin soveltamisesta.

Kyseiseen kertomukseen on sisillytettiv arvio siitd, miten tdmé direktiivi on parantanut kuluttajien oikeuksia, ja erityisesti
siitd, kuinka tehokkaasti yhdenmukaistetun merkinnin ja yhdenmukaistetun ilmoituksen avulla on onnistuttu parantamaan
kaupallisten kestivyystakuiden saatavuutta ja kuluttajien ymmirrystd niistd sekd kuluttajien tietoisuutta oikeuksistaan
lakisidteisen virhevastuun nojalla. Lisdksi kertomuksessa on arvioitava timin direktiivin yleistd vaikutusta sithen, missd
maédrin kuluttajat osallistuvat vihreddn siirtymaan, ja sen vaikutusta elinkeinonharjoittajiin.

Kertomukseen on tarvittaessa liitettivi asiaankuuluvat lainsiddidntoehdotukset.

4 artikla

Saattaminen osaksi kansallista lainsididintod

1.  Jasenvaltioiden on annettava ja julkaistava timan direktiivin noudattamisen edellyttimat sidnnokset viimeistddn 27
pdivind maaliskuuta 2026. Niiden on viipymattd ilmoitettava tdstd komissiolle.

Jasenvaltioiden on sovellettava kyseisid sadnnoksid 27 péivista syyskuuta 2026.

Kyseisissd jasenvaltioiden antamissa sddnnoksissd on viitattava tdhdn direktiiviin tai niihin on liitettdva téllainen viittaus,
kun ne julkaistaan virallisesti. Jasenvaltioiden on sdddettavi siitd, miten viittaukset tehdéan.

2. Jdsenvaltioiden on toimitettava tdssd direktiivissd sddnnellyistd kysymyksistdi antamansa keskeiset kansalliset
saannokset kirjallisina komissiolle.
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5 artikla
Voimaantulo

Tamd direktiivi tulee voimaan kahdentenakymmenentend pdivand sen jalkeen, kun se on julkaistu Euroopan unionin
virallisessa lehdessd.

6 artikla
Osoitus
Tamad direktiivi on osoitettu kaikille jasenvaltioille.
Tehty Strasbourgissa 28 paivana helmikuuta 2024.
Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
R. METSOLA M. MICHEL
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LIITE

Muutetaan direktiivin 2005/29/EY liite I seuraavasti:
1) lisdtddn kohta seuraavasti:

"2 a) Sellaisen kestdvyysmerkinnin esittdminen, joka ei perustu sertifiointijirjestelmain tai jota viranomaiset eivit ole
vahvistaneet.”

2) lisdtadn kohdat seuraavasti:

"4 a) Sellaisen yleisen ympdristovaittdiman esittiminen, jonka osalta elinkeinonharjoittaja ei pysty osoittamaan
tunnustettua erinomaista ymparistonsuojelullista tasoa, joka on merkityksellinen vaittiméin kannalta.

4b) Ympdristovaittiman esittiminen koko tuotteesta tai elinkeinonharjoittajan koko yrityksestd, jos viittdima koskee
vain tuotteen tiettyd osaa tai elinkeinonharjoittajan yrityksen tiettya toimintaa.

4 ¢) Kasvihuonekaasupddstojen kompensointiin perustuva véite, ettd tuotteella on kasvihuonekaasupaistojen osalta
neutraali, tavanomaista vahdisempi tai myonteinen vaikutus ympdristoon.”

3) lisitddn kohta seuraavasti:

10 a) Sellaisten vaatimusten esittdiminen elinkeinonharjoittajan tarjouksen ominaisena piirteend, jotka on lailla
asetettu kaikille kyseiseen tuoteluokkaan kuuluville tuotteille unionin markkinoilla.”

4) lisitdan kohdat seuraavasti:

23 d) Tiedon piddttiminen kuluttajalta siitd, ettd ohjelmistopdivitys vaikuttaa kielteisesti digitaalisia elementtejd
sisdltdvien tavaroiden toimintaan tai digitaalisen sisdllon tai digitaalisten palvelujen kdyttoon.

23¢) Ohjelmistopdivityksen esittdiminen vélttdimattomand, jos se ainoastaan parantaa toiminnallisia ominaisuuksia.

23 f) Kaikki kaupallinen viestintd tavarasta, joka sisiltdd sen kestdvyyden rajoittamiseksi kiyttoon otetun
ominaisuuden, jos tieto ominaisuudesta ja sen vaikutuksista tavaran kestdvyyteen on elinkeinonharjoittajan
saatavilla.

23 g) Periton viite, jonka mukaan tavaralla on tavanomaisissa kiyttGolosuhteissa tietty kestivyys kayttoajan tai
-asteen osalta.

23 h) Tavaran esittiminen korjauskelpoisena, vaikka se ei ole korjattavissa.

231) Kuluttajan kannustaminen korvaamaan tavaran kuluvat osat tai hankkimaan niitd lisdd aikaisemmin kuin
teknisistd syistd on valttimatonta.

23j) Tiedon pidattdminen siitd, ettd tavaran toimivuus heikkenee, kun kaytetaan kuluvia osia, varaosia tai tarvikkeita,
joita alkuperdinen tuottaja ei ole toimittanut, tai perdton vdite, ettd tillaista heikkenemistd tapahtuisi.”
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