
Unionin tuomioistuimen tuomio (kahdeksas jaosto) 26.10.2023 (ennakkoratkaisupyyntö, jonka on 
esittänyt Landgericht Frankfurt am Main – Saksa) – FW v. LATAM Airlines Group SA

(Asia C-238/22 (1), LATAM Airlines Group)

(Ennakkoratkaisupyyntö – Lentoliikenne – Asetus (EY) N:o 261/2004 – 2 artiklan j alakohta – 3 artikla – 
4 artiklan 3 kohta – Matkustajille heidän lennolle pääsynsä epäämisen johdosta annettava korvaus – 

Matkustaja, jolle lennolle pääsyn epäämisestä on ilmoitettu etukäteen – Matkustajalla ei ole velvollisuutta 
ilmoittautua lähtöselvitykseen – 5 artiklan 1 kohdan c alakohta – Poikkeukset oikeudesta saada korvausta 
lennon peruuttamisen johdosta – Näiden poikkeusten soveltamatta jättäminen jo ennakolta tapahtuneen 

lennon pääsyn epäämisen tapauksessa)
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Tuomiolauselma

1) Matkustajille heidän lennolle pääsynsä epäämisen sekä lentojen peruuttamisen tai pitkäaikaisen viivästymisen johdosta 
annettavaa korvausta ja apua koskevista yhteisistä säännöistä sekä asetuksen (ETY) N:o 295/91 kumoamisesta 
11.2.2004 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 261/2004 4 artiklan 3 kohtaa, luettuna 
yhdessä asetuksen N:o 261/2004 2 artiklan j alakohdan kanssa,

on tulkittava siten, että

lennosta vastaavan lentoliikenteen harjoittajan, joka on ilmoittanut matkustajalle etukäteen epäävänsä häneltä vastoin 
hänen tahtoaan pääsyn lennolle, jolle hänellä on vahvistettu varaus, on maksettava kyseiselle matkustajalle korvaus, 
vaikka hän ei olekaan ilmoittautunut lähtöselvitykseen kyseisen asetuksen 3 artiklan 2 kohdassa vahvistettujen 
edellytysten mukaisesti.

2) Asetuksen N:o 261/2004 5 artiklan 1 kohdan c alakohdan i alakohtaa

on tulkittava siten, että

tällä säännöksellä, jolla otetaan käyttöön poikkeus matkustajien oikeudesta saada korvaus lennon peruuttamistapauk-
sessa, ei säännellä tilannetta, jossa matkustajalle on ilmoitettu vähintään kaksi viikkoa ennen aikataulun mukaista 
lähtöaikaa, että lennosta vastaava lentoliikenteen harjoittaja epää matkustajalta vastoin hänen tahtoaan pääsyn lennolle, 
joten kyseisellä matkustajalla on oltava oikeus korvaukseen kyseisen asetuksen 4 artiklassa säädetyn lennolle pääsyn 
epäämisen osalta. 
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