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(Valmistavat sdddokset)

NEUVOSTO

NEUVOSTON ENSIMMAISESSA KASITTELYSSA VAHVISTAMA KANTA (EU) N:o 11/2020

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin antamiseksi kuluttajien yhteisten etujen
suojaamiseksi nostettavista edustajakanteista ja direktiivin 2009/22/EY kumoamisesta

Hyviksytty neuvostossa 4 piivind marraskuuta 2020

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

(2020/C 404/01)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 114 artiklan,

ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jilkeen kun esitys lainsddtamisjarjestyksessd hyvaksyttaviksi sadadokseksi on toimitettu kansallisille parlamenteille,
ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon ('),

ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon (),

noudattavat tavallista lainsddtimisjarjestystd (),

sekd katsovat seuraavaa:

(1)  Globalisaatio ja digitalisaatio ovat lisinneet riskid siité, ettd monet kuluttajat joutuvat kirsimidn samasta laittomasta
menettelysti. Unionin oikeuden rikkominen voi aiheuttaa kuluttajille haittaa. Kuluttajien luottamus
sisimarkkinoihin heikkenee, jos laittomien menettelyjen lopettamiseksi ja kuluttajien hyvittdmiseksi ei ole
tehokkaita keinoja.

(2)  Kuluttajia suojaavan unionin oikeuden noudattamisen valvonnan tehokkaiden keinojen puute saattaa myos johtaa
sdant6ja rikkovien ja niitd noudattavien kotimaassa tai yli rajojen toimivien elinkeinonharjoittajien vilisen reilun
kilpailun véaristymiseen. Tallainen véiristyminen voi haitata sisimarkkinoiden moitteetonta toimintaa.

(3)  Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT) 26 artiklan 2 kohdan mukaisesti sisimarkkinat késittavat
alueen, jolla ei ole sisiisid rajoja ja jolla taataan tavaroiden ja palvelujen vapaa liikkuvuus. Sisimarkkinoiden olisi
tarjottava kuluttajille lisiarvoa paremman laadun, suuremman valikoiman, kohtuullisten hintojen seka tavaroiden ja
palveluiden korkeiden turvallisuusvaatimusten muodossa, ja siten edistad kuluttajansuojan korkeaa tasoa.

(4)  SEUT 169 artiklan 1 kohdassa ja 2 kohdan a alakohdassa maaritddn, ettd unioni myotavaikuttaa kuluttajansuojan
korkean tason saavuttamiseen toimenpiteilld, jotka se hyviksyy SEUT 114 artiklan nojalla. Euroopan unionin
perusoikeuskirjan, jiljempidnd ’perusoikeuskirja’, 38 artiklan mukaan unionin politiikoissa varmistetaan
korkeatasoinen kuluttajansuoja.

() EUVL C 440, 6.12.2018, 5. 66.

() EUVLC 461, 21.12.2018, s. 232.

() Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu 26. maaliskuuta 2019 (ei vield julkaistu virallisessa lehdessd), ja neuvoston ensimmadisen
kisittelyn kanta, vahvistettu 4. marraskuuta 2020 (ei vield julkaistu virallisessa lehdessd). Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu ...
(ei vield julkaistu virallisessa lehdessa).
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(10)

Oikeutetuille yksikoille annetaan Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissa 2009/22/EY (*) mahdollisuus
nostaa edustajakanteita, joilla pyritddn ensisijaisesti lopettamaan tai kieltimaddn kuluttajien yhteisid etuja
vahingoittavia unionin oikeuden rikkomisia. Kyseiselld direktiivilld ei ole kuitenkaan puututtu riittdvasti haasteisiin,
jotka liittyvit kuluttajalainsddddnnon tdytintdonpanoon. Jotta pelotteet, joilla pyritddn estimdin lainvastaisia
menettelyjd, toimisivat paremmin ja jotta kuluttajille aiheutuvia haittoja kyettdisiin vihentimédan yha globaalimmilla
ja digitalisoidummilla markkinoilla, on tarpeen vahvistaa kuluttajien yhteisten etujen suojaamiseksi menettelyme-
kanismeja niin, ettd ne kattavat kieltotoimenpiteet sekd hyvitystoimenpiteet. Kun otetaan huomioon tarvittavat
lukuisat muutokset, direktiivi 2009/22/EY on aiheellista kumota ja korvata se tilld direktiivilld.

Edustajakanteita koskevat menettelymekanismit vaihtelevat unionissa seké kielto- ettd hyvitystoimenpiteiden osalta,
ja ne tarjoavat eritasoista suojaa kuluttajille. Lisdksi joissakin jdsenvaltioissa ei tilld hetkelld ole menettelyme-
kanismeja hyvitystoimenpiteitdkoskevia kollektiivisia kanteita varten. Kyseinen tilanne heikentdd kuluttajien ja
yrittdjien luottamusta sisimarkkinoihin ja niiden kykyd toimia sisimarkkinoilla. Se vadristdd kilpailua ja haittaa
unionin oikeuden tehokasta tdytintoonpanoa kuluttajansuojan alalla.

Sen vuoksi télld direktiivilld pyritddn varmistamaan, ettd kaikissa jasenvaltioissa on kuluttajien saatavilla unionin ja
kansallisella tasolla vahintddn yksi tehokas ja vaikuttava menettelymekanismi kielto- ja hyvitystoimenpiteitd
koskevia edustajakanteita varten. Se, ettd saatavilla on vahintddn yksi tillainen menettelymekanismi edustajakanteita
varten, vahvistaisi kuluttajien luottamusta, parantaisi kuluttajien mahdollisuuksia hyodyntdd oikeuksiaan, edistdisi
terveempad kilpailua ja loisi tasapuoliset toimintaedellytykset sisimarkkinoilla toimiville elinkeinonharjoittajille.

Tdmin direktiivin tavoitteena on edistdd sisimarkkinoiden toimintaa ja korkeatasoisen kuluttajansuojan
saavuttamista antamalla kuluttajien yhteisid etuja edustaville oikeutetuille yksikoille mahdollisuus nostaa
edustajakanteita kielto- ja hyvitystoimenpiteiden mairddmiseksi unionin oikeuden sddnnoksi rikkovia elinkeino-
nharjoittajia vastaan. Kyseisten oikeutettujen yksikoiden olisi voitava pyytdd tillaisen rikkomisen kasittdvin
toiminnan lopettamista tai kieltimistd sekd vaatia unionin tai kansallisen oikeuden mukaan asianmukaista ja
saatavilla olevaa hyvityst4, kuten vahingonkorvausta, tavaran korjausta tai hinnanalennusta.

Kuluttajien yhteiset edut olisi voitava suojata vaikuttavasti ja tehokkaasti edustajakanteen avulla. Edustajakanteella
oikeutettujen yksikoiden olisi voitava pyrkid varmistamaan, ettd elinkeinonharjoittajat noudattavat unionin
oikeuden asiaankuuluvia sddnnoksid, ja poistaa kuluttajien yksittdisten kanteiden osalta kohtaamat esteet, kuten
esteet, jotka liittyvit epdvarmuuteen heidin oikeuksistaan ja kéytettdvissi olevista menettelymekanismeista,
psykologinen haluttomuus panna kanteita vireille ja se, ettd ennakoidut kulut saattavat ylittad yksittdisen kanteen
avulla saatavat hyodyt.

On tirkedd varmistaa tarvittava tasapaino kuluttajien oikeussuojan saatavuuden parantamisen ja elinkeinonhar-
joittajien asianmukaisten takeiden vililld, jotta viltetdidn perusteettomat oikeudenkdynnit, jotka haittaisivat
perusteettomasti yritysten kykyad toimia sisimarkkinoilla. Jotta edustajakanteiden véirinkiytto estettdisiin, olisi
viltettdva rankaisevien vahingonkorvausten méiirdamistd ja olisi vahvistettava sddnnot tietyistd menettelyllisistd
seikoista, kuten oikeutettujen yksikoiden nimedmisesti ja rahoituksesta.

Tamdn direktiivi ei saisi korvata voimassa olevia kansallisia menettelymekanismeja, joiden tavoitteena on suojella
kuluttajien yhteisid etuja tai yksittdisten kuluttajien etuja. Kun otetaan huomioon jisenvaltioiden oikeusperinteet,
direktiivissd olisi jatettdva jasenvaltioiden harkintaan, olisiko tdssd direktiivissd edellytetty edustajakanteita koskeva
menettelymekanismi otettava osaksi voimassa olevaa tai uutta kollektiivista kielto- tai hyvitystoimenpiteitd koskevaa
menettelymekanismia vai olisiko se otettava kdyttd6n erillisend menettelymekanismina, edellyttden ettd ainakin yksi
edustajakanteita koskeva kansallinen menettelymekanismi on tdmin direktiivin mukainen. Tdmd direktiivi ei
esimerkiksi saisi estdd jdsenvaltioita hyvaksyméstd lainsdddintod, joka koskee kanteita tuomioistuimen
vahvistustuomion tai hallintoviranomaisen vahvistavan paitoksen saamiseksi, vaikka direktiivissa ei sdddetd tallaisia
kanteita koskevista sddnnoista. Jos tdssd direktiivissd vaaditun menettelymekanismin lisiksi kansallisella tasolla on
kaytossd menettelymekanismeja, oikeutetun yksikon olisi voitava valita kdytettdvd menettelymekanismin.

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/22/EY, annettu 23 pdivind huhtikuuta 2009, kuluttajien etujen suojaamista
tarkoittavista kieltokanteista (EUVL L 110, 1.5.2009, s. 30).
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(12) Menettelyllisen autonomian perijaatteen mukaisesti tima direktiivi ei saisi sisdltdd edustajakannemenettelyjen kaikkia
nikokohtia koskevia sddnnoksid. Niin ollen on jisenvaltioiden tehtdvid vahvistaa esimerkiksi edustajakanteiden
tutkittavaksi ottamista, ndyttod tai muutoksenhakukeinoja koskevat saiannot. Olisi esimerkiksi oltava jasenvaltioiden
asia paattdd siitd, kuinka samankaltaisia yksittdisten vaatimusten on oltava tai kuinka montaa kuluttajaa hyvitystoi-
menpiteen vaatimiseksi nostetun edustajakanteen on vahintddn koskettava, jotta asia voidaan kasitelld
edustajakanteena. Tallaiset kansalliset sddnnot eivat saisi heikentdd tdssd direktiivissd edellytettyjen edustajakanteita
koskevien menettelymekanismien tehokasta toimintaa. Syrjimattomyysperiaatteen mukaisesti tiettyihin rajat
ylittaviin edustajakanteisiin sovellettavat tutkittavaksi ottamista koskevat vaatimukset eivit saisi poiketa tiettyihin
kansallisiin edustajakanteisiin sovellettavista vaatimuksista. Paitos jattdd edustajakanne tutkimatta ei saisi vaikuttaa
niiden kuluttajien oikeuksiin, joita kanne koskee.

(13) Téamin direktiivin soveltamisalassa olisi otettava huomioon kuluttajansuojan alan viimeaikainen kehitys. Kuluttajat
toimivat nyt laajemmilla ja yhd digitalisoidummilla markkinoilla, joten korkean tason kuluttajansuojan
saavuttaminen edellyttdd, ettd yleisen kuluttajalainsdddinnon lisdksi tdimédn direktiivin soveltamisalaan kuuluvat
esimerkiksi tietosuoja, rahoituspalvelut, matkailu, energia-ala seké televiestintd. Kuluttajien kysyntd kohdistuu yha
kasvavassa mdirin erityisesti rahoitus- ja sijoituspalveluihin, joten on tdrkedd parantaa kuluttajalainsiddannon
tdytintoonpanoa kyseisilld aloilla. Kuluttajamarkkinat ovat kehittyneet myds digitaalisten palvelujen alalla, ja
tarvitaan entistd enemmdn yha tehokkaampaa kuluttajalainsadddnnon taytintoonpanoa, myos tietosuojan osalta.

(14) Tamin direktiivin olisi katettava liitteessd I tarkoitettujen unionin oikeuden sidnnosten rikkominen siind mdairin
kuin kyseisilld sadnnoksilld suojataan kuluttajien etuja, riippumatta siitd, viitataanko kyseisiin kuluttajiin kuluttajina,
matkailijoina, kdyttdjind, asiakkaina, piensijoittajina, yksityisasiakkaina, rekisteroityind vai joinakin muina. Timan
direktiivin olisi kuitenkin suojattava vain sellaisten luonnollisten henkiloiden etuja, joille on aiheutunut vahinkoa tai
saattaa aiheutua vahinkoa kyseisistd rikkomisista, jos kyseiset henkil6t ovat tissd direktiivissa tarkoitettuja kuluttajia.
Rikkomisten, joista aiheutuu vahinkoa luonnollisille henkilville, jotka katsotaan tdman direktiivin mukaisesti
elinkeinonharjoittajiksi, ei olisi kuuluttava tdiméan direktiivin soveltamisalaan.

(15) Tamd direktiivi ei saisi rajoittaa liitteessa [ lueteltuja sdddoksid, ja sen vuoksi se ei saisi muuttaa tai laajentaa kyseisissd
sdddoksissd vahvistettuja maaritelmia tai korvata mitddn kyseisten saddosten mahdollisesti sisdltdmid tdytantoonpa-
nomekanismeja. Esimerkiksi Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EU) 2016/679 () sdddettyjd tai sithen
perustuvia tdytintdonpanomekanismeja voitaisiin soveltuvin osin edelleen kayttdd kuluttajien yhteisten etujen
suojaamiseen.

(16) Tamin direktiivin soveltamisala olisi selkeyden vuoksi sdddettdvd mahdollisimman tarkasti liitteessa L. Jos liitteessa I
luetellut sdddokset sisdltdvit sddnnoksid, jotka eivdt koske kuluttajansuojaa, liitteessd I olisi viitattava niihin
nimenomaisiin sddnnoksiin, joilla suojataan kuluttajien etuja. Tallaiset viittaukset eivdt kuitenkaan ole aina
mahdollisia tiettyjen sdddosten rakenteen takia, erityisesti rahoituspalvelujen alalla, mukaan lukien sijoituspal-
veluiden ala.

(17) Unionin oikeuden muoto ja laajuus muuttuvat nopeasti; jotta varmistetaan asianmukainen puuttuminen unionin
oikeuden rikkomisiin, aina kun hyviksytidn sellainen uusi unionin sdddos, jolla on merkitystd kuluttajien yhteisten
etujen suojaamisen kannalta, lainsddtdjan olisi harkittava, olisiko liitettd I muutettava uuden unionin sdddoksen
sisillyttdmiseksi timan direktiivin soveltamisalaan.

(18) Jdsenvaltioilla olisi sdilyttdva toimivalta soveltaa timén direktiivin sddnnoksid myos muihin aloihin kuin niihin, jotka
kuuluvat sen soveltamisalaan. Jasenvaltioiden olisi esimerkiksi voitava pitdd voimassa tai hyviksyd kansallista
lainsdddantod, joka vastaa tdimdn direktiivin sddnnoksid, sellaisten riita-asioiden osalta, jotka eivdt kuulu liitteen I
soveltamisalaan.

(19) Koska kuluttajien yhteisid etuja voidaan suojata vaikuttavasti ja tehokkaasti sekd tuomioistuin- ettd hallintome-
nettelyssd, jasenvaltioiden harkintaan on jatetty, voidaanko edustajakanne nostaa tuomioistuinmenettelyssd,
hallintomenettelyssd vai molemmissa asiaankuuluvasta oikeudenalasta tai asiaankuuluvasta talouden alasta
riippuen. Tdmi ei saisi rajoittaa perusoikeuskirjan 47 artiklan mukaista oikeutta tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin;
ndin ollen jdsenvaltioiden on maird varmistaa, ettd kuluttajilla ja elinkeinonharjoittajilla on oikeus tehokkaisiin

() Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, annettu 27 pdivind huhtikuuta 2016, luonnollisten henkiléiden suojelusta
henkilotietojen kisittelyssd sekd niiden tietojen vapaasta likkkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-
asetus) (EUVLL 119, 4.5.2016, s. 1).
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oikeussuojakeinoihin tuomioistuimessa kaikkien sellaisten hallintopdatdsten osalta, jotka on tehty tdmin direktiivin
osaksi kansallista lainsdddantod saattavien kansallisten saddosten nojalla. Tahan olisi sisallyttiva asian asianosaisen
mahdollisuus saada riidanalaisen paitoksen tiytintoonpanoa lykkdava padtos kansallisen lainsddddnnon mukaisesti.

(20) Tdmi direktiivi pohjautuu direktiiviin 2009/22/EY, ja sen olisi katettava sekd kotimaiset ettd rajatylittavat
oikeudenloukkaukset erityisesti silloin kun kuluttajat, joita oikeudenloukkaus koskee, asuvat muussa jasenvaltiossa
kuin siind jdsenvaltiossa, johon sddntoji rikkonut elinkeinonharjoittaja on sijoittautunut. Direktiivin olisi katettava
myos oikeudenloukkaukset, jotka ovat lakanneet ennen edustajakanteen tulemista vireille tai ennen sen vireilldolon
paattymistd, silld edelleenkin voi olla tarpeen estdd menettelyn toistuminen kieltdimalld se, vahvistaa, ettd menettely
muodosti oikeudenloukkauksen, tai helpottaa hyvityksen saamista kuluttajille.

(21) Tama direktiivi ei saisi vaikuttaa sellaisten kansainvélisen yksityisoikeuden sdint6jen soveltamiseen, jotka koskevat
tuomioistuimen toimivaltaa, tuomioiden tunnustamista ja tdytint6onpanoa tai sovellettavaa lakia, eikd talld
direktiivilld saisi vahvistaa tillaisia sddnt6jd. Nykyisid unionin oikeuden sddnnoksid olisi sovellettava tdssd
direktiivissa edellytettyyn edustajakanteita koskevaan menettelymekanismiin. Erityisesti Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetuksia (EY) N:o 864/2007 (%), (EY) N:o 593/2008 () ja (EU) N:o 1215/2012 (%) olisi sovellettava tdssd
direktiivissd edellytettyyn edustajakanteita koskevaan menettelymekanismiin.

(22) Olisi huomattava, ettd asetus (EU) N:o 1215/2012 ei kata hallintoviranomaisten toimivaltaa tai tillaisten
viranomaisten tekemien padtosten tunnustamista tai tdytintoonpanoa. Tillaiset kysymykset olisi jdtettavd
kansallisen lainsdddannon alaan.

(23) Oikeutetut yksikot voisivat tapauksen mukaan ja kansainvilistd yksityisoikeutta koskevien sddntdjen mukaisesti
nostaa edustajakanteen siind jdsenvaltiossa, johon yksikkd on nimetty, ja myds muissa jasenvaltioissa. Tdssd
direktiivissd olisi direktiivin 2009/22/EY pohjalta erotettava toisistaan kyseiset kaksi edustajakanteen tyyppid. Kun
oikeutettu yksikkd nostaa edustajakanteen jossakin muussa kuin siind jasenvaltiossa, jossa yksikko on nimetty,
kyseistd edustajakannetta olisi pidettivd rajat ylittivind edustajakanteena. Kun oikeutettu yksikkd nostaa
edustajakanteen jisenvaltiossa, jossa yksikko on nimetty, kyseistd edustajakannetta olisi pidettivd kotimaisena
edustajakanteena, vaikka kyseinen edustajakanne olisi nostettu sellaista elinkeinonharjoittajaa vastaan, jonka
kotipaikka on toisessa jdsenvaltiossa, ja vaikka kyseisessi edustajakanteessa olisi edustettuina useiden
jasenvaltioiden kuluttajia. Edustajakanteen tyypin méirittdmisen kannalta ratkaisevan kriteerin olisi oltava se, missd
jasenvaltiossa kanne nostetaan. Tdmdn takia kisittelyn aikana kotimaisesta edustajakanteesta ei voisi tulla rajat
ylittavd kanne eikd painvastoin.

(24)  Erityisesti kuluttajajirjestoilld olisi oltava aktiivinen rooli sen varmistamisessa, ettd asiaankuuluvia unionin oikeuden
sdannoksid noudatetaan. Niilld olisi kaikilla oltava hyvit mahdollisuudet hakea oikeutetun yksikon asemaa
kansallisen lainsddaddnnon mukaisesti. Julkisilla elimilld voisi kansallisista oikeusperinteistd riippuen myos olla
aktiivinen rooli sen varmistamisessa, ettd asiaankuuluvia unionin oikeuden sidnnoksid noudatetaan, nostamalla
tdssd direktiivissd sdddettyjd edustajakanteita.

(25) Rajat ylittdvid edustajakanteita varten oikeutettuihin yksikoihin olisi sovellettava samoja nimedmistd koskevia
vaatimuksia kaikkialla unionissa. Erityisesti niiden olisi oltava oikeushenkilditd, jotka on asianmukaisesti perustettu
nimedmisjisenvaltion kansallisen lainsdddiannon mukaisesti, joilla olisi oltava tietyntasoista pysyvyyttd ja julkista
toimintaa, niiden olisi oltava luonteeltaan voittoa tavoittelemattomia ja niilld olisi oltava sdantomairdisen
tarkoituksensa perusteella oikeutettu intressi suojata kuluttajien etuja unionin oikeudessa sidddetylld tavalla.
Oikeutetut yksikot eivit saisi olla maksukyvyttdmyysmenettelyn kohteina eivitkd maksukyvyttomiksi todettuja.
Niiden olisi oltava riippumattomia eivdtkd niihin saisi vaikuttaa henkil6t, muut kuin kuluttajat, joilla on
edustajakanteiden nostamiseen liittyvid taloudellisia intressejd, erityisesti elinkeinonharjoittajat tai riskirahastot,
myos kolmansilta osapuolilta saatavan rahoituksen tapauksessa. Oikeutetuilla yksikoilld olisi oltava kiytossadn
menettelyjd, joilla estetddn tillainen vaikuttaminen samoin kuin estetddn asianomaisten yksikoiden, niiden
rahoittajien ja kuluttajien etujen viliset eturistiriidat. Niiden olisi asetettava julkisesti saataville asianmukaisella
tavalla, erityisesti verkkosivustoillaan, selkeilld ja ymmarrettavalld kielelld tiedot, jotka osoittavat, ettd ne tayttavat
oikeutetuksi yksikoksi nimedmistd koskevat vaatimukset, ja yleiset tiedot rahoituksensa lihteistd, organisaatio-,
hallinto- ja jasenyysrakenteestaan, sddntomaéiraisestd tarkoituksestaan ja toiminnastaan.

() Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 864/2007, annettu 11 pdivind heinikuuta 2007, sopimukseen perustumattomiin
velvoitteisiin sovellettavasta laista (Rooma II) (EUVL L 199, 31.7.2007, s. 40).

() Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 593/2008, annettu 17 piivind kesikuuta 2008, sopimusvelvoitteisiin
sovellettavasta laista (Rooma I) (EUVL L 177, 4.7.2008, s. 6).

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1215/2012, annettu 12 piivdni joulukuuta 2012, tuomioistuimen toimivallasta
sekd tuomioiden tunnustamisesta ja tiytintdonpanosta siviili- ja kauppaoikeuden alalla (EUVL L 351, 20.12.2012, s. 1).
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(26) Jasenvaltioiden olisi voitava mddritelld kotimaisia edustajakanteita varten nimettdvien oikeutettujen yksikoiden
nimedmistd koskevat vaatimukset vapaasti kansallisen lainsddddnnon mukaisesti. Jasenvaltioiden olisi kuitenkin
voitava soveltaa oikeutettujen yksikoiden nimedmiseksi rajat ylittdvid edustajakanteita varten tdssd direktiivissd
sdddettyjd nimedmistd koskevia vaatimuksia myos oikeutettuihin yksikoihin, jotka on nimetty vain kansallisia
edustajakanteita varten.

(27) Kotimaisia tai rajat ylittdvid edustajakanteita kdsittelevien oikeutettujen yksikdiden nimedmiseen sovellettavat
vaatimukset eivat saisi haitata tdssd direktiivissd saddettyjen edustajakanteiden tehokasta toimintaa.

(28) Jdsenvaltioiden olisi voitava nimetd oikeutettuja yksikoitd etukiteen edustajakanteiden nostamista varten. Talld
direktiivilld ei saisi rohkaista jisenvaltioita ottamaan kayttoon mahdollisuutta nimetd oikeutettuja yksikoitd
tapauskohtaisesti. Kotimaisia edustajakanteita varten jdsenvaltioiden olisi kuitenkin voitava myds tai vaihtoehtoisesti
nimetd oikeutettuja yksikoitd tapauskohtaisesti tiettyd kotimaista edustajakannetta varten. Asiaa kisittelevin
tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen olisi voitava tehdi tallainen nimedminen, tarvittaessa myos hyviksymisme-
nettelyssd. Rajat ylittdvid edustajakanteita varten tarvitaan kuitenkin yhteisid takeita. Ndin ollen tapauskohtaisesti
nimettyjen oikeutettujen yksikoiden ei olisi sallittava nostaa rajat ylittavid edustajakanteita.

(29) Olisi oltava nimedvin jdsenvaltion asia varmistaa, ettd yksikko tdyttdad oikeutetun yksikon nimedmiseksi rajat
ylittdvid edustajakanteita varten koskevat vaatimukset, arvioida sitd, tdyttddko oikeutettu yksikko edelleen
nimedmistd koskevat vaatimukset, ja tarvittaessa peruuttaa kyseisen oikeutetun yksikon nimedminen.
Jasenvaltioiden olisi vahintddn joka viides vuosi arvioitava sitd, tdyttavitko oikeutetut yksikot edelleen nimedmistd
koskevat vaatimukset.

(30) Jos herda huolta siitd, tdyttdako jokin oikeutettu yksikké nimedmistd koskevat vaatimukset, kyseisen oikeutetun
yksikon nimenneen jisenvaltion olisi tutkittava huolenaiheet ja tarvittaessa peruutettava kyseisen oikeutetun
yksikon nimedminen. Jisenvaltioiden olisi nimettdvd kansallisia yhteyspisteitd tutkimispyyntojen toimittamista ja
vastaanottamista varten.

(31) Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd jossakin toisessa jasenvaltiossa rajat ylittdvid edustajakanteita varten nimetyt
oikeutetut yksikot voivat nostaa tillaisia rajat ylittdvid edustajakanteita niiden tuomioistuimissa tai hallintovirano-
maisissa. Lisdksi olisi oltava mahdollista, ettd eri jisenvaltioista olevat oikeutetut yksikot nostavat yhteisen
edustajakanteen yhdessi ja samassa oikeuspaikassa asiaankuuluvien toimivaltasddnt6jen mukaisesti. TAamd ei saisi
vaikuttaa asiaa kisittelevdn tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen oikeuteen tutkia, sopiiko edustajakanne
kasiteltdvaksi yhteisend edustajakanteena.

(32) Olisi varmistettava rajat ylittivid edustajakanteita varten nimettyjen oikeutettujen yksikoiden kanneoikeuden
vastavuoroinen tunnustaminen. Komissiolle olisi ilmoitettava kyseisten oikeutettujen yksikoiden tunnistustiedot, ja
komission olisi laadittava luettelo kyseisistd oikeutetuista yksikoistd sekd asetettava kyseinen luettelo julkisesti
saataville. Luetteloon sisillyttimisen olisi toimittava osoituksena edustajakanteen nostavan oikeutetun yksikon
kanneoikeudesta. Tdmi ei saisi rajoittaa tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen oikeutta tutkia sitd, onko
oikeutetulla yksikolld sddntomaaridisen tarkoituksensa perusteella oikeus ryhtyi toimiin tietyssd tapauksessa.

(33) Kieltotoimenpiteiden tavoitteena on kuluttajien yhteisten etujen suojaaminen riippumatta siitd, onko yksittiisille
kuluttajille aiheutunut tosiasiallista vahinkoa. Kieltotoimenpiteilld ~elinkeinonharjoittajia voidaan vaatia
toteuttamaan tiettyja toimia, kuten antamaan kuluttajille tiedot, jotka on lakisddteisen velvoitteen vastaisesti
aiemmin jdtetty antamatta. Kieltotoimenpiteitd koskevassa padtoksessd ei saisi kiinnittdd huomiota siihen, onko
kyseinen menettely tahallinen tai tuottamuksellinen.

(34) Kun oikeutettu yksikké nostaa edustajakanteen, sen olisi toimitettava tuomioistuimelle tai hallintoviranomaiselle
riittdvit tiedot kuluttajista, joita edustajakanne koskee. Kyseisten tietojen perusteella tuomioistuimen tai hallintovira-
nomaisen olisi voitava ratkaista, ovatko ne toimivaltaisia ja mitd lakia niiden olisi sovellettava. Sopimukseen
perustumatonta vahingonkorvausta koskevassa tapauksessa timd velvoite sisdltdisi tiedon antamisen
tuomioistuimelle tai hallintoviranomaiselle siitd, missd kuluttajiin vaikuttava vahinko sattui tai saattaa sattua.
Edellytettyjen tietojen tarkkuus voisi vaihdella sen mukaan, mitéd toimenpidettd kyseinen oikeutettu yksikko hakee ja
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sovelletaanko asiassa opt-in- vai opt-out-jdrjestelmaa. Lisiksi kun oikeutettu yksikko nostaa edustajakanteen
kieltotoimenpiteiden médrddmiseksi, sen olisi my6hempiin hyvitystd koskeviin vaatimuksiin sovellettavien
vanhentumisaikojen mahdollisen lykkddntymisen tai keskeytymisen takia annettava riittavat tiedot kuluttaja-
ryhmistd, jota edustajakanne koskee.

Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd oikeutetut yksikot voivat hakea kielto- ja hyvitystoimenpiteitd.
Edustajakanteiden menettelyllisen tehokkuuden varmistamiseksi jasenvaltioiden olisi voitava pdittdd, ettd oikeutetut
yksikot voivat hakea kielto- ja hyvitystoimenpiteitd yhteiselld edustajakanteella tai erillisilld edustajakanteilla. Jos
hakeminen tapahtuu yhteiselld edustajakanteella, oikeutettujen yksikoiden olisi voitava hakea kaikkia asiaankuuluvia
toimenpiteitd edustajakanteen vireillepanon hetkelld tai ensin hakea asiaankuuluvia kieltotoimenpiteitd ja
myohemmin tarvittaessa hakea hyvitystoimenpiteitd.

Edustajakanteen tdmidn direktiivin mukaisesti nostavan oikeutetun yksikon olisi haettava asianmukaisia
toimenpiteitd, myos hyvitystoimenpiteitd, niiden kuluttajien etujen mukaisesti, joita oikeudenloukkaus koskee, ja
kyseisten kuluttajien puolesta. Oikeutetulla yksikolld olisi oltava kantajan menettelylliset oikeudet ja velvollisuudet
asian kdsittelyssd. Jasenvaltioiden olisi voitava myontdd edustajakannetta koskevia tiettyjd oikeuksia yksittaisille
kuluttajille, joita edustajakanne koskee, mutta kyseiset yksittdiset kuluttajat eivit saisi olla asian késittelyssa kantajia.
Missdidn tapauksessa yksittdiset kuluttajat eivat saisi puuttua oikeutettujen yksikoiden tekemiin menettelyd koskeviin
padtoksiin, pyytdd erikseen todisteita kisittelyn aikana tai hakea erikseen muutosta edustajakannetta kasittelevin
tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen menettelyd koskeviin padtoksiin. Yksittdisilld kuluttajilla ei mydskain saisi
olla edustajakannetta koskevia menettelyllisid velvollisuuksia eikd heidén olisi jouduttava vastaamaan oikeudenkdyn-
tikuluista, paitsi poikkeuksellisissa olosuhteissa.

Kuluttajien, joita edustajakanne koskee, olisi kuitenkin oltava oikeutettuja hyotymadn kyseisestd edustajakanteesta.
Hyvitystoimenpiteitd ~ koskevissa edustajakanteissa  hyotyjen olisi oltava hyvityksid, mukaan lukien
vahingonkorvaukset, tavaran korjaaminen tai vaihtaminen, hinnanalennukset, sopimuksen purkaminen taikka
maksetun kauppahinnan palauttaminen. Kieltotoimenpiteitd koskevissa edustajakanteissa hyoty kuluttajille, joita
edustajakanne koskee, olisi oikeudenloukkauksen muodostavan menettelyn lakkaaminen tai kieltiminen.

Hyvitystoimenpiteitd koskevissa edustajakanteissa hdvinneen asianosaisen olisi maksettava voittaneen asianosaisen
oikeudenkiyntikulut noudattaen kansallisessa lainsdddannossi sdddettyjd edellytyksid ja poikkeuksia. Tuomioistuin
tai hallintoviranomainen ei kuitenkaan saisi madrdtd hivinnyttd asianosaista maksamaan kuluja siltd osin kuin
kyseiset kulut ovat aiheutuneet tarpeettomasti. Yksittdisten kuluttajien, joita edustajakanne koskee, ei olisi
jouduttava maksamaan oikeudenkiyntikuluja. Poikkeuksellisissa olosuhteissa yksittdiset kuluttajat, joita hyvitystoi-
menpiteitd koskeva edustajakanne koskee, olisi kuitenkin voitava maaritd maksamaan oikeudenkdyntikulut, jotka
aiheutuivat kyseisten yksittdisten kuluttajien tahallisen tai tuottamuksellisen toiminnan johdosta, esimerkiksi
laittomasta toiminnasta johtuvasta asian kisittelyn pitkittdmisestd. Oikeudenkédyntikuluihin olisi sisallytettava
esimerkiksi kaikki sellaiset kulut, jotka aiheutuvat siité, ettd kumpaa tahansa asianosaista on edustanut asianajaja tai
muu oikeusalan ammattilainen, tai kaikki asiakirjojen tiedoksiannosta tai kddntimisestd aiheutuvat kulut.

Jasenvaltioiden olisi perusteettomien oikeudenkdyntien valttimiseksi vahvistettava uusia sdantojd tai sovellettava
kansallisen lainsddddnnon mukaisia voimassa olevia sddntojd, joiden perusteella tuomioistuin tai hallintovira-
nomainen voi pdattad hyldtd ilmeisen perusteettomat tapaukset heti, kun tuomioistuin tai hallintoviranomainen on
saanut tarvittavat tiedot péddtoksen perustelemiseksi. Jisenvaltioita ei saisi velvoittaa ottamaan kaytt66n
edustajakanteisiin sovellettavia erityisid sddnt6jd, ja niiden olisi voitava soveltaa yleisid menettelysdintojd, jos
kyseisilld sdannoilld saavutetaan perusteettomien oikeudenkdyntien valttimistd koskeva tavoite.

Kieltotoimenpiteisiin olisi kuuluttava lopullisia ja viliaikaisia toimenpiteitd. Viliaikaiset toimenpiteet voisivat kattaa
viliaikaiset toimenpiteet, turvaamistoimenpiteet ja ennaltachkdisevit toimenpiteet, joilla lopetetaan nykyinen
menettely tai kielletddn menettely, jos sité ei ole vield sovellettu mutta on olemassa riski, etti siitd aiheutuisi vakavaa
tai peruuttamatonta haittaa kuluttajille. Kieltotoimenpiteisiin voisi sisidltyd myos toimenpiteitd, joilla vahvistetaan,
ettd tietty menettely muodostaa oikeudenloukkauksen, tapauksissa, joissa kyseinen menettely on lakannut ennen
kuin edustajakanne oli nostettu mutta joissa on edelleen tarpeen vahvistaa, ettd kyseinen menettely muodosti
oikeudenloukkauksen, esimerkiksi hyvitystoimenpiteitd koskevien jatkokanteiden helpottamiseksi. Kieltotoimen-
piteisiin voisi myos kuulua sddntojd rikkoneen elinkeinonharjoittajan velvollisuus julkaista toimenpidettd koskeva
tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen padtos kokonaan tai osittain asianmukaiseksi katsotussa muodossa tai
julkaista oikaisuilmoitus.



26.11.2020 Euroopan unionin virallinen lehti C 404/7

(41) Jdsenvaltioiden olisi direktiivin 2009/22/EY pohjalta voitava edellyttdd, ettd oikeutettu yksikko, joka aikoo nostaa
kieltotoimenpiteitd koskevan edustajakanteen, sitd ennen neuvottelee asiasta, jotta asianomaisella elinkeinonhar-
joittajalla olisi mahdollisuus lopettaa oikeudenloukkaus, joka olisi edustajakanteen kohteena. Jasenvaltioiden olisi
voitava vaatia, ettd kyseinen ennalta tapahtuva neuvottelu kdydddn yhdessd jdsenvaltioiden nimedmin
riippumattoman julkisen elimen kanssa. Mikdli jisenvaltiot ovat mdirdnneet ennalta tapahtuvasta neuvottelusta,
olisi asetettava neuvottelupyynnon vastaanottamisesta laskettava kahden viikon maariaika, jonka jilkeen kantajalla
olisi oltava oikeus valittomasti nostaa kieltotoimenpidettd koskeva edustajakanne toimivaltaisessa tuomioistuimessa
tai hallintoviranomaisessa, jos oikeudenloukkaus ei ole lakannut. Tallaisia edellytyksid voitaisiin kansallisen
lainsdddidnnon mukaisesti soveltaa my6s hyvitystoimenpiteitd koskeviin edustajakanteisiin.

(42) Tissd direktiivissd olisi sdddettdvd menettelymekanismista, jolla ei vaikuteta sddnt6ihin, joiden mukaan kuluttajilla
on aineellisoikeudellinen oikeus sopimukseen perustuvaan ja sopimukseen perustumattomaan hyvitykseen niissd
tapauksissa, joissa oikeudenloukkaus on loukannut heidin etujaan; tillaisia hyvityksid ovat esimerkiksi oikeus
vahingonkorvaukseen, sopimuksen purkaminen, maksetun kauppahinnan palautus, tavaran vaihtaminen tai
korjaaminen tai hinnan alennukset tapauksen mukaan ja unionin oikeuden tai kansallisen lainsddddnnon
mukaisesti. Tidssd direktiivissd tarkoitettu hyvitystoimenpiteitd koskeva edustajakanne olisi voitava nostaa
ainoastaan siitd tapauksessa, ettd unionin oikeudessa tai kansallisessa lainsdddinnossd on siddetty tallaisista
aineellisoikeudellisista oikeuksista. Tdmi direktiivi ei saisi mahdollistaa rankaisevien vahingonkorvausten
médrddmistd sddntojd rikkoneelle elinkeinonharjoittajalle kansallisen lainsdddinnén mukaisesti.

(43) Kuluttajilla, joita hyvitystoimenpiteitdi koskeva edustajakanne koskee, olisi oltava riittivit mahdollisuudet
edustajakanteen nostamisen jilkeen ilmaista, haluavatko he, ettd oikeutettu yksikk6 edustaa heitd kyseisessd
nimenomaisessa edustajakanteessa ja haluavatko he hyotyd kyseisen edustajakanteen asiaankuuluvista
lopputuloksista. Jotta jasenvaltiot voisivat ottaa mahdollisimman hyvin huomioon oikeusperinteensd, niiden olisi
sdddettivd opt-in-jirjestelmésta tai opt-out- jarjestelmaistd tai niiden yhdistelméstd. Opt-in-jarjestelmaissi kuluttajien
olisi nimenomaisesti ilmaistava, ettd he haluavat oikeutetun yksikon edustavan heitd hyvitystoimenpiteitd
koskevassa edustajakanteessa. Opt-out-jdrjestelmissd kuluttajien olisi nimenomaisesti ilmaistava, ettd he eivit halua
oikeutetun yksikon edustavan heitd hyvitystoimenpiteitd koskevassa edustajakanteessa. Jasenvaltioiden olisi voitava
pdattdd, missd vaiheessa kisittelyd yksittdiset kuluttajat voivat kayttdad oikeuttaan liittyd edustajakanteeseen tai
jattdytyd siitd pois.

(44) Opt-in-jirjestelméstd sddtdvien jdsenvaltioiden olisi voitava edellyttdd, ettd hyvitystoimenpiteiti koskevaan
edustajakanteeseen liittyy joitakin kuluttajia ennen edustajakanteen nostamista, silld edellytykselld, ettd muut
kuluttajat voivat myos liittyd edustajakanteeseen sen jilkeen, kun se on nostettu.

(45) Jotta varmistettaisiin, ettd lainkdyttd on moitteetonta ja viltettdisiin ristiriitaiset tuomiot, opt-in-jarjestelmédd olisi
kuitenkin edellytettava hyvitystoimenpiteitd koskevien edustajakanteiden yhteydessd silloin, kun kuluttajien, joita
oikeudenloukkaus koskee, tavanomainen asuinpaikka ei ole sen tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen
jasenvaltiossa, jossa edustajakanne on nostettu. Tallaisissa tilanteissa kuluttajien olisi nimenomaisesti ilmaistava, ettd
he haluavat tulla edustetuiksi kyseisessd edustajakanteessa, jotta edustajakanteen lopputulos sitoisi heita.

(46) Jos kuluttajat nimenomaisesti tai hiljaisesti ilmaisevat haluavansa, ettd oikeutettu yksikké edustaa heitd hyvitystoi-
menpiteitd koskevassa edustajakanteessa, riippumatta siitd, nostetaanko kyseinen edustajakanne opt-in- vai opt-out-
jarjestelmdn mukaisesti, he eivit saisi endd tulla edustetuiksi muissa edustajakanteissa, jotka koskevat samaa asiaa ja
joissa vastaajana on sama elinkeinonharjoittaja, eivitki he saisi nostaa sellaisia yksittdisid kanteita, jotka koskevat
samaa asiaa ja joissa vastaajana on sama elinkeinonharjoittaja. Tatd ei kuitenkaan olisi sovellettava, jos kuluttaja sen
jalkeen, kun hin on nimenomaisesti tai hiljaisesti ilmaissut haluavansa tulla edustetuksi hyvitystoimenpiteitd
koskevassa edustajakanteessa, jdttdytyy pois kyseisestd edustajakanteesta kansallisen lainsddddnnon mukaisesti,
esimerkiksi kun kuluttaja my6hemmin hylkia sovintoratkaisun sitovuuden omalta osaltaan.

(47) Jdsenvaltioiden olisi voitava tarkoituksenmukaisen ja tehokkaan menettelyn takaamiseksi kansallisen
lainsdddantonsd mukaisesti antaa kuluttajille mahdollisuuden hydtyd suoraan hyvitystoimenpiteestd toimenpiteen
mairddmisen jlkeen ilman vaatimuksia aikaisemmasta osallistumisesta edustajakanteeseen.

(48) Jasenvaltioiden olisi vahvistettava sddnnot sellaisten edustajakanteiden, kuluttajien nostamien yksittdisten kanteiden
ja muiden kanteiden koordinoinnista, jotka koskevat kuluttajien yksilollisten ja yhteisten etujen suojaamista unionin
oikeuden ja kansallisen lainsddddnnon mukaisesti. Timin direktiivin nojalla maarityt kieltotoimenpiteet eivit saisi
vaikuttaa sellaisiin yksittdisiin hyvitystoimenpiteitd koskeviin kanteisiin, jotka sellaiset kuluttajat, joille on
aiheutunut haittaa kieltotoimenpiteiden kohteena olevan menettelyn johdosta, ovat nostaneet.
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Jasenvaltioiden olisi edellytettdva, ettd oikeutetut yksikot antavat hyvitystoimenpiteitd koskevien edustajakanteiden
tueksi riittavasti tietoa, mukaan lukien kuvaus kuluttajaryhmast, joita oikeudenloukkaus koskee, seka selostuksen
tosiasia- ja oikeuskysymyksistd, jotka edustajakanteen yhteydessd on ratkaistava. Edustajakanteen nostamiseksi
oikeutetulta yksikoltd ei saisi edellyttdad erikseen jokaisen kuluttajan, jota edustajakanne koskee, yksiloimista.
Kisitellessddn hyvitystoimenpidettd koskevia edustajakanteita tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen olisi
tarkistettava mahdollisimman varhaisessa kisittelyn vaiheessa, soveltuuko tapaus kasiteltavaksi edustajakanteena,
kun otetaan huomioon oikeudenloukkauksen luonne sekd niille kuluttajille aiheutuneen haitan luonne, joita
oikeudenloukkaus koskee.

Hyvitystoimenpiteiden olisi yksiloitdvd ne yksittdiset kuluttajat tai ainakin niiden kuluttajien ryhmd, jotka ovat
kyseisten hyvitystoimenpiteiden mukaisesti oikeutettuja hyvityksiin, ja tarvittaessa mainittava menetelmd, jolla
haitan médard madritetddn, sekd asiaankuuluvat toimet, jotka kuluttajien ja elinkeinonharjoittajien on toteutettava
hyvityksen toimeenpanemiseksi. Hyvitykseen oikeutettujen kuluttajien olisi voitava saada kyseiset hyvitykset
panematta vireille erillisid menettelyd. Esimerkiksi vaatimus erillisestd menettelystd merkitsee kuluttajan
velvollisuutta nostaa yksittdinen kanne tuomioistuimessa tai hallintoviranomaisessa haitan mairan méarittamiseksi.
Jotta kuluttaja saa hyvityksensd, kuluttajia olisi sitd vastoin voitava tdmin direktiivin mukaisesti edellyttdd
toteuttamaan tiettyja toimia, kuten ottamaan yhteyttd yksikkoon, joka wvastaa hyvitystoimenpiteen
taytintoonpanosta.

Jasenvaltioiden olisi vahvistettava tai pidettdvi voimassa sellaiset sidnnot mairdajoista, kuten vanhentumisajoista tai
muista mdairiajoista, joiden kuluessa yksittdiset kuluttajat voivat kéyttdd oikeuttaan hyvitystoimenpiteistd
hyotymiseksi. Jasenvaltioiden olisi voitava vahvistaa sddnt6jd sellaisten jiljelld olevien hyvitykseksi tarkoitettujen
varojen kohteesta, joita ei ole peritty asetetuissa madréajoissa.

Oikeutettujen yksikoiden olisi oltava tuomioistuimia tai hallintoviranomaisia kohtaan tdysin avoimia siltd osin kuin
on kyse niiden toiminnan rahoituslahteestd yleisesti ja tiettyjd hyvitystoimenpiteitd koskevaa edustajakannetta
tukevasta rahoitusldhteestd. Tdma on tarpeen, jotta tuomioistuimet tai hallintoviranomaiset voivat arvioida,
tayttdako kolmansien osapuolten rahoitus, sikili kuin se on kansallisen lainsddddnnon mukaisesti sallittua, tdssd
direktiivissd saddetyt edellytykset, onko rahoittajana toimivan kolmannen osapuolen ja oikeutetun yksikon vililla
eturistiriita, joka aiheuttaa perusteettoman oikeudenkdynnin riskin, ja suuntaisiko sellaisen kolmannen osapuolen
rahoitus, jolla on taloudellinen intressi hyvitystoimenpiteiti koskevan edustajakanteen nostamiseen tai
lopputulokseen, edustajakanteen pois kuluttajien yhteisten etujen suojaamisesta. Tuomioistuimen tai hallintovira-
nomaisen olisi voitava oikeutetun yksikon toimittamien tietojen perusteella arvioida, voisiko kolmas osapuoli
vaikuttaa epdasianmukaisesti oikeutetun yksikon edustajakanteen yhteydessi tekemiin prosessipddtoksiin, mukaan
lukien sovintoratkaisua koskevat paitokset, asianomaisten kuluttajien yhteisten etujen kannalta haitallisella tavalla ja
arvioida, tarjoaako kolmas osapuoli rahoitusta sellaiselle hyvitystoimenpiteitd koskevalle edustajakanteelle, jonka
vastaaja on rahoittajana toimivan kolmannen osapuolen kilpailija tai jonka vastaajasta rahoittajana toimiva kolmas
osapuoli on riippuvainen. Suoran rahoituksen, jota vastaajan kanssa samoilla markkinoilla toimiva elinkeinonhar-
joittaja myontad yksittdiseen edustajakanteeseen, olisi katsottava aiheuttavan eturistiriidan, silld kilpailijalla saattaa
olla edustajakanteen lopputulokseen liittyva taloudellinen intressi, joka ei olisi sama kuin kuluttajien etu.

Edustajakanteen episuora rahoitus organisaatioista, joita rahoitetaan niiden jasenten suorittamilla saman suuruisilla
maksuilla tai lahjoituksilla, mukaan lukien elinkeinonharjoittajien lahjoitukset yrityksen yhteiskuntavastuuta
koskevien aloitteiden tai joukkorahoituksen puitteissa olisi katsottava hyviksyttaviksi kolmannen osapuolen
rahoitukseksi edellyttden, ettd kolmannen osapuolen rahoituksessa noudatetaan avoimuutta, rijppumattomuutta ja
eturistiriitojen puuttumista koskevia vaatimuksia. Jos eturistiriita vahvistetaan, tuomioistuimella tai hallintovirano-
maisella olisi oltava oikeus toteuttaa aiheellisia toimenpiteitd, kuten vaatia, ettd oikeutettu yksikko kieltdytyy
asiaankuuluvasta rahoituksesta tai muuttaa sité, ja tarvittaessa eviti oikeutetun yksikon kanneoikeus tai jdttad tietty
hyvitystoimenpiteitd koskeva kanne tutkimatta. Téllainen epddminen tai tutkimatta jittdminen ei saisi vaikuttaa
niiden kuluttajien oikeuksiin, joita edustajakanne koskee.

Hyvitystd koskevien edustajakanteiden yhteydessi olisi kannustettava kollektiivisiin sovintoratkaisuihin, joissa
pyritadn siihen, ettd kuluttajat, joille on aiheutunut haittaa, saavat hyvitysta.

Tuomioistuimen ja hallintoviranomaisen olisi voitava kehottaa elinkeinonharjoittajaa ja oikeutettua yksikkod, joka
on nostanut hyvitystoimenpiteitd koskevan edustajakanteen, kdynnistimiin neuvottelut, joiden tavoitteena on
sovintoratkaisu hyvityksen suorittamisesta kuluttajille, joita edustajakanne koskee.
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(55) Kaikille sovintoratkaisuille, jotka on tehty hyvitystoimenpiteitd koskevan edustajakanteen yhteydessi, olisi saatava
asiaankuuluvan tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen hyvaksynta, paitsi jos sovintoratkaisun ehtoja ei voida
panna tdytidntoon tai sovintoratkaisu olisi sellaisten kansallisen lainsddddnnon pakottavien sddnndsten vastainen,
joita sovelletaan kanneperusteeseen ja joista ei voida sopimusteitse poiketa kuluttajien etuja heikentavisti.
Esimerkiksi sovintoratkaisu, jossa nimenomaisesti jatettdisiin ennalleen sopimusehto, jonka perusteella elinkeino-
nharjoittaja saa yksinoikeuden tulkita kyseisen sopimuksen muita ehtoja, voisi olla pakottavan kansallisen
lainsddddnnon sddnnosten vastainen.

(56) Jdsenvaltioiden olisi voitava vahvistaa sdintojd, joiden perusteella tuomioistuin tai hallintoviranomainen voi myds
kieltdytyd hyviksymistd sovintoratkaisua silloin, kun tuomioistuin tai hallintoviranomainen katsoo, ettd
sovintoratkaisu ei ole oikeudenmukainen.

(57) Hyviaksyttyjen sovintoratkaisujen olisi oltava oikeutettua yksikkod, elinkeinonharjoittajaa ja asianomaisia yksittaisid
kuluttajia sitovia. Jasenvaltioiden olisi kuitenkin voitava vahvistaa sidnt6jd, joiden mukaisesti asianomaisille
yksittaisille kuluttajille annetaan mahdollisuus hyviksy4 sovintoratkaisu tai hyldtd sen sitovuus omalta osaltaan.

(58) Jotta edustajakanne voisi menestyd, on varmistettava, ettd kuluttajat tietdvét siitd. Oikeutettujen yksikoiden olisi
tiedotettava kuluttajille verkkosivustoillaan edustajakanteista, joita ne ovat pdittineet nostaa tuomioistuimessa tai
hallintoviranomaisessa, nostamiensa edustajakanteiden kasittelyn vaiheesta ja tillaisten edustajakanteiden
lopputuloksista, jotta kuluttajat voisivat tehdd perustellun pddtoksen siitd, haluavatko he osallistua
edustajakanteeseen, ja ryhtyd ajoissa tarvittaviin toimiin. Tietoihin, joita oikeutettujen yksikéiden on annettava
kuluttajille, olisi erityisesti sisdllytettdavd, sikili kuin on merkityksellistd ja asianmukaista, helppotajuisella kielelld
laadittu selostus, joka koskee edustajakanteen kohdetta sekd sen mahdollisia tai tosiasiallisia oikeudellisia seurauksia,
oikeutetun yksikon aikomus nostaa kanne, kuvaus kuluttajaryhmasti, jota edustajakanne koskee sekd tarvittavat
toimet, joihin asianomaisten kuluttajien on ryhdyttdvd, mukaan lukien tarvittavien todisteiden sdilyttdminen, jotta
kuluttaja voi hyotyd tdssd direktiivissd sdddetyistd kieltotoimenpiteistd, hyvitystoimenpiteistd tai hyviksytyistd
sovintoratkaisuista. Tallaista tietoa olisi annettava riittdvisti ja oikeassa suhteessa tapauksen olosuhteisiin nahden.

(59) Rajoittamatta oikeudellisten yksikoiden velvoitetta toimittaa tietoja, kuluttajille, joita vireilld oleva hyvitystoi-
menpiteitd koskeva edustajakanne koskee, olisi tiedotettava tillaisesta edustajakanteesta, jotta he voisivat
nimenomaisesti tai ilman eri toimenpiteitd ilmoittaa haluavansa tulla edustetuiksi edustajakanteessa. Jasenvaltioiden
olisi mahdollistettava tima vahvistamalla asianmukaisia sddntojd, jotka koskevat edustajakanteista tiedottamista
kuluttajille. Olisi oltava jasenvaltioiden asia pddtta siitd, kenen olisi vastattava kyseisestd tiedottamisesta.

(60) Kuluttajille olisi myos tiedotettava lainvoimaisista paatoksistd, joissa médritdan kieltotoimenpiteistd, hyvitystoimen-
piteistd tai hyvaksytyistd sovintoratkaisuista, ja heille olisi annettava tieto siitd, mitd oikeuksia heilld on sen jilkeen,
kun oikeudenloukkaus on vahvistettu, ja mitd kuluttajien, joita edustajakanne koskee, on myohemmin tehtdvd
erityisesti hyvityksen saamiseksi. Maineriskit, jotka liittyvat siihen, ettd tieto oikeudenloukkauksista levidd, ovat
tarked tekijd, joka voi estdi elinkeinonharjoittajia loukkaamasta kuluttajien oikeuksia.

(61) Jotta tiedottamisella olisi vaikutusta, vireilld olevista ja pddtokseen saatetuista edustajakanteista olisi annettava tietoa
riittdvasti ja oikeassa suhteessa tapauksen olosuhteisiin. Téllaiset tiedot voitaisiin antaa esimerkiksi oikeutetun
yksikon tai elinkeinonharjoittajan verkkosivustolla, kansallisissa sdhkoisisissi tietokannoissa, sosiaalisessa mediassa,
verkossa toimivilla markkinapaikoilla tai suosituissa sanomalehdissd, pelkéstddn sihkoisesti julkaistavat
sanomalehdet mukaan lukien. Jos mahdollista ja aiheellista, tiedot olisi annettava kuluttajille henkilokohtaisesti joko
sahkopostiviestilld tai paperimuotoisella kirjeelld. Vammaisille henkilille tallaiset tiedot olisi pyydettiessd annettava
esteettoméssd muodossa.

(62) Olisi oltava sddnt6jd rikkoneen elinkeinonharjoittajan vastuulla tiedottaa omalla kustannuksellaan kaikille
kuluttajille, joita edustajakanne koskee, lopullisista kielto- ja hyvitystoimenpiteistd. Elinkeinonharjoittajan olisi
tiedotettava kuluttajille myos sovintoratkaisuista, jotka tuomioistuin tai hallintoviranomainen on hyviksynyt.
Jasenvaltioiden olisi voitava vahvistaa sddnt6jd, joiden perusteella tillainen velvoite riippuisi oikeutetun yksikon
tekemdstd pyynnosti. Jos kansallisen lainsddddnnon mukaisesti oikeutettu yksikko tai tuomioistuin taikka hallintovi-
ranomainen tiedottaa lainvoimaisista paitoksistd ja hyvaksytyistd sovintoratkaisuista kuluttajille, joita edustajakanne
koskee, elinkeinonharjoittajaa ei olisi vaadittava tiedottamaan niistd toistamiseen. Oikeutetun yksikon olisi
tiedotettava asianomaisille kuluttajille lainvoimaisista pdatoksistd, jotka koskevat hyvitystoimenpiteitdi koskevien
edustajakanteiden tutkimatta jattamistd tai hylkdamista.
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(65)

(66)

Jasenvaltioiden olisi voitava perustaa verkkosivustojen kautta julkisesti saatavilla olevia kansallisia sihkoisid
tietokantoja, joissa annetaan tiedot oikeutetuista yksikoistd, jotka on nimetty etukdteen kotimaisten ja rajat
ylittdvien edustajakanteiden nostamista varten, ja yleisid tietoja vireilli olevista ja pédtokseen saatetuista
edustajakanteista.

Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd kaikki asianosaiset voivat kdyttdd todisteena minkd tahansa jdsenvaltion
tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen lainvoimaista paitostd, joka koskee kuluttajien yhteisille eduille haittaa
aiheuttavan oikeudenloukkauksen olemassaoloa, minkd tahansa muun sellaisen kanteen yhteydessd, jolla haetaan
hyvitystoimenpiteitd kyseisten jisenvaltioiden tuomioistuimissa tai hallintoviranomaisissa samaa elinkeinonhar-
joittajaa vastaan saman menettelyn perusteella. Oikeuslaitoksen riippumattomuuden ja vapaan todistusharkinnan
mukaisesti tima ei saisi rajoittaa todistusharkintaa koskevan kansallisen lainsdadannon soveltamista.

Vanhentumisajat keskeytyvit tavallisesti, kun kanne nostetaan. Kieltotoimenpiteitd koskevilla kanteilla ei kuitenkaan
vilttdmattd ole lykkdavad vaikutusta samasta oikeudenloukkauksesta mahdollisesti aiheutuviin mydhempiin
hyvitystoimenpiteisiin. Jasenvaltioiden olisi nédin ollen varmistettava, ettd kisiteltdvind oleva kieltotoimenpiteitd
koskeva edustajakanne lykkdd tai keskeyttdd sovellettavat vanhentumisajat niiden kuluttajien osalta, joita
edustajakanne koskee, jotta kyseisid kuluttajia ei estetd nostamasta my6hemmin viitettyyn oikeudenloukkaukseen
liittyvad hyvitystoimenpiteitd koskevaa kannetta siksi, ettd vanhentumisajat olisivat umpeutuneet kieltotoimenpiteitd
koskevan edustajakanteen kisittelyn aikana, riippumatta siitd, toimivatko he omissa nimissddn vai edustaako heitd
oikeutettu yksikko. Kun oikeutettu yksikko nostaa kieltotoimenpidettd koskevan edustajakanteen, sen olisi riittdvin
selvisti mddriteltdvd niiden kuluttajien ryhmi, joiden etuja viitetty oikeudenloukkaus koskee, joilla voisi
mahdollisesti olla kyseisestd aiheutuva vaatimus ja joihin vanhentumisaikojen umpeutuminen kyseisen
edustajakanteen kisittelyn aikana saattaisi vaikuttaa. Selkeyden vuoksi olisi todettava, ettd myos kisiteltdvina olevan
hyvitystoimenpidettd koskevan edustajakanteen olisi lykattiva tai keskeytettdvd sovellettavat vanhentumisajat niiden
kuluttajien osalta, joita kyseinen edustajakanne koskee.

Oikeusvarmuuden turvaamiseksi tdmdn direktiivin mukaisesti méddrdytyvid vanhentumisaikojen lykkdamisid tai
keskeyttamisid olisi sovellettava vain hyvitysvaatimuksiin, jotka perustuvat ... paivini ...kuuta ... [tdmdn direktiivin
soveltamisen alkamispdivd] tai sen jilkeen tapahtuneisiin oikeudenloukkauksiin. Tdma ei saisi estdd vanhentumi-
saikojen lykkdimisia tai keskeyttdmisid koskevien kansallisten sdinnosten, joita sovellettiin ennen ... paivéi ...kuuta

tapahtuneisiin oikeudenloukkauksiin.

Kieltotoimenpiteitd koskevat edustajakanteet olisi késiteltivd tarkoituksenmukaista menettelyd noudattaen. Jos
oikeudenloukkaus ei ole vield lakannut, nopean kisittelyn tarve saattaa olla suurempi. Viliaikaisia kieltotoi-
menpiteitd koskevat edustajakanteet olisi tarvittaessa kasiteltdvd summaarisessa menettelyssd, jotta oikeudenlouk-
kauksesta ei aiheutuisi haittaa tai lisdhaittaa.

Todisteet ovat tirkeitd, kun selvitetddn, onko kieltotoimenpiteitd tai hyvitystoimenpiteitd koskeva edustajakanne
perusteltu. Elinkeinonharjoittajien ja kuluttajien vilisille suhteille on kuitenkin luonteenomaista, ettd tiedot
jakautuvat usein epitasaisesti, ja tarvittavat todisteet voivat olla yksinomaan elinkeinonharjoittajan hallussa, jolloin
ne ovat oikeutetun yksikon ulottumattomissa. Oikeutetuilla yksikoilld olisi siksi oltava oikeus pyytdad
tuomioistuimelta tai hallintoviranomaiselta, ettd timi médrdisi elinkeinonharjoittajan esittimain todisteet, joilla on
merkitystd kanteen kannalta. Toisaalta kun otetaan huomioon oikeuskeinojen tasapuolisuuden periaate, elinkeino-
nharjoittajalla olisi oltava samanlainen oikeus pyytdi todisteita, jotka ovat oikeutetun yksikon valvonnassa.
Tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen, jossa edustajakanne nostetaan, olisi arvioitava huolellisesti kansallisen
prosessioikeuden mukaisesti todisteiden esittimismédradysten tarvetta, soveltamisalaa ja oikeasuhteisuutta ottaen
huomioon kolmansien osapuolten oikeutettujen etujen suojaamisen sekd sovellettavat unionin ja kansalliset
salassapitosddnnot.

Jotta varmistettaisiin, ettd edustajakanteet ovat vaikuttavia, sddnt6jd rikkoneille elinkeinonharjoittajille olisi
médrattivda tehokkaita, varoittavia ja oikeasuhteisia seuraamuksia, jos ne eivdt noudata tai kieltdytyvat
noudattamasta kieltotoimenpidettd. Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd kyseiset seuraamukset voivat olla
sakkoja, esimerkiksi ehdollisia sakkoja tai uhkasakkoja. Olisi myos sdddettdvi seuraamuksista, joita maaritadn, jos
elinkeinonharjoittaja ei noudata tai kieltiytyy noudattamasta maardystd tiedottaa lainvoimaisista paatoksistd tai
sovintoratkaisuista kuluttajille, joita kanne koskee, taikka elinkeinonharjoittaja jittdd esittdmattd todisteita tai
kieltdytyy niiden esittdmisestd. Kieltdydyttiessd noudattamasta madrédysta esittdd todisteet olisi voitava soveltaa myos
muita seuraamustyyppejd, kuten menettelyllisid toimenpiteita.
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(70) Koska edustajakanteilla edistetddn yleistd etua suojaamalla kuluttajien yhteisid etuja, jasenvaltioiden olisi pidettiva
kidytossa tai toteutettava toimenpiteitd, joilla varmistetaan, ettd menettelyihin liittyvat kulut eivit estd oikeutettuja
yksikoitd nostamasta timdn direktiivin mukaisia edustajakanteita. Tillaisia toimenpiteitd voisivat olla
tuomioistuinten tai hallintoviranomaisten maksujen alentaminen, tarvittaessa oikeusavun myontiminen
oikeutetuille yksikoille tai julkisen rahoituksen tarjoaminen oikeutetuille yksikoille edustajakanteiden nostamista
varten, mukaan lukien rakenteellinen tuki tai muut tukikeinot. Jasenvaltioita ei kuitenkaan saisi velvoittaa
rahoittamaan edustajakanteita.

(71)  Erijasenvaltioiden oikeutettujen yksikoiden yhteistyo ja tietojenvaihto ovat osoittautuneet hyodyllisiksi puututtaessa
erityisesti rajat ylittdviin oikeudenloukkauksiin. Valmiuksien kehittdmistd ja yhteistyotd on tarpeellista jatkaa, ja ne
olisi laajennettava koskemaan useampia oikeutettuja yksikoitd kaikkialla unionissa, jotta voidaan listd rajat
ylittdvien edustajakanteiden hyodyntimista.

(72) Tamin direktiivin arviointia varten jasenvaltioiden olisi toimitettava komissiolle tdimdn direktiivin mukaisesti
nostettuja edustajakanteita koskevat tiedot. Jasenvaltioiden olisi toimitettava tiedot niiden tuomioistuinten tai
hallintoviranomaisten pddtokseen saattamien edustajakanteiden maaréstd ja tyypistd. Lisdksi olisi toimitettava tiedot
edustajakanteiden lopputuloksista kuten siitd, onko ne otettu tutkittaviksi ja ovatko ne menestyneet tai onko niiden
lopputuloksena ollut hyviksytty sovintoratkaisu. Jotta voitaisiin keventdd jasenvaltioiden hallinnollista taakkaa
kyseisten velvoitteiden tdyttdmisessd, erityisesti kieltotoimenpiteiden osalta olisi katsottava riittaviksi, ettd
komissiolle toimitetaan yleisen tason tietoja oikeudenloukkausten tyypeistd ja asianosaisista. Asianosaisten osalta
olisi esimerkiksi katsottava riittaviksi ilmoittaa komissiolle siitd, oliko oikeutettu yksikko kuluttajajirjesto tai
julkinen elin ja mikd on ollut elinkeinonharjoittajan toimiala, esimerkiksi rahoituspalvelut. Jisenvaltioiden olisi
voitava vaihtoehtoisesti toimittaa komissiolle jdljennokset asiaankuuluvista pditoksistd tai sovintoratkaisuista.
Tietoja niiden kuluttajien henkilollisyydest, joita edustajakanteet koskevat, ei saisi toimittaa.

(73) Komission olisi laadittava kertomus, jossa arvioidaan, voitaisiinko rajat ylittdvid edustajakanteita kasitelld parhaiten
unionin tasolla perustamalla Euroopan oikeusasiamies kielto- ja hyvitystoimenpiteitd koskevia edustajakanteita
varten; kertomukseen olisi liitettava tarvittaessa lainsaadantoehdotus.

(74) Tassa direktiivissd kunnioitetaan perusoikeuksia ja otetaan huomioon erityisesti perusoikeuskirjassa tunnustetut
periaatteet. Tatd direktiivid olisi ndin ollen tulkittava ja sovellettava kyseisten oikeuksien ja periaatteiden mukaisesti,
mukaan lukien vaatimukset, jotka koskevat oikeutta tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin ja oikeudenmukaiseen
oikeudenkayntiin sekd oikeutta puolustukseen.

(75) Ympiristolainsdddannon osalta tissd direktiivissd otetaan huomioon tiedon saannista, yleison osallistumisoikeudesta
paitoksentekoon sekd muutoksenhaku- ja vireillepano-oikeudesta ympiristdasioissa 25 pdivand kesikuuta 1998
tehty YK:n Euroopan talouskomission yleissopimus (Arhusin yleissopimus).

(76) Jdsenvaltiot eivit voi riittdvilld tavalla saavuttaa tdmin direktiivin tavoitteita eli varmistaa, ettd kaikissa
jasenvaltioissa on kiytettdvissd edustajakannejirjestelmd, jolla suojataan kuluttajien yhteisid etuja, jotta voidaan
varmistaa kuluttajansuojan korkea taso ja myotivaikuttaa sisimarkkinoiden moitteettomaan toimintaan, vaan ne
voidaan oikeudenloukkausten rajatylittdvien vaikutusten vuoksi saavuttaa paremmin unionin tasolla. Sen vuoksi
unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 5 artiklassa vahvistetun toissijaisuuspe-
riaatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa vahvistetun suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tassd direktiivissd ei
ylitetd sitd, mikd on tarpeen niiden tavoitteiden saavuttamiseksi.

(77) Jdsenvaltiot ovat selittdvistd asiakirjoista 28 péivind syyskuuta 2011 annetun jdsenvaltioiden ja komission yhteisen
poliittisen lausuman (°) mukaisesti sitoutuneet perustelluissa tapauksissa liittimaadn ilmoitukseen toimenpiteistd,
jotka koskevat direktiivin saattamista osaksi kansallista lainsddddntod, yhden tai useamman asiakirjan, joista kdy
ilmi direktiivin osien ja kansallisen lainsddddnnon osaksi saattamiseen tarkoitettujen vilineiden vastaavien osien
suhde. Tamain direktiivin osalta lainsadtajd pitda tallaisten asiakirjojen toimittamista perusteltuna.

() EUVLC 369,17.12.2011, s. 14.
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(78)  On aiheellista vahvistaa sddnnot tdiméan direktiivin ajallisesta soveltamisesta.

(79) Direktiivi 2009/22/EY olisi sen vuoksi kumottava,

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN DIREKTIIVIN:

1 LUKU

KOHDE, SOVELTAMISALA JA MAARITELMAT

1 artikla

Kohde ja tarkoitus

1. Tassd direktiivissd vahvistetaan sadnnot sen varmistamiseksi, ettd kaikissa jasenvaltioissa on kéytettdvissd edustajakan-
nejdrjestelmd, jolla suojataan kuluttajien yhteisid etuja, ja samalla sdddetddn asianmukaisista takeista perusteettomien
oikeudenkdyntien vilttimiseksi. Tamidn direktiivin tarkoituksena on kuluttajansuojan korkea taso saavuttamalla
my6tivaikuttaa sisimarkkinoiden moitteettomaan toimintaan ldhentdmilld edustajakanteita koskevien jdsenvaltioiden
lakien, asetusten ja hallinnollisten mairdysten tiettyjd osia. Tatd varten timdn direktiivin tavoitteena on myds parantaa
kuluttajien oikeussuojan saatavuutta.

2. Talla direktiivilld ei estetd jasenvaltioita antamasta tai pitimastd voimassa menettelyllisid keinoja kuluttajien yhteisten
etujen suojaamiseksi kansallisella tasolla. Jasenvaltioiden on kuitenkin varmistettava, ettd ainakin yksi menettelymekanismi,
jonka avulla oikeutetut yksikot voivat nostaa sekd kielto- ettd hyvitystoimenpiteitd koskevia edustajakanteita, on timin
direktiivin mukainen. Tdmén direktiivin tiytdntoonpano ei saa olla perusteena kuluttajansuojan heikentimiselle liitteessd I
lueteltujen sdddosten soveltamisalaan kuuluvilla aloilla.

3. Oikeutetuilla yksikoilld on vapaus valita mikd tahansa menettelyllinen keino, joka on niiden kéytettdvissd unionin
oikeuden tai kansallisen lainsddddnnon mukaisesti kuluttajien yhteisten etujen suojaamiseksi.

2 artikla
Soveltamisala

1.  Tatd direktiivid sovelletaan elinkeinonharjoittajia vastaan nostettaviin edustajakanteisiin, jotka perustuvat siihen, ettd
elinkeinonharjoittajat ovat rikkoneet liitteessd 1 tarkoitettuja unionin oikeuden sddnnoksid, mukaan lukien sdinnokset
sellaisina kuin ne ovat saatettuina osaksi kansallista lainsdddantod, ja kyseiset rikkomiset aiheuttavat haittaa tai saattavat
aiheuttaa haittaa kuluttajien yhteisille eduille. Télld direktiivilld ei rajoiteta liitteessd I tarkoitetun unionin lainsdddannon
sdannosten soveltamista. Sitd sovelletaan kotimaisiin ja rajat ylittaviin oikeudenloukkauksiin, myos silloin, kun kyseiset
oikeudenloukkaukset lakkasivat ennen edustajakanteen nostamista tai silloin, kun kyseiset oikeudenloukkaukset lakkasivat
ennen edustajakanteen vireilldolon paattymista.

2. Tilld direktiivilld ei vaikuteta unionin oikeudessa tai kansallisessa lainsdddidnnossd oleviin sddntoihin, joissa
kuluttajien kdytettaviksi on asetettu sopimukseen perustuvia tai sopimukseen perustumattomia oikeussuojakeinoja 1
kohdassa tarkoitettujen oikeudenloukkausten varalta.

3. Talld direktiivilld ei rajoiteta niiden unionin sddntojen soveltamista, jotka koskevat kansainvalistd yksityisoikeutta,
erityisesti tuomioistuimen toimivaltaa ja siviili- ja kauppaoikeudellisissa asioissa annettujen tuomioiden tunnustamista ja
tdytintdonpanoa sekd sopimusvelvoitteisiin ja sopimukseen perustumattomiin velvoitteisiin sovellettavaa lakia koskevia
sdantoja.

3 artikla

Miiritelmiit

Tassa direktiivissi tarkoitetaan:

1) ’kuluttajalla’ luonnollista henkil64, joka toimii sellaisessa tarkoituksessa, joka ei liity hdnen elinkeino- tai ammattitoi-
mintaansa;
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2) ’elinkeinonharjoittajalla’ luonnollista henkil6d tai yksityisessa tai julkisessa omistuksessa olevaa oikeushenkiloa, joka
toimii tarkoituksessa, joka kuuluu kyseisen henkilon elinkeino- tai ammattitoimintaan, mukaan luettuna kyseisen
henkilon nimissd tai puolesta toimiva muu henkil6;

3) ‘kuluttajien yhteisilli eduilla’ kuluttajien yleistd etua ja erityisesti hyvitystoimenpiteiden yhteydessd tietyn
kuluttajaryhmén etuja;

4) ‘oikeutetulla yksikolld' mitd tahansa kuluttajien etuja edustavaa jirjestod tai julkista elintd, jonka jisenvaltio on
nimennyt timan direktiivin mukaisesti oikeutetuksi nostamaan edustajakanteita;

5) ’edustajakanteella’ kannetta, jonka avulla suojataan kuluttajien yhteisid etuja ja jonka on nostanut kuluttajien puolesta
kantajana toimiva oikeutettu yksikko kieltotoimenpiteen, hyvitystoimenpiteen tai molempien hakemiseksi;

6) ‘kotimaisella edustajakanteella’ edustajakannetta, jonka oikeutettu yksikké on nostanut siind jisenvaltiossa, jossa
oikeutettu yksikko oli nimetty;

7) ‘rajat ylittavilld edustajakanteella’ edustajakannetta, jonka oikeutettu yksikké on nostanut muussa jisenvaltiossa kuin
siind, jossa oikeutettu yksikko oli nimetty;

8) ’'menettelylld’ elinkeinonharjoittajan tekoa tai laiminlyonti;

9) ’lainvoimaisella paatokselld’ jasenvaltion tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen paatosti, johon ei voida tai ei enda
voida hakea muutosta varsinaisin muutoksenhakukeinoin.

10) ’hyvitystoimenpiteelld’ toimenpidettd, joka velvoittaa elinkeinonharjoittajan tarjoamaan kuluttajille, joita kanne
koskee, hyvitystd esimerkiksi maksamalla vahingonkorvausta, korjaamalla tai vaihtamalla tavara, alentamalla hintaa,
purkamalla sopimuksen tai palauttamalla maksetun kauppahinnan tarpeen mukaan ja unionin oikeuden tai
kansallisen lainsdddidnnon mukaisesti.

2 LUKU

EDUSTAJAKANTEET

4 artikla
Oikeutetut yksikot

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd oikeutetut yksikot, jotka jdsenvaltiot ovat nimenneet edustajakanteiden
nostamista varten, voivat nostaa tassi direktiivissa saddettyja edustajakanteita.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd yksikot, erityisesti kuluttajajirjestot, mukaan lukien useammassa kuin yhdessi
jasenvaltiossa olevia jdsenid edustavat kuluttajajirjestot, voivat tulla nimetyiksi oikeutetuiksi yksikoiksi kotimaisten
edustajakanteiden tai rajat ylittavien edustajakanteiden taikka molempien nostamista varten.

3. Jasenvaltioiden on nimettdvd 2 kohdassa tarkoitettu yksikko, joka on tehnyt pyynnon nimedmisestd oikeutetuksi
yksikoksi rajat ylittavien edustajakanteiden nostamista varten, jos kyseinen yksikko tdyttad kaikki seuraavat vaatimukset:

a) yksikko on oikeushenkilo, joka on perustettu sen nimedvin jisenvaltion kansallisen lainsdddinnon mukaisesti, ja se
pystyy osoittamaan, etti silld on ollut tosiasiallista julkista toimintaa kuluttajien etujen suojaamisen alalla vdhintdan 12
kuukautta ennen sen nimedmispyyntod;

b) silld on sddntomairdisen tarkoituksensa mukaisesti oikeutettu intressi suojata kuluttajien etuja liitteessa I tarkoitetuissa
unionin oikeuden sddnnoksissa saddetylld tavalla;

¢) se on voittoa tavoittelematon;
d) se ei ole maksukyvyttomyysmenettelyn kohteena eikd sité ole todettu maksukyvyttomaksi;

€) se on riippumaton eivitkid sithen vaikuta henkilét, jotka eivit ole kuluttajia, erityisesti elinkeinonharjoittajat, joilla on
edustajakanteen nostamiseen liittyvd taloudellinen intressi, myds kolmansilta osapuolilta saatavan rahoituksen
tapauksessa, ja silli on titd varten kaytdssddn menettelyjd, joilla estetddn tillainen vaikuttaminen samoin kuin
asianomaisen yksikon, sen rahoittajien ja kuluttajien etujen viliset eturistiriidat;

f) se asettaa julkisesti saataville selkealld ja ymmarrettavalld kielelld asianmukaisella tavalla, erityisesti verkkosivustollaan,
tiedot, jotka osoittavat, ettd yksikko tdyttdd a—e alakohdassa luetellut vaatimukset, ja tiedot rahoituksensa ldhteistd
yleiselld tasolla, organisaatio-, hallinto- ja jisenyysrakenteestaan, sadntomaaraisestd tarkoituksestaan ja toiminnastaan.
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4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd vaatimukset, joita ne kdyttdvit nimetdkseen yksikon kotimaisten
edustajakanteiden nostamiseen oikeutetuksi yksikoksi, ovat johdonmukaisia tissd direktiivissd asetettujen tavoitteiden
kanssa, jotta tillaiset edustajakanteet toimivat tehokkaasti ja vaikuttavasti.

5. Jasenvaltiot voivat pddttad, ettd 3 kohdassa lueteltuja vaatimuksia sovelletaan my6s kotimaisten edustajakanteiden
nostamiseen oikeutettujen yksikkojen nimedmiseen.

6.  Jasenvaltiot voivat nimetd yksikon oikeutetuksi yksikoksi kyseisen yksikon pyynnostd tapauskohtaisesti tietyn
kotimaisen edustajakanteen nostamista varten, jos se tdyttdd kansallisessa lainsdddannossd sdddetyt oikeutetun yksikon
nimedmistd koskevat vaatimukset.

7. Sen estimittd, mitd 3 ja 4 kohdassa siddetddn, jisenvaltiot voivat nimetd julkisia elimid edustajakanteiden
nostamiseen oikeutetuiksi yksikoiksi. Jasenvaltiot voivat sddtda, ettd julkiset elimet, jotka on jo nimetty direktiivin
2009/22[EY 3 artiklassa tarkoitetuiksi oikeutetuiksi yksikoiksi, pysyvit oikeutetuiksi yksikoiksi nimettyina titd direktiivia
sovellettaessa.

5 artikla

Oikeutettuja yksikoiti koskevat tiedot ja niiden seuranta

1. Kunkin jdsenvaltion on toimitettava komissiolle luettelo rajat ylittivien edustajakanteiden nostamista varten
etukdteen nimedmistddn oikeutetuista yksikoistd, mukaan lukien kyseisten oikeutettujen yksikéiden nimi ja
sdantomairdinen tarkoitus, viimeistddn ... pdivind ...kuuta ... [yksi vuosi tamdn direktiivin saattamisesta osaksi kansallista
lainsdddantod]. Kunkin jdsenvaltion on ilmoitettava komissiolle aina, kun kyseiseen luetteloon tehdddn muutoksia.
Jasenvaltioiden on asetettava kyseinen luettelo julkisesti saataville.

Komissio laatii luettelon kyseisistd oikeutetuista yksikoistd ja asettaa sen julkisesti saataville. Komissio pdivittdd luettelon
aina, kun komissiolle ilmoitetaan muutoksista jasenvaltioiden oikeutettujen yksikoiden luetteloon.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tiedot oikeutetuista yksikoistd, jotka jasenvaltiot ovat etukdteen nimenneet
kotimaisten edustajakanteiden nostamista varten, asetetaan julkisesti saataville.

3. Jasenvaltioiden on arvioitava vdhintddn joka viides vuosi sitd, tdyttavitko oikeutetut yksikot edelleen 4 artiklan 3
kohdassa luetellut vaatimukset. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd oikeutettu yksikkdé menettdd asemansa, jos se ei endi
tdytd yhtd tai useampaa vaatimusta.

4. Jos jasenvaltio tai komissio asettaa kyseenalaiseksi, tdyttddko oikeutettu yksikko 4 artiklan 3 kohdassa luetellut
vaatimukset, jasenvaltion, joka on nimennyt kyseisen oikeutetun yksikon, on tutkittava asia. Tarvittaessa jasenvaltioiden on
peruutettava kyseisen oikeutetun yksikon nimedminen, jos se ei endd tdytd yhtd tai useampaa vaatimusta. Edustajakanteessa
vastaajana olevalla elinkeinonharjoittajalla on oltava mahdollisuus asettaa tuomioistuimessa tai hallintoviranomaisessa
perustellusti kyseenalaiseksi, tayttdako oikeutettu yksikko 4 artiklan 3 kohdassa luetellut vaatimukset.

5. Jasenvaltioiden on nimettdvd kansallisia yhteyspisteiti 4 kohdassa tarkoitettuja tilanteita varten ja ilmoitettava
kyseisten yhteyspisteiden nimet ja yhteystiedot komissiolle. Komissio laatii luettelon kyseisistd yhteyspisteistd ja asettaa sen
jasenvaltioiden saataville.

6 artikla

Rajat ylittivien edustajakanteiden nostaminen

1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd jossakin toisessa jasenvaltiossa rajat ylittivien edustajakanteiden nostamista
varten etukdteen nimetyt oikeutetut yksikot voivat nostaa tillaisia edustajakanteita niiden tuomioistuimissa tai hallintovira-
nomaisissa.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd silloin kun 2 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu viitetty unionin oikeuden
rikkominen vaikuttaa tai todennikoisesti vaikuttaa kuluttajiin eri jasenvaltioissa, useat oikeutetut yksikot eri jasenvaltioista
voivat nostaa edustajakanteen jdsenvaltion tuomioistuimessa tai hallintoviranomaisessa kuluttajien yhteisten etujen
suojaamiseksi eri jasenvaltioissa.



26.11.2020 Euroopan unionin virallinen lehti C 404/15

3. Tuomioistuinten ja hallintoviranomaisten on hyvaksyttidvd 5 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu luettelo osoitukseksi
oikeutetun yksikon oikeudesta nostaa rajat ylittdvd edustajakanne, mikd ei kuitenkaan rajoita asiaa kasittelevin
tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen oikeutta tutkia, onko oikeutetulla yksikolld sidntomairdisen tarkoituksensa
perusteella oikeus ryhtyi toimiin tietyssd tapauksessa.

7 artikla
Edustajakanteet

1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd 4 artiklan mukaisesti nimetyt oikeutetut yksikot voivat nostaa niiden
tuomioistuimissa tai hallintoviranomaisissa tdssa direktiivissd saddettyja edustajakanteita.

2. Kun oikeutettu yksikkd nostaa edustajakanteen, sen on toimitettava tuomioistuimelle tai hallintoviranomaiselle
riittavat tiedot kuluttajista, joita edustajakanne koskee.

3. Tuomioistuinten tai hallintoviranomaisten on arvioitava, voidaanko yksittdinen edustajakanne ottaa tutkittavaksi
timén direktiivin ja kansallisen lainsadddnnon mukaisesti.

4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd oikeutetut yksikot voivat hakea ainakin seuraavia toimenpiteita:

a) kieltotoimenpiteet

b) hyvitystoimenpiteet.

5. Jasenvaltiot voivat sallia oikeutettujen yksikoiden hakea tarvittaessa 4 kohdassa tarkoitettuja toimenpiteitd samalla
edustajakanteella. Jasenvaltiot voivat sddtdd, ettd kyseiset toimenpiteet sisillytetddn samaan paitokseen.

6.  Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd oikeutetut yksikot edustavat kuluttajien etuja edustajakanteissa ja ettd kyseisilla
oikeutetuilla yksikoilld on kisittelyssd kantajan oikeudet ja velvollisuudet. Kuluttajien, joita edustajakanne koskee, on
voitava hyotya 4 kohdassa tarkoitetuista toimenpiteista.

7. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tuomioistuimet tai hallintoviranomaiset voivat hylitd ilmeisen perusteettomat
kanteet mahdollisimman varhaisessa kisittelyvaiheessa kansallisen lainsddddnnon mukaisesti.

8 artikla

Kieltotoimenpiteet
1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd olevat 7 artiklan 4 kohdan a alakohdassa tarkoitetut kieltotoimenpiteet ovat
kéytettdvissd seuraavassa muodossa:

a) viliaikainen toimenpide, jolla lopetetaan menettely tai tarvittaessa kielletddn menettely, jos kyseisen menettelyn on
katsottu muodostavan 2 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun oikeudenloukkauksen;

b) lopullinen toimenpide, jolla lopetetaan menettely tai tarvittaessa kielletidn menettely, jos kyseisen menettelyn on
katsottu muodostavan 2 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun oikeudenloukkauksen.

2. Jos kansallisessa lainsddddnnossi niin saddetddn, 1 kohdan b alakohdassa tarkoitettuun toimenpiteeseen voi sisiltyd

a) toimenpide, jolla vahvistetaan, ettd menettely muodostaa 2 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun oikeudenloukkauksen; ja

b) velvollisuus julkaista toimenpidettd koskeva padtos kokonaan tai osittain tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen

asianmukaiseksi katsomassa muodossa tai velvollisuus julkaista oikaisuilmoitus.

3. Jotta oikeutettu yksikko voi hakea kieltotoimenpidettd, yksittdisiltd kuluttajilta ei saa edellyttdd sen ilmaisemista,
haluavatko he, ettd kyseinen oikeutettu yksikko edustaa heitd. Oikeutetulta yksikoltd ei saa edellyttdd ndyton esittdmistd

a) niille yksittiisille kuluttajille aiheutuneesta todellisesta vahingosta, joita 2 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu
oikeudenloukkaus koskee; tai

b) elinkeinonharjoittajan tahallisuudesta tai huolimattomuudesta.
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4. Jasenvaltiot voivat ottaa kdyttoon sddnnoksid kansallisessa lainsddddnnossddn tai pitdd voimassa kansallisen
lainsdddannon sadnnoksid, joiden mukaan oikeutettu yksikko voi hakea 1 kohdan b alakohdassa tarkoitettuja kieltotoi-
menpiteitd vasta, kun se on aloittanut neuvottelut asianomaisen elinkeinonharjoittajan kanssa tarkoituksena saada
kyseinen elinkeinonharjoittaja lopettamaan 2 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu oikeudenloukkaus. Jos elinkeinonharjoittaja
ei kahden viikon kuluessa neuvottelupyynnon vastaanottamisesta lopeta oikeudenloukkausta, oikeutettu yksikkod voi
viivytyksettd nostaa kieltotoimenpidettd koskevan edustajakanteen.

Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle tillaiset kansallisen lainsdddidnnon sddnnokset. Komissio varmistaa, ettd kyseiset
tiedot ovat julkisesti saatavilla.

9 artikla

Hyvitystoimenpiteet

1. Hyvitystoimenpiteelld elinkeinonharjoittaja on velvoitettava tarjoamaan kuluttajille, joita kanne koskee, hyvitystd
esimerkiksi maksamalla vahingonkorvausta, korjaamalla tai vaihtamalla tavara, alentamalla hintaa, purkamalla
sopimuksen tai palauttamalla maksetun kauppahinnan tarpeen mukaan ja unionin oikeuden tai kansallisen lainsddddnnon
mukaisesti.

2. Jasenvaltioiden on vahvistettava sddnnot siitd, miten ja missd vaiheessa hyvitystoimenpiteitdi koskevaa
edustajakannetta yksittdiset kuluttajat, joita kyseinen edustajakanne koskee, voivat asianmukaisen aikarajan puitteissa ja
sen jalkeen kun kyseinen edustajakanne on nostettu, nimenomaisesti tai hiljaisesti ilmaista, haluavatko he, ettd oikeutettu
yksikko edustaa heitd kyseisessd edustajakanteessa ja ettd edustajakanteen lopputulos sitoo heita.

3. Sen estimdttd, mitd 2 kohdassa sdddetddn, jasenvaltioiden on varmistettava, ettd yksittdisten kuluttajien, joiden
tavanomainen asuinpaikka ei ole sen tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen jisenvaltiossa, jossa edustajakanne on
nostettu, on nimenomaisesti ilmaistava haluavansa tulla edustetuiksi kyseisessd edustajakanteessa, jotta kyseisen
edustajakanteen lopputulos sitoisi kyseisid kuluttajia.

4.  Jasenvaltioiden on vahvistettava sddnnot varmistaakseen, ettd kuluttajat, jotka ovat nimenomaisesti tai hiljaisesti
ilmaisseet haluavansa tulla edustetuiksi edustajakanteessa, eivdt voi olla edustettuina muissa edustajakanteissa, jotka
koskevat samaa asiaa ja joissa vastaajana on sama elinkeinonharjoittaja, ja etteivdt he voi erikseen nostaa kanteita, jotka
koskevat samaa asiaa ja joissa vastaajana on sama elinkeinonharjoittaja. Jasenvaltioiden on myds vahvistettava sidnnot sen
varmistamiseksi, ettd kuluttajat eivit saa korvausta useammin kuin kerran samasta asiasta samaa elinkeinonharjoittajaa
vastaan.

5. Jos hyvitystoimenpiteessd ei eritelld yksittidisid kuluttajia, joilla on oikeus hyotyd hyvitystoimenpiteelld mairatyista
hyvityksistd, siind on vahintddn kuvailtava niiden kuluttajien ryhma, joilla on oikeus hyotya kyseisistd hyvityksista.

6.  Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd hyvitystoimenpide oikeuttaa kuluttajat saamaan kyseisen hyvitystoimenpiteen
tarjoamat hyvitykset tarvitsematta nostaa erillistd kannetta.

7. Jasenvaltioiden on vahvistettava tai pidettivd voimassa sidnnot, jotka koskevat mdirdaikoja, joiden mukaisesti
yksittdiset kuluttajat voivat hyotyd hyvitystoimenpiteistd. Jasenvaltiot voivat vahvistaa sddnt6jd sellaisten jéljelld olevien
hyvitykseksi tarkoitettujen varojen kohteesta, joita ei peritd asetetuissa mairaajoissa.

8.  Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd oikeutetut yksikot voivat nostaa hyvitystoimenpiteitd koskevia edustajakanteita
ilman, ettid tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen on tarvinnut aikaisemmin vahvistaa 2 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu
oikeudenloukkaus erillisessd menettelyssa.

9.  Edustajakanteen johdosta toteutetuilla hyvitystoimenpiteilli méaratyt hyvitykset eivdt vaikuta muiden unionin
oikeuden tai kansallisen lainsddddnnon mukaisesti kuluttajien saatavilla oleviin hyvityksiin, joita kyseinen edustajakanne ei
koskenut.
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10 artikla

Hyvitystoimenpiteiti koskevien edustajakanteiden rahoitus

1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd jos hyvitystoimenpiteitd koskevan edustajakanteen rahoittajana on kolmas
osapuoli, sikili kuin se on kansallisen lainsdddidnnon mukaisesti sallittua, eturistiriidat estetddn ja ettd sellaisten kolmansien
osapuolien rahoitus, joilla on taloudellinen intressi hyvitystoimenpiteitd koskevan edustajakanteen nostamiseen tai
lopputulokseen, ei suuntaa edustajakannetta pois kuluttajien yhteisten etujen suojaamisesta.

2. Edelld 1 kohdan soveltamiseksi jasenvaltioiden on erityisesti varmistettava, ettd

a) kolmas osapuoli ei vaikuta epdasianmukaisesti paatoksiin, joita oikeutetut yksikot tekevit edustajakanteen yhteydessd,
mukaan lukien sovintoratkaisuja koskevat paatokset, kuluttajien, joita edustajakanne koskee, yhteisten etujen kannalta
haitallisella tavalla;

b) edustajakannetta ei nosteta sellaista vastaajaa vastaan, joka on rahoittajan kilpailija, tai sellaista vastaajaa vastaan, josta
rahoittaja on riippuvainen.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd hyvitystoimenpiteitd koskevia edustajakanteita ksittelevilld tuomioistuimilla tai
hallintoviranomaisilla on oikeus arvioida, noudatetaanko 1 ja 2 kohtaa tapauksissa, joissa tillaisen noudattamisen suhteen
ilmenee perusteltuja epdilyjd. Tatd varten oikeutettujen yksikoiden on luovutettava tuomioistuimelle tai hallintovirano-
maiselle rahoitusselvitys, jossa luetellaan edustajakanteen tueksi kdytettyjen varojen lihteet.

4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tuomioistuimilla tai hallintoviranomaisilla on 1 ja 2 kohdan soveltamiseksi
oikeus toteuttaa aiheellisia toimenpiteitd, esimerkiksi vaatia, ettd oikeutettu yksikko kieltdytyy asiaankuuluvasta
rahoituksesta tai muuttaa sitd, ja tarvittaessa evitd oikeutetun yksikon kanneoikeus tietyssi edustajakanteessa. Jos
oikeutetun yksikoén kanneoikeus evitdin tietyssd edustajakanteessa, timd ei saa vaikuttaa niiden kuluttajien oikeuksiin,
joita kyseinen edustajakanne koskee.

11 artikla

Hyvitysti koskevat sovintoratkaisut

1. Sovintoratkaisujen hyviksymistd varten jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd hyvitystoimenpidettd koskevassa
edustajakanteessa

a) oikeutettu yksikko ja elinkeinonharjoittaja voivat yhdessi ehdottaa tuomioistuimelle tai hallintoviranomaiselle
sovintoratkaisua, joka koskee hyvityksen antamista kuluttajille, joita edustajakanne koskee; tai

b) tuomioistuin tai hallintoviranomainen voi oikeutettua yksikkoa ja elinkeinonharjoittajaa kuultuaan kehottaa oikeutettua
yksikkod ja elinkeinonharjoittajaa pyrkimain hyvitystd koskevaan sovintoratkaisuun kohtuullisen médariajan kuluessa.

2. Tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen on tarkastettava 1 kohdassa tarkoitetut sovintoratkaisut. Tuomioistuimen
tai hallintoviranomaisen on arvioitava, onko sen kieltdydyttavd hyvaksymdstd sovintoratkaisu, joka on kansallisen
lainsdddidnnon pakottavien siddnndsten vastainen tai joka sisiltdd ehtoja, joita ei voida panna tdytint66n, kun otetaan
huomioon kaikkien asianosaisten ja erityisesti kuluttajien, joita sovintoratkaisu koskee, oikeudet ja edut. Jsenvaltiot voivat
vahvistaa sddntojd, joiden perusteella tuomioistuin tai hallintoviranomainen voi kieltdytyd hyviksymastd sovintoratkaisua
silld perusteella, ettd sovintoratkaisu on epdoikeudenmukainen.

3. Jos tuomioistuin tai hallintoviranomainen ei hyviksy sovintoratkaisua, sen on jatkettava asianomaisen
edustajakanteen kasittelya.

4. Hyviksyttyjen sovintoratkaisujen on oltava oikeutettua yksikkod, elinkeinonharjoittajaa ja yksittdisia kuluttajia, joita
sovintoratkaisu koskee, sitovia.

Jasenvaltiot voivat vahvistaa sddntojd, joissa yksittiisille kuluttajille, joita edustajakanne ja mychempi sovintoratkaisu
koskevat, annetaan mahdollisuus hyviksy4 tai hyldtd 1 kohdassa tarkoitettujen sovintoratkaisujen sitovuus omalta osaltaan.

5. Hyvitykselld, joka on saatu 2 kohdan mukaisen hyviksytyn sovintoratkaisun nojalla, ei ole vaikutusta muihin unionin
oikeuden tai kansallisen lainsddddnnon mukaisesti kuluttajien saatavilla oleviin hyvityksiin, joita kyseinen sovintoratkaisu ei
koskenut.
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12 artikla
Hyvitystoimenpiteitd koskevan edustajakanteen kulujen jakaminen

1.  Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd hyvitystoimenpiteitd koskevissa edustajakanteissa hivinnyt asianosainen
velvoitetaan korvaamaan voittaneen asianosaisen oikeudenkiyntikulut noudattaen tuomioistuinmenettelyihin yleisesti
sovellettavassa kansallisessa lainsdddannossd saddettyjd edellytyksii ja poikkeuksia.

2. Yksittdiset kuluttajat, joita hyvitystoimenpiteitd koskeva edustajakanne koskee, eivdt saa maksaa oikeudenkdyn-
tikuluja.

3. Poiketen siitd, mitd 2 kohdassa sdidetddn, yksittdinen kuluttaja, jota hyvitystoimenpiteitd koskeva edustajakanne
koskee, voidaan poikkeuksellisissa olosuhteissa mairitd korvaamaan oikeudenkdyntikulut, jotka aiheutuivat kyseisen
yksittdisen kuluttajan tahallisesta tai tuottamuksellisesta toiminnasta.

13 artikla

Edustajakanteita koskeva tiedottaminen

1. Jasenvaltioiden on vahvistettava sddnnot, joilla varmistetaan, ettd oikeutetut yksikot antavat, erityisesti
verkkosivustollaan, tietoja

a) edustajakanteista, joita ne ovat paittineet nostaa tuomioistuimessa tai hallintoviranomaisessa;
b) tuomioistuimessa tai hallintoviranomaisessa nostamiensa edustajakanteiden kasittelyn vaiheesta; seka

¢) edelld aja b alakohdassa tarkoitettujen edustajakanteiden lopputuloksista.

2. Jasenvaltioiden on vahvistettava sddnnot, joilla varmistetaan, ettd kuluttajille, joita vireilld oleva hyvitystoimenpiteitd
koskeva edustajakanne koskee, annetaan tietoja edustajakanteesta riittdvin ajoissa ja asianmukaisin keinoin, jotta kyseiset
kuluttajat voivat nimenomaisesti tai hiljaisesti ilmaista haluavansa tulla edustetuiksi kyseisessd edustajakanteessa 9 artiklan
2 kohdan mukaisesti.

3. Tamin artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitettuja tietoja rajoittamatta tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen on
vaadittava elinkeinonharjoittajaa tiedottamaan elinkeinonharjoittajan kustannuksella kuluttajille, joita edustajakanne
koskee, lainvoimaisista pddtoksistd, joissa on madratty 7 artiklassa tarkoitettuja toimenpiteitd ja mahdollisista 11 artiklassa
tarkoitetuista hyvaksytyistd sovintoratkaisuista, tapauksen olosuhteisiin soveltuvin keinoin ja tiettyjen méirdaikojen
kuluessa, mukaan lukien tarvittaessa tietojen antaminen henkilokohtaisesti kaikille kuluttajille, joita kanne koskee. Tatd
velvoitetta ei saa soveltaa, jos asianomaisille kuluttajille ilmoitetaan lainvoimaisesta paatoksestd tai hyvaksytystd sovintorat-
kaisusta muulla tavoin.

Jasenvaltiot voivat vahvistaa sddnt6jd, joiden nojalla elinkeinonharjoittajan vaaditaan antamaan tallaiset tiedot kuluttajille
vain, jos oikeutettu yksikkd on sitd pyytanyt.

4. Edelld 3 kohdassa tarkoitettuja tiedottamista koskevia vaatimuksia on sovellettava soveltuvin osin oikeutettuihin
yksikoihin sellaisten lainvoimaisten paitosten osalta, jotka koskevat hyvitystoimenpiteitd koskevien edustajakanteiden

tutkimatta jattdmistd tai hylkddmista.

5. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd voittanut asianosainen voi 12 artiklan 1 kohdan mukaisesti perii takaisin kulut,
jotka liittyvat kuluttajille tiedottamiseen edustajakanteen yhteydessa.

14 artikla

Sihkoiset tietokannat

1. Jasenvaltiot voivat perustaa kansallisia sahkoisid tietokantoja, jotka ovat julkisesti saatavilla verkkosivustojen kautta ja
joissa annetaan tietoja kotimaisten ja rajat ylittavien edustajakanteiden nostamista varten etukdteen nimetyistd oikeutetuista
yksikoistd ja yleisid tietoja vireilld olevista ja padtokseen saatetuista edustajakanteista.

2. Jos jasenvaltio perustaa 1 kohdassa tarkoitetun sihkoisen tietokannan, sen on ilmoitettava komissiolle Internet-
osoite, jossa kyseinen siahkoinen tietokanta on saatavilla.
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3. Komissio perustaa sihkoisen tietokannan ja pitad sitd ylld seuraaviin tarkoituksiin:

a) kaikki 5 artiklan 1, 4 ja 5 kohdassa sekd 23 artiklan 2 kohdassa tarkoitetut jisenvaltioiden ja komission viliset
tiedonannot; ja

b) 20 artiklan 4 kohdassa tarkoitettu oikeutettujen yksikéiden vilinen yhteistyo.

4. Téaman artiklan 3 kohdassa tarkoitetun sdhkoisen tietokannan on oltava suoraan seuraavien kdytettdvissd siind maérin
kuin se on asianmukaista:

a) 5 artiklan 5 kohdassa tarkoitetut kansalliset yhteyspisteet;

b) tuomioistuimet ja hallintoviranomaiset, kansallisen lainsddddnnon niin vaatiessa;

c) jasenvaltioiden kotimaisten edustajakanteiden ja rajat ylittivien edustajakanteiden nostamista varten nimedmat
oikeutetut yksikot; ja

d) komissio.

Edelld 5 artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja rajat ylittivien edustajakanteiden nostamista varten nimettyjd oikeutettuja
yksikoitd koskevien tietojen, jotka jasenvaltiot jakavat tdimdn artiklan 3 kohdassa tarkoitetussa sdhkoisessd tietokannassa,
on oltava julkisesti saatavilla.

15 artikla
Lainvoimaisten péitosten vaikutukset

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kaikki asianosaiset voivat kéyttdd todistusharkintaa koskevan kansallisen
lainsdadddannon mukaisesti todisteena minkd tahansa jdsenvaltion tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen lainvoimaista
paitostd, joka koskee kuluttajien yhteisid etuja vahingoittavan oikeudenloukkauksen olemassaoloa, minki tahansa muun
sellaisen kanteen yhteydessi, jolla haetaan hyvitystoimenpiteitd niiden kansallisissa tuomioistuimissa tai hallintovirano-
maisissa samaa elinkeinonharjoittajaa vastaan saman menettelyn perusteella.

16 artikla
Vanhentumisajat

1. Jasenvaltioiden on kansallisen lainsddddnnon mukaisesti varmistettava, ettd vireilld oleva, 8 artiklassa tarkoitettuja
kieltotoimenpiteitd koskeva edustajakanne lykkaa tai keskeyttad sovellettavia vanhentumisaikoja niiden kuluttajien osalta,
joita kyseinen edustajakanne koskee, jotta kyseisid kuluttajia ei estetd nostamasta myohemmin hyvitystoimenpiteitd
koskevaa kannetta 2 artiklan 1 kohdassa tarkoitetusta viitetystd oikeudenloukkauksesta, siksi ettd sovellettavat
vanhentumisajat umpeutuivat kyseisid kieltotoimenpiteitd koskevien edustajakanteiden kisittelyn aikana.

2. Jasenvaltioiden on myds varmistettava, ettd vireilld oleva, 9 artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja hyvitystoimenpiteitd

koskeva edustajakanne lykkadd tai keskeyttdd sovellettavat vanhentumisajat niiden kuluttajien osalta, joita kyseinen
edustajakanne koskee.

17 artikla
Menettelyn tarkoituksenmukaisuus

1.  Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd 8 artiklassa tarkoitettuja kieltotoimenpiteitd koskevat edustajakanteet
kisitellddn tarkoituksenmukaisella tavalla.

2. Edella 8 artiklan 1 kohdan a alakohdassa tarkoitettuja kieltotoimenpiteitd koskevat edustajakanteet on tarvittaessa
kisiteltdvd summaarisessa menettelyssa.

18 artikla
Todisteiden esittiminen
Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kun oikeutettu yksikko on esittanyt kohtuullisesti saatavissa olevat, edustajakannetta
tukevat todisteet sekd ilmaissut, ettd vastaajan tai kolmannen osapuolen hallussa on lisitodisteita, tuomioistuin tai

hallintoviranomainen voi kyseisen oikeutetun yksikon pyynnostd kansallisen prosessioikeuden mukaisesti sekd ottaen
huomioon sovellettavat unionin ja kansalliset salassapitosdadnnot ja suhteellisuusperiaatteen mdairdtd vastaajan tai
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kolmannen osapuolen esittdimain tillaiset todisteet. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tuomioistuin tai hallintovira-
nomainen voi vastaajan pyynndstd myos mairitd oikeutetun yksikon tai kolmannen osapuolen esittiméddn asiaankuuluvia
todisteita kansallisen prosessioikeuden mukaisesti.

19 artikla
Seuraamukset

1.  Jasenvaltioiden on sdddettdvd seuraavien noudattamatta jittdmiseen tai noudattamisesta kieltdytymiseen
sovellettavista seuraamuksista:

a) 8 artiklan 1 kohdassa tai 8 artiklan 2 kohdan b alakohdassa tarkoitettu kieltotoimenpide; tai

b) 13 artiklan 3 kohdassa tai 18 artiklassa tarkoitetut velvollisuudet.

Jasenvaltioiden on toteutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet kyseisten sddntdjen tdytintdonpanon varmistamiseksi.
Seuraamusten on oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd seuraamuksina voidaan muun muassa méaarata sakkoja.

20 artikla
Oikeutetuille yksikoille annettava tuki
1. Jasenvaltioiden on toteutettava toimenpiteitd, joiden tavoitteena on varmistaa, ettd edustajakanteisiin liittyvat
oikeudenkayntikulut eivit estd oikeutettuja yksikoitd tosiasiallisesti kayttdmastd oikeuttaan hakea 7 artiklassa tarkoitettuja

toimenpiteita.

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitettuja toimenpiteitd voivat olla esimerkiksi julkinen rahoitus, mukaan lukien rakenteellinen
tuki oikeutetuille yksikoille, tuomioistuinten tai hallintoviranomaisten maksujen alentaminen, tai oikeusavun saatavuus.

3. Jasenvaltiot voivat vahvistaa sddntojd, joiden mukaan oikeutetut yksikot saavat vaatia niitd kuluttajia, jotka ovat
ilmaisseet haluavansa, ettd oikeutettu yksikko edustaa heitd tietyssd hyvitystoimenpiteitd koskevassa edustajakanteessa,
maksamaan kohtuullisen liittymismaksun tai vastaavan maksun osallistuakseen kyseiseen edustajakanteeseen.

4. Jasenvaltioiden ja komission on tuettava ja edistettivd oikeutettujen yksikoiden vilistd yhteisty6td ja 2 artiklan 1

kohdassa tarkoitettujen kotimaisten oikeudenloukkausten ja rajat ylittavien oikeudenloukkausten kisittelemistd koskevien
parhaiden kiytidntojensi ja kokemustensa vaihtamista ja levittamista.

3 LUKU

LOPPUSAANNOKSET

21 artikla

Kumoaminen

rajoittamatta tdimdn direktiivin 22 artiklan 2 kohdan soveltamista.

Viittauksia kumottuun direktiiviin pidetdén viittauksina tdhin direktiiviin liitteessa Il olevan vastaavuustaulukon mukaisesti.

22 artikla
Siirtymésddnnokset
1. Jasenvaltioiden on sovellettava lakeja, asetuksia ja hallinnollisia méddrayksid, joilla timé direktiivi on saatettu osaksi

kansallista lainsdddantod, edustajakanteisiin, jotka on nostettu ... pdivdnd ...kuuta ... [tdmdn direktiivin soveltamisen
alkamispaivd] tai sen jilkeen.
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2. Jasenvaltioiden on sovellettava lakeja, asetuksia ja hallinnollisia maarayksid, joilla direktiivi 2009/22/EY on saatettu
osaksi kansallista lainsddddntod, edustajakanteisiin, jotka on nostettu ennen ... pdivdd ...kuuta ... [tdmdn direktiivin
soveltamisen alkamispdivd].

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd vanhentumisaikojen lykkaamisia tai keskeyttdmisid koskevia lakeja, asetuksia ja
hallinnollisia mairdyksid, joilla 16 artikla saatetaan osaksi kansallista lainsddddnt6d, sovelletaan ainoastaan hyvitystd
koskeviin vaatimuksiin, jotka perustuvat ... pdivana ...kuuta ... [tamdn direktiivin soveltamisen alkamispdivd] tai sen jilkeen
tapahtuneisiin 2 artiklan 1 kohdassa tarkoitettuihin oikeudenloukkauksiin. Tdmi ei saa estdd vanhentumisaikojen
lykkddmisid tai keskeyttdmisid koskevien kansallisten sddnnosten, joita sovellettiin ennen ... péivdd ...kuuta ... [tdmdn
direktiivin soveltamisen alkamispdiva], soveltamista hyvitystd koskeviin vaatimuksiin, jotka perustuvat ennen kyseistd paivad
tapahtuneisiin 2 artiklan 1 kohdassa tarkoitettuihin oikeudenloukkauksiin.

23 artikla
Seuranta ja arviointi

1.  Komissio toteuttaa aikaisintaan ... pdivind ...kuuta ... [viiden vuoden kuluttua timdn direktiivin soveltamisen
alkamispdivdstd] timdn direktiivin arvioinnin ja esittdd Euroopan parlamentille, neuvostolle ja Euroopan talous- ja
sosiaalikomitealle kertomuksen tirkeimmistd havainnoista. Arviointi toteutetaan paremmasta sddntelystd annettujen
komission suuntaviivojen mukaisesti. Kertomuksessa komissio arvioi erityisesti timén direktiivin soveltamisalaa, sellaisena
kuin siitd on sdddetty 2 artiklassa ja liitteessd I, sekd tdmdn direktiivin toimintaa ja tehokkuutta rajatylittavissa tilanteissa,
myo0s oikeusvarmuutta koskevilta osin.

2. Jasenvaltioiden on toimitettava komissiolle ensimmdisen kerran viimeistddn ... pdivand ...kuuta ... [neljin vuoden
kuluttua tamdn direktiivin soveltamisen alkamispdivdstd] ja vuosittain sen jilkeen 1 kohdassa tarkoitetun kertomuksen
laatimista varten tarvittavat seuraavat tiedot:

a) niiden edustajakanteiden mdird ja tyyppi, jotka niiden tuomioistuimissa tai hallintoviranomaisissa on saatettu
paitokseen;

b) 2 artiklan 1 kohdassa tarkoitettujen rikkomisten tyyppi ja kyseisten edustajakanteiden osapuolet;

¢) kyseisten edustajakanteiden lopputulokset.

3. Komissio toteuttaa viimeistddn ... pdivind ...kuuta ... [viiden vuoden kuluttua tdmdn direktiiviin soveltamisen
alkamispdivdstd] arvioinnin siitd, voitaisiinko rajat ylittdvid edustajakanteita kisitelld parhaiten unionin tasolla perustamalla
Euroopan oikeusasiamies kielto- ja hyvitystoimenpiteitd koskevia edustajakanteita varten, ja esittdd Euroopan

parlamentille, neuvostolle ja Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle kertomuksen tirkeimmistd havainnoistaan ja liittdd
sithen tarvittaessa lainsdadantoehdotuksen.

24 artikla

Saattaminen osaksi kansallista lainsiddintoad
1. Jasenvaltioiden on annettava ja julkaistava timidn direktiivin noudattamisen edellyttdimat lait, asetukset ja
hallinnolliset maaraykset viimeistddn ... pdivina ...kuuta ... [24 kuukauden kuluttua tamdn direktiivin voimaantulopdivdstd].
Niiden on viipymittd ilmoitettava tastd komissiolle.

Niiden on sovellettava niitd sdannoksia ... paivista ...kuuta ... [30 kuukauden kuluttua taman direktiivin voimaantulopdivdstd).

Niissi jasenvaltioiden antamissa sdddoksissd on viitattava tahén direktiiviin tai niihin on liitettdva téllainen viittaus, kun ne
julkaistaan virallisesti. Jasenvaltioiden on sdddettdva siitd, miten viittaukset tehddin.

2. Jasenvaltioiden on toimitettava tdssd direktiivissd sddnnellyistd kysymyksistd antamansa kansalliset sddnnokset
kirjallisina komissiolle.
25 artikla
Voimaantulo

Tdma direktiivi tulee voimaan kahdentenakymmenentend pidivini sen jalkeen, kun se on julkaistu Euroopan unionin
virallisessa lehdessd.
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26 artikla
Osoitus

Tamad direktiivi on osoitettu kaikille jasenvaltioille.

Tehty ...

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
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1) Neuvoston direktiivi 85/374/ETY, annettu 25 pdivind heindkuuta 1985, tuotevastuuta koskevien jdsenvaltioiden
lakien, asetusten ja hallinnollisten méaréysten lihentdmisestd (EYVL L 210, 7.8.1985, s. 29).

2) Neuvoston direktiivi 93/13/ETY, annettu 5 paivind huhtikuuta 1993, kuluttajasopimusten kohtuuttomista ehdoista
(EYVLL 95,21.4.1993,s. 29).

3) Neuvoston asetus (EY) N:o 2027/97, annettu 9 piivind lokakuuta 1997, lentoliikenteen harjoittajien korvausvastuusta
onnettomuustapauksissa (EYVL L 285, 17.10.1997, s. 1).

4) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 98/6/EY, annettu 16 pdivind helmikuuta 1998, kuluttajansuojasta
kuluttajille tarjottavien tuotteiden hintojen ilmoittamisessa (EYVL L 80, 18.3.1998, s. 27).

5) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 1999/44/EY, annettu 25 péivind toukokuuta 1999, kulutustavaroiden
kauppaa ja niihin liittyvid takuita koskevista tietyistd seikoista (EYVL L 171, 7.7.1999, 5. 12).

6) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2000/31/EY, annettu 8 pdivdnd kesikuuta 2000, tietoyhteiskunnan
palveluja, erityisesti siahkoistd kaupankdyntid, sisimarkkinoilla koskevista tietyistd oikeudellisista ndkokohdista
("Direktiivi sdhkoisestd kaupankdynnista”) (EYVL L 178, 17.7.2000, s. 1): 57 artikla sekd 10 ja 11 artikla.

7) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2001/83/EY, annettu 6 piivind marraskuuta 2001, ihmisille
tarkoitettuja ladkkeitd koskevista yhteison sdannoistd (EYVL L 311, 28.11.2001, s. 67): 86-90 artikla sekd 98 ja 100
artikla.

8) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2001/95/EY, annettu 3 paivind joulukuuta 2001, yleisestd tuoteturvalli-
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sisimarkkinoilla (EUVL L 376, 27.12.2006, s. 36): 20 ja 22 artikla.
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23) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/65/EY, annettu 13 péivdnd heindkuuta 2009, siirtokelpoisiin
arvopapereihin kohdistuvaa yhteistd sijoitustoimintaa harjoittavia yrityksid (yhteissijoitusyritykset) koskevien lakien,
asetusten ja hallinnollisten médrdysten yhteensovittamisesta (EUVL L 302, 17.11.2009, s. 32).

24) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/72/EY, annettu 13 pdivind heindkuuta 2009, sihkon
sisaimarkkinoita koskevista yhteisistd saannoisti ja direktiivin 2003/54/EY kumoamisesta (EUVL L 211, 14.8.2009, s.
55): 3 artikla ja liite L.

25) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/73/EY, annettu 13 pdivand heindkuuta 2009, maakaasun
sisimarkkinoita koskevista yhteisistd sidnnoistd ja direktiivin 2003/55/EY kumoamisesta (EUVL L 211, 14.8.2009, s.
94): 3 artikla ja liite L.

26) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/110/EY, annettu 16 péivinid syyskuuta 2009, sihkoisen rahan
liikkeeseenlaskijalaitosten liiketoiminnan aloittamisesta, harjoittamisesta ja toiminnan vakauden valvonnasta,
direktiivien 2005/60/EY ja 2006/48/EY muuttamisesta sekd direktiivin 2000/46/EY kumoamisesta (EUVL L 267,
10.10.2009, s. 7).

27) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/125/EY, annettu 21 piivind lokakuuta 2009, energiaan liittyvien
tuotteiden ekologiselle suunnittelulle asetettavien vaatimusten puitteista (EUVL L 285, 31.10.2009, s. 10): 14 artikla
ja liite I.

28) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/138/EY, annettu 25 pdivind marraskuuta 2009, vakuutus- ja
jalleenvakuutustoiminnan aloittamisesta ja harjoittamisesta (Solvenssi II), (EUVL L 335, 17.12.2009, s. 1): 183-186
artikla.

29) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 392/2009, annettu 23 pdivind huhtikuuta 2009, merten
matkustajalitkenteen harjoittajan vastuusta onnettomuustapauksessa (EUVL L 131, 28.5.2009, s. 24).

30) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 924/2009, annettu 16 pdivini syyskuuta 2009, rajatylittivista
maksuista yhteisossi ja asetuksen (EY) N:o 2560/2001 kumoamisesta (EUVL L 266, 9.10.2009, s. 11).

31) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1222/2009, annettu 25 pdivind marraskuuta 2009, renkaiden
merkitsemisestd polttoainetaloudellisuuden ja muiden keskeisten ominaisuuksien osalta (EUVL L 342, 22.12.2009, s.
46): 4-6 artikla.
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32) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1223/2009, annettu 30 paivind marraskuuta 2009,
kosmeettisista valmisteista (EUVL L 342, 22.12.2009, s. 59): 3-8 artikla ja 19-21 artikla.

33) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2010/13/EU, annettu 10 péivind maaliskuuta 2010, audiovisuaalisten
mediapalvelujen tarjoamista koskevien jdsenvaltioiden tiettyjen lakien, asetusten ja hallinnollisten méairdysten
yhteensovittamisesta (audiovisuaalisia mediapalveluja koskeva direktiivi) (EUVL L 95, 15.4.2010, s. 1): 9-11 artikla,
19-26 artikla ja 28 b artikla.

34) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 66/2010, annettu 25 pdivind marraskuuta 2009, EU-ympdristo-
merkistd (EUVL L 27, 30.1.2010, s. 1): 9-10 artikla.

35) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 11772010, annettu 24 pdivind marraskuuta 2010, matkustajien
oikeuksista meri- ja sisdvesilitkenteessi sekd asetuksen (EY) N:o 2006/2004 muuttamisesta (EUVL L 334, 17.12.2010,
s. 1).

36) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/61/EU, annettu 8 pdivini kesdkuuta 2011, vaihtoehtoisten
sijoitusrahastojen hoitajista ja direktiivin 2003/41/EY ja 2009/65/EY sekd asetuksen (EY) N:o 1060/2009 ja (EU)
N:0 1095/2010 muuttamisesta (EUVL L 174, 1.7.2011, s. 1).

37) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/83/EU, annettu 25 péivind lokakuuta 2011, kuluttajan
oikeuksista, neuvoston direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 1999/44/EY
muuttamisesta sekd neuvoston direktiivin 85/577/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 97/7/EY
kumoamisesta (EUVL L 304, 22.11.2011, s. 64).

38) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 181/2011, annettu 16 paivind helmikuuta 2011, matkustajien
oikeuksista linja-autoliikenteessi sekd asetuksen (EY) N:o 2006/2004 muuttamisesta (EUVL L 55, 28.2.2011, s. 1).

39) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1169/2011, annettu 25 pdivini lokakuuta 2011, elintarvike-
tietojen antamisesta kuluttajille, Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusten (EY) N:o 1924/2006 ja (EY)
N:o 1925/2006 muuttamisesta sekd komission direktiivin 87/250/ETY, neuvoston direktiivin 90/496/ETY, komission
direktiivin  1999/10/EY, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2000/13/EY, komission direktiivien
2002/67[EY ja 2008/5/EY seki komission asetuksen (EY) N:o 608/2004 kumoamisesta (EUVL L 304, 22.11.2011, s.
18).

40) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2012/27/EU, annettu 25 piivind lokakuuta 2012, energiatehok-
kuudesta, direktiivien 2009/125/EY ja 2010/30/EU muuttamisesta sekd direktiivien 2004/8/EY ja 2006/32/EY
kumoamisesta (EUVL L 315, 14.11.2012, s. 1): 9-11 a artikla.

41) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 260/2012, annettu 14 pdivind maaliskuuta 2012, euromadrdisid
tilisiirtoja ja suoraveloituksia koskevista teknisistd ja liiketoimintaa koskevista vaatimuksista sekd asetuksen (EY)
N:0 924/2009 muuttamisesta (EUVL L 94, 30.3.2012, s. 22).

42) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 531/2012, annettu 13 pdivdnd kesikuuta 2012, verkkovie-
railuista yleisissd matkaviestinverkoissa unionin alueella (EUVL L 172, 30.6.2012, s. 10).

43) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/11/EU, annettu 21 pdivini toukokuuta 2013, kuluttajariitojen
vaihtoehtoisesta riidanratkaisusta sekd asetuksen (EY) N:o 2006/2004 ja direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta
(vaihtoehtoista kuluttajariitojen ratkaisua koskeva direktiivi) (EUVL L 165, 18.6.2013, s. 63): 13 artikla.

44) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 524/2013, annettu 21 pdivini toukokuuta 2013, kuluttaja-
riitojen  verkkovilitteisestd riidanratkaisusta sekd asetuksen (EY) N:o 2006/2004 ja direktiivin 2009/22/EY
muuttamisesta (verkkovilitteistd kuluttajariitojen ratkaisua koskeva asetus) (EUVL L 165, 18.6.2013, s. 1): 14 artikla.

45) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/17/EU, annettu 4 pdivand helmikuuta 2014, kuluttajille
tarkoitetuista kiintedd asunto-omaisuutta koskevista luottosopimuksista ja direktiivien 2008/48/EY ja 2013/36/EU
sekd asetuksen (EU) N:o 1093/2010 muuttamisesta (EUVL L 60, 28.2.2014, s. 34).
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46)

47)

48)

49)

50)

51)

52)

53)

54)

55)

56)

57)

58)

59)

60)

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/31/EU, annettu 26 piivand helmikuuta 2014, muiden kuin
automaattisten vaakojen asettamista saataville markkinoilla koskevan jdsenvaltioiden lainsdddannon yhdenmukais-
tamisesta (EUVL L 96, 29.3.2014,s. 107).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/35/EU, annettu 26 péivind helmikuuta 2014, tietylld
jannitealueella toimivien sdhkolaitteiden asettamista saataville markkinoilla koskevan jdsenvaltioiden lainsdddidnnén
yhdenmukaistamisesta (EUVL L 96, 29.3.2014, s. 357).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/65/EU, annettu 15 péivind toukokuuta 2014, rahoitusvilineiden
markkinoista sekd direktiivin 2002/92/EY ja direktiivin 2011/61/EU muuttamisesta (EUVL L 173, 12.6.2014, s. 349):
23-29 artikla.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/92/EU, annettu 23 pdivind heindkuuta 2014, maksutileihin
liittyvien maksujen vertailukelpoisuudesta, maksutilien siirtdimisestd ja mahdollisuudesta kiyttad perusmaksutilejd
(EUVLL 257, 28.8.2014, 5. 214).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1286/2014, annettu 26 pidivind marraskuuta 2014, vahittiis-
markkinoille tarkoitettuja paketoituja ja vakuutusmuotoisia sijoitustuotteita (PRIIP-tuotteita) koskevista avaintietoasia-
kirjoista (EUVL L 352, 9.12.2014, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2015/760, annettu 29 pdivind huhtikuuta 2015, eurooppalaisista
pitkdaikaissijoitusrahastoista (EUVL L 123, 19.5.2015, s. 98).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2015/2120, annettu 25 pdivind marraskuuta 2015, avointa
internetyhteyttd koskevista toimenpiteistd ja sddnnellyn EUwn sisdisen viestinndn vahittdishinnoittelusta seka
direktiivin 2002/22/EY ja asetuksen (EU) N:o 531/2012 muuttamisesta (EUVL L 310, 26.11.2015, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/2302, annettu 25 pdivind marraskuuta 2015,
matkapaketeista ja yhdistetyistd matkajirjestelyistd sekd asetuksen (EY) N:o 2006/2004 ja Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2011/83/EU muuttamisesta ja neuvoston direktiivin 90/314/ETY kumoamisesta (EUVL L 326,
11.12.2015,s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/2366, annettu 25 pdivind marraskuuta 2015,
maksupalveluista sisdimarkkinoilla, direktiivien 2002/65/EY, 2009/110/EY ja 2013/36/EU ja asetuksen (EU)
N:0 1093/2010 muuttamisesta sekd direktiivin 2007/64/EY kumoamisesta (EUVL L 337, 23.12.2015, s. 35).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2016/97, annettu 20 péivind tammikuuta 2016, vakuutusten
tarjoamisesta (EUVL L 26, 2.2.2016, s. 19): 17-24 artikla ja 28-30 artikla.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016679, annettu 27 pdivind huhtikuuta 2016, luonnollisten
henkildiden suojelusta henkilotietojen kasittelyssd sekd ndiden tietojen vapaasta litkkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY
kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus) (EUVL L 119, 4.5.2016, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/745, annettu 5 piivind huhtikuuta 2017, ladkinnillisistd
laitteista, direktiivin 2001/83/EY, asetuksen (EY) N:o 178/2002 ja asetuksen (EY) N:o 1223/2009 muuttamisesta seké
neuvoston direktiivien 90/385/ETY ja 93/42/ETY kumoamisesta (EUVLL 117, 5.5.2017, s. 1): II luku.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus 2017/746, annettu 5 pdivand huhtikuuta 2017, in vitro -diagnostiikkaan
tarkoitetuista ladkinnallisistd laitteista sekd direktiivin 98/79/EY ja komission padtoksen 2010/227/EU kumoamisesta
(EUVLL 117, 5.5.2017, s. 176): II luku.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 20171128, annettu 14 paivind kesikuuta 2017, verkkosisalto-
palvelujen rajat ylittavésta siirrettavyydesti sisimarkkinoilla (EUVL L 168, 30.6.2017, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 20171129, annettu 14 piivind kesikuuta 2017, arvopapereiden
yleisolle tarjoamisen tai kaupankdynnin kohteeksi sddnnellylli markkinalla ottamisen yhteydessi julkaistavasta
esitteestd ja direktiivin 2003/71/EY kumoamisesta (EUVL L 168, 30.6.2017, s. 12).



26.11.2020 Euroopan unionin virallinen lehti C 404[27

61) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 20171131, annettu 14 piiviand kesikuuta 2017, rahamarkkinara-
hastoista (EUVL L 169, 30.6.2017, s. 8).

62) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 20171369, annettu 4 pdivind heinikuuta 2017, energiamerkintia
koskevien puitteiden vahvistamisesta ja direktiivin 2010/30/EU kumoamisesta (EUVL L 198, 28.7.2017, s. 1): 3-6
artikla.

63) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/302, annettu 28 piivind helmikuuta 2018, perusteettomien
maarajoitusten ja muiden asiakkaan kansallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan perustuvien syrjinnin
muotojen torjumisesta sisimarkkinoilla ja asetusten (EY) N:o 2006/2004 ja (EU) 2017/2394 sekd direktiivin
2009/22/EY muuttamisesta (EUVL L 601, 2.3.2018, s. 1): 3—5 artikla.

64) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2018/1972, annettu 11 péivind joulukuuta 2018,
eurooppalaisesta sahkoisen viestinndn sddnnostostd (EUVL L 321, 17.12.2018, s. 36): 88 artikla ja 98-116 artikla
seka liitteet VI ja VIIL

65) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/770, annettu 20 pdivind toukokuuta 2019, tietyistd
digitaalisen sisillon ja digitaalisten palvelujen toimittamista koskeviin sopimuksiin liittyvistd seikoista (EUVL L 136,
22.5.2019,s. 1).

66) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/771, annettu 20 pdivdnd toukokuuta 2019, tietyistd
tavarakauppaa koskeviin sopimuksiin liittyvistd seikoista, asetuksen (EU) 2017/2394 ja direktiivin 2009/22/EY
muuttamisesta sekd direktiivin 1999/44/EY kumoamisesta (EUVL L 136, 22.5.2019, s. 28).
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LITE I

VASTAAVUUSTAULUKKO

Direktiivi 2009/22/EY

Tama direktiivi

1 artiklan 1 kohta
1 artiklan 2 kohta

2 artiklan 1 kohta

2 artiklan 1 kohdan a alakohta

2 artiklan 1 kohdan b alakohta

2 artiklan 1 kohdan c alakohta
2 artiklan 2 kohta

3 artikla

4 artiklan 1 kohta
4 artiklan 2 ja 3 kohta

5 artikla

6 artikla

7 artikla

1 artiklan 1 kohta
2 artiklan 1 kohta
2 artiklan 2 kohta
3 artikla

7 artiklan 1 kohta
7 artiklan 4 kohdan a alakohta

7 artiklan 2 ja 3 kohta
7 artiklan 4 kohdan b alakohta
7 artiklan 5, 6 ja 7 kohta

7 artiklan 4 kohdan a alakohta
8 artiklan 1 kohta
17 artikla

7 artiklan 4 kohdan a alakohta
8 artiklan 2 kohdan b alakohta
13 artiklan 1 kohdan c alakohta
13 artiklan 3 kohta

8 artiklan 2 kohdan a alakohta
8 artiklan 3 kohta

19 artikla

2 artiklan 3 kohta

3 artiklan 4 kohta

4 artiklan 1 ja 2 kohta

4 artiklan 3 kohdan a ja b alakohta
4 artiklan 6 ja 7 kohta

4 artiklan 3 kohdan c—f alakohta
4 artiklan 4 ja 5 kohta

5 artiklan 2, 3, 4 ja 5 kohta
6 artikla

5 artiklan 1 kohta

8 artiklan 4 kohta

9 artikla

10 artikla

11 artikla

12 artikla

13 artiklan 1 kohdan a ja b alakohta

13 artiklan 2, 4 ja 5 kohta
14 artikla

15 artikla

16 artikla

18 artikla

23 artikla

1 artiklan 2 ja 3 kohta
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Direktiivi 2009/22/EY Tami direktiivi
8 artikla 24 artikla
- 20 artikla
9 artikla 21 artikla
- 22 artikla
10 artikla 25 artikla
11 artikla 26 artikla
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Neuvoston perustelut: Neuvoston ensimmiisessi kisittelyssi vahvistama kanta (EU) N:o 11/2020
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin antamiseksi kuluttajien yhteisten etujen
suojaamiseksi nostettavista edustajakanteista ja direktiivin 2009/22/EY kumoamisesta

(2020/C 404/02)

I JOHDANTO

Komissio toimitti 12. huhtikuuta 2018 neuvostolle edelld mainitun ehdotuksen (), joka perustuu SEUT 114 artiklaan,
sekd tiedoksiannon “Kuluttajat vahvempaan asemaan” ja toisen ehdotuksen direktiiviksi kuluttajansuojasddntojen
nykyaikaistamisesta (%) (hyvaksytty vuonna 2019).

Talld ehdotuksella uudenaikaistetaan ja korvataan kieltokannedirektiivi () sddtdmailld hyvitystoimenpiteistd ja
kieltokanteista tapauksissa, joissa unionin oikeuden rikkominen vaikuttaa kuluttajaryhméin.

Talous- ja sosiaalikomitea antoi lausuntonsa (¥) 20. syyskuuta 2018. Euroopan alueiden komitea antoi lausuntonsa (*)
10. lokakuuta 2018.

Euroopan parlamentti (EP) vahvisti ensimmdisen kisittelyn kantansa maaliskuussa 2019 (°) tehden komission
chdotukseen 108 tarkistusta. Vuoden 2019 Euroopan parlamentin vaalien jilkeen Geoffroy DIDIER (EPP, FR)
nimitettiin uudelleen esittelijaksi. Ehdotuksesta vastuussa oleva oikeudellisten asioiden valiokunta pditti 9. tammikuuta
2020 aloittaa neuvoston kanssa neuvottelut Euroopan parlamentin ensimmadisen késittelyn kannan perusteella.

Kuluttajansuoja- ja kuluttajavalistustyoryhma aloitti ehdotuksen tarkastelun huhtikuussa 2018. Komission vaikutuste-
narviointia tarkasteltiin ensimmdisessd tdtd asiaa koskevassa tyoryhmissa. Tarkastelussa ilmeni, ettd valtuuskunnat
olivat laajalti tyytyviisid komission vaikutustenarvioinnissaan soveltamiin menetelmiin ja kriteereihin.

Neuvosto muodosti istunnossaan (kilpailukyky) 28. marraskuuta 2019 yleisndkemyksen (), jossa puheenjohtajavaltio
valtuutetaan neuvottelemaan Euroopan parlamentin kanssa.

Kolme epévirallista kolmikantaneuvottelua jarjestettiin 14. tammikuuta, 2. maaliskuuta ja 22. kesikuuta 2020.
Viimeisessd kolmikantaneuvottelussa lainsddtdjit paasivat alustavaan yhteisymmarrykseen kokonaiskompromissi-
paketista.

Yleisndkemyksen muodostamisen jilkeen puheenjohtajavaltio tiedotti pysyvien edustajien komitealle neuvottelujen
edistymisestd 15. tammikuuta, 26. helmikuuta, 4. maaliskuuta sekd 17. ja 24. kesikuuta 2020. Tarkasteltuaan
lopullista ~ kompromissitekstid ~ yhteisymmarrykseen péddsemiseksi  pysyvien edustajien komitea  vahvisti
30. kesdkuuta 2020, ettd lainsaatdjat padsivat poliittiseen yhteisymmirrykseen (%) 22. kesakuuta 2020.

Euroopan parlamentin oikeudellisten asioiden valiokunta hyvaksyi tekstin 7. heindkuuta 2020. Samana pdivina
oikeudellisten asioiden valiokunnan puheenjohtaja lahetti pysyvien edustajien komitean puheenjohtajalle kirjeen, jossa
hin ilmaisi, ettd molempien toimielinten lingvistijuristien tarkastettua tekstin hdn suosittelee oikeudellisten asioiden
valiokunnalle ja tdysistunnolle, ettd ensimmaisessd kisittelyssd vahvistettu neuvoston kanta hyviksytdan tarkistuksitta
toisessa kisittelyssa.

Talld perusteella 22. heindkuuta 2020 pysyvien edustajien komitea kehotti neuvostoa vahvistamaan poliittisen
yhteisymmarryksen (°), joka muodostettiin 21. syyskuuta 2020 neuvostossa (maatalous ja kalastus).

II TAVOITE

Talla direktiivilld pyritddn vahvistamaan kuluttajien ja yritysten luottamusta sisimarkkinoihin varmistamalla
oikeudenmukaisempi kilpailu ja parantamalla unionin oikeuden tehokasta tdytintoonpanoa kuluttajansuojan alalla.
Erityisesti ehdotuksella mahdollistetaan, ettd jasenvaltioiden nimedmat oikeutetut yksikot voivat nostaa sekd kielto- ettd
hyvitystoimenpiteitd koskevia edustajakanteita tapauksissa, joissa unionin oikeuden rikkominen vaikuttaa

() Asiakirjat 7877/18 + ADD 1-5.

() Direktiivi (EU) 2019/2161 neuvoston direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivien 98/6/EY, 2005/29/EY
sekd 2011/83/EU muuttamisesta unionin kuluttajansuojasddntdjen tdytintoonpanon valvonnan parantamisen ja nykyaikaistamisen
osalta (EUVLL 328, 18.12.2019, s. 7).

Direktiivi 2009/22/EY kuluttajien etujen suojaamista tarkoittavista kieltokanteista (EUVL L 110, 1.5.2009, s. 30).

EUVL C 440, 6.12.2018, s. 66.

EUVL C 461, 21.12.2018, 5. 232.

Asiak. 7714/[19.

Asiak. 1421019 + ADD 1.

Asiak. 9059/20.

Asiak. 9592/20 + COR 1 + ADD 1.
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kuluttajaryhméin. Ehdotus korvaa voimassa olevan kieltokannedirektiivin ja vastaa tarpeeseen kisitelld kollektiivisia
oikeussuojakeinoja horisontaalisesti. Taimdn EU:n toimintamallin olisi pohjauduttava yhteisiin periaatteisiin, joissa
kunnioitetaan kansallisia oikeudellisia perinteitd ja annetaan takeet mahdollisen oikeuksien vaarinkiayton varalta.

Il NEUVOSTON ENSIMMAISEN KASITTELYN KANNAN ERITTELY

1. Kohde ja soveltamisala (1 ja 2 artikla sekd liite I)

Selvennetddn direktiivin kohdetta, johon kuuluu sen varmistaminen, ettd kuluttajan yhteisid etuja suojaavat
edustajakanteet ovat kdytettdvissd kaikissa jasenvaltioissa, sekd direktiivin suhdetta kansainvilistd yksityisoikeutta
koskeviin sddntoihin. Neuvosto kannatti Euroopan parlamentin ehdottamia takeita siitd, ettd direktiivin ei pitdisi
olla perusteena kuluttajansuojan heikentdmiselle liitteessd I lueteltujen sdddosten soveltamisalaan kuuluvilla aloilla.
Luettelo piivitettiin, ja se kattaa useita eri aloja, kuten rahoituspalvelut, matkustus ja matkailu, energia,
terveydenhuolto, televiestintd ja tietosuoja.

2. Ero kotimaisten ja rajat ylittivien toimien vililld (4 ja 6 artikla sekd vastaavat midritelmit 3 artiklassa)

Neuvosto katsoi, ettd on tirkedd ottaa kdyttoon tiukemmat yhteiset kriteerit, joiden nojalla nimetdidn oikeutetut
yksikot rajat ylittdvid toimia varten, ja varmistaa ndiden yksikoiden vastavuoroinen tunnustaminen. Euroopan
parlamentin ehdotusten mukaisesti oikeutettujen yksikoiden nimedmistd kotimaisiin toimiin koskevien kriteerien
on oltava yhdenmukaisia direktiivin tavoitteiden kanssa.

3. Edustajakanteiden rahoitus (4 ja 10 artikla)

Euroopan parlamenttia huolestutti oikeutettujen yksikoiden rahoituksen lipindkyvyys, ja lisaksi se halusi vahvistaa
eturistiriitojen ehkaisemistd koskevia sddntoja. Tdmin seurauksena chdotettiin muutoksia, jotka koskivat
yksityiskohtaisempia nimedmiskriteerejd ja kolmansien osapuolien hyvitystoimiin antamaa rahoitusta. Neuvosto
hyviksyi nimd muutokset. Ndin ollen jisenvaltioiden on varmistettava, ettei eturistiriitoja esiinny ja ettei
kolmansien osapuolien rahoitus vie edustajakanteita eri suuntaan kuin mitd kuluttajien yhteisten etujen suojelu
edellyttdd. Jos on olemassa perusteltu epdilys, oikeutettua yksikkod voidaan vaatia toimittamaan tuomioistuimelle
tai hallintoviranomaiselle erittely saamastaan rahoituksesta.

4. Edustajakanteiden toimintaperiaate (7, 8, 9 ja 12 artikla)

Neuvostolle oli tirkedd selventdd edelleen sitd, miten edustajakanteet toimivat, lisddmalld ehdotukseen erillinen
artikla kieltotoimenpiteistd. Tarkoituksena on helpottaa direktiivin saattamista osaksi kansallista lainsdadintod ja
sen soveltamista. Euroopan parlamentti korosti hividja maksaa -periaatteen tirkeyttd perusteettomien
oikeudenkayntien estdmisessd. Ndistd syistd ehdotukseen tehtiin useita muutoksia ja selvennyksid, joista yhdelld
poistetaan vaatimus kieltomairdystd koskevasta lainvoimaisesta ennakkopddtoksestd ennen kuin hyvitystoi-
menpiteet voidaan kdynnistda.

5. Edustajakanteita koskeva tiedottaminen (13 artikla)

Euroopan parlamentti katsoi, ettd kuluttajille suunnatusta edustajakanteita koskevasta tiedottamisesta annettuja
saannoksid olisi vahvistettava. Neuvosto tuki tdtd tavoitetta ja katsoi, ettd se olisi toteutettava oikeasuhteisella
tavalla. Kyseisid sadnnoksid mukautettiin vastaavasti.

6. Oikeutetuille yksikoille annettava tuki (20 artikla)

Euroopan parlamentille oli erityisen tdrkedd vahvistaa ja tarkentaa oikeutetuille yksikoille annettavaa tukea koskevia
sdannoksid. Neuvosto oli samaa mieltd siitd, ettd jasenvaltioiden olisi toteutettava toimenpiteitd sen varmistamiseksi,
ettd kustannukset eivit estd oikeutettuja yksikoitd hakemasta kielto- tai hyvitystoimenpiteita.

7. Euroopan oikeusasiamies (23 artiklan 3 kohta)

Euroopan parlamentin pyynnon mukaisesti tekstissd edellytetddn, ettd komissio arvioi, voitaisiinko rajat ylittavid
edustajakanteita kisitelld parhaiten unionin tasolla perustamalla Euroopan oikeusasiamies kielto- ja hyvitystoi-
menpiteitd koskevia edustajakanteita varten.
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8. Miirdajat direktiivin saattamiselle osaksi kansallista lainsdidintéd ja soveltamiselle seki
siirtymisiinnokset (22 ja 24 artikla)

Ehdotuksen monitahoisuuden huomioon ottamiseksi erityisesti niiden jisenvaltioiden kannalta, joilla ei ole
edustajakanteita koskevaa jirjestelmdd, neuvoston mielestd oli tirkedd antaa jdsenvaltioille lisdaikaa direktiivin
saattamiseksi osaksi kansallista lainsddddntod (24 kuukautta) ja sen soveltamiseksi (30 kuukautta).

IV PAATELMA

Neuvoston ensimmadisen kisittelyn kannassa on otettu huomioon neuvoston ja Euroopan parlamentin valilld kiydyissd
neuvotteluissa komission avustuksella aikaansaatu oikeudenmukainen ja tasapainoinen kompromissi. EU:n tason
kollektiivisista oikeussuojakeinoista kiytyjen pitkien keskustelujen jilkeen kuluttajien ja elinkeinonharjoittajien
kiytossd on vihdoin EU:n laajuinen kehys, joka parantaa kuluttajansuojasdintdjen noudattamista ja tasavertaistaa
yritysten toimintaedellytyksia.
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