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1. JOHDANTO
1.1 MITA AVOIMELLA KILPAILULLA TARKOITETAAN?

Euroopan unionin toimielimet valitsevat tulevat virkamichensd avoimilla kilpailuilla, jotka muodostuvat
erilaisista kokeista. Kilpailut ovat avoimia kaikille Euroopan unionin kansalaisille ('), jotka tdyttavit tietyt
vaatimukset. Menettely antaa kaikille hakijoille yhtaldiset mahdollisuudet osoittaa kykynsi ja takaa patevyy-
teen ja osaamiseen perustuvan henkilostovalinnan, jossa hakijoita kohdellaan tasavertaisesti.

Kilpailun lapdisseet hakijat kirjataan varallaololuetteloon, josta toimielimet palkkaavat virkamiehid tarpei-
densa mukaan. Kilpailuja ei siis jirjestetd tietyn viran tdyttimiseksi, vaan niiden avulla laaditaan luettelo
henkiloistd, jotka on mahdollista rekrytoida.

Jotta voitaisiin valita parhaat hakijat kilpailuilmoituksessa maédritellyin perustein, nimitetddn valintalauta-
kunta (3. Se vertaa hakijoiden suorituksia toisiinsa ja arvioi heiddn kykyddn suoriutua ilmoituksessa kuvail-
luista tehtdvistd. Valintalautakunta ei siis pelkdstddn arvioi hakijoiden kompetensseja ja soveltuvuutta, vaan
tarkoituksena on myos loytdd hakijoiden joukosta parhaat heidin osoittamansa osaamisen perusteella.

Yleisid kilpailuja jdrjestetddn vuosittain tiettyd kiertoa noudattaen, ja erikoisalojen kilpailuja toimielinten
tarpeiden mukaan.
1.2 MILLAISIA HAKIJOITA ETSITAAN?

Toimielimet etsivdt lahjakkaita, motivoituneita ja alallaan erittdin pitevid hakijoita, jotka voivat osoittaa
omaavansa seuraavanlaisia yleisid kompetensseja:

Analysointi- ja ongelmanratkaisu- | Kyky erottaa monimutkaisten asiakokonaisuuksien olennaiset
osat ja keksid luovia ja kdytdnnonlaheisid ratkaisuja

Viestintitaidot Kyky ilmaista itseddn selkeisti ja tdsmallisesti sekd suullisessa ettd
kirjallisessa viestinndssa

Laatutietoisuus ja tuloshakuisuus Kyky ottaa henkilokohtaisesti vastuuta siitd, ettd tyot tehdidin
hyvin ja asianmukaisia menettelyjd noudattaen

Oppimis- ja kehittymiskyky Kyky kehittdd itseddn ja parantaa valmiuksiaan seki lisitd tietd-
mystaan organisaatiosta ja sen ymparistostad

Priorisointikyky ja jirjestelmilli- Kyky asettaa tirkeimmit tehtivit etusijalle, tyoskennelld jousta-
Syys vasti ja jarjestdd oma tyonsd tehokkaasti
Paineensietokyky Kyky toimia tehokkaasti my06s tyomadrin ollessa suuri, kisitelld

organisaatiossa esiintyvid ongelmia positiivisessa hengessd ja
sopeutua muuttuvaan tyOymparistoon

Yhteistyokyky Kyky tehdi yhteistyotd sekd oman ryhminsi jasenten ettd organi-
saation ulkopuolisten tahojen kanssa ja ottaa huomioon ihmisten
erilaisuus

Esimiestaidot (koskee pelkistiin Kyky johtaa, kehittdd ja motivoida tyontekijoitd niin, ettd he

hallintovirkamiehi) saavat aikaan tuloksia

() Tahdn voidaan kuitenkin myo6ntdd poikkeuksia Euroopan unionin virkamiehiin sovellettavien henkilostosdantojen
28 artiklan a kohdan ja unioniin liittyvien maiden kansaﬁlisten palvelukseenottoa varten hyviksyttyjen erityistoimenpi-
teiden nojalla.

() Valintalautakunnan jasenten nimet julkaistaan EPSOn internetsivuilla (http://blogs.ec.europa.eu/eu-careers.infoy).


http://blogs.ec.europa.eu/eu-careers.info/
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1.3 EDELLYTYKSET KILPAILUUN OSALLISTUMISELLE

Voidakseen osallistua kilpailuun hakijoiden on tiytettivi kilpailuilmoituksessa esitetyt kriteerit.

Hakijoiden on vahvistettava, ettd he tdyttavit kaikki yleiset ja erityiset kilpailuun osallistumisen edellytykset,
jotka madritellddn kilpailuilmoituksessa. Heiddn on myos esitettdva tdydellisen hakemuksen yhteydessd kaikki
tarvittavat todistusasiakirjat, jos ttd edellytetddn (yleensd vasta arviointikeskusvaiheessa, ellei kilpailuilmoi-
tuksessa toisin mainita, ks. kohta 2.1.7).

Yleiset edellytykset

Kaikkiin kilpailuihin sovelletaan seuraavia yleisid edellytyksid (*):

a) Hakija on jonkin Euroopan unionin jidsenvaltion kansalainen (¥).

b) Hakijalla on tdydet kansalaisoikeudet.

¢) Hakija on tdyttanyt asevelvollisuutta koskevan lainsdddannon mukaiset velvollisuutensa.
d) Hakija tayttad tehtdvien hoitamisen edellyttimat hyvdd mainetta koskevat vaatimukset.

Hakijan on todistettava kansalaisuutensa toimittamalla jdljennos passista, henkilotodistuksesta tai muusta
virallisesta asiakirjasta, jossa mainitaan erikseen kansalaisuus ja joka on voimassa sihkoisen rekisterdity-
misen pdittymispdivini.

Yleensd hakijan ei tarvitse toimittaa todistusta siitd, ettd hinelld on tdydet kansalaisoikeudet tai ettd hdn on
tayttinyt asevelvollisuutta koskevan lainsdddiannon mukaiset velvollisuutensa. Allekirjoittamalla hakemuslo-
makkeen hakija vakuuttaa tayttdvinsd ndmd edellytykset.

Erityiset edellytykset

Pitevyyttd ja tyokokemusta koskevat erityiset edellytykset voivat vaihdella kilpailusta toiseen sen mukaan,
minkalaisesta tyontekijaprofiilista on kyse. Ne esitetddn kilpailuilmoituksessa. Hakijan on huolehdittava siité,
ettd hin toimittaa valintalautakunnalle kaikki tiedot ja asiakirjat, joiden avulla se voi todeta, tdyttadko hakija
kyseiset edellytykset.

a) Tutkintotodistus (°) ja/tai muut todistukset osoitukseksi suoritetuista opinnoista. Valintalautakunta ottaa
huomioon eri maiden koulutusjirjestelmien rakenteelliset erot. Néiden yleisten sddntojen liitteessd sekd
EPSOn internetsivuilla annetaan esimerkkejd siitd, mikd tutkinto on kussakin henkilostoluokassa vihim-
mdisvaatimuksena. Kilpailuilmoituksessa voidaan kuitenkin asettaa myos tiukempia vaatimuksia. Huom.
Jos hakija on opiskellut EU:n ulkopuolella, tutkintotodistukselle on hankittava jisenvaltion viranomaisen
(esimerkiksi opetusministerion) hyvaksynta.

Kun kyseessd on tutkintotodistus korkea-asteen koulutuksesta, sdhkoisen rekisterditymisen yhteydessd on
esitettdvd mahdollisimman tarkat tiedot opiskelluista aineista ja kutakin ainetta koskevien opintojen
kestosta, jotta valintalautakunta voi arvioida tutkinnon soveltuvuutta kilpailuilmoituksessa kuvattujen
tehtdvien kannalta. Ammattikoulutuksen, tdydennyskoulutuksen ja erikoistumiskoulutuksen osalta hakijan
on ilmoitettava, onko kyseessi ollut kokoaikainen, osa-aikainen vai iltaopiskelu, seki opiskellut aineet ja
opintojen kesto.

(}) Vaikka kilpailuilmoituksissa ei aseteta ikdrajoituksia, hakijoita kehotetaan ottamaan huomioon Euroopan unionin virka-

miehiin sovellettavien henkilostosddnt6jen mukainen eldkeikd (henkilostosdannot ovat EPSOn internetsivuilla).

(*) Tahan voidaan kuitenkin myontdd poikkeuksia henkilostosdantojen 28 artiklan a kohdan ja unioniin liittyvien maiden
kansalaisten palvelukseenottoa varten hyviksyttyjen erityistoimenpiteiden nojalla. Jos jossakin kilpailussa sovelletaan poik-
keuksia tai erityistoimenpiteit4, asia mainitaan kilpailuilmoituksessa.

() Ks.liite 1, esimerkkejé pétevyysvaatimuksista.
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b) Tyokokemus (jos sitd edellytetddn). Vain sellainen tyokokemus otetaan huomioon, joka liittyy kilpailuilmoi-
tuksessa kuvailtuihin tehtiviin. Tyokokemusta madriteltdessd vaaditaan yleensd my®0s, ettd

— kyse on ollut tosiasiallisesta tyonteosta,

— ty0std on maksettu korvausta ja

— ty6hon on liittynyt alaisuussuhde tai kyse on ollut palvelun suorittamisesta.

Tyokokemukseen voidaan sisallyttdd seuraavia:

— Vapaaehtoistyo: Jotta vapaaehtoistyd voidaan ottaa huomioon, sen on taytynyt olla palkallista. Vapaaeh-
toistyd on voitava rinnastaa madraltddn (viikoittainen tyoaika) ja kestoltaan tavanomaiseen tyohon.

— Harjoittelu: Harjoittelu otetaan huomioon tyokokemuksena, jos se on ollut palkallista.

— Pakollinen asevelvollisuus: Pakollisen asevelvollisuuden suorittaminen otetaan huomioon ajalta, joka voi
olla enintddn yhtd pitkd kuin laissa sdddetty pakollisen asevelvollisuuden kesto siind jdsenvaltiossa,
jonka kansalainen hakija on. Pakollinen asevelvollisuus on voitu suorittaa joko ennen kilpailuun osal-
listumisen edellytykseni olevan tutkinnon suorittamista tai sen jilkeen.

— Aitiys-/isyys-/adoptiovapaa: Aitiys-isyys-/adoptiovapaa otetaan huomioon, jos se on pidetty tydsopi-
muksen puitteissa. Jos hakija on ollut lapsen syntymin tai adoptoinnin ajankohtana tyoton tyonha-
kija, vapaata ei oteta huomioon tyokokemuksena.

— Tohtoriopinnot: Tohtoriopinnot, my6s palkattomat, otetaan huomioon tydkokemuksena enintddn
kolmen vuoden ajalta, jos hakija on valmistunut tohtoriksi.

— Osa-aikatyd: Osa-aikatydstd otetaan huomioon tosiasiallinen tyossioloaika. Jos esimerkiksi hakija on
tehnyt puolipaivityotd kuusi kuukautta, se otetaan huomioon kolmen kuukauden ty6kokemuksena.

Hoidettujen tyotehtivien luonteesta olisi annettava hakemuksessa mahdollisimman tarkat tiedot, jotta
valintalautakunta voi arvioida tyokokemuksen soveltuvuutta. Kaikki ilmoitetut tydssdolojaksot on ndytet-
tdva toteen seuraavasti:

— esittimalld aiempien tydnantajien ja nykyisen tydnantajan antamat todistukset, jotka osoittavat kilpai-
luun osallistumisen edellyttimén tyokokemuksen; ndissi todistuksissa on oltava maininta ty6tehtivien
luonteesta ja vaatimustasosta sekd alkamis- ja padttymispaivasté;

— jos hakija ei voi liittdd todistuksia hakemukseen, hin voi korvata ne tydsopimuksen (-sopimusten)
sekd tyosuhteen ensimmdisen ja viimeisen palkkakuitin jiljennoksilld; tdlloin on liitettdvd mukaan
hoidettujen ty6tehtavien tarkka kuvaus,

— itsendisestd ammatinharjoittamisesta (yrittéjdt, freelance-tyontekijat tms.) kdyvit todisteiksi laskut tai
tilausvahvistukset, joissa toimeksiannot on eritelty, tai muut tarkoitukseen soveltuvat viralliset todistu-
sasiakirjat,

— konferenssitulkkien kilpailuissa, joissa vaaditaan tyokokemusta, otetaan huomioon ainoastaan todis-
tukset, jotka osoittavat, ettd tyokokemusta on nimenomaan konferenssitulkkauksesta, ja joista kiy
selvasti ilmi tulkkauspdivien maird ja tulkkauskielet.
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Kielitaito

Hakijaa pyydetddn kunkin kilpailun tarpeiden mukaisesti ilmoittamaan, mitdi Euroopan unionin virallisia
kielid (°) hin osaa. Perusvaatimuksena on Euroopan unionin yhden virallisen kielen perusteellinen taito sekd
toisen virallisen kielen tyydyttiva taito. Kilpailuilmoituksessa voidaan kuitenkin asettaa myos tiukempia vaati-
muksia (erityisesti, kun haetaan kieliammattilaisia). Ellei kilpailuilmoituksessa erikseen toisin mainita, toiseksi
kieleksi on yleensi valittava joko englanti, ranska tai saksa (7).

Jarjestdessddn avoimia kilpailuja EPSO soveltaa EPSOn kilpailuissa kaytettavid kielid koskevia yleisid suuntavii-
voja (%), jotka vahvistettiin hallintojohtajien kokouksessa 15. toukokuuta 2013.

EU:n toimielinten pitkdaikaisen kdytinnon mukaan sisdisessd viestinnidssd kaytettavit kielet ovat englanti,
ranska ja saksa. Ne ovat myods EU:n ulkoisessa viestinnissi ja asiakirjojen kisittelyssd tavallisimpia kielid.

Kielet, jotka on kilpailuissa mahdollista valita toiseksi kieleksi, on madritetty toimiyksikon edun mukaisesti.
Toimiyksikon edun mukaista on, ettd uudet tyontekijit ovat heti toimintakykyisid ja pystyvit kommunikoi-
maan sujuvasti péivittdisessd tyossadn. Muussa tapauksessa toimielinten toiminta vaikeutuisi huomattavasti.

Tasapuolisen kohtelun varmistamiseksi jokaisen hakijan on suoritettava kokeet toisella kielellddn, jonka on
oltava jokin edelld mainituista kolmesta kielestdi — myos tapauksissa, joissa hakijan ensimmdinen kieli on
jokin niistd kielistd. Arvioimalla hakijoiden pitevyyttd tilld tavalla toimielimet voivat ennakoida hakijoiden
valmiuksia suoriutua alusta alkaen tyotehtavistddn todellisissa tyotilanteissa. Asialla ei ole vaikutusta
myohempiin kielikoulutukseen, jonka tarkoituksena on henkilostosddntdjen 45 artiklan 2 kohdassa edelly-
tetyn kolmannen kielen taidon hankkiminen.

Kielitaidosta ei yleensd vaadita todistuksia, joitakin kieliammattilaisten kilpailuja lukuun ottamatta. Niiden

osalta kielitaito on todistettava kilpailuilmoituksen mukaisesti joko tutkintotodistuksella tai vapaamuotoisella

selvityksella siitd, miten kyseisten kielten taito on hankittu.

2. KILPAILUN VAIHEET

2.1 HAKEMINEN

. Osallistumisedellytysten tdyttymisen huolellinen tarkistus.

. EPSO-tilin luominen, jollei tilid ole entuudestaan.

. Omien menestymismahdollisuuksien testaaminen interaktiivisten esimerkkikokeiden avulla.
. Sahkoisen hakemuslomakkeen tdyttdminen.

. Kokeissa tarvittavista erityisjdrjestelyistd ilmoittaminen

. Sahkoisen hakemuksen vahvistaminen ja validoiminen maéaraajassa.

N N 1 R WwW N

. Tdydellisen hakemuksen toimittaminen.

() http://ec.europa.cuflanguages/languages-of-curope/eu-languages_fi.htm

(') Euroopan unionin tuomioistuimen (suuri jaosto) asiassa C-566/10 P, Italia v. komissio, antaman tuomion mukaisesti EU:n
toimielinten on ilmoitettava syyt siihen, miksi hakijan toisen kielen valintamahdollisuudet on valintamenettelyssi rajattu
vain joihinkin unionin virallisiin kieliin.

() Ks. liite 2, yleiset ohjeet.


http://ec.europa.eu/languages/languages-of-europe/eu-languages_fi.htm
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2.1.1 Kilpailuun osallistumista koskevien edellytysten tdyttymisen tarkistaminen

Hakijan tulee ennen hakemuksen tekemisti tarkistaa huolellisesti seuraavat seikat:

1) Hin tayttdd kaikki kilpailuun osallistumiselle asetetut yleiset ja erityiset edellytykset. Hanen tulee lukea
huolellisesti kilpailuilmoitus ja ndma yleiset sddnnot ja hyviksya niissd asetetut ehdot.

2) Hin on valinnut oikean erikoisalan ja profiilin. Joissakin samaan aikaan julkaistavissa kilpailuissa hakija

voi valita vain yhden erikoisalan tai profiilin. Asia mainitaan selvésti kilpailuilmoituksessa.

2.1.2 EPSO-tilin luominen

EPSO-tili on sihkoinen yhteysviline EPSOn ja hakijoiden vililld. Hakija voi EPSO-tilin kautta vastaanottaa
viesteji EPSOlta ja seurata hakemustensa Kisittelyd. Lisiksi EPSO-tilid kdytetddn hakijan henkil6tietojen
tallentamiseen, ja hakija voi pyytda tietojensa pdivittimistd EPSO-tilinsd kautta (°).

Jos hakijalla ei vield ole EPSO-tilid, hidn voi luoda tilin EPSOn internetsivuilla olevien ohjeiden mukaisesti ().
Sitd varten hakijalla on oltava toimiva sihkdpostiosoite.

Hakija voi luoda vain yhden EPSO-tilin. Titd tilid kdytetddn myos mahdollisten tulevien hakemusten yhtey-
dessi. Jos EPSO toteaa hakijan luoneen useamman kuin yhden tilin, hakijan hakemus voidaan hyldtd missd
tahansa menettelyn vaiheessa (ks. myos kohta 3.5).

2.1.3 Omien menestymismahdollisuuksien testaaminen interaktiivisten esimerkkikokeiden avulla

Hakijoille voidaan kilpailusta riippuen antaa mahdollisuus testata menestymismahdollisuuksiaan interaktii-
visten esimerkkikokeiden avulla. Naistd kokeista saa kisityksen kyseisen kilpailun alkukarsintakokeiden vaati-
mustasosta.

2.1.4 Hakemuslomakkeen téyttiminen

Hakemus on tehtdvd EPSOn internetsivuilla noudattaen sielld julkaistua hakuopasta ('').

Hakemuksen tekemiseen kannattaa varata reilusti aikaa, koska téytettdvid tietoja on paljon. Hakijan on itse
huolehdittava siité, ettd hakemus on téytetty kaikilta osin. Hinen on myos itse validoitava hakemuksensa
ennen kilpailuilmoituksessa mainittua méérdaikaa.

Hakijalta voidaan kilpailusta riippuen pyytdd seuraavia tietoja:

— tutkinnot/koulutus

— tyokokemus (jos sitd edellytetddn)

— perustelut kiinnostukselle

— Euroopan unionin virallisten kielten taito.

Erikoisalan kilpailuissa hakijaa voidaan lisiksi pyytdd vastaamaan kysymyksiin, jotka koskevat hidnen koke-

mustaan ja patevyyttddn kilpailun erikoisalalla (ks. kohta 2.4 "Pitevyyteen perustuva karsinta — kykyjen
kartoitus”).

Hakemus on tdytettivd kokonaisuudessaan englannin, ranskan tai saksan kielells, ellei kilpailuilmoituksessa
toisin mainita. Tima koskee my0s osiota "talent screener” (kykyjen kartoitus).

() Tietosuojasddntdjen mukaisesti:
https:/[europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&comp_id=

(") http://europa.eufepsofindex_fi.htm

(") http://europa.eufepso/doc/epso_brochure_en.pdf


https://europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&comp_id=
http://europa.eu/epso/index_fi.htm
http://europa.eu/epso/doc/epso_brochure_en.pdf
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2.1.5 Kokeissa tarvittavista erityisjdrjestelyistd ilmoittaminen

Jos hakija toimintarajoitteensa tai tilansa takia tarvitsee kokeissa erityisjdrjestelyjd, hinen tulee ilmoittaa
asiasta sihkoisessd hakemuslomakkeessa.

Hakijan tulee mahdollisimman pian sihkoéisen hakemuksen validoimisen jilkeen toimittaa asiaa koskeva
ladkarintodistus tai muun virallisen tahon antama todistus joko

— sdhkopostitse osoitteeseen EPSO-accessibility@ec.europa.eu,
— tai faksilla numeroon +32 22998081
— tai postitse osoitteeseen European Personnel Selection Office (EPSO), C-25, 1049 Brussels, Belgium.

Asiaa koskevassa kirjeenvaihdossa on kiytettivi viitettd "EPSO accessibility” sekd mainittava hakijan nimi,
kilpailun numero ja hakijanumero.

Todistusasiakirjoja tarkastellaan tapauskohtaisesti. Asianmukaisesti perustelluissa tapauksissa EPSO voi tarjota
kohtuullisia erityisjirjestelyjd hakijan toimittamat todisteet sekd hakijoiden tasavertaisen kohtelun periaatteen
huomioon ottaen.

Jos edelld kuvattu tilanne syntyy hakuajan pdittymisen jilkeen, hakijan on mahdollisimman pian ilmoitettava
EPSOlle tarpeellisiksi katsomistaan erityisjdrjestelyistd sekd toimitettava asiaa koskevat todistusasiakirjat
siahkopostitse, faksilla tai postitse (ks. yhteystiedot edelld).

2.1.6 Sdhkgisen hakemuksen vahvistaminen ja validoiminen

Kun hakija on tédyttanyt sihkoisen hakulomakkeen, hinen on validoitava se napsauttamalla painiketta "vali-
date application”. Vasta sen jilkeen EPSO voi kisitelld hakemuksen.

Huom. EPSO ei voi ottaa hakemusta kisiteltiviksi, jos hakija ei ole validoinut siti ennen mai-
rdaikaa.

Kun hakija on validoinut hakemuksen, tietoja ei voi endd muuttaa. Hakijan ilmoittamien tietojen kisittely
alkaa EPSOssa vilittomasti, kun hakemus on validoitu.

Kaikkien kilpailuun osallistumista koskevien yleisten ja erityisten edellytysten on tidytyttivi kilpai-
luilmoituksessa mairittynd piivini (midrittyind piivini).

2.1.7 Taydellisen hakemuksen toimittaminen

Téydellinen hakemus kasittda allekirjoitetun hakemuslomakkeen ja kaikki tarvittavat todistusasiakirjat.

Tiydellinen hakemus toimitetaan samaan aikaan kuin sihkdinen hakemus ainoastaan silloin, kun
kilpailuilmoituksessa nidin ohjeistetaan. Muutoin vain arviointikeskusvaiheeseen kutsuttavia hakijoita
pyydetiin ottamaan koepiivini tiydellinen hakemus mukaansa.

Viestissd, jossa hakijaa pyydetddn toimittamaan tdydellinen hakemus, ilmoitetaan, millaisia todistusasiakirjoja
hakemukseen on liitettdvé (esim. pyydettyjen asiakirjojen alkuperiiskappaleet tai jaljennokset, joita ei tarvitse
todistaa oikeiksi).


mailto:EPSO-accessibility@ec.europa.eu
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EPSO ei palauta sille jadneitd asiakirjoja. Asiakirjat tuhotaan tietosuojasddnnosten mukaisesti asianmukaisen
séilytysajan paityttya.

Kilpailun ldpdisseen hakijan, joka on otettu varallaololuetteloon ja jolle tarjotaan tyopaikkaa, on ennen palve-
lukseen ottamista esitettdva kaikkien vaadittujen asiakirjojen alkuperdiskappaleet asiakirjojen aitouden vahvis-
tamiseksi.

Viittauksia internetsivuihin, tulostettuja internetsivuja tai viittauksia aiempiin hakemuksiin tai asiakirjoihin ei
pidetd todistuksina.

Jos hakijaa pyydetdin toimittamaan tdydellinen hakemus, hinen on

1) tulostettava EPSO-tilid kdyttden hakemuslomake, jonka hidn on validoinut sahkoisesti;
2) allekirjoitettava hakemus kisin tdhdn tarkoitukseen varattuun kenttéan;

3) numeroitava kaikki vaaditut todistusasiakirjat ja liitettdvi kyseiset asiakirjat ja niistd laadittu numeroitu
luettelo hakemukseen.

2.2 TIETOKONEELLA TEHTAVAT MONIVALINTAKOKEET

EPSO jarjestdd useimpien yleisten kilpailujen yhteydessi tietokoneella tehtdvit monivalintakokeet. Valintalau-
takunta ratkaisee kokeiden vaikeusasteen ja hyviksyy niiden sisillon EPSOn ehdotusten perusteella. Kokeet
tarkastetaan automaattisesti tietokoneen avulla.

Kokeissa voi kilpailusta riippuen olla seuraavia osia:
— kielellisen paittelyn koe, jolla arvioidaan hakijan pddttelykykyi ja kykyd ymmirtdd sanallista tietoa
— numeerisen pdittelyn koe, jolla arvioidaan hakijan paittelykykyi ja kykyd ymmartdd numeerista tietoa

— abstraktin paittelyn koe, jolla arvioidaan hakijan kykyd havaita ja ymmartdd yhteyksid sellaisten kasit-
teiden vilill4, jotka eivit sisilld kielellisid, spatiaalisia tai numeerisia osatekijoitd

— tilanteenarviointikyky4 mittaava koe, jolla arvioidaan toimimista tyotilanteessa
— yksi tai useampi kielitaitokoe
— yksi tai useampi ammattitaitoa mittaava koe.

Hakijan on varattava tietokoneella tehtivii kokeita varten erikseen aika. Hakijalle lihetetddn EPSO-tilin
kautta ohjeet siitd, miten ja milloin kokeita varten voi varata ajan, sekd ajan varaamista koskeva opastus.

Tarjolla on yleensd useita vaihtoehtoisia paivimairia ja koepaikkoja. Hakijan on kuitenkin syyti huomata,
ettd miiriaika, jonka kuluessa koeajan voi varata ja kokeet voi suorittaa, on rajallinen. Jos hakija ei
varaa koeaikaa miiriajan kuluessa, hinet suljetaan automaattisesti pois kilpailusta.

2.3 OSALLISTUMISEDELLYTYSTEN TARKISTAMINEN (HAKEMUKSEN OTTAMINEN KASITELTAVAKS])

EPSO tutkii, voiko hakijan hakemuksen ottaa kisiteltavaksi eli onko se tehty midriajassa ja noudattaen
kilpailuilmoituksessa madriteltyja vaatimuksia.
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Jos hakemus otetaan kisiteltiviksi, kilpailuilmoituksessa madritettyjen yleisten ja erityisten edellytysten ('2)
tdyttyminen tutkitaan niiden tietojen pohjalta, jotka hakija on esittinyt sihkoisessd hakemuksessa. Tiedot
tarkistetaan myohemmassd vaiheessa todistusasiakirjoista (ellei kilpailuilmoituksessa mainita, ettd todistus-
asiakirjat tarkistetaan varhaisemmassa vaiheessa, ks. kohta 2.1.7).

Ainoastaan hakemukset, jotka tdyttavit kaikki kilpailuilmoituksessa mainitut edellytykset, otetaan huomioon.

2.4 PATEVYYTEEN PERUSTUVA KARSINTA — KYKYJEN KARTOITUS

Useimmissa erikoisalojen kilpailuissa hakijoiden on lapiistivd pitevyyteen perustuva karsinta. Valintalauta-
kunta arvioi hakijoiden hakemukset ja valitsee hakijat, joiden pitevyys (erityisesti tutkinnot ja tydkokemus)
vastaa parhaiten kilpailuilmoituksessa kuvattuja ty6tehtivid ja valintakriteereja.

Tallaisessa kilpailussa hakijan on vastattava kysymyksiin hakemuslomakkeen osiossa “talent screener”
(kykyjen kartoitus). Kysymykset perustuvat kilpailuilmoituksessa mainittuihin valintakriteereihin, ja valinta-
lautakunta arvioi hakijoiden vastaukset. Kaikkien saman kilpailun hakijoiden on vastattava samoihin kysy-
myksiin. Néin valintalautakunta saa kaikkien hakijoiden vastaukset yhdenmukaisella tavalla ja voi paremmin
vertailla hakijoiden ansioita tarkasti ja objektiivisesti.

Valinta perustuu pelkistiidn vastauksiin, jotka hakijat ovat antaneet sihkoisen hakemuslomakkeen osiossa
“talent screener”.

Valintalautakunta sopii ensin painotuksesta (1-3) kullekin kysymykselle hakemuksen osiossa "talent screener”
sen mukaan, kuinka tirkeind kyseistd kriteerid pidetddn. Sen jilkeen valintalautakunta tutkii hakijoiden
vastausten varsinaisen sisdllon ja antaa kustakin vastauksesta 0—4 pistettd. Nima pisteet kerrotaan kunkin
kysymyksen painotuksella.

Eniten pisteitd saaneet hakijat padsevit arviointikeskusvaiheeseen (kilpailuilmoituksessa ilmoitetaan niiden
hakijoiden maard).

2.5 ARVIOINTI (ASSESSMENT CENTRE -MENETELMA)

Tietokoneella tehtivien monivalintakokeiden ja/tai pitevyyden arvioinnin jilkeen hakijat kutsutaan arviointi-
keskusmallilla (assessment centre) toteutettaviin kokeisiin, jotka jirjestetddn yleensi Brysselissd tai Luxembur-
gissa ja jotka voivat kestdd yhden tai useamman paivan.

Jotkut arviointikeskusmenetelmaidn kuuluvat tehtdvit voidaan suorittaa tietokoneella jossakin muualla. Siind
tapauksessa kdytinnon jdrjestelyissd (ajankohdan ja paikan valitseminen) noudatetaan samankaltaista menet-
telyd kuin kohdassa 2.2 on kuvattu.

Arviointikeskusvaiheessa testataan hakijoiden yleisid kompetensseja (ks. kohta 1.2) ja erityisid kompetensseja
(jotka liittyvat kyseisiin tyotehtdviin).

Kokeissa voi kilpailusta riippuen olla seuraavia osia:

— tapaustutkimus: mdaarittyyn tilanteeseen perustuva kirjallinen koe, jossa hakijoille esitetddn erilaisia
ongelmia, jotka heiddn on ratkaistava tai joihin heiddn on reagoitava pelkistddn kédytettivissd olevan
aineiston perusteella;

— suullinen esitys: henkilokohtainen analysointi- ja esiintymiskoe, jossa hakijoita pyydetdin valmistelemaan
esitys ammatilliseen tilanteeseen liittyvastd kuvitteellisesta ongelmasta; kun hakija on analysoinut
saamansa asiakirjat, hdnen on esitettdvd nikemyksensi pienelle yleisolle;

(") Yleisten edellytysten tayttymisen tarkistaa EPSO, kun taas erityisten edellytysten tdyttymisen tarkistaa kilpailun valintalau-
takunta.
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— yksi tai useampi strukturoitu haastattelu: henkilokohtainen koe, jossa pyritddn strukturoidulla tavalla
saamaan tietoa hakijan yleisestd osaamisesta (ja/tai erityisosaamisesta, jos on kyseessd erikoisalan kilpailu)
hinen aikaisemman kokemuksensa perusteella;

— ryhmadtyoharjoitus: tehtivi, jossa hakijat tutustuvat yksinddn tietoaineistoon, minki jilkeen he kokoontuvat
yhteen keskustelemaan paitelmistd ja tekemdin yhteisen paitoksen;

— postikoriharjoitus (e-tray): tietokoneella tehtavi koe, jossa hakijan on vastattava kysymyksiin kdyttiden apuna
tietoja, jotka loytyvit sahkopostilaatikosta;

— kaytannon kielikokeet;
— muut erityisid taitoja testaavat kokeet;

— kiclellisen, numeerisen ja abstraktin pddttelyn koe sekd tilanteenarviointikykyd mittaava koe (jos niitd kokeita ei
ole jarjestetty kilpailun aiemmassa vaiheessa).

Kussakin kilpailussa sovellettavista kokeista kerrotaan tarkemmin kilpailuilmoituksessa seki arviointikeskus-
menetelmaid koskevassa assessment center -esitteessd, joka toimitetaan tdhdn vaiheeseen kutsuttaville haki-
joille.

2.6 KILPAILUN LAPAISSEET HAKIJAT/VARALLAOLOLUETTELO

Valintalautakunta laatii varallaololuettelon, johon kirjataan eniten pisteitd saaneiden hakijoiden nimet kilpai-
luilmoituksen mukaisesti. Luettelo toimitetaan EU:n toimielimille, jotka vastaavat kilpailun lipdisseiden haki-
joiden rekrytoinnista. Varallaololuetteloon piisy ei tarkoita siti, ettd hakijalla olisi oikeus tulla otetuksi
toimielimen palvelukseen, eikd anna siitd mitién takeita.

Varallaololuettelo ja sen voimassaoloajan paittymispaiva julkaistaan (**) Euroopan unionin virallisessa lehdessd ja
EPSOn internetsivuilla. Luettelon voimassaoloa voidaan tietyissd tapauksissa jatkaa. Voimassaolon jatkamista
koskeva paitos julkaistaan ainoastaan EPSOn internetsivuilla.

Kaikille arviointikeskusvaiheeseen osallistuneille hakijoille (*4) lihetetddn kompetenssipassi, jossa esitetdin
laadullista ja maarillistd palautetta hakijan suoriutumisesta kyseisen vaiheen kokeissa.

Kilpailun ldpaisseiden hakijoiden kompetenssipassit toimitetaan lisiksi EU:n toimielimille, jotka voivat
hyodyntdd passeja palvelukseenottomenettelyssi ja urasuunnittelussa. Lisdksi EPSO toimittaa kilpailun ldpais-
seille hakijoille hyodyllistd lisatietoa.

3. YLEISTA TIETOA
3.1 YHTEYDENOTOT
3.1.1 EPSOn yhteydenotot hakijoihin

Hakijan tulokset ja kutsut kokeisiin lihetetdéin hakijalle ainoastaan hakijan EPSO-tilin kautta englanniksi,
ranskaksi tai saksaksi.

Hakijoiden tulee seurata sidnnéllisesti kilpailun etenemisti ja tarkistaa vihintdin kaksi kertaa viikossa,
onko EPSO-tilille tullut heitd koskevaa tietoa.

K11 ailun lapdissyt hakija voi pyytid, ettd hdnen nimeddn ei julkaista. EPSOn on saatava pyynto viimeistdin kahden viikon
uluttua siitd, kun tulokset on ladattu kyseisen hakijan EPSO-tilille.
) Tama ei koske niitd hakijoita, jotka keskeyttivit yhden tai useamman kokeen tai jotka on suljettu pois kilpailusta, koska he
eivit ole noudattaneet menettelysééntéjé (ks. kohta 3.5).
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Jos hakija ei EPSOsta johtuvan teknisen ongelman vuoksi péise tarkistamaan tietoja EPSO-tililtddn, hinen on
ilmoitettava tdstd EPSOlle vilittomasti kdyttden internetsivuilla olevaa yhteydenottolomaketta (*°).

Yleistd tietoa kilpailujen vaiheista on EPSOn internetsivuilla kunkin kilpailun kohdalla (http://blogs.ec.europa.
eu/eu-careers.infoj).

3.1.2 Hakijoiden yhteydenotot EPSOon

Ennen yhteydenottoa EPSOon hakijoiden tulee ensin tutustua huolellisesti kilpailuilmoituksen sisiltoon,
ndihin yleisiin sddnt6ihin, EPSOn internetsivuihin sekd FAQ-palstaan (*).

Yhteystiedot 16ytyvit EPSOn internetsivuilta (7). Hakemusta koskevissa yhteydenotoissa on aina mainittava
alkuperdisessd hakemuksessa kdytetty hakijan nimi, kilpailun numero ja hakijanumero.

EPSO noudattaa hyvistd hallintotavasta laadittujen toimintasddnt6jen periaatteita ('%). EPSO varaa ndiden
samojen periaatteiden nojalla oikeuden olla vastaamatta asiattomiksi katsottaviin viesteihin, kuten toistuviin,
loukkaaviin ja/tai ilman ymmarrettivad tarkoitusta oleviin viesteihin.

3.1.3 Hakijoiden yhteydenotot valintalautakuntaan

Jotta valintalautakunnan riippumattomuus siilyisi, valintalautakunnan ulkopuoliset henkilot eivit saa yrittad
ottaa yhteyttd sen jdseniin. Ainoa poikkeus tihdn sddnt6on on, ettd hakijat voivat ottaa EPSOn vilitykselld
kirjallisesti yhteyttd valintalautakunnan puheenjohtajaan tuodakseen esiin kantansa tai ajaakseen oikeuksiaan.
Valintalautakunnalle tarkoitetut viestit on osoitettava yksinomaan EPSOlle, joka vilittdd ne valintalautakun-
nalle. Hakijat eivit saa edelld mainittujen menettelyjen ulkopuolella ottaa yhteyttd valintalautakunnan jiseniin
suoraan tai vilillisesti. Kiellon rikkominen voi johtaa hakijan sulkemiseen kilpailusta.

3.2 TIETOSUOJA

Kilpailujen jirjestdjand EPSO vastaa siitd, ettd hakijoiden henkilotietojen kasittelyssd noudatetaan Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetusta (EY) N:o 45/2001 (*°). Erityistd huomiota kiinnitetdén tietojen luottamuk-
sellisuuteen ja tietoturvaan.

Lisitietoja on EPSOn internetsivujen tietosuojaa kisittelevissi osiossa (tietosuojaseloste) ().

3.3 TIEDONSAANTI
3.3.1 Hakijoiden oikeus tutustua tietoihin

Avointen kilpailujen hakijoilla on tissd jaksossa mddritetyin edellytyksin oikeus tutustua tiettyihin heitd
itseddn suoraan koskeviin kilpailuasiakirjoihin ja tietoihin.

(**) https:/|europa.eufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok

(*) EPSOn internetsivuilla (http://europa.eu/epsofindex_fihtm) kohdassa "Yhteydenotot”.

(") https:/|europa.eu/epso/application/passport/webform.cfm?usertype=28&lang=en&langsub=ok

(*) EYVLL267,20.10.2000,s. 63.

(**) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 45/2001, annettu 18 pdivina joulukuuta 2000, yksiléiden suojelusta
yhteisojen toimielinten ja elinten suorittamassa henkilotietojen Kisittelyssd ja ndiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta
(EYVLL8,12.1.2001,s.1).

(*) https:/|europa.eufepso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&comp_id=
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Tami oikeus perustuu EUin henkil6stosddntojen mukaiseen velvollisuuteen perustella padtokset. Lisiksi sen
osalta on otettu huomioon henkil6stosdantojen liitteessd III oleva 6 artikla, jonka mukaan valintalautakun-
tien tyoskentely on salaista.

EU:n henkilostosdantojen 25 artiklan 2 kohdassa maardtdan, ettd henkilon kannalta epdedulliset paatokset
on perusteltava. Perusteluvelvollisuudella pyritddn varmistamaan, ettd henkilo saa riittavat tiedot voidakseen
arvioida, onko pditos aiheellinen, ja ettd paatokseen voidaan hakea muutosta tuomioistuimessa.

Kun on kyse paitoksestd, jonka valintalautakunta on tehnyt kilpailun yhteydessi, paditoksen perustelemista
koskevassa velvollisuudessa on lisdksi otettava huomioon henkilostosddntojen liitteessd III olevassa 6 artik-
lassa maddritelty valintalautakunnan tyoskentelyn salainen luonne. Valintalautakuntien tyoskentely on mii-
ritty salaiseksi sen takia, ettd voitaisiin suojella valintalautakunnan jisenid ulkopuoliselta vaikutukselta ja
paineelta ja varmistaa ndin valintalautakunnan riippumattomuus ja sen toiminnan puolueettomuus. Tyosken-
telyn salaisen luonteen vuoksi valintalautakunnan yksittiiset jisenet eivit voi julkistaa kilpailun kuluessa
omaksumiaan nikokantoja eivitkd paljastaa hakijoiden yksilolliseen arviointiin tai keskindiseen vertailuun
liittyvid seikkoja.

Tassd jaksossa mddritelty tiedonsaantioikeus koskee avoimeen kilpailuun osallistuvia hakijoita eikd liity
mitenkddn avoimuutta koskevassa Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EY) N:o 1049/2001 (*)
(ks. kohta 3.3.2) midriteltyyn oikeuteen tutustua toimielinten asiakirjoihin. Hakijoita pyydetddn huomioi-
maan, ettd he eivit voi saada asetuksen (EY) N:o 1049/2001 nojalla laajempia tiedonsaantioikeuksia kuin
mitd oikeuskdytinnossd on mddritelty kuuluvan edelld kuvattuun hakijoiden oikeuteen saada tietoa osallistu-
misestaan avoimeen kilpailuun.

3.3.1.1 Hakijoille automaattisesti ilmoitettavat tiedot

Hakijoille ilmoitetaan automaattisesti seuraavat tiedot:

Kilpailun vaihe Tiedot
Tietokoneella tehtavit — Hakijan tulokset.
monivalintakokeet — Taulukko, jossa esitetddn jokaisen kysymyksen osalta hakijan vastaus

(vastaukset) sekd oikea vastaus (oikeat vastaukset). Taulukossa ei toisteta
kysymyksid eikd vastauksia, vaan ilmoitetaan pelkistddn niiden jarjestysnu-
mero (tai kirjain).

Hakijoita pyydetiin siis ottamaan huomioon, etti tietokoneella tehti-
vien monivalintakokeiden kysymyksii ja vastauksia ei toisteta haki-
joille toimitettavissa tuloksissa. Oikeuskéytinnon mukaan monivalintako-
keiden osalta perusteluksi riittdd, ettd hakijoille ilmoitetaan edelld mainitut

tiedot.
Hakemuksen ottaminen | — Hakijan tulos (hakemus otetaan/hakemusta ei oteta kasiteltdvaksi).
kisiteltavaksi — Jos hakemusta ei oteta kisiteltdviksi, hakijalle ilmoitetaan edellytykset, jotka

eivat tdyttyneet.

Pitevyyteen  perustuva | — Hakijan tulokset.

karsigta . — Myos niille hakijoille, jotka eivit lapdisseet tdtd vaihetta, toimitetaan

(kykyjen kartoitus) taulukko, jossa esitetddn kullekin kysymykselle osiossa “talent screener”
annettu painotus sekd valintalautakunnan kustakin kysymyksestd antamat
pisteet.

Esivalintakokeet — Hakijan tulokset.

Arviointikeskusmallilla — Hakijan tulokset.

(assessment centre) toteu- | — Hakijan kompetenssipassi, jossa esitetiin hakijan kokonaispisteet kunkin

tettavat kokeet arvioidun kompetenssin osalta sekd valintalautakunnan huomiot.

Huom. Kompetenssipassia ei anneta niille hakijoille, jotka keskeyttdvit vihin-
tddn yhden kokeen tai jotka suljetaan pois kilpailusta, koska he eivit ole noudat-
taneet menettelysdantoja.

(*') Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1049/2001, annettu 30 péivini toukokuuta 2001, Euroopan parla-
mentin, neuvoston ja komission asiakirjojen saamisesta yleison tutustuttavaksi (EYVLL 145, 31.5.2001, s. 43).
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3.3.1.2 Pyynndstd annettavat tiedot

Hakijat voivat pyytdi kirjallisissa tai kdytinnon kokeissa antamistaan vastauksista jaljennostd, jossa ei ndy
korjausmerkint6ji. Yleensd pyyntoon suostutaan. Jos samoja kokeita on kuitenkin tarkoitus kéyttdd uudel-
leen jatkossa ja jiljennoksen antaminen vaarantaisi tulevien kokeiden laatimisen seki tulevien kilpailujen
oikeudenmukaisuuden ja puolueettomuuden, hakijalle ei toimiteta jiljennostd. Téllaisissa tapauksissa haki-
joille ilmoitetaan asiasta etukiteen kilpailuilmoituksessa ja/tai koekutsussa.

Kaikkien tietopyyntojen Kisittelyssd otetaan huomioon edelld mainittu velvollisuus perustella padtokset sekd
henkilostosddnnoissd (liitteessd I oleva 6 artikla) vahvistettu valintalautakuntien tyoskentelyn salainen
luonne. Lisiksi noudatetaan ohjeita, jotka koskevat yksityisyyden suojaa henkilotietojen kasittelyssa.

Korjatut vastaukset ja pisteytyksen yksityiskohdat ovat osa valintalautakunnan salaista ty6skentelyi,
eikd niitd paljasteta (*2).

EPSOn internetsivuilla on paljon tietoa valintamenettelysta. Jos hakija ei 16yd4 tarvitsemaansa tietoa internet-
sivuilta, hdn voi pyytdd tietoja sivuilla olevan yhteydenottolomakkeen kautta ilmoittaen mahdollisimman
tarkasti, mité tietoa hin haluaa ja liittyyko tietopyynt6 hakijan osallistumiseen avoimeen kilpailuun.

3.3.2 Oikeus tutustua asiakirjoihin asetuksen (EY) N:o 1049/2001 nojalla — Avoimuus

Asetuksen (EY) N:o 1049/2001 mukaan jokaisella unionin kansalaisella ja jokaisella luonnollisella henkiloll4,
joka asuu jossain jasenvaltiossa, sekd jokaisella oikeushenkil6lld, jolla on sddntomaariinen kotipaikka jossain
jasenvaltiossa, on oikeus tutustua toimielinten asiakirjoihin asetuksessa maddriteltyjen periaatteiden, edelly-
tysten ja rajoitusten mukaisesti. Oikeuskdytinnon mukaan asetuksessa (EY) N:o 1049/2001 mdiriteltyd
oikeutta tutustua asiakirjoihin voidaan kuitenkin rajoittaa tai se voidaan evitd silloin, kun joitakin asioita
sddnnellddn erityissddnnoin. Tissd tapauksessa noudatetaan periaatetta, jonka mukaan erityissddntd menee
yleissaannon edelle (lex specialis derogat legi generali).

Kun on kyse avoimista kilpailuista, asetuksen (EY) N:o 1049/2001 (yleissdintd) soveltaminen on suljettu
pois henkilostosddntojen liitteessi 1T olevan 6 artiklan (erityissddnto) nojalla ().

Sen vuoksi on hyvin epitodennikéistd, ettd hakija saisi kyseisen asetuksen perusteella tutustua sellaiseen asia-
kirjaan, jota ei ole annettu hdnen kdyttoonsa valintamenettelyn hakijana.

Lisdksi asetusta sovelletaan ainoastaan pyyntoihin saada tutustua olemassa oleviin asiakirjoihin, joilla
tarkoitetaan “mitd tahansa tallennetta (paperille tulostettua tai sihkoisessd muodossa tallennettua tekstid
taikka ddni- tai kuvatallennetta tai audiovisuaalista tallennetta), joka koskee toimielimen vastuualueeseen
kuuluvia politiikkoja, toimintaa ja pddtoksid” (*). Toimielimid ei voida vaatia laatimaan uusia asiakirjoja
pyynnosta.

3.4 VALITUKSET

Kilpailumenettelyt jirjestavi EPSO on EU:n toimielinten yhteinen toimisto, jolla on alalta pitkd kokemus.
EPSO pyrkii parhaansa mukaan varmistamaan kaikille hakijoille oikeudenmukaiset ja puolueettomat valinta-
menettelyt ja asianmukaiset koeolosuhteet. Pyrkimyksistd huolimatta valintamenettelyn aikana saattaa
kuitenkin ilmetd teknisid ongelmia tai sattua inhimillisid erehdyksia.

(*») Asia C-254/95 P, parlamentti v. Angelo Innamorati, tuomio 4.7.1996 (Kok., s.1-3423, 29 kohta).

(¥) AsiaT-371/03, Le Voci v. neuvosto, tuomio 14.7.2005 (Kok. H., s. [-A-209, 5. 11-957, 121~ 124 kohta) oikeuskaytantoviit-
tauksineen.

(*) Asetuksen (EY) N:0 1049/2001 3 artikla.
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3.4.1 Toiminta ongelmatilanteissa

Jos hakija kohtaa missi tahansa kilpailumenettelyn vaiheessa vakavan teknisen tai muun ongelman,
joka todennikoisesti vaikuttaa hinen osallistumiseensa kilpailuun, hinen on ilmoitettava asiasta
vilittomisti EPSOlle, jotta asia voidaan tutkia ja sen johdosta voidaan suorittaa mahdollisia korjaavia
toimenpiteita.

Hakijan tulee ilmoittaa ongelmasta jollakin seuraavista tavoista:

— jos ongelma ei liity arviointikeskusvaiheeseen (ongelma koskee esim. hakemusta tai koeajan varaa-
mista), hakijan tulee ilmoittaa asiasta EPSOlle kiyttden internetsivustolla olevaa yhteydenottoloma-
ketta (*), jolla ongelma on kuvattava lyhyesti,

— jos ongelma liittyy arviointikeskusvaiheeseen, hakijan tulee kertoa asiasta valvojille ja pyytdd heitd
kirjaamaan valitus. Lisdksi hinen tulee ilmoittaa asiasta EPSOlle kiyttden internetsivustolla olevaa yhtey-
denottolomaketta, jolla ongelma on kuvattava lyhyesti.

Kaikissa viesteissd on aina mainittava kilpailun numero ja hakijanumero.

Huom.

— Hakijoita, jotka haluavat tehdd valituksen virheesti tietokoneella tehtivien monivalintakokeiden
sisdllossi, pyydetddn tutustumaan kohdassa 3.4.2 kuvattuun menettelyyn (kysymysten huomiotta jattd-
minen).

— Hakijoita, jotka haluavat riitauttaa EPSOn tai valintalautakunnan tekemdin paitoksen, pyydetidn tutus-
tumaan kohdassa 3.4.3 kuvattuun menettelyyn (sisdinen uudelleentarkastelu).

3.4.2 Kysymysten huomiotta jdttiminen
Miti huomiotta jittimisellid tarkoitetaan?

Huomiotta jittiminen on oikeuskdytinndssd (*) vahvistettu oikaisutoimi, jolla pyritddn varmistamaan
arviointien objektiivisuus ja hakijoiden yhdenvertainen kohtelu, jos kilpailun kokeissa on virheellisid kysy-
myksid.

Tietokoneella tehtdvissi monivalintakokeissa kaytettivien kysymysten laatua valvotaan tarkoin. Myos valinta-
lautakunta osallistuu laadunvalvontaan. T4std huolimatta voi kdyda niin, ettd joissakin kysymyksissd on asia-
virheita.

Jos téllainen virhe huomataan kokeiden suorittamisen jilkeen, kilpailun valintalautakunta voi paittdd mita-
t6idd virheellisen kysymyksen ja jakaa alun perin kyseisen kysymyksen arviointiin tarkoitetut pisteet kyseisen
kokeen muiden kysymysten kesken. Talld menetelmilld varmistetaan, ettd kysymyksen huomiotta jattimisen
seurauksena tehtdvd pisteiden uudelleenlaskenta vaikuttaa ainoastaan nithin hakijoihin, joille kyseinen
kysymys on esitetty. Kilpailuilmoituksessa ilmoitettu kokeiden pisteytys sdilyy entisellaan.

On syytid korostaa, ettd huomiotta jittiminen toteutetaan niin, ettd se ei vaikuta yhteenkddn hakijaan kieltei-
sesti. Taman takaamiseksi tehdddn simulaatio, jossa verrataan tuloksia ennen huomiotta jttimistd ja sen
jalkeen. EPSO ja valintalautakunnat noudattavat tidssd tapauksessa pikemminkin hakijoita suosivaa kuin heitd
pois sulkevaa linjaa ja asettavat karsinnan pisterajan niin, ettd siinid otetaan huomioon hakijat, joihin
huomiotta jattiminen on voinut vaikuttaa.

Asiaa koskevan oikeuskdytinnon mukaan se, ettd jotkut hakijat ovat kayttineet aikaa huomiotta jitettyihin
kysymyksiin vastaamiseen, ei merkitse hakijoiden eriarvoista kohtelua (¥").

(*) https:/[europa.cu/epso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok

(*) Asia T-49/03, Schuman v. komissio, tuomio 21.10.2004 (Kok. H., s. [I-1371, 5355 kohta); asia F-2/07, Matos Martins v.
komissio, tuomio 15.4.2010 (191 kohta).

(*) Yhdistetyt asiat T-167/99 ja T-174/99, Giulietti ym. v. komissio, tuomio 2.5.2001 (Kok. H., s. II-441, 59 kohta); asia F-2/
07 Matos Martins v. komissio, tuomio 15.4.2010 (183 kohta).
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Huomiotta jittimistd koskevat pyynnit

Jos hakija on sitd mieltd, ettd yksi tai useampi tietokoneella tehtdvissi monivalintakokeissa esitetty kysymys
sisdltdd virheen, jonka vuoksi kysymykseen ei voi vastata tai joka vaikuttaa kielteisesti hakijan mahdollisuuk-
siin vastata oikein, hakija voi pyytid, ettd tallaiset kysymykset jitetddn huomiotta.

Huomiotta jittimistd koskeva pyyntd on esitettdvd 10 kalenteripdivin kuluessa siitd paivistd, jona hakija
on suorittanut tietokoneella tehtivin monivalintakokeen,

— joko vilittomasti koepaikassa hakijan tehtyd kokeet
— tai EPSOn internetsivuilla olevaa yhteydenottolomaketta (%) kdyttden.

Asiaa koskevassa kirjeenvaihdossa on aina mainittava kilpailun numero ja hakijanumero sekid kaytettdva
viitettd "complaint procedures”.

Pyynnossd on ehdottomasti esitettivi tiedot, joiden perusteella on mahdollista tunnistaa virheellisinid pidetyt
kysymykset (esim. mainitsemalla kysymyksen aihe), sekd selostettava mahdollisimman tarkasti, millainen
viitetty virhe on.

Jos huomiotta jittimisti koskeva pyynto esitetidn midrdajan pddtyttyd tai jos sen perusteella ei
voida tunnistaa kysymysti tai siind ei kuvata viitettyd virhetti, pyynt6i ei oteta huomioon.

3.4.3 Sisdinen uudelleentarkastelumenettely

vaikuttaa suoraan ja vilittomisti hidnen oikeudelliseen asemaansa kilpailussa (ts. sellaisen paitoksen, jossa
vahvistetaan hakijan tulokset ja/tai mairitellddn, voiko hakija jatkaa kilpailun seuraavaan vaiheeseen, taikka
suljetaan hakija pois kilpailusta).

Uudelleentarkastelua koskeva pyynto voi perustua yhteen tai useampaan seuraavista seikoista:
— kilpailumenettelyssd on tapahtunut merkittava virhe (*)

— valintalautakunta tai EPSO ei ole noudattanut henkildstosadnnoissd, kilpailuilmoituksessa, néissd yleisissd
sddnnoissa ja oikeuskdytdnnossd vahvistettuja kilpailumenettelyyn sovellettavia sadntoja.

Hakijan on syytd huomata, ettd hin ei voi kiistdd sen arvioinnin pitevyyttd, jonka valintalautakunta
antaa hakijan suoriutumisesta kokeessa. Arvioinnissa on kyse arvottamisesta, ja se on osa valintalauta-
kunnan laajaa harkintavaltaa.

Tyopaikoista EU:n toimielimissd kdyddian kovaa kilpailua, ja vain harva hakija onnistuu edes paisemain varal-
laololuetteloon. Kilpailumenettelyn luonteen, hakijoiden keskindisen vertailun ja varallaololuetteloon otetta-
vien hakijoiden rajallisen mairan vuoksi suurin osa hakijoista viistimattd karsiutuu kilpailussa, vaikka he
ovat yleisesti ottaen pitevid. Tamd kuuluu kilpailujen luonteeseen eiké tarkoita, ettd jokin olisi kilpailumenet-
telyssd mennyt védrin.

Menettely

Hakijan on esitettdvd pddtoksen uudelleentarkastelua koskeva pyyntd 10 kalenteripdivin kuluessa siitd
pdivistd, jona pddtos on ladattu hakijan EPSO-tilillle,

— joko EPSOn internetsivujen yhteydenottolomakkeella (*°)
— tai postitse osoitteeseen European Personnel Selection Office (EPSO), C-25, B-1049 Brussels, Belgium.

(**) https:/[europa.eufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=28&lang=en&langsub=ok

(*) Ei koske alkukarsintakokeissa esitettyjen kysymysten virheitd, jotka ksitellddn kohdassa 3.3.2 mainitussa huomiottajitta-
mismenettelyssa.

(%) https:/[europa.eufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok
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Asiaa koskevassa kirjeenvaihdossa on aina mainittava kilpailun numero ja hakijanumero sekid kaytettdva
viitettd "Request for review”.

misen perusteet.

Sisdisestd uudelleentarkastusmenettelystd vastaa EPSOn oikeudellinen yksikko.

Saatuaan hakijan pyynnon yksikko lihettdd vastaanottoilmoituksen 15 tyopdivan kuluessa.

Seuraavaksi pyynto analysoidaan ja se toimitetaan kisiteltiviksi sille taholle, joka teki kiistanalaisen
paitoksen (joko valintalautakunnalle tai EPSOlle) (*!). Tamin jilkeen valintalautakunta tai EPSO tekee
pyyntod koskevan pddtoksen. Kun piddtés on tehty, EPSOn oikeudellinen yksikko laatii perustellun
vastauksen, jossa kiydadn lapi hakijan esiin tuomat seikat.

Hakijan esittima pyynto kisitellddn perusteellisesti, oikeudenmukaisesti ja puolueettomasti. Menettely saattaa
kestdd useita viikkoja. Hakijalle toimitetaan perusteltu pddtos mahdollisimman pian EPSO-tilin kautta.

Jos uudelleentarkastelupyynto hyviksytddn, hakija otetaan takaisin kilpailun sithen vaiheeseen, jossa hinet
suljettiin pois, riippumatta siitd, mihin vaiheeseen kilpailu on sen jilkeen edennyt. Ndin turvataan hakijan
oikeudet.

3.4.4 Muut keinot riitauttaa paatos

3.4.4.1 Hallinnolliset valitukset

Kilpailuun osallistuvilla hakijoilla on oikeus tehdd henkilostosdantojen 90 artiklan 2 kohdan nojalla hallin-
nollinen valitus nimittaville viranomaiselle (eli EPSOn johtajalle).

Valituksen tulee koskea sitd nimenomaista paatostd, joka vaikuttaa hakijaan haitallisesti (eli hakijalle epdedul-
lista paitostd tai toisaalta sitd, ettd paitostd ei ole tehty, vaikka sellainen olisi henkilostosdantojen mukaan
tehtava). Toimenpiteen katsotaan vaikuttavan epdedullisesti hakijaan, jos se vaikuttaa suoraan ja valittomasti
hinen oikeudelliseen asemaansa hakijana.

Hakijoita pyydetiin ottamaan huomioon, etti EPSOn johtaja ei voi hallinnollisen valituksen perus-
teella kumota eikd muuttaa valintalautakunnan pdidtoksid. Sen vuoksi valintalautakunnan piditoksistd
ei kannata valittaa (*2).

Hallinnollinen valitus on tehtivd kolmen kuukauden kuluessa siitd, kun kyseinen péitds on annettu tiedoksi
hakijalle (tai jos padtostd ei ole tehty, pdivdstd, jona pddtos olisi pitdnyt tehda),

— joko EPSOn internetsivujen yhteydenottolomakkeella (**)
— tai postitse osoitteeseen European Personnel Selection Office (EPSO), C-25, B-1049 Brussels, Belgium.

Asiaa koskevassa kirjeenvaihdossa on aina mainittava kilpailun numero ja hakijanumero sekd kaytettivi
viitettd "complaint procedures”.

(*) Tamd johtuu henkilostosaannoissd saddetystd toimivallan jakautumisesta.

(*) Asia 34/80, Authié v. komissio, tuomio 26.2.1981 (Kok., s. 665, 7 kohta); yhdistetyt asiat 4/78, 19/78 ja 28/78, Salerno
ym. v. komissio, tuomio 30.11.1978 (Kok., s. 2403).

(**) https:/|europa.eufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok
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3.4.4.2 Oikeudellinen muutoksenhaku

Kilpailuun osallistuvilla hakijoilla on oikeus nostaa kanne Euroopan unionin virkamiestuomioistuimessa Eu-
roopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 270 artiklan sekd henkilostosdantojen 91 artiklan nojalla.

Hakijoiden tulee ottaa huomioon, ettd virkamiestuomioistuin voi ottaa kisiteltaviksi kanteen, joka koskee
EPSOn (ei siis valintalautakunnan) paitoksid, ainoastaan, jos niitd ennen on tehty henkildstosddntojen
90 artiklan 2 kohdassa tarkoitettu hallinnollinen valitus edelldi kohdassa 3.4.4.1 kuvatulla tavalla. Tama
koskee erityisesti sellaisia EPSOn (ei valintalautakunnan) tekemid pddtoksid, jotka liittyvit kilpailuun osallistu-
miselle asetettuihin yleisiin edellytyksiin.

Kanteen vireillepanoa koskeviin tarkempiin ohjeisiin voi tutustua Euroopan unionin virkamiestuomiois-
tuimen internetsivuilla (**).

3.4.4.3 Kantelu Euroopan oikeusasiamiehelle
Unionin kansalaisena hakijalla on mahdollisuus ldhettdd kantelu Euroopan oikeusasiamiehelle (*°).

On huomattava, ettd Euroopan oikeusasiamiehen ohjesddnnon 2 artiklan 4 kohdan mukaan ennen oikeus-
asiamiehelle tehtivii kantelua on kiytivi Lipi kyseisten elinten asianmukaiset hallinnolliset menet-

telyt.

Oikeusasiamiehelle tehtdvd kantelu ei keskeytd mairdaikaa, joka on EU:n henkilostosddntojen 90 artiklan
2 kohdassa ja 91 artiklassa asetettu hallinnollisen valituksen tekemiselle tai kanteen nostamiselle Euroopan
unionin virkamiestuomioistuimessa.

3.5 SULKEMINEN POIS KILPAILUSTA

Hakija suljetaan pois kilpailusta, jos EPSO toteaa missd tahansa kilpailumenettelyn vaiheessa, ettd hakija on
— luonut useamman kuin yhden EPSO-tilin

— tehnyt hakemukset toisensa pois sulkeviin profiileihin tai

— antanut védrid tietoja tai tietoja, joita hin ei voi todistaa asiakirjoin,

— jdttdnyt varaamatta ajan tietokoneella tehtdvid kokeita varten (monivalintakokeet, tapaustutkimus jne.)
— syyllistynyt vilppiin kokeiden aikana

— yrittdnyt ottaa yhteyttd valintalautakunnan jiseneen kielletylld tavalla.

Toimielinten palvelukseen hakevien henkiloiden on osoitettava olevansa ehdottoman luotettavia.
Petoksesta tai petoksen yrityksesti saatetaan vastuuseen, ja tillainen toiminta saattaa johtaa siihen,
etti hakija ei endd jatkossa voi osallistua avoimiin kilpailuihin.

(**) http://curia.europa.eufjcms/jems/T5_5230/
(**) http://www.ombudsman.europa.eu/start.faces
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Esimerkkeji tutkinnoista, jotka yleensi vastaavat kilpailuilmoituksessa vaadittuja tutkintoja

AST-SC 1-AST-SC 6

AST 1-AST 7 AST 3-AST 11 AD 5-AD 16
MAA Toisen asteen koulutus (1) (joka Korkea-asteen koulutus (korkeampi
ikeuttaa korkea-asteen ammatillineq koulutus tai Y%ihintéiéin Ylio@;topﬁoinen koulutus (kesto Yliopi;FoFasg'%nen k'(l?ulutus (kesto
o K kaksi vuotta kestivd vahintddn kolme vuotta (2)) vihintddn neljd vuotta)
oulutukseen) - .
yliopistotasoinen koulutus)

Belgique — Certificat de Tenseignement | Candidature — Kandidaat | Bachelor académique (180 | Licence/Licentiaat

Belgi¢ — secondaire  supérieur (CESS)/ | Graduat — Gegradueerde crédits) Master

Belgien Diploma secundair onderwijs Bachelor/Professioneel gerichte | Academisch gerichte Bachelor | Diplome d'études approfondies
Diplome daptitude a accéder a | Bachelor (180 ECTS) (DEA)
l'enseignement supérieur Diplome détudes spécialisées
(DAES)/ (DES)

Getuigschrift van hoger secun- Diplome détudes supérieures
dair onderwijs spécialisées (DESS)
Diplome d’enseignement Gediplomeerde in de Voortge-
professionnel zette Studies (GVS)
Getuigschrift van het beroeps- Gediplomeerde in de Gespeciali-
secundair onderwijs seerde Studies (GGS)
Gediplomeerde in de Aanvul-
lende Studies (GAS)
Agrégation|/Aggregaat
Ingénieur  industriel/Industrieel
ingenieur
Doctorat/Doctoraal diploma

Burrapus Hurioma 3a 3aBbpiieHo cpemHo | CHemyanmicr 1o ... Iymioma 3a Bucite 06pasoBarie
olpasoBaHie Bakarnaebp
Hurioma 3a cpenHo oGpasoBarie Marucrbp

Ceskd repub- | Vysvédeeni o maturitni zkousce | Vysvédéeni o  absolutoriu | Diplom o ukonéeni Diplom o ukonéeni vysokoskol-

lika (Absolutorium) + diplomovany | bakaldiského studia (Bakaldr) ského studia

specialista (DiS.) Magistr
Doktor

Danmark Bevis for: Videregdende uddannelser Bachelorgrad (B.A or B. Sc) Kandidatgrad/Candidatus
Studentereksamen = Bevis for = Eksamensbevis | Professionsbachelorgrad Master/Magistergrad (Mag.Art)
Hojere  Forberedelseseksamen | som  (erhversakademiuddan- | Diplomingenior Licenciatgrad
(HF) nelse AK) Ph.d.-grad
Hojere Handelseksamen (HHX)

Hojere Afgangseksamen (HA)
Bac pro: Bevis for Hojere
Teknisk Eksamen (HTX)

Deutschland | Abitur/Zeugnis der allgemeinen Fachhochschulabschluss Hochschulabschluss |
Hochschulreife Bachelor Fachhochschulabschluss |
Fachabitur/Zeugnis der Fach- Master
hochschulreife Magister Artium

Staatsexamen/Diplom
Erstes Juristisches Staatsexamen
Doktorgrad

Eesti Giimnaasiumi 10putunnistus + | Tunnistus keskhariduse baasil | Bakalaureusekraad (min 120 | Rakenduskdrghariduse diplom
riigieksamitunnistus kutsekeskhariduse omandamise | ainepunkti) Bakalaureusekraad (160 aine-
Loputunnistus  kutsekeskhari- | kohta Bakalaureusekraad (< 160 aine- | punkti)
duse omandamise kohta punkti) Magistrikraad

Arstikraad

Hambaarstikraad
Loomaarstikraad
Filosoofiadoktor

Doktorikraad (120-160 aine-

punkti)
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AST-SC 1-AST-SC 6

AST 1-AST 7 AST 3-AST 11 AD 5-AD 16
MAA Toisen asteen koulutus (1) (joka Korkea-asteen koulutus (korkeampi
ik Korkea-asteen ammatillineq koulutus tai Y?hintéén YlioPis'totfoinen koulutus (kesto YliopigFoFasg@nen k's)ulutus (kesto
orkeuttaa kaksi vuotta kestdva vihintddn kolme vuotta (2)) vihintdan nelja vuotta)
koulutukseen) - .
yliopistotasoinen koulutus)
Eire[Ireland Ardteistiméireacht Grdd D3 i 5 | Teastas Néisitinta Céim  ondrach  bhaitsiléara [ Céim  ondérach  bhaitsiléara
dbhar National Certificate (3 bliana/180 ECTS) (BA, B.Sc, | (4 bliana/240 ECTS)
Leaving Certificate Grade D3 in | Céim bhaitsiléara B.Eng) Honours  bachelor  degree
5 subjects Ordinary bachelor degree Honours  bachelor  degree | (4 years/240 ECTS) Céim olls-
Gairmchldr na hArdteistiméir- | Diopléma Ndisitinta (ND, Dip.) | (3 years/180 ECTS) (BA, B.Sc, | coile
eachta (GCAT) National Diploma (ND, Dip.) B.Eng) University degree
Leaving Certificate Vocational | Damhachtain Ardteastas Ardoi- Céim mhdistir (60-120 ECTS)
Programme (LCVP) deachais (120 ECTS) Master’s degree (60-120 ECTYS)
Higher Certificate (120 ECTS) Céim dochtdra
Doctorate
ENada a) Amohutipo TevikoU Aukeiou | Aimlopa enayyelpatikig katdp- [Tuxio  (AEl  mavemotnpiou,
B) Amokutipo K\aowot | Tone (LEK.) no\uteyveiou, TEI umoypewtikig
Aukelou mpaﬁgﬁc goitnong) (4 xpovia/
, , 1og kUK\oG)
v ﬁré)kump;to | Tsxvucou Metantuyiokd Aimopa Eidikevong
nayyeApatikoy Aukeiou (20¢ kiKhoQ)
d) Ano)\UTr'! pto I“%Vla'lOU TToAu- ASaxtopid  Aimopa (3o
Khadikov Aukeiou KUKAOQ)
Ano\utipto Eviaiou Aukeiou
Amolutipio Teyvoloyikot Emay-
yehpatikol Exnaudeutnpiou
Amolutipio Tevikol Aukeiou
Amolutipio Enayyehpartikoy
Aukeiou
Espafia Bachillerato + Curso de Orien- | FP grado superior (Técnico | Diplomado/ Licenciatura
tacion Universitaria (COU) superior) Ingeniero técnico Master
Bachillerato Ingeniero
BUP Titulo de Doctor
Diploma de Técnico especia-
lista
France Baccalauréat Diplome d'études universitaires | Licence Maitrise
Diplome dacces aux études | générales (DEUG) MST (maitrise des sciences et
universitaires (DAEU) Brevet de technicien supérieur techniques), MSG (maitrise des
Brevet de technicien (BTS) sciences de gestion), DEST
Diplome universitaire de tech- (diplome détudes supérieures
nologie (DUT) techniques), DRT (diplome de
Diplome d'études universitaires recherche technologique), DESS
scientifiques et  techniques (diplome d’études supérieures
(DEUST) spécialisées), DEA (diplome
d’études approfondies)
Master 1, master 2 professionnel,
Master 2 recherche
Diplome des grandes écoles
Diplome d'ingénieur
Doctorat
Italia Diploma di maturita (vecchio | Diploma universitario (DU) Diploma di Laurea — L (breve) | Diploma di Laurea (DL)
ordinamento) Certificato di Specializzazione Laurea specialistica (LS)
Perito Ragioniere Tecnica Superiore/ Master di I livello
Diploma  di  superamento | Attestato ~ di ~ competenza Dottorato di ricerca (DR)
dellesame di Stato conclusivo | (4 semestri)
dei corsi di studio di istruzione
secondaria superiore
Kumnpog Amolutipio Aimhopa = Programmes offered TMavemotpiako [Ttuyio/Bachelor

by Public/Private Schools of
Higher Education (for the later
accreditation is compulsory)
Higher Diploma

Master
Doctorat
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MAA Toisen asteen koulutus (1) (joka Korkea-asteen koulutus (korkeampi
ikeuttaa korkea-asteen ammatillineq koulutus tai Y?hintéén YlioPis'totfoinen koulutus (kesto YliopigFoFasg@nen k's)ulutus (kesto
ol K kaksi vuotta kestdva vihintddn kolme vuotta (2)) vihintdan nelja vuotta)
oulutukseen) - .
yliopistotasoinen koulutus)
Latvija Atestats par visparéjo vidéo | Diploms par pirma limepa | Bakalaura  diploms  (min. | Bakalaura diploms (160 krediti)
izglitibu profesionalo augstako izglitibu | 120 krediti) Profesionala bakalaura diploms
Diploms par  profesionalo Magistra diploms
vidgjo izglitibu Profesionala magistra diploms
Doktora grads
Lietuva Brandos atestatas Aukstojo mokslo diplomas Profesinio bakalauro diplomas | Aukstojo mokslo diplomas
Aukstesniojo mokslo diplomas | Aukstojo mokslo diplomas Bakalauro diplomas
Magistro diplomas
Daktaro diplomas
Meno licenciato diplomas
Luxembourg | Diplome de fin d’études secon- | BTS Bachelor Master
daires et techniques Brevet de maitrise Diplome d'ingénieur technicien | Diplome d'ingénieur industriel
Brevet de technicien supérieur DESS en droit européen
Diplome de premier cycle
universitaire (DPCU)
Diplome universitaire de tech-
nologie (DUT)
Magyarorszdg | Gimnaziumi érettségi bizonyit- | Felséfokd szakképesitést | Féiskolai Oklevél Egyetemi Oklevél
vany igazol6 bizonyitviny (Higher | Alapfokozat (Bachelor degree | Alapfokozat (Bachelor degree
Szakkozépiskolai Erettségi — | Vocational Program) 180 credits) 240 credits)
Képesits Mesterfokozat (Master degree)
Bizonyitvany (Osztatlan mesterképzés)
Doktori fokozat
Malta Advanced  Matriculation  or | MCAST diplomas/certificates Bachelor’s degree Bachelor’s degree
GCE Advanced level in 3 | Higher National Diploma Master of Arts
subjects (2 of them grade C or Doctorate
higher)
Matriculation  certificate (2
subjects at Advanced level and
4 at Intermediate  level
including Systems of Knowl-
edge with overall grade A-C) +
Passes in the Secondary Educa-
tion Certificate examination at
Grade 5
2 A Levels (passes A-E) + a
number of subjects at Ordinary
level, or equivalent
Nederland Diploma VWO Kandidaatsexamen Bachelor (WO) HBO/WO Master’s degree
Diploma staatsexamen (2 diplo- | Associate degree (AD) HBO bachelor degree Doctoraal examen/Doctoraat
ma’s) Baccalaureus of ,Ingenieur”
Diploma staatsexamen voorbe-
reidend wetenschappelijk
onderwijs
(Diploma staatsexamen VWO)
Diploma staatsexamen hoger
algemeen voortgezet onderwijs
(Diploma staatsexamen HAVO)
Osterreich Matura/Reifepriifung Kollegdiplom/ Fachhochschuldiplom/Bakka- Universititsdiplom |
Reife- und Diplompriifung Akademiediplom laureus(rea) Fachhochschuldiplom/
Berufsreifepriifung Magister (tra)
Diplompriifung,  Diplom-Inge-
nieur
Magisterpriifungszeugnis Rigoro-
senzeugnis

Doktortitel
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MAA Toi N Korkea-asteen koulutus (korkeampi
oisen asteen koulutus (') (joka S R - . - .
oikeuttaa korkea-asteen ammatllllimer} koulutus tai Y§h1ntaan YhoPls'totfomen koulutus (]ziesto Yhopxs}oyasgmen k's)ulutus (kesto
Koulutukseen) ' z?k51 vuotta kestdva vihintddn kolme vuotta (2)) vihintdan nelja vuotta)
yliopistotasoinen koulutus)

Polska Swiadectwo dojrzatosci Dyplom ukoficzenia kolegium | Licencjat/Inzynier Magister/Magister inZynier
Swiadectwo ukoriczenia liceum | nauczycielskiego Dyplom doktora
ogdlnoksztalcacego Swiadectwo ukoniczenia szkoly

policealnej

Portugal Diploma de Ensino Secundério/ Bacharel Licenciado
Certificado de Habilitacdes do Licenciado Mestre
Ensino Secunddrio Doutorado

Republika Svjedodzba o drzavnoj maturi | stru¢ni pristupnik/pristupnica | Baccalaureus/Baccalaurea (sveu- | Baccalaureus/Baccalaurea (sveuci-

Hrvatska Svjedodzba o zavrsnom ispitu ¢ilisni  prvostupnik/prvostup- | lisni prvostupnik/prvostupnica)

nica) stru¢ni specijalist
magistar struke
magistar inZenjer/magistrica
inZenjerka (mag. ing).
doktor struke
doktor umjetnosti
Romania Diplomd de bacalaureat Diplomd de absolvire Diplomd de licentd Diplomd de licentd
(Colegiu universitar) Diploma de inginer
invdtdmant preuniversitar Diploma de urbanist
Diplomi de master
Certificat de atestare (studii
academice
postuniversitare)
Diplomd de doctor

Slovenija Maturitetno spricevalo Diploma vije strokovne Sole Diploma o pridobljeni visoki | Univerzitetna  diploma/magis-
(spricevalo o poklicni maturi) strokovni izobrazbi terij/specializacija/doktorat
(spricevalo o  zaklju¢nem
izpitu)

Slovensko vysvedenie o  maturitnej | absolventsky diplom diplom o ukonceni bakaldr- | diplom o ukonceni vysokoskol-
skaske skeho stidia (bakaldr) ského Stadia

bakalar (Bc.)
magister
magister/inZinier
ArtD

Suomi/ Ylioppilastutkinto tai perus- | Ammatillinen opistoasteen | Kandidaatin tutkinto — Kandi- | Maisterin tutkinto — Magister-

Finland koulu + kolmen vuoden amma- | tutkinto — Yrkesexamen pa | datexamen/ examen |
tillinen koulutus — | institutniva Ammattikorkeakoulututkinto — | Ammattikorkeakoulututkinto —
Studentexamen eller grunds- Yrkeshogskoleexamen  (min. | Yrkeshogskoleexamen (min. 160

kola + tredrig yrkesinriktad
utbildning

(Betyg over avlagd yrkesexamen
pd andra stadiet)

Todistus yhdistelmdopinnoista
(Betyg over kombinationsstu-
dier)

120 opintoviikkoa — studie-
veckor)

opintoviikkoa — studieveckor)
Tohtorin  tutkinto  (Doktors-
examen) joko 4 vuotta tai 2
vuotta lisensiaatin  tutkinnon
jalkeen — antingen 4 &r eller 2 ar
efter licentiatexamen
Lisensiaatti/Licentiat
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MAA Toisen asteen koulutus (1) (joka Korkea-asteen koulutus (korkeampi
ik Korkea-asteen ammatillineq koulutus tai Y?hintéén YlioPis'totfoinen koulutus (kesto YliopigFoFasg@nen k's)ulutus (kesto
olkeuttaa kaksi vuotta kestava vahintdan kolme vuotta (2)) vahintdin neljd vuotta)
koulutukseen) - .
yliopistotasoinen koulutus)
Sverige Slutbetyg frdn gymnasieskolan | Hogskoleexamen (80 poing) Kandidatexamen  (akademisk | Magisterexamen (akademisk
(3-rig gymnasial utbildning) Hogskoleexamen, 2 4&r, 120 [ examen omfattande minst 120 | examen omfattande minst 160
hogskolepoing podng, varav 60 poing fordju- | podng, varav 80 poing fordju-
Yrkeshogskoleexamen/Kvalifi- | pade studier i ett dmne + | pade studier i ett dmne +
cerad  yrkeshogskoleexamen, | uppsats ~ motsvarande 10 [ uppsats motsvarande 20 poing
1-3 ar podng) eller tvd uppsatser motsvarande
Meriter pa grundniva: 10 poing vardera)
Kandidatexamen, 3 4r, 180 | Licentiatexamen
hogskolepoing (Bachelor) Doktorsexamen
Meriter pa avancerad nivé:
Magisterexamen, 1 ar, 60 hég-
skolepoing
Masterexamen, 2 &r, 120 hog-
skolepodng
Meriter pa forskarniva:
Licentiatexamen, 2 &r, 120 hog-
skolepoing
Doktorsexamen, 4 ar, 240 hog-
skolepoing
United General Certificate of Education | Higher National Diploma/Certi- | (Honours) Bachelor degree Honours Bachelor degree
Kingdom Advanced level — 2 passes or | ficate (BTEC)/SCOTVEC NB: Master’s degree in Scotland | Master's degree (MA, MB, MEng,
equivalent (grades A to E) Diploma of Higher Education MPhil, MSc)
BTEC National Diploma (DipHE) Doctorate

Vocational
(GNVQ),

General National
Qualification
advanced level
Advanced Vocational Certificate
of Education, A level (VCE A
level)

National Vocational Qualifica-
tions (NVQ) and

Scottish Vocational Qualifica-
tions (SVQ) level 4

(") Tehtdviryhmaan AST paisy edellyttdd lisiksi vahintddn kolmen vuoden soveltuvaa tydkokemusta.
(3 Palkkaluokkiin AD 7-AD 16 piisy edellyttdi lisaksi vahintddn yhden vuoden soveltuvaa tyokokemusta.
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LIITE 2

Hallintojohtajien kokouksen antamat yleiset ohjeet EPSOn kilpailuissa kiytettivisti kielistd

— Pitkddn samoina pysyvit osat EPSOn verkkosivuista julkaistaan kaikilla virallisilla kielilld.

— Kilpailuilmoitukset, joihin sisiltyvit myds kieliammattilaisten kilpailujen ja EU:n laajentumisen yhteydessd jarjestettd-
vien kilpailujen ilmoitukset, sekd avoimia kilpailuja koskevat yleiset sdannot julkaistaan kaikilla virallisilla kielill.

— Seuraavat kokeet jirjestetddn kaikilla virallisilla kielilld:
— Alkukarsintakokeet (kielellinen ja numeerinen péittely)
— Kielen ymmartidmisen kokeet kddntéjikilpailuissa
— Esivalintavaiheen kddnnoskokeet lingvistijuristikilpailuissa
— Keskivaiheen (tietokoneella suoritettavat) tulkkauskokeet tulkkikilpailuissa
— Kompetenssikokeet (kddntdminen tai tulkkaus) kieliammattilaisten kilpailuissa.

Vaikka EPSO voi jdrjestdd timantyyppiset kokeet kaikilla virallisilla kielilld, se ei tarkoita, ettd kaikki kokeet jarjestettdi-
siin automaattisesti 24 kielelld kaikissa kilpailuissa. Alkukarsintakokeet jirjestetddn hakijoiden valitsemilla ensimmai-
silld kielilld ja kielikokeet sen mukaan, mitka kieliyhdistelmat kukin kilpailu kattaa.

— Arviointikeskusmenetelmai (assessment centre) kdyttden toteutettavat kokeet jirjestetddn vain hakijan toisella kielelld,
joka voi olla englanti, ranska tai saksa.

EPSOn toteuttamien sopimussuhteisten toimihenkildiden valintamenettelyjen yhteydessi esitettavit kiinnostuksenilmaisu-
pyynnot julkaistaan kaikilla virallisilla kielilla.

Toisen kielen valintamahdollisuuksien rajoittamiseen on useita perusteltuja syiti.

Ensinnikin on toimintayksikon etujen mukaista, ettd palvelukseen otetut henkilot ovat heti toimintakykyisid ja pystyvit
hoitamaan tehokkaasti tehtdvinsd tietylld alalla ja siind virassa tai toimessa, johon heidit on kilpailun perusteella valittu.

Englanti, ranska ja saksa ovat toimielimissd yleisimmin kéytetyt kielet. Naitd kielid on perinteisesti kiytetty toimielinten
omissa kokouksissa. Kyseisid kielid kiytetddn myds useimmiten toimielinten sisdisessd ja ulkoisessa viestinnissd. Tamé kay
ilmi toimielinten kdannosyksikoiden kdintdmien tekstien ldhdekielid koskevista tilastoista.

Koska toimielinten sisdinen ja ulkoinen viestintd edellyttdd kdytannossd tietynlaista kielitaitoa, yhdeksi henkilostosdantojen
27 artiklan 1 kohdan ensimmiisen alakohdan mukaiseksi valintaperusteeksi on otettava englannin, ranskan tai saksan
kielen tyydyttavi taito. Taito on testattava todellista tyotilannetta vastaavalla simulaatiolla. Henkilostosdantojen 45 artiklan
2 kohdassa tarkoitetulla kolmannen kielen taidolla ei voi korvata englannin, ranskan tai saksan kielen taitoa palveluksee-
nottohetkella.

Toiseksi kielten méirdn rajoittaminen kilpailujen myohemmissd vaiheissa on perusteltua ndihin sisaltyvien kokeiden luon-
teen vuoksi. Toimielinten nimittdvat viranomaiset ovat pddttineet muuttaa valintamenettelyjd henkilostosddntojen
27 artiklan mukaisesti siten, ettd vuodesta 2010 alkaen on otettu kiyttoon kompetensseihin perustuvia arviointimene-
telmia.

Niiden avulla voidaan paremmin ennakoida, pystyvitko hakijat hoitamaan edellytettyja tehtdvid. Lukuisat tieteelliset tutki-
mukset osoittavat, ettd arviointikeskusmenetelmalld (assessment centre) toteutettavat, todellisia tydtilanteita simuloivat
kokeet antavat parhaan kuvan suoriutumisesta tositilanteissa. Koska ne on todettu tehokkaimmiksi arviointimenetelmiksi,
niitd kéytetddn ympari maailmaa. Tyburien pituuden ja toimielinten sisdisen tehtédvistd toiseen siirtymisen vuoksi tdimin-
tyyppinen arviointi on ratkaisevan tirkedd. Nimittdvien viranomaisten laatiman kompetenssikuvauksen perusteella valitaan
sopivat harjoitukset, joilla arvioidaan haettavia kompetensseja. Jotta voitaisiin varmistaa, ettd hakijoita arvioidaan oikeu-
denmukaisesti ja ettd hakijat voivat kommunikoida suoraan arvioijien ja muiden kokeisiin osallistuvien kanssa, arviointi-
keskusmenetelmdn soveltaminen edellyttda erityisesti, ettd kokeet jarjestetddn jollakin yleisesti osatulla kielelld tai joissakin
tapauksissa kilpailun péikielelld. Ensin mainitussa tapauksessa yleisesti osattu kieli on valittava sellaisten kielten joukosta,
joita hakijat todenndkoisimmin osaavat.
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Tallainen lahtokohta edellyttdd, ettd on pyrittivd kaikin mahdollisin keinoin vilttiméin hakijoiden vilistd asettamista
keskendin eri asemaan. Sen vuoksi jokaisen hakijan on suoritettava kokeet toisella kielellidn. Koska kyseisen kielen on
samanaikaisesti oltava yleisesti osattu kieli, toisen kielen valintamahdollisuuksia on rajoitettava. Edelld mainitut, perintei-
sesti kdytetyt kielet ovat nykyisinkin keskeisid kielid toimielimissd, joten valintamahdollisuudet on rajattava englantiin,
ranskaan ja saksaan. Arviointikeskusmenetelmailld toteutettavissa kokeissa ei arvioida hakijoiden kielitaitoa. Tyydyttavi
englannin, ranskan tai saksan kielen taito riittdd hyvin kokeiden suorittamiseen (timi vastaa henkilostosddntojen 28 artik-
lassa asetettuja vahimmaisvaatimuksia). Tallaisen kielitaidon tason edellyttiminen ei ole kohtuuton vaatimus, kun otetaan
huomioon edelld kuvaillut toimintayksikéiden todelliset kielitaitotarpeet.

Englannin, ranskan tai saksan kielen kéyttoon kilpailun myohempid vaiheita varten valittavana toisena kielend ei sisilly
minkéinlaista syrjintdd didinkielen perusteella. Silld ei rajoiteta didinkielen kayttod. Koska kaikkien hakijoiden on valittava
toinen kieli (englanti, ranska tai saksa), joka on muu kuin heiddn ensimmdinen kielensé (yleensi &idinkieli tai vastaava),
heitd voidaan vertailla tasapuolisesti. On myos hyvd huomata, ettd toisen kielen riittdvin taidon hankkiminen perustuu
olennaisesti hakijoiden henkilokohtaiseen panostukseen.

Tamai kielitaitovaatimus vastaa joka tapauksessa toimintayksikoiden todellisia tarpeita. Toista kieltd koskevassa rajauksessa
on myds otettu huomioon, mitd kielid eurooppalaiset télld hetkelld osaavat. Englanti, ranska ja saksa ovat paitsi useiden
Euroopan unionin jisenvaltioiden kielid, myos yleisimmin osattuja vieraita kielid. Ne ovat yleisimmin opiskeltuja vieraita
kielid ja niiden oppimista pidetddn hyodyllisimpdnd. Néin ollen toimintayksikdiden todelliset tarpeet vastaavat kohtuulli-
sella tavalla kielitaitoa, jota hakijoilta voidaan odottaa, etenkin kun kielitaitoa (ts. kielioppi-, oikeinkirjoitus- tai sanastovir-
heitd) ei varsinaisesti arvioida kompetensseja mittaavissa kokeissa. Tamédn vuoksi toisen kielen valintamahdollisuuksien
rajaaminen englantiin, ranskaan ja saksaan ei aiheuta kohtuutonta estettd niille, jotka haluavat osallistua kilpailuihin.
Kaytettavissd olevan tiedon perusteella rajaus vastaa itse asiassa pitkalti sitd, mihin ihmiset ovat tottuneet ja mitd he odot-
tavat.

Asiaa koskevat tilastot osoittavat, ettd toisen kielen valintamahdollisuuksien rajaaminen tietyissd kilpailuvaiheissa ei ole
kohtuutonta eikd johda syrjintdan. Kun esimerkiksi vuonna 2005 kaikki EU-maat (EU-25) kattaneissa suurimmissa ylei-
sissd hallintovirkamies- ja -avustajakilpailuissa hakijat saivat valita toisen kielen yhdentoista virallisen kielen joukosta, ylei-
simmat valinnat olivat englanti, ranska tai saksa. Vuoden 2010 uudistusten jilkeisid kilpailuja koskevat tilastot puolestaan
osoittavat, ettei jarjestely ole suosinut niiden maiden kansalaisia, joissa englanti, ranska tai saksa ovat virallisia kielid.
Lisdksi vuonna 2010 jdrjestettyjd hallintovirkamieskilpailuja koskevista tilastoista kdy ilmi, ettd huomattava maard haki-
joista valitsi edelleen jonkin néistd kolmesta kielestd toiseksi kielekseen.

Samasta syystd on kohtuullista edellyttad, ettd hakijat valitsevat jonkin ndistd kielistd kéytettavaksi yhteydenpidossa EPSOn
kanssa ja tdytettdessd hakemuksen "talent screener” -osiota.

Koska tavoitteena on 16ytdd tasapaino toimintayksikoiden etujen ja hakijoiden kykyjen vililld, tietyt kokeet olisi jrjestet-
tdvd vain madrityilld Euroopan unionin kielilld. Ndin varmistetaan toisaalta, ettd menestyneilld hakijoilla on riittavat taidot
kieliyhdistelmdssd, jonka avulla he pystyvit hoitamaan tehtdvinsd tehokkaasti, ja toisaalta se, ettd valinnassa voidaan
kéyttdd suoritusten arviointiin perustuvia menetelmid. Kilpailuilmoitukset ja hakuoppaat julkaistaan EU:n 24 kielelld. Ndin
ollen hakijat voivat suorittaa tirkedn ensimmadisen kilpailuvaiheen &idinkielelldén, joka voi olla mikd tahansa naistd 24
virallisesta kielestd. Voidaankin katsoa, ettd toimintayksikdiden etujen, monikielisyyden periaatteen ja kieleen perustuvan
syrjimattomyyden vililld vallitsee oikeudenmukainen tasapaino.

Péitettdessd kunkin kilpailun kielistd olisi siis otettava huomioon EPSOn hallintoneuvoston vahvistamat kielijarjestelyt ja
toimielinten erityistarpeet, jotta voidaan ottaa palvelukseen heti toimintakykyisid hakijoita. Perustapauksia on kaksi:

— Yleiset profiilit tai erityiset profiilit, joissa yleisten kompetenssien lisidksi valintaan eniten vaikuttava tekija on tiettyyn
alaan tai tehtdvaan liittyva asiantuntemus tai kokemus. Talloin keskeisend vaatimuksena on, ettd hakija pystyy tyosken-
telemédin ja kommunikoimaan monikielisessd ymparistossd. Tallaisessa tapauksessa tarve osata toimielimissd ylei-
simmin kéytettyjd kielid oikeuttaa sen, ettd valintamenettelyssd rajataan mahdollisuuksia valita Euroopan unionin eri
kielia.

— Profiilit, joissa yhden tai useamman kielen taito on erityisen tirked, kuten kieliammattilaiset tai muut profiilit, joissa
valintamenettelyt jirjestetddn kielikohtaisesti. Talloin arvioidaan ensimmdisen vaihtoehdon tapaan yleisid kompetens-

seja, mutta lisdksi on jérjestettivd muita, erityiskompetensseja mittaavia kokeita tarvittavalla kielelld (tarvittavilla
kielilld).

Tdstd toimintaperiaatteesta huolimatta kilpailukielten méaardn rajoittamista koskevia paitoksid on voitava harkita tapaus-
kohtaisesti jokaista kilpailua jirjestettdessd, jotta voidaan ottaa huomioon toimielinten erityistarpeet kilpailun kohteena
olevan profiilin (kohteina olevien profiilien) osalta.













Luettelo EUVL:n C A -sarjassa julkaistuista kilpailuista

Jaljempéna luettelo kuluvana vuonna julkaistuista C A -lehdisti.

Mikali toisin ei mainita, EUVL on julkaistu kaikkina kieliversioina.
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EUR-Lex (http://new.eur-lex.europa.eu) on suora ja maksuton portti Euroopan unionin lainsdadéntoon.
Sivustolla voi tarkastella Euroopan unionin virallista lehted, ja siella ovat nahtévilla myoés
sopimukset, lainsdadéantd, oikeuskédytantod ja lainsdadannén valmisteluasiakirjat.

Lisdtietoja Euroopan unionista 16ytyy osoitteesta: http://europa.eu
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