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(Tiedonantoja)

NEUVOSTO

Neuvoston 24 pidivini heinikuuta 2006 vahvistama

YHTEINEN KANTA (EY) N:o 16/2006

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2006/.../EY antamiseksi Euroopan parlamentin ja
neuvoston palveluista sisimarkkinoilla

(2006/C 967 E/01)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO,
jotka

ottavat huomioon Euroopan yhteison perustamissopimuksen ja
erityisesti sen 47 artiklan 2 kohdan ensimmadisen ja kolmannen
virkkeen seki sen 55 artiklan,

ottavat huomioon komission ehdotuksen,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean
lausunnon ('),

ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon (%),

noudattavat perustamissopimuksen 251 artiklassa médrattyd
menettelya (),

seki katsovat seuraavaa:

(1)  Euroopan yhteison tarkoituksena on tiivistid Euroopan
valtioiden ja kansojen vilisid siteitd sekd varmistaa talou-
dellinen ja sosiaalinen kehitys. Perustamissopimuksen
14 artiklan 2 kohdan mukaisesti sisimarkkinat kasittavit
alueen, jolla ei ole sisdisid rajoja ja jolla taataan palve-
lujen vapaa liikkuvuus. Perustamissopimuksen 43
artiklan mukaisesti taataan sijoittautumisvapaus. Perusta-
missopimuksen 49 artiklassa vahvistetaan oikeus tarjota
palveluja yhteisossd. Jisenvaltioiden vilisen palvelutoi-
minnan kehittymistd haittaavien esteiden poistaminen
on keskeistd Euroopan kansojen vilisen integraation ja
tasapainoisen ja kestdvin taloudellisen ja sosiaalisen
kehityksen edistdmiseksi. Kyseisid esteitd poistettaessa on
olennaisen tirkedd varmistaa, ettd palvelutoiminnan
kehittdminen tukee perustamissopimuksen 2 artiklassa
vahvistetun padmadran toteuttamista eli taloudellisen
toiminnan sopusointuisen, tasapainoisen ja kestdvin
kehityksen edistimistd koko yhteisossd, tyollisyyden ja
sosiaalisen suojelemisen korkeaa tasoa, miesten ja

(") EUVL C 221, 8.9.2005, s. 113.

(3 EUVL C 43, 18.2.2005, s. 18.

(*) Euroopan parlamentin lausunto, annettu 16. helmikuuta 2006 (ei
vield julkaistu virallisessa lehdessd). Neuvoston yhteinen kanta,
vahvistettu 24. heindkuuta 2006 ja Euroopan parlamentin kanta,
vahvistettu ... (ei vield julkaistu virallisessa lehdessa).

G)

naisten vilistd tasa-arvoa, kestdvad kasvua, joka ei edistd
rahan arvon alenemista, hyvin kilpailukyvyn edistimistd
ja talouden suorituskyvyn korkeaa ldhentymisastetta,
ympdristonsuojelun korkeaa tasoa ja ympiriston laadun
parantamista, elintason ja eliminlaadun nousua seki
taloudellista ja sosiaalista yhteenkuuluvuutta ja yhteisvas-
tuullisuutta jasenvaltioiden valilld.

Kilpailukykyiset ~ palvelumarkkinat ovat ratkaisevan
tarkedt Euroopan unionin talouskasvun edistimiselle ja
tyopaikkojen syntymiselle. Sisimarkkinoilla on vield
suuri joukko esteitd, joiden takia monet palveluyritykset,
varsinkaan pienet ja keskisuuret yritykset, jdljempind
‘pk-yritykset’, eivit pysty laajentumaan yli kansallisten
rajojen eivitkd hyodyntimddn sisimarkkinoita taysite-
hoisesti. Tamd heikentdd Euroopan unionin palveluntar-
joajien kansainvilistd kilpailukykyd. Vapaat markkinat,
joilla jasenvaltiot velvoitetaan poistamaan jasenvaltioiden
vilisen palvelutoiminnan  rajoitukset, —merkitsisivat
yhdessd suuremman avoimuuden ja laajempien kulutta-
jille annettavien tietojen kanssa kuluttajille suurempaa
valikoimaa parempia ja halvempia palveluita.

Komission kertomuksessa palvelujen sisamarkkinatilan-
teesta kartoitettiin lukuisia haittatekijoitd, jotka estavit
tai jarruttavat jasenvaltioiden vilisten palvelujen kehitty-
mistd, erityisesti palvelualaa hallitsevien pk-yritysten
tarjoamien palvelujen osalta. Kertomuksessa paadytdan
toteamaan, ettd kymmenen vuotta sen jlkeen, kun sisi-
markkinoiden olisi pitinyt toteutua, Euroopan unionin
yhdentynytta taloutta koskevan nikemyksen ja Euroopan
kansalaisten ja palveluntarjoajien kokeman todellisuuden
vililld on suuri ero. Esteet vaikuttavat moniin eri palvelu-
toimiin sekd palveluntarjoajan toiminnan kaikkiin vaihei-
siin, ja niilld on useita yhteisid piirteitd, muun muassa se,
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ettd ne johtuvat usein hallinnollisista rasitteista, rajatylit-
tdvid toimia koskevasta oikeudellisesta epavarmuudesta
ja jasenvaltioiden keskindisen luottamuksen puutteesta.

Koska palvelut ovat taloudellisen kasvun moottori ja
edustavat 70 prosenttia useimpien jdsenvaltioiden brut-
tokansantuotteesta ja tyopaikoista, sisimarkkinoiden
pirstoutumisella on negatiivinen vaikutus koko Euroo-
pan talouteen ja varsinkin pk-yritysten kilpailukykyyn
sekd tyontekijoiden litkkuvuuteen, ja se estdd kuluttajia
hyodyntdmistd suurempaa palveluvalikoimaa kilpailuky-
kyisin hinnoin. On huomattava, ettd palvelusektori on
merkittivd naisten tyollistdja ja ettd naiset ndin ollen
hyotyvit suuresti palvelujen sisimarkkinoiden tdysimaa-
rdisen toteutumisen myotd tarjoutuvista uusista mahdol-
lisuuksista. Euroopan parlamentti ja neuvosto ovat
korostaneet, ettd todellisten sisimarkkinoiden toteutu-
mista haittaavien oikeudellisten esteiden poistaminen on
ensisijainen tavoite, kun halutaan saavuttaa Lissabonissa
23 ja 24 piivind maaliskuuta 2000 kokoontuneen Eu-
rooppa-neuvoston kokouksen asettama tavoite parantaa
tyollisyyttd ja sosiaalista yhteenkuuluvuutta ja saavuttaa
kestdva taloudellinen kasvu niin, ettd Euroopan unionista
tehdddn vuoteen 2010 mennessd maailman kilpailuky-
kyisin ja dynaamisin osaamiseen perustuva talous, jossa
on enemman ja parempia tyOpaikkoja. Esteiden poista-
minen ja samanaikainen eurooppalaisen kehittyneen
sosiaalisen mallin turvaaminen ovat siis perusedellytyk-
send niiden vaikeuksien voittamiselle, joita Lissabonin-
strategian tdytantoonpanossa on kohdattu, sekd Euroo-
pan talouden elvyttimiselle etenkin ty6llisyyden ja inves-
tointien kannalta. On siksi tdrkedd toteuttaa palveluiden
sisimarkkinat, joilla markkinoiden avaaminen, julkiset
palvelut ja sosiaaliset sekd kuluttajien oikeudet ovat
keskenddn tasapainossa.

Tdmin vuoksi on vilttimitontd poistaa jasenvaltioiden
palveluntarjoajien sijoittautumisvapautta ja jdsenval-
tioiden vilistd palvelujen vapaata litkkuvuutta haittaavat
esteet ja turvattava sekd palvelujen vastaanottajien ettd
palveluntarjoajien tarvitsema oikeusvarmuus, jotta he
voivat kayttdd tehokkaasti nditd perustamissopimuksen
mukaisia perusvapauksia. Koska palvelujen sisamarkki-
naesteet vaikuttavat sekd toimijoihin, jotka haluavat
sijoittautua toisiin jasenvaltioihin, ettd toimijoihin, jotka
tarjoavat palvelua toisessa jisenvaltiossa sijoittautumatta
sinne, palveluntarjoajan on voitava kehittdd palvelutoi-
miaan sisimarkkinoilla joko sijoittautumalla jdsenval-
tioon tai hyodyntimalld palvelujen liikkumisen vapautta.
Palveluntarjoajilla olisi oltava mahdollisuus valita jompi-
kumpi kahdesta vapaudesta kussakin jasenvaltiossa sovel-
tamansa kehitysstrategian mukaisesti.

Esteitd ei voida poistaa ainoastaan soveltamalla suoraan
perustamissopimuksen 43 ja 49 artiklaa ottaen
huomioon, ettd jdsenvaltioihin kohdistuvien perustamis-
sopimuksen rikkomisesta johtuvien menettelyjen tapaus-
kohtainen kasittely olisi erittdin hankalaa kansallisille ja

yhteison toimielimille varsinkin laajentumisten jalkeen ja
toisaalta useiden esteiden poistaminen edellyttdd kansal-
listen sddnnosten  yhteensovittamista, — viranomais-
yhteistyo mukaan luettuna. Kuten Euroopan parlamentti
ja neuvosto ovat todenneet, palvelujen todelliset sisi-
markkinat on mahdollista toteuttaa yhteison sddadoksen
avulla.

Talla direktiivilli luodaan yleinen oikeudellinen kehys,
joka hyodyttid monia erilaisia palveluja  ottaen
huomioon kunkin elinkeinon tai ammatin ja niitd
koskevan sddntelyjdrjestelman erityispiirteet. Oikeudel-
linen kehys perustuu dynaamiseen ja valikoivaan lahesty-
mistapaan, jossa tarkoituksena on poistaa ensimmadiseksi
ne esteet, jotka ovat nopeasti poistettavissa, ja aloittaa
sen lisdksi muiden esteiden osalta erityiskysymyksid
koskeva arviointi-, kuulemis- ja yhdenmukaistamisme-
nettely, jonka avulla palvelutoimintaa koskevat kansal-
liset sdantelyjarjestelmat nykyaikaistetaan asteittain ja
koordinoidusti, mikd on olennaista, jotta palvelujen
todelliset sisimarkkinat voidaan toteuttaa vuoteen 2010
mennessd. On tarpeen sddtdd tasapainotetuista toimenpi-
teistd, jotka koskevat kohdennettua yhdenmukaistamista,
viranomaisyhteisty6td, palvelujen tarjoamisen vapautta ja
kannustamista laatimaan kiytinnesddntoja tietyistd kysy-
myksistd. Kansallista lainsdddantod yhteensovittamalla
olisi varmistettava, ettd yhteison oikeudellisen yhdenty-
misen aste ja yleiseen etuun liittyvien tavoitteiden suoja-
taso ovat korkeat, varsinkin kuluttajien suojelun osalta,
mikd on vilttimdtontd jisenvaltioiden vilisen luotta-
muksen vakiinnuttamiseksi. Direktiivissid otetaan lisiksi
huomioon muita yleisen edun mukaisia tavoitteita, kuten
ympiristonsuojelu, yleinen turvallisuus ja kansanterveys
sekd tyooikeuden noudattaminen.

Taman direktiivin sijoittautumisvapautta ja palvelujen
vapaata lilkkuvuutta koskevia sddnnoksid on syytd
soveltaa ainoastaan siltd osin kuin asianomainen
toiminta on avointa kilpailulle, joten niilld ei velvoiteta
jasenvaltioita vapauttamaan yleistd taloudellista etua
koskevia palveluja eikd yksityistimaan kyseisid palveluja
tarjoavia julkisyhteisojd eikd myoskddn poistamaan
nykyisid monopoleja muiden toiminta-alojen tai tiettyjen
jakelupalvelujen osalta.

Titd  direktiivid sovelletaan ainoastaan vaatimuksiin,
jotka vaikuttavat palvelutoiminnan aloittamiseen tai
harjoittamiseen. Nain ollen direktiivid ei sovelleta sellai-
siin vaatimuksiin, kuten tieliikennesidintdihin, maan
kehittdmistd ja kdyttod koskeviin sddntoihin, kaavoituk-
seen, rakennuksia koskeviin standardeihin ja tallaisen
sdantojen noudattamatta jattdmisestd maardttyihin hallin-
nollisiin seuraamuksiin, joilla ei nimenomaisesti sidn-
nelld palvelutoimintaa tai jotka eivdt nimenomaisesti
vaikuta sithen, mutta joita palveluntarjoajien on nouda-
tettava taloudellisen toimintansa harjoittamisessa samalla
tavoin kuin yksityishenkiloina toimivien ihmisten.
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Tamé direktiivi ei koske julkisen rahoituksen saamiselle
asetettuja vaatimuksia, joita sovelletaan tiettyihin palve-
luntarjoajiin. Naihin vaatimuksiin kuuluvat erityisesti
ehdot, jotka palveluntarjoajien on tdytettivd saadakseen
julkista rahoitusta, mukaan luettuina erityiset sopimu-
sehdot ja erityisesti laatuvaatimukset, joita on noudatet-
tava julkisen rahoituksen saamiseksi esimerkiksi sosiaali-
palveluille.

Tassd direktiivissd ei puututa jasenvaltioiden yhteison
lainsddddnnon mukaisesti toteuttamiin toimiin, joilla
pyritddn suojelemaan tai edistimddn kulttuurista ja
kielellisti ~ monimuotoisuutta ja  tiedotusvilineiden
moniarvoisuutta, eikd niiden rahoitukseen. Talld direktii-
villd ei estetd jisenvaltioita soveltamasta paino- ja sanan-
vapautta koskevia perussddntdjddn ja -periaatteitaan.
Tama direktiivi ei vaikuta jasenvaltioiden lainsdddintoon,
jossa kielletddn kansalaisuuteen tai muun muassa perus-
tamissopimuksen 13 artiklassa esitettyihin seikkoihin
perustuva syrjinta.

Talla direktiivilld pyritddn luomaan oikeudellinen kehys,
jolla  varmistetaan sijoittautumisvapaus ja palvelujen
vapaa liikkkuvuus jisenvaltioiden valilld; silld ei yhdenmu-
kaisteta rikoslainsddddntod eikd rajoiteta sen sovelta-
mista. Jasenvaltiot eivdt kuitenkaan saisi tdssd direktii-
vissd vahvistettuja sddntojd kiertden rajoittaa palvelujen
tarjoamisen vapautta soveltamalla rikosoikeudellisia
sddnnoksid, jotka nimenomaisesti vaikuttavat palvelutoi-
minnan aloittamiseen tai harjoittamiseen.

Yhtd tdrkedd on, ettd tdssd direktiivissd otetaan tdysi-
maédriisesti huomioon perustamissopimuksen
137 artiklaan perustuvat yhteison aloitteet, jotta saavute-
taan perustamissopimuksen 136 artiklassa tarkoitetut
tyollisyyden edistdmistd ja elin- ja tydolojen parantamista
koskevat tavoitteet.

Tamai direktiivi ei vaikuta tyoehtoihin, kuten enimmais-
tyoaikoihin  tai vdhimmadislepoaikoihin, palkallisten
vuosilomien vdhimmdiskestoon, vidhimmaispalkkoihin
taikka tyoterveyteen, tyoturvallisuuteen ja tydhygieniaan,
joita jdsenvaltiot soveltavat yhteison oikeuden mukai-
sesti, eikd myoskddn tyomarkkinaosapuolten vilisiin
suhteisiin mukaan luettuina oikeus neuvotella ja tehdid
tyoehtosopimuksia, lakko-oikeus ja oikeus tyétaistelutoi-
menpiteisiin  yhteison oikeuden mukaisia kansallisia
sddnt6jd ja kdytant6jd noudattaen. Sitd ei myoskddn
sovelleta tyovoimanvuokrausyritysten palveluihin. Direk-
tiivi ei vaikuta jdsenvaltioiden kansallisen sosiaaliturva-
lainsdddidnnon soveltamiseen.

(15)

(16)

17)

(18)

Tassd direktiivissd kunnioitetaan jdsenvaltioissa sovellet-
tavien ja Euroopan unionin perusoikeuskirjassa ja niihin
liittyvissd ~ selityksissd tunnustettujen perusoikeuksien
harjoittamista ja sovitetaan ne yhteen perustamissopi-
muksen 43 ja 49 artiklassa tarkoitettujen perusvapauk-
sien kanssa. Kyseisiin perusoikeuksiin kuuluu muun
muassa  oikeus  tyOtaistelutoimenpiteisiin  yhteison
oikeuden mukaisia kansallisia sddntojd ja kaytintojd
noudattaen.

Tama direktiivi koskee ainoastaan jisenvaltioihin sijoit-
tautuneita  palvelujentarjoajia, eikd siind sddnnelld
ulkoisia nakokohtia. Se ei koske palvelujen kauppaa
koskevia neuvotteluja kansainvilisissd jirjestoissd, eten-
kdan palvelukaupan yleissopimuksen (GATS) puitteissa.

Tamin direktiivin soveltamisalaan kuuluvat ainoastaan
taloudellista vastiketta vastaan suoritettavat palvelut.
Yleishyodylliset palvelut eivit kuulu perustamissopi-
muksen 50 artiklassa vahvistetun mddritelmin piiriin,
eikd nithin ndin ollen sovelleta titd direktiivid. Yleistd
taloudellista etua koskevat palvelut ovat taloudellista
vastiketta vastaan suoritettavia palveluja ja kuuluvat siksi
timan direktiivin soveltamisalaan. Tietyt yleistd taloudel-
lista etua koskevat palvelut esimerkiksi liikenteen alalla
jaavat kuitenkin direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle,
eikd tdssd direktiivissd esitettyd palvelujen tarjoamisen
vapautta sovelleta tiettyihin muihin yleistd taloudellista
etua koskeviin palveluihin, joita saattaa olla esimerkiksi
postipalvelujen alalla. Direktiivi ei koske yleistd taloudel-
lista etua koskevien palvelujen rahoitusta, eiki sitd sovel-
leta jdrjestelmiin, joilla jdsenvaltiot myontavat tukia
erityisesti sosiaalialalla yhteison kilpailusddntojen mukai-
sesti. Direktiivissd ei kisitelld yleishyodyllisia palveluja
koskevan komission valkoisen kirjan seurantatoimia.

Rahoituspalvelut olisi jdtettdvd timdn direktiivin sovelta-
misalan ulkopuolelle, silld kyseisid toimia kisitellddn
erityisessd yhteison lainsdddannossd, jonka tarkoituksena
on tdmin direktiivin tapaan toteuttaa todelliset palve-
lujen sisimarkkinat. Direktiivin soveltamisalan ulkopuo-
lelle olisi ndin ollen jdtettdvd kaikki rahoituspalvelut,
kuten pankki-, luotto-, vakuutus- ja jilleenvakuutuspal-
velut, ammatillisiin lisdeldkkeisiin ja yksilollisiin lisdelike-
jarjestelyihin liittyvdt palvelut, arvopaperi-, sijoitusra-
hasto- ja maksupalvelut ja sijoitusneuvonta mukaan luet-
tuina luottolaitosten liiketoiminnan aloittamisesta ja
harjoittamisesta 14 pdivina kesikuuta 2006 annetun Eu-
roopan  parlamentin  ja  neuvoston  direktiivin
2006/48EY (!) liitteessd I mainitut palvelut.

(') EUVLL 177, 30.6.2006, s. 1.
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(19)

(20)

(21)

(22)

2

Ottaen huomioon, ettd vuonna 2002 annettiin sihkoisid
viestintdpalveluja ja -verkkoja sekd niiden liitinnéistoi-
mintoja ja -palveluja koskevia sdddoksid, joilla muodos-
tettiin sdantelykehys kyseisten palvelujen aloittamisen
helpottamiseksi sisdimarkkinoilla etenkin poistamalla
suurin osa yksittdislupajdrjestelmistd, kyseisissd sdadok-
sissd sadnnellyt seikat olisi suljettava timidn direktiivin
soveltamisalan ulkopuolelle.

Mitid tulee sidhkoisten viestintiverkkojen ja niiden liitdn-
ndistoimintojen kayttooikeuksista ja yhteenliittimisestd
(kdyttooikeusdirektiivi) 7 péivind maaliskuuta 2002
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2002/19[EY ('), sdhkoisid viestintdverkkoja ja -palveluja
koskevista valtuutuksista (valtuutusdirektiivi) 7 paivand
maaliskuuta 2002 annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2002/20/EY (3), sidhkoisten viestin-
tiverkkojen ja -palvelujen yhteisestd sdantelyjirjestel-
mistd  (puitedirektiivi) 7 péivind maaliskuuta 2002
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2002/21[EY (), yleispalvelusta ja kiyttdjien oikeuksista
siahkoisten viestintdverkkojen ja -palvelujen alalla (yleis-
palveludirektiivi) 7 pdivind maaliskuuta 2002 annetun
Euroopan  parlamentin ja  neuvoston direktiivin
2002/22[EY (%) ja henkilotietojen kdsittelystd ja yksityi-
syyden suojasta sihkoisen viestinndn alalla (sdhkoisen
viestinndn tietosuojadirektiivi) 12 paivind heindkuuta
2002 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin  2002/58/EY (°) piiriin kuuluviin sdhkoistd
viestintdd koskeviin palveluihin liittyviin kysymyksiin,
tdmén direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle olisi jitet-
tivd mainituissa direktiiveissd nimenomaisesti kasitel-
tyjen asioiden lisaksi my0s asiat, joissa direktiivit nimen-
omaisesti  jdttdvat  jdsenvaltioille  mahdollisuuden
toteuttaa tiettyjd kansallisen tason toimia.

Kuljetuspalvelut, mukaan luettuina kaupunkilitkenne,
taksi- ja ambulanssikuljetukset sekd satamapalvelut, olisi
jdtettdva tdmdan direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle.

Tamin direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle jdisivit
terveydenhuollosta terveydenhuolto- ja apteekkipalvelut,
joita terveydenhuollon ammattilaiset tarjoavat potilail-
leen ndiden terveydentilan arvioimiseksi, sdilyttimiseksi
tai palauttamiseksi silloin, kun nididen toimintojen
harjoittaminen jdsenvaltiossa, jossa palvelu tarjotaan, on
sallittu vain sddnneltyni terveydenhuollon ammattina.

Tamd direktiivi ei vaikuta terveydenhuoltokulujen
korvaamiseen muussa kuin hoitopalvelun saajan asuin-
paikkana olevassa jasenvaltiossa. Yhteisojen tuomioistuin

") EYVL L 108, 24.4.2002, s. 7.
) EYVL L 108, 24.4.2002, s. 21.

Y EYVLL 108, 24.4.2002, s. 51.
) EYVL L 201, 31.7.2002, s. 37, direktiivi sellaisena kuin se on
muutettuna direktiivilli 2006/24/EY (EUVL L 105, 13.4.2006, s.

54).

(
(
() EYVLL 108, 24.4.2002, s. 33.
(
(

(24)

(25)

(27)

(28)

on Kkisitellyt asiaa useita kertoja ja tunnustanut poti-
laiden oikeudet. Oikeusvarmuuden ja selkeyden lisddmi-
seksi on tirkedd ottaa timd asia esiin toisessa yhteison
sdadoksessd, siind mddrin kuin sitd ei ole jo kasitelty
sosiaaliturvajarjestelmin soveltamisesta yhteison alueella
liikkuviin palkattuihin tyontekijoihin, itsendisiin amma-
tinharjoittajiin ja heiddn perheenjdseniinsd 14 paivind
kesdkuuta 1971 annetussa neuvoston asetuksessa (ETY)
N:o 1408/71 ().

Taman direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle olisi jatet-
tivd my0s audiovisuaaliset palvelut niiden ldhetystavasta
riippumatta, elokuvateattereissa tarjotut palvelut mukaan
luettuina. Direktiivid ei myoskaddn tulisi soveltaa jasenval-
tioiden audiovisuaalialalla myontimiin tukiin, jotka
kuuluvat yhteison kilpailusddntojen piiriin.

Rahapelitoiminta, mukaan luettuina arpajaiset ja vedon-
lyonti, olisi jatettivd tdmin direktiivin soveltamisalan
ulkopuolelle tallaisen toiminnan erityisluonteen vuoksi,
silli  se edellyttdd jasenvaltioilta yleistd jarjestystd
koskevia ja kuluttajia suojelevia toimenpiteita.

Tamd direktiivi ei rajoita perustamissopimuksen 45
artiklan soveltamista.

Tatd direktiivid ei tulisi soveltaa sosiaalipalveluihin, jotka
liittyvdt asumiseen, lastenhoitoon ja tukea tarvitsevien
perheiden ja yksittdisten ihmisten tukemiseen ja joiden
tarjoamisesta huolehtivat valtio valtakunnallisella, alueel-
lisella tai paikallisella tasolla, valtion erityisesti valtuut-
tamat palveluntarjoajat tai valtion tunnustamat hyvinte-
keviisyysjdrjestot ja joiden tavoitteena on huolehtia
niiden tukemisesta, jotka ovat pysyvisti tai tilapdisesti
erityisesti avun tarpeessa perheensd riittdmattomien
tulojen vuoksi tai siksi, ettd he ovat tdysin tai osittain
riippuvaisia muista tai jotka ovat vaarassa syrjaytya.
Niamd palvelut ovat olennaisia ihmisarvoon ja yksilon
integriteettiin  liittyvdn  perusoikeuden  toteutumisen
kannalta, ja lisiksi ne ilmentévit sosiaalisen yhteenkuulu-
vuuden ja solidaarisuuden periaatteita, eikd timéin direk-
titvin pitdisi vaikuttaa niihin.

Tassd direktiivissd ei kasitelld sosiaalipalvelujen rahoi-
tusta eikd niithin liittyvdd tukijirjestelmdd. Direktiivi ei
myoskain vaikuta jasenvaltioiden asettamiin kriteereihin
tai ehtoihin, joilla varmistetaan, ettd sosiaalipalvelut
todellisuudessa edistavit yleistd etua ja sosiaalista yhteen-
kuuluvuutta. Tdmin direktiivin el myoskdan tulisi
vaikuttaa jasenvaltioiden sosiaalipalveluihin soveltamaan
yleiskattavuusperiaatteeseen.

() EYVL L 149, 5.7.1971, s. 2, asetus sellaisena kuin se on viimeksi
muutettuna Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella (EY)
N:0 629/2006 (EUVL L 114, 27.4.2006, s. 1).
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Ottaen huomioon, ettd perustamissopimuksessa maara-
tddn erityisistd oikeusperusteista verotuksen alalla ja ettd
asiasta on jo annettu yhteison sdddoksid, verotusala on
tarpeen jattdd timdn direktiivin soveltamisalan ulkopuo-
lelle.

Yhteisossd on jo annettu huomattava maira palvelutoi-
mintaa koskevaa lainsddddntod. Tamé direktiivi perustuu
yhteison sddnnostoon ja tdydentdd sitd. Tamédn direk-
tiivin ja muiden yhteison sdddosten viliset ristiriidat on
otettu huomioon, ja niistd saddetddn tdssd direktiivissd
muun muassa poikkeuksien avulla. On kuitenkin
tarpeen, ettd on olemassa sddntd muiden mahdollisten
jaljelld olevien ja poikkeuksellisten tapausten varalta,
joissa on ristiriita timdn direktiivin sddnnoksen ja muun
yhteison sdddoksen sddnnoksen vililld. Tallaisen risti-
riidan olemassaolo olisi madriteltivd perustamissopi-
muksen sijoittautumisoikeutta ja palvelujen vapaata liik-
kuvuutta koskevien sddntojen mukaisesti.

Tdma direktiivi on johdonmukainen ammattipétevyyden
tunnustamisesta 7 pdivand syyskuuta 2005 annetun Eu-
roopan  parlamentin  ja  neuvoston  direktiivin
2005/36/EY (1) kanssa.Tdssd direktiivissd ~kasitellddn
muita kuin ammattipitevyyteen liittyvid kysymyksid,
kuten ammatillista vastuuvakuutusta, kaupallista vies-
tintdd, monialatoimintaa ja hallinnon yksinkertaistamista.
Poikkeamalla palvelujen tarjoamisen vapautta koskevasta
sddnnoksestd rajatylittavin viliaikaisen palvelujen tarjoa-
misen osalta tdssd direktiivissd varmistetaan, ettd ei
vaikuteta direktiivissdi 2005/36/EY olevan, palvelujen
tarjoamisen vapautta koskevan II osaston soveltamiseen.
Niin ollen palvelujen tarjoamisen vapautta koskeva
sddnnos ei vaikuta mihinkddn mainitun direktiivin
nojalla vastaanottavassa jdsenvaltiossa sovellettavaan
toimenpiteeseen.

Tamd direktiivi on johdonmukainen kuluttajansuojaa
koskevan yhteison lainsdddiannon kanssa, kuten esimer-
kiksi sopimattomista elinkeinonharjoittajien ja kulutta-
jien vilisistd kaupallisista menettelyistd sisimarkkinoilla
11 pdivdnd toukokuuta 2005 annettu Euroopan parla-
mentin ja neuvoston direktiivi 2005/29/EY (sopimat-
tomia kaupallisia menettelyja koskeva direktiivi) () ja
kuluttajansuojalainsddddnnon tdytintdonpanosta vastaa-
vien kansallisten viranomaisten yhteistyostd 27 paivind
lokakuuta 2004 annettu Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetus (EY) N:o 2006/2004 (“asetus kulutta-
jansuojaa koskevasta yhteistyostd”) (°) .

Tamidn direktiivin kattamat palvelut edustavat laajaa
kirjoa jatkuvasti muuttuvia toimia, joihin lukeutuvat

(") EUVL L 255, 30.9.2005, s. 22.

(*) EUVL L 149, 11.6.2005, s. 22.
() EUVL L 364, 9.12.2004, s. 1, asetus sellaisena kuin se on muutet-
tuna direktiivilld 2005/29/EY.

(34)
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yrityspalvelut, kuten liikkeenjohdon konsultointi, serti-
fiointi ja testaus, ylldpitopalvelut kiinteistéjen huolto mu-
kaan luettuna, mainonta, rekrytointipalvelut ja kaupal-
listen edustajien palvelut. Katettuihin  palveluihin
kuuluvat my6s yrityksille ja kuluttajille suoritetut
palvelut, kuten lainopilliset ja veroneuvontapalvelut,
kiinteistoalan palvelut, kuten kiinteistonvalitys tai raken-
nusalan palvelut, mukaan luettuna arkkitehtipalvelut,
jakelu, néyttelyjen jérjestiminen, autonvuokraus ja
matkatoimistot. Lisiksi mukana ovat kuluttajapalvelut,
kuten matkailualan palvelut matkaoppaiden toiminta
mukaan luettuna, vapaa-ajan palvelut, urheilukeskukset
ja huvipuistot seki esimerkiksi idkkdille tarkoitetut koti-
palvelut, siltd osin kuin niitd ei ole jitetty direktiivin
soveltamisalan ulkopuolelle. Toimet voivat kasittdd
palveluja, joissa edellytetddn tarjoajan ja vastaanottajan
laheisyyttd tai toisaalta vastaanottajan tai tarjoajan
matkustamista taikka joita tarjotaan etdsuorituksena, mu-
kaan lukien Internetin kautta.

Yhteisojen tuomioistuimen oikeuskdytinnon mukaan se,
ovatko tietyt julkisesti rahoitetut tai julkisyhteisGjen
tarjoamat toiminnat palveluja, on arvioitava tapauskoh-
taisesti ottaen huomioon kaikki niiden ominaispiirteet,
erityisesti se, miten niitd tarjotaan, miten ne jarjestetdan
ja miten ne rahoitetaan asianomaisessa jisenvaltiossa.
Yhteisojen tuomioistuin on katsonut, ettd korvauksen
olennainen piirre on se, ettd se on vastike kyseessd
olevista ~palveluista, ja todennut, ettd tillainen
korvauksen piirre puuttuu toiminnasta, jonka valtio tai
siltd tehtdvan toimeksi saanut suorittaa vastikkeetta sille
kuuluvien velvoitteiden yhteydessd sosiaali-, kulttuuri-,
koulutus- ja lainkdyton aloilla esimerkiksi tarjotessaan
kursseja  kansallisen koulutusjirjestelmin  piirissd ~ tai
hoitaessaan sosiaaliturvajirjestelmad, jolloin ei harjoiteta
taloudellista  toimintaa. ~ Vastaanottajien  suorittama
maksu, esimerkiksi lukukausimaksu, jonka opiskelijat
maksavat osallistuakseen tietylld osuudella jdrjestelman
toimintakuluihin, ei sindnsd ole korvaus, koska palvelu
siitd huolimatta rahoitetaan paaasiallisesti julkisin varoin.
Nimaé toiminnat eivit ndin ollen kuulu perustamissopi-
muksen 50 artiklassa olevaan palvelun mdiritelmain
eivitkd ndin ollen tdimén direktiivin soveltamisalaan.

Voittoa tavoittelematon harrastusurheilutoiminta on
sosiaalisesti erittdin merkittivdd, ja sen tavoitteet ovat
usein pelkéstddn sosiaalisia ja virkistykseen tahtddvid.
Siksi se ei valttdimattd ole yhteison oikeuden mukaista
taloudellista toimintaa eikd sen tulisi kuulua tdiman direk-
titvin soveltamisalaan.
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Palveluntarjoajan kisitteelld olisi tarkoitettava kaikkia
luonnollisia henkil6itd, jotka ovat jonkin jdsenvaltion
kansalaisia, tai oikeushenkil6itd, jotka harjoittavat jasen-
valtiossa palvelutoimintaa joko sijoittautumisvapauden
tai palvelujen vapaan likkkuvuuden nojalla. Palveluntar-
joajan kasite ei tulisi titen rajoittua pelkastddn tapauk-
siin, joissa palvelu suoritetaan rajojen yli palvelujen
vapaan liikkkuvuuden piirissd, vaan sen tulisi kattaa myos
tapaukset, joissa toimija sijoittautuu johonkin jdsenval-
tioon kehittdikseen sielld palvelutoimintaansa. Palvelun-
tarjoajan  kdsitteen ei tulisi kattaa tapausta, jossa
kolmannen maan yhti6illi on haaraliikkeitd jossakin
jasenvaltiossa, silli perustamissopimuksen 48 artiklan
mukaan sijoittautumisvapaudesta ja palvelujen vapaasta
liikkuvuudesta hyotyvit vain jisenvaltion lainsdddannon
mukaisesti perustetut yhtiot, joiden sddntomadrdinen
kotipaikka, keskushallinto tai pddtoimipaikka on
yhteison alueella. Vastaanottajan kisitteen tulisi kattaa
my6s kolmansien maiden kansalaiset, joille on jo myon-
netty oikeuksia eriilld yhteison sdddoksilld, kuten asetuk-
sella (ETY) N:o 1408/71, pitkddn oleskelleiden kolman-
sien maiden kansalaisten asemasta 25 pdivind marras-
kuuta 2003  annetulla  neuvoston  direktiivilld
2003/109/EY ('), asetuksen (ETY) N:o 1408/71 ja
asetuksen (ETY) N:o 57472 muuttamisesta soveltamis-
alan laajentamiseksi koskemaan kolmansien maiden
kansalaisia, joita kyseiset sadnnokset eivit jo koske yksi-
nomaan heidin kansalaisuutensa vuoksi 14 pdivind
toukokuuta 2003 annetulla neuvoston asetuksella (EY)
N:o 859/2003 (3 ja Euroopan unionin kansalaisten ja
heidin perheenjdsentensd oikeudesta likkkua ja oleskella
vapaasti jasenvaltioiden alueella 29 piivind huhtikuuta
2004 annetulla Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivilli 2004/38/EY (}). Jasenvaltiot voivat lisdksi
laajentaa vastaanottajan kisitteen kattamaan myo6s muut
alueellaan oleskelevat kolmansien maiden kansalaiset.

Palveluntarjoajan ~ sijoittautumispaikan mddarittimisessd
olisi noudatettava yhteisojen tuomioistuimen oikeuskay-
tintod, jonka mukaan sijoittautumisen kisitteeseen
kuuluu taloudellisen toiminnan tosiasiallinen harjoitta-
minen kiintedstd toimipaikasta madrddmattoman ajan.
Tama vaatimus voi tdyttyd myos, jos yritys perustetaan
mdédrdajaksi tai jos se vuokraa rakennuksen tai tilan, josta
kdsin se harjoittaa toimintaansa. Vaatimus voi tdyttyd
myds, jos jasenvaltiot myontavit lupia ainoastaan rajoi-
tetuksi ajaksi jonkin erityisen palvelun osalta. Sijoittautu-
misen ei tarvitse toteutua tytdryhtion, sivuliikkeen tai
kauppaedustajan likkkeen muodossa vaan siihen riittdd
toimipaikka, jota johtaa palvelun tarjoajan oma henki-
16st6 tai henkilo, joka on riippumaton mutta jolla on
lupa toimia pysyvisti yrityksen puolesta, kuten silloin,
jos kyseessd olisi kauppaedustajan liike. Tdmin mdadri-
telmin mukaan, joka edellyttdd toiminnan tosiasiallista
harjoittamista palveluntarjoajan sijoittautumispaikassa,
pelkkida postilokeroa ei katsota sijoittautumiseksi. Jos
palveluntarjoaja on sijoittautunut useampaan paikkaan,

() EUVLL 16, 23.1.2004, s. 44.
() EUVL L 124, 20.5.2003, s. 1.
() EUVL L 158, 30.4.2004, s. 77.
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on tirkedd madrittdd, mistd sijoittautumispaikasta
palvelua tarjotaan. Tapauksissa, joissa on vaikea
vahvistaa, miltd monista sijoittautumispaikoista palvelu
tarjotaan, sijoittautumispaikaksi katsotaan paikka, jossa
palveluntarjoajalla  on kyseiseen palveluun liittyvin
toimintansa keskus.

Perustamissopimuksessa olevissa sijoittautumista koske-
vissa madrdyksissi annetaan toimijoille vapaus valita se
oikeudellinen muoto, jonka ne katsovat sopivaksi
toimintansa harjoittamiseen. Vastaavasti ‘oikeushenki-
loilld”  tarkoitetaan  perustamissopimuksessa  kaikkia
jonkin jdsenvaltion lainsddddnnon nojalla perustettuja tai
sen alaisia yksikkojd niiden oikeudellisesta muodosta
riippumatta.

Lupajdrjestelmin kasitteelld olisi tarkoitettava muiden
muassa viranomaismenettelyjd, joilla myonnetddn lupia,
lisenssejd tai eri toimilupia, mutta se kattaa myds velvol-
lisuuden kirjoittautua ammattialajirjestoon tai rekisteriin,
luetteloon tai tietokantaan, tehdd sopimus tietyn
laitoksen kanssa tai hankkia elinkeinolupa voidakseen
harjoittaa tiettyd toimintaa. Luvan myOntiminen voi
perustua  muodolliseen  pditokseen, mutta myds
epdsuoraan paitokseen, joka seuraa toimivaltaisen viran-
omaisen hiljaisesta hyvaksynndstd tai siitd, ettd hakijan
on odotettava ilmoituksen vastaanottotodistusta, ennen
kuin hén voi aloittaa kyseisen toiminnan tai ennen kuin
toiminta katsotaan lailliseksi.

Yhteisojen tuomioistuin on kehittdnyt kisitteen “yleistd
etua koskevat pakottavat syyt”, joihin tdimin direktiivin
erdissd sddnnoksissd viitataan, perustamissopimuksen 43
ja 49 artiklaa koskevassa oikeuskdytinnossidn, ja ksite
saattaa kehittyd edelleen. Kisite kattaa yhteisGjen
tuomioistuimen oikeuskdytinnon mukaan ainakin seu-
raavat alat: perustamissopimuksen 46 ja 55 artiklassa
tarkoitetut yleinen jérjestys, yleinen turvallisuus ja
kansanterveys, yhteiskuntajarjestyksen  siilyttdminen,
sosiaalipolitiikan tavoitteet, palvelujen vastaanottajien
suojelu, kuluttajansuoja, tyontekijoiden suojelu sosiaa-
linen suojelu mukaan luettuna, eldinten hyvinvointi,
sosiaaliturvajarjestelmin rahoituksen tasapainon sailytta-
minen, petostentorjunta, syrjivan kilpailun ehkdiseminen,
ympdriston ja kaupunkiympiriston suojelu kaavoitus
mukaan luettuna, luotonantajien suojelu, oikeuslaitoksen
moitteettoman toiminnan takaaminen, tieliikenneturvalli-
suus, henkisen omaisuuden suojelu, kulttuuripolitikan
tavoitteet mukaan luettuna eri seikkoihin (erityisesti
yhteiskunnan sosiaalisiin, kulttuurisiin, uskonnollisiin ja
filosofisiin arvoihin) liittyvan ilmaisunvapauden takaa-
minen, tarve varmistaa koulutuksen korkea taso,
lehdiston monimuotoisuuden sdilyttiminen ja toimet
kansallisen kielen edistimiseksi, historiallisen ja taiteel-
lisen kansallisen perinteen siilyttdminen sekd eldinlddkin-
tapolitiikka.
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sojen tuomioistuimen tulkitsemana kattaa yhteiskunnan
perustavanlaatuista etua uhkaavalta todelliselta ja riit-
tivin vakavalta vaaralta suojaamisen, ja sithen voi
sisdltyd erityisesti kysymyksid, jotka liittyvdt ihmisar-
voon, alaikdisten ja heikommassa asemassa olevien
aikuisten suojeluun ja eldinten hyvinvointiin. Yleisen
turvallisuuden (public security) kasitteeseen sisdltyy
vastaavasti yleiseen turvallisuuteen (public safety) liittyvid
kysymyksia.

Hallinnollisia menettelyjd koskevien sddntojen tarkoituk-
sena ei tulisi olla yhdenmukaistaa hallinnollisia menette-
lyjd vaan poistaa niistd aiheutuvat kohtuuttoman
hankalat lupajirjestelmit, menettelyt ja muodollisuudet,
jotka ovat sijoittautumisvapauden ja uusien palveluyri-
tysten perustamisen esteend.

Yksi varsinkin pk-yritysten kohtaamia perusvaikeuksia
palvelutoiminnan aloittamisessa ja harjoittamisessa on
viranomaismenettelyjen mutkikkuus, pituus ja oikeusvar-
muuden puuttuminen. Tdstd syystd yhteison ja kansal-
lisen tason nykyaikaistamiseen ja hyviin viranomai-
skdytanteisiin tahtdavien aloitteiden avulla olisi laadittava
hallinnollisen  yksinkertaistamisen periaatteet muiden
muassa rajoittamalla ennakkolupavelvoite tapauksiin,
joissa se on vilttimatontd, ja ottamalla kdyttoon periaa-
te, jonka mukaan toimivaltaisen viranomaisen katsotaan
hiljaisesti myontdneen luvan tietyn médraajan kuluttua.
Talld nykyaikaistamistoimella, jolla turvataan avoimuuse-
dellytykset sekéd toimijoita koskevien tietojen saattaminen
ajan tasalle, pyritddn my0s poistamaan viiveitd, kustan-
nuksia ja kielteisid vaikutuksia, jotka johtuvat esimerkiksi
tarpeettomista, lilan mutkikkaista tai raskaista menette-
lyistd, pdallekkaisyyksistd, asiakirjojen jdttdmiseen liitty-
vistd tarpeettomasta hallinnollisesta taakasta, toimival-
taisten elinten mielivaltaisesta vallankdytostd, epamadrai-
sistd tai lilan pitkistd maardajoista, myonnettyjen lupien
voimassaoloajan  rajoittamisesta  tai  suhteettomista
kuluista ja seuraamuksista. Tillaisilla kiytinteilld on kiel-
teisid vaikutuksia, joilla on erityisen suuri merkitys palve-
luntarjoajille, jotka haluavat kehittdd toimintaansa
muissa jasenvaltioissa ja tarvitsevat koordinoitua nykyai-
kaistamista 25 jdsenvaltion laajentuneilla sisimarkki-
noilla.

Jasenvaltioiden olisi otettava tarvittaessa kdyttoon komis-
sion vahvistamat yhteison tasolla yhdenmukaistetut
lomakkeet, jotka vastaavat sertifikaatteja, todistuksia tai
muita sijoittautumista koskevia asiakirjoja.

Tarkastellessaan, olisiko menettelyja ja muodollisuuksia
yksinkertaistettava, jasenvaltioiden olisi voitava erityisesti
ottaa huomioon niiden tarpeellisuus, maird, mahdolliset
paallekkaisyydet, kustannukset, selkeys ja saatavuus sekd
niistd asianomaiselle palveluntarjoajalle mahdollisesti
aiheutuvat viiveet ja kdytinnon ongelmat.

Palvelutoiminnan aloittamisen ja harjoittamisen edistimi-
seksi sisimarkkinoilla olisi luotava kaikille jasenvaltioille

(47)

(48)
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laadittava sddannokset muiden muassa tiedonsaantioikeu-
desta, sahkoisistd menettelyistd ja lupajirjestelmien puit-
teista. Muita kansallisella tasolla tavoitteen saavuttami-
seksi toteutettavia toimenpiteitd voisivat olla niiden
menettelyjen ja muodollisuuksien lukumdirin vahenti-
minen, joita sovelletaan palvelutoimintaan, ja menette-
lyjen ja muodollisuuksien rajoittaminen nithin, jotka
ovat vilttdimattomid yleiseen etuun liittyvdn tavoitteen
tdyttdmiseksi ja jotka eivdt ole keskendin piillekkaisid
sisdllon eivdtkd paamddrin suhteen.

Kun tavoitteena on hallinnollinen yksinkertaistaminen, ei
pitéisi yleisesti asettaa esimerkiksi alkuperdisten asiakir-
jojen, oikeaksi todistettujen jaljenndsten tai oikeaksi
todistettujen kadnnosten esittdmistd koskevia muotovaa-
timuksia, paitsi silloin kun se on objektiivisesti perus-
teltua yleistd etua koskevasta pakottavasta syystd, kuten
tyontekijoiden suojelun, kansanterveyden, ympiriston-
suojelun tai kuluttajien suojelun vuoksi. Olisi myds
varmistettava, ettd lupa oikeuttaa yleensd palvelutoi-
minnan aloittamisen tai sen harjoittamisen koko jasen-
valtion alueella, ellei kutakin toimipaikkaa koskeva eril-
linen lupa, esimerkiksi suurien liiketilojen sijoittamiselle
vaadittava lupa tai valtion alueen erityiseen osaan rajau-
tuva lupa, ole objektiivisesti perusteltu yleistd etua koske-
vasta pakottavasta syystd.

Hallinnollisten menettelyjen yksinkertaistamiseksi edel-
leen olisi varmistettava, ettd kullakin palveluntarjoajalla
on yksi yhteyspiste, jonka kautta hin voi suorittaa kaikki
menettelyt ja muodollisuudet, jdljempand ‘keskitetty
asiointipiste’. Keskitettyjen asiointipisteiden médrd voi
vaihdella jasenvaltioittain alueellisten tai paikallisten
toimivaltuuksien tai kyseisen toiminnan mukaan. Keski-
tetyn asiointipisteen perustamisen ei ndin ollen tulisi
vaikuttaa toimivaltaisten viranomaisten viliseen tehtava-
jakoon kansallisessa jarjestelmédssd. Kun usea alue- tai
paikallisviranomainen on toimivaltainen, yksi niistd voi
toimia keskitettynd asiointipisteend ja koordinaattorina
muihin viranomaisiin nihden. Keskitetyn asiointipisteen
voivat perustaa hallintoviranomaiset mutta my6s kaup-
pakamarit, elinkeino- ja ammattialajirjestot tai yksityiset
organisaatiot, joille jasenvaltio on paittinyt antaa timin
tehtdvin. Keskitetyn asiointipisteen keskeisend tehtdvini
on toimia neuvonantajana palveluntarjoajille joko viran-
omaisena, joka on suoraan toimivaltainen antamaan
palvelutoiminnan aloittamiseksi tarvittavat asiakirjat, tai
palveluntarjoajan ja suoraan toimivaltaisten viranomais-
ten viliorganisaationa.

Maksun, jonka keskitetyt asiointipisteet voivat perid,
tulisi olla suhteutettu niiden menettelyjen ja muodolli-
suuksien kustannuksiin, joita ne hoitavat. Tamén ei tulisi
estdd jasenvaltioita valtuuttamasta keskitettyjd asiointipis-
teitd kerddmdin myos muita hallinnollisia maksuja,
kuten valvontaelimille suoritettavia maksuja.
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Palvelujen tarjoajien ja vastaanottajien olisi saatava hel-
posti kayttoonsd tietynlaisia tietoja. Kukin jasenvaltio
pdattad direktiivin puitteissa, miten tiedot saatetaan
palvelujen tarjoajien ja vastaanottajien saataville. Erityi-
sesti  jdsenvaltiot voivat tdyttdd  velvollisuutensa
varmistaa, ettd kaikki olennaiset tiedot ovat helposti ja
esteettomasti palvelujen tarjoajien ja vastaanottajien
saatavilla sekd yleisesti saatavilla julkaisemalla tiedot
verkkosivuilla. Annetut tiedot olisi vilitettivi selvisti ja
yksiselitteisesti.

Palveluntarjoajille ja vastaanottajille annettuihin tietoihin
olisi sisillyttavd etenkin menettelyihin ja muodollisuuk-
siin liittyvat tiedot, toimivaltaisten viranomaisten yhteys-
tiedot, julkisten rekisterien ja tietokantojen kdyton edel-
lytyksiin sekd kaytettivissd oleviin oikeussuojakeinoihin
liittyvit tiedot sekd palveluntarjoajille tai vastaanottajille
kdytinnon apua tarjoavien yhdistysten ja jdrjest6jen
yhteystiedot. Toimivaltaisten viranomaisten velvolli-
suuden avustaa palvelujen tarjoajia ja vastaanottajia ei
tulisi  késittdd oikeudellista neuvontaa  yksittdisissd
tapauksissa. Olisi kuitenkin annettava yleistd tietoa siitd,
miten vaatimukset yleensi tulkitaan ja miten niitd sovel-
letaan. Jasenvaltioiden olisi ratkaistava muun muassa
kysymykset, jotka koskevat vastuuta viirien tai harhaan-
johtavien tietojen toimittamisesta.

Sihkoisen toimenpide- ja asiointijdrjestelmin kdyttoon-
otto kohtuullisen lyhyelld aikavalilli on keskeistd palve-
lutoiminnan hallinnolliselle yksinkertaistamiselle, josta
hyotyvit palveluntarjoajat, vastaanottajat ja toimivaltaiset
viranomaiset. Téllaisen tulosvelvoitteen toteuttaminen
saattaa edellyttdd palveluihin sovellettavien kansallisten
sdddosten ja muiden sddntdjen mukauttamista. Tamin
velvoitteen ei tulisi estdd jdsenvaltioita asettamasta
sihkoisten menettelyjen lisaksi kdyttoon muita keinoja
kyseisten menettelyjen ja muodollisuuksien hoitamiseksi.
Jotta kyseiset menettelyt ja muodollisuudet voitaisiin
hoitaa etddltd, jasenvaltioiden on ensi sijassa varmistet-
tava, ettd ne voidaan suorittaa valtioiden rajat ylittden.
Tami tulosvelvoite ei tarkoita menettelyjd tai muodolli-
suuksia, joita niiden luonteen vuoksi ei voi suorittaa
etadltd. Se ei myoskddn vaikuta kielten kdyttod koske-
vaan jasenvaltioiden lainsdddantoon.

Tiettyja palvelutoimintoja koskevien lupien myonta-
minen voi edellyttdd, ettd toimivaltainen viranomainen
haastattelee hakijaa arvioidakseen hakijan henkilokoh-
taista luotettavuutta ja soveltuvuutta kyseessd olevan
palvelun suorittamiseen. Tallaisissa tapauksissa muodolli-
suuksien tdyttiminen sdhkoisid keinoja kdyttden ei
mahdollisesti ole asianmukaista.

Palvelutoiminnan aloittamiselle olisi voitava asettaa
ehdoksi, ettd sitd varten saadaan lupa toimivaltaiselta vi-
ranomaiselta vain siind tapauksessa, ettd paitos perustuu
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sytjimattomyyteen, tarpeellisuuteen ja suhteellisuuteen.
Tdma tarkoittaa erityisesti sitd, ettd lupajarjestelmd on
hyviksyttavissd vain, jos jalkikateisvalvonta ei olisi
tehokas, koska jilkikdteen olisi mahdotonta havaita
kyseisten palvelujen puutteita. Ennakkovalvonnan puut-
tuessa mahdollisesti syntyvit riskit ja vaarat on otettava
asianmukaisesti huomioon. Niilld direktiivin sdannoksilld
ei kuitenkaan voida perustella lupajdrjestelmis, jotka kiel-
letddn muissa yhteison sdddoksissd, kuten sihkoisid alle-
kirjoituksia koskevista yhteison puitteista 13 pdivina
joulukuuta 1999 annetussa Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivissi 1999/93/EY (!) tai tietoyhteis-
kunnan palveluja, erityisesti sihkoistd kaupankayntia,
sisimarkkinoilla koskevista tietyistd oikeudellisista ndko-
kohdista (direktiivi sdhkoisestd kaupankdynnistd) 8
pdivaind kesikuuta 2000 annetussa Euroopan parla-
mentin ja neuvoston direktiivissd 2000/31/EY (). Keski-
ndisen arviointimenettelyn tulosten avulla voidaan
yhteison tasolla médritelld toiminnan lajit, joita koskevat
lupajdrjestelmit olisi poistettava.

Tamd direktiivin ei tulisi rajoittaa jdsenvaltioiden
mahdollisuutta peruuttaa luvat jalkikdteen tapauksissa,
joissa lupien myontimisen ehdot eivit endd tayty.

Yhteisojen tuomioistuimen oikeuskdytinnon mukaan
kansanterveys, kuluttajien suojelu, eldinten terveys ja
kaupunkiympiriston suojeleminen ovat yleistd etua
koskevia pakottavia syitd. Tallaisilla pakottavilla syilla
voidaan perustella lupajirjestelmid ja muita rajoituksia.
Milldan tdllaisella lupajdrjestelmalld tai rajoituksella ei
kuitenkaan saisi harjoittaa kansalaisuuteen perustuvaa
syrjintda. Lisdksi kaikissa tapauksissa olisi noudatettava
tarpeellisuus- ja suhteellisuusperiaatteita.

Niitd tdmdn direktiivin sddnnoksid, jotka koskevat lupa-
jarjestelmid, olisi sovellettava tapauksiin, joissa toimi-
joiden palvelutoiminnan aloittaminen tai sen harjoitta-
minen edellyttdd toimivaltaisen viranomaisen paatosta.
Tami ei koske toimivaltaisten viranomaisten padtoksid
perustaa julkinen tai yksityinen elin erityisen palvelun
tarjoamiseksi eikd toimivaltaisten viranomaisten tekemia
sopimuksia erityisen palvelun tarjoamiseksi, johon sovel-
letaan julkisia hankintoja koskevia sddntojd, koska tdssd
direktiivissd ei kasitelld julkisia hankintoja koskevia sddn-
6.

Palvelutoiminnan aloittamisen ja harjoittamisen helpotta-
miseksi on tdrkedd arvioida lupajirjestelmid ja niiden
perusteluja sekd raportoida niistd. Tamé raportointivel-
voite koskee ainoastaan lupajérjestelmien olemassaoloa
eikd lupien myontimistd koskevia perusteluja ja edelly-
tyksia.

() EYVLL 13, 19.1.2000, s. 12.

() EYVLL 178, 17.7.2000, s. 1.
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voitava aloittaa palvelutoiminta tai harjoittaa sitd koko
valtion alueella, ellei luvan alueellinen rajaaminen ole
perusteltua yleistd etua koskevin pakottavin syin. Esimer-
kiksi ympiristonsuojelu voi olla perusteltu syy vaatia
kullekin valtion alueella olevalle sijoituspaikalle erillinen
lupa. Tdmén sddnnoksen ei tulisi vaikuttaa lupien myon-
timistd koskevaan alueelliseen tai paikalliseen toimival-
taan jdsenvaltioissa.

Tassd direktiivissd ja erityisesti lupajirjestelmid ja luvan
alueellista soveltamisalaa koskevissa saannoksissa ei tulisi
puuttua jdsenvaltioiden sisdiseen toimivallanjakoon
alueellisella tai paikallisella tasolla, alueellinen ja paikal-
linen itsehallinto sekd virallisten kielten kdytté mukaan
luettuina.

Saannokselld, joka koskee luvan myontimiseen liittyvien
ehtojen piillekkdisyyden estimistd, ei tulisi estdd jdsen-
valtioita soveltamasta omia, lupajirjestelmissd maédritel-
tyji ehtojaan. Siind tulisi ainoastaan edellyttdd, ettd
toimivaltaiset viranomaiset ottavat huomioon luvanha-
kijan toisessa jasenvaltiossa jo tdyttimit vastaavat ehdot
harkitessaan tdyttdadko luvanhakija kyseiset ehdot. Sdin-
noksessd ei tulisi edellyttdd toisen jdsenvaltion lupajirjes-
telmédssd luvan myontimiselle asetettujen ehtojen sovel-
tamista.

Jos tiettyyn toimintaan saatavissa olevien lupien miird
on rajattu vahdisistd luonnonvaroista tai teknisistd
valmiuksista johtuen, olisi sdddettavd menettelystd, jossa
valinta suoritetaan useiden mahdollisten ehdokkaiden
vililld, jotta vapaan kilpailun avulla kehitetdan kayttdjille
tarjottavien palvelujen laatua ja edellytyksid. Tillaisessa
menettelyssd olisi varmistettava avoimuus ja tasapuoli-
suus, ja ndin myonnettyjen lupien voimassaoloaika ei
saisi olla kohtuuttoman pitkd, lupia ei saisi uusia auto-
maattisesti, eikd niilld saisi millddn tavalla suosia palve-
luntarjoajaa, jonka lupa on pédttynyt. Myonnetyn luvan
voimassaoloaika olisi erityisesti asetettava siten, ettei
estetd tai rajoiteta vapaata kilpailua enempii kuin on
valttdmatontd sen varmistamiseksi, ettd investoinnit pois-
tetaan kirjanpidossa ja sijoitetuille pddomille saadaan
kohtuullinen tuotto. Talld sddnnokselld ei tulisi estdd
jasenvaltiota rajoittamasta lupien médrdd muista kuin
vihiisistd luonnonvaroista tai teknisistd valmiuksista
johtuvista syistd. Nididen lupien olisi kuuluttava joka
tapauksessa muiden tédssd direktiivissa sdddettyjen lupa-
jdrjestelmid koskevien sddnndsten soveltamisen piiriin.

Jollei vastausta ole saatu mdardajan kuluttua, lupa olisi
katsottava myonnetyksi, jos ei sovelleta erilaisia jarjeste-
lyja. Tiettyjen toimien osalta voidaan kuitenkin sidtdd
erilaisesta jdrjestelystd, kun se on objektiivisesti perus-
teltua yleistd etua koskevista pakottavista syistd, mukaan
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erilaisiin jdrjestelyihin voisi sisdltyd jasenvaltioiden sidn-
t6jd, joiden mukaan hakemus on katsottava hylatyksi, jos
toimivaltaiselta viranomaiselta ei ole saatu vastausta, ja
tdhdan hylkddmiseen voidaan hakea muutosta oikeus-
teitse.

Palvelujen todellisten sisaimarkkinoiden luominen edel-
lyttdd, ettd poistetaan sijoittautumisvapauden ja palve-
lujen vapaan liikkkuvuuden rajoitukset, joita on vield
erdiden jdsenvaltioiden lainsddddnndssd ja jotka eivit ole
perustamissopimuksen 43 ja 49 artiklan mukaisia. Kiel-
lettavit rajoitukset vaikuttavat etenkin palvelujen sisa-
markkinoihin, ja ne on jirjestelmallisesti purettava
mahdollisimman nopeasti.

Sijoittautumisvapaus tarkoittaa ensi kidessd yhtildisen
kohtelun periaatetta, jolla kielletddn paitsi kaikenlainen
jasenvaltion kansalaisuuteen perustuva syrjintd myos
kaikenlainen vilillinen syrjintd, joka perustuu muihin
syihin mutta joka voi johtaa samaan tulokseen. Tdmin
vuoksi palvelutoiminnan aloittamiselle tai harjoittami-
selle jasenvaltiossa padasiallisena tai toissijaisena toimin-
tana ei saisi asettaa sijoittautumis-, asuin- tai kotipaikkaa
tai palvelun padasiallista  suorituspaikkaa koskevia
kriteerejd. Naihin kriteereihin ei kuitenkaan tulisi sisiltya
vaatimusten, joiden mukaan palveluntarjoajan taikka
hdnen tyontekijansd tai edustajansa on oltava ldsna
palvelua suoritettaessa, kun timd on perusteltua yleistd
etua koskevasta pakottavasta syystd. Jasenvaltio ei saisi
myoskdidn asettaa rajoituksia sellaisen toisen jasenvaltion
lainsdaddannon mukaan perustettujen yhteisojen, joiden
alueella niilli on pddasiallinen sijoittautumispaikka,
oikeuskelpoisuudelle ja oikeudelliselle toimintakyvylle.
Jasenvaltio ei myoskddn saisi millddn tavoin suosia palve-
luntarjoajia, joilla on erityinen kansallinen tai paikallinen
sosioekonominen side jasenvaltioon, eiké rajoittaa palve-
luntarjoajan  sijoittautumispaikan  perusteella  timan
vapautta hankkia, kayttdd tai luovuttaa oikeuksia ja
tavaroita tai ottaa erimuotoista luottoa ja hankkia tiloja,
jotka ovat tarpeen toiminnan aloittamisessa tai tosiasialli-
sessa harjoittamisessa.

Taloudellisen testin lapdiseminen ei saisi olla edellytyk-
send palvelutoiminnan aloittamiselle tai harjoittamiselle
jasenvaltiossa. Kiellolla asettaa taloudellisia testejd luvan
myontdmisen ennakkoehdoksi tarkoitetaan taloudellisia
testejd itsessddn muttei muita vaatimuksia, jotka ovat
objektiivisesti perusteltavissa yleistd etua koskevin pakot-
tavin syin, kuten kaupunkiympiriston suojelun taikka
sosiaalipolitiikkaan ja kansanterveyteen liittyvien tavoit-
teiden perusteella. Tamai kielto ei saisi koskea kilpailuoi-
keuden soveltamisesta vastaavien viranomaisten toimi-
vallan kdyttdmistd.
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Vakuuksien tai vakuutuksen osalta vaatimuksia koskevaa
kieltoa olisi sovellettava ainoastaan velvoitteeseen, jonka
mukaan edellytettyjen vakuuksien tai vakuutuksen on
oltava asianomaiseen jdsenvaltioon sijoittautuneen rahoi-
tuslaitoksen antamia.

Ennakolta rekisterditymisen osalta vaatimuksia koskevaa
kieltoa olisi sovellettava ainoastaan palveluntarjoajan
velvoitteeseen olla ennen sijoittautumista tietyn ajan
kirjoittautuneena asianomaisen valtion alueella pidettd-
viin rekistereihin.

Jotta voidaan yhteensovittaa kansallisten sdddosten
nykyaikaistaminen sisimarkkinoiden vaatimuksia vastaa-
valla tavalla, kunkin jisenvaltion olisi arvioitava tiettyjd
kansallisia syrjimattomid vaatimuksia, jotka ovat luon-
teeltaan sellaisia, ettd ne voivat rajoittaa voimakkaasti tai
jopa estdd toiminnan aloittamisen tai harjoittamisen
sijoittautumisvapauden nojalla. Tissd arvioinnissa olisi
tarkasteltava ainoastaan, tdyttavatko nimd vaatimukset
yhteisojen tuomioistuimen jo vahvistamat sijoittautumis-
vapautta koskevat perusteet. Se ei saisi koskea yhteison
kilpailulainsddddnnon soveltamista. Jos nidmi vaati-
mukset ovat syrjivid tai niiden objektiivisena perusteena
ei ole yleistd etua koskeva pakottava syy tai ne eivit ole
oikeasuhteisia, ne on poistettava tai niitd on muutettava.
Arvioinnin tulos riippuu toiminnan ja kyseisen yleisen
edun luonteesta. Tillaiset vaatimukset voivat olla tdysin
perusteltuja erityisesti silloin, kun ne edistavit sosiaalipo-
liittisia tavoitteita.

Tatd direktiivid sovellettaessa ja rajoittamatta perustamis-
sopimuksen 16 artiklan soveltamista palveluja voidaan
pitdd yleistd taloudellista etua koskevina palveluina vain
siind tapauksessa, ettd palveluntarjoaja tarjoaa niitd jasen-
valtion sille uskoman yleiseen etuun liittyvén erityisteh-
tdvan suorittamiseksi. Toimeksianto olisi tehtdvad yhdelld
tai useammalla sdddokselld, joiden muodosta kyseinen
jasenvaltio pddttdd, ja siind olisi médriteltava erityisteh-
tavan tdsmillinen luonne.

Tassd direktiivissd tarkoitettu keskindinen arviointi ei
saisi vaikuttaa jdsenvaltioiden vapauteen vahvistaa
kansallisissa sdddoksissd yleisen edun suojelun korkea
taso erityisesti sosiaalipolitiikan tavoitteiden saavuttami-
seksi. Keskindisessd arvioinnissa on lisdksi otettava taysi-
médrdisesti huomioon yleistd taloudellista etua koskevien
palvelujen ja niille osoitettujen erityistehtdvien erityispiir-
teet. TAma voi oikeuttaa tiettyihin sijoittautumisvapautta
koskeviin rajoituksiin erityisesti, jos rajoituksilla tavoitel-
laan kansanterveyden suojelua ja sosiaalipolitiikan tavoit-
teita ja jos ne tdyttavat 15 artiklan 3 kohdan a, b ja
¢ alakohdassa vahvistetut ehdot. Esimerkiksi kun on kyse
vaatimuksesta valita tietty oikeudellinen muoto tiettyjen
sosiaalialan  palvelujen  tarjoamiseksi,  yhteisojen
tuomioistuin on jo todennut, ettd voi olla perusteltua
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edellyttdd palveluntarjoajan olevan voittoa tavoittele-
maton.

Yleistd taloudellista etua koskeville palveluille osoitetaan
tarkeitd tehtavid, jotka liittyvat sosiaaliseen ja alueelliseen
yhteenkuuluvuuteen. Tissd direktiivissd saddetty arvioin-
tiprosessi ei saa haitata naiden tehtdvien suorittamista.
Kyseinen prosessi ei saa vaikuttaa tillaisten tehtdvien
suorittamista koskeviin tarpeellisiin vaatimuksiin, mutta
samalla olisi puututtava sijoittautumisvapauden perus-
teettomiin rajoituksiin.

Tutkittaviin vaatimuksiin kuuluvat kansalliset sdinnot,
joiden mukaan muista kuin ammatilliseen patevyyteen
liittyvistd syistd tietyn toiminnan jirjestiminen sallitaan
vain  maddridtyille  palveluntarjoajille.  Vaatimuksiin
kuuluvat myds palveluntarjoajalle asetettu velvoite valita
tietty oikeudellinen muoto, kuten ettd timin on oltava
oikeushenkil, henkiloyhtio, voittoa tavoittelematon
yhteiso tai pelkistddn luonnollisten henkiloiden omis-
tama yhtio, sekd osakepdioman omistamista koskevat
vaatimukset, kuten tietylle palvelutoiminnalle asetettu
vaatimus vahimmadispddomasta tai osakkeenomistajien
tai liikkkeenjohdon erityistd pdtevyyttd koskeva vaatimus.
Arviointi pakollisten vihimmais- tai enimmdishintojen
yhteensopivuudesta  sijoittautumisvapauden  kanssa
koskee vain toimivaltaisten viranomaisten nimenomai-
sesti tiettyjen palvelujen tarjoamiselle méddrdamid hintoja
eikd esimerkiksi hintojen mdarittimistd koskevia yleisid
sdantojd, joita sovelletaan muun muassa kiinteistovuok-
raukseen.

Keskindinen arviointiprosessi merkitsee sitd, ettd tdytan-
toonpanovaiheen aikana jisenvaltioiden olisi ensin
kartoitettava lainsdiddidntonsi sen selvittimiseksi, onko
niiden oikeusjirjestelmassd edelld mainittuja vaatimuksia.
Jasenvaltioiden olisi laadittava viimeistddn tdytint6onpa-
novaiheen pddttyessd selvitys kartoituksen tuloksista.
Kaikki selvitykset toimitetaan kaikille muille jdsenval-
tioille ja asianomaisille osapuolille. Jisenvaltiot voivat
sen jdlkeen esittdd kuuden kuukauden kuluessa selvi-
tyksid koskevat huomautuksensa. Komission olisi laadit-
tava viimeistdan vuosi sen jilkeen, kun timi direktiivi
on saatettava osaksi kansallista lainsdadintod, tiivistelma,
johon on liitetty tarvittaessa ehdotuksia lisdaloitteiksi.
Komissio voisi avustaa tarvittaessa jasenvaltiota yhteis-
tyossd muiden jdsenvaltioiden kanssa yhteisen menettely-
tavan laatimisessa.

Se, ettd tassd direktiivissd médritelladn tietyt vaatimukset,
jotka jdsenvaltioiden on poistettava tai arvioitava kansal-
lisen lainsddddnnon osaksi saattamista koskevan vaiheen
aikana, ei estd kdynnistimastd perustamissopimuksen 43
tai 49 artiklan mukaisten velvoitteiden noudattamatta
jattamistd koskevaa menettelyd jasenvaltiota vastaan.
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Tamai direktiivi ei koske tavaroiden vapaata liikkuvuutta
sddtelevien perustamissopimuksen 28-30 artiklan sovel-
tamista. Palvelujen tarjoamisen vapautta koskevaan sddn-
nokseen perustuvia kiellettyjd rajoituksia ovat vaati-
mukset, joita sovelletaan palvelutoiminnan aloittamiseen
tai harjoittamiseen, ei siis tavaroihin sindnsa.

Kun toimija siirtyy toiseen jdsenvaltioon harjoittaakseen
sielld palvelutoimintaa, on erotettava toisistaan sijoittau-
tumisvapauden piiriin kuuluvat tilanteet ja palvelujen
vapaan lilkkuvuuden piiriin kyseisen toiminnan tilapdi-
syyden perusteella kuuluvat tilanteet. Tehtdessa ero sijoit-
tautumisvapauden ja palvelujen vapaan liikkuvuuden
vililli on yhteis6jen tuomioistuimen oikeuskdytinnon
mukaan ratkaisevaa se, onko toimija sijoittautunut jdsen-
valtioon, jossa se tarjoaa kyseistd palvelua. Jos toimija on
sjjoittautunut jdsenvaltioon, jossa se tarjoaa palveluja,
sen olisi kuuluttava sijoittautumisvapauden soveltamisa-
laan. Jos toimija ei ole sijoittautunut jisenvaltioon, jossa
palvelua tarjotaan, sen toiminnan olisi kuuluttava puoles-
taan palvelujen vapaan liikkuvuuden piiriin. Yhteisojen
tuomioistuin on johdonmukaisesti katsonut, ettd kulloi-
senkin toiminnan tilapdisyyttd on arvioitava paitsi palve-
luntarjonnan keston myés sen toistuvuuden, ajoittai-
suuden tai jatkuvuuden perusteella. Palveluntarjonnan
tilapéisyys ei saisi sulkea pois mahdollisuutta, ettd palve-
luntarjoajalla olisi jasenvaltiossa, jossa palvelua tarjotaan,
tietty infrastruktuuri, kuten toimisto-, asiakas- tai muu
vastaanottotila, kunhan kyseinen infrastruktuuri on vilt-
timiton palveluntarjonnan toteuttamiseksi.

Jotta varmistetaan palvelujen vapaan liikkuvuuden
tehokas tdytintoonpano sekd taataan palvelujen vastaa-
nottajille ja tarjoajille mahdollisuus saada ja tuottaa
palveluja kaikkialla yhteisossd ilman rajoja, olisi tdsmen-
nettdvd, missd mairin voidaan soveltaa sen jisenvaltion
vaatimuksia, jossa palvelua tarjotaan. On vilttdimatontd
sddtdd, ettd palvelujen tarjoamisen vapautta koskeva
sddnnos ei estd jasenvaltiota, jossa palvelu tarjotaan, saat-
tamasta 16 artiklan 1 kohdan a, b ja ¢ alakohdan mukai-
sesti voimaan erityisvaatimuksia yleisen jdrjestyksen tai
yleisen turvallisuuden perusteella taikka kansanterveyden
tai ympdriston suojelemiseksi.

Yhteisojen tuomioistuin on johdonmukaisesti katsonut,
ettd jasenvaltiolla sdilyy oikeus toteuttaa toimenpiteitd
sen estdmiseksi, ettd palveluntarjoajat saavat védrin
perustein etua sisimarkkinoiden periaatteiden noudatta-
misesta. Palvelujentarjoajan harjoittama vairinkdyttd on
todennettava tapauskohtaisesti.

On aiheellista varmistaa, ettd palveluntarjoajat voivat
ottaa palveluntarjoamisen kannalta olennaiset vilineet
mukaansa, kun he matkustavat suorittamaan palveluja
toisessa jdsenvaltiossa. Erityisesti on tirkedd valttad
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tapauksia, joissa palvelua ei voida suorittaa ilman vali-
neitd, sekd tilanteita, joissa palveluntarjoajille aiheutuu
lisakustannuksia esimerkiksi siitd, ettd heiddn on vuok-
rattava tai ostettava vilineitd, jotka ovat erilaisia kuin ne,
joita he tavanomaisesti kayttdvit, tai siitd, ettd heiddn on
poikettava tavanomaisesta toiminnanharjoittamistavas-
taan merkittavilld tavalla.

Vilineelld ei tarkoiteta fyysisid esineitd, jotka palveluntar-
joaja toimittaa asiakkaalle tai jotka tulevat osaksi fyysistd
esinettd palvelutoiminnan tuloksena (esimerkiksi raken-
nusmateriaalit tai varaosat) tai joita kdytetddn paikalla tai
jatetddn sinne palveluja tarjottaessa (kuten polttoaineet,
rdjdhteet, ilotulitteet, torjunta-aineet, myrkyt tai ladk-

keet).

Tdaman direktiivin sddnnokset eivat saisi estdd jasenval-
tiota soveltamasta tyoehtoja koskevia sddntojd. Laeissa,
asetuksissa ja hallinnollisissa méirdyksissd vahvistettujen
sdantojen olisi perustamissopimuksen mukaisesti oltava
perusteltuja tyontekijoiden suojeluun liittyvistd syistd ja
syrjimittomid, tarpeellisia ja oikeasuhteisia yhteisGjen
tuomioistuimen tulkinnan mukaisesti ja muun asiaan-
kuuluvan yhteison oikeuden mukaisia.

On aiheellista varmistaa, ettd palvelujen tarjoamisen
vapautta koskevan sddnnoksen soveltamisesta ei voi
poiketa muilla kuin poikkeusten piiriin kuuluvilla aloilla.
Niamid poikkeukset ovat vilttdimattomid, jotta voidaan
ottaa huomioon sisimarkkinoiden yhdentymisaste sekd
palveluja koskevat tietyt yhteison sadnnokset, joiden mu-
kaan palveluntarjoajaan on sovellettava muun kuin sijoit-
tautumisjasenvaltion lainsdddantod. Lisdksi olisi voitava
poikkeuksellisesti tietyissa yksittdistapauksissa toteuttaa
toimenpiteitd tietyn palveluntarjoajan varalta sisiltod ja
menettelyd koskevin tietyin tarkoin mdiritellyin edelly-
tyksin. Lisdksi palvelujen vapaata liikkuvuutta koskevien
poikkeuksellisesti hyviksyttyjen rajoitusten olisi oltava
niiden perusoikeuksien mukaisia, jotka kuuluvat erotta-
mattomasti yhteison oikeusjarjestyksen mukaisiin yleisiin
oikeusperiaatteisiin.

Postipalvelujen osalta tehtdvid poikkeuksia palvelujen
tarjoamisen vapautta koskevasta sadnnoksestd olisi sovel-
lettava seki yleispalvelujen tarjoajalle varattuihin toimin-
toihin ettd muihin postipalveluihin.

Saatavien oikeudelliseen perintddn liittyvin poikkeuksen
palvelujen tarjoamisen vapautta koskevasta sadnnoksestd
ja viittauksen mahdolliseen tulevaan yhdenmukaistamis-
sdaadokseen olisi koskettava vain sellaisten toimintojen
aloittamista ja harjoittamista, joissa on kysymys erityi-
sesti saatavien perintddn liittyvien asioiden saattamisesta
tuomioistuimen kisiteltaviksi.
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Tami direktiivi ei vaikuta tyoehtoihin, joita palvelujen
tarjoamisen  yhteydessd tapahtuvasta tyontekijoiden
lahettdmisestd tyohon toiseen jdsenvaltioon 16 paiviand
joulukuuta 1996 annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 96/71/EY (') mukaisesti sovelletaan
tyotekijoihin, jotka on ldhetetty tuottamaan palvelu
toisen jasenvaltion alueella. Direktiivissd 96/71/EY sddde-
tddn tdllaisten tapausten osalta, ettd palveluntarjoajan on
noudatettava luetelluilla aloilla siind jasenvaltiossa sovel-
lettavia tyoehtoja, jossa palvelua tarjotaan. Naitd tyoeh-
toja ovat: enimmadistydajat ja vahimmdislepoajat, palkal-
listen vuosilomien vdhimmadiskesto, vahimmdispalkat ja
ylityokorvaukset, tyontekijéiden vuokraamista koskevat
ehdot ja erityisesti tyovoimanvuokrausyritysten kayttoon
asettamien tyontekijoiden suojelu, tyéturvallisuus, tyoter-
veys ja tyohygienia, raskaana olevien ja dskettdin synnyt-
tineiden naisten sekd lasten ja nuorten tydehtoihin ja
-oloihin sovellettavat suojatoimenpiteet, miesten ja
naisten tasa-arvoinen kohtelu sekd muut syrjintikieltoa
koskevat sddnnokset. Taméd kiytinto ei koske vain laki-
sddteisid tyoehtoja vaan myds tydehtosopimuksissa tai
vilitystuomioilla vahvistettuja tydehtoja, jotka on julis-
tettu sitoviksi tai jotka ovat yleisesti sovellettavia direktii-
vissd 96/71[EY tarkoitetulla tavalla. Tama direktiivi ei
myoskdin estd jasenvaltioita soveltamasta tyoehtoja
muihin kuin direktiivin 96/71/EY 3 artiklan 1 kohdassa
lueteltuihin tapauksiin yleisen jdrjestyksen perusteella.

Tamd direktiivi ei saisi vaikuttaa myoskddn tyoehtoihin
tapauksissa, joissa rajat ylittivin palvelun tuottamista
varten palkattu tyontekija on palkattu siind jdsenval-
tiossa, jossa palvelu suoritetaan. Direktiivi ei myoskdin
saisi vaikuttaa niiden jdsenvaltioiden oikeuteen, joissa
palvelu suoritetaan, maédritelld tyosuhteen olemassaolon
kriteerit sekd ero itsendisten ammatinharjoittajien ja
palkattujen tyontekijoiden valilld ns. ndenniiset itsendiset
ammatinharjoittajat mukaan luettuina. Perustamissopi-
muksen 39 artiklassa tarkoitetun tyosuhteen olennaisena
tunnusmerkkind olisi oltava se, ettd henkilo tekee tiet-
tynd aikana toiselle henkil6lle timin johdon alaisena
tyosuorituksen ja saa siitd vastikkeeksi palkkaa. Perusta-
missopimuksen 43 ja 49 artiklassa tarkoitettuna itsendi-
send ammattina on pidettdvd sellaista ammattia, jota
henkil6 harjoittaa ilman alaisuussuhdetta.

Palvelujen tarjoamisen vapautta koskevaa sddnnostd ei
tulisi soveltaa, kun jonkin toiminnan harjoittaminen on
jasenvaltiossa yhteison lainsddddnnon mukaisesti sallittu
vain tietylle ammattikunnalle esimerkiksi sallimalla vain
asianajajien antaa oikeudellista neuvontaa.

() EYVLL 18, 21.1.1997,s. 1.
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Poikkeus palvelujen tarjoamisen vapautta koskevan sidn-
noksen soveltamisesta, kun on kyse sellaisen ajoneuvon
rekisteroinnistd, joka on leasingvuokrattu muussa kuin
siind jasenvaltiossa, jossa sitd kdytetddn, on tulosta yhtei-
sojen tuomioistuimen oikeuskdytinnostd, jossa todetaan,
ettd jasenvaltio voi asettaa tillaisen velvoitteen alueellaan
kdytetyille ajoneuvoille oikeasuhteisin ehdoin. Tdma
poikkeus ei koske satunnaista tai tilapdistd vuokrausta.

Palveluntarjoajan ja asiakkaan sekd tyonantajan ja tyon-
tekijan vilisid sopimussuhteita ei ole syytd sisillyttdd
tdman direktiivin soveltamisalaan. Palveluntarjoajan sopi-
musvelvoitteisiin - ja sopimukseen perustumattomiin
velvoitteisiin sovellettava lainsddddntd olisi médriteltava
kansainvilisen yksityisoikeuden sddntojen mukaisesti.

Jasenvaltioille olisi jdtettivd mahdollisuus ryhtyd palve-
lujen tarjoamisen vapautta koskevan sddnnoksen sovelta-
misesta poikkeaviin toimenpiteisiin toiseen jasenvaltioon
sijoittautuneen palveluntarjoajan suhteen poikkeukselli-
sesti ja yksittdistapauksissa palvelujen turvallisuuden
perusteella. Tallaisten toimenpiteiden toteuttamismahdol-
lisuus olisi kuitenkin oltava kaytettdvissd ainoastaan
yhteison laajuisen yhdenmukaistamisen puuttuessa.

Palvelujen vapaata liikkuvuutta koskevat timin direk-
tiivin vastaiset rajoitukset voivat johtua paitsi toimenpi-
teistd palveluntarjoajaa kohtaan myds monista esteistd,
jotka haittaavat vastaanottajien ja erityisesti kuluttajien
mahdollisuuksia kayttdd palveluja. Tdssd direktiivissd
luetellaan esimerkinomaisesti tietyntyyppisid vastaanotta-
jaan kohdistuvia rajoituksia tilanteessa, jossa tima haluaa
kdyttad toiseen jasenvaltioon sijoittautuneen palveluntar-
joajan palvelua. Tamd koskee my0s tapauksia, joissa
palvelujen vastaanottajien on hankittava lupa toimivaltai-
silta viranomaisilta tai annettava toimivaltaisille viran-
omaisille ilmoitus vastaanottaakseen palvelun johonkin
toiseen jasenvaltioon sijoittautuneelta palveluntarjoajalta.
Tdama ei koske yleisid lupajdrjestelmis, joita sovelletaan
my0s sellaisen palvelun kdyttoon, jonka suorittaa samaan
jasenvaltioon sijoittautunut palveluntarjoaja.

Tietyn palvelun kdytt66n myonnettiavan avustuksen kasi-
tettd ei tulisi soveltaa jasenvaltioiden etenkin sosiaali- tai
kulttuurialalla myo6ntdmiin tukiin, joihin sovelletaan
yhteison kilpailusddntojd, eikd myoskdin tietyn palvelun
kayttoon liittymattomiin yleisiin avustuksiin, kuten opis-
kelijoille myonnettaviin avustuksiin tai lainoihin.
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pimuksen maédrdysten mukaan vastaanottajan kansalai-
suuteen tai asuinmaahan tai asuinpaikkakuntaan perus-
tuva syrjintd on kielletty. Syrjintdnad pidettdisiin esimer-
kiksi ainoastaan toisen jdsenvaltion kansalaisille asetettua
velvoitetta toimittaa palvelun tai edullisempien ehtojen
tai hintojen saamiseksi alkuperdisid asiakirjoja tai
oikeaksi todistettuja jiljennoksid, kansalaisuuden osoit-
tava todistus tai virallisia asiakirjakddnnoksid. Syrjivien
vaatimusten kieltiminen ei saisi kuitenkaan estdd tietyille
vastaanottajille varattujen ja etenkin hinnoitteluun liitty-
vien etuuksien soveltamista oikeutetuin ja objektiivisin
perustein.

Sisimarkkinoiden syrjimédttomyysperiaate edellyttdd, ettd
vastaanottajalla ja etenkin kuluttajalla olevaa mahdolli-
suutta kiyttdd yleisolle tarjottua palvelua ei kielletd tai
rajoiteta vastaanottajan kansalaisuuden tai asuinpaikan
perusteella yleison tietoon saatetuissa yleisissd ehdoissa.
Taman perusteella ei kuitenkaan pidetd laittomana syrjin-
tdnd sitd, ettd yleisissi ehdoissa vahvistetaan palvelun
tuottamiseen liittyvid vaihtelevia tariffeja, hintoja ja
ehtoja, jotka perustellaan objektiivisin tekijoin, jotka
voivat vaihdella maittain ja joita voivat olla esimerkiksi
etdisyydestd johtuvat lisakustannukset, palvelun tuotta-
misen tekniset ominaispiirteet, erilaiset markkinaolosuh-
teet, kuten kysynndn kasvu tai vaheneminen, joka johtuu
kausivaihteluista, jasenvaltioiden erilaisista lomakausista
ja eri kilpailijoiden hinnoittelusta, tai sijoittautumisjisen-
valtion médrayksistd poikkeaviin madrayksiin lLittyvat
lisariskit. Tdmédn perusteella ei my6skdin ole laitonta
syrjintdd se, ettd kuluttajalle ei tarjota palvelua sen
vuoksi, ettd tietylld alueella ei ole olemassa vaadittavia
tekijin- tai teollisoikeuksia.

On aiheellista sditad, ettd palveluntarjoajan on ilmoitet-
tava sihkopostiosoitteensa ja verkkosivustonsa osoite
yhteni keinona palveluntarjoajalta edellytettyjen tietojen
toimittamiseksi  helposti  vastaanottajan  saataville.
Velvoite, jonka mukaan palveluntarjoajien on annettava
tietyt tiedot aineistossa, jossa tarjottavat palvelut esitel-
ladan yksityiskohtaisesti, ei kuitenkaan saisi koskea ylei-
sluonteisia kaupallisia tiedotteita, kuten mainontaa, vaan
pikemminkin esitteitd, joissa ehdotettuja palveluja esitel-
laan yksityiskohtaisesti, myds verkkosivustolla olevia
esitteita.

Tassd direktiivissd on tarpeen sddtdd palvelujen korkeaa
laatua koskevista tietyistd sddnnoistd, joilla varmistetaan
erityisesti tietoja ja avoimuutta koskevat vaatimukset.
Naitd sdant6ja olisi sovellettava sekd tapauksiin, joissa
tarjotaan rajatylittdvid palveluja jdsenvaltioiden walilld
ettd tapauksiin, joissa jasenvaltioon sijoittautunut palve-
luntarjoaja tarjoaa sielld palveluja, asettamatta tarpeet-
tomia rasitteita pk-yrityksille. Ne eivit saisi millddn
tavalla estdd jasenvaltioita soveltamasta tdiman direktiivin
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laatuvaatimuksia.

Sellaisten palvelujen tarjoajilta, joihin sisiltyy véliton ja
erityinen terveys- tai turvallisuusriski tai erityinen talou-
dellinen riski vastaanottajan tai kolmannen henkilon
kannalta, olisi periaatteessa vaadittava asianmukainen
ammatillinen vastuuvakuutus tai vastaava tai vertailukel-
poinen vakuus, mikd merkitsee sitd, ettd palveluntarjoa-
jalla  olisi pddsddntoisesti oltava riittdvin kattava
vakuutus yhdessd tai useammassa muussa jasenvaltiossa
kuin sijoittautumisjdsenvaltiossa tarjoamansa palvelun
osalta.

Vakuutuksen tai vakuuden olisi oltava riskin luonteeseen
ja laajuuteen ndhden oikeassa suhteessa. Sen vuoksi olisi
tarpeen, ettd palveluntarjoajan vakuutuksen kattavuus
olisi rajatylittivd vain, jos palveluntarjoaja tosiasiallisesti
tarjoaa palveluja muissa jasenvaltioissa. Jasenvaltiot eivit
saisi vahvistaa yksityiskohtaisempia sddntojd vakuu-
tuksen kattavuudesta ja asettaa esimerkiksi vakuutus-
médrdd  koskevia vdhimmdismadrid tai vakuutuksen
kattavuuteen sovellettavia poikkeuksia koskevia rajoi-
tuksia. Palveluntarjoajien ja vakuutusyhtididen olisi
voitava joustavasti neuvotella riskin luonteen ja
laajuuden tarkasti kattavat vakuutukset. Ei ole tarpeen
myoskain sddtdd lailla velvoitteesta ottaa asianmukainen
vakuutus. Téltd osin olisi riittdvdd, ettd vakuuttamisvel-
voite sisdltyy ammatillisten jarjestojen vahvistamiin eetti-
siin  sddntoihin,  Vakuutusyhtioitd ei myoskddn saisi
velvoittaa myontimain vakuutusta.

On tarpeen poistaa sddnneltyji ammatteja koskevan
kaupallisen viestinnin tdydelliset kiellot, jolloin ei kuiten-
kaan poistettaisi kaupallisen viestinndn sisaltoon kohdis-
tuvia kieltoja vaan ne, joilla kielletddn yleisesti tietyn
ammatin osalta yhden tai useamman tyyppinen kaupal-
linen viestintd, esimerkiksi kaikki mainokset tietynlaisissa
joukkoviestimissd tai osassa niitd. Kaupallisen viestinnin
sisillon ja sitd koskevien menettelyjen osalta ammatti-
henkiloitd olisi kehotettava laatimaan yhteison tason
kdytinnesadntojd yhteison lainsaddantod noudattaen.

Palvelujen vastaanottajien ja erityisesti kuluttajien edun
kannalta on syytd varmistaa, ettd palveluntarjoajat voivat
tarjota monialapalveluja ja ettd ndiden palvelujen tarjoa-
mista rajoitetaan ainoastaan siind médrin kuin se on
tarpeellista sddnneltyjen ammattien harjoittajien riippu-
mattomuuden, puolueettomuuden ja luotettavuuden
takaamiseksi. Tdmad ei vaikuta sellaisiin toiminnan
harjoittamista koskeviin rajoituksiin ja kieltoihin, joiden
tarkoituksena on varmistaa riippumattomuus tapauk-
sissa, joissa jdsenvaltio antaa palveluntarjoajalle erityis-
tehtdvid varsinkin kaupunkisuunnittelun alalla, eikd se
saisi vaikuttaa kilpailusddntojen soveltamiseen.
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() EYVL L 204, 21.7.1998, s.

Vastaanottajille tarjottujen ja tuotettujen palvelujen
laatua koskevan avoimuuden lisddmiseksi ja vertailukel-
poisten perusteiden mukaan tehtyjen arviointien edistd-
miseksi on tirkedd, ettd merkintojen ja muiden erottu-
vien merkkien merkitystd koskevat tiedot ovat helposti
saatavilla. Tallainen avoimuusvaatimus on erityisen
merkittdvd matkailualan kaltaisilla aloilla ja varsinkin
hotellipalveluissa, joiden luokittelujdrjestelmad on laajalti
kiytossd. Lisdksi olisi tutkittava, missd mairin eurooppa-
lainen standardointi voi olla avuksi palvelujen yhteenso-
pivuuden ja laadun edistimisessd. Eurooppalaisia stan-
dardeja kehittdvdt Euroopan standardointielimet, joita
ovat Euroopan standardointikomitea (CEN), Euroopan
sihkotekniikan standardointikomitea (Cenelec) ja Euroo-
pan telealan standardointilaitos (ETSI). Tarvittaessa
komissio voi antaa toimeksiannon erityisten eurooppa-
laisten standardien laatimiseksi niiden menettelyjen
mukaisesti, joista on sdddetty teknisid standardeja ja
mairdyksid ja tietoyhteiskunnan palveluja koskevia
mairdyksid koskevien tietojen toimittamisessa noudatet-
tavasta menettelystd 22 pdivind kesikuuta 1998 anne-
tussa Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissd
98/34[EY ().

Tuomioistuinten pdatosten tdytintdonpanoon liittyvien
mahdollisten ongelmien ratkaisemiseksi on syytd sdatid,
ettd jasenvaltiot hyvaksyvit toiseen jasenvaltioon sijoit-
tautuneiden laitosten tai elinten, kuten pankkien, vakuu-
tuksenantajien tai muiden rahoituspalvelujen tarjoajien,
vastaavat vakuudet.

Jasenvaltioiden kuluttajansuojaviranomaisten verkoston
kehittiminen, josta on  annettu asetus  (EY)
N:o 2006/2004, tdydentdd tdssd direktiivissd sdddettyd
yhteistyotd. Kuluttajansuojalainsdddidnnon soveltaminen
rajatylittaviin tilanteisiin etenkin uusien markkinointi- ja
myyntikdytinteiden kehittymisen myotd sekd tarve
poistaa erditd alan yhteistyotd haittaavia esteitd edellyt-
tavat jasenvaltioilta entistd tiiviimpdd yhteistyotd. Talld
alalla onkin vilttimatontd varmistaa, ettd jasenvaltiot
vaativat toimijoita lopettamaan alueellaan laittomat
kéytinteet, jotka kohdistuvat toisen jisenvaltion kulutta-
jiin.

Hallinnollinen yhteisty6 on olennaisen tirkedd palvelujen
sisimarkkinoiden moitteettoman toiminnan kannalta.
Jasenvaltioiden yhteistyon puute johtaa palveluntarjoajiin
sovellettavien sddntojen nopeaan lisddntymiseen tai raja-
tylittdvan toiminnan tarkastusten pdaallekkaisyyteen, ja
epdrehelliset kauppiaat voivat myos kayttda sitd hyvak-
seen vilttddkseen valvontaa tai kiertddkseen palveluihin
sovellettavia kansallisia sddnt6jd. Taman vuoksi on olen-

37, direktiivi sellaisena kuin se on

viimeksi muutettuna vuoden 2003 liittymisasiakirjalla.
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naisen tirkedd sddtad jasenvaltioille selvit, oikeudellisesti
sitovat velvoitteet tehokasta yhteistyota varten.

Hallinnollista ~ yhteistyotd koskevassa luvussa tulisi
'valvonnalla’ tarkoittaa seurantaa ja selvityksid, ongel-
mien ratkaisua, lainvalvontaa ja seuraamusten tiytin-
toonpanoa sekd niihin liittyvid jatkotoimenpiteitd.

Tavanomaisissa  olosuhteissa  keskindisen avunannon
tulisi tapahtua suoraan toimivaltaisten viranomaisten
kesken. Jasenvaltioiden nimedmien yhteyspisteiden olisi
edellytettdvd avustavan tdssi prosessissa ainoastaan
ongelmatilanteissa, esimerkiksi jos tarvitaan apua asiano-
maisen toimivaltaisen viranomaisen maarittimisessa.

Eriitd keskindiseen avunantoon liittyvid velvoitteita tulisi
soveltaa kaikkiin tdmin direktiivin soveltamisalaan
kuuluviin tapauksiin, myés silloin kun palveluntarjoaja
sijoittautuu  toiseen jasenvaltioon. Toisia keskindiseen
avunantoon liittyvid velvoitteita tulisi soveltaa vain sellai-
seen rajatylittdvadn palvelujen tarjoamiseen, johon sovel-
letaan palvelujen tarjoamisen vapautta koskevaa sdin-
nostd. Erditd toisia velvoitteita taas tulisi soveltaa
kaikkeen rajatylittavddn palvelujen tarjoamiseen, mukaan
luettuina ne alat, joita palvelujen tarjoamisen vapautta
koskeva sddnnos ei koske. Rajatylittivddn palvelujen
tarjoamiseen olisi kuuluttava tapausten, joissa palveluja
tarjotaan etddltd ja joissa vastaanottaja matkustaa palve-
luntarjoajan sijoittautumisjasenvaltioon  palvelujen
vastaanottamista varten.

Siind tapauksessa, ettd palveluntarjoaja siirtyy muuhun
jasenvaltioon kuin sijoittautumisjasenvaltioonsa, olisi
sdadettdva ndiden kahden jdsenvaltion vilisestd keskindi-
sestd avusta, jotta kyseinen muu kuin alkuperdjisenval-
tiona oleva jasenvaltio voi suorittaa tarkistuksia, tarkas-
tuksia ja tutkimuksia sijoittautumisjdsenvaltion pyyn-
nostd tai suorittaa omasta aloitteestaan kyseisid tarkas-
tuksia, jos on kyse yksinomaan tosiseikkojen toteami-
sesta.

Jasenvaltioiden ei kuitenkaan pitdisi voida kiertdd tissd
direktiivissd vahvistettuja sddnt6ja — mukaan luettuna
palvelujen tarjoamisen vapautta koskeva sddnnos —
tekemalld syrjivid tai suhteettomia tarkistuksia, tarkas-
tuksia tai tutkimuksia.

Taman direktiivin sddnnokset palveluntarjoajien hyvai
mainetta koskevasta tietojenvaihdosta eivit saisi korvata
poliisiyhteisty6td ja oikeudellista yhteistyota rikosasioissa
koskevia aloitteita eivitkd etenkddn lainvalvonnasta
vastaavien jdsenvaltioiden viranomaisten ja rikosrekis-
terien valistd tietojenvaihtoa koskevia aloitteita.
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112)

113)

(114)

115)

(116)

Jasenvaltioiden vilisen yhteistyon edellytyksend on
toimiva siahkoinen tietojirjestelmd, jonka avulla toimival-
taiset viranomaiset voivat helposti tunnistaa asianomaiset
yhteistyokumppaninsa muissa jasenvaltioissa ja viestid
tehokkaasti.

On aiheellista sditad, ettd jasenvaltiot kannustavat yhteis-
tyossd komission kanssa sidosryhmii laatimaan yhteison
tason kaytinnesddntojd, joiden tavoitteena on erityisesti
palvelujen laadun parantaminen ja joissa otetaan
huomioon kunkin ammatin erityispiirteet. Kdytdnnesdin-
tojen on oltava yhteison oikeuden mukaisia ja taytettdva
erityisesti kilpailulainsddddnnon vaatimukset. Niiden olisi
oltava sopusoinnussa jisenvaltioissa voimassa olevien
hyvdid ammattitapaa koskevien oikeudellisesti sitovien
sddntojen kanssa.

Jasenvaltioiden olisi kannustettava erityisesti ammattiala-
jarjestojd, ammatillisia jdrjestojd ja vastaavia elimid laati-
maan kdytinnesdintojd yhteison tasolla. Niihin kdytin-
nesdantoihin olisi sisillytettivi — kunkin ammatin
erityispiirteet huomioon ottaen — sddnneltyja ammatteja
koskevan kaupallisen viestinnidn sddnnot sekd sddnnel-
tyjen ammattien hyvdid ammattitapaa koskevat sddnnot,
joiden tavoitteena on taata erityisesti riippumattomuus,
puolueettomuus ja ammatillinen salassapitovelvollisuus.
Lisdksi kaytinnesddntoihin olisi sisdllytettdva kiinteiston-
vilittdjien toimintaa ohjaavat ehdot. Jasenvaltioiden olisi
toteutettava  rinnakkaistoimenpiteitd ~ kannustaakseen
ammattialajarjest6ja  ja ammatillisia  jdrjestojd  tai
vastaavia elimid panemaan yhteison tasolla hyviksytyt
kdytdnnesddnnot tdytintoon kansallisella tasolla.

Yhteison tason kdytinnesddntojen tarkoituksena on
asettaa toiminnalle vihimmaisvaatimukset, ja ne tiyden-
tavat jasenvaltioiden oikeudellisia vaatimuksia. Ne eivit
estd jasenvaltioita toteuttamasta yhteison lainsdddidnnon
mukaisesti tiukempia lainsdddantoon kuuluvia toimenpi-
teitd tai kansallisia ammatillisia jdrjestoja antamasta
mahdollisuutta laajempaan suojaan kansallisissa kdytan-
nesdannoissdan.

Jasenvaltiot eivit voi riittdvilld tavalla toteuttaa tdmain
direktiivin tavoitteita, eli palveluntarjoajien vapautta
sijoittautua jdsenvaltioihin ja palvelujen vapaata liikkku-
vuutta jasenvaltioiden vililld haittaavien esteiden poista-
minen, vaan ne voidaan toiminnan laajuuden vuoksi
saavuttaa paremmin yhteison tasolla, joten yhteisd voi

toteuttaa toimenpiteitd perustamissopimuksen 5 artik-
lassa  vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti.
Mainitussa artiklassa vahvistetun suhteellisuusperiaatteen
mukaisesti tdssd direktiivissd ei ylitetd sitd, mikd on
ndiden tavoitteiden saavuttamiseksi tarpeen.

(117) Tdmidn direktiivin tdytintoonpanemiseksi tarvittavista
toimenpiteistd olisi pddtettivdi menettelystd komissiolle
siirrettyd tdytintonpanovaltaa kdytettdessd 28 pdivind
kesikuuta 1999  tehdyn neuvoston  pditoksen

1999/468/EY (') mukaisesti,

(118) Jasenvaltioita kannustetaan paremmasta lainsidddnnostd
toimielinten vililli tehdyn sopimuksen (*) 34 kohdan
mukaisesti laatimaan itseddn varten ja yhteison edun
vuoksi omia taulukoitaan, joista ilmenee mahdollisuuk-
sien mukaan direktiivin ja kansallisen lainsidddnnon
osaksi saattamista koskevien toimenpiteiden vilinen
vastaavuus, ja julkaisemaan ne,

OVAT ANTANEET TAMAN DIREKTIIVIN:

I LUKU
YLEISET SAANNOKSET
1 artikla
Kohde

1. Tissd direktiivissd vahvistetaan yleissddnnokset, joiden
avulla edistetddn palveluntarjoajien sijoittautumisvapautta ja
palvelujen vapaata likkkuvuutta niin, ettd samalla taataan palve-
lujen korkea laatu.

2. Tassi direktiivissd ei kisitelld sellaisten yleistd taloudellista
etua koskevien palvelujen vapauttamista, jotka on varattu julki-
sille tai yksityisille tahoille, eikd palveluja tarjoavien julkisten
tahojen yksityistimista.

3. Tissd direktiivissd ei kisitelld palveluja tarjoavien mono-
polien purkamista eikd jasenvaltioiden myontimid tukea, jota
koskevat yhteison kilpailusddnnot.

Tami direktiivi ei vaikuta jisenvaltioiden vapauteen yhteison
oikeuden mukaisesti maaritelld, mitd palveluja ne pitavit yleistd
taloudellista etua koskevina palveluina, miten ndma palvelut
olisi jarjestettdvd ja rahoitettava valtiontukisddntojen mukaisesti
ja mitd erityisid velvoitteita niihin olisi sovellettava.

() EYVLL 184, 17.7.1999, s. 23.
() EUVL C 321, 31.12.2003. 1.
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4. Tami direktiivi ei vaikuta toimiin, joita yhteisossd tai
jasenvaltioissa toteutetaan yhteison oikeuden mukaisesti kult-
tuurisen tai kielellisen monimuotoisuuden tai tiedotusvilineiden
moniarvoisuuden suojelemiseksi tai edistamiseksi.

5. Tamd direktiivi ei vaikuta jisenvaltioiden rikoslainsdddan-
toon. Jasenvaltiot eivit kuitenkaan saa tdssd direktiivissd vahvis-
tettuja  sdantoja kiertden rajoittaa palvelujen tarjoamisen
vapautta soveltamalla rikosoikeudellisia sdannoksid, joilla ni-
menomaisesti sddnnellddn palvelutoiminnan aloittamista tai
harjoittamista tai jotka nimenomaisesti vaikuttavat niihin.

6. Tami direktiivi ei vaikuta tyooikeuteen, toisin sanoen
jasenvaltioiden yhteison oikeuden mukaisen kansallisen lainsda-
ddnnon mukaisesti soveltamiin lakisddteisiin tai sopimusperus-
teisiin tyoehtoihin mukaan luettuna tydterveys ja tyoturvalli-
suus ja tyOnantajien ja tyontekijoiden viliset suhteet. Tdmai
direktiivi ei myoskddn vaikuta jisenvaltioiden kansallisen
sosiaaliturvalainsdddannon soveltamiseen.

7. Tamd direktiivi ei vaikuta jdsenvaltioissa ja yhteison
oikeudessa tunnustettujen perusoikeuksien harjoittamiseen. Se
ei vaikuta myoskddn oikeuteen neuvotella, tehdd ja panna
taytantoon tyoehtosopimuksia eikd oikeuteen tyotaistelutoi-
menpiteisiin yhteison oikeuden mukaisia kansallisia sddntoja ja
kdytantoja noudattaen.

2 artikla

Soveltamisala

1. Tata direktiivid sovelletaan sellaisten palveluntarjoajien
tuottamiin palveluihin, jotka ovat sijoittautuneet johonkin
jasenvaltioon.

2. Taté direktiivid ei sovelleta seuraaviin toimiin:
a) muut kuin taloudelliset yleishyodylliset palvelut;

b) rahoituspalvelut, kuten pankki-, luotto-, vakuutus- ja jalleen-
vakuutuspalvelut, ammatillisiin lisaelakkeisiin ja yksilollisiin
lisdelakejdrjestelyihin liittyvat palvelut, arvopaperi-, sijoitus-
rahasto- ja maksupalvelut ja sijoitusneuvonta mukaan luet-
tuina direktiivin 2006/48/EY liitteessd I mainitut palvelut;

¢) sdhkoiset viestintdpalvelut ja —verkot sekd niiden liitinnis-
toiminnot ja -palvelut direktiivien 2002/19/EY, 2002/20/EY,
2002/21/EY, 2002/22[EY ja 2002/58/EY soveltamisalaan
kuuluvien seikkojen osalta;

&

kuljetusalan palvelut, mukaan lukien satamapalvelut, jotka
kuuluvat perustamissopimuksen V osaston soveltamisalaan;

e) tyovoimanvuokrausyritysten palvelut;

f) terveydenhuoltopalvelut riippumatta siitd, tuotetaanko ne
terveydenhuollon toimintayksikoissd, miten ne on organi-
soitu tai rahoitettu kansallisesti ja ovatko ne julkisia vai yksi-
tyisid;

g) audiovisuaaliset palvelut, mukaan luettuina elokuvapalvelut,
niiden tuotanto-, lahetys- ja levitystavasta riippumatta, sekd
radioldhetykset;

h) rahapelitoiminta, joka tapahtuu rahallista arvoa omaavin
panoksin sattumaan perustuvissa peleissd, arpajaiset, rahape-
litoiminta kasinoissa ja vedonlyontitoiminta mukaan luet-
tuina;

i) toiminta, joka liittyy perustamissopimuksen 45 artiklassa
tarkoitettuun julkisen vallan kdyttoon;

j) sosiaalipalvelut, jotka liittyvét sosiaaliseen asumiseen, lasten-
hoitoon ja pysyvisti tai tilapdisesti avun tarpeessa olevien
perheiden ja yksittdisten ihmisten tukemiseen ja joiden
tarjoamisesta huolehtivat valtio, valtion erityisesti valtuut-
tamat palveluntarjoajat tai valtion tunnustamat hyvinteke-
vdisyysjarjestot;

k) yksityiset turvallisuuspalvelut;

1) hallituksen virallisella sdddokselld nimitettyjen notaarien ja
haastemiesten tarjoamat palvelut.

3. Titd direktiivid ei sovelleta verotusta koskeviin asioihin.

3 artikla

Suhde muihin yhteison oikeuden sddnnéksiin

1. Jos tdmdn direktiivin sddnnokset ovat ristiriidassa palvelu-
toiminnan aloittamisen ja harjoittamisen erityisid nidkokohtia
tietyilld aloilla tai tietyissdé ammateissa sddtelevien muiden
yhteison sdddosten kanssa, muiden yhteison saddosten sadannok-
silld on etusija ja niitd sovelletaan kyseisiin aloihin ja ammat-
teihin. Tallaisia ovat muun muassa:

a) direktiivi 96/71/EY;

b) asetus (ETY) N:o 1408/71;

¢) televisiotoimintaa koskevien jadsenvaltioiden lakien, asetusten
ja hallinnollisten médraysten yhteensovittamisesta 3 paivind
lokakuuta 1989 annettu neuvoston direktiivi
89/552/ETY ();

d) direktiivi 2005/36EY.

EYVL L 298, 17.10.1989, s. 23, direktiivi sellaisena kuin se on
muutettuna Euroopan parlamentin  ja neuvoston direktiivilld
97/36/EY (EYVL L 202, 30.7.1997, s. 60).

—
~
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2. Tama direktiivi ei koske kansainvilisen yksityisoikeuden
sadntojen soveltamista etenkadn siltd osin kuin kyse on sopi-
musvelvoitteisiin ja sopimuksenulkoisiin velvoitteisiin sovellet-
tavasta lainsddddnnostd, mukaan lukien sddnnot, joilla taataan,
ettd kuluttajat nauttivat jdsenvaltionsa kuluttajansuojalainsia-
ddnnossd vahvistettujen kuluttajansuojamadrdysten tarjoamasta
suojasta.

3. Jasenvaltioiden on sovellettava timin direktiivin sddn-
noksid noudattaen niitd perustamissopimuksen maardyksid,
joilla sddnnellddn sijoittautumisoikeutta ja palvelujen vapaata
liikkuvuutta.

4 artikla

Miiritelmiit

Tassi direktiivissd tarkoitetaan:

1) ’palvelulla’ itsendisend ammatinharjoittajana suoritettavaa

perustamissopimuksen 50 artiklassa tarkoitettua taloudel-
lista toimintaa, josta yleensd saadaan korvaus;

>

‘palveluntarjoajalla’ luonnollista henkild, joka on jonkin
jasenvaltion kansalainen, tai perustamissopimuksen 48
artiklassa  tarkoitettua  jdsenvaltioon  sijoittautunutta
oikeushenkil6d, joka tarjoaa tai tuottaa palvelun;

N
~

'vastaanottajalla’ luonnollista henkilod, joka on jonkin
jasenvaltion kansalainen tai jolle on myonnetty oikeuksia
yhteison sdddoksilld, tai perustamissopimuksen 48 artik-
lassa tarkoitettua jasenvaltioon sijoittautunutta oikeushen-
kilod, joka kayttda tai haluaa kdyttdd palvelua elinkeinotoi-
minnassaan tai muusta syysta;

=

‘sijoittautumisjdsenvaltiolla’ jdsenvaltiota, jonka alueelle
kyseinen palveluntarjoaja on sijoittautunut;

U1
~

‘sijoittautumisella’  perustamissopimuksen 43  artiklassa
tarkoitettua  palveluntarjoajan tosiasiallista taloudellista
toimintaa mdédrittelemattomén ajanjakson ajan pysyvin
infrastruktuurin kautta, josta tosiasiallinen palveluntarjonta
tapahtuu;

)

Tupajdrjestelmalld’ menettelys, jonka mukaisesti palvelun-
tarjoajan tai vastaanottajan on kidinnyttdvd toimivaltaisen
viranomaisen puoleen saadakseen virallisen paitoksen tai
hiljaisen paitoksen, joka oikeuttaa palvelutoiminnan aloit-
tamiseen tai harjoittamiseen;

~
~

'vaatimuksella’ velvoitetta, kieltoa, ehtoa tai rajoitusta, joka
sisdltyy jasenvaltioiden lakeihin, asetuksiin tai hallinnolli-

10

11

12

=

~—

~

N

—

siin mdédrdyksiin tai johtuu oikeus- tai viranomais-
kdytinnostd, ammattialasddnnoistd tai ammattijirjest6jen
tai muiden ammatillisten organisaatioiden yhteisistd sdan-
noistd, jotka ne ovat vahvistaneet itseméddradmisoikeutensa
puitteissa; tyomarkkinaosapuolten neuvottelemissa tyoeh-
tosopimuksissa  vahvistettuja normeja ei sellaisenaan
katsota tdssd direktiivissd tarkoitetuiksi vaatimuksiksi;

'yleistd etua koskevilla pakottavilla syilld’ syitd, jotka
yhteison tuomioistuimen oikeuskdytinnossd on vahvistettu
sellaisiksi ja joihin kuuluvat muun muassa seuraavat:
yleinen jérjestys, yleinen turvallisuus, kansanterveys, sosiaa-
liturvajdrjestelmidn rahoituksen tasapainon turvaaminen,
kuluttajien, palvelujen vastaanottajien ja tyontekijoiden
suojelu, litketoimien rehellisyys, petostentorjunta, ympiris-
tonsuojelu kaupunkiympiristd mukaan luettuna, eldinten
terveys, henkisen omaisuuden suojelu, kansallisen historial-
lisen ja taideperinnén siilyttiminen sekd sosiaali- ja kult-
tuuripolititkan tavoitteet;

‘toimivaltaisella  viranomaisella’ jisenvaltion elintd tai
laitosta, jolla on oikeus valvoa tai sddnnelld palvelutoi-
mintaa, kuten hallintoviranomaiset, mukaan luettuina sel-
laisina toimivat tuomioistuimet, ammattiala- ja ammatil-
liset jarjestot sekd organisaatiot, jotka itsemddradmisoikeu-
tensa puitteissa sddtelevit yhteisesti palvelutoiminnan aloit-
tamista tai harjoittamista;

jasenvaltiolla, jossa palvelu tarjotaan’ jdsenvaltiota, jossa
toiseen  jasenvaltioon  sijoittautunut  palveluntarjoaja
toteuttaa palvelun;

'sddnnellylld ammatilla’ direktiivin 2005/36/EY 3 artiklan 1
kohdan a alakohdassa tarkoitettua yhdestd tai useammasta
toiminnan lajista koostuvaa ammattitoimintaa;

’kaupallisella  viestinndlld’ kaikkia viestinnin muotoja,
joiden tarkoituksena on edistdd suoraan tai epdsuorasti sel-
laisen yrityksen, organisaation tai henkilon tavaroita, palve-
luja tai imagoa, joka harjoittaa kaupallista, teollista tai kési-
tyotoimintaa tai sddnneltyd ammattia. Kaupallisena viestin-
tdnd ei yksinddn pidetd seuraavia:

a) yrityksen, organisaation tai henkil6n elinkeinotoimin-
taan suoraan liittyvid yhteystietoja verkkotunnus ja
sihkopostiosoite mukaan luettuina;

b) yrityksen, organisaation tai henkilén tavaroihin, palve-
luihin tai imagoon liittyvid itsendisesti koottuja tietoja,
etenkiin silloin, kun ne toimitetaan vastikkeetta.
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II LUKU
HALLINNOLLINEN YKSINKERTAISTAMINEN
5 artikla
Menettelyjen yksinkertaistaminen

1. Jasenvaltioiden on tarkasteltava menettelyjda ja muodolli-
suuksia, joita sovelletaan palvelutoiminnan aloittamiseen ja
harjoittamiseen. Jos timin kohdan nojalla tarkastellut menet-
telyt ja muodollisuudet eivit ole riittavin yksinkertaisia, jasen-
valtioiden on yksinkertaistettava niita.

2. Komissio voi ottaa kdyttoon yhteison tasolla yhtenistet-
tyjd lomakkeita 40 artiklan 2 kohdassa vahvistettua menettelyd
noudattaen. Lomakkeiden on vastattava sertifikaatteja, todis-
tuksia tai muita asiakirjoja, joita palveluntarjoajalta vaaditaan.

3. Kun jdsenvaltiot pyytivit palveluntarjoajaa tai vastaanot-
tajaa toimittamaan vaatimuksen noudattamista osoittavan serti-
fikaatin, todistuksen tai muun asiakirjan, jisenvaltioiden on
hyviksyttava kaikki toisen jdsenvaltion asiakirjat, joilla on
vastaava tarkoitus tai joista seuraa, ettd kyseinen vaatimus on
tdytetty. Niiden on pidattdydyttivd vaatimasta toisen jisenval-
tion asiakirjoja alkuperdisind, oikeaksi todistettuna jiljennok-
send tai virallisena kdinnoksend, paitsi jos muissa yhteison
sdddoksissd toisin sdddetddn tai jos poikkeukseen on yleisen
edun mukainen pakottava syy, yleinen jirjestys ja turvallisuus
mukaan luettuina.

Mitd ensimmdisessd alakohdassa sdddetddn ei vaikuta jisenval-
tioiden oikeuteen vaatia asiakirjoista omalla viralliselle kielelleen
tehtyjd oikeiksi todistamattomia kdannoksia.

4. Edelld olevaa 3 kohtaa ei sovelleta asiakirjoihin, joita
tarkoitetaan direktiivin 2005/36/EY 7 artiklan 2 kohdassa ja 50
artiklassa, julkisia rakennusurakoita sekd julkisia tavara- ja
palveluhankintoja  koskevien sopimusten tekomenettelyjen
yhteensovittamisesta 31 péivind maaliskuuta 2004 annetun Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2004/18/EY (') 45
artiklan 3 kohdassa, 46, 49 ja 50 artiklassa, asianajajan
ammatin pysyvin harjoittamisen helpottamisesta muussa kuin
siind jasenvaltiossa, jossa ammatillinen patevyys on hankittu 16
pdivind helmikuuta 1998 annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 98/5/EY (3) 3 artiklan 2 kohdassa, niiden
takeiden yhteensovittamisesta samanveroisiksi, joita jasenval-
tioissa vaaditaan perustamissopimuksen 58 artiklan 2 kohdassa
tarkoitetuilta yhtioiltd niiden jasenten sekd ulkopuolisten etujen
suojaamiseksi 9 pdivind maaliskuuta 1968 annetussa
neuvoston direktiivissd 68/151/ETY () tai toisen valtion lakien

(') EUVL L 134, 30.4.2004, s. 114, direktiivi sellaisena kuin se on
viimeksi muutettuna komission asetuksella (EY) N:o 2083/2005
(EUVL L 333, 20.12.2005, s. 28).

() EYVLL 77, 14.3.1998, s. 36, direktiivi sellaisena kuin se on muutet-
tuna vuoden 2003 liittymisasiakirjalla.

() EYVL L 65, 14.3.1968, s. 8, direktiivi sellaisena kuin se on viimeksi
muutettuna Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivilld
2003/58/EY (EUVL L 221, 4.9.2003, s. 13).

alaisen tietynlaisen yhtion jasenvaltiossa perustamiin haarakont-
toreihin liittyvistd ilmoitusvaatimuksista 21 pdivani joulukuuta
1989 annetussa neuvoston yhdennessitoista direktiivissd
89/666[ETY (.

6 artikla

Keskitetyt asiointipisteet

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoaja
pystyy hoitamaan keskitettyjen asiointipisteiden kautta, seuraa-
vat menettelyt ja muodollisuudet:

a) kaikki menettelyt ja muodollisuudet, jotka ovat tarpeen
palvelutoiminnan  aloittamiseksi, erityisesti ilmoitukset,
tiedonannot tai toimivaltaisen viranomaisen lupaa koskevat
hakemukset, myos rekisteriin, luetteloon, tietokantaan tai
ammattialajdrjestoon kirjoittautumista koskevat hakemukset;

b) palvelutoiminnan harjoittamisen edellyttimat lupahake-
mukset.

2. Keskitettyjen asiointipisteiden perustaminen ei vaikuta vi-
ranomaisten tehtdvien ja toimivallan jakoon kansallisissa jarjes-
telmissa.

7 artikla

Tiedonsaantioikeus

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajat ja
vastaanottajat saavat vaivatta seuraavat tiedot keskitetyistd
asiointipisteista:

a) jasenvaltion alueelle sijoittautuneisiin  palveluntarjoajiin
sovellettavat vaatimukset, erityisesti palvelutoiminnan aloit-
tamisessa ja harjoittamisessa noudatettavat menettelyt ja
muodollisuudet;

=

toimivaltaisten viranomaisten tavoittamiseksi vaadittavat
yhteystiedot, my6s palvelutoiminnan harjoittamisen alalla
toimivaltaisten viranomaisten yhteystiedot;

(a)
~

keinot ja ehdot, jotka koskevat pddsyd palveluntarjoajien ja
palvelujen julkisiin rekistereihin ja tietokantoihin;

&

yleisesti kdytettavissd olevat muutoksenhakukeinot toimival-
taisten viranomaisten ja palveluntarjoajien tai vastaanottajien
vilisissd, palveluntarjoajan ja vastaanottajan vilisissd tai
palveluntarjoajien vilisissd riita-asioissa;

€) muita kuin toimivaltaisia viranomaisia edustavien sellaisten
jarjestojen ja organisaatioiden yhteystiedot, joista palvelun-

tarjoajat tai vastaanottajat voivat saada kdytinnon neuvoja.

() EYVLL 395, 30.12.1989, s. 36.
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2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajat ja
vastaanottajat saavat pyytdessddn toimivaltaisilta viranomaisilta
neuvoja, kuten tietoja siitd, miten 1 kohdan a alakohdassa
tarkoitettuja vaatimuksia yleisesti tulkitaan ja sovelletaan. Tallai-
siin neuvoihin on tarvittaessa sisillyttivd selked kaikki vaiheet
lapi kdyvd opas. Tiedot on annettava selkeilld ja ymmdrrettd-
villd kielella.

3. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettdi 1 ja 2 kohdassa
tarkoitetut tiedot ja neuvonta annetaan selkedlld ja yksiselittei-
selld tavalla, ettd ne ovat helposti saatavilla etitietona ja sdhkoi-
sesti ja ettd ne pidetddn ajan tasalla.

4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd keskitetyt asiointi-
pisteet ja toimivaltaiset viranomaiset vastaavat mahdollisimman
nopeasti kaikkiin 1 ja 2 kohdassa tarkoitettuihin tieto- tai
neuvontapyyntéihin ja, jos pyyntd on erheellinen tai perus-
teeton, ilmoittavat kysyjille tistd viipymatta.

5. Jasenvaltiot ja komissio toteuttavat rinnakkaistoimenpi-
teitd kannustaakseen keskitettyjd asiointipisteitd antamaan tissd
artiklassa tarkoitettuja tietoja muilla yhteison kielilld. Tama ei
vaikuta eri kielten kayttod koskevaan jdsenvaltioiden lainsda-
dintoon.

6.  Toimivaltaisten viranomaisten velvoite auttaa palveluntar-
joajia ja vastaanottajia ei edellytd, ettd viranomaiset antavat
oikeudellista apua yksittiisissd tapauksissa, vaan se koskee pel-
kistddn yleisid tietoja siitd, miten vaatimuksia tavallisesti tulki-
taan tai sovelletaan.

8 artikla

Sidhkoiset menettelyt

1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kaikki palvelutoi-
minnan aloittamiseen ja harjoittamiseen liittyvdt menettelyt ja
muodollisuudet voidaan hoitaa vaivatta etddltd ja sdhkoisesti a-
sianomaisen keskitetyn asiointipisteen kautta ja asianomaisten
toimivaltaisten viranomaisten kanssa.

2. Edelld 1 kohdassa ei tarkoiteta palvelun tuottamispaikan
tai palveluntarjoajan kayttimien laitteiden tarkastuksia tai
palveluntarjoajan tai hdnen vastuunalaisen henkilostonsd
valmiuksia tai henkilokohtaista luotettavuutta koskevia fyysisid
tarkastuksia.

3. Komissio antaa 40 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua
menettelyd noudattaen tdmin artiklan 1 kohdan soveltamista
koskevat yksityiskohtaiset sdannot tietojirjestelmien keskinaisen
toimivuuden ja sdhkoisten menettelyjen kayton edistimiseksi
jasenvaltioiden valilld ottaen huomioon yhteison tasolla kehi-
tetyt yhteiset standardit.

III LUKU

PALVELUNTARJOA]JIEN SIJOITTAUTUMISVAPAUS

1 JAKSO

Luvat

9 artikla
Lupajirjestelmit

1. Jdsenvaltiot voivat asettaa palvelutoiminnan aloittamisen
tai harjoittamisen ehdoksi lupajirjestelmidn noudattamisen vain
siind tapauksessa, ettd seuraavat ehdot tdyttyvat:

a) lupajirjestelmd ei ole ketddn palveluntarjoajaa syrjiva;

b

=

lupajérjestelmin tarve on perusteltavissa yleiseen etuun liit-
tyvistd pakottavasta syysta;

tavoiteltua pddmairdd ei voida saavuttaa vihemman rajoitta-
valla toimenpiteelld, etenkin koska jalkikateisvalvonta tapah-
tuisi liian my6hddn, jotta silld olisi todellista vaikutusta.

o
~

2. Jasenvaltioiden on ilmoitettava 39 artiklan 1 kohdassa
tarkoitetussa kertomuksessa lupajirjestelminsd ja perusteltava
niiden yhteensopivuus tdimin artiklan 1 kohdan kanssa.

3. Tatd jaksoa ei sovelleta lupajirjestelmien osa-alueisiin,
joita hallinnoidaan suoraan tai epdsuoraan muilla yhteison vali-
neilld.

10 artikla
Luvan my6ntimisehdot

1. Lupajirjestelmien on perustuttava kriteereihin, joilla
maédritellddn  toimivaltaisten  viranomaisten harkintavallan
laajuus, jotta sitd ei kiytetd mielivaltaisesti.

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitettujen kriteerien on oltava:
a) syrjimdttomii;
b) perusteltuja yleisen edun mukaisin pakottavin syin;

¢) oikeassa suhteessa mainittuun yleiseen etuun liittyvédin
pakottavaan syyhyn;

d) selvid ja yksiselitteisid;
e) objektiivisia;
f) yleisesti ennalta tiedossa;

g) avoimia ja saatavilla.
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3. Uuden toimipaikan luvan myontimisehdot eivit saa olla
pdallekkdisid vastaavien tai paamdariltdan olennaisilta osiltaan
nithin verrattavissa olevien vaatimusten ja tarkastusten kanssa,
joita palveluntarjoajaan jo sovelletaan toisessa tai samassa jasen-
valtiossa. Jiljempdna 28 artiklan 2 kohdassa tarkoitetut yhtey-
spisteet ja palveluntarjoaja avustavat toimivaltaista viranomaista
toimittamalla tarvittavaa tietoa kyseisistd vaatimuksista.

4. Luvan saatuaan palveluntarjoajan on voitava aloittaa tai
harjoittaa palvelutoimintaa koko valtion alueella sekd perustaa
toimipisteitd, tytarliikkeitd, sivuliikkeitd tai toimistoja, ellei
kutakin toimipaikkaa koskeva erillinen lupa tai luvan rajoitta-
minen koskemaan tiettyd osaa alueesta ole perusteltu yleiseen
etuun liittyvéstd pakottavasta syysta.

5. Lupa on myonnettdvd, kun luvansaantia koskevat ehdot
on tutkittu ja kun on selvitetty, ettd ne tdyttyvit.

6.  Lupien myontimistd lukuun ottamatta, kaikki toimival-
taisten viranomaisten mahdollisesti tekemit padtokset, luvan
epddminen ja peruuttaminen mukaan lukien, on perusteltava ja
nithin on voitava hakea muutosta oikeusteitse tai muissa
muutoksenhakuelimissa.

7. Talld artiklalla ei puututa tallaisia lupia myontavien jasen-
valtion paikallisten tai alueellisten viranomaisten viliseen toimi-
vallanjakoon.

11 artikla

Luvan voimassaoloaika

1. Palveluntarjoajalle myonnetysti luvasta ei saa tehdd méi-
rdaikaista, lukuun ottamatta seuraavia tapauksia:

a) lupa uusitaan automaattisesti tai sen uusimisen ainoana
edellytyksend on vaatimusten jatkuva tdyttiminen;

b) saatavissa olevien lupien mdird on rajattu yleisen edun
mukaisista pakottavista syisté; tai

¢) maddrdaikaisuus on perusteltua yleisen edun mukaisin pakot-
tavin syin.

2. Edelld oleva 1 kohta ei koske enimmadismaaraaikaa, jonka
pddttymistd ennen palveluntarjoajan on tosiasiallisesti aloitet-
tava toiminta sen jalkeen, kun lupa sithen on myénnetty.

3. Jasenvaltioiden on velvoitettava palveluntarjoaja ilmoitta-
maan 6 artiklassa tarkoitetulle keskitetylle asiointipisteelle seu-
raavista muutoksista:

a) sellaisten tytdryhtididen perustaminen, joilla on lupajirjes-
telmén soveltamisalaan kuuluvaa toimintaa;

b) sellaiset  palveluntarjoajan  olosuhteissa  tapahtuneet
muutokset, joiden seurauksena luvan myontdmisehdot eivit
enaa tayty.

4. Tami artikla ei vaikuta jdsenvaltioiden mahdollisuuteen
peruuttaa lupa etenkin tapauksissa, joissa luvan myontdmis-
ehdot eivit endd tayty.

12 artikla
Valinta useiden ehdokkaiden vililld

1. Kun yhteen toimintaan saatavilla olevien lupien médiri on
rajattu luonnonvarojen vihdisyyden tai kaytettdvin teknisten
valmiuksien vuoksi, jdsenvaltioiden on sovellettava mahdol-
listen ehdokkaiden valintaan menettelyd, jolla varmistetaan tasa-
puolisuuden ja avoimuuden noudattaminen, erityisesti saatta-
malla menettelyn aloittaminen, toteuttaminen ja pddttiminen
riittdvan laajalti tiedoksi.

2. Edelli 1 kohdassa tarkoitetuissa tapauksissa lupa on
myonnettdvd sopivaksi madrdajaksi eikd sitd voida uusia auto-
maattisesti, eikd palveluntarjoajaa, jonka lupa on paittynyt, tai
henkiloitd, joilla on kyseiseen palveluntarjoajaan erityisid siteitd,
saa millddn muullakaan tavalla suosia.

3. Jollei 1 kohdasta tai 9 ja 10 artiklasta muuta johdu, jdsen-
valtiot voivat valintamenettelyjain vahvistaessaan ottaa
huomioon kansanterveyttd, sosiaalipolitiikan tavoitteita, tyonte-
kijoiden tai itsendisten ammatinharjoittajien terveyttd ja turvalli-
suutta, ympdristonsuojelua ja kulttuuriperinnén siilyttdmistd
koskevia nidkokohtia sekd muita yleisen edun mukaisia pakot-
tavia syitd yhteison oikeuden mukaisesti.

13 artikla
Lupamenettelyt

1. Lupamenettelyjen ja -muodollisuuksien on oltava selkeitd,
ne on saatettava ennalta yleiseen tietoon ja niiden on oltava
omiaan takaamaan hakijoille, ettd hakemukset kisitelladn objek-
tiivisesti ja tasapuolisesti.

2. Lupamenettelyt ja -muodollisuudet eivdt saa vaikeuttaa
toiminnan  aloittamista  eivdtkd tehdd palvelutoiminnasta
mutkikkaampaa tai viivdstyttdd sitd aiheettomasti. Ne on
voitava kdynnistdd vaivatta, ja niistd hakijoille mahdollisesti
aiheutuvien kulujen on oltava kohtuullisia ja oikeasuhteisia
lupamenettelyjen kustannuksiin nahden eivdtkd ne saa ylittdd
menettelyistd aiheutuvia kustannuksia.

3. Lupamenettelyjen ja -muodollisuuksien on oltava omiaan
takaamaan hakijoille, ettd hakemukset kisitellddn mahdolli-
simman lyhyessd ajassa ja joka tapauksessa ennalta yleiseen
tietoon saatetussa kohtuullisessa vastausajassa. Vastausajan
laskeminen alkaa vasta, kun kaikki asiakirjat on toimitettu.
Toimivaltainen viranomainen voi pidentdd médrdaikaa kerran
rajoitetuksi ajaksi, jos se on perusteltua asian monitahoisuuden
vuoksi. Pidentiminen ja sen kesto on perusteltava asianmukai-
sesti ja siitd on ilmoitettava hakijalle ennen alkuperaisen
vastausajan padttymista.
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4. Ellei vastausta ole saatu 3 kohdan mukaisesti asetetun tai
pidennetyn mdirdajan kuluttua, lupa on katsottava myonne-
tyksi. Erilaisia jarjestelyja voidaan kuitenkin ottaa kdyttoon, kun
se on perusteltua yleistd etua koskevin pakottavin syin, kolman-
sien osapuolien oikeutettu etu mukaan luettuna.

5. Kaikista lupahakemuksista on ldhetettivd vastaanottoto-
distus viipymittd. Vastaanottotodistuksesta on kaytdva ilmi:

a) edelld 3 kohdassa tarkoitettu vastausaika;
b) muutoksenhakukeinot;

) tarvittaessa maininta siitd, ettd jos vastausta ei ole annettu
saddetyssd madrdajassa, lupa on katsottava myonnetyksi.

6. Jos hakemuksessa on puutteita, hakijoille on ilmoitettava
viipymatta siitd, ettd ndiden on toimitettava lisdasiakirjoja, sekd
mahdollisista muutoksista 3 kohdassa tarkoitettuun vastausai-
kaan.

7. Jos hakemus hyldtidn sen vuoksi, ettd menettelyjd tai
muodollisuuksia ei ole noudatettu, hakijalle on ilmoitettava
hylkddmisestd viipymatta.

2 JAKSO

Kielletyt tai arvioitavat vaatimukset

14 artikla
Kielletyt vaatimukset

Jasenvaltiot eivit saa asettaa palvelutoiminnan aloittamisen tai
harjoittamisen ehdoksi alueellaan seuraavia vaatimuksia:

1) syrjivit vaatimukset, jotka perustuvat suoraan tai epasuorasti
kansalaisuuteen tai yhtion kotipaikkaan, erityisesti:

a) palveluntarjoajan, tdmin henkiloston, osakkaiden tai
hallinto- ja valvontaelinten jdsenten kansalaisuutta
koskeva vaatimus;

b) palveluntarjoajalle, timin henkilostolle, osakkaille tai
hallinto- ja valvontaelinten jasenille asetettu vaatimus
asua kyseisen valtion alueella;

2) kielto olla sijoittautuneena useaan jisenvaltioon tai kirjoit-
tautua usean jasenvaltion rekisterin tai ammattialajirjeston
jaseneksi;

3) rajoitukset, jotka koskevat palveluntarjoajan vapautta valita
pddasiallisen ja toissijaisen toimipaikan valilld, erityisesti
palveluntarjoajalle asetettu vaatimus pitdd padasiallinen
toimipaikka kyseisen valtion alueella, tai rajoitukset, jotka

koskevat vapautta valita toimipisteen, sivuliikkeen tai tytar-
yhtion valill;

4) sen jdsenvaltion vastavuoroisuutta koskevat ehdot, johon
palveluntarjoaja on jo sijoittautunut, lukuun ottamatta
chtoja, joista sdddetddn energia-alaa koskevissa yhteison
sdadoksissa;

1
~—~

sellaisen taloudellisen testin tapauskohtainen kiyttd, jossa
luvan myontimisen ehdoksi asetetaan taloudellisen tarpeen
tai markkinakysynndn osoittaminen, tai jossa arvioidaan
toiminnan mahdolliset tai toteutuneet taloudelliset vaiku-
tukset tai toiminnan tarkoituksenmukaisuus toimivaltaisen
viranomaisen vahvistaman talousohjelman tavoitteiden
kannalta; tdma kielto ei koske suunnitteluvaatimuksia, joilla
ei ole taloudellisia tarkoitusperid vaan jotka johtuvat pakot-
tavista yleistd etua koskevista syistd;

=)
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kilpailevien toimijoiden, myds neuvoa-antavissa elimissi,
suora tai epdsuora osallistuminen lupien myontimiseen tai
muiden toimivaltaisten viranomaisten tekemiin pditoksiin,
lukuun ottamatta ammattiala- ja ammatillisia jarjestojd tai
muita laitoksia, jotka ovat toimivaltaisen viranomaisen
asemassa; tdmd kielto ei koske sellaisten jarjestéjen kuin
kauppakamareiden tai tyomarkkinaosapuolten kuulemista
muista asioista kuin yksittdisistd lupahakemuksista eikd
suuren yleison kuulemista;

7) velvoite asettaa vakuus tai osa siiti tai ottaa vakuutus
kyseisen valtion alueelle sijoittautuneelta palveluntarjoajalta
tai laitokselta; timd sddnnos ei estd jasenvaltioita edellyttd-
mastd vakuutusta tai vakuuksia itsessdin, eikd se vaikuta
kollektiiviseen ~korvausrahastoon osallistumista koskeviin
vaatimuksiin ~ esimerkiksi ammattiala- tai ammatillisten
jdrjestojen jdsenten osalta;

(&)
=

velvoite kirjoittautua ennakolta tietyksi ajaksi kyseisen
valtion alueella pidettaviin rekistereihin tai edellytys, ettd on
harjoittanut aikaisemmin toimintaa tietyn ajan kyseisen
valtion alueella.

15 artikla

Arvioitavat vaatimukset

1. Jdsenvaltioiden on tutkittava, sisdltyyko niiden oikeusjar-
jestelmddn 2 kohdassa tarkoitettuja vaatimuksia, ja varmistet-
tava, ettd vaatimukset ovat 3 kohdassa tarkoitettujen ehtojen
mukaiset. Jasenvaltioiden on mukautettava lakejaan, asetuksiaan
tai hallinnollisia maidrayksidin, jotta ne olisivat yhdenmukaisia
mainittujen ehtojen kanssa.
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2. Jidsenvaltioiden on tutkittava, asetetaanko niiden oikeus-
jarjestelmdssd palvelutoiminnan aloittamisen tai harjoittamisen
ehdoksi seuraavien syrjimédttomien vaatimusten noudattaminen:

a) madrilliset tai alueelliset rajat, jotka vahvistetaan esimerkiksi
vdestomaddrin tai palveluntarjoajien vilisen maantieteellisen
vihimmaisetdisyyden muodossa;

=z

palveluntarjoajalle asetetut vaatimukset tietyn oikeudellisen
muodon valitsemisesta;

¢) osakepddoman omistamista koskevat vaatimukset;

d) muut kuin direktiivin 2005/36/EY soveltamisalaan kuuluvia
asioita koskevat tai muissa yhteison sdadoksissd asetetut
vaatimukset, joilla méddrityn palvelutoiminnan aloittaminen
sallitaan vain tietyille palveluntarjoajille toiminnan erityi-
sluonteen vuoksi;

o
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kielto olla sijoittautuneena useaan paikkaan saman jisenval-
tion alueella;

f) tyontekijoiden vihimmaismairdd koskeva vaatimus;

pakolliset vahimmadis- tai enimmadishinnat, joita palveluntar-
joajan on noudatettava;

Q.

=

palveluntarjoajalle asetettu velvoite toimittaa palvelunsa
ohella muita erityispalveluja.

3. Jasenvaltioiden on tarkistettava, ettd 2 kohdassa tarkoi-
tetut vaatimukset tdyttavit seuraavat ehdot:

a) syrjimattomyys: vaatimukset eivit ole suoraan tai vilillisesti
syrjivid kansalaisuuden tai yrityksen kotipaikan suhteen;

b) valttimattomyys: vaatimukset ovat perusteltuja yleisen edun
mukaisin pakottavin syin;

¢) oikeasuhteisuus: vaatimukset ovat omiaan takaamaan tavoi-
tellun pddmdidrdn saavuttamisen, ne eivdt saa ylittad sitd,
mikd on vialttdmitontd tavoitteen saavuttamiseksi, eikd
muilla vdhemman rajoittavilla toimenpiteilld voida saavuttaa
samaa tulosta.

4. Edelld olevia 1, 2 ja 3 kohtaa sovelletaan yleistd taloudel-
lista etua koskevia palveluja koskevaan lainsdddantoon vain siltd
osin kuin kyseisten kohtien soveltaminen ei oikeudellisesti tai
tosiasiallisesti estd yrityksid hoitamasta niille uskottuja erityis-
tehtdvid.

5. Jiljempind 39 artiklan 1 kohdassa sdddetyssd keskinai-
sessd arviointikertomuksessa jasenvaltioiden on ilmoitettava

a) vaatimukset, jotka ne aikovat pitdd voimassa sekd syyt,
joiden perusteella ne arvioivat vaatimusten olevan 3 kohdan
ehtojen mukaisia;

b) vaatimukset, jotka on poistettu tai joita on lievennetty.

6. ...(* alkaen jasenvaltiot eivdt saa asettaa 2 kohdassa
tarkoitetun tyyppisid uusia vaatimuksia, elleivit ne ole 3
kohdassa sdddettyjen ehtojen mukaisia.

7.  Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle laeissa, asetuk-
sissa ja hallinnollisissa madrdyksissd olevista uusista sddnnok-
sistd, jos niissd sdddetddn 6 kohdassa tarkoitetuista vaatimuk-
sista, sekd niihin liittyvistd perusteluista. Komissio saattaa mai-
nitut sddnnokset muiden jdsenvaltioiden tietoon. Ilmoituksen
tekeminen ei estd jdsenvaltioita hyvaksymdstd kyseisid sddn-
noksia.

Komissio tutkii kolmen kuukauden kuluessa ilmoituksen teke-
misestd, ovatko sadnnokset yhteensopivia yhteison sddnnoston
kanssa, ja tekee tarvittaessa pddtoksen, jossa kyseistd jasenval-
tiota kehotetaan jattimain ne hyviksymdttd tai kumoamaan
ne.

Direktiivin  98/34/EY mukainen ilmoittaminen kansallisesta
sdddosehdotuksesta tdyttdd samalla tdssd direktiivissd sdddetyn
ilmoittamisvelvoitteen.

IV LUKU

PALVELUJEN VAPAA LIIKKUVUUS

1 JAKSO

Palvelujen tarjoamisen vapaus ja siihen liittyvit poikkeukset

16 artikla
Palvelujen tarjoamisen vapaus

1.  Jasenvaltioiden on kunnioitettava palveluntarjoajien
oikeutta tarjota palvelujaan muussa jdsenvaltiossa kuin siing,
johon he ovat sijoittautuneet.

Jasenvaltion, jossa palvelu tarjotaan, on varmistettava, ettd
palvelutoiminta voidaan aloittaa ja sitd voidaan harjoittaa jisen-
valtion alueella vapaasti.

Jasenvaltiot eivit saa asettaa palvelutoiminnan aloittamisen tai
harjoittamisen ehdoksi alueellaan vaatimuksia, jotka eivit ole
seuraavien periaatteiden mukaisia:

a) syrjimattomyys: vaatimus ei saa olla suoraan tai vilillisesti

syrjivd kansalaisuuden taikka oikeushenkiloiden tapauksessa
sijoittautumisjdsenvaltion suhteen;

(*) Tamdn direktiivin voimaantulopiiva.
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b) valttimattomyys: vaatimus on perusteltava yleiseen jdrjestyk-
seen tai yleiseen turvallisuuteen taikka kansanterveyden tai
ympariston suojeluun liittyvin syin;

¢) oikeasuhteisuus: vaatimuksen on oltava omiaan takaamaan
tavoitellun pddmaardn saavuttaminen, eikd se saa ylittda sitd,
mikid on valttimatonta tavoitteen saavuttamiseksi.

2. Jasenvaltiot eivit voi rajoittaa sellaisen palveluntarjoajan
vapautta tarjota palveluja, joka on sijoittautunut toiseen jisen-
valtioon, asettamalla seuraavia vaatimuksia:

a) palveluntarjoajalle asetettu velvoite toimipaikasta kyseisen
jasenvaltion alueella;

b) palveluntarjoajalle asetettu velvoite hankkia lupa toimivaltai-
silta viranomaisilta, mukaan luettuna velvoite kirjautua
kyseisen jasenvaltion alueella voimassa olevaan rekisteriin
tai liittyd ammattiala- tai ammatilliseen jdrjestoon, lukuun
ottamatta tapauksia, joista on sdadetty tdssd direktiivissd tai
muissa yhteison sdddoksissd;

¢) palveluntarjoajalle kyseisen jdsenvaltion alueella asetettu
kielto, joka koskee tiettyd asianomaisten palvelujen toteutta-
miseksi tarvittavaa infrastruktuurin - muotoa tai lajia,
tydhuone tai vastaanottopaikka mukaan luettuina;

d) erityisen sopimusjirjestelyn soveltaminen palveluntarjoajan
ja vastaanottajan vililld siten, ettd kyseiselld jarjestelylld este-
tddn tai rajoitetaan itsendistd palvelujen tarjontaa;

e) palveluntarjoajalle asetettu velvoite esittdd kyseisen jisenval-
tion toimivaltaisten viranomaisten myontimd toiminnan
harjoittamiseen liittyvd erityinen henkilollisyysasiakirja;

f) palvelun tarjoamiseen erottamattomasti kuuluvien vali-
neiden ja materiaalien kiyttoon vaikuttavat vaatimukset
tyoterveyteen ja -turvallisuuteen littyvid valttimattomia
vaatimuksia lukuun ottamatta;

g) jiljempdnid 19 artiklassa tarkoitetut palvelujen vapaata liik-
kuvuutta koskevat rajoitukset.

3. Jasenvaltiota, johon palveluntarjoaja siirtyy, ei estetd aset-
tamasta palvelutoiminnan harjoittamista koskevia vaatimuksia,
jotka ovat perusteltuja yleisen jdrjestyksen, yleisen turvalli-
suuden, kansanterveyden tai ympdristonsuojelun perusteella ja
1 kohdan mukaisesti. Kyseistd jdsenvaltiota ei myoskadn estetd
soveltamasta yhteisén lainsddddnnén mukaisesti tyoehtoja
koskevia sddntojadn, mukaan luettuna tyehtosopimukset.

4. Komissio esittdd viimeistddn ... (*) jdsenvaltioita ja
yhteison tason tyomarkkinaosapuolia kuultuaan Euroopan

(*) Viiden vuoden kuluttua timén direktiivin voimaantulosta.

parlamentille ja neuvostolle timdn artiklan soveltamisesta
kertomuksen, jossa se tarkastelee tarvetta ehdottaa direktiivin
mukaista palvelutoimintaa koskevia yhdenmukaistamistoimen-
piteitd.

17 artikla
Lisipoikkeukset palvelujen tarjoamisen vapaudesta

Edelld olevaa 16 artiklaa ei sovelleta

1) toisessa jasenvaltiossa tarjottaviin yleistd taloudellista etua
koskeviin palveluihin, kuten

a) postialalla yhteison postipalvelujen sisimarkkinoiden
kehittdmistid ja palvelun laadun parantamista koskevista
yhteisistd sddnnoistd 15 pdivind joulukuuta 1997
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
97/67[EY (!) soveltamisalaan kuuluvat palvelut;

b) sdhkoalalla sihkon sisimarkkinoita koskevista yhteisisti
sddnnoistd 26 piivanid kesikuuta 2003 annetun Euroo-
pan  parlamentin  ja  neuvoston  direktiivin
2003/54/EY (%) soveltamisalaan kuuluvat palvelut;

¢) kaasualalla maakaasun sisimarkkinoita koskevista yhtei-
sistd sddnnoistd 26 pdivind kesikuuta 2003 annetun
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2003/55/EY () soveltamisalaan kuuluvat palvelut;

d) veden jakelu- ja toimituspalvelut sekd jitevesipalvelut;
e) jdtteenkasittely;
2) direktiivin 96/71/EY soveltamisalaan kuuluviin asioihin;

3) yksiloiden suojelusta henkilotietojen kisittelyssd ja ndiden
tietojen vapaasta liikkuvuudesta 24 pidivind lokakuuta
1995 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direk-
tiivin 95/46/EY (*) soveltamisalaan kuuluviin asioihin;

4) asianajajien palvelujen tarjoamisen vapauden tehokkaan
kiayttamisen helpottamisesta 22 paivind maaliskuuta 1997
annetun neuvoston direktiivin 77/249/ETY (°) soveltamisa-
laan kuuluviin asioihin;

5) saatavien oikeudelliseen perintitoimintaan;

6) direktiivin 2005/36/EY II osaston soveltamisalaan kuulu-
viin asioihin seki siind jdsenvaltiossa, missd palvelu toteu-
tetaan, voimassa oleviin vaatimuksiin, joilla jonkin
toiminnan harjoittaminen sallitaan vain sd4nneltynd
ammattina;

(") EYVL L 15, 21.1.1998, s. 14, direktiivi sellaisena kuin se on
viimeksi muutettuna asetuksella (EY) N:o 1882/2003 (EUVL L 284,
31.10.2003, s. 1).

() EUVL L 176, 15.7.2003, s. 37, direktiivi sellaisena kuin se on
muutettuna neuvoston direktiivilli 2004/85/EY (EUVL L 236,
7.7.2004, s. 10).

() EUVLL 176, 15.7.2003, s. 57.

() EYVL L 281, 28.11.1995, s. 31, direktiivi sellaisena kuin se on
viimeksi muutettuna asetuksella (EY) N:o 1882/2003.

() EYVL L 78, 26.3.1977, s. 17, direktiivi sellaisena kuin se on
viimeksi muutettuna vuoden 2003 liittymisasiakirjalla.
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7) asetuksen (ETY) N:o 1408/71 soveltamisalaan kuuluviin
asioihin;

8) henkiloiden vapaata likkkuvuutta ja heiddn asuinpaikkaansa
koskevien hallinnollisten muodollisuuksien osalta niihin
asiothin, joihin sovelletaan direktiivin 2004/38/EY sdin-
noksid, joissa sdddetddn sen jdsenvaltion, jossa palvelu
tarjotaan, toimivaltaisten viranomaisten edunsaajille asetta-
mista hallinnollisista muodollisuuksista;

=

sellaisten kolmansien maiden kansalaisten osalta, jotka
muuttavat toiseen jasenvaltioon palvelujen tarjoamiseksi,
jasenvaltioiden mahdollisuuteen vaatia viisumia tai oleske-
lulupaa kolmansien maiden kansalaisilta, joihin ei sovelleta
tarkastusten asteittaisesta lakkauttamisesta yhteisilld rajoilla
14 piiviand kesikuuta 1985 tehdyn Schengenin sopi-
muksen soveltamisesta tehdyn yleissopimuksen (') 21 artik-
lassa madrdttyd vastavuoroisen tunnustamisen jérjestelméé,
eikd mahdollisuuteen velvoittaa kolmansien maiden kansa-
laisia ilmoittautumaan maahantulonsa yhteydessd tai sen
jalkeen sen jasenvaltion toimivaltaisille viranomaisille, jossa
palvelu tarjotaan;

10

=

jatteiden siirron osalta Euroopan yhteisossd, Euroopan
yhteisoon ja Euroopan yhteisostd tapahtuvien jdtteiden siir-
tojen valvonnasta ja tarkastamisesta 1 pdivind helmikuuta
1993 annetun neuvoston asetuksen (ETY) N:o 259/93 (3
soveltamisalaan kuuluviin asioihin;

11

N

tekijanoikeuteen ja ldhioikeuksiin puolijohdetuotteiden
piirimallien oikeudellisesta suojasta 16 pdivini joulukuuta
1986 annetussa neuvoston direktiivissd 87/54[ETY () ja,
tietokantojen oikeudellisesta suojasta 11 pidivind maalis-
kuuta 1996 annetussa Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivissd 96/9/EY (*) tarkoitettuihin oikeuksiin eikd teol-
lisoikeuksiin;

12

—

toimiin, jotka edellyttdvat lain nojalla notaarin toimia;

13

=

tilinpditosten ja konsolidoitujen tilinpdatosten lakisaatei-
sestd tilintarkastuksesta 17 pdivind toukokuuta 2006
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2006/43[EY (°) soveltamisalaan kuuluviin asioihin;

14

=

toisessa jasenvaltiossa leasingvuokrattujen ajoneuvojen re-
kisterointiin;

15

~

sopimusvelvoitteita ja sopimuksenulkoisia velvoitteita sopi-
muksen muoto mukaan luettuna koskeviin sddnnoksiin,
jotka on maddritelty kansainvilisen yksityisoikeuden perus-
teella.

(') EYVL L 239, 22.9.2000, s. 19, yleissopimus sellaisena kuin se on
viimeksi muutettuna Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella
(EY) N:o 1160/2005 (EUVL L 191, 22.7.2005, s. 18).

() EYVL L 30, 6.2.1993, s. 1, asetus sellaisena kuin se on viimeksi
muutettuna komission asetuksella (EY) N:o 2557/2001 (EYVL L
349, 31.12.2001, s. 1).

(’) EYVL L 24, 27.1.1987, s. 36.

(% EYVLL 77, 27.3.1996, s. 20.

(°’) EUVL L 157, 9.6.2006, s. 87.

18 artikla

Poikkeukset yksittiistapauksissa

1. Poiketen siitd, mitd 16 artiklassa sdddetddn, jasenvaltio voi
poikkeuksellisesti toteuttaa palveluntarjoajan osalta, joka on
sijoittautunut toiseen jdsenvaltioon, palvelujen turvallisuuteen
liittyvid toimenpiteitd.

2. Edelli 1 kohdassa tarkoitetut toimenpiteet voidaan
toteuttaa ainoastaan 35 artiklassa sdddettyd keskinaistd avunan-
tomenettelyd noudattaen ja jos kaikki seuraavat edellytykset

tayttyvat:

a) kansallisia sidnnoksid, joiden nojalla toimenpide toteutetaan,
ei ole yhteison laajuisesti yhdenmukaistettu palvelujen
turvallisuutta koskevan alan osalta;

b) toimenpide on vastaanottajan kannalta suojaavampi kuin
toimenpide, jonka sijoittautumisjdsenvaltio toteuttaisi omien
kansallisten sddnnostensa nojalla;

¢) sijoittautumisjisenvaltio ei ole toteuttanut toimenpiteitd tai
se on toteuttanut 35 artiklan 2 kohdassa tarkoitettuihin
toimenpiteisiin ndhden riittimattomid toimenpiteita;

d) toimenpiteet ovat oikeasuhteisia.

3. Edelld olevat 1 ja 2 kohta eivit vaikuta niiden yhteison
sdddosten mukaisten sddnnosten soveltamiseen, joilla taataan
palvelujen tarjoamisen vapaus tai joilla sallitaan kyseisestd
vapaudesta poikkeaminen.

2 JAKSO

Palvelujen vastaanottajien oikeudet

19 artikla

Kielletyt rajoitukset

Jasenvaltiot eivdt voi asettaa vastaanottajille vaatimuksia, jotka
rajoittavat sellaisen palveluntarjoajan toteuttaman palvelun
kdyttod, jolla on toimipaikka toisessa jdsenvaltiossa, eivitkd
etenkddn seuraavia vaatimuksia:

a) velvoite hankkia lupa toimivaltaisilta viranomaisilta tai antaa
toimivaltaisille viranomaisille ilmoitus;

b) syrjivit rajoitukset, jotka koskevat taloudellisen tuen myon-
timistd ja jotka perustuvat siihen, ettd palveluntarjoajan
toimipaikka on toisessa jasenvaltiossa tai palvelun toteutta-
mispaikkaan.
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20 artikla

Syrjimittomyys

1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd vastaanottajalle ei
aseteta syrjivid vaatimuksia, jotka perustuvat timin kansalai-
suuteen tai asuinpaikkaan.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palvelun kédyton
yleiset edellytykset, jotka palveluntarjoaja saattaa yleiseen
tietoon, eivit sisdlld vastaanottajan kansallisuuteen tai asuin-
paikkaan perustuvia syrjivid ehtoja, sanotun kuitenkaan esti-
mittd mahdollisuutta vahvistaa objektiivisin perustein suoraan
perusteltavissa olevia erilaisia kdyton edellytyksia.

21 artikla

Vastaanottajien neuvonta

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd vastaanottajat voivat
saada asuinjdsenvaltiossaan seuraavat tiedot:

a) yleiset tiedot muissa jasenvaltioissa sovellettavista vaatimuk-
sista, jotka koskevat palvelutoiminnan aloittamista ja harjoit-
tamista, ja erityisesti kuluttajansuojaa koskevat tiedot;

b) yleiset tiedot kéytettivissd olevista oikeussuojakeinoista
palveluntarjoajan ja vastaanottajan vélisissd riitatapauksissa;

¢) niiden jdrjestdjen ja organisaatioiden sekd EU-kuluttajaneu-
vontakeskusten verkon (ECC-Net) keskusten yhteystiedot,
joilta palveluntarjoajat ja vastaanottajat voivat saada
kdytannon tukea.

Toimivaltaisilta viranomaisilta saataviin neuvoihin on tarvit-
taessa sisillytettavd selkdd kaikki vaiheet lapi kdyva opas. Tiedot
ja neuvonta on annettava selkedsti ja yksiselitteisesti, niiden on
oltava helposti saatavilla etitietona ja sihkoisesti, ja ne on
pidettdva ajan tasalla.

2. Jdsenvaltiot voivat antaa 1 kohdassa tarkoitetut tehtavit
keskitetyille asiointipisteille tai muille elimille, kuten EU-kulut-
tajaneuvontakeskusten verkon (ECC-Net) keskuksille, kuluttaja-
jarjestoille tai euroneuvontakeskuksille.

Jasenvaltioiden on annettava komissiolle tiedoksi nimettyjen
elinten nimet ja yhteystiedot. Komissio toimittaa ne kaikille
jasenvaltioille.

3. Edelld 1 ja 2 kohdassa sdddettyjen vaatimusten tdyttdmi-
seksi elin, jolta vastaanottaja on pyytdnyt tietoja, ottaa tarvit-
taessa yhteyttd asianomaisen jdsenvaltion asiaankuuluvaan
elimeen. Jalkimmdisen elimen on annettava pyydetyt tiedot
viipymattd pyynnon esittineelle elimelle, joka toimittaa tiedot
edelleen vastaanottajalle. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd

kyseiset elimet avustavat vastavuoroisesti toisiaan ja toimivat
mahdollisimman tehokkaasti yhteistyossd. Jasenvaltiot ottavat
yhdessd komission kanssa kdyttoon 1 kohdan tdytintoonpanon
edellyttamat kaytdnnon jarjestelyt.

4. Komissio vahvistaa 40 artiklan 2 kohdassa sdddettyd
menettelyd noudattaen timaén artiklan 1, 2 ja 3 kohdan sovelta-
mista koskevat toimenpiteet, joiden avulla tismennetddn eri
jasenvaltioiden elinten vilisen tiedonvaihdon tekniset yksityis-
kohdat ja erityisesti tietojarjestelmien yhteentoimivuus, ottaen
huomioon yhteiset standardit.

V LUKU

PALVELUJEN LAATU

22 artikla

Palveluntarjoajia ja tarjottavia palveluja koskevat tiedot

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajat
antavat vastaanottajan saataville seuraavat tiedot:

a) palveluntarjoajan nimi, oikeudellinen asema ja muoto, sijoit-
tautumispaikan osoite ja yhteystiedot, joiden avulla on
mahdollista saada palveluntarjoajaan nopeasti suora yhteys
tarvittaessa sdhkoisesti;

=

jos palveluntarjoaja on merkitty kaupparekisteriin tai
muuhun vastaavaan julkiseen rekisteriin, tdmin rekisterin
nimi ja rekisterinumero tai vastaavat rekisterin tunniste-
tiedot;

o
~

jos toiminta on luvanvaraista, toimivaltaisen viranomaisen
tai keskitetyn asiointipisteen yhteystiedot;

=

jos palveluntarjoaja  harjoittaa  alv-verotuksen  piiriin
kuuluvaa toimintaa, jisenvaltioiden liikevaihtoverolainsda-
didnnon yhdenmukaistamisesta — yhteinen arvonlisaverojar-
jestelmd: yhdenmukainen mddrdytymisperuste 17 pdivina
toukokuuta 1977 annetun kuudennen neuvoston direktiivin
77/388[ETY (') 22 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu tunniste-
numero;

o
~

sddnneltyjen ammattien osalta ammattialajirjesto  tai
vastaava elin, jonka rekisteriin palveluntarjoaja on merkitty,
ja ammattinimike ja jisenvaltio, jossa nimike on annettu;

f) palveluntarjoajan kayttdmit yleiset ehdot ja yleiset lausek-
keet;

palveluntarjoajan kdyttimdt sopimukseen sovellettavaa lain-
sdadantod jaftai toimivaltaista tuomioistuinta koskevat sopi-
muslausekkeet;

©

EYVL L 145, 13.6.1977, s. 1, direktiivi sellaisena kuin se on
viimeksi muutettuna direktiivilli 2006/18/EY (EUVL L 51,
22.2.2006, s. 12).

—
~
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h) muu kuin lakisdateinen kaupan jilkeinen takuu;

i) palvelun hinta, jos palveluntarjoaja on mdédritellyt tietyn
tyyppiselle palvelulle hinnan ennakolta;

j) palvelun keskeiset ominaispiirteet, jos ne eivdt kdy ilmi
asiayhteydests;

k) jdljempdna 23 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu vakuutus tai
vakuus ja erityisesti vakuutuksen tai vakuuden antajan
yhteystiedot ja maantieteellistd kattavuutta koskevat tiedot.

2. Jidsenvaltioiden on varmistettava, ettd 1 kohdassa tarkoi-
tettujen tietojen osalta palveluntarjoajan valinnan mukaan:

a) palveluntarjoaja toimittaa tiedot oma-aloitteisesti;

b) tiedot ovat helposti vastaanottajien saatavilla paikassa, jossa
palvelua tarjotaan tai jossa sopimus tehdain;

¢) vastaanottaja voi helposti saada tiedot sdhkoisessd muodossa
palveluntarjoajan antamasta osoitteesta;

d) tiedot ovat kaikissa palveluntarjoajan asiakirjoissa, jotka
annetaan vastaanottajalle ja joissa tarjottavat palvelut esitel-
ladn yksityiskohtaisesti.

3. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajat
antavat vastaanottajan pyynnostd seuraavat lisitiedot:

a) jos palveluntarjoaja ei ole maddritellyt tietyn tyyppiselle
palvelulle hintaa ennakolta, palvelun hinta, tai jos tasmallistd
hintaa ei voida ilmoittaa, hinnan laskentatapa, jonka avulla
vastaanottaja voi tarkistaa hinnan, tai riittdvan yksityiskoh-
tainen hinta-arvio;

b) sddnneltyjen ammattien osalta viittaus sijoittautumisjisenval-
tiossa sovellettaviin ammatillisiin sdantoihin ja keinoon
tutustua kyseisiin sdantoihin;

¢) tiedot sellaisista monialatoiminnasta ja yhteistydhankkeista,
jotka liittyvit valittomasti kyseiseen palveluun, ja tiedot etur-
istiriitojen valttdmiseksi toteutetuista toimenpiteistd. Nama
tiedot on annettava kaikissa palveluntarjoajan asiakirjoissa,
joissa tarjottavat palvelut esitellddn yksityiskohtaisesti;

d) mahdolliset kyseistd palveluntarjoajaa koskevat kdytinne-
sddnnot sekd osoite, jossa nimi sddnnot ovat sihkoisesti
nahtavissd, ja kielet, joilla sidnnot ovat saatavilla;

e) jos palveluntarjoajaa koskevat kiytinnesddnnot tai palvelun-
tarjoaja on sellaisen ammattijirjeston tai ammattialajarjeston
jasen, joihin liittyy tuomioistuinten ulkopuolisia riitojenrat-
kaisumenettelyji, tiedot tistd. Palveluntarjoajan on ilmoitet-
tava, miten saadaan yksityiskohtaiset tiedot tuomioistuinten
ulkopuolisten menettelyjen ominaispiirteistd ja soveltamisen
edellytyksista.

4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tiedot, jotka palve-
luntarjoajan on annettava timan luvun mukaisesti, saatetaan

saataville tai ilmoitetaan selkedsti ja yksiselitteisesti ja hyvissd
ajoin ennen sopimuksen tekemistd tai ennen palvelun tarjoa-
mista, jos kirjallista sopimusta ei ole.

5. Tissi luvussa tarkoitetut tietoja koskevat velvoitteet
taydentdvit yhteison oikeuden mukaisia aiempia vaatimuksia,
eivitkd ne estd jasenvaltioita antamasta sddnnoksid lisivelvoit-
teista, joita sovelletaan palveluntarjoajiin, joilla on toimipaikka
asianomaisten jasenvaltioiden alueella.

6. Komissio voi 40 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua menet-
telyd noudattaen tdsmentdd timin artiklan 1 ja 3 kohdassa
tarkoitettujen tietojen sisillon tiettyjen toimintojen erityisluon-
teen edellyttimalld tavalla sekd tdsmentdd tdmén artiklan 2
kohdan sdinnosten soveltamista koskevat yksityiskohtaiset
sdannot.

23 artikla

Ammatilliset vastuuvakuutukset ja vakuudet

1.  Jdsenvaltiot voivat varmistaa, ettd sellaisten palvelujen
tarjoajilla, joihin sisiltyy viliton ja erityinen terveys- tai turvalli-
suusriski vastaanottajan tai kolmannen henkilon kannalta tai
vastaanottajan taloudelliseen turvallisuuteen kohdistuva riski,
on riskin luonteeseen ja laajuuteen nihden asianmukainen
ammatillinen vastuuvakuutus tai muu tarkoitukseltaan vastaava
tai keskeisiltd osin vertailukelpoinen vakuus tai vastaava jarjes-
tely.

2. Tilanteessa, jossa palveluntarjoaja sijoittautuu jasenvaltion
alueelle, kyseinen jisenvaltio ei voi vaatia palveluntarjoajalta
ammatillista vastuuvakuutusta tai vakuutta, jos palveluntarjoa-
jalla on jo vastaava tai keskeisiltd osin tarkoitukseltaan ja katta-
vuudeltaan vertailukelpoinen vakuus siltd osin kuin on kyse
vakuutetusta riskistd, vakuutusmairasti tai vakuuden enimmdis-
maédrdstd sekd kattavuuteen mahdollisesti sovellettavista poik-
keuksista toisessa jasenvaltiossa, johon palveluntarjoaja on jo
sijoittautunut. Siind tapauksessa, ettd vastaavuus on vain osit-
tainen, jasenvaltiot voivat vaatia lisivakuuksia niille osateki-
joille, joita ei jo ole katettu.

Jos jasenvaltio edellyttdd alueelleen sijoittautuneelta palveluntar-
joajalta ammatillista vastuuvakuutusta tai muuta vakuutta,
kyseisen jasenvaltion on hyviksyttivd toiseen jdsenvaltioon
sijoittautuneen luottolaitoksen tai vakuutuksenantajan antama
todistus riittdvaksi todisteeksi tdllaisesta vakuutusturvasta.

3. Edelld olevat 1 ja 2 kohta eivit vaikuta ammatillisiin
vakuutusjdrjestelmiin tai vakuuksiin, joista sdddetddn yhteison
muissa saddoksissa.
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4. Edelldi olevan 1 kohdan tdytintoonpanon yhteydessd
komissio voi vahvistaa 40 artiklan 2 kohdassa sdddettyd menet-
telyd noudattaen luettelon palveluista, joilla on timén artiklan
1 kohdassa tarkoitetut ominaispiirteet, ja voi vahvistaa yhteiset
perusteet, joilla mainitussa kohdassa tarkoitetun vakuutuksen
tai vakuuden tarkoituksenmukaiset ominaispiirteet voidaan
médritelld riskin luonne ja laajuus huomioon ottaen.

5. Tissa artiklassa tarkoitetaan

— vilittomalld ja erityiselld riskilld” palvelun tarjoamisen valit-
tomasti aiheuttamaa riskia;

— ’terveydelld ja turvallisuudella’ vastaanottajan tai kolmannen
henkilon osalta kuoleman tai vakavan vamman ehkdise-
mistd;

— ‘taloudellisella  turvallisuudella’  vastaanottajan  osalta
huomattavan rahallisen tai omaisuuden arvoon liittyvin
menetyksen ehkdisemistd;

— "ammatillisella vastuuvakuutuksella’ vakuutusta, jonka palve-
luntarjoaja on ottanut vastaanottajan tai soveltuvissa
tapauksissa kolmannen osapuolen suhteen mahdollisesti
aiheutuvan korvausvastuun varalta.

24 artikla
Sddnneltyjd ammatteja koskeva kaupallinen viestintid

1.  Jasenvaltioiden on poistettava sddnneltyjd ammatteja
koskevan kaupallisen viestinndn tdydelliset kiellot.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd sddnneltyjd ammat-
teja koskevassa kaupallisessa viestinnidssd noudatetaan yhteison
lainsddddannon mukaisia ammatillisia sadnt6jé ja erityisesti sdan-
tojd, joiden aiheena on ammattikunnan riippumattomuus,
arvokkuus ja luotettavuus sekd ammatillinen salassapitovelvolli-
suus, jotka médrdytyvat kunkin ammatin erityispiirteiden mu-
kaan. Kaupallista viestintdd koskevien ammatillisten siddntojen
on oltava syrjimdttomia, yleiseen etuun liittyvistd pakottavasta
syystd perusteltuja seka oikeasuhteisia.

25 artikla
Monialatoiminta

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajille ei
aseteta vaatimuksia, jotka velvoittavat harjoittamaan yksino-
maan tiettyd toimintaa tai joilla rajoitetaan erilaisten toiminta-
muotojen harjoittamista yhdessd tai osana yhteistyohanketta.

Tallaisia rajoituksia voidaan kuitenkin asettaa seuraaville palve-
luntarjoajille:

a) sdanneltyjen ammattien harjoittajille, siltd osin kuin rajoi-
tusten asettaminen on perusteltua kunkin ammatin erityis-
piirteisiin - mukautettujen erilaisten ammattietiikkaan ja

-toimintatapoihin liittyvien vaatimusten noudattamiseksi ja
tarpeen sddnneltyjen ammattien harjoittajien riippumatto-
muuden ja puolueettomuuden takaamiseksi;

=

palveluntarjoajille, jotka tarjoavat sertifiointi- tai akkreditoin-
tipalveluja, teknisid tarkastuspalveluja tai testaukseen tai
kokeisiin liittyvid palveluja, siltd osin kuin rajoitusten asetta-
minen on perusteltua palveluntarjoajien riippumattomuuden
ja puolueettomuuden takaamiseksi.

2. Kun 1 kohdan a ja b alakohdassa tarkoitettu palveluntar-
joajien vilinen monialatoiminta sallitaan, jisenvaltioiden on
varmistettava seuraavat seikat:

a) eturistiriidat ja tiettyjen toimintojen viliset yhteensopimatto-
muudet estetdin;

b) tiettyjen toimintojen edellyttimd riippumattomuus ja
puolueettomuus taataan;

¢) ammattietiikkaan liittyvien vaatimusten yhteensopivuus
taataan erityisesti ammatillisen salassapitovelvollisuuden
osalta.

3. Jaljempand 39 artiklan 1 kohdassa tarkoitetuissa kerto-
muksissa jasenvaltioiden on ilmoitettava palveluntarjoajat, joita
timan artiklan 1 kohdassa tarkoitetut vaatimukset koskevat,
kyseisten vaatimusten sisilté sekd syyt, joiden vuoksi vaati-
muksia pidetddn perusteltuina.

26 artikla

Laatupolitiikka

1. Jdsenvaltioiden on toteuttava yhteistyossd komission
kanssa rinnakkaistoimenpiteitd kannustaakseen palveluntar-
joajia toteuttamaan vapaaehtoisuuden perusteella toimenpiteitd
palvelujen laadun takaamiseksi erityisesti

a) teettamalld riippumattomilla tai akkreditoiduilla elimilld
toimintojensa sertifioinnin tai arvioinnin;

b) laatimalla omia laatusopimuksia tai osallistumalla ammatil-
listen jarjestojen yhteison tasolla laatimiin laatusopimuksiin
tai -merkint6ihin.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajat ja
vastaanottajat voivat helposti saada palveluja koskevien merkin-
tojen ja muiden laatumerkkien merkitystd ja myontdmisperus-
teita koskevat tiedot.

3. Jdsenvaltioiden on toteutettava yhteistyossd komission
kanssa rinnakkaistoimenpiteitd kannustaakseen ammattialajar-
jestojd sekd kauppakamareita, elinkeinojarjest6jd ja kuluttajajar-
jest6jd alueellaan toimimaan yhteistyossd yhteison tasolla palve-
lujen laadun edistamiseksi erityisesti siten, ettd helpotetaan
palveluntarjoajan patevyyden arvioimista.
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4. Jasenvaltioiden on toteutettava yhteistyossd komission
kanssa rinnakkaistoimenpiteitd ~kannustaakseen palvelujen
laatua ja puutteita koskevien, erityisesti kuluttajajirjestojen
toteuttamien riippumattomien arviointien ja etenkin yhteison
tason vertailevien kokeiden tai testien kehittdmistd sekd niiden
tuloksista tiedottamista.

5. Jdsenvaltioiden on kannustettava yhteistyossd komission
kanssa sellaisten vapaaehtoisten eurooppalaisten standardien
kehittimistd, joiden tavoitteena on edistdd eri jasenvaltioiden
palveluntarjoajien toimittamien palvelujen yhteensopivuutta
sekd parantaa vastaanottajalle tiedottamista ja palvelujen laatua.

27 artikla
Riitojen ratkaiseminen

1.  Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavia yleisid toimen-
piteiti sen varmistamiseksi, ettd palveluntarjoajat antavat
yhteystietoja ja etenkin postiosoitteen, faksinumeron tai sihko-
postiosoitteen sekd puhelinnumeron, johon kaikki vastaanot-
tajat, myos toisessa jdsenvaltiossa asuvat, voivat suoraan
osoittaa valituksensa tai josta he voivat pyytdd tuotettua
palvelua koskevia tietoja. Palveluntarjoajien on annettava viral-
linen osoitteensa, mikili timi ei ole niiden tavanomainen
kirjeenvaihdossa kaytettiva osoite.

Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavia yleisid toimenpiteitd
sen varmistamiseksi, ettd palveluntarjoajat vastaavat ensimmii-
sessd alakohdassa tarkoitettuihin valituksiin mahdollisimman
nopeasti ja pyrkivit parhaansa mukaan 16ytimddn tyydyttdvin
ratkaisun.

2. Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavia yleisid toimen-
piteitd sen varmistamiseksi, ettd palveluntarjoajia vaaditaan
osoittamaan tdssd direktiivissd sdddettyjen tietovaatimusten tayt-
tyminen ja tietojen oikeellisuus.

3. Tapauksessa, jossa vakuus on tuomioistuimen paitoksen
taytintoonpanon kannalta vilttdmiton, jdsenvaltioiden on
hyviksyttavd toiseen jdsenvaltioon sijoittautuneen luottolai-
toksen tai vakuutuksenantajan vastaavat vakuudet. Kyseisilld
luottolaitoksilla on oltava jasenvaltioiden hyviksynta direktiivin
2006/48/EY mukaisesti, ja kyseisilli vakuutuksenantajilla on
oltava jasenvaltioiden hyviksyntd tapauksen mukaan muun
ensivakuutusliikkeen kuin henkivakuutusliikkeen aloittamista ja
harjoittamista koskevien lakien, asetusten ja hallinnollisten
madrdysten yhteensovittamisesta 24 pdivind heindkuuta 1973
annetun ensimmadisen neuvoston direktiivin 73/239/ETY (!) tai
henkivakuutuksesta 5 pdivind marraskuuta 2002 annetun Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2002/83/EY (3
mukaisesti.

(") EYVL L 228, 16.8.1973, s. 3, direktiivi sellaisena kuin se on
viimeksi muutettuna Euroopan parlamentin ja neuvoston direktii-
villd 2005/68/EY (EUVL L 323, 9.12.2005, s. 1).

() EYVL L 345, 19.12.2002, s. 1, direktiivi sellaisena kuin se on
viimeksi muutettuna direktiivilldi 2005/68/EY.

4. Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavia yleisid toimen-
piteitd sen varmistamiseksi, ettd palveluntarjoaja, jota koskevat
sellaiset kdytinnesddnnot tai joka on sellaisen ammatillisen
jarjeston jasen, joihin sisdltyy tuomioistuinten ulkopuolisia
ratkaisumenettelyjd, ilmoittavat tdstd vastaanottajalle, mainit-
sevat tastd kaikissa asiakirjoissa, joissa tarjottavat palvelut esitel-
laan yksityiskohtaisesti, sekd ilmoittavat keinot tdimin menet-
telyn ominaispiirteitd ja soveltamisen edellytyksid koskevien
yksityiskohtaisten tietojen saamiseksi.

VI LUKU

HALLINNOLLINEN YHTEISTYO

28 artikla

Keskiniinen avunanto — yleiset velvoitteet

1. Jdsenvaltioiden on annettava toisilleen keskindistd apua ja
toteutettava toimenpiteet, joiden avulla ne voivat tehdd tois-
tensa kanssa tehokasta yhteistyotd palveluntarjoajien ja tarjotta-
vien palvelujen valvomiseksi.

2. Jasenvaltioiden on nimettdvd tdmin luvun soveltamiseksi
yksi tai useampi yhteyspiste, jonka tai joiden yhteystiedot on
annettava muille jasenvaltioille ja komissiolle. Komissio julk-
aisee yhteyspisteiden luettelon ja ajantasaistaa sen sddnnoéllisesti.

3. Tdmdn luvun mukaisten tietojen saamista sekd tarkis-
tusten, tarkastusten ja tutkimusten suorittamista koskevien
pyyntdjen on oltava asianmukaisesti perusteltuja; erityisesti on
ilmoitettava syyt, joiden vuoksi tietoja pyydetddn. Tietoja saa
kdyttdd ainoastaan siihen tarkoitukseen, jota varten niiti on

pyydetty.

4. Kun jisenvaltiot vastaanottavat toisen jdsenvaltion toimi-
valtaisilta viranomaisilta avunantopyynnon, niiden on varmis-
tettava, ettd niiden alueelle sijoittautuneet palveluntarjoajat
antavat toimivaltaisille viranomaisille kaikki tiedot, joita tarvi-
taan niiden toiminnan valvomiseksi kansallisen lainsddddnnon
mukaisesti.

5.  Siind tapauksessa, ettd tietojen saamista koskevaan pyyn-
to0n vastaaminen tai tarkastusten ja tutkimusten suorittaminen
aiheuttaa hankaluuksia, jasenvaltioiden on viipymattd ilmoitet-
tava siitd pyynnon esittaneelle jasenvaltiolle ratkaisun l6ytdmi-
seksi.

6.  Jasenvaltioiden on toimitettava muiden jasenvaltioiden tai
komission pyytamit tiedot sahkoisesti mahdollisimman pian.
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7. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd rekisterit, joihin
palveluntarjoajat on merkitty ja jotka ovat toimivaltaisten viran-
omaisten ndhtdvissd asianomaisen jdsenvaltion alueella, ovat
my06s muiden jasenvaltioiden vastaavien toimivaltaisten virano-
maisten nihtdvissa samoin edellytyksin.

8.  Jasenvaltioiden on annettava komissiolle tietoja tapauk-
sista, joissa toiset jasenvaltiot eivit tdytd keskindiseen avunan-
toon liittyvid velvoitteitaan. Komissio toteuttaa tarvittaessa
asianmukaiset toimenpiteet, perustamissopimuksen 226 artiklas-
sa madrityt menettelyt mukaan luettuina, sen varmistamiseksi,
ettd kyseiset jasenvaltiot tayttavat keskindiseen avunantoon liit-
tyvit velvoitteensa. Komissio antaa jasenvaltioille sddnnollisesti
tietoja keskindistd avunantoa koskevien sddnnosten toimivuu-
desta.

29 artikla

Keskindinen avunanto — sijoittautumisjisenvaltiota

koskevat yleiset velvoitteet

1. Kun kyse on toisessa jasenvaltiossa palveluja tarjoavasta
palveluntarjoajasta, sijoittautumisjdsenvaltion on toimitettava
tietoja alueelleen sijoittautuneista palveluntarjoajista toisen
jasenvaltion niitd pyytdessd ja erityisesti annettava vahvistus
palveluntarjoajan sijoittautumisesta alueelleen sekd siitd, ettei
kyseinen palveluntarjoaja sen tietojen mukaan harjoita toimin-
taansa laittomasti.

2. Sijoittautumisjdsenvaltion on suoritettava toisen jisenval-
tion pyytdmid tarkistuksia, tarkastuksia ja tutkimuksia sekd
annettava tille tiedot niiden tuloksista ja mahdollisesti toteute-
tuista toimenpiteistd. Kyseisten viranomaisten on toimittava
niiden valtuuksien mukaisesti, jotka niille on annettu niiden
jasenvaltiossa. Toimivaltaiset viranomaiset voivat pddttdd, mitka
ovat asianmukaisimmat toimenpiteet kussakin yksittdisessd
tapauksessa toisen jdsenvaltion esittimin pyynnon tdyttimi-
seksi.

3. Jos sijoittautumisjisenvaltion tietoon on tullut sellaisia sen
alueelle sijoittautuneen, palvelujaan toisessa jisenvaltiossa
tarjoavan palveluntarjoajan toimia koskevia nimenomaisia seik-
koja, jotka sen tietojen mukaan voivat aiheuttaa vakavaa
vahinkoa ihmisten terveydelle tai turvallisuudelle tai ympiris-
tolle, sijoittautumisjdsenvaltion on ilmoitettava asiasta viipy-
mittd kaikille muille jasenvaltioille ja komissiolle.

30 artikla

Sijoittautumisjdsenvaltion suorittama valvonta palveluntar-
joajan siirtyessi tilapdisesti toiseen jisenvaltioon

1. Tapauksissa, jotka eivit kuulu 31 artiklan 1 kohdan
piiriin, sijoittautumisjdsenvaltion on varmistettava, ettd sen
vaatimusten noudattamista valvotaan sen kansallisessa lainsda-

ddnnossd saddettyjen valtuuksien mukaisesti etenkin toteutta-
malla valvontatoimia palveluntarjoajan sijoittautumispaikassa.

2. Sijoittautumisjdsenvaltio ei saa pidittdytyd valvonta- tai
tdytintoonpanotoimien toteuttamisesta alueellaan silld perus-
teella, ettd palvelu on toteutettu tai aiheuttanut vahinkoa
toisessa jasenvaltiossa.

3. Edelld 1 kohdassa sdddetty velvoite ei velvoita sijoittautu-
misjdsenvaltiota suorittamaan tosiasiallisia tarkastuksia tai
valvontaa sen jasenvaltion alueella, jossa palveluja toteutetaan.
Sen jdsenvaltion toimivaltaiset viranomaiset, jossa palveluntar-
joaja tilapdisesti toimii, tekevdt ndmi tarkastukset 31 artiklan
mukaisesti sijoittautumisjasenvaltion pyynnosta.

31 artikla

Sen jisenvaltion suorittama valvonta, jossa palveluja toteu-
tetaan, palveluntarjoajan siirtyessi tilapidisesti toiseen
jasenvaltioon

1. Mitd tulee kansallisiin vaatimuksiin, joita voidaan asettaa
16 tai 17 artiklan nojalla, se jasenvaltio, jonka alueella palvelua
tarjotaan, vastaa palveluntarjoajan toiminnan valvonnasta
alueellaan. Sen jdsenvaltion, jonka alueella palvelua tarjotaan,
on toteutettava yhteison lainsaddannon mukaisesti

a) kaikki tarvittavat toimenpiteet varmistaakseen, ettd palvelun-
tarjoaja noudattaa kyseisid toiminnan aloittamiseen ja
harjoittamiseen sovellettavia vaatimuksia;

b) tarkistuksia, tarkastuksia ja tutkimuksia, jotka ovat tarpeen
tarjottavan palvelun valvomiseksi.

2. Mitd tulee muihin kuin 1 kohdassa tarkoitettuihin vaati-
muksiin, on siind tapauksessa, ettd palveluntarjoaja siirtyy
toiseen jasenvaltioon suorittaakseen sielld palveluja ilman kysei-
sessd jasenvaltiossa sijaitsevaa toimipaikkaa, timan toisen jdsen-
valtion toimivaltaisten viranomaisten osallistuttava palveluntar-
joajan valvontaan 3 ja 4 kohdan mukaisesti.

3. Sen jdsenvaltion toimivaltaisten viranomaisten, jossa
palveluja tarjotaan, on suoritettava sijoittautumisjasenvaltion
pyynnosta tarkistuksia, tarkastuksia ja tutkimuksia, jotka ovat
valttdmattomid  sijoittautumisjisenvaltion suorittaman tehok-
kaan valvonnan varmistamiseksi. Kyseisten viranomaisten on
toimittava niiden valtuuksien mukaisesti, jotka niille on annettu
niiden jdsenvaltiossa. Toimivaltaiset —viranomaiset voivat
pdattdd, mitkd ovat asianmukaisimmat toimenpiteet kussakin
yksittdisessd tapauksessa sijoittautumisjdsenvaltion esittdimén
pyynnon tdyttamiseksi.

4. Sen jdsenvaltion toimivaltaiset viranomaiset, jossa palve-
luja tarjotaan, voivat oma-aloitteisesti suorittaa paikalla tarkas-
tuksia ja tutkimuksia, jotka eivit ole syrjivid, joita ei ole perus-
teltu silld, ettd palveluntarjoaja on sijoittunut toiseen jdsenval-
tioon, ja jotka ovat oikeasuhtaisia.
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32 artikla

Varoitusjirjestelmi

1. Jos jasenvaltion tietoon tulee palvelutoimintaan liittyvid
nimenomaisia vakavia seikkoja tai olosuhteita, jotka voisivat
aiheuttaa vakavaa vahinkoa ihmisten terveydelle tai turvallisuu-
delle taikka ympdristolle sen omalla tai toisen jdsenvaltion
alueella, kyseisen jdsenvaltion on ilmoitettava siitdi mahdolli-
simman pian sijoittautumisjdsenvaltiolle, muille asianomaisille
jasenvaltioille ja komissiolle.

2. Komissio edistdd jisenvaltioiden viranomaisten euroop-
palaisen verkoston toimintaa ja osallistuu sithen 1 kohdan sdin-
nosten taytintoonpanemiseksi.

3. Komissio vahvistaa ja saattaa sddnnollisesti ajan tasalle 40
artiklan 2 kohdassa sdddettyd menettelyd noudattaen yksityis-
kohtaisen sddnnot, jotka koskevat timin artiklan 2 kohdassa
tarkoitetun verkoston hallinnointia.

33 artikla

Palveluntarjoajien hyvii mainetta koskevat tiedot

1. Jasenvaltion on annettava toisen jisenvaltion toimivaltai-
sille viranomaisille kansallisen lainsdddintonsd mukaisesti pyyn-
nostd tiedot kurinpidollisista, hallinnollisista tai rikosoikeudelli-
sista seuraamuksista sekd maksukyvyttomyys- tai konkurssiri-
kospadtoksistd, jotka sen toimivaltaiset viranomaiset ovat anta-
neet palveluntarjoajaa vastaan ja jotka koskevat suoraan palve-
luntarjoajan patevyyttd tai ammatillista luotettavuutta. Tiedot
antavan jasenvaltion on ilmoitettava siitd kyseiselle palveluntar-
joajalle.

Ensimmdisen alakohdan mukainen pyyntd on perusteltava
huolellisesti etenkin tiedonsaantipyynnon syiden osalta.

2. Edelli 1 kohdassa tarkoitettuja seuraamuksia ja toimia
koskevat tiedot toimitetaan ainoastaan siind tapauksessa, ettd
niistd on lainvoimainen pditds. Antaessaan muita

1 kohdassa tarkoitettuja tdytintdonpanokelpoisia pdatoksid
koskevia tietoja jasenvaltion on tdsmennettivd, onko kyseessd
lainvoimainen paits vai onko pditokseen haettu muutosta;
jalkimmaisessd tapauksessa kyseisen jasenvaltion olisi ilmoitet-
tava pdivaimaard, jolloin muutoksenhakua koskeva pddtds olete-
taan tehtdvin. Lisdksi jasenvaltion on ilmoitettava ne kansalliset
sadnnokset, joiden nojalla palveluntarjoaja on tuomittu tai tille
on médritty seuraamuksia.

3. Edelld olevan 1 ja 2 kohdan tiytinto6npanossa on nouda-
tettava henkilotietojen suojaa koskevia sidntojd ja otettava
huomioon asianomaisissa jasenvaltioissa tuomituille tai henki-
loille, joille on mairitty seuraamuksia, taatut oikeudet; tima
koskee myos ammattialajdrjestojen takaamia oikeuksia. Kaikki

tdllaiset julkiset tiedot on saatettava kuluttajien saataville hel-
polla tavalla.

34 artikla
Rinnakkaistoimenpiteet

1. Komissio perustaa yhteistyossi jisenvaltioiden kanssa
siahkoisen jirjestelmédn jdsenvaltioiden vilistd tietojenvaihtoa
varten ottaen huomioon olemassa olevat tietojarjestelmat.

2. Jasenvaltioiden on toteutettava yhteistyossd komission
kanssa rinnakkaistoimenpiteitd, joiden tarkoituksena on hel-
pottaa keskindisen avunannon tiytintdonpanosta vastaavien vi-
ranomaisten vilistd henkilovaihtoa ja kyseisten virkailijoiden
koulutusta, kieli- ja tietotekninen koulutus mukaan luettuna.

3. Komissio arvioi, tarvitaanko henkilovaihdon ja koulu-
tuksen jdrjestdmistd varten monivuotinen ohjelma.

35 artikla

Keskindinen avunanto yksittdistapauksissa tehtivien poik-
keusten yhteydessd

1. Kun jasenvaltio aikoo toteuttaa 18 artiklassa tarkoitetun
toimenpiteen, sovelletaan tdmidn artiklan 2-6 kohdassa
sdddettyd menettelyd timin kuitenkaan rajoittamatta oikeuden-
kdyntimenettelyja esikésittely ja rikostutkinnan puitteissa toteu-
tetut toimenpiteet mukaan luettuina.

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitetun jisenvaltion on pyydettivd
sijoittautumisjisenvaltiota toteuttamaan asianomaista palvelun-
tarjoajaa koskevia toimenpiteitd ja annettava kaikki olennaiset
tiedot palvelusta sekd asiaan liittyvistd olosuhteista.

Sijoittautumisjdsenvaltion on tarkistettava viipymattd palvelun-
tarjoajan toiminnan laillisuus sekd pyynnon aiheena olevat
seikat. Sen on viipymittd annettava pyynnon esittineelle jasen-
valtiolle tiedoksi toteutetut tai suunnitellut toimenpiteet tai
mahdolliset perusteet, joiden vuoksi mitddn toimenpiteitd ei ole
toteutettu.

3. Edelld 2 kohdan toisessa alakohdassa tarkoitetun tiedok-
siannon jilkeen on pyynnoén esittineen jdsenvaltion ilmoitet-
tava komissiolle ja sijoittautumisjdsenvaltiolle aikomuksestaan
toteuttaa toimenpiteitd ja annettava erityisesti seuraavat tiedot:

a) perusteet, joiden vuoksi jasenvaltio pitdd sijoittautumisjisen-
valtion toteuttamia tai suunnittelemia toimenpiteitd riittd-
mattomina;

b) perusteet, joiden vuoksi jasenvaltio pitdd suunnittelemiaan
toimenpiteitd 18 artiklassa sdddettyjen edellytysten mukai-
sina.

4. Toimenpiteet voidaan toteuttaa vasta 15 arkipdivin
kuluttua 3 kohdassa tarkoitetusta ilmoituksesta.
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5. Komission on viipymittd tutkittava, ovatko ilmoitetut
toimenpiteet yhteison oikeuden mukaisia, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta pyynnon esittdneen jasenvaltion mahdollisuutta
toteuttaa kyseisid toimenpiteitd 4 kohdassa vahvistetun mai-
rdajan jalkeen.

Jos komissio toteaa pddtelmissddn, ettd toimenpide ei ole
yhteison oikeuden mukainen, se tekee paitoksen, jossa se
pyytdd asianomaista jdsenvaltiota piddttymain suunnitelluista
toimenpiteistd tai lopettamaan viipymdttd kyseisten toimenpi-
teiden toteuttamisen.

6. Kiireellisissd tapauksissa jdsenvaltio, joka aikoo toteuttaa
toimenpiteen, voi poiketa 2, 3 ja 4 kohdan soveltamisesta.
Talloin toimenpiteistd on ilmoitettava viipymittd komissiolle ja
sijoittautumisjisenvaltiolle, ja samalla on annettava perusteet,
joiden vuoksi jasenvaltio pitdd tapausta kiireellisend.

36 artikla

Tdytintoonpanotoimenpiteet

Komissio vahvistaa 40 artiklan 2 kohdassa sdddettyd menettelyd
noudattaen timdn luvun tdytintdonpanemiseksi tarvittavat
tdytintoonpanotoimenpiteet ja vahvistaa 28 ja 35 artiklassa
sdddetyt mairdajat sekd jasenvaltioiden vilisen sihkoisen tieto-
jenvaihdon kdytinnon jirjestelyt ja erityisesti tietojirjestelmien
yhteentoimivuutta koskevat sadnnokset.

VII LUKU

LAHENTYMISOHJELMA

37 artikla

Yhteison tason kiytinnesiinnot

1. Jasenvaltioiden on toteutettava yhteistyossd komission
kanssa rinnakkaistoimenpiteitd kannustaakseen etenkin ammat-
tialajarjestojd ja ammatillisia jarjestojd ja vastaavia elimid laati-
maan yhteison oikeuden mukaiset yhteison tason kaytinne-
sadnnot, joilla helpotetaan palvelujen tarjoamista toisessa jasen-
valtiossa tai palveluntarjoajan sijoittautumista toiseen jdsenval-
tioon.

2. Jidsenvaltioiden on varmistettava, ettdi 1 kohdassa tarkoi-
tetut kdytdnnesddnnot ovat saatavilla sdhkoisesti.

38 artikla
Tdydentivd yhdenmukaistaminen

Komissio tarkastelee viimeistddn ... () mahdollisuutta esittdd
yhdenmukaistamissddadoksid koskevia ehdotuksia seuraavista
kysymyksista:

a) saatavien oikeudellisen perintdtoiminnan aloittaminen;

b) yksityiset turvallisuuspalvelut sekd raha- ja arvokuljetukset.

39 artikla
Keskindinen arviointi

1. Jdsenvaltioiden on viimeistidn ... (**) annettava komis-
siolle kertomus seuraavissa kohdissa sdddetyistd tiedoista:

a) lupajérjestelmdd koskeva 9 artiklan 2 kohta;
b) arvioitavia vaatimuksia koskeva 15 artiklan 5 kohta;
¢) monialatoimintaa koskeva 25 artiklan 3 kohta.

2. Komissio toimittaa 1 kohdassa tarkoitetut kertomukset
jasenvaltioille, joiden on esitettdvd kuuden kuukauden kuluessa
vastaanottamisesta kutakin kertomusta koskevat huomautuk-
sensa. Komissio kuulee samassa maariajassa sidosryhmid kysei-
sistd kertomuksista.

3. Komissio antaa kertomukset ja jasenvaltioiden huomau-
tukset 40 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun komitean kasiteltd-
viksi, ja komitea voi esittdd huomautuksia.

4. Edelli 2 ja 3 kohdassa tarkoitetut huomautukset
huomioon ottaen komissio esittdd Euroopan parlamentille ja
neuvostolle viimeistddn ... (*) tiivistelmdkertomuksen ja tarvit-
taessa siihen liittyvid tdydentivid ehdotuksia.

5. Jasenvaltioiden on viimeistidn ... (**) annettava komis-
siolle kertomus niistd kansallisista vaatimuksista, joiden sovelta-
minen voisi kuulua 16 artiklan 1 kohdan kolmannen alakohdan
ja 16 artiklan 3 kohdan ensimmaisen virkkeen soveltamisalaan,
sekd syyt, joiden vuoksi ne katsovat, ettd kyseisten vaatimusten
soveltaminen tdyttdd 16 artiklan 1 kohdan kolmannessa alakoh-
dassa ja 16 artiklan 3 kohdan ensimmidisessd virkkeessd tarkoi-
tetut perusteet.

Timidn jilkeen jdsenvaltioiden on toimitettava komissiolle
mahdolliset vaatimustensa muutokset, mukaan lukien uudet
vaatimukset edelld mainitun mukaisesti, sekd niithin liittyvat
perustelut.

(*) Neljan vuoden kuluttua timin direktiivin voimaantulopaivésta.
(**) Kolmen vuoden kuluttua timén direktiivin voimaantulopdivasta.
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Komissio saattaa toimitetut vaatimukset muiden jdsenvaltioiden
tietoon. Tallainen toimittaminen ei estd jasenvaltioita hyvaksy-
mastd kyseisid sddnnoksid. Komissio esittdd sen jilkeen vuosit-
tain analyyseja ja suuntaviivoja, jotka koskevat kyseisten sddn-
nosten soveltamista timan direktiivin yhteydessa.

40 artikla
Komiteamenettely
1. Komissiota avustaa komitea.

2. Jos tdhian kohtaan viitataan, sovelletaan padtoksen
1999/486/EY 5 ja 7 artiklaa ottaen huomioon mainitun
pdatoksen 8 artiklan sddannokset.

Paitoksen 1999/468/EY 5 artiklan 6 kohdassa tarkoitettu maa-
rdaika vahvistetaan kolmeksi kuukaudeksi.

3. Komitea vahvistaa tyojdrjestyksensa.

41 artikla
Tarkastelulauseke

Komissio antaa Euroopan parlamentille ja neuvostolle viimeis-
tddn ... (*) ja sen jilkeen joka kolmas vuosi kattavan kerto-
muksen timdn direktiivin soveltamisesta. Tassd kertomuksessa
on 16 artiklan 4 kohdan mukaisesti kasiteltdvd erityisesti
16 artiklan soveltamista. Siind on myos tarkasteltava, tarvi-
taanko lisitoimenpiteitd tdiman direktiivin soveltamisalan ulko-
puolelle jitettyjen asioiden osalta. Kertomukseen on tarvittaessa
liitettdvad tdman direktiivin mukauttamista koskevia ehdotuksia,
joilla pyritddn palvelujen sisimarkkinoiden toteuttamiseen.

42 artikla

Direktiivin 1998/27/EY muuttaminen

Lisatadn kuluttajien etujen suojaamista tarkoittavista kieltokan-
teista 19 pdivind toukokuuta 1998 annetun Euroopan parla-
mentin ja neuvoston direktiivin 1998/27/EY (!) liitteeseen kohta
seuraavasti:

”13. Palveluista sisamarkkinoilla ... pdivind ...kuuta ...
annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
wo.le.. [EY (EUVLL ... Y.

43 artikla
HenkilG6tietojen suoja

Taman direktiivin ja erityisesti valvontaa koskevien sddnnosten
tdytintoonpanossa  ja  soveltamisessa on  noudatettava

(*) Viiden vuoden kuluttua timédn direktiivin voimaantulopéivasta.
() EYVL L 166, 11.6.1998, s. 51, direktiivi sellaisena kuin se on
viimeksi muutettuna direktiivilld 2005/29/EY.

henkilotietojen suojaa koskevia sddntoja sellaisina kuin niistd
sdddetddn direktiivissd 95/46/EY ja direktiivissd 2002/58EY.
VIII LUKU
LOPPUSAANNOKSET
44 artikla
Saattaminen osaksi kansallista lainsdddintoad

1. Jisenvaltioiden on saatettava timin direktiivin sidnnosten
noudattamisen edellyttimat lait, asetukset ja hallinnolliset mai-
rdykset voimaan viimeistddn ... (**).

Niiden on viipymadttd toimitettava nimé sadnnokset kirjallisina
komissiolle.

Niissd jasenvaltioiden antamissa sdddoksissd on viitattava tdhdn
direktiiviin tai niihin on liitettdvd tillainen viittaus, kun ne
virallisesti julkaistaan. Jasenvaltioiden on sdddettdva siitd, miten
viittaukset tehddan.

2. Jdsenvaltioiden on toimitettava tissd direktiivissd tarkoite-
tuista kysymyksistd antamansa keskeiset kansalliset sidnnokset
kirjallisina komissiolle.

45 artikla

Voimaantulo

Tami direktiivi tulee voimaan sitd pdivdd seuraavana pdivind,
jona se julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessd.

46 artikla

Osoitus

Tama direktiivi on osoitettu kaikille jasenvaltioille.

Tehty Brysselissd

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta

Puhemies Puheenjohtaja

(**) Kolmen vuoden kuluttua timén direktiivin voimaantulopdivasta.
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NEUVOSTON PERUSTELUT
I JOHDANTO

I

II

=

=

1. Komissio hyviksyi alkuperdisen ehdotuksensa (') 13.1.2004 siitddkseen oikeudellisesta kehyksestd,
joka poistaisi jasenvaltioiden palveluntarjoajien sijoittautumisvapautta ja jasenvaltioiden vilistd palve-
lujen vapaata litkkuvuutta haittaavat esteet ja joka turvaisi sekd palvelujen vastaanottajien ettd palve-
luntarjoajien tarvitseman oikeusvarmuuden, jotta he voivat kiyttdd tehokkaasti nditd perustamissopi-
muksen mukaisia perusvapauksia. Ehdotusta kasiteltiin ja siitd keskusteltiin perusteellisesti neuvos-
tossa ja sen valmistelevissa elimissid useina puheenjohtajakausina.

2. Alueiden komitea antoi lausuntonsa 30.9.2004. (3
3. Euroopan talous- ja sosiaalikomitea antoi lausuntonsa 10.2.2005. ()
4. Euroopan parlamentti antoi lausuntonsa ensimmdisessa kasittelyssd 16.2.2006.

5. Komissio hyviksyi muutetun ehdotuksen 4.4.2006. Muutettu ehdotus perustuu suuressa médrin
parlamentin lausuntoon ja neuvostossa kéytyihin keskusteluihin.

6. Neuvosto (kilpailukyky) saavutti vilitysehdotuksesta 29.5.2006 poliittisen yhteisymmarryksen
yhteisen kantansa vahvistamiseksi. Belgia ja Liettua pidattyivit ddnestimaésta.

7. Neuvosto vahvisti yhteisen kantansa 24.7.2006 EU:n perustamissopimuksen 251 artiklan mukai-
sesti.

TAVOITTEET
Direktiiviehdotuksen tavoitteena on:

— talouskasvun ja tyollisyyden perustan parantaminen EU:ssa

— palvelujen todellisten sisimarkkinoiden toteuttaminen poistamalla palvelutoiminnan kehittimistd ja
harjoittamista haittaavat oikeudelliset ja hallinnolliset esteet

— palvelujen vastaanottajien oikeuksien lujittaminen

— oikeudellisesti sitovien velvoitteiden vahvistaminen jdsenvaltioiden vilistd tehokasta hallinnollista
yhteistyotd varten.

YHTEINEN KANTA

Neuvoston vahvistamassa yhteisessd kannassa otetaan laajalti huomioon lausunto, jonka Euroopan
parlamentti antoi ehdotuksen ensimmadisessd kasittelyssd. Useimmat parlamentin tarkistuksista oli jo
sisillytetty komission muutettuun ehdotukseen, jonka pddosat neuvosto on sisillyttinyt yhteiseen
kantaan. Yhteisessd kannassa on otettu huomioon huomattava maird parlamentin tarkistuksia koko-
naan tai osittain. Yhteisessd kannassa on myos erditd uusia sdannoksid, joita neuvosto pitdd keskeisind
direktiivin tehokkaan tdytintoonpanon varmistamisessa ja sisimarkkinoiden asianmukaisen toiminnan
edistdmisessa.

Komissio on hyviksynyt kaikki muutokset, jotka neuvosto on tehnyt komission muutettuun ehdotuk-
seen.

(') KOM(2004) 0002
() EUVL C 43, 18.2.2005, s. 18.
() EUVL C 221, 8.9.2005, s. 113.
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Yhteisen kannan erittely

Yleiset siannokset (1—4 artikla)

Erityiset lainsdddinnon alat (1 artikla)

Mitd tulee direktiivin kohteeseen ja sen suhteeseen lainsddddannon erityisiin aloihin (perusoikeudet,
tyooikeus, rikosoikeus, kulttuurisen tai kielellisen monimuotoisuuden tai tiedotusvalineiden moniarvoi-
suuden suojeleminen tai edistiminen), yhteisessd kannassa noudatetaan padosin parlamentin tarkistuksia
(7, 8,9, 290, 291, 297, 298, 299 ja tarkistuksen 72 asiaa koskeva osa). Johdanto-osaan on lisdtty uusi
10 kappale erdiden sellaisten yleisten sddnnosten selkiyttamiseksi, jotka eivdt vaikuta palvelutoiminnan
aloittamiseen tai harjoittamiseen. Ehdotuksen 1 artiklan muotoiluun on tehty joitakin vahaisid
muutoksia, jotta sen sisalto olisi selked ja yksiselitteinen.

Soveltamisala (2 artikla)

Neuvosto on yhteisessd kannassaan lujittanut ja selkiyttanyt direktiivin soveltamisalaa ja ottanut niin
huomioon hyvin suurelta osin parlamentin ensimmdiisessd kasittelyssd hyviksymit tarkistukset.
Yhteinen kanta heijastaa erityisesti parlamentin tarkistusten sisdltod (erityisesti tarkistukset 10, 13, 14,
15, 16, 17, 18, 19, 20, 44, 20, 70, 71, 73, 74, 78, 79, 80, 81, 82, 205, 206, 207, 208, 211, 212,
213, 232, 233, 252, 294, 295, 296, 300, 302/332, 302/333, 304, 305, 306, 403 ja tarkistusten 72 ja
289 asiaa koskevat osat).

Ehdotuksen 2 artiklan 2 kohdan a alakohtaan on lisitty ilmaus "muut kuin taloudelliset” ilmauksen
“yleishyodylliset palvelut” selkiyttamiseksi, koska jdsenvaltiot eivit aina kaytd jalkimmadistd ilmausta
yhdenmubkaisesti. Muiden 2 artiklan 2 kohdan ¢, f ja i alakohdassa olevien uudelleen muotoilujen tarkoi-
tuksena on selkiyttidd tekstid ja poistaa jisenvaltioiden esiin tuomia ongelmia.

Sosiaalipalvelujen poisjittimisen osalta yhteisen kannan 2 artiklan 2 kohdan j kohdassa mainitaan
sosiaalipalvelut, jotka liittyvit sosiaaliseen asumiseen, lastenhoitoon ja pysyvisti tai tilapiisesti avun
tarpeessa olevien perheiden ja yksittdisten ihmisten tukemiseen ja joiden tarjoamisesta huolehtivat
valtio, valtion erityisesti valtuuttamat palveluntarjoajat tai valtion tunnustamat hyvintekeviisyysjdrjestot.
Neuvosto lisdsi my6s johdanto-osan 28 kappaleeseen uuden virkkeen, jonka mukaan direktiivin ei tulisi
vaikuttaa jasenvaltioiden sosiaalipalveluihin soveltamaan yleiskattavuusperiaatteeseen.

Neuvosto ei voi hyviksyd tarkistusta 75, koska johdanto-osan 20 kappaleessa on jo asiaankuuluva sel-
vitys televiestintdpalveluista. Oikeudellisten palvelujen poissulkemista koskevaa tarkistusta 77 ei ole
hyviksytty, koska 3 artiklassa sdddetddn, ettd jos palveludirektiivin sddnnokset ovat ristiriidassa palvelu-
toiminnan erityisid niakokohtia sddtelevin toisen yhteison sdddoksen kanssa, jalkimmadiselld on etusija.

Direktiivin suhde muihin yhteison oikeuden siinnoksiin (3 artikla)

Yhteisessd kannassa noudatetaan parlamentin tarkistusten 21, 83, 219 ja 307 lihestymistapaa, mutta
niiden sanamuotoon on tehty vihiisid muutoksia, jotta ilmaistaisiin selkedsti se, ettd jos on ristiriita
muiden yhteison sdddosten kanssa, niilli on etusija. Ohjeellinen luettelo téllaisista yhteison sdddoksistd
on 3 artiklan 1 kohdassa. Yhteisen kannan 3 artiklan 2 kohdan mukaan direktiivi ei koske kansainva-
lisen yksityisoikeuden sddntojen eikd etenkddn niiden sddntGjen soveltamista, joilla taataan, ettd kulut-
tajat nauttivat jisenvaltioiden kuluttajansuojalainsdddinnossd vahvistettujen kuluttajansuojamairdysten
tarjoamasta suojasta.

Miiritelmit (4 artikla)

Yhteisessd kannassa on otettu huomioon tarkistukset 1-3, 5, 6, 11, 23-26, 93, 94, 97 ja 98, joiden
sanamuotoa on muutettu jonkin verran, ja periaatteellisesti tarkistukset 39, 84, 88-90, 95 ja 308, jotka
on kuitenkin muotoiltu uudelleen, jotta teksti olisi yhdenmukainen voimassa olevan yhteison lainsda-
ddnnon ja direktiivin soveltamisalan kanssa.
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Taman lisdksi yhteisessd kannassa on tdydennetty johdanto-osan kappaleita 37 ja 40 ja johdanto-osaan
on lisdtty uusi kappale 38. Neuvosto ei ottanut huomioon tarkistuksia 4, 85 ja 86, jotka koskevat
“palvelun” ja “yleisen palvelun velvoitteen” maaritelmia. Tarkistusta 96, joka koskee “tyontekijan” maari-
telmaa, pidetddn turhana ottaen huomioon uudelleen médritellyn soveltamisalan, ja timan vuoksi sité ei
ole sisillytetty yhteiseen kantaan. Jotta direktiivi olisi yhdenmukainen muun keskeisen yhteison lainsda-
didnnon kanssa, sithen ei sisallytetty tarkistusta 92, joka koskee “toimivaltaisten viranomaisten” kasitettd,
eikd tarkistusta 87, joka koskee “tarjoajan” kisitettd. Yhteiseen kantaan ei ole sisillytetty myoskddn
tarkistusta 22, joka koskee johdanto-osan kappaleessa 34 olevan direktiivin kattamien palvelujen luet-
telon poistamista, vaan kappale 33 on siilytetty hieman uudelleen muotoiltuna, jotta se ilmentiisi
muutettua soveltamisalaa.

Hallinnollinen yksinkertaistaminen (5—8 artikla)

Yhteisessd kannassa otetaan paddosin huomioon Euroopan parlamentin asiaa koskevat tarkistukset (27,
29, 30, 31, 32, 33, 99, tarkistuksen 100 asiaa koskevat osat, 104, 105, 106 sekd 108—111 ja 309). 6
artiklan 1 kohdassa on sijapdite "-ssd” korvattu postpositiolla "kautta”, jotta ilmaistaisiin selkeisti se, ettid
keskitetyt asiointipisteet voidaan rajoittaa toimimaan ainoastaan palvelun tarjoajan ja toimivaltaisten vi-
ranomaisten vélikitend.

Yhteisen kannan mukaan yhteison lomakkeiden kiyttoonotto toteutetaan komiteamenettelyn mukaisesti
ja johdanto-osaan lisitddn uusi kappale 45, jossa mainitaan seikkoja, jotka jdsenvaltiot voivat ottaa
huomioon tarkastellessaan menettelyjen ja muodollisuuksien yksinkertaistamisen tarvetta.

Neuvosto ei ole voinut ottaa huomioon joitakin tarkistuksia, joita ei pidetd neuvoston ldhestymistavan
mukaisina, kuten tarkistusta 102, koska muodollinen rekisterdityminen keskitettyihin asiointipisteisiin
kanssa olisi tarpeeton hallinnollinen rasite, eikd tarkistusta 103, koska Euroopan tason keskitetty asioin-
tipiste olisi tarpeeton hallinnollinen rakenne ja vastoin toissijaisuusperiaatetta.

Tarkistusta 310 ei ole otettu mukaan, koska viittausta direktiivin 96/71/EY noudattamisen valvontaan
ei pidetd aiheellisena, silld palveludirektiiviehdotus ei vaikuta siihen.

Yhteiseen kantaan ei ole sisdllytetty tarkistusta 107, koska se poistaisi velvoitteen antaa tietoja sdhkoi-
sesti, joka on erittdin tdrked viline hallinnollisessa yksinkertaistamisessa, tarkistusta 111 tarkistettua
taytintoonpanoaikataulua lukuun ottamatta, eikd tarkistusta 32, koska sihkoiset menettelyt ovat
keskeinen hallinnollisen yksinkertaistamisen viline, jota voidaan soveltaa my6s alkuperdisiin asiakir-
joihin, joiden aitous voidaan varmentaa sihkoisesti.

Palveluntarjoajien sijoittautumisvapaus (9—15 artikla)

Yhteisessd kannassa on otettu huomioon tarkistukset 34, 35, 36, 37, 38, 40, 41, 42, 112-113, 115,
117, 118—122, 124—127, 128 ja 129 sekd osittain tarkistukset 30, 130, 131—133, 136-137, 138,
140, 141, 142, 143, 144-145, 146, 147-149, 150 ja 242. Joissakin tapauksissa vihdiset sanamuoto-
muutokset katsottiin selkeyden vuoksi tarpeellisiksi, mutta neuvosto uskoo, ettei timd ole vaikuttanut
Euroopan parlamentin tarkistusten sisdltoon.

14 artiklan 6 kohtaan lisdttiin, ettd kilpailevien toimijoiden kuulemista koskeva kielto ei koske suuren
yleison kuulemista, ja 14 artiklan 7 kohtaan lisittiin, ettd jisenvaltio voi edellyttdd vakuutusta tai
vakuuksia, vaikka tillaista velvoitetta ei olekaan kyseiseen jisenvaltioon sijoittautuneella palvelujentar-
joajalla.

Yhteiseen kantaan ei ole hyviksytty tarkistuksia 134 ja 28, koska luvan hiljainen myontiminen (viran-
omaisilta ei saada vastausta) on keskeinen seikka sijoittautumisvapauden edistimisessi, eikd tarkistusta
135, koska siitd aiheutuisi lisavaivaa hakijoille ja se tekisi muutoksenhaun vaikeammaksi. Hiljaiseen
hyvaksyntddn liittyviin 13 artiklan 3 ja 4 kohtiin ja johdanto-osan 63 kappaleeseen on yhteisessd
kannassa tehty joitakin muutoksia, joissa erityisesti annetaan jdsenvaltioille mahdollisuus soveltaa



C 270E/36

Euroopan unionin virallinen lehti

7.11.2006

menettelyyn pidennettyd mairdaikaa silloin, kun tdima on perusteltua asian monitahoisuuden vuoksi ja
edellyttden, ettd hakijalle on asianmukaisesti ilmoitettu pidennetystd mairdajasta ja tdhdn johtaneista
syistd. Talld pyritddn avoimiin ja taloudellisille toimijoille helpompiin lupajdrjestelmiin, joissa jatetdan
kuitenkin kansallisille hallinnoille tietty harkintavalta. Johdanto-osan 63 kappaleessa on lisiselitys, jonka
mukaan jisenvaltiot voivat sddtdd erilaisesta lupamenettelyjdrjestelystd, kun se on perusteltua yleistd
etua koskevista pakottavista syistd. Tahdn voi kuulua sddntojd, joiden mukaan hakemus on katsottava
hyldtyksi, jos vastausta ei saada tietyn ajan kuluessa, ja joiden mukaan tillaiseen hylkddmiseen voidaan
hakea muutosta oikeusteitse.

Yhteisen kannan 15 artiklan 4 kohtaan on tehty joitakin muutoksia, jotka koskevat yleistd taloudellista
etua koskevien palvelujen arviointia. Muutosten tarkoituksena on ilmaista selvemmin, ettd sdddetyn
arviointijarjestelyn ei pitéisi estdd yleistd taloudellista etua koskevia palveluja tarjoavia yrityksid hoita-
masta niille uskottuja tehtdvid. Niiden tarkoituksena on myds vastata Euroopan parlamentin huolenai-
heisiin, silld timd oli kannattanut yleistd taloudellista etua koskevien palvelujen jittimistd arvioinnin
ulkopuolelle. Yhteisen kannan 15 artiklan 6 ja 7 kohtien sanamuodon tarkoituksena on keventii jisen-
valtioiden rasitteita niiden tdyttdessd timdn artiklan mukaisia velvoitteitaan ja vastata Euroopan parla-
mentin huolenaiheisiin, silld parlamentti olisi halunnut mennd pidemmialle ja poistaa ilmoittamisvelvoit-
teen. Yhteisessd kannassa poistetaan erityisesti 6 kohdasta lause “ja johdu uusista olosuhteista” ja 7
kohtaan lisitddn yhteisessi kannassa oikeusvarmuuden vuoksi virke, jonka mukaan direktiivin
98/34/EY mukainen ilmoittaminen tayttdd tdssd direktiivissd siddetyn ilmoittamisvelvoitteen.

Neuvosto ei ole hyviksynyt tarkistuksia 116 ja 209, koska lupajdrjestelmien arviointi ja niitd koskevat
kertomukset ovat keskeinen toimenpide palvelutoiminnan aloittamisen ja sen harjoittamisen kannalta.
Kuitenkin yhteisen kannan uudessa johdanto-osan 58 kappaleessa tarkennetaan, ettd kertomuksen
toimittamista koskeva velvoite koskee ainoastaan itse lupajérjestelmid eikd luvan myontimiselle asetet-
tuja perusteita ja ehtoja. Tarkistusta 114 neuvosto ei ole voinut hyviksys, koska se katsoo timan
hdmirtavin tekstia.

Tarkistuksessa 120 ehdotetaan uutta johdanto-osan 61 kappaletta, joka on sisillytetty yhteiseen kantaan
sen selventamiseksi, ettd vaatimus piallekkaisyyksien vilttimisestd ei estd jasenvaltioita soveltamasta
omia ehtojaan vaan edellyttdd niitd vain ottamaan huomioon palvelujentarjoajaan toisessa jasenvaltiossa
jo sovellettavat vastaavat ehdot. Tamén lisdksi yhteisessd kannassa on otettu tarkistuksen 121 sisilto
huomioon, vaikka se onkin muotoiltu eri tavalla. Yhteiseen kantaan ei kuitenkaan ole sisillytetty tarkis-
tusta 122, koska jos myonteisiin lupapidtoksiin ei sovellettaisi perustelujenantamisvelvoitetta, erityisesti
kolmansien osapuolten mahdollisuudet hakea muutosta vesittyisivdt tai muutoksenhaku saattaisi jopa
tosiasiallisesti olla mahdotonta. Samoin tarkistusta 151 ei ole hyviksytty yhteiseen kantaan, koska
ilmoittamisvelvoitteen poistaminen vaarantaisi vakavasti arvioinnin.

Palvelujen tarjoamisen vapaus ja poikkeukset (16-18 artikla)

Palvelujen tarjoamisen vapauteen (16 artikla) liittyvit Euroopan parlamentin tarkistukset (45—47, 152
ja 293/rev4) on otettu yhteisessd kannassa tdysin huomioon. Uusi johdanto-osan kappale 82 on lisitty
selkeyttdmadn jdsenvaltioiden tyoehtosddntojen soveltamista. Yhteiseen kantaan on hyviksytty Euroo-
pan parlamentin tarkistukset (53, 48, 50, 51, 54, 161, 162, 163, 165, 169, 170, 171, 172, 173, 174,
175, 400 ja 404), jotka liittyvit palvelujen tarjoamisen vapautta koskeviin lisdpoikkeuksiin (17 artikla),
tekemdlld pieni muutos jitteiden siirtoa koskevaan 12 kohtaan. Alkuperiisen ehdotuksen 18 artikla siir-
tymdajan poikkeuksista on poistettu sitd koskevan parlamentin tarkistuksen mukaisesti.

Tarkistuksia 164, 167 ja 168 ei ole katsottu asianmukaisiksi 16 artiklaan tehtyjen muutosten jilkeen.
Neuvosto ei ole hyviksynyt yhteiseen kantaan tarkistusta 176, koska terveydenhoitoalan ammatinhar-
joitukseen, yleiseen jdrjestykseen ja kansanterveyteen sovellettavat yksittdiset poikkeukset kavivit
turhiksi sen jilkeen, kun terveyspalvelut jitettiin direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle ja 16 artikla
muotoiltiin uudelleen.
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Palvelujen vastaanottajien oikeudet (19—21 artikla)

Palvelujen vastaanottajien oikeuksien osalta yhteisessi kannassa on otettu pitkalti huomioon vastaavat
Euroopan parlamentin tarkistukset (178, 180, 247 ja osittain 55) tehden niihin vihaisia muutoksia tai
lisdyksia.

Neuvosto ei kuitenkaan ole voinut hyviksyd sanan “yksinomaan” lisddmistd 20 artiklassa olevaan syrji-
mattomyyslausekkeeseen, koska tdma olisi voitu tulkita niin, ettd muihin syihin perustuva syrjintd salli-
taan. Tarkistusta 179, jolla lisdtddn uusi 22 a artikla, ei ole voitu hyviksyd, koska hallinnollista yksinker-
taistamista koskevassa luvussa on riittavasti tietoja keskitettyjen asiointipisteiden asemasta. Yhteiseen
kantaan on hyviksytty toisessa jdsenvaltiossa saadun terveydenhuollon korvaamiseen (alkuperidisen
ehdotuksen 23 artikla) liittyvit tarkistukset 56—62 ja 180/247 poistamalla 23 artikla ja vastaavat
johdanto-osan kappaleet.

Tyontekijoiden ja kolmansien maiden kansalaisten tilapdisen ldhettdmisen osalta (alkuperdisen ehdo-
tuksen 24 ja 25 artikla) yhteisessd kannassa noudatetaan Euroopan parlamentin ldhestymistapaa (tarkis-
tukset 181, 182/248, 63-64, 183249 ja 65-66) ja poistetaan alkuperdisen ehdotuksen 24 ja 25
artikla.

Palvelujen laatu (22—27 artikla)

Yhteisessd kannassa olevissa palvelujen laatua koskevissa sddnnoksissd on otettu pitkalti huomioon Eu-
roopan parlamentin lihestymistapa (tarkistukset 64, 67, 185, 187, 188, 190, 194, 195 ja 196). Sel-
keyden vuoksi 22 artiklaan on koottu kaikki tietoja koskevat vaatimukset, joista sdddetddn direktiivin
muissa osissa. Yhteisen kannan 23 artiklan mukaan ammatillinen vastuuvakuutus ei ole endd pakol-
linen. Menettelyd vakuutusmarkkinoiden pettdessi ei ole otettu mukaan, silld se on tarpeetonta, koska
ammatillinen vastuuvakuutus ei ole endé pakollinen.

Yhteiseen kantaan ei ole sisillytetty tarkistuksia 184 ja 186, koska ne olisivat aiheuttaneet tarpeettoman
lisdrasitteen palvelujentarjoajille. Tarkistusta 191 ei mydskiin ole hyviksytty, koska palvelujentarjoajien
on annettava vastaanottajille keskeiset tiedot kaupan jilkeisistd takuista. Tarkistusta 192 ei ole voitu
hyviksyd, koska yhteys yhteison muihin kaupan jilkeisid takuita koskeviin sdddoksiin on nimenomai-
sesti mainittava. Yhteiseen kantaan ei ole hyviksytty tarkistuksia 193 ja 210, koska neuvosto uskoo,
ettd monialatoimintaa koskeva arviointi- ja raportointivelvoite on keskeinen toimenpide helpotettaessa
palvelutoiminnan aloittamista ja harjoittamista.

Hallinnollinen yhteistyo (28-36 artikla)

Yhteisessd kannassa on otettu tdysin tai periaatteessa huomioon Euroopan parlamentin vastaavat tarkis-
tukset (erityisesti tarkistukset 68-69, 197-198 ja 200—203), mutta niitdi on jonkin verran jisennelty
uudelleen, miki on ollut valttdimatontd palvelujen tarjoamisen vapautta koskevan luvun uudelleenjisen-
telyn johdosta.

Lihentymisohjelmaa koskevat loppusiinnokset (37—46 artikla)

Yhteiseen kantaan on sisillytetty Euroopan parlamentin tarkistukset niitd hieman muotoillen (erityisesti
tarkistukset 70, 71, 2005, 206, 207, 208, 211, 212 ja 213). Uudessa johdanto-osan 114 kappaleessa
kuvataan kdytinnesidntojen tavoite.

Yhteisen kannan 39 artiklan 5 kohtaan on lisitty kansallisten vaatimusten tarkastelu, silld jasenval-
tioiden on esitettdvd komissiolle kertomus kansallisista vaatimuksista, joiden soveltaminen voi kuulua
16 artiklan 1 kohdan kolmannen alakohdan ja 16 artiklan 3 kohdan piiriin. Komissio toimittaa nima
vaatimukset tiedoksi muille jasenvaltioille, analysoi niiden soveltamista timan direktiivin yhteydessd ja
antaa ohjeita. Neuvosto katsoo, ettd tilld sddnnokselld — joka on hyvaksytyn tekstin yleistasapainoon
vaikuttava keskeinen osatekija — luodaan tehokas jdrjestelmd valvoa kansallista lainsdddantod, joka
saattaa olla esteend palvelujen tarjoamisen vapaudelle. Vaikka joissakin olosuhteissa tima velvoite voi
luoda alkuhankaluuksia kansallisille hallinnoille, se kuitenkin vahentiisi oleellisesti palvelujen tarjoajiin
kohdistuvia hallinnollisia rasitteita ja kustannuksia. Tdman velvoitteen ansiosta jasenvaltioiden olisi
helpompi mairitelld nykyiset esteet, miké helpottaisi direktiivin taytintoonpanoa.
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Yhteisen kannan 40 artiklassa on sdddetty sddntelykomiteasta. Yhteiseen kantaan on otettu uusi 43 artik-
la henkilotietojen suojelusta. Yhteisen kannan 44 artiklan 1 kohtaan on hyvaksytty Euroopan parla-
mentin tarkistus pidentimalld tdytintoonpanoaika kolmeksi vuodeksi. Yhteinen kanta sisdltid myos
uuden johdanto-osan kappaleen, jossa jasenvaltioita kannustetaan laatimaan vastaavuustaulukoita direk-
tiivin ja kansallisen sddnnosten valilld.

PAATELMA

Neuvosto katsoo, ettd sen yhteinen kanta, joka on seurausta laajasta valmistelutyostd ja neuvotteluista
vuodesta 2004 alkaen ja jota komissio tdysin kannattaa, vastaa hyvin direktiiviehdotuksen tavoitteita.
Yhteisessd kannassa pyritddn saamaan aikaan hyvin mdaritellyt oikeussddnnot, jotka parantaisivat niin
palvelujentarjoajien kuin palvelujen vastaanottajien oikeusvarmuutta ja edellytyksid nauttia perustamis-
sopimuksessa vahvistetuista perusvapauksista.

Neuvosto on ottanut asianmukaisesti huomioon Euroopan parlamentin ensimmadisen kdsittelyn
lausunnon ja komission muutetun ehdotuksen. Se toteaa, ettd kolmen toimielimen kannat ovat lihenty-
neet toisiaan merkittdvisti erityisesti direktiiviehdotuksen perussddnnosten osalta. Tama lihentyminen
otetaan yhteisessd kannassa hyvin huomioon.
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