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— Yleisnakemys

L JOHDANTO

1. Komissio toimitti 11. huhtikuuta 2018 asiakohdassa mainitun ehdotuksen Euroopan
parlamentille ja neuvostolle. Tdmi ehdotus on osa "Kuluttajat vahvempaan asemaan" -
pakettia, joka koostuu kahdesta direktiivistd! ja horisontaalisesta tiedonannosta? ja jolla
pyritddn varmistamaan, ettd kuluttajat voivat kaikilta osin hyodyntdd EU:n lainsddddnnon
mukaisia oikeuksiaan, ja luomaan kaupan alan toimijoille oikeudenmukaisemmat

kilpailuolosuhteet.

1 Ks. asiak. 7876/18: toinen ehdotus, joka koskee kuluttajalainsddaddnnon nykyaikaistamista.

2 Ks. asiak. 7875/18.
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Tissé direktiiviehdotuksessa ehdotetaan kieltokannedirektiivin® nykyaikaistamista ja
korvaamista sddtamalla hyvitystoimenpiteistd ja kieltokanteista tapauksissa, joissa unionin
oikeuden rikkominen vaikuttaa kuluttajaryhméén. Tavoitteena on tehostaa ryhmékanteita
parempien taytdntoonpanosidintdjen avulla erityisesti tilanteissa, joissa yksittdiset kuluttajat
saattavat luopua hyvityksen vaatimisesta tuomioistuimessa suurten oikeudenkéyntikulujen
vuoksi ja/tai vaateiden ollessa arvoltaan védhiisid. Ehdotus kattaa myds tilanteet, joissa
rikkomiset vaikuttavat kuluttajiin useammassa kuin yhdessa jasenvaltiossa. Tavoitteena on

parantaa kuluttajansuojaa globalisoituvassa ja digitalisoituvassa taloudessa.

Tallad hetkelld kieltokannedirektiivissd sdddetddn ainoastaan edustajakanteista, joilla
lopetetaan tai kielletidn EU:n kuluttajalainsddddnnon rikkominen, mutta ei kollektiivisista
oikeussuojakeinoista, joiden avulla yksittdiset kuluttajat saisivat esimerkiksi taloudellisia
korvauksia. Tdmén seurauksena kuluttajien yhteisten etujen suojaamisessa on merkittavia
eroja eri puolilla Euroopan unionia, sill jotkin jasenvaltiot ovat ottaneet kdytto6n
kollektiivisiin oikeussuojakeinoihin sovellettavia menettelytapoja, toiset taas eivit.

Talla ehdotuksella otettaisiin kayttoon hyvitystoimenpiteet kattava edustajakannemenettely,
joka olisi kuluttajien kaytettidvissd kaikissa jasenvaltioissa sekéd kotimaisissa ettd rajat

ylittdvissd kanteissa.

Ehdotuksessa annetaan oikeutetuille yksikoille mahdollisuus puolustaa kuluttajien yhteisiad

etuja seuraavin tavoin:

— erityisesti kuluttajajérjestdjen tai julkisten elinten nimedminen jésenvaltioiden toimesta

oikeutetuiksi yksikdiksi;

— edustajakanteiden nostaminen sdént6jé rikkoneita elinkeinonharjoittajia vastaan,

mukaan lukien elinkeinonharjoittajat, joiden kotipaikka on toisessa jidsenvaltiossa;

— hyvitystoimenpiteiden kdyttdonotto, erityisesti rahallinen korvaus.

Direktiivi 2009/22/EY kuluttajien etujen suojaamista tarkoittavista kieltokanteista (EUVL L
110, 1.5.2009, s. 30).
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Ehdotuksessa pyritddn myos sddntelemadn keskeisid ndkokohtia puitteiden luomiseksi. Naitéd
puitteita olisi tdydennettivé kansallisella tasolla erityisilla menettelysddanngilla tai olemassa

olevilla kollektiivisilla hyvitysmekanismeilla.

Lisdksi ehdotettuun jérjestelméén sisdllytetddn takeita perusteettomien oikeudenkdyntien
riskin vélttdmiseksi vaatimalla, ettd oikeutetut yksikot ovat tdysin avoimia rahoitusldhteidensa

suhteen.

Euroopan talous- ja sosiaalikomitea antoi lausuntonsa 20. syyskuuta 20184,

Euroopan parlamentissa asiasta vastaava valiokunta on oikeudellisten asioiden valiokunta

(JURI). Esittelija on Geoffroy Didier (EPP — FR). Oikeudellisten asioiden valiokunta

hyviksyi mietintdnsi 6. joulukuuta 2018. Euroopan parlamentti vahvisti ensimmaéisen
kasittelyn kantansa 26. maaliskuuta 2019 ja ilmoitti pa4toksestdédn aloittaa neuvottelut

neuvoston kanssa.

ASIAN KASITTELY NEUVOSTOSSA

Kuluttajansuoja- ja kuluttajavalistustyéryhma aloitti ehdotuksen tarkastelun huhtikuussa 2018

Bulgarian puheenjohtajakaudella. Ehdotukseen liitettyd vaikutustenarviointia tarkasteltiin

24, —25. huhtikuuta 2018 tarkistuslistaan saatujen vastausten perusteella. Touko- ja

kesdkuussa 2018 jérjestettiin vield kaksi muuta tydryhmékokousta.

Keskustelua jatkettiin Itdvallan ja Romanian puheenjohtajakausilla, joiden aikana jérjestettiin
yksitoista tydryhmikokousta useiden puheenjohtajavaltion kompromissiehdotusten

tarkastelemiseksi. Tyotd jatkettiin_Suomen puheenjohtajakaudella. Kymmenessa

tydryhmikokouksessa on kdyty laajoja keskusteluja, ja valtuuskunnilta on saatu lukuisia
huomautuksia. Sen vuoksi ehdotuksen rakennetta muutettiin merkittévasti sdilyttden kuitenkin

komission ehdotuksen henki ja tavoitteet.

Asiak. EESC INT/853.
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Ehdotusta on muutettu tydoryhmétasolla kdydyissd keskusteluissa (ks. jaljempéané kohta I11.A)
jasenvaltioiden esiin tuomien huolenaiheiden huomioon ottamiseksi. Lisdksi on tehty useita
teknisid muutoksia ehdotuksen selventdmiseksi, jisentdmiseksi ja tdydentdmiseksi tarpeen

mukaan (ks. jdljempéna kohta II1.B).

MUUTOKSET KOMISSION EHDOTUKSEEN

muodostaa oikeudenmukaisen ja tasapainoisen kompromissipaketin, jota jasenvaltioiden

enemmistd kannattaa.
A — Piaasialliset muutokset

a)  Kotimaisten ja rajat ylittdvien edustajakanteiden erottaminen toisistaan (4, 4 a ja

4 b artikla: johdanto-osan 9 a —11 h kappale)

Komission ehdotuksen tarkoituksena on mahdollistaa se, ettd jasenvaltiossa nimetyt oikeutetut
yksikot voivat nostaa edustajakanteita toisessa jasenvaltiossa, jos ne tdyttivit tietyt kriteerit,
kuten sen, ettd ne ovat asianmukaisesti perustettuja ja voittoa tavoittelemattomia.

Puheenjohtajavaltio ehdottaa seuraavaa:

- kotimaiset ja rajat vlittdvit edustajakanteet erotetaan toisistaan selkeésti vastaavin

maédritelmin;

— kotimaisia ja rajat ylittdvid edustajakanteita varten nimettédville oikeutetuille yksikoille

asetetaan erilliset nimedmiskriteerit siten, ettd kotimaisia edustajakanteita varten

nimettyja oikeutettuja yksikoitd koskevat kriteerit mééritelladn kansallisen

lainsddddannon mukaisesti (4 artikla);

— rajat ylittdvid edustajakanteita varten nimettéville oikeutetuille yksikoille asetetaan

yhteiset ja vahvistetut nimedmiskriteerit (4 a ja 4 b artikla);
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— rajat ylittdvid edustajakanteita varten nimettyjen oikeutettujen yksikdiden

vastavuoroinen tunnustaminen samalla kun annetaan kansallisille tuomioistuimille ja

hallintoviranomaisille mahdollisuus tutkia oikeutetun yksikon taloudellinen
riippumattomuus tietyssa rajat ylittdvissa edustajakanteessa ja tarvittaessa hylétd sen

oikeustoimikelpoisuus (4 b artiklan 3 kohdan toinen alakohta).

b)  Vahvistustuomiot (6 artiklan 2 kohta ja johdanto-osan 4 a kappale)

Puheenjohtajavaltio ehdottaa jdsenvaltioiden pyynndsté, ettd 6 artiklan 2 kohdasta
poistettaisiin tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen mahdollisuus antaa omasta
aloitteestaan hyvitysvelvollisuuden toteava vahvistustuomio hyvitysméérayksen asemesta
samalla kun jdsenvaltioiden sallitaan pitdd voimassa tai hyviksya lainsdddantod, joka koskee
kansallisella tasolla kanteita vahvistustuomion saamiseksi, johdanto-osan 4 a kappaleen

mukaisesti.

¢) Pienistd tappioista maksettavien vahingonkorvausten uudelleenkohdentaminen

(6 artiklan 3 kohdan b alakohta)

Jasenvaltioiden pyynnosti ja oikeusvarmuuden vuoksi puheenjohtajavaltio ehdottaa, ettd
poistetaan sddnnds, joka koskee pienistd tappioista maksettavien vahingonkorvausten
uudelleenkohdentamista kuluttajansuojaa palveleviin julkisiin tarkoituksiin sen sijaan, ettd ne

osoitettaisiin vahinkoa kérsineille kuluttajille.

d) Lainvoimaisten paditosten vaikutukset (10 artikla; johdanto-osan 31 a ja 33 kappale)

Puheenjohtajavaltion kompromississa otetaan huomioon useiden jdsenvaltioiden ilmaisemat
huolenaiheet lainvoimaisten paitdsten vaikutuksista, erityisesti vaatimuksesta, jonka mukaan
rikkomisen vahvistava lainvoimainen paétds on katsottava kiistiméttoméksi todisteeksi
samanlaisissa tapauksissa, koska timéi voisi olla todistusharkintaa koskevan kansallisen

lainsdddannon vastaista.

Puheenjohtajavaltio ehdottaa sen sijaan, ettd todetaan, ettd edelld mainittuja lainvoimaisia

paétoksid voidaan kdyttda todisteena kyseisen rikkomisen tapahtumisesta.
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e)  Siirtyméasiddnnokset (20 artikla yhdessd 11 artiklan kanssa; johdanto-osan 35 ja
35 a kappale

Puheenjohtajavaltio ehdottaa jisenvaltioiden pyynndstd, ettd direktiivid sovelletaan direktiivin

soveltamispdivén jilkeen nostettuihin edustajakanteisiin sen sijaan, ettd se koskisi kyseisen
ajankohdan jilkeen tapahtuneita rikkomisia. Puheenjohtajavaltion ehdottama muutos on
prosessioikeuden mukainen ja silld varmistetaan direktiivin nopeampi soveltaminen

(20 artiklan 1 ja 2 kohta).

Puheenjohtajavaltio katsoo myos, ettd on tarpeen ottaa huomioon vanhentumisaikojen
lykkadantymista tai keskeytymisti koskevan kansallisen lainsdddédnnon erityispiirteet

(20 artiklan 2 a kohta).

B — Muut muutokset

Lisdksi on tehty useita muita muutoksia, jotka koskevat erityisesti seuraavia:
— soveltamisalan tdydentdminen ja virtaviivaistaminen (2 artikla ja liite I);

— edustajakanteiden toiminnan selkeyttdminen, erityisesti tiedottamisen,

oikeudenkdyntikulujen/palkkioiden seké kielto- ja hyvitystoimenpiteiden vélisen eron

osalta (5,54a,5Db, 8ja9 artikla);

— seuraamusten rajoittaminen kieltotoimenpiteiden, todisteiden esittdmisméddrdysten ja
tiedonantovelvoitteiden noudattamatta jattdmiseen sekd jasenvaltioiden toimivallan

sdilyttdminen sakoista saatavien tulojen kiytossa (14 artikla);

— direktiivin seurantaan ja arviointiin (18 artikla) tarvittavia tietoja koskevien vaatimusten

yksinkertaistaminen.
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10. Pysyvien edustajien komitea pditti kokouksessaan 20. marraskuuta 2019, etta teksti

toimitettaisiin kilpailukykyneuvoston 28. marraskuuta pidettavdin istuntoon, jotta siitd
voitaisiin muodostaa yleisndkemys. Komission ehdotukseen ndhden uusi teksti on

lihavoitu/alleviivattu ja poistot on merkitty hakasulkein [...].

IV  PAATELMAT

Puheenjohtajavaltio katsoo, ettd liitteessd oleva teksti on tasapainoinen ja tasapuolinen
kompromissi valtuuskuntien ilmaisemien kannanottojen vililld. Neuvostoa pyydetdin
sopimaan, ettd tiltd pohjalta muodostetaan yleisndkemys kilpailukykyneuvoston istunnossa

28. marraskuuta 2019.
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LIITE

Asiak. 2018/0089 (COD)
Ehdotus
EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVI

kuluttajien yhteisten etujen suojaamiseksi nostettavista edustajakanteista seki direktiivin
2009/22/EY kumoamisesta

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 114 artiklan,
ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jilkeen kun esitys lainsddtdmisjarjestyksessd hyvaksyttaviksi sddadokseksi on toimitettu

kansallisille parlamenteille,
ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon,

noudattavat tavallista lainsddtamisjarjestysta,
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sekd katsovat seuraavaa:

(0) Globalisaatio ja digitalisaatio ovat lisiinneet riskii siitd, etti monet kuluttajat joutuvat

kirsimiaan samasta laittomasta kiytannosti. Unionin oikeuden rikkominen aiheuttaa

kuluttajille haittaa. Kuluttajien luottamus sisimarkkinoihin heikkenee, jos laittomien

Kkivtantojen lopettamiseksi ja kuluttajien kirsimien vahinkojen hyvittimiseksi ei ole

tehokkaita keinoja.

(0 a) Jos kuluttajia suojaavan unionin oikeuden noudattamisen valvomiseen ei ole tehokkaita

Kkeinoja, terve Kilpailu siintoji rikkovien ja niiti noudattavien, joko kotimaassa tai vli

rajojen toimivien elinkeinonharjoittajien vililli saattaa vaaristvi. Tdma voi haitata

sisimarkkinoiden moitteetonta toimintaa.

(0 b) Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 26 artiklan 2 kohdan mukaisesti

sisimarkkinat kisittivit alueen, jolla ei ole sisiisii rajoja ja jolla taataan tavaroiden ja

palvelujen vapaa liikkkuvuus. SisimarkKkinoiden olisi tarjottava kuluttajille lisdarvoa

paremman laadun, suuremman valikoiman ja kohtuullisten hintojen muodossa seké

asettamalla tavaroille ja palveluille korkeita turvallisuusvaatimuksia, joiden olisi

edistettivi kuluttajansuojan korkeaa tasoa.

(0 ¢) Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT) 169 artiklan 1 kohdassa ja

2 kohdan a alakohdassa méiratiain, ettid unioni myotiavaikuttaa kuluttajansuojan

korkean tason saavuttamiseen toimenpiteilld, jotka se hyviksyy SEUT-sopimuksen

114 artiklan nojalla. Euroopan unionin perusoikeuskirjan 38 artiklan mukaan unionin

politiikoissa varmistetaan korkeatasoinen kuluttajansuoja.

D[]
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(2 a)

Oikeutetuille yksikoille annetaan Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissi
2009/22/EY mahdollisuus nostaa edustajakanteita, joilla pyritddn ensisijaisesti lopettamaan ja
kieltimdan kuluttajien yhteisia etuja vahingoittavia unionin oikeuden rikkomisia. Kyseisella
direktiivilld ei ole kuitenkaan puututtu riittdvésti ongelmiin, jotka liittyvat
kuluttajalainsddddannon tiytdntoonpanon valvontaan. Jotta pelotteet, joilla pyritdan estdméén
elinkeinonharjoittajan lainvastaisia menettelyjd, toimisivat paremmin ja jotta kuluttajille

aiheutuvia haittoja kyettdisiin vihentimiin_yhé globaalimmilla ja digitalisoidummilla

markKkinoilla, on tarpeen vahvistaa mekanismia, jolla suojataan kuluttajien yhteisié etuja,

niin etti se sisiltii myos hyvitystoimenpiteet ja kieltotoimenpiteet. Direktiivi

2009/22/EY, jota on jouduttu muuttamaan lukuisia kertoja, olisi [...] asianmukaista korvata.

Seki kielto- etta hyvitystoimenpiteita koskevat edustajakannemenettelyt vaihtelevat

unionissa, ja ne tarjoavat eritasoista suojaa kuluttajille. Kaikissa jisenvaltioissa ei tilla

hetkelli ole kivytossi kollektiivisia oikeussuojakeinoja koskevaa menettelya.

Tama heikentii kuluttajien ja vrittijien luottamusta sisimarkkinoihin ja niiden kykvéa

toimia sisimarkKkinoilla seka vaaristii kilpailua ja haittaa unionin oikeuden

noudattamisen valvontaa kuluttajansuojan alalla.

(2 b) Naiita kysvmmvyksid voidaan Késitelld vain, jos kaikissa jasenvaltioissa on ainakin vksi

(2¢)

kielto- ja hyvitystoimenpiteiti koskeva, timén direktiivin mukainen

edustajakannemenettely. Kaikkialla unionissa kiytettivissi olevat tehokkaat ja

vaikuttavat edustajakanteet vahvistaisivat kuluttajien luottamusta sisimarkkinoihin

seki parantaisivat kuluttajien mahdollisuuksia hyodvntia oikeuksiaan, edistiisiviit

terveempéai kilpailua ja loisivat tasapuoliset toimintaedellytykset sisimarkKkinoilla

toimiville elinkeinonharjoittajille.

Tamén direktiivin tavoitteena on edistii sisimarkkinoiden toimintaa ja saavuttaa

korkeatasoinen kuluttajansuoja antamalla kuluttajien vhteisii etuja edustaville

oikeutetuille yksikoille mahdollisuus nostaa edustajakanteita, joiden tarkoituksena on

toimia Kielto- ja hyvitystoimenpiteini unionin oikeuden mairiyksia rikkovia

elinkeinonharjoittajia vastaan. Oikeutettujen yvksikoiden olisi voitava pyvtia rikkomisen

lopettamista tai Kieltimisti seki vaatia unionin ja kansallisen lainsiidinnon mukaan

saatavilla olevaa hvvitysti, kuten tapauksen mukaan vahingonkorvausta, tavaran

Kkorjausta tai hinnanalennusta.
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(3) Kuluttajien yhteiset edut voitaisiin suojata vaikuttavasti ja tehokkaasti edustajakanteen avulla.
Oikeutetut yksikot voisivat edustajakanteella varmistaa unionin lainsdddénnon asianomaisten
sddanndsten noudattamisen. Ajaessaan yksilollisid kanteita kuluttajat voivat olla epdvarmoja
oikeuksistaan ja kaytettdvissddn olevista menettelyllisistd mekanismeista, he saattavat tuntea
haluttomuutta panna kanteita vireille ja ennakoidut kulut saattavat ylittdd yksilollisen kanteen

avulla saatavat tuotot.

(4) On tirkedd varmistaa tarvittava tasapaino oikeussuojan saatavuuden ja sellaisten

menettelyllisten takeiden vililla, joilla estetdén perusteettomat oikeudenkéynnit ja niiden

aiheuttama tarpeeton haitta yritystoiminnalle [...] sisimarkkinoeilla. Jotta edustajakanteiden
vadrinkaytto estettiisiin, olisi viltettdva esimerkiksi rankaisevia vahingonkorvauksia [...].
Samoin olisi vahvistettava [...] sdédnndt tietyisti [...] menettelyllisistd seikoista, kuten

oikeutettujen yksikdiden nimeémisesti ja niiden rahoituksesta [...]. [...]

4 a) Tiaman direktiivin ei pitiisi korvata voimassa olevia kansallisia menettelyllisii

mekanismeja, joiden tavoitteena on suojella kuluttajien vhteisii etuja tai yksittiisten

kuluttajien etuja. Direktiivissi annetaan jasenvaltioille mahdollisuus omien

oikeudellisten perinteidensia pohjalta harkita, olisiko tassa direktiivissi tarkoitettu

edustajakanne otettava osaksi voimassa olevaa tai tulevaa kollektiivista kielto- tai

hyvitysmekanismia vai olisiko se otettava kiyttoon erillisenéi mekanismina.

Lopputuloksena olisi kuitenkin oltava ainakin yksi edustajakanteena toteutettava

kansallinen menettelvllinen mekanismi, joka on timén direktiivin siintéojen mukainen.

Taméan direktiivin ei esimerkiksi pitiisi estaa jéisenvaltioita hyviksymaésti

lainsaddantod, joka koskee kanteita vahvistustuomion saamiseksi, vaikka direktiivissa ei

saddeti tillaisia kanteita koskevista saannoisti. Jos tissi direktiivissi vaaditun

mekanismin lisiksi kansallisella tasolla on kiytossd muita mekanismeja, oikeutettu

yvksikko voisi valita kavtettivin mekanismin.
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(4 b) Menettelyllisen itseméiariamisoikeuden periaatteen mukaisesti timian direktiivin ei

pitiisi sisiltia edustajakannemenettelyjen kaikkia nikokohtia koskevia sadnnoksia.

Niiin ollen on jasenvaltioiden tehtivi vahvistaa esimerkiksi edustajakanteiden

tutkittavaksi ottamista, navttoa tai muutoksenhakukeinoja koskevat siannot.

Olisi esimerkiksi oltava jisenvaltioiden asia paittaa siiti, kuinka samankaltaisia

yksittiisten vaateiden on oltava tai Kkuinka montaa kuluttajaa hyvitvksen hakemiseksi

nostetun kanteen on koskettava, jotta asia voidaan Kiisitella edustajakanteena.

Tillaisten kansallisten sdantojen ei pitaisi heikentia tissi direktiivissa vahvistettujen

edustajakanteiden tehokasta toimintaa.

S [

(6) Téamaén direktiivin soveltamisalassa olisi otettava huomioon kuluttajansuojan alan

viimeaikainen kehitys. Kuluttajat toimivat nyt laajemmilla ja yhi digitaalisemmilla

markkinoilla, joten korkean tason kuluttajansuojan saavuttaminen edellyttii, etti |...]

vleisen kuluttajalainsiadinnon lisiksi timéin direktiivin soveltamisalaan kuuluvat |...]

esimerkiksi tietosuoja, rahoituspalvelut, matkailu, energia-ala [...] seké televiestinti [...]. [...]

Kuluttajien kysynta kohdistuu vhi kasvavassa maérin erityisesti rahoitus- ja

sijoituspalveluihin, joten on tirkeaia parantaa kuluttajalainsiaadinnon tiytintoonpanon

valvontaa niilli aloilla. Kuluttajamarkkinat ovat kehittyneet myos digitaalisten

palvelujen alalla, ja tarvitaan vha tehokkaampaa kuluttajalainsiidinnon

taytiantoonpanon valvontaa, mvos tietosuojan osalta.
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(6 a) Direktiivin olisi katettava timaian direktiivin liitteessa I lueteltujen unionin oikeuden

saidnnosten rikkominen siinad méarin kuin néilli sidinnoksillid suojataan kuluttajien

etuja, riippumatta siiti, viitataanko heihin kuluttajina vai matkailijoina, kivttijina,

asiakkaina, piensijoittajina, vksityisasiakkaina, rekisteroityini tai muina vastaavina.

Sen olisi kuitenkin suojattava sellaisten luonnollisten henkildoiden etuja. joille saattaa

Koitua tai joille on koitunut haittaa tallaisista rikkomuksista., vain jos heidéit katsotaan

taméin direktiivin mukaisesti kuluttajiksi. Elinkeinonharjoittajiksi katsottaviin

luonnollisiin henkiloihin kohdistuvia rikkomisia ei tulisi kattaa.

(6 b) Tamin direktiivin ei pitiisi rajoittaa liitteessé I lueteltuja siadoksiii, joten sen ei pitiisi

muuttaa tai laajentaa niissi annettuja méiritelmia tai korvata mitiin kyseisten

saiadosten sisaltimii tiytantoonpanon valvontamekanismeja. Esimerkiksi Euroopan

parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EU) 2016/679 (vleinen tietosuoja-asetus)

saddettyiji tai siihen perustuvia tivtintoonpanon valvontamekanismeja voitaisiin

soveltuvin osin edelleen Kivttaa kuluttajien vhteisten etujen suojaamiseen.

(6 ¢) Tamin direktiivin soveltamisala olisi selkevden vuoksi esitettiivi mahdollisimman

tarkasti liitteessa 1. Jos liitteessi I luetellut siadokset sisaltavit siannoksii, jotka eivit

koske Kuluttajansuojaa, olisi viittaukset tehtivi suoraan nimenomaisesti kuluttajien

etuja suojaaviin eritvissiinnoksiin. Tallaisia viittauksia ei kuitenkaan ole aina

mahdollista tehdi tiettyjen sddidosten rakenteen takia, erityisesti rahoituspalvelujen

alalla, mukaan lukien sijoituspalvelut.

(6 d) Unionin oikeuden muoto ja laajuus muuttuvat nopeasti. Jotta asianmukainen

puuttuminen rikkomisiin varmistettaisiin, olisi aina kun hyviksytiéin sellainen uusi

unionin siidos., jolla on merkitysti kuluttajien vhteisten etujen suojaamisen kannalta,

harkittava, muutetaanko timéin direktiivin liitetti I siten, ettd uusi saados sisillytetain

taméin direktiivin soveltamisalaan.

(6 e) Jasenvaltioilla tulisi unionin oikeuden mukaisesti siilya toimivalta soveltaa timéan

direktiivin siannoksii aloihin, jotka eivit kuulu sen soveltamisalaan. Jasenvaltiot voivat

esimerkiksi pitii voimassa tai hyviaksyi kansallista lainsaidintoi, joka vastaa timan

direktiivin siannoksii tai tiettvji sen sainnoksii, sellaisten riita-asioiden osalta, jotka

eivit kuulu liitteen I soveltamisalaan.
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(7

(7a)

Komissio on antanut ehdotuksen Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi matkustajille
heidin lennolle padsynséd epadmisen sekd lentojen peruuttamisen tai pitkdaikaisen
viiviastymisen johdosta annettavaa korvausta ja apua koskevista yhteisistd sdanndistd annetun
asetuksen (EY) N:o 261/2004 ja matkustajien ja heiddn matkatavaroidensa ilmakuljetusta
koskevasta lentoliikenteen harjoittajien korvausvastuusta 9 paivina lokakuuta 1997 annetun
neuvoston asetuksen (EY) N:o 2027/97 muuttamisesta. Komissio on antanut myos
ehdotuksen Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi rautatieliikenteen matkustajien
oikeuksista ja velvollisuuksista. Ndin ollen on aiheellista sdadtda, ettd viimeistddn vuoden
kuluttua tdmén direktiivin voimaantulosta komissio arvioi, tarjoavatko lento- ja
rautatiematkustajien oikeuksia koskevat unionin sddnnét riittdvén tasoisen kuluttajansuojan,
joka vastaa tissd direktiivisséd sdddettyd suojaa. Arviointinsa perusteella komissio tekee

tarvittavat johtopéatokset timén direktiivin soveltamisalasta.

Koska kuluttajien vhteisii etuja voidaan suojata vaikuttavasti ja tehokkaasti seki

®)

tuomioistuin- etti hallintomenettelyssi, jisenvaltioiden harkintaan on jatetty,

voidaanko edustajakanteita nostaa kummassakin menettelyssé vai vain toisessa. Talloin

voidaan ottaa huomioon, minki oikeudenalan siannoksii asiassa sovelletaan tai misti

talouden alasta on kyse. Niillé saannoksilli ei rajoiteta Euroopan unionin

perusoikeuskirjan 47 artiklan mukaista oikeutta tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin.

Niin ollen jidsenvaltioiden on varmistettava, etti kuluttajilla ja elinkeinonharjoittajilla

on todelliset mahdollisuudet hakea muutosta tuomioistuimessa kaikkiin sellaisiin

hallinnollisiin paitoksiin, jotka on tehty timéin direktiivin tiytintoonpanemiseksi

annettujen kansallisten sidinnosten nojalla. Lisiksi osapuolten on voitava pyytaa

riidanalaisen paitoksen tivtintoonpanon lykkaysti kansallisen lainsdidinnon

mukaisesti.

Tédma direktiivi pohjautuu direktiiviin 2009/22/EY, ja sen olisi katettava seké kotimaiset ettd
rajat ylittdvat rikkomiset erityisesti silloin kun kuluttajat, joihin rikkominen [...] vaikuttaa,
asuvat yhdessé tai useammassa muussa jasenvaltiossa kuin siind jisenvaltiossa, jossa sddntdja
rikkoneella elinkeinonharjoittajalla on kotipaikka. Direktiivin olisi katettava myos rikkomiset,
jotka ovat padttyneet ennen edustajakanteen tulemista vireille tai ennen sen vireilldolon
paittymistd, silld edelleenkin voi olla tarpeen estdé elinkeinonharjoittajan tietyn menettelyn
toistuminen Kieltimilli se, osoittaa menettelyn rikkomisluonne seké helpottaa hyvityksen

saamista kuluttajille.
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©)

Tédmin direktiivin ei pitéisi vaikuttaa [...] sellaisten kansainvilisten yksityisoikeutta

koskevien sddntdjen soveltamiseen, jotka koskevat tuomioistuimen toimivaltaa, tuomioiden

tunnustamista ja tdytintdonpanoa tai sovellettavaa lainsdddantod, eiké tillid direktiivilla

pitiisi luoda téllaisia siéntoji. Nykyisid unionin oikeuden sdénnoksid sovelletaan téssa

direktiivissé tarkoitettuihin edustajakanteisiin. Erityisesti téisséi direktiivissé tarkoitettuihin

edustajakanteisiin olisi sovellettava tuomioistuimen toimivallasta sekéi tuomioiden

tunnustamisesta ja tivtantoonpanosta siviili- ja kauppaoikeuden alalla (Bryssel I a)

12 piivini joulukuuta 2012 annettua Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta (EU)

N:0 1215/2012. sopimusvelvoitteisiin sovellettavasta laista (Rooma I) 17 paivana

Kkesikuuta 2008 annettua Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta (EY) N:o

593/2008 ja sopimukseen perustumattomiin velvoitteisiin sovellettavasta laista (Rooma

II) 11 paivani heindkuuta 2007 annettua Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta

(EY) N:o 864/2007.

(9-a) Olisi huomattava, etti Bryssel I a -asetus ei kata hallintoviranomaisten toimivaltaa eiké

9 a)

tallaisten viranomaisten tekemien paitosten tunnustamista tai tiytintoonpanoa.

Niméa kysymyvkset olisi jatettiva kansallisen lainsdaddannon alaan.

Oikeutetut vksikot voisivat tapauksen mukaan ja kansainvilista vKksityisoikeutta

koskevien saantojen mukaisesti nostaa edustajakanteita siina jisenvaltiossa, johon

vksikko on nimetty, ja myos muissa jasenvaltioissa. Tassa direktiivissi olisi direktiivin

2009/22/EY pohjalta erotettava toisistaan nima kaksi edustajakanteen tyyppia.

Kun oikeutettu yksikko nostaa edustajakanteen jossakin muussa kuin siiné

jasenvaltiossa, johon vksikko on nimetty, kannetta olisi Kiisiteltiva rajat vlittivana

kanteena. Kun oikeutettu vksikko nostaa edustajakanteen jasenvaltiossa, johon yksikko

on nimetty, kannetta olisi kisiteltiva kotimaisena edustajakanteena, vaikka se olisi

nostettu johonkin toiseen jisenvaltioon sijoittautunutta elinkeinonharjoittajaa vastaan

tai vaikka kanteessa olisi edustettuna useiden jasenvaltioiden kuluttajia.

Edustajakanteen tyypin miirittimisen kannalta ratkaisevaa olisi oltava se, missi

jasenvaltiossa kanne nostetaan. Timaén takia Kisittelyn aikana Kotimaisesta

edustajakanteesta ei voisi tulla rajat vlittivaa kannetta (eiki painvastoin).
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(9 b) Eritvisesti kuluttajajirjestojen olisi otettava aktiivinen rooli asiaa koskevien unionin

oikeuden siinnosten noudattamisen varmistamisessa, ja niilli onkin kaikilla hyvit

mahdollisuudet hakea oikeutetun vksikon asemaa kansallisen lainsdidinnon mukaisesti.

Julkisilla elimilli voisi kansallisten oikeudellisten perinteiden mukaisesti mvos olla

aktiivinen rooli asiaa koskevia unionin oikeuden siinnosten noudattamisen

varmistamisessa nostamalla tissi direktiivissi vahvistettuja edustajakanteita.
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(10) [...] Rajat vlittivii edustajakanteita varten [...] oikeutettujen yksikdiden olisi tdytettdva

samat vaatimukset [...] kaikkialla unionissa. Erityisesti niiden tiytyisi olla

oikeushenkiloiti, jotka on perustettu jasenvaltion lakien mukaisesti, niilld tdytyisi olla tiettyi

pysyvyytti ja julkista toimintaa, [...] niiden tdytyisi [...]olla luonteeltaan voittoa

tavoittelemattomia ja niiden oikeutetun edun mukaista tdytyisi niiden séfintoméiriisen

tarkoituksen perusteella olla suojata kuluttajien etuja [...] asiaa koskevassa unionin

oikeudessa sdidetyllé tavalla. [...] Kuluttajien suojaamiseksi néilli oikeutetuilla

vksikoilla olisi oltava tiettyji ominaisuuksia, joita tarvitaan kuluttajien puolesta

nostettavia edustajakanteita koskevaan paitoksentekoon. Niilléi olisi oltava omaa

toiminta-alaansa koskevat tiedot ja taidot, kuten sellainen ymmérrys lakiasioista, etti ne

pystyvit itsendisesti tekeméain perusteltuja paitoksié siitd, kannattaako

edustajakannetta nostaa. Tamin ei pitiisi vaikuttaa niiden oikeuteen Kiyttii

oikeusavustajia, Kuten asianajajia. Oikeutettujen yksikoiden riippumattomuuden

takaamiseksi niiden olisi oltava taloudellisesti terveitia ja vakaita, kun otetaan huomioon

esimerkiksi yksikoiden mahdolliset tulot tai varat. Niiden olisi myos oltava taysin

avoimia rahoituslihteidensi suhteen ja tarjottava asiaankuuluvia menettelyji, joilla

ehkiistian edustettujen kuluttajien vhteisii etuja heikentivii tekijoita. Eritvisesti

minkiin kolmannen osapuolen ei pitiisi vaikuttaa oikeutettuihin vksikoihin lukuun

ottamatta niiden oikeusavustajia seki asianosaisia kuluttajia, kun oikeutetut vksikot

tekevat menettelvi koskevia piaatoksia edustajakanteiden vhteydessi, mvyos

sovintoratkaisujen osalta. Téillaisten kolmansien osapuolten ei pitiisi tarjota rahoitusta

sellaisille hyvitysta koskeville edustajakanteille, joissa vastaajana on rahoituksen

antajan Kilpailija tai toimija, josta rahoituksen antaja on riippuvainen. Témain ei

kuitenkaan pitiisi rajoittaa julkista rahoitusta.
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(10 a)Jiasenvaltioiden olisi voitava méiritelli kotimaisia edustajakanteita varten nimettyji

oikeutettuja vksikoiti koskevat vaatimukset vapaasti kansallisen lainsdidintonsa

mukaisesti. Jisenvaltioiden olisi kuitenkin voitava soveltaa tissi direktiivissa

vahvistettuja rajat vlittivia kanteita varten nimettyji oikeutettuja vksikoiti koskevia

vaatimuksia mvos oikeutettuihin vksikoihin, jotka Kiisittelevit vain kansallisia kanteita.

(10 b)Rajat vlittiivii tai kotimaisia edustajakanteita Kiisitteleviin oikeutettuihin yksikoihin

sovellettavien vaatimusten ei pitiisi haitata tissi direktiivissi vahvistettujen

edustajakanteiden tehokasta toimintaa.

(10 c)Jisenvaltiot voisivat vahvistaa sidintoji, joilla rajoitetaan oikeutetun vksikon oikeutta

nostaa edustajakanteita Kyseisen yksikon omaan toiminta-alaan. Sdinnoissé voitaisiin

esimerkiksi siitad, etti kuluttajien etuja elintarviketurvallisuuden tai matkustajien

oikeuksien alalla suojelevat oikeutetut yksikot saisivat nostaa ainoastaan sellaisia rajat

vlittivid edustajakanteita, jotka liittyvit Kyseisiin aloihin.

(11) [..]

(11 a)Jasenvaltioiden olisi voitava nimeti oikeutetut vksikot etukiteen. Kotimaisia

edustajakanteita varten jisenvaltiot voisivat kuitenkin myos tai vaihtoehtoisesti nimeti

oikeutettuja vksikoita kannekohtaisesti. Nimeimisen voisi tehdi asiaa Késitteleva

tuomioistuin tai hallintoviranomainen, tarvittaessa myos hyviksymismenettelylla.

Rajat vlittivii edustajakanteita varten tarvitaan kuitenkin vhteisii takeita. Néin ollen

tapauskohtaisesti nimettyjen oikeutettujen vksikoiden ei pitiisi sallia nostaa rajat

vlittivia edustajakanteita.
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(11 b)Olisi oltava nimeivian jidsenvaltion asia varmistaa, etti rajat vlittivia edustajakanteita

varten nimetty oikeutettu yksikko tayttiia vaatimukset, arvioida siti, noudattaako timé

niiti jatkuvasti, ja tarvittaessa peruuttaa oikeutetun yksikon nimeiminen.

Jasenvaltioiden olisi vihintiin joka viides vuosi arvioitava siti, noudattavatko

oikeutetut yksikot vaatimuksia.

(11 c)Jos jonkin oikeutetun vksikon vaatimusten noudattamisesta herii huolta, kyseisen

vksikon nimenneen jasenvaltion olisi tutkittava huolenaiheet ja tarvittaessa

peruutettava nimeiminen. Jasenvaltioiden olisi nimettiva kansallisia vhteyspisteiti

tutkimuspyyntojen toimittamista ja vastaanottamista varten.

(11 d)Jisenvaltioiden olisi varmistettava, ettii jossakin toisessa jisenvaltiossa rajat vlittivia

edustajakanteita varten nimetyt oikeutetut vksikot voivat nostaa tillaisia rajat vlittivii

edustajakanteita niiden tuomioistuimissa tai hallintoviranomaisissa. Lisiksi olisi oltava

mahdollista, etti eri jdsenvaltioista olevat oikeutetut yksikot nostavat yhteisen

edustajakanteen vhdessi ja samassa oikeuspaikassa, joka on sovellettavien siiintéjen

mukaan toimivaltainen. Tamaéin ei pitiisi vaikuttaa asiaa Kisittelevin tuomioistuimen tai

hallintoviranomaisen oikeuteen tutkia, sopiiko kanne Kisiteltivaksi vksittiiseni

edustajakanteena.
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(11 e)Olisi varmistettava rajat vlittivii edustajakanteita varten nimettvjen oikeutettujen

vksikoiden oikeuskelpoisuuden vastavuoroinen tunnustaminen. Komissiolle olisi

ilmoitettava luettelo naista jiarjestoisti ja julkisista elimisti, ja komission olisi asetettava

kvseinen luettelo julkisesti saataville. Maininnan luettelossa olisi toimittava osoituksena

Kkanteen nostavan jarjeston tai julkisen elimen oikeuskelpoisuudesta. Téamaéin ei pitiisi

vaikuttaa oikeuteen tutkia siti, onko tietyn kanteen nostaminen perusteltua oikeutetun

yksikon toiminnan tarkoituksen perusteella.

(11 e a) Jisenvaltioiden olisi voitava eturistiriitojen valttaimiseksi vahvistaa siantoji, joiden

perusteella niiden tuomioistuimet tai hallintoviranomaiset voisivat tutkia, onko

hyvitysti koskevan rajat vlittivian edustajakanteen nostavan oikeutetun vksikon

rahoittajana kolmatta osapuolta, jolla on tietyn rajat ylittivian edustajakanteen tulosta

koskevia taloudellisia intresseji, ja jos niin on, eviti oikeutetun vksikon

oikeuskelpoisuus kyseisen kanteen osalta.

(11 f) Kun oikeutettu vksikko nostaa rajat vlittivin edustajakanteen, se olisi velvoitettava

vahvistamaan asian kisitteleville tuomioistuimelle tai hallintoviranomaiselle, etta se

tayttia edelleen vaatimukset. Tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen olisi joka

tapauksessa tutkittava, tivttyvitko vaatimukset, jos sen tietoon tulee asiaa koskevia

perusteltuja huolenaiheita.

(11 g)Jasenvaltioiden olisi toteutettava toimenpiteiti, joilla puututaan tilanteisiin, joissa

oikeutetun vksikon esittimit tiedot vaatimusten noudattamisesta ovat virheellisié.

Tillaisia toimenpiteita voisivat olla esimerkiksi seuraamukset, kanteen hylkiaminen tai

muut menettelylliset toimet. Kanteen hylkiimisen ei kuitenkaan pitiisi vaikuttaa niiden

kuluttajien oikeuksiin, joita kanne koskee.
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(11 h) Tuomioistuinten tai hallintoviranomaisten olisi voitava arvioida erityisen rajat

vlittivin edustajakanteen tutkittavaksi ottamista kansallisen lainsiéidinnon mukaisesti.

Svyrijimittomyvsperiaatteen mukaisesti erityisiin rajat ylittiviin edustajakanteisiin

sovellettavat tutkittavaksi ottamista koskevat vaatimukset eivit saisi poiketa erityisiin

kansallisiin edustajakanteisiin sovellettavista vaatimuksista.

(12) [..]

(12 a)Kieltotoimenpiteiden tavoitteena on kuluttajien yhteisten etujen suojaaminen

riippumatta siiti, ovatko vyksittiiset kuluttajat kirsineet todellista menetysti tai

vahinkoa. Kieltotoimenpiteilld elinkeinonharjoittajia voidaan vaatia toteuttamaan

tiettyji toimia, Kuten antamaan kuluttajille tiedot, jotka aiemmin on laissa sdddettyjen

velvoitteiden vastaisesti jiatetty antamatta. Kieltotoimenpiteiti koskevissa paatoksissa ei

pitiisi kiinnittad huomiota siihen, onko kyseinen menettely tahallinen tai

tuottamuksellinen.
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(12 b)Kun oikeutettu vksikko nostaa edustajakanteen, sen olisi toimitettava tuomioistuimelle

tai hallintoviranomaiselle riittivit tiedot kuluttajista, joita kanne koskee. Tietojen

avulla tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen olisi voitava ratkaista, ovatko ne

toimivaltaisia ja miti lakia niiden olisi sovellettava. Sopimukseen perustumatonta

vahingonkorvausta koskevien tapausten vhteydessa timia edellyttiisi tiedon antamista

tuomioistuimelle tai hallintoviranomaiselle siitii, missi kuluttajiin vaikuttava

vahinkotapahtuma on tapahtunut tai saattaa tapahtua. Vaadittujen tietojen tarkkuus

voisi vaihdella sen mukaan, miti toimenpidetti oikeutettu vksikko hakee ja

sovelletaanko asiassa opt-in- vai opt-out-mekanismia. Liséiksi kun oikeutettu vksikko

nostaa edustajakanteen, jolla haetaan Kieltotoimenpiteiti, sen olisi myohempiin

hvvitysvaateisiin sovellettavien vanhentumisaikojen mahdollisen lykkiintymisen tai

keskevtymisen takia annettava riittavit tiedot kuluttajarvhmaésti, jota kanne koskee.

(13) Jisenvaltioiden olisi varmistettava, ettii oikeutetut yksikot voivat hakea

Kieltotoimenpiteiti ja hyvitystoimenpiteiti. Jisenvaltioiden olisi voitava péittia, etti

oikeutetuilla yksik6illa [...] on mahdollisuus hakea [...] kielto- ja hyvitystoimenpiteitd yhdella

tai useammalla edustajakanteella, [...] tavoitteena tehostaa edustajakanteisiin liittyvai
menettelya. [...]. Jos vireille pannaan vain yksi kanne, oikeutettujen yksikdiden olisi voitava
vaatia kaikkia toimenpiteitd yhdelld kertaa kanteen vireillepanon hetkell4 tai vaihtoehtoisesti

siten, ettd ensin haetaan [...] kieltotoimenpiteiti ja myohemmin tarvittaessa [...]

hvvitystoimenpiteiti.
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(13 a)Edustajakanteen timiéin direktiivin mukaisesti nostavan oikeutetun yksikon olisi

haettava asianmukaisia toimenpiteiti, myos hyvitystoimenpiteiti, niiden kuluttajien

etujen mukaisesti, joihin rikkomus vaikuttaa. Oikeutetulla yksikolli olisi oltava

Kkisittelvssia kantajan menettelylliset oikeudet ja velvollisuudet. Jisenvaltiot voisivat

myontii tiettvja edustajakanteen sisiisid oikeuksia vksittiisille kuluttajille, joita kanne

koskee. Yksittiaisten kuluttajien ei kuitenkaan pitiisi voida puuttua oikeutettujen

vksikoiden tekemiin menettelya koskeviin paatoksiin, pyvtii erikseen todisteita

Kkisittelvn aikana tai hakea erikseen muutosta edustajakannetta kisittelevin

tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen menettelyi koskeviin paatoksiin. Yksittaisilla

kuluttajilla ei myoskain pitiisi olla edustajakannetta koskevia menettelyllisii

velvollisuuksia.
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(13 b)Kuluttajien, joita asia koskee, olisi kuitenkin oltava oikeutettuja hyotymain

edustajakanteesta. Hyvitystoimenpiteiti koskevissa edustajakanteissa téillaiset hyodyt

olisivat hyvityksii, mukaan lukien vahingonkorvaukset, tavaran korjaaminen tai

vaihtaminen, hinnanalennukset, sopimuksen purkaminen taikka maksetun

kauppahinnan palauttaminen. Kieltotoimenpiteiti koskevissa edustajakanteissa hyotyné

olisi lainsaddintoa rikkovan menettelyn lopettaminen tai Kieltiminen.

(13 ¢)Tamin direktiivin ei pitiisi vaikuttaa kansallisiin sédantoihin, jotka koskevat

oikeudenkiavntikulujen perintaa tai '""hiviija maksaa' -periaatetta. Yksittiisten

kuluttajien, joita kanne koskee, ei pitiisi joutua vastaamaan oikeutetun vksikon eiké

elinkeinonharjoittajan oikeudenkiyntikuluista. Tasta sdinnosta olisi poikettava vain

kansallisen lainsiadannon mukaisissa poikkeuksellisissa oloissa, kuten silloin, kun

kuluttaja on tahallisesti tai tuottamuksellisesti aiheuttanut tarpeettomia

oikeudenkivntikuluja esimerkiksi pitkittimalld asian Kisittelyi toimimalla laittomasti,

tai kun poikkeaminen on muutoin poikkeuksellisesti perusteltua.

Oikeudenkiyntikuluihin olisi sisidllytettiavi esimerkiksi kaikki sellaiset kulut, jotka

aiheutuvat siiti, etti kumpaa tahansa osapuolta on edustanut asianajaja tai muu

oikeusalan ammattilainen, seki kaikki asiakirjojen tiedoksiannosta tai kaintimisesti

aiheutuvat kulut. Liséiksi jdsenvaltioiden olisi voitava vahvistaa sidéintoji, jotka sallivat

oikeutettujen yksikoiden kerita kohtuullisia liittymismaksuja tai vastaavia

osallistumismaksuja kuluttajilta, jotka ovat nimenomaisesti ilmaisseet haluavansa, etti

heiti edustaa oikeutettu vksikko tietyn hyvitystoimenpiteiti koskevan edustajakanteen

yhteydessi.

14210/19 hv/OS/hmu 24
LIITE ECOMP.3.A FI



(14) [..]

(14 a)Kieltotoimenpiteisiin olisi siséillytettivi lopullisia ja tilapiisii toimenpiteiti.

Niisti jalkimmaiset voisivat kattaa valiaikaiset toimenpiteet, varotoimenpiteet ja

ennaltaehkiisevit toimenpiteet, joilla lopetetaan nykvinen menettely tai Kielletiin

menettely, jos siti ei ole vield sovellettu mutta on olemassa riski, etti sen soveltamisesta

olisi vakavaa tai peruuttamatonta haittaa kuluttajille. Kieltotoimenpiteisiin voisi sisiltvéi

myos toimenpiteiti, joilla vahvistetaan, etta tietty menettely rikkoo lakia, tapauksissa,

joissa kyseinen menettely on lopetettu ennen kuin edustajakanne nostettiin ja on

edelleen tarpeen vahvistaa, ettid kyseinen menettely rikkoi lakia, esimerkiksi

hvvitystoimenpiteiden jatkotoimien helpottamiseksi. Niihin voitaisiin myos siséillyttié

saiantoja rikkoneen elinkeinonharjoittajan velvollisuus julkaista oikaisuilmoitus tai

toimenpidetti koskeva paitos kokonaan tai osittain asianmukaiseksi katsotussa

muodossa.

(14 b)Jisenvaltioiden olisi direktiivin 2009/22/EY pohjalta voitava vaatia, etti sen osapuolen,

joka aikoo nostaa Kieltotoimenpiteiti koskevan kanteen, on siti ennen neuvoteltava

asiasta, jotta vastaajalla olisi mahdollisuus lopettaa riitautettu oikeudenloukkaus.

Jisenvaltioiden olisi voitava vaatia, etti tima ennalta tapahtuva neuvottelu suoritetaan

vhdessa niiden jasenvaltioiden nimeidimséin riippumattoman julkisen elimen kanssa.

Mikili jasenvaltiot ovat méidrinneet ennalta tapahtuvasta neuvottelusta, olisi asetettava

neuvottelupyynnon vastaanottamisesta laskettava kahden viikon méariaika, jonka

jalkeen kantajalla on oikeus viivytyksetti nostaa kanne toimivaltaisessa

tuomioistuimessa tai hallintoviranomaisessa, jos oikeudenloukkausta ei saada

lakkaamaan. Niiti vaatimuksia voitaisiin kansallisen lainsdidinnon mukaisesti soveltaa

myos hyvityskanteisiin.
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(15) [..]

(15 a)Tassa direktiivissa sididetylla prosessioikeudellisella mekanismilla ei vaikuteta

saiantoihin, joiden mukaan kuluttajilla on aineellinen oikeus sopimusoikeudelliseen ja

muuhun kuin sopimusoikeudelliseen hyvitykseen siini tapauksessa, etti heidin etujaan

on vahingoitettu. Tallaisia hyvitysmuotoja ovat esimerkiksi oikeus

vahingonkorvaukseen, sopimuksen purkaminen, maksetun kauppahinnan palautus,

tavaran vaihtaminen tai korjaaminen seki hinnan alennus tarpeen mukaan ja unionin

tai kansallisen lainsaddinnon mukaisesti. Taman direktiivin ei pitidisi mahdollistaa

rankaisevien vahingonkorvauksien méiriaimisti siintoja rikkoneelle

elinkeinonharjoittajalle eiki liiallisen vahingonkorvauksen mvontimisti kuluttajille,

joihin rikkomus on vaikuttanut. Téisséi direktiivissa tarkoitettu edustajakanne, jolla

vaaditaan hyvitysti, voidaan nostaa ainoastaan siiti tapauksessa, etti unionin tai

Kkansallisessa lainsiddinnossa on saadetty tillaisesta aineellisesta oikeudesta

hyvitykseen.

(15 b)Kuluttajilla, joita hyvitysti koskeva edustajakanne koskee, olisi oltava riittivit

mahdollisuudet kanteen nostamisen jilkeen ilmaista, haluavatko he, etti oikeutettu

vksikko edustaa heiti Kyseisessi nimenomaisessa asiassa ja ettd he voivat hyvotya

Kkyseisen edustajakanteen asiaankuuluvista tuloksista. Jotta jisenvaltiot voisivat ottaa

mahdollisimman hyvin huomioon oikeusperinteensi, niiden olisi siidettivi opt-in- tai

opt-out-mekanismista tai niiden vhdistelmistia. Opt-in-mekanismissa kuluttajien olisi

nimenomaisesti ilmaistava, etti he haluavat oikeutetun vksikon edustavan heita tietyssi

hyvitysti koskevassa edustajakanteessa. Opt-out-mekanismissa kuluttajien olisi

nimenomaisesti ilmaistava, etti he eivat halua oikeutetun yksikon edustavan heité

tietyssa hyvitysti koskevassa edustajakanteessa. Jasenvaltioiden olisi voitava paattii,

missi vaiheessa edustajakanteen kiasittelya vksittiaiset kuluttajat voisivat kiyttia

oikeuttaan liittyi kanteeseen tai jittaytva siitd pois.
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(15 b a) Opt-in-mekanismista saativien jasenvaltioiden olisi voitava edellyttai, etti

hvvitystoimenpidetti koskevaan kanteeseen liittyy ainakin joitakin kuluttajia, ennen

kuin kanne nostetaan, silli edellytvksellid, ettd kuluttajat voivat liittya kanteeseen myos

silloin, kun se on jo nostettu.

(15 c)Jotta varmistettaisiin moitteeton oikeudenkiytto ja valtettiisiin ristiriitaiset tuomiot,

opt-in-mekanismia olisi kuitenkin edellytettivi hyvitysti koskevan edustajakanteen

vhteydessa silloin, kun kuluttajat, joihin sidantojen rikkominen vaikuttaa, eivat

tavallisesti oleskele sen tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen jasenvaltiossa, jossa

edustajakanne on nostettu. Tillaisessa tilanteessa kKuluttajien olisi nimenomaisesti

ilmaistava, ettid he haluavat heiti edustettavan Kyseisessi edustajakanteessa, jotta

kanteen lopputulos sitoisi heiti.

(15 d)Jos kuluttaja nimenomaisesti tai ilman eri toimenpiteiti ilmoittaa haluavansa, etti

oikeutettu vksikko edustaa hinti edustajakanteessa, riippumatta siiti, nostetaanko

taméi kanne opt-in- vai opt-out-mekanismin mukaisesti, hinti ei pitiisi voida enié

edustaa muissa sellaisissa edustajakanteissa eiki hinen pitiisi voida nostaa sellaisia

yksittiisii kanteita, joilla on sama kanneperuste ja joissa vastaajana on sama

elinkeinonharjoittaja. Taté ei kuitenkaan pitiisi soveltaa, jos kuluttaja sen jalkeen, kun

hin on nimenomaisesti tai ilman eri toimenpiteiti ilmoittanut haluavansa olla

edustettuna hyvitysti koskevassa edustajakanteessa, jattavtyy pois kyseisesti kanteesta

kansallisen lainsiadannon mukaisesti, esimerkiksi kun kuluttaja mvohemmin hylkéia

sovintoratkaisun sitovuuden itseiin kohtaan.

(15 e)Jisenvaltiot voisivat tarkoituksenmukaisen ja tehokkaan menettelyn takaamiseksi

kansallisen lainsiidantonsd mukaisesti myos antaa kuluttajille mahdollisuuden hyotvé

suoraan hyvitystoimenpiteesti toimenpiteen miaariamisen jilkeen ilman muita

vaatimuksia aikaisemmasta osallistumisesta kanteeseen.
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(15 f) Jasenvaltioiden olisi vahvistettava sainnot, jotka koskevat edustajakanteiden,

(16)
(17)

(18)

yksittiisten kuluttajien nostamien vksittiisten kanteiden ja muiden sellaisten kanteiden

koordinointia, joiden tavoitteena on suojata kuluttajien vksilollisia ja vhteisii etuja

unionin ja kansallisen lainsdidannon mukaisesti. Tamén direktiivin nojalla méirittyjen

Kieltotoimenpiteiden ei pitiisi vaikuttaa vahinkoa Kérsineiden kuluttajien oikeuteen

nostamaa vksilollisia hvvitysti koskevia kanteita sellaisten elinkeinonharjoittajan

menettelyiden vuoksi, jotka ovat Kieltotoimenpiteiden kohteena.
[...]
[...]

Jasenvaltioiden [...] olisi edellytettdv, ettd oikeutetut yksikot antavat hyvitystad koskevan
edustajakanteen tueksi riittavésti tietoa, kuten kuvauksen kuluttajaryhmaisté, johon
rikkominen [...] vaikuttaa, sekd selostuksen tosiasia- ja oikeuskysymyksisti, jotka
edustajakanteen yhteydessé on ratkaistava. Kanteen nostamisen ei pitdisi edellyttad sité, ettd
oikeutettu yksikkd yksiloi erikseen kaikki kuluttajat, joita [...] kanne koskee. Késitellessdan
hyvitystd koskevaa edustajakannetta tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen olisi
tarkistettava mahdollisimman varhaisessa oikeudenkdynnin vaiheessa, soveltuuko tapaus
kasiteltaviksi edustajakanteena, kun otetaan huomioon rikkomisen luonne seki niiden

kuluttajien kdrsimien vahinkojen luonne, joihin rikkominen [...] vaikuttaa.
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(19) [..]

(19 a)Hvvitystoimenpiteessi olisi yksiloitiva erikseen kuluttajat tai ainakin niiden kuluttajien

ryhmai, jotka ovat kyseisen toimenpiteen mukaisesti oikeutettuja hyvityksiin, ja

tarvittaessa mainittava hyvitvksen méiriysmenetelma seki asianmukaiset toimet, jotka

kuluttajien ja elinkeinonharjoittajien on toteutettava hyvitvksen tiavtintoonpanemiseksi.

Hyvvitykseen oikeutettujen kuluttajien olisi voitava saada Kvseiset hyvitykset

aloittamatta erillisia kisittelyji. Esimerkiksi erillisen kisittelyn edellyttiminen

merkitsisi siti, ettid kuluttajan olisi nostettava yksittiinen kanne tuomioistuimessa tai

hallintoviranomaisessa, jotta hinen kirsiminsi vahinko voitaisiin maarittai. Siti

vastoin yksilollisen hyvitvksen saamiseksi kuluttajia voidaan edellyttii toteuttamaan

tiettyja toimia, kuten vhteydenottoa yksikkoon, joka vastaa hyvitystoimenpiteen

taytintoonpanon valvonnasta.

(19 b)Jisenvaltioiden olisi vahvistettava tai pidettivi voimassa sellaiset sidnnot méédriaajoista,

kuten hyvitysoikeuden Kkivttimiseen liittyvisti vanhentumisajoista tai muista

méiariajoista, joiden mukaisesti vksittiaiset kuluttajat voivat hyotvé

hvvitystoimenpiteisti. Jisenvaltiot voivat vahvistaa saintoja sellaisten jéiljelli olevien

hyvitykseksi tarkoitettujen varojen kohteesta, joita ei ole peritty asetetuissa

méiriajoissa.
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20) [..]

Q2n [..]
22) [...]
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23) [..]

24) [...]
25) [..]
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(26) Hyvitystoimenpiteiti koskevien edustajakanteiden [...] yhteydessi olisi kannustettava [...]

kollektiivisiin sovintoratkaisuihin, joissa vahinkoa kérsineet kuluttajat saavat hyvitysta.

Q7) [..]

(28) Tuomioistuimella ja hallintoviranomaisen olisi voitava [...] kehottaa [...]

elinkeinonharjoittajaa ja oikeutettua yksikkod, joka on nostanut hyvitysti koskevan

edustajakanteen, kdynnistiméén neuvottelut, joiden tavoitteena on sovintoratkaisu hyvityksen

myontamisestd kuluttajille, joita kanne koskee. |...]

29) I...]
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(30) Kaikille [...] sovintoratkaisuille, jotka on tehty hyvitysti koskevan edustajakanteen

yhteydessa [...], olisi saatava asianomaisen tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen

hyvaksynta [...], paitsi jos sovintoratkaisun ehtojen tiytintoonpanoa ei voida valvoa tai

sovintoratkaisu on sellaisen pakottavan kansallisen lainsaddinnon vastainen, jota

sovelletaan kanneperusteeseen, josta poikkeamisesta ei puolestaan voida sopia poiketa

kuluttajien etuja heikentivilla tavalla. Esimerkiksi sovintoratkaisu, jossa

nimenomaisesti jatettiisiin ennalleen sopimusehto, jonka perusteella

elinkeinonharjoittaja saa vksinoikeuden tulkita sopimuksen muita ehtoja, saattaa olla

pakottavan kansallisen lainsisidinnon vastainen.

(30 a)Jasenvaltioiden olisi voitava vahvistaa siintoji, joiden perusteella tuomioistuin tai

hallintoviranomainen voi kieltiytyi hyviksvmaista sovintoratkaisua myos silloin, kun

tuomioistuin tai hallintoviranomainen katsoo, etti sovintoratkaisu ei ole

oikeudenmukainen.

(30 b)Jisenvaltiot voisivat vahvistaa siantoji, joiden mukaisesti asianosaisille vKksittiisille

kuluttajille annettaisiin mahdollisuus hyviiksya tai hylidti sovintoratkaisun sitovuus

itseian kohtaan.

(31) Jotta edustajakanne voisi menestyd, on varmistettava, ettd kuluttajat tietdvit siitd. Kuluttajien

[...] on oltava tietoisia [...] kanteesta [...], jotta he voivat nimenomaisesti tai ilman eri

toimenpiteiti ilmaista haluavansa, etti heiti edustetaan hyvitysti koskevassa

edustajakanteessa. Jasenvaltioiden olisi mahdollistettava timéa vahvistamalla

asianmukaisia siantoji, jotka koskevat kanteista tiedottamista kuluttajille. Olisi oltava

jidsenvaltioiden asia piittii siitd, kenen vastuulla timiin tiedottamisen olisi oltava. [...]
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(31 a)Kuluttajille olisi mvos tiedotettava lainvoimaisista padtoksisti, joissa madriatian

(32)

Kieltotoimenpiteisti, hyvitystoimenpiteisti tai hyviksytyisti sovintoratkaisuista, ja heille

olisi annettava tieto siiti, mita oikeuksia heilli on sen jilkeen kun rikkominen on

vahvistettu ja miti heidin on myohemmin tehtiva eritvisesti hyvityksen saamiseksi.

Kun tieto rikkomisesta leviii, elinkeinonharjoittajan maine joutuu vaaraan. Timi on

tiarkea tekiji, joka voi estii elinkeinonharjoittajia rikkomasta kuluttajien oikeuksia.

Jotta tiedotuksella olisi vaikutusta, tietoa on annettava riittdvasti ja oikeassa suhteessa
tapauksen olosuhteisiin. [...] Téllaiset tiedot voidaan antaa esimerkiksi elinkeinonharjoittajan
verkkosivustolla, sosiaalisessa mediassa, verkossa toimivilla markkinapaikoilla tai suosituissa
sanomalehdissd, pelkdstiddn sdhkoisesti levitettdvdt mukaan lukien. Jos mahdollista ja
aiheellista, tiedot olisi annettava kuluttajille henkilokohtaisesti joko sdhkdpostiviestilld tai
paperimuotoisella kirjeelld. Vammaisille nima tiedot olisi pyydettdessd annettava

esteettdmassd muodossa.

(32 a)Olisi oltava siiintoja rikkoneen elinkeinonharjoittajan vastuulla tiedottaa omalla

kustannuksellaan Kkaikille asianosaisille kuluttajille lopullisista Kielto- ja

hvvitystoimenpiteisti. Elinkeinonharjoittajan olisi tiedotettava kuluttajille myos

sovintoratkaisuista, jotka tuomioistuin tai hallintoviranomainen on hyviksynyt.

Jisenvaltiot voisivat vahvistaa siantoji, joiden perusteella tillainen velvoite riippuu

oikeutetun vksikon tekemiisti pyvynnosti. Jos kansallisen lainsiidinnon mukaisesti

tuomioistuin tai hallintoviranomainen taikka oikeutettu vksikko tiedottaa

lainvoimaisista piaatoksistia ja hyvaksytyisti sovintoratkaisuista kuluttajille, joita kanne

koskee, elinkeinonharjoittajan ei tarvitse tiedottaa niisti erikseen.
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(33) [...] Jiasenvaltioiden olisi varmistettava, etti minké tahansa jisenvaltion tuomioistuimen

tai hallintoviranomaisen lainvoimaista péiiatosti, jolla vahvistetaan, ettid kuluttajien

vhteisii etuja on vahingoitettu siintoja rikkomalla, voidaan kivttai todisteena kyseisen

rikkomisen tapahtumisesta minka tahansa muun sellaisen kanteen yvhteydessa, jolla

haetaan hyvitysti kansallisissa tuomioistuimissa tai hallintoviranomaisissa samaa

elinkeinonharjoittajaa vastaan saman rikkomisen perusteella. Oikeuslaitoksen

riippumattomuuden ja vapaan todistusharkinnan mukaisesti timén ei pitiisi rajoittaa

todistusharkintaa koskevan kansallisen lainsiadannon soveltamista.

(34) [..]
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(35) [...]JVanhentumisajat keskeytetiiiin tavallisesti, kun kanne nostetaan. Kieltotoimenpiteitéi

koskevat kanteet eiviit kuitenkaan valttamiéitta vaikuta tilli tavalla samasta

rikkomisesta myohemmin mahdollisesti aiheutuviin hyvitystoimenpiteisiin.

Jasenvaltioiden olisi niin ollen varmistettava, etti kisiteltiviana oleva

Kieltotoimenpiteiti koskeva edustajakanne lykkia tai keskevttaa sovellettavat

vanhentumisajat niiden kuluttajien osalta. joita kanne koskee, jotta kyseiset kuluttajat

eivit menettiisi mahdollisuuttaan nostaa mvohemmin vksittiin tai oikeutetun vksikon

edustamana hyvitystoimenpiteiti koskevaa kannetta samasta viitetysti rikkomisesta,

siksi ettd vanhentumisajat olisivat umpeutuneet Kyseisia Kieltotoimenpiteiti koskevien

edustajakanteiden Kisittelyn aikana. Kun oikeutettu yvksikko nostaa Kieltotoimenpiteiti

koskevan edustajakanteen, sen olisi riittivin selvasti méiriteltivi niiden kuluttajien

ryhmai, joiden etuihin viitetty rikkominen vaikuttaa, joilla voisi mahdollisesti olla tihin

rikkomiseen perustuvia vaateita ja joihin vanhentumisaikojen umpeutuminen

Kieltotoimenpiteiti koskevan kanteen Kisittelyn aikana saattaisi vaikuttaa. Selkeyden

vuoksi olisi todettava, ettd myos Késiteltivana olevan hyvitystoimenpiteiti koskevan

edustajakanteen olisi lvkittiva tai keskeytettivi sovellettavat vanhentumisajat niiden

Kuluttajien osalta, joita kyseinen kanne koskee.

(35 a)Oikeusvarmuuden turvaamiseksi timin direktiivin mukaisesti madravtyvia

vanhentumisaikojen lykkaamisii tai keskeyttimisié olisi sovellettava vain

hvvitysvaateisiin, jotka perustuvat [timin direktiivin soveltamispiivi] tai sen jilkeen

tapahtuneisiin rikkomisiin. Tédman ei pitiisi estid vanhentumisaikojen lykkaamisié tai

Kkeskevttimisii koskevien kansallisten siinnosten, joita sovellettiin jo ennen [direktiivin

soveltamispéivil, soveltamista hyvitysvaateisiin, jotka perustuvat ennen Kyseista paivii

tapahtuneisiin rikkomisiin.
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(36)

(37)

Edustajakanteet, joissa vaaditaan [...] kieltotoimenpiteité, olisi késiteltdvd tuomioistuimessa

tarkoituksenmukaista menettelyd noudattaen. Jos rikkominen ei ole vield piéttynyt,

voitaisiin korostaa nopean késittelyn tarvetta. Viliaikaisia [...] kieltotoimenpiteita

koskevat kanteet olisi aina [...] tarvittaessa kisiteltava [...] yksinkertaisessa menettelyssa,

jotta rikkomisesta ei aiheutuisi vahinkoa tai lisdvahinkoa.

Todisteet ovat tarkeitd, kun selvitetddn, onko [...] kielto- tai hyvitystoimenpiteiti koskeva

edustajakanne perusteltu. Tiedot kuitenkin jakautuvat usein epitasaisesti

elinkeinonharjoittajien ja kuluttajien vélilld, ja tarvittavat [...] todisteet voivat olla
yksinomaan elinkeinonharjoittajan hallussa ja niin ollen oikeutetun yksikdn ulottumattomissa.
Oikeutetuilla yksikdill olisi siksi [...] oltava oikeus pyytdd toimivaltaiselta tuomioistuimelta

tai hallintoviranomaiselta, ettd timé méériisi elinkeinonharjoittajan esittdmain todisteet,

joilla on merkitystd kanteen ajamisen kannalta [...]. Toisaalta kun otetaan huomioon

oikeuskeinojen tasapuolisuuden periaate, elinkeinonharjoittajalla olisi oltava

samanlainen oikeus pyvtia todisteita, jotka ovat oikeutetun yksikon valvonnassa.

Edustajakannetta késittelevén tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen olisi arvioitava

huolellisesti kansallisen prosessilainsiidinnon mukaisesti todisteiden

esittdmisvelvollisuuden tarvetta, soveltamisalaa ja oikeasuhteisuutta. Talloin olisi otettava
huomioon kolmansien osapuolten oikeutettujen etujen suojaaminen seké sovellettavat unionin

ja kansalliset salassapitosddnnot.
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(38)

(39)

(40)

Jotta varmistettaisiin, ettd edustajakanteet ovat vaikuttavia, sadnt6jd rikkoneelle
elinkeinonharjoittajalle olisi marattava tehokkaita, varoittavia ja oikeasuhteisia seuraamuksia

[...]ojos timi ei noudata tai Kieltiiytyy noudattamasta kieltotoimenpidetti.

Jasenvaltioiden olisi varmistettava, etti namai seuraamukset voivat olla sakkoja,

esimerkiksi ehdollisia sakkoja tai uhkasakkoja. Olisi myos siidettiva seuraamuksista,

joita maaratiin, jos elinkeinonharjoittaja ei noudata tai kieltiiyvtyy noudattamasta

maariaysti tiedottaa asianosaisille kuluttajille lainvoimaisista piaatoksista tai

sovintoratkaisuista taikka méiriysta esittia todisteet. Kieltivdyttiessi noudattamasta

méaariysti esittia todisteet olisi voitava soveltaa myos muita seuraamustyyppeja kuten

menettelyllisid toimia.

Koska edustajakanteilla ajetaan yleistd etua suojaamalla kuluttajien yhteisii etuja,

jasenvaltioiden olisi pidettiva kiytossé tai pyrittivé loytiméin keinoja, joilla

varmistetaan [...], ettd menettelyihin liittyvét kulut eivét esti oikeutettuja yksikoité

nostamasta tdmin direktiivin mukaisia edustajakanteita. Téllaisia keinoja voisivat olla

esimerkiksi tuomioistuinten ja hallintoviranomaisten palkkioiden alentaminen,

tarvittaessa oikeusavun mvontaminen oikeutetuille yksikoille tai julkisen rahoituksen

tarjoaminen niille edustajakanteiden nostamista varten seki muut tukikeinot.

Jisenvaltioita ei kuitenkaan pitiisi velvoittaa rahoittamaan edustajakanteita.

Eri jasenvaltioiden oikeutettujen yksikdiden yhteistyd ja tietojenvaihto ovat osoittautuneet
hyodyllisiksi puututtaessa erityisesti rajat ylittaviin rikkomisiin. Valmiuksien kehittdmista ja
yhteistyotd on tarpeellista jatkaa, ja néihin toimiin olisi saatava mukaan enemmaén oikeutettuja
yksikoitd kaikkialta unionin alueelta. Néin voitaisiin lisitd rajat ylittivien edustajakanteiden

hyodyntidmista.
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(40a) Tamin direktiivin arviointia varten jisenvaltioiden olisi toimitettava komissiolle timén

(41)

(42)

direktiivin mukaisesti nostettuja edustajakanteita koskevat tiedot. Jéisenvaltioiden olisi

toimitettava tiedot niiden tuomioistuinten tai hallintoviranomaisten paiatokseen

saattamien edustajakanteiden maidrasti ja tyypisti. Lisidksi olisi toimitettava tiedot

myos edustajakanteiden tuloksista kuten siiti, ovatko ne olleet tutkittaviksi otettavia ja

onko ne hyviksytty tai onko niiden tuloksena ollut hyviksytty sovintoratkaisu. Jotta

voitaisiin keventiaa jisenvaltioiden hallinnollista rasitusta niiden velvoitteiden

tayttimisessi, erityisesti kieltotoimenpiteiden vhteydessa olisi katsottava riittivaksi, etti

Kkomissiolle toimitetaan vleisen tason tietoja rikkomisten tyypeista ja osapuolista.

Osapuolten osalta olisi esimerkiksi katsottava riittiaviksi ilmoittaa komissiolle siiti, onko

oikeutettuna vksikkonéi toiminut julkinen elin vai kuluttajajirjesto ja miké on ollut

elinkeinonharjoittajan toimiala (esimerkiksi rahoituspalvelut). Jasenvaltiot voisivat

vaihtoehtoisesti toimittaa komissiolle jaljennokset asiaankuuluvista paéatoksisti tai

sovintoratkaisuista. Tietoja edustajakanteisiin kuluttajina liittyvisti henkiloisti ei pitaisi

toimittaa.

]

Téssa direktiivissd kunnioitetaan perusoikeuksia ja otetaan huomioon erityisesti Euroopan
unionin perusoikeuskirjassa tunnustetut periaatteet. Tétd direktiivid olisi ndin ollen tulkittava
ja sovellettava kyseisten oikeuksien ja periaatteiden mukaisesti, mukaan lukien vaatimukset,
jotka koskevat oikeutta tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin ja oikeudenmukaiseen

oikeudenkdyntiin seki oikeutta puolustukseen.
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(43) Ympiéristolainsddddnnon osalta tassd direktiivissd otetaan huomioon tiedon saannista,
kansalaisten osallistumisoikeudesta paitoksentekoon sekd muutoksenhaku- ja vireillepano-
oikeudesta ympaéristdasioissa tehty YK:n Euroopan talouskomission (UNECE) yleissopimus

(Arhusin yleissopimus).

(44) Tamaén direktiivin tavoitteena on [...] varmistaa, etti kaikkiin jéisenvaltioihin luodaan seki

Kkielto- etti hyvitystoimenpiteiti hakevia edustajakanteita koskeva mekanismi, jolla

suojataan kuluttajien yhteisid etuja ja ndin varmistetaan kuluttajansuojan korkea taso koko
unionissa ja turvataan sisdmarkkinoiden [...] toiminta. Tdta tavoitetta ei voida riittdvasti
saavuttaa yksinomaan jésenvaltioiden toimilla, vaan rikkomisten [...] rajat ylittdvien
vaikutusten vuoksi tavoite saavutetaan helpommin unionin tasolla. Timén vuoksi unioni voi
toteuttaa Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 5 artiklassa vahvistetun
toissijaisuusperiaatteen mukaisia toimenpiteitd. Mainitussa artiklassa vahvistetun
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tdssd direktiivissa ei ylitet sitd, mikd on tarpeen nédiden

tavoitteiden saavuttamiseksi.

(45) Jasenvaltiot ovat selittdvistd asiakirjoista 28 pdivand syyskuuta 2011 annetun jésenvaltioiden
ja komission yhteisen poliittisen lausuman mukaisesti sitoutuneet perustelluissa tapauksissa
liittdmadn ilmoitukseen toimenpiteistd, jotka koskevat direktiivin saattamista osaksi
kansallista lainsdddidnt6d, yhden tai useamman asiakirjan, joista kéy ilmi direktiivin osien ja
kansallisen lainsddddnnon osaksi saattamiseen tarkoitettujen vélineiden vastaavien osien
suhde. Témén direktiivin osalta lainsdatdja pitdd téllaisten asiakirjojen toimittamista

perusteltuna.
(46) On aiheellista vahvistaa sddnnot timén direktiivin ajallisesta soveltamisesta.
(47) Sen vuoksi direktiivi 2009/22/EY olisi kumottava,

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN DIREKTIIVIN:
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Luku 1

Kohde, soveltamisala ja maaritelmat

1 artikla
Kohde

Téssé direktiivissd vahvistetaan sdidnndt, [...] joilla varmistetaan, ettéi kaikissa

jdsenvaltioissa on kiiytettivissi edustajakanteita, joiden tavoitteena on suojata kuluttajien

yhteisid etuja, ja [...] joissa sdfddetiin asianmukaisista takeista perusteettomien

oikeudenkdyntien vélttdmiseksi. Jidsenvaltioiden lakien, asetusten ja hallinnollisten

méairaysten lihentamisti varten hyvaksvyttyjen toimenpiteiden tavoitteena on

sisimarkkinoiden toiminnan parantaminen saavuttamalla kuluttajansuojan korkea

taso.

Talla direktiivilld ei estetd jasenvaltioita antamasta tai pitimésti voimassa [...]
menettelyllisid vilineiti [...] kuluttajien yhteisten etujen suojaamiseksi kansallisella tasolla.

Jasenvaltioiden on kuitenkin varmistettava, etta ainakin vksi edustajakanteita

koskeva mekanismi on timén direktiivin mukainen.
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2 artikla
Soveltamisala

1. Téta direktiivid sovelletaan elinkeinonharjoittajia vastaan nostettaviin edustajakanteisiin, jotka
johtuvat siitd, ettd elinkeinonharjoittajat ovat rikkoneet liitteessé I lueteltuja unionin oikeuden

sddnnoksid, myos sellaisena kuin ne ovat saatettuna osaksi kansallista lainsaadéintod, ja

kyseiset rikkomiset vahingoittavat tai saattavat vahingoittaa kuluttajien yhteisia etuja.

Talla direktiivilléi ei rajoiteta liitteessi I mainitun unionin lainsiidinnon soveltamiseen.

Sité [...] sovelletaan sekd kotimaisiin etté rajat ylittdviin rikkomisiin, myos silloin, kun
kyseiset rikkomiset ovat lakanneet ennen edustajakanteen vireilletuloa tai ennen sen

vireilldolon paédttymista.

2. Talla direktiivilld ei vaikuteta unionin tai kansallisessa lainsddddanndssa oleviin sdantoihin,
joissa kuluttajien kdytettdvéksi on asetettu sopimusperusteisia tai muita kuin

sopimusperusteisia oikeussuojakeinoja tillaisten rikkomisten varalta.

3. Talla direktiivill ei rajoiteta niiden unionin sddnndsten soveltamista, jotka koskevat
kansainvilistd yksityisoikeutta ja erityisesti tuomioistuimen toimivaltaa, pééitosten

vastavuoroista tunnustamista ja tivtintoonpanoa seki sovellettavaa lakia.

3 artikla
Miadaritelmdt

Tassa direktiivissa tarkoitetaan:

1)  'kuluttajalla' luonnollista henkil64, joka toimii sellaisessa tarkoituksessa, joka ei liity hinen

elinkeino- tai ammattitoimintaansa;

2)  ‘elinkeinonharjoittajalla’ luonnollista henkil6a tai joko yksityisessi tai julkisessa omistuksessa
olevaa oikeushenkil6d, joka harjoittaa tai jonka nimissé tai puolesta toinen henkil6 harjoittaa

elinkeinoa tai ammattia;
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3)  'kuluttajien yhteisillé eduilla' [...] kuluttajien [...] yleista etua ja erityisesti

hyvitystoimenpiteiden vhtevdessi tietyn kuluttajaryvhméin etuja;

4)  'edustajakanteella' kannetta, jonka avulla suojataan kuluttajien yhteisid etuja [...]_ja_jonka on

nostanut oikeutettu vksikko kielto- tai hyvitystoimenpiteiden tai molempien

hankKkimiseksi;

4 a) 'kotimaisella edustajakanteella' edustajakannetta, jonka oikeutettu yksikkoé on nostanut

siiné jasenvaltiossa, johon oikeutettu vksikko on nimetty:

(4 b) 'rajat vlittivilla edustajakanteella' edustajakannetta, jonka oikeutettu vksikko on

nostanut muussa jisenvaltiossa kuin siini, johon oikeutettu yksikko on nimetty:

5) ‘elinkeinonharjoittajan menettelylld' elinkeinonharjoittajan tekoa tai laiminlyontid;

6) 'lainvoimaisella pddtokselld' jisenvaltion tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen paétosta,

johon ei voida tai ei endd voida hakea muutosta [...] varsinaisin muutoksenhakukeinoin.
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Luku 2

Edustajakanteet

4 artikla
Kotimaisia edustajakanteita varten nimetyt oikeutetut yksikot

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd oikeutetut yksikot, jotka jasenvaltiot ovat kyseisten
yksikoiden pyynnosta [...] nimenneet kotimaisten edustajakanteiden nostamista varten [...],

voivat nostaa kotimaisia edustajakanteita.
[...]
[...]
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2. [.]

3. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd erityisesti kuluttajajérjestot [...], myos usean

jdsenvaltion kuluttajia edustavat kuluttajajéirjestot, voivat hakea oikeutetun yksikon

asemaan kansallisen lainsdiddnnon mukaisesti. [...]

4. [.]

4 a. Jasenvaltiot voivat nimeté oikeutetuiksi yksikoiksi julkisia elimié.

4 b. Jisenvaltiot voivat nimeti oikeutetun yvksikon timéin pyynnosti tapauskohtaisesti tiettya

edustajakannetta varten.

4 ¢. Tiedot edustajakanteita varten etukiiteen nimetyisti oikeutetuista yksikoisti on

asetettava julkisesti saataville.

5. [.]
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4 a artikla
Oikeutettujen yksikoiden nimedminen rajat ylittivii edustajakanteita varten

1. Jisenvaltioiden on varmistettava, etti yksikot, erityisesti kuluttajajirjestot, myos
useassa jiasenvaltiossa olevia jasenii edustavat kuluttajajirjestot, voivat hakea
oikeutetun vksikon asemaan rajat vlittivia edustajakanteita varten.

2. Jasenvaltiot voivat nimeta julkisia elimii oikeutetuiksi yksikoiksi rajat vlittivia
edustajakanteita varten.
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Jasenvaltioiden on nimettiva vksikko timian pyvnnostia oikeutetuksi yksikoksi rajat

vlittivia edustajakanteita varten, jos se tiyttii kaikki seuraavat vaatimukset, sanotun

kuitenkaan rajoittamatta 2 kohdan soveltamista:

a)

ca)

vksikko on oikeushenkilo, joka on perustettu nimeavin jasenvaltion lakien

mukaisesti vihintiin 18 kuukautta ennen nimeimispyyntoéi, ja se pystvy

osoittamaan toimineensa tosiasiallisesti julkisesti vahintiin 12 kuukauden ajan

kuluttajien etujen suojaamiseksi;

silld on sdidntomaéiriisen tarkoituksensa mukaisesti oikeutettu intressi suojata

Kuluttajien etuja timan direktiivin kattamassa unionin lainsiidiannossi siidetylla

tavalla;

se on voittoa tavoittelematon;

silli on omaa toiminta-alaansa koskevat tarvittavat tiedot ja taidot rajat vlittivien

edustajakanteiden nostamiseksi kyseiselld alalla;

¢ a a)sen taloudellinen tilanne on terve ja vakaa;

c b) siihen eiviit vaikuta henkilot, jotka eiviit ole kuluttajia ja joilla on

edustajakanteiden nostamiseen liittyvii taloudellisia intresseji, erityisesti

elinkeinonharjoittajat, myvos kolmansilta osapuolilta saatavan rahoituksen

tapauksessa, ja vksikolla on kiytossiin menetelmii, joilla tillainen vaikuttaminen

estetaan;

se asettaa julkisesti saataville asianmukaisella tavalla, eritvisesti

verkkosivustollaan, tiedot edelld luetelluista kriteereisti ja toimintansa

rahoituslihteisti yleiselld tasolla.

3 a. Jisenvaltiot voivat vahvistaa sdantoji, joilla rajoitetaan oikeutetun vksikon oikeutta
nostaa edustajakanteita kyseisen yksikon omalla toiminta-alalla.
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3b.

Jiasenvaltioiden on toimitettava komissiolle 2 ja 3 kohdissa tarkoitettujen oikeutettujen

&

B

=

vksikoiden luettelo, joka sisaltad kyseisten vksikoiden nimet ja toiminnan tarkoitukset

seki 3 a kohdassa tarkoitetut mahdolliset rajoitukset, viimeistiin ... [vuosi direktiivin

saattamisesta osaksi kansallista lainsaiddintoa] ja aina, kun luetteloon tehdéin

muutoksia. Jisenvaltioiden on asetettava luettelo julkisesti saataville.

Komissio asettaa julkisesti saataville kootun luettelon niisti oikeutetuista vksikoisti.

Luettelo paivitetidin vuosittain ja aina, kun muutoksista ilmoitetaan komissiolle.

Jasenvaltioiden on arvioitava vahintiain joka viides vuosi siti, tiyttavitko oikeutetut

vksikot edelleen 3 kohdassa luetellut vaatimukset. Jisenvaltioiden on varmistettava, etti

oikeutettu vksikko menettii asemansa, jos se ei enééi tiyta vhti tai useampaa

vaatimusta.

Jos jasenvaltio tai komissio asettaa kyseenalaiseksi, tavttiako oikeutettu yksikko

3 kohdan vaatimukset, jisenvaltion, joka on nimennvyt kyseisen oikeutetun yksikon, on

tutkittava asia ja tarvittaessa peruutettava nimeiminen, jos vksi tai useampi vaatimus ei

.

tayty.

Jasenvaltioiden on nimettiva kansallisia vhteyspisteiti 5 kohdassa tarkoitettuja

tilanteita varten ja ilmoitettava niaiden yvhteyspisteiden nimet ja vhteystiedot komissiolle.

Komissio laatii luettelon nimetyisti yhteyspisteistii ja asettaa sen jasenvaltioiden

saataville.
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4 b artikla
Rajat ylittivien edustajakanteiden nostaminen

Jiasenvaltioiden olisi varmistettava, etti jossakin toisessa jisenvaltiossa rajat vlittiavia

edustajakanteita varten nimetyt oikeutetut vksikot voivat nostaa tillaisia rajat vlittivié

edustajakanteita niiden tuomioistuimissa tai hallintoviranomaisissa.

Jasenvaltioiden on varmistettava, etti silloin kun viitetty rikkominen vaikuttaa tai

todenniikoisesti vaikuttaa eri jisenvaltioiden kuluttajiin, useat oikeutetut vksikot eri

jasenvaltioista voivat niiden kuluttajien vhteisten etujen suojaamiseksi nostaa

edustajakanteita jisenvaltion toimivaltaisessa tuomioistuimessa tai

hallintoviranomaisessa esiintyen vhdessi.

Tuomioistuinten ja hallintoviranomaisten on hyviksvttivé 4 a artiklan 3 b kohdassa

tarkoitettu luettelo osoitukseksi oikeutetun yksikon oikeudesta nostaa rajat vlittivia

edustajakanteita, miki ei kuitenkaan rajoita niiden oikeutta tutkia, onko oikeutetulla

vksikolli tarkoituksensa perusteella oikeus ryhtyi toimiin Kyseisessi tapauksessa.

Sen estimiitti, mita ensimmaiisessi alakohdassa saddetiin, jisenvaltiot voivat vahvistaa

sddntoji, joiden perusteella niiden tuomioistuimilla tai hallintoviranomaisilla on

valtuudet tutkia, onko hyvitysti koskevan rajat vlittivin edustajakanteen nostavan

oikeutetun vksikon rahoittajana kolmatta osapuolta, jolla on kanteen tulosta koskevia

taloudellisia intresseji, ja jos nain on, eviti oikeutetun vksikon oikeuskelpoisuus

Kyseisen rajat vlittivan edustajakanteen osalta.

Kun oikeutettu yksikko nostaa rajat vlittiivin edustajakanteen, sen on vahvistettava

asian Kisittelevialle tuomioistuimelle tai hallintoviranomaiselle, etti se tayttia

4 a artiklan 3 kohdassa luetellut vaatimukset. Jasenvaltiot voivat Kuitenkin toteuttaa

toimenpiteiti, joilla varmistetaan, etti tuomioistuimella tai hallintoviranomaisella on

valtuudet tutkia, tiyvttyvatko vaatimukset, jos asiassa nousee esiin perusteltuja

huolenaiheita.
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Jiasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet sellaisiin tilanteisiin

puuttumiseksi, joissa 4 kohdassa tarkoitetut tiedot vaatimusten noudattamisesta ovat

virheellisii. Toimenpiteisiin voi sisaltya tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen

mahdollisuus hvylati kanne. Tallainen hylkididminen ei saa vaikuttaa niiden kuluttajien

oikeuksiin, joita kanne koskee.

Tuomioistuinten tai hallintoviranomaisten, joissa kanne nostetaan, on arvioitava

erityisen rajat vlittivin edustajakanteen tutkittavaksi ottamista kansallisen

lainsdadinnon mukaisesti.

5 artikla
Edustajakanteet |[...]

Jasenvaltioiden on varmistettava, etti oikeutetut yksikot voivat nostaa 2 artiklan mukaisia

edustajakanteita kansallisissa tuomioistuimissa tai hallintoviranomaisissa. [...]

Kun oikeutettu yksikko nostaa edustajakanteen, sen on toimitettava tuomioistuimelle tai

hallintoviranomaiselle riittavit tiedot kuluttajista, joita kanne koskee.

Jasenvaltioiden on varmistettava, etti oikeutetut yksikot voivat [...] vaatia [...] tarvittaessa

ainakin seuraavia toimenpiteita:
a) [...] kieltotoimenpiteet [...] ;

b [.]

14210/19 hv/OS/hmu

50

LIITE ECOMP.3.A FI



b a) hyvitystoimenpiteet.

[.]

3.0 [.]

4.  [...] Jasenvaltiot [...] voivat sallia [...] oikeutettujen yksikdiden vaatia tarvittaessa 2 kohdassa

tarkoitettuja toimenpiteitd [...] samalla edustajakanteella. Jisenvaltiot voivat saiitii, etti

nimai toimenpiteet madritiin samalla paitokselli.

4 a. Jisenvaltioiden on varmistettava, etti oikeutetut vksikot edustavat kuluttajien etuja

edustajakanteissa ja etti yksikoilla on asianosaisen oikeudet ja velvollisuudet.

Kuluttajien, joita kanne koskee, on voitava hyotya 2 kohdassa tarkoitetuista

toimenpiteisti. Kuluttajat, joita kanne koskee, voivat joutua vastaamaan

oikeudenkavntikuluista vain kansallisen lainsiiddannon mukaisissa poikkeuksellisissa

olosuhteissa. Jasenvaltiot voivat vahvistaa saintoja, joilla sallitaan kohtuullisten

liittvymismaksujen tai vastaavien osallistumismaksujen keriiminen.
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5 a artikla

Kieltotoimenpiteet
1. Edelli S artiklan 2 kohdan a alakohdassa tarkoitetut kieltotoimenpiteet ovat seuraavat:
a) viliaikainen toimenpide, jolla lopetetaan tai tarvittaessa kielletiin menettely,
jonka katsotaan rikkovan siantoji;
b) lopullinen toimenpide, jolla lopetetaan tai tarvittaessa kielletidn menettely, joka
rikkoo siintoja.
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1 a.

Edelli 1 kohdan b alakohdassa tarkoitettuun toimenpiteeseen voi kansallisen

lainsdadannon mukaisesti sisiltyi:

e

Bd

a) toimenpide, jolla osoitetaan, etti menettely rikkoo siintoja;

b) velvollisuus julkaista oikaisuilmoitus tai toimenpidetti koskeva piitos kokonaan

tai osittain asianmukaiseksi katsotussa muodossa.

Oikeutetuille yksikoille ei saa asettaa vaatimusta, jonka mukaan niiden olisi esitettiva

naytto niiden yksittaisten kuluttajien todellisista vahingoista, joita rikkominen koskee,

tai elinkeinonharjoittajan tahallisuudesta tai huolimattomuudesta. Kuluttajilta, joita

Kieltotoimenpiteen maariaimiseksi nostettu edustajakanne koskee, ei saa edellyttiad

osallistumista kyseiseen edustajakanteeseen.

Jasenvaltiot voivat ottaa Kiyttoon tai pitia voimassa kansallisen lainsaidinnon

saiannoksii, joiden mukaan oikeutettu yksikko voi hakea 1 kohdan b alakohdassa

tarkoitettuja kieltotoimenpiteiti vasta, kun se on yrittinyt saada rikkomisen

lakkaamaan neuvottelemalla elinkeinonharjoittajan kanssa. Jos elinkeinonharjoittaja ei

neuvottelupyynnon vastaanotettuaan lopeta rikkomista kahden viikon kuluessa,

oikeutettu yksikko voi viivytyksetti nostaa edustajakanteen tillaista Kieltotoimenpidetti

varten. Jisenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle kansallisen lainsiidinnon asiaa

koskevat siinnokset. Komissio varmistaa, etti nima tiedot ovat julkisesti saatavilla.
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5 b artikla
Hyvitystoimenpiteet

Hyvvitystoimenpiteen on velvoitettava elinkeinonharjoittaja tarjoamaan asianosaisille

Kuluttajille hyvitys esimerkiksi maksamalla vahingonkorvausta, korjaamalla tai

vaihtamalla tavara, alentamalla hintaa, purkamalla sopimuksen tai palauttamalla

maksetun kauppahinnan tarpeen mukaan ja unionin tai kansallisen lainsdddinnon

mukaisesti.

Jiasenvaltioiden on vahvistettava siinnot siiti, miten ja misséi vaiheessa vKksittiiset

kuluttajat, joita kanne koskee, voivat asianmukaisten aikarajojen puitteissa ja kun

Kkvseinen kanne on nostettu, nimenomaisesti tai ilman eri toimenpiteita ilmoittaa,

haluavatko he, etti hyvitystoimenpiteiti koskevan edustajakanteen nostanut oikeutettu

vksikko edustaa heiti ja etti kanteen tulos sitoo heiti.

Sen estamatti, mita 2 kohdassa siaiddetiiin, jisenvaltioiden on varmistettava, etti

yksittiisten kuluttajien, jotka eivit tavallisesti oleskele sen tuomioistuimen tai

hallintoviranomaisen jisenvaltiossa, jossa edustajakanne on nostettu, on nimenomaisesti

ilmaistava haluavansa, etti heita edustetaan kyseisessi kanteessa, jotta kanteen tulos

sitoisi heita.

Kuluttajia, jotka ovat nimenomaisesti tai ilman eri toimenpiteita ilmaisseet haluavansa,

etti heiti edustetaan edustajakanteessa, ei voida edustaa muissa sellaisissa

edustajakanteissa eivitki he voi nostaa sellaisia yksittiisia kanteita, joilla on sama

Kkanneperuste ja joissa vastaajana on sama elinkeinonharjoittaja.
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Jos hyvitystoimenpiteessi ei eritelld yksittiisii kuluttajia, joilla on oikeus hyotyé

toimenpiteelld maarityista hvvityksisti, siiné on vihintiin kuvattava niiden kuluttajien

ryhma, joilla on oikeus hyotvi kyseisisti hyvityksisti.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettid hyvitystoimenpide antaa kuluttajille

mahdollisuuden hakea vahingonkorvausta tarvitsematta nostaa siti varten erillisti

haastetta.

Jasenvaltioiden on vahvistettava tai pidettivi voimassa siainnot, jotka koskevat

méiariaikoja, joiden mukaisesti vksittaiset kuluttajat voivat hyotvéi

hyvitystoimenpiteistii. Jisenvaltiot voivat vahvistaa safintoji sellaisten jéljella olevien

hyvitykseksi tarkoitettujen varojen kohteesta, joita ei ole peritty asetetuissa

méiriajoissa.

Edustajakanteen perusteella toteutetuilla hyvitystoimenpiteilli mairityt hyvitykset

eivit saa vaikuttaa muiden sellaisten hyvitysten soveltamiseen, joita Kuluttajilla on

unionin tai kansallisen lainsiidinnon mukaisesti Kivytettivissiin ja joita Kyseinen

edustajakanne ei koskenut.

Jasenvaltioiden on varmistettava, etti oikeutetut yksikot voivat nostaa

hyvitystoimenpiteiti koskevia edustajakanteita ilman, etti tuomioistuin tai

hallintoviranomainen vahvistaa ensin rikkomisen erillisessi Késittelyssa.
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8 artikla
Hyvityksid koskevat sovintoratkaisut

L[]

2. Sovintoratkaisun hyviksymisti varten jisenvaltioiden on varmistettava, etté [...]

hyvitystoimenpiteiti koskevissa edustajakanteissa:

a) oikeutettu yksikko ja elinkeinonharjoittaja voivat yhdessi ehdottaa

tuomioistuimelle tai hallintoviranomaiselle kuluttajille annettavaa hyvitysti

koskevaa sovintoratkaisua: tai

b) tuomioistuin tai hallintoviranomainen voi kehottaa oikeutettua yksikkoa ja [ ...]

elinkeinonharjoittajaa, néitd ensin kuultuaan, pyrkimién hyvitysasiassa

sovintoratkaisuun tietyn kohtuullisen méairdajan kuluessa.

3.0 ]
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Tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen on tarkastettava [...] 2 [...] kohdassa tarkoitetut
sovintoratkaisut. Tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen on arvioitava [...], onko sen

kieltavdyttavi hyviksymasti sovintoratkaisua, joka on pakottavan kansallisen

lainsdlidinnon vastainen tai joka sisiltia ehtoja, joita ei voida valvoa, ja otettava télloin

huomioon kaikkien osapuolten [...] ja erityisesti asianosaisten kuluttajien oikeudet ja edut.

Jasenvaltiot voivat vahvistaa sdéintoji. joiden perusteella tuomioistuin tai

hallintoviranomainen voi kieltiytyi hyviksymasti sovintoratkaisua silld perusteella,

etti sovintoratkaisu ei ole oikeudenmukainen.

Jos sovintoratkaisua [...] ei hyvaksytd, tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen on jatkettava

edustajakanteen kisittelya.

Jisenvaltiot voivat vahvistaa séifintoji, joiden perusteella yksittiisille kuluttajille, joita

kanne ja siihen liittyvi sovintoratkaisu koskevat, [...] annetaan mahdollisuus hyvéksya tai

hylata [...] 2 [...] kohdassa tarkoitetun sovintoratkaisun sitovuus itsedén kohtaan. Sill, ettd
4 kohdassa tarkoitetun hyvéksytyn sovintoratkaisun nojalla on saatu hyvitystd, ei ole

vaikutusta muihin unionin tai kansallisen lainsdddanndn [...] mukaisesti saatavilla oleviin

hvvityksiin, joita kyseinen sovintoratkaisu ei koskenut.

9 artikla
Edustajakannetta koskeva tiedottaminen

Jasenvaltioiden on vahvistettava siinnot sen varmistamiseksi, etti kuluttajilla, joita

hyvitystoimenpiteiti hakeva edustajakanne koskee, on mahdollisuus saada tietoa

kanteesta kohtuullisessa ajassa ja asianmukaisin keinoin, jotta kuluttajat voivat kayttiaa

5 b artiklan 2 kohdassa tarkoitettuja oikeuksiaan.
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1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tuomioistuin tai hallintoviranomainen vaatii [...]

elinkeinonharjoittajaa antamaan [...] kuluttajille, joita kanne koskee, tietyssd miédrdajassa

omalla kustannuksellaan tiedon lainvoimaisista paédtoksistd, joissa on méaritty 5 [...]
artiklassa tarkoitettuja toimenpiteitd, seké 8 artiklassa tarkoitetuista hyvéksytyista
sovintoratkaisuista tapauksen olosuhteisiin soveltuvalla vélineelld, esimerkiksi tarvittaessa

antamalla tiedon henkil6kohtaisesti jokaiselle kuluttajalle, jota asia koskee. Tété ei sovelleta,

jos asianosaisille kuluttajille ilmoitetaan lainvoimaisesta paatoksesta tai hyvaksytysta

sovintoratkaisusta muulla tavoin. Jasenvaltiot voivat vahvistaa siintoji, joiden

perusteella tillainen velvoite riippuu oikeutetun vksikon tekemésti pyvnnosta.

1 a. Jos oikeutetut yksikot velvoitetaan ilmoittamaan kanteista kuluttajille, joita kanteet

koskevat, ilmoittamisesta aiheutuvat vilttimattoméit kulut voidaan perii takaisin

elinkeinonharjoittajalta, jos kanne hyviksytaan.

Ensimmaisti alakohtaa sovelletaan lainvoimaisiin péétoksiin soveltuvin osin.

2. Edelld 0 ja 1 kohdassa tarkoitettuihin tietoihin on sisdllytettdva helppotajuisella kielella
laadittu selostus, joka koskee edustajakanteen kohdetta, kanteen oikeudellisia seurauksia seka

tarvittaessa kanteessa tarkoitetuilta kuluttajilta edellytettdvié jatkotoimia.

10 artikla
Lainvoimaisten pditosten vaikutukset

[...] Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd minké tahansa jisenvaltion tuomioistuimen tai

hallintoviranomaisen lainvoimaista péitosti, jolla vahvistetaan, ettd kuluttajien yhteisid

etuja on vahingoitettu sdintdjd rikkomalla, [...] voidaan kiyttii [...] todisteena kyseisen

rikkomisen tapahtumisesta minkd tahansa muun sellaisen kanteen yhteydessé, jolla haetaan

hyvitystd kansallisissa tuomioistuimissa tai hallintoviranomaisissa samaa

elinkeinonharjoittajaa vastaan saman rikkomisen perusteella, todistusharkintaa koskevan

kansallisen lainsiadiannon mukaisesti.
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[...]

11 artikla
[...] Vanhentumisajat

Jasenvaltioiden on varmistettava, etti [...] késiteltiviini oleva, 5 a artiklassa tarkoitettuja

kieltotoimenpiteiti koskeva edustajakanne lykkaa tai keskevttaa sovellettavat

vanhentumisajat niiden kuluttajien osalta, joita kanne koskee, jotta kyseiset kuluttajat eiviit

menettiisi mahdollisuuttaan nostaa mvohemmin hyvitystoimenpiteiti koskevaa kannetta

samasta viitetysti rikkomisesta, siksi etti vanhentumisajat olisivat umpeutuneet kyseisié

kieltotoimenpiteiti koskevien edustajakanteiden kisittelyn aikana. Jiasenvaltioiden on myos

varmistettava, etti Kisiteltivana oleva, 5 b artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja

hyvitystoimenpiteiti koskeva edustajakanne lykkia tai keskeyttiéd sovellettavat

vanhentumisajat niiden kuluttajien osalta, joita kyseinen kanne koskee.
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12 artikla
Menettelyn tarkoituksenmukaisuus

1. Jasenvaltioiden on [...] varmistettava, etté [...] 5 a artiklassa tarkoitettuja Kieltotoimenpiteiti

koskevat edustajakanteet kdsitellddn tarkoituksenmukaisella tavalla.

2. [...] Edelld 5_a artiklan 1 kohdan a alakohdassa tarkoitettuja, siéntoji rikkovaksi

katsotun menettelyn lopettamiseksi tai tarvittaessa Kieltimiseksi toteutettavia

viliaikaisia toimenpiteitd koskevat edustajakanteet on tarvittaessa kasiteltiava |...]

vksinkertaisessa menettelyssa.

13 artikla
Todisteiden esittiminen

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kun oikeutettu yksikko on esittdnyt kohtuullisesti saatavissa

olevat, edustajakannetta tukevat [...] todisteet sekd viitannut vastaajan tai kolmannen osapuolen

hallussa oleviin lisdtodisteisiin, tuomioistuin tai hallintoviranomainen voi oikeutetun yksikon
pyynnostd kansallisten menettelysddntdjen mukaisesti sekd ottaen huomioon unionin ja kansalliset

salassapitosddnnot_ja suhteellisuusperiaatteen méérita vastaajan tai kolmannen osapuolen

esittdmadn tillaiset lisatodisteet. Jidsenvaltioiden on varmistettava, etti tuomioistuin tai

hallintoviranomainen voi vastaajan pvynnosti méiriti myos kantajan tai kolmannen

osapuolen esittimiin asiaankuuluvat todisteet kansallisten menettelysiaintojen mukaisesti.
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14 artikla
Seuraamukset

1.  Jasenvaltioiden on vahvistettava [...] sddnnot [...], joilla varmistetaan, etti seuraamuksia

voidaan mééréitia 5 a artiklan 1 kohdassa tai 5 a artiklan 1 a kohdan b alakohdassa

tarkoitettujen kieltotoimenpiteiden taikka 9 artiklan 1 kohdassa ja 13 artiklassa

tarkoitettujen velvollisuuksien noudattamatta jattimisesti tai niiden noudattamisesta

kieltiytymisesti. Jidsenvaltioiden on toteutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet sen

varmistamiseksi [...], ettd tillaiset siinnot pannaan taytintoon. Seuraamusten on oltava

tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia.

2. Jiasenvaltioiden on varmistettava, ettd seuraamuksina voidaan mairétd sakkoja.

3. [..]
4. [..]
15 artikla
Oikeutetuille yksikoille annettava tuki
1.  Jasenvaltioiden on toteutettava [...] toimenpiteitd, joiden tavoitteena on varmistaa, ettia

edustajakanteisiin liittyvit oikeudenkdyntikulut eivit muodosta [...] ylitsepifiseméittomisi

esteitd, joiden takia oikeutetut yksikoét [...] eiviit voisi tosiasiassa [...] kiyttia oikeuttaan

vaatia 5 [...] artiklassa tarkoitettuja toimenpiteita.
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3.

[.]

[...] Komissio tukee ja edistif oikeutettujen yksikdiden yhteistyoté sekd [...] tietojen

vaihtamista ja jakamista rikkomisten poistamista koskevista parhaista kdytdnndista ja

kokemuksista.

16 artikla
[/
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Luku 3

Loppusaiannokset

17 artikla
Kumoaminen

Kumotaan direktiivi 2009/22/EU [timdn direktiivin soveltamisen alkamispdivd] lédhtien, sanotun

kuitenkaan rajoittamatta 20 artiklan 2 kohdan soveltamista.

Viittauksia kumottuun direktiiviin pidetdén viittauksina tdhin direktiiviin liitteessé Il olevan

vastaavuustaulukon mukaisesti.

18 artikla
Seuranta ja arviointi

1.  Komissio toteuttaa aikaisintaan viiden vuoden kuluttua timén direktiivin soveltamisen
alkamispdivéstd direktiivin arvioinnin ja esittdd Euroopan parlamentille, neuvostolle ja
Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle kertomuksen tarkeimmistd arvioinnin yhteydessa
tehdyistd havainnoista. Arviointi toteutetaan paremmasta sdédntelysti annettujen komission
suuntaviivojen mukaisesti. Kertomuksessaan komissio arvioi erityisesti direktiivin
soveltamisalaa, sellaisena kuin se on médritelty 2 artiklassa ja liitteessi I, seké tiimén

direktiivin toimintaa ja tehokkuutta rajat ylittavissi tilanteissa, myos oikeusvarmuutta

koskevilta osin.
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2. Viimeistddn vuoden kuluttua direktiivin voimaantulosta komissio arvioi, tarjoavatko lento- ja

rautatiematkustajien oikeuksia koskevat sddnnot kuluttajansuojan, joka vastaa tasoltaan tdssi

direktiivissd sdddettyd suojaa. Jos direktiivin mukainen suoja toteutuu, komissio tekee

asianmukaiset ehdotukset, joihin voi kuulua muun muassa se, ettd sdadokset, joita tarkoitetaan

liitteessd I olevissa 10 ja 15 kohdassa, poistetaan direktiivin soveltamisalasta, joka on

maédritelty direktiivin 2 artiklassa.

3.  Jésenvaltioiden on toimitettava komissiolle vuosittain ja ensimmadisen kerran viimeistdan

neljdan vuoden kuluttua timén direktiivin soveltamisen alkamispdivistd 1 kohdassa tarkoitetun

kertomuksen laatimiseksi seuraavat tiedot:

a) niiden edustajakanteiden miéra [...] ja tyyppi, jotka niiden tuomioistuimet tai
hallintoviranomaiset ovat saattaneet paiatokseen;

b) [..]

c) rikkomisten [...] tyypit ja edustajakanteiden osapuolet [...];

d [..]

e) edustajakanteiden tulokset.

) [.]
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19 artikla
Saattaminen osaksi kansallista lainsddddintod

1. Jasenvaltioiden on annettava ja julkaistava viimeistdan [[...] 30 kuukauden kuluttua tdmdn
direktiivin voimaantulosta] timén direktiivin noudattamisen edellyttdmat lait, asetukset ja
hallinnolliset maardykset. Niiden on viipymattd toimitettava ndma sddannokset kirjallisina

komissiolle.

Jasenvaltioiden on sovellettava néitd sddnnoksid [/...] 12 kuukautta sen mddrdajan jdlkeen,

joka on asetettu saattamiselle osaksi kansallista lainsddddntod] 1ahtien.

Naissd jasenvaltioiden antamissa sdédnndksissd on viitattava tdhdn direktiiviin tai nithin on
liitettdva tillainen viittaus, kun ne julkaistaan virallisesti. Jdsenvaltioiden on sdddettava siité,

miten viittaukset tehddan.

2. Jiasenvaltioiden on toimitettava tdssd direktiivissa sddnnellyistd kysymyksistd antamansa

kansalliset sdannokset kirjallisina komissiolle.

20 artikla
Siirtymdsddnnokset

1. Jasenvaltioiden on sovellettava lakeja, asetuksia ja hallinnollisia mairdyksid, joilla tima
direktiivi on saatettu osaksi kansallista lainsdddéntd4, [...] kanteisiin, jotka [...] on nostettu

[tamdn direktiivin soveltamisen alkamispdivd] tai sen jélkeen.

2. Jiasenvaltioiden on sovellettava lakeja, asetuksia ja hallinnollisia maardyksia, joilla direktiivi
2009/22/EY on saatettu osaksi kansallista lainsdddénto4, [...] kanteisiin, jotka [...] on

nostettu ennen [tdmdn direktiivin soveltamisen alkamispdiva).
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2 a. Jiasenvaltioiden on varmistettava, etti vanhentumisaikojen lykkéaimisia tai

Kkeskevttimisii koskevia kansallisia lakeja, asetuksia ja hallinnollisia méiarayksii, joilla

11 artikla saatetaan osaksi kansallista lainsdddantoi, sovelletaan ainoastaan

hvvitysvaateisiin, jotka perustuvat [timan direktiivin soveltamispiivi] tai sen jilkeen

tapahtuneisiin rikkomisiin. Tédma3 ei saa estii vanhentumisaikojen lvkkéiimisia tai

Kkeskevttimisid koskevien kansallisten siinnosten, joita sovellettiin jo ennen [direktiivin

soveltamispaivil, soveltamista hyvitysvaateisiin, jotka perustuvat ennen Kyseisti paivaa

tapahtuneisiin rikkomisiin.

21 artikla
Voimaantulo

Tama direktiivi tulee voimaan kahdentenakymmenentend paivéni sen jilkeen, kun se on julkaistu

Euroopan unionin virallisessa lehdessd.

22 artikla
Osoitus

Tama direktiivi on osoitettu kaikille jisenvaltioille.

Tehty Brysselissé

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta

Puheenjohtaja Puheenjohtaja
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LIITE I

LUETTELO 2 ARTIKLAN 1 KOHDASSA TARKOITETUSTA UNIONIN
LAINSAADANNOSTA

A — Yleinen kuluttajalainsiadianto

1)

2)

4)

4 a)

Neuvoston direktiivi 85/374/ETY, annettu 25 pdivana heindkuuta 1985, tuotevastuuta
koskevien jasenvaltioiden lakien, asetusten ja hallinnollisten méariysten ldhentimisesta

(EYVL L 210, 7.8.1985, 5. 29-33).

Neuvoston direktiivi 93/13/ETY, annettu 5 pdivana huhtikuuta 1993, kuluttajasopimusten
kohtuuttomista ehdoista (EYVL L 95, 21.4.1993, s. 29).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 1999/44/EY, annettu 25 pdivana toukokuuta
1999, kulutustavaroiden kauppaa ja niihin liittyvi takuita koskevista tietyisté seikoista

(EYVLL 171, 7.7.1999, s. 12).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/770. annettu 20 pAivina

4b)

toukokuuta 2019, tietvista digitaalisen sisdllon ja digitaalisten palvelujen toimittamista

koskeviin sopimuksiin liittyvisti seikoista (EUVL L 136, 22.5.2019, s. 1-27).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/771., annettu 20 pidivana

4¢)

toukokuuta 2019, tietyista tavarakauppaa koskeviin sopimuksiin liittyvisti seikoista,
asetuksen (EU) 2017/2394 ja direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta seki direktiivin
1999/44/EY kumoamisesta (EUVL L 136, 22.5.2019, s. 28—50).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2001/95/EY, annettu 3 paivinéi

11)

13)

14)

joulukuuta 2001, vleisesti tuoteturvallisuudesta (EYVL L 11, 15.1.2002,s. 4-17): 3 ja
5 artikla.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005/29/EY, annettu 11. toukokuuta 2005,
sopimattomista elinkeinonharjoittajien ja kuluttajien vilisistd kaupallisista menettelyistéd

sisimarkkinoilla (EUVL L 149, 11.6.2005, s. 22).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2006/114/EY, annettu 12 pdivina joulukuuta

2006, harhaanjohtavasta ja vertailevasta mainonnasta (EUVL L 376, 27.12.2006, s. 21)]...].

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2006/123/EY, annettu 12 pdivédni joulukuuta

2006, palveluista sisdmarkkinoilla (EUVL L 376, 27.12.2006, s. 36): 20 ja 22 artikla.
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35) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/83/EU, annettu 25 péiviané lokakuuta
2011, kuluttajan oikeuksista, neuvoston direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 1999/44/EY muuttamisesta sekd neuvoston direktiivin 85/577/ETY ja
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 97/7/EY kumoamisesta (EUVL L 304,
22.11.2011, s. 64).

59) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/302, annettu 28 pdivani helmikuuta
2018, perusteettomien maarajoitusten ja muiden asiakkaan kansallisuuteen tai asuin- tai
sijoittautumispaikkaan perustuvien syrjinndn muotojen torjumisesta sisdmarkkinoilla ja
asetusten (EY) N: 0 2006/2004 ja (EU) 2017/2394 seki direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta
(EUVL L 60, 2.3.2018, s. 1): 3-5 artikla.

B — Tuotetiedot ja merkinnat

3)  Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 98/6/EY, annettu 16 pdivénd helmikuuta 1998,
kuluttajansuojasta kuluttajille tarjottavien tuotteiden hintojen ilmoittamisessa (EYVL L 80,

18.3.1998, s. 27).

18) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1272/2008, annettu 16 paivdni
joulukuuta 2008, aineiden ja seosten luokituksesta, merkinndistd ja pakkaamisesta seka
direktiivien 67/548/ETY ja 1999/45/EY muuttamisesta ja kumoamisesta ja asetuksen (EY)
N:o0 1907/2006 muuttamisesta (EUVL L 353, 31.12.2008, s. 1-1355): 1-35 artikla.

26) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1222/2009, annettu 25 pdivina
marraskuuta 2009, renkaiden merkitsemisestd polttoainetaloudellisuuden ja muiden

keskeisten ominaisuuksien osalta (EUVL L 342, 22.12.2009, s. 46-58): 4—6 artikla.

30) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 66/2010, annettu 25 pédivdand marraskuuta

2009, EU-ympéristomerkistd (EUVL L 27, 30.1.2010, s. 1-19): 9 ja 10 artikla.
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36) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1169/2011, annettu 25 pdivéni lokakuuta
2011, elintarviketietojen antamisesta kuluttajille, Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetusten (EY) N:o 1924/2006 ja (EY) N:o 1925/2006 muuttamisesta sekd komission
direktiivin 87/250/ETY, neuvoston direktiivin 90/496/ETY, komission direktiivin
1999/10/EY, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2000/13/EY, komission
direktiivien 2002/67/EY ja 2008/5/EY sekid komission asetuksen (EY) N:o 608/2004
kumoamisesta (EUVL L 304, 22.11.2011, s. 18-63).

58) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/1369, annettu 4 pdivana heindkuuta
2017, energiamerkintdd koskevien puitteiden vahvistamisesta ja direktiivin 2010/30/EU

kumoamisesta (EUVL L 198, 28.7.2017, s. 1-23): 3—6 artikla.

C — Matkustajien oikeudet

10 -a) Neuvoston asetus (EY) N:0 2027/97, annettu 9 piivini lokakuuta 1997, lentoliikenteen

harjoittajien korvausvastuusta onnettomuustapauksissa (EYVL L 285, 17.10.1997,

s. 1-3).

10) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 261/2004, annettu 11 pdivind helmikuuta
2004, matkustajille heiddn lennolle pddsynsa epddmisen sekd lentojen peruuttamisen tai
pitkdaikaisen viivdstymisen johdosta annettavaa korvausta ja apua koskevista yhteisista

sadnnoista sekd asetuksen (ETY) N:o 295/91 kumoamisesta (EUVL L 46, 17.2.2004, s. 1).

12) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1107/2006, annettu 5 pédivanad heindkuuta
2006, vammaisten ja litkuntarajoitteisten henkildiden oikeuksista lentoliikenteessd (EUVL

L 204, 26.7.2006, s. 1).

15) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1371/2007, annettu 23 pdivana lokakuuta
2007, rautatieliikenteen matkustajien oikeuksista ja velvollisuuksista (EUVL L 315,
3.12.2007, s. 14).
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17)

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1008/2008, annettu 24 pdivani syyskuuta
2008, lentoliikenteen harjoittamisen yhteisistd sddnnoisté yhteisossd (EUVL L 293,
31.10.2008, s. 3): [...] 23 [...] artikla.

17 a) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:0 392/2009, annettu 23 piivina

31)

32)

huhtikuuta 2009, merten matkustajaliikenteen harjoittajan vastuusta

onnettomuustapauksessa (EUVL L 131, 28.5.2009, s. 24—46).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1177/2010, annettu 24 paivani
marraskuuta 2010, matkustajien oikeuksista meri- ja sisdvesiliikenteessa seka asetuksen (EY)

N:0 2006/2004 muuttamisesta (EUVL L 334, 17.12.2010, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 181/2011, annettu 16 piivana helmikuuta
2011, matkustajien oikeuksista linja-autoliikenteessd sekéd asetuksen (EY) N:o 2006/2004
muuttamisesta (EUVL L 55, 28.2.2011, s. 1).

D — Matkailu

19)

47)

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2008/122/EY, annettu 14 pdivdni tammikuuta
2009, kuluttajien suojaamisesta aikaosuuksia, pitkikestoisia lomatuotteita, jilleenmyyntié ja
vaihtoa koskeviin sopimuksiin liittyvien tiettyjen seikkojen osalta (EUVL L 33, 3.2.2009,

s. 10).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/2302, annettu 25 pdivand
marraskuuta 2015, matkapaketeista ja yhdistetyistd matkajirjestelyisti sekd asetuksen (EY)
N:0 2006/2004 ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2011/83/EU muuttamisesta
janeuvoston direktiivin 90/314/ETY kumoamisesta (EUVL L 326, 11.12.2015, s. 1).
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E — Terveys

6)  Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2001/83/EY, annettu 6 pdivind marraskuuta
2001, ihmisille tarkoitettuja ldékkeitd koskevista yhteison sdanndistd (EYVL L 311,
28.11.2001, s. 67): 8690 artikla seké 98 ja 100 artikla.

(6 2) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N: 0 1223/2009, annettu 30 piivinéi

marraskuuta 2009, kosmeettisista valmisteista (uudelleenlaadittu) (EUVL L 342,
22.12.2009, s. 59-209): 3—8 artikla seki 19-21 artikla.

33) [...]

33 a) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/745, annettu 5 piivini

huhtikuuta 2017, l1adKkinnallisista laitteista, direktiivin 2001/83/EY. asetuksen (EY) N:o

178/2002 ja asetuksen (EY) N:0 1223/2009 muuttamisesta sekid neuvoston direktiivien
90/385/ETY ja 93/42/ETY kumoamisesta: 1I luku.

33 b) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/746, annettu 5 paivini

huhtikuuta 2017, in viro -diagnostiikkaan tarkoitetuista ldskinnallisista laitteista seké

direktiivin 98/79/EY ja komission paitoksen 2010/227/EU kumoamisesta: 1I luku.
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F — Sihkoinen kaupankivynti ja palvelut

5)

28)

55)

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2000/31/EY, annettu 8 péivéna kesdkuuta 2000,
tietoyhteiskunnan palveluja, erityisesti sdhkoistd kaupankdyntid, sisimarkkinoilla koskevista
tietyistd oikeudellisista ndkokohdista (direktiivi sdhkoisestd kaupankdynnistd) (EYVL L 178,
17.7.2000, s. 1): 5-7 artikla seké 10 ja 11 artikla.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2010/13/EU, annettu 10 pdivand maaliskuuta
2010, audiovisuaalisten mediapalvelujen tarjoamista koskevien jédsenvaltioiden tiettyjen
lakien, asetusten ja hallinnollisten maardysten yhteensovittamisesta (audiovisuaalisia
mediapalveluja koskeva direktiivi) (EUVL L 95, 15.4.2010, s. 1): 9—11 artikla, 19-26 artikla
ja 28 b artikla.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/1128, annettu 14 pdivand kesdkuuta
2017, verkkosiséltopalvelujen rajat ylittavisti siirrettdvyydestd sisimarkkinoilla (EUVL
L 168, 30.6.2017, s. 1).

G — Televiestinti

7)

7 a)

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/22/EY, annettu 7 pdivind maaliskuuta
2002, yleispalvelusta ja kayttdjien oikeuksista sdhkdisten viestintdverkkojen ja -palvelujen

alalla (yleispalveludirektiivi) (EYVL L 108, 24.4.2002, s. 51-77): 10 artikla ja IV luku.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2018/1972. annettu 11 piivinéi

38)

joulukuuta 2018, eurooppalaisen sihkoisen viestinnéin sainnostosta (uudelleen laadittu)

(EUVL L 321, 17.12.2018. s. 36-214): 88 artikla, 98—116 artikla sekii liitteet VI ja VIII.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 531/2012, annettu 13 pdivind kesidkuuta
2012, verkkovierailuista yleisissd matkaviestinverkoissa unionin alueella (EUVL L 172,

30.6.2012, s. 10-35).
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51) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2015/2120, annettu 25 pdivind marraskuuta

2015, avointa internetyhteyttd koskevista toimenpiteisté_ja sdédnnellyn EU:n siséiisen

viestinnin vihittiishinnoittelusta seki direktiivin 2002/22/EY [...] ja asetuksen (EU) N:o
531/2012 muuttamisesta [...] (EUVL L 310, 26.11.2015, s. 1-18).

H — Henkilotiedot

8)  Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/58/EY, annettu 12 péiviana heindkuuta
2002, henkil6tietojen kisittelystd ja yksityisyyden suojasta sahkdisen viestinndn alalla

(sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivi) (EYVL L 201, 31.7.2002, s. 37): 4-8 ja 13 artikla.

53) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, annettu 27 paivani huhtikuuta
2016, luonnollisten henkildiden suojelusta henkilotietojen kasittelyssi sekd ndiden tietojen
vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus)

(EUVLL 119, 4.5.2016, s. 1-88).

I — Energiamarkkinat

20) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/72/EY, annettu 13 péivénd heindkuuta
2009, sdhkon sisdmarkkinoita koskevista yhteisistd sddannoistd ja direktiivin 2003/54/EY
kumoamisesta (EUVL L 211, 14.8.2009, s. 55-93): 3 artikla ja liite I.

21) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/73/EY, annettu 13 pdivand heindkuuta
2009, maakaasun sisdmarkkinoita koskevista yhteisistd sddnnoisté ja direktiivin 2003/55/EY

kumoamisesta (EUVL L 211, 14.8.2009, s. 94—136): 3 artikla ja liite 1.
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J — Energiatehokkuus

25)

29)

39)

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/125/EY, annettu 21. lokakuuta 2009,

energiaan liittyvien tuotteiden ekologiselle suunnittelulle asetettavien vaatimusten puitteista

(EUVL L 285, 31.10.2009, s. 10-35): 14 artikla ja liite I.

[.]

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2012/27/EU, annettu 25 pdivéané lokakuuta
2012, energiatehokkuudesta, direktiivien 2009/125/EY ja 2010/30/EU muuttamisesta seka
direktiivien 2004/8/EY ja 2006/32/EY kumoamisesta (EUVL L 315, 14.11.2012, s. 1-56):
9-11 a artikla.

K — Riitojenratkaisu

40)

41)

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/11/EU, annettu 21 péivand toukokuuta
2013, kuluttajariitojen vaihtoehtoisesta riidanratkaisusta (EUVL L 165, 18.6.2013, s. 63):
13 artikla.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 524/2013, annettu 21 pdivana toukokuuta
2013, kuluttajariitojen verkkovilitteisestd riidanratkaisusta (verkkovalitteistd kuluttajariitojen

ratkaisua koskeva asetus) (EUVL L 165, 18.6.2013, s. 1): 14 artikla.

L — Yleiset rahoituspalvelut

9)  Kuluttajille tarkoitettujen rahoituspalvelujen etimyynnista 23 paivéna syyskuuta 2002 annettu
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/65/EY (EYVL L 271, 9.10.2002, s. 16).

16) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2008/48/EY, annettu 23 péivdnd huhtikuuta
2008, kulutusluottosopimuksista ja neuvoston direktiivin 87/102/ETY kumoamisesta (EUVL
L 133,22.5.2008, s. 66).
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23) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 924/2009, annettu 16 péiviana syyskuuta
2009, rajatylittdvistd maksuista yhteisossé ja asetuksen (EY) N:o 2560/2001 kumoamisesta
(EUVL L 266, 9.10.2009, s. 11-18).

24) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/110/EY, annettu 16 pdiviana syyskuuta
2009, sdhkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitosten liiketoiminnan aloittamisesta,
harjoittamisesta ja toiminnan vakauden valvonnasta, direktiivien 2005/60/EY ja 2006/48/EY
muuttamisesta seké direktiivin 2000/46/EY kumoamisesta (EUVL L 267, 10.10.2009,

s. 7-17).

37) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 260/2012, annettu 14 pdivéna
maaliskuuta 2012, euromaéraisii tilisiirtoja ja suoraveloituksia koskevista teknisisté ja
litkketoimintaa koskevista vaatimuksista seké asetuksen (EY) N:o 924/2009 muuttamisesta

(EUVL L 94, 30.3.2012, s. 22-37).
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44) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/17/EU, annettu 4 pédivand helmikuuta
2014, kuluttajille tarkoitetuista kiintedd asunto-omaisuutta koskevista luottosopimuksista ja
direktiivien 2008/48/EY ja 2013/36/EU seké asetuksen (EU) N:o 1093/2010 muuttamisesta
(EUVL L 60, 28.2.2014, s. 34) [...].

46) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/92/EU, annettu 23 piivéani heindkuuta
2014, maksutileihin liittyvien maksujen vertailukelpoisuudesta, maksutilien siirtdmisestd ja

mahdollisuudesta kayttdd perusmaksutileja (EUVL L 257, 28.8.2014, s. 214)][...].

50) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/2366, annettu 25 pédivand
marraskuuta 2015, maksupalveluista sisdmarkkinoilla, direktiivien 2002/65/EY, 2009/110/EY
ja 2013/36/EU ja asetuksen (EU) N:o 1093/2010 muuttamisesta seké direktiivin 2007/64/EY
kumoamisesta (EUVL L 337, 23.12.2015, s. 35-127).

M — Sijoituspalvelut

22) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/65/EY, annettu 13 péivind heindkuuta
2009, siirtokelpoisiin arvopapereihin kohdistuvaa yhteisti sijoitustoimintaa harjoittavia
yrityksid (yhteissijoitusyritykset) koskevien lakien, asetusten ja hallinnollisten maardysten

yhteensovittamisesta (EUVL L 302, 17.11.2009, s. 32-96).

34) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/61/EU, annettu 8 péivana kesidkuuta 2011,
vaihtoehtoisten sijoitusrahastojen hoitajista ja direktiivin 2003/41/EY ja 2009/65/EY seki
asetuksen (EY) N:o 1060/2009 ja (EU) N:o 1095/2010 muuttamisesta (EUVL L 174,
1.7.2011, s. 1-73).

42) [..]
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43)

45)

48)

49)

56)

57)

[.]

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/65/EU, annettu 15 pdivdnd toukokuuta
2014, rahoitusvélineiden markkinoista sekd direktiivin 2002/92/EY ja direktiivin 2011/61/EU
muuttamisesta (EUVL L 173, 12.6.2014, s. 349-496): 23-29 artikla.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1286/2014, annettu 26 péivina
marraskuuta 2014, vahittdismarkkinoille tarkoitettuja paketoituja ja vakuutusmuotoisia
sijoitustuotteita (PRIIP-tuotteita) koskevista avaintietoasiakirjoista (EUVL L 352, 9.12.2014,
s. 1-23).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2015/760, annettu 29 pdivanéd huhtikuuta

2015, eurooppalaisista pitkdaikaissijoitusrahastoista (EUVL L 123, 19.5.2015, s. 98—121).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/1129, annettu 14 pdivind kesdkuuta
2017, arvopapereiden yleisolle tarjoamisen tai kaupankdynnin kohteeksi sddnnellylla
markkinalla ottamisen yhteydessi julkaistavasta esitteestd ja direktiivin 2003/71/EY
kumoamisesta (EUVL L 168, 30.6.2017, s. 12-82).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/1131, annettu 14 pdivand kesdkuuta

2017, rahamarkkinarahastoista (EUVL L 169, 30.6.2017, s. 8—45).

N — Vakuutus- ja elikepalvelut

27)

52)

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/138/EY, annettu 25 pdivinad marraskuuta
2009, vakuutus- ja jélleenvakuutustoiminnan aloittamisesta ja harjoittamisesta (Solvenssi II),

(EUVL L 335, 17.12.2009, s. 1-155): 183—186 artikla.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2016/97, annettu 20 pdivind tammikuuta
2016, vakuutusten tarjoamisesta (uudelleenlaadittu) (EUVL L 26, 2.2.2016, s. 19-59):
17-24 artikla ja 28-30 artikla.
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54y [.]
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