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CORRIGENDUM

This document corrects document COM(2018) 219 final of 19.04.2018.

Concerns the Finnish language version.

In section 4, in the text paragraph preceding the text box "Oikeudelliset hankintarajoitukset”,
an unclear linguistic formulation has been modified.

The text shall read as follows:

KOMISSION TIEDONANTO EUROOPAN PARLAMENTILLE, NEUVOSTOLLE,
EUROOPAN TALOUS- JA SOSIAALIKOMITEALLE JA ALUEIDEN
KOMITEALLE

Euroopan véahittaiskauppa-alan paivittdmisesta 2000-luvulle

{SWD(2018) 236 final} - {SWD(2018) 237 final}
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1. Euroopan vahittaiskauppa-alan kilpailukyvyn vahvistaminen

Dynaaminen ja kilpailukykyinen véahittéiskauppa-ala on téarked kuluttajille, yrityksille
ja siten koko EU:n taloudelle. Jo pelkéstdan yritysten suuren méaéran ja niihin liittyvien
tyopaikkojen ja EU:lle tuoman lisdarvonsa vuoksi vahittdiskauppa-ala on avainasemassa
pitkakestoisen talouskasvun parantamisessa’.

Kulutusmuutokset ja teknologian edistys ovat johtaneet alan nopeaan muutokseen ja toimineet
innovaatioiden ja tuottavuuden katalysaattoreina.

EU:n kotitaloudet kuluttavat kolmanneksen menoistaan vahittaiskauppiaiden jakelemiin
tavaroihin. Vahittaiskauppa-ala vaikuttaa tarjolla olevien tuotteiden hintojen, valikoiman ja
laadun kautta EU:n asukkaiden elaméanlaatuun.

Vahittdiskauppa-alalla toimivat 3,6 miljoonaa yritystda (l&hinnd pk-yrityksid) ovat
vuorovaikutuksessa muiden talouden alojen, kuten tukkukauppiaiden ja tuotteiden
valmistajien kanssa, sekd kuljetuksen, logistiikan ja muiden yrityspalveluiden kanssa.
Paremmin toimivalla véahittéiskauppa-alalla on myoénteisia heijastevaikutuksia koko
talouteen.

Sisamarkkinoilla vahittaiskauppiailla on noin 500 miljoonaa mahdollista asiakasta.
Tama kuitenkin edellyttda toimivaa yritys- ja sdantelykehystd, joka sopii niin kivijalkakauppojen
kuin verkkokaupan tarpeisiin sekd auttaa vastaamaan vdahittdiskaupan maailmanlaajuisiin
haasteisiin®,

Verkkokaupan nopea kasvu mullistaa alaa. Verkkokaupasta on tullut osa useimpien EU:n
kansalaisten arkea. Tamé& luo alalle uusia tilaisuuksia, mutta asettaa my0s haasteita.
Monikanavaisen vahittaiskaupan kehitys seké kivijalkakauppojen ja verkkokaupan vélisten
rajojen hamartyminen edistdvat Kkilpailua ja innovointia alalla. Rajat ylittavassa
verkkokaupassa EU:ssa on kuitenkin viela paljon kehitettdvaa. Lisaksi kaikki yritykset
eivat pysy uusien liiketoimintamallien perdssé: 80 prosenttia vahittdiskauppiaista ei vield myy
tuotteitaan verkossa. Erityisesti monilla pienilld vahittaiskauppiailla on sopeutumisvaikeuksia.

Sisdmarkkinoiden toimivuus edellyttdd asianmukaisia toimia kansallisella, alueellisella
ja paikallisella tasolla. EU-ohjausjakson puitteissa useat jasenvaltiot ovat jo toteuttaneet
uudistuksia, joilla pyritaan parantamaan vahittaiskauppiaiden saantely-ymparistoa®.

EU:n vahittaiskaupan tuottavuus on kuitenkin jaanyt jalkeen muista aloista, eika se
parjaa  dynaamisuudessa muille  vastaaville  talousalueille’.  Vahittaiskaupan
kannattavuuskin on muita aloja heikompi. Alan moninainen saantely vaikuttaa kielteisesti
alan tuottavuuteen. Vahittdiskauppiaiden on noudatettava vaihtelevia ja usein monimutkaisia
sdéntelypuitteita, jotka on laadittu kansallisella, alueellisella ja paikallisella tasolla. Tallainen

! Véhittdiskauppa on yritysten ja tyontekijoiden maréssa mitattuna EU:n suurin yritystalouden ala, kun rahoitusalaa ei oteta
huomioon. Se tuottaa 4,5 prosenttia Euroopan talouden arvonlisdyksestd ja 8,6 prosenttia kaikista EU:n tyOpaikoista.
Eurostat, 2014.

2 EU:ssa 68 prosenttia internetin kayttajistd (81 prosenttia véestosta) teki verkko-ostoksia vuonna 2017. Heista 33 prosenttia
osti muiden j&senvaltioiden myyjilta ja 23 prosenttia EU:n ulkopuolisilta myyjiltd. L&hde: Digitaalitalouden ja -yhteiskunnan
indeksi (DESI) 2018

3 Tallaisia uudistuksia on tehty esimerkiksi Belgiassa, Tanskassa, Suomessa, Ranskassa, Italiassa, Luxemburgissa ja
Espanjassa.

* Esimerkiksi Kanadassa, Japanissa, Australiassa ja Yhdysvalloissa.



tiukka sdéntely heikentdd vahittadiskaupan dynaamisuutta, pienentdd yritysten aloittamis- ja
lopettamisastetta seké heikentaa tyollistymismahdollisuuksia.s
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Vahittadiskaupan sadntelyindikaattori
Lahde: Omat laskelmat, jotka perustuvat jasenvaltioista, Eurostatista ja asiaa koskevista tutkimuksista keré&ttyihin

tietoihin®
Nykyaikainen vahittadiskauppa-ala tarvitsee enemman investointeja ja suotuisan
lilketoimintaymparistén. Euroopan investointiohjelmalla tuetaan sisdmarkkinoiden

syventdmistd edelleen, etenkin poistamalla investointien esteitd ja lis&amalla sdéntelyn
ennustettavuutta sekd vahentamall liiallista séantelya.

Digitaalisten sisamarkkinoiden strategialla’ komissio toteutti toimia, joiden tarkoituksena
on sopeuttaa sisdmarkkinat digiaikaan. Yksi paatavoitteista oli rajat ylittdvan verkkokaupan
edistaminen. Komission ehdotukset, jotka koskevat maarajoituksia®, rajat ylittavia
pakettitoimituspalveluita’, ALV-jarjestelman uudistamista'®, digitaalisten  sopimusten
saantoja’t ja tulevaa verkkoalustoja koskevaa aloitetta,® auttavat vahittdiskauppiaita
toimimaan verkossa vaivatta. Komissio esittdd my6s toimia, joilla edistetéan

® Katso tahan tiedonantoon liitetyn valmisteluasiakirjan analyysi, SWD(2018) 236.

® vVahittaiskaupan sadntelyindikaattoria (RRI) koskevat tiedot esittavat tilanteen vuonna 2017. Niissi tapauksissa, joissa
tapahtui tdrkeitd muutoksia joulukuun 2017 jélkeen, tiedot on péivitetty ja huomioitu pisteytyksissa. Analysointihetkelld
uusimmat kaytettavissa olevat Eurostatin tiedot olivat vuodelta 2015.

" Digitaalisten sisamarkkinoiden strategia Euroopalle, COM(2015) 192 final.

® Maarajoituksia koskeva asetus (EU) 2018/302, annettu 28 paivana helmikuuta 2018.

® Rajat ylittavia pakettitoimituspalveluita koskeva asetus [tulee voimaan vuoden 2018 toukokuussa].

0 Direktiivi (EU) 2017/2455, annettu 5 paivana joulukuuta 2017, direktiivin 2006/112/EY ja direktiivin 2009/132/EY
muuttamisesta palvelujen suorituksia ja tavaroiden etdmyyntid koskevien tiettyjen arvonlisdverovelvoitteiden osalta

11 Ehdotus direktiiviksi tietyista digitaalisen sisallon toimittamista koskeviin sopimuksiin liittyvista seikoista, COM(2015)
634 final; Muutettu ehdotus direktiiviksi tietyistd tavaroiden verkkotavarakauppaa ja muuta etdmyyntid koskeviin
sopimuksiin liittyvista seikoista, COM(2017) 637 final.

12 Digitaalisten sisamarkkinoiden strategian taytantdénpanon valiarviointi, COM(2017) 228 final.



oikeudenmukaista ja tehokasta verojarjestelmaa digitaalitaloudessa®® sekd varmistetaan
maksukorttijarjestelyjen ja kasittely-yksikéiden riippumattomuus.*

Alalla toimiville nuorille yrityksille syntyy uusia mahdollisuuksia. Start-up- ja scale-up-
yrityksia koskevalla aloitteella™ pyritdan poistamaan nuorten ja nopeasti kasvavien yritysten
esteitd sisamarkkinoilla, parantamaan kaupallisia mahdollisuuksia sekd helpottamaan
rahoituksen saamista.

Uudessa osaamisohjelmassa Euroopalle esitettiin useita toimia, joilla EU:n kansalaiset
voivat saavuttaa oikeat taidot ja vastata nopeasti muuttuvan maailmanlaajuisen talouden
haasteisiin®. Vahittaiskauppa-alalla tarvitaan taitoja, jotka vastaavat digitalisaation tarpeita.
Liséksi Erasmus+-ohjelma tarjoaa uusia tilaisuuksia pitkaaikaisille oppisopimuskoulutuksille
talouden monilla eri aloilla, kuten vahittaiskaupassa.

Tavaroiden sisamarkkinat ovat erityisen tarke&ssa asemassa vahittaiskaupan kannalta.
Komissio teki joulukuussa 2017 kaksi lakiehdotusta, joiden tavoitteena on auttaa yrityksia ja
erityisesti pk-yrityksia myymaan tuotteitaan EU:n alueella'’ ja vahvistaa valvontaa, jolla
estetaan vaarallisten tuotteiden myynti EU:n alueella oleville kuluttajille.*® Lisaksi komissio
on antanut ehdotuksen, jonka tarkoituksena on poistaa keskeiset sopimusoikeuteen liittyvéat
esteet, jotka vaikeuttavat rajat ylittavaa kauppaa.™® Komissio aikoo antaa niin ikaan kuluttajia
ja yrityksia koskevan oikeudellisen kehyksen parantamista koskevia aloitteita®.

Palveludirektiivilla helpotetaan liikkeiden perustamista Euroopan unionin eri
jasenmaissa. Asiassa Visser’' antamassaan tuomiossa Euroopan unionin tuomioistuin
vahvisti, etta vahittaiskauppa on palvelu, johon sovelletaan palveludirektiivia?’. Direktiivilla
varmistetaan, ettd tietyt erittdin rajoittavat markkinoille paasya koskevat velvoitteet kielletdan
ja etté rajoitteita voidaan asettaa vain siina tapauksessa, ettd ne ovat syrjimattomia ja oikeassa
suhteessa ja perustuvat oikeutettuihin yleiseen jarjestykseen liittyviin padmadriin. Nailta osin
direktiivilla pyritddn myo6s varmistamaan tehokkaat, objektiiviset ja syrjiméattoméat menettelyt,
jotta markkinoille voi paastd kohtuullisessa ajassa. Euroopan unionin toiminnasta tehdyssa
sopimuksessa on samankaltaisia vaatimuksia tilanteille, jotka eivat kuulu palveludirektiivin
piiriin. Tallaisia ovat esimerkiksi toiminnalliset rajoitukset.

Eurooppa-neuvosto painotti, ettd olemassa olevan lainsaadannon taytantéénpano on
avainasemassa sisamarkkinoiden toiminnan kannalta®®. Jasenvaltiot tekivét useita
mukautuksia palveluiden sdéntelykehyksiin palveludirektiivin tdytantdonpanon yhteydessa.
EU:n sdantdjen taysimadrainen noudattaminen parantaisi vahittaiskauppa-alan saéntely-
ympdristdd, ja sen ansiosta yritykset ja kuluttajat voisivat saada tdyden hyodyn
sisamarkkinoista.

¥ Oikeudenmukainen ja tehokas verojérjestelma Euroopan unionin digitaalisille sisamarkkinoille, COM(2017) 547.

14 Asetus (EU) 2018/72, annettu 4 paivana lokakuuta 2017, korttipohjaisista maksutapahtumista veloitettavista siirtohinnoista
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2015/751 tdydentdmisesta.

!5 Euroopan seuraavat kérkiyritykset: start-up- ja scale-up-yrityksia koskeva aloite, COM(2016) 733 final.

1 Uusi osaamisohjelma Euroopalle; COM(2016) 381 final.

17 Ehdotus asetukseksi toisessa jasenvaltiossa laillisesti kaupan pidettyjen tavaroiden  vastavuoroisesta
tunnustamisesta, COM (2017) 796.

18 Ehdotus asetukseksi noudattamista ja taytantoénpanon valvontaa varten, COM(2017) 795.

® Muutettu ehdotus direktiiviksi tietyista tavaroiden verkkotavarakauppaa ja muuta etimyyntia koskeviin sopimuksiin
liittyvistd seikoista, COM(2017) 637 final.

20 Kuluttajan aseman vahvistaminen, COM(2018) 183.

230 paivand tammikuuta 2018 annettu tuomio, Visser, asia C-31/16, kohta 97.

22 Direktiivi 2006/123/EY, annettu 12 paivana joulukuuta 2006, palveluista sisamarkkinoilla (palveludirektiivi).

2 Eurooppa-neuvoston paatelmat tydllisyydests, kasvusta ja kilpailukyvyst, 22. maaliskuuta 2018.


https://ec.europa.eu/docsroom/documents/26976/attachments/1/translations/en/renditions/native

Sisamarkkinoiden  strategian mukaan vahittdiskaupan  sijoittautumisen ja
vahittaiskaupan péivittaisen toiminnan rajoitukset ovat merkittavia esteitd
vahittaiskauppa-alan toimivuuden parantamiselle. Komissio sitoutui vahvistamaan ”hyvia
toimintatapoja, joilla helpotetaan véhittdiskaupan sijoittautumista ja vahennetaan
toimintarajoituksia sisamarkkinoilla... [ja tarjoamaan] ohjeita jasenvaltioiden uudistuksia
varten 2j4a vahittaismyyntisektorin valvontapolitiikkaa koskevien prioriteettien asettamista
varten"".

Talla tiedonannolla pyritddn parhaat kaytannot tunnistamalla edesauttamaan
vahittdiskaupan mahdollisuuksien hyddyntamistda EU:n taloudessa. Parhaiden
kéaytantojen avulla voidaan tukea véhittdiskaupan kilpailukykyé ilman, ettd j&senvaltioiden
yleiseen jarjestykseen liittyvat tavoitteet vaarantuvat. Kuten Eurooppa-neuvosto painottaa,
EU:n on kehitettava tulevaisuuteen ja digitaaliseen aikaan soveltuvia sisamarkkinoita®.
Vahittaiskauppa perustuu enenevassd méaarin monikanavaiseen jakeluun, ja tdma suuntaus
tulee jatkumaan. Useilla digitaalisten sisémarkkinoiden aloitteilla pyritddn varmistamaan, etté
verkossa toimivat véahittdiskauppiaat voivat tehokkaasti kdyda kauppaa rajojen yli. T&ssa
tiedonannossa kasitellaan rajoituksia, jotka ovat yleisempia kivijalkakaupassa.

Sisamarkkinoiden 25-vuotisjuhlavuoden®® kunniaksi on syyté juhlia sisamarkkinoiden
saavutuksia mutta my0s katsoa eteenpain. Vahittdiskauppa-alaan on syytd kiinnittaa
huomiota, ja se on analyysin arvoinen. Tarvitaan EU:n toimielinten ja jasenvaltioiden
toimia alan Kkilpailukyvyn tueksi aikana, jona verkkokaupan nopea kasvu on
muuttamassa alaa.

2. Vahittaiskaupan rajoitukset heikentavat markkinoiden toimivuutta

Vahittaiskauppiaille on asetettu useita eriasteisia rajoituksia, jotka koskevat kauppojen
sijoittautumista (esim. kauppojen kokoa ja sijaintia tai luvanhakumenettelyd) ja toimintaa
(esim. aukioloaikoja, myynninedistamistd, jakelukanavia, verotusta ja hankintaa). Monet
néistd rajoituksista saatetaan perustella oikeutetuilla yleiseen jarjestykseen liittyvilla
paamaarilla, mutta yhdessa rajoitukset voivat muodostaa suhteettoman suuria esteitd uusille
tulokkaille ja vaikuttaa sitd kautta kielteisesti alan tuottavuuteen. Vahittaiskauppiaat
painottavat, ettd sdéntelykehyksissé on huomioitava tulevaisuuden vaatimukset. Liséksi niiden
on oltava joustavia, jotta yritykset voivat mukautua muutoksiin nopeasti®’.

Rajoitusten vahentaminen parantaa markkinoiden toimivuutta® Kun santelya on
vahan, se kannustaa yrityksid siirtym&an markkinoille, hyddyntdmaan tilaisuuksia ja
menestymaan. Silloin véhittdiskauppiaat voivat joustavasti panostaa liikkeen oikeaan sijaintiin
ja muotoon sek& vastata paremmin paikallisten kuluttajien tarpeisiin. Yhdessa kukoistavan
verkkokaupan kanssa tdma lisaa kilpailua seka edistéé tehokkaiden ja innovatiivisten yritysten
menestymista.

24 sjsamarkkinoiden paivitys: enemman mahdollisuuksia kansalaisille ja yrityksille, COM(2015)550 final.

% Eurooppa-neuvoston paatelmat tydllisyydestd, kasvusta ja kilpailukyvyst, 22. maaliskuuta 2018.

% Euyroopan parlamentin puhemiehen, Euroopan komission puheenjohtajan ja neuvoston puheenjohtajan kiertavas
puheenjohtajuutta hoitavan yhteinen julkilausuma Euroopan unionin sisémarkkinoiden 25-vuotisjuhlavuoden johdosta, 20.
maaliskuuta 2018.

2 Katso komission yksikdiden valmisteluasiakirja Public Consultation on Retail regulations in a multi-channel environment
— Synopsis Report, SWD(2018) 237.

28 Katso tahan tiedonantoon liitetyn valmisteluasiakirjan analyysi, SWD(2018) 236.



Taman johdosta alan tuottavuus paranee, mista hyotyvat myos kuluttajat. Kuluttajille on
tarjolla aiempaa suurempi valikoima innovatiivisia ja laadukkaita tuotteita ja palveluita.
Kuluttajat todennakoisesti myds maksavat niistd aiempaa vahemman?. Lisdksi vahva
vahittaiskauppa voi tarjota uusia tyotilaisuuksia. Syntyy enemman ja parempia tyopaikkoja
paitsi vahittaiskaupassa, myos sitd tukevissa palveluissa, kuten kuljetuksessa, varastoinnissa
ja logistiikassa.

Komissio on kehittéanyt vahittaiskaupan saantelyindikaattorin (RRI) kuvaamaan erilaisia
vahittaiskaupan sijoittautumiseen ja paivittdiseen toimintaan liittyvia rajoituksia®.
Indikaattorin  osat esittdvat jasenvaltioiden s&&ntelykehysten monimutkaisuutta ja
monimuotoisuutta. Kaiken kaikkiaan indikaattori piirtad tosiasioihin perustuvan tilannekuvan,
joka kertoo hyvin erilaisesta tilanteesta rajoitusten suhteen eri jasenvaltioissa. Kaikissa
jasenvaltioissa on kaytossa seka sijoittautumisrajoituksia ettd toiminnallisia rajoituksia.
Kuitenkin rajoitukset ovat hyvin erilaisia eri jasenvaltioissa, ja rajoitusten mééra vaihtelee
sekin suuresti. Erédissé jasenvaltioissa rajoituksia voi olla jopa viisi kertaa enemmaén kuin
toisissa. Kun kaikista vahiten rajoittavissa sddntelykehyksissd on vain muutamia erityyppisia
rajoituksia, kaikista eniten rajoittavissa niita voi olla jopa 12%. Tama vaikuttaa
vahittaiskauppojen toimintaymparistoon.

Véhittaiskaupan saantelystd vastaavat padasiassa jasenvaltiot. Jasenvaltioiden laatimien
séantdjen on kuitenkin noudatettava EU:n lainsdédantoa eivdtkd ne saa perusteettomasti
rajoittaa sijoittautumisvapautta tai vapaata palvelujen tarjontaa. Tastd syystéd osa rajoituksista
on kielletty ja osa rajoituksista voidaan pitd4 voimassa tai ottaa kayttoon siind tapauksessa,
ettd ne ovat syrjimattomid, oikeasuhteisia ja perustuvat oikeutettuihin yleiseen jarjestykseen
liittyviin padmaéariin. Ympaéristo, jossa sadntelyd on vahan, tukee alan kilpailukykyéa. Siksi on
Kiinnitettdvd huomiota siihen, ettd sijoittautumista ja toimintaa koskevat sdadokset vaikuttavat
luonteensa vuoksi lahinnd Kkivijalkakauppaan. Lisaksi rajoitusten vaikutukset kertaantuvat, ja
jasenvaltioiden on otettava huomioon niiden yhteisvaikutukset.

3. Vahittaiskaupan sijoittautumisen edistaminen

Uusien liikkeiden avaaminen on kauppiaan tie markkinoille. Monikanavaisen
vahittdiskaupan kehittyessé on tarkedd, ettd kauppiaat voivat noudattaa johdonmukaista
markkinoillepddsyn strategiaa, jossa Yyhdistyvat verkkokauppa ja Kivijalkakauppa.

% OECD:n tuotemarkkinoiden saantelyindikaattoriin perustuva komission tutkimus viittaa siihen, ettd yhden pisteen
vahennys OECD-indeksissd laskee hintatasoa 7 prosenttia (Euroopan komissio, Background documents for the European
Semester (2018), The EU retail sector).

% OECD:n PMR-indeksiin pohjautuvassa komission saéntelyindikaattorissa pisteytettiin jasenvaltioiden saantelyn eri osa-
alueet. Jokaiselle osa-alueelle annettiin 0—6 pistettd siten, ettd O tarkoittaa 10ysintd mahdollista sééntelyd ja 6 tiukinta
mahdollista sdantelya. Tuloksia tukevat tiedot on keratty ja vahvistettu jasenvaltioiden kuulemisessa. Saantelyindikaattorin
metodologiasta on kuultu jasenvaltioita palveludirektiivin asiantuntijaryhméssé. Katso liite ja tdhén tiedonantoon liitetty
valmisteluasiakirja, SWD(2018) 236.

3 vahittaiskaupan saantelyindikaattorin ensimmainen pylvas kattaa vahittaiskaupan sijoittautumiseen liittyvat seikat: tietyt
olosuhteet (esim. kokorajoitukset, sijaintikohtaiset s&annét, kaavoitusvaatimusten yksityiskohtaisuus ja taloudellisia tietoja
koskevat vaatimukset) ja menettelyt (tarvittavien lupien ja vaikutusten arviointien maérd, asiaankuuluvien tahojen méaara,
menettelyn kesto sekd sijoittautumista koskevien péatdsten julkaiseminen). Toinen pylvds kuvaa toimintaa koskevia
rajoituksia, kuten liikkeiden aukioloaikoja, tiettyjen tuotteiden jakelukanavia, myynninedistamistd, vahittdiskaupan veroja ja
maksuja seka tuotteiden hankintaa. Indikaattori tarjoaa tosiasioihin perustuvan katsauksen eri jasenvaltioiden soveltamista
rajoituksista. Jotta kuva rajoituksista olisi mahdollisimman tdydellinen, indikaattoriin on otettu mukaan s&annét, jotka
koskevat myds sellaisten erityistuotteiden, kuten alkoholin, tupakan ja k&sikauppalddkkeiden, jakelukanavia. T&lla ei rajoiteta
jasenvaltioiden tavoittelemia terveys- ja yhteiskuntapoliittisia tavoitteita. Komissio on samaa mieltd kyseisisté tavoitteista, ja
se on laatinut erilaisia toimintapolitiikoita ja lainsd&dantod, joilla pyritdén rajoittamaan etenkin tupakan myyntié ja mainontaa
sekd takaamaan l&akkeiden korkeat laatu- ja turvallisuusvaatimukset. Komissio tukee niin ik&in alkoholihaittojen
véhentdmiseen tdhta4via jasenvaltioiden toimintapolitiikkoja.



Markkinoille pd&syn on myds oltava mahdollista kohtuullisessa ajassa ja ilman tarpeetonta tai
suhteetonta vaivaa. Oikea-aikainen ja nopea paasy markkinoille on ensisijaisen tarkeaa
kauppiaille. Kauppiaat ovat huolestuneita uusien liikkeiden sijaintia koskevista rajoituksista,
tuotteisiin  liittyvistd ehdoista ja yleisestd lainsaadantoon liittyvasta epévarmuudesta.
Vahittdiskauppiaiden mukaan liikkeen perustamismenettelyt ovat liian pitkig, liian
monimutkaisia ja liian epavarmoja®.

Sijoittautumisrajoitukset muodostavat vakavia markkinoille tulon esteitd. T&sta syystd ne on
otettu useasti esille EU-ohjausjakson puitteissa®>.

Sijoittautumista koskevat ehdot

Kaikki jasenvaltiot séantelevat liikkeiden sijoittautumista. Vahittéiskaupan sijoittautumista
sadannelldédn usein alueellisella ja/tai paikallisella tasolla, mik& lisdad véhittaiskauppiaita
koskevien sadntdjen monimuotoisuutta.

Kodifioimalla Euroopan unionin tuomioistuimen sijoittautumisvapautta  koskevan
oikeuskaytannon palveludirektiivi kieltaa tietyt vaatimukset, kuten taloudelliset testit®.
Tallaisiksi katsotaan tietopyynnot, jotka koskevat tarjonnan arviointia (esimerkiksi olemassa
olevien liikkeiden maard, tyypit ja muodot) tai markkinakysynnan mittaamista (esimerkiksi
ostovoima tai kotitalouksien kulutus sijoittautumisalueella). Unionin lainsaatdja on kieltanyt
tallaiset vaatimukset, koska ne liittyvét puhtaasti taloudellisiin etuihin tai ne voidaan korvata
vahemman rajoittavilla keinoilla. Monet jasenvaltiot kavivét sijoittautumista koskevat ehdot
l4pi pannessaan palveludirektiivia taytdnt0on ja poistivat taloudellista arviointia koskevat
vaatimukset®. Silti taloudellisia tietoja vaaditaan tai kdytetdan yha joidenkin jasenvaltioiden
lains&dadénndssa tai kdytannossa.

Véhittaiskaupan sijoittautumisen saantdja ohjaa kaavoitus, jonka tarkoituksena on usein
sdilyttdd kaupungin keskustan elinvoimaisuus tai suojella ympéristoda. Tallaiset s&&annot
saattavat esimerkiksi rajoittaa sijoittautumista kaupunkien laitamille. Komissio pyrkii naihin
samoihin tavoitteisiin ja edistad EU:n kaupunkiagendan®® mukaisesti yhdessé jasenvaltioiden,
kaupunkien ja muiden sidosryhmien kanssa kaupunkiystavallisid, tehokkaita ja vaikuttavia
poliitikoita sekd alueellista koheesiota®. Jasenvaltioiden on kuitenkin pyrittdva naihin
tavoitteisiin oikeassa suhteessa.

Euroopan unionin tuomioistuin vahvisti®®, etta palveludirektiivi koskee vahittaiskaupan
sijoittautumista  huolimatta siitd, saantelevatkd jasenvaltiot sijoittautumista
lupajarjestelmalla vai kaavoituksella. Euroopan unionin tuomioistuin vahvisti, ettd
palveludirektiivi sallii  yleiseen jarjestykseen liittyvien p&&madrien asianmukaisen
huomioimisen ja ettd jasenvaltioilla on harkintavaltaa siind, miten oikeutetut yleiseen

32 Katso komission yksikdiden valmisteluasiakirja Public Consultation on Retail regulations in a multi-channel environment
— Synopsis Report, SWD(2018) 237.

¥ Sijoittautumista rajoittavia saantdja on otettu esille maakohtaisissa suosituksissa, joita on annettu Belgialle, Tanskalle,
Suomelle, Ranskalle, Saksalle, Unkarille, Italialle, Luxemburgille ja Espanjalle.

3 palveludirektiivin 14 artiklan 5 kohdassa kielletaan taloudelliset testit, joissa luvan myéntdmisen ehdoksi asetetaan
taloudellisen tarpeen tai markkinakysynndn osoittaminen tai joissa arvioidaan toiminnan mahdolliset tai toteutuneet
taloudelliset vaikutukset tai toiminnan tarkoituksenmukaisuus toimivaltaisen viranomaisen vahvistaman talousohjelman
tavoitteiden kannalta.

% Taloudelliset testit on poistettu Belgiassa, Ranskassa, Luxemburgissa, Italiassa, Alankomaissa, Romaniassa ja tietyill4
Espanjan alueilla. Katso palveludirektiivin tdytantéonpanosta annettuun tiedonantoon liitetty valmisteluasiakirja SWD(2012)
148 final.

% Julkaistu toukokuussa 2016 Amsterdamin julkilausuman yhteydessa.

%7 https://ec.europa.eu/futurium/en/urban-agenda-eu/what-urban-agenda-eu.

%8 30 paivana tammikuuta 2018 annettu tuomio, Visser, asia C-31/16, kohta 124.


https://ec.europa.eu/futurium/en/content/pact-amsterdam
https://ec.europa.eu/futurium/en/urban-agenda-eu/what-urban-agenda-eu

jarjestykseen liittyvat padmadrat taytetddn. Palveludirektiivin noudattaminen Kkuitenkin
edellyttad, ettd jasenvaltiot varmistavat, ettd vahittaiskaupan sijoittautumista koskevat
saéntelyvaatimukset ovat julkisen edun vuoksi perusteltuja ja oikeasuhteisia.

Oikeasuhteisuus on sisdmarkkinoiden tarjoamien vapauksien tarkeda ominaisuus.
Oikeasuhteisuus on  olennaista  véahittaiskaupassa.  Palveludirektiivin ~ mukaan
vahittaiskauppiaille ei saa asettaa suhteettomia rajoituksia. T&ma koskee joitakin vaatimuksia,
joihin palveludirektiivissd viitataan nimenomaisesti, kuten alueellisia rajoituksia®.
Esimerkkind voidaan mainita hyvin yksityiskohtainen aluesuunnittelu, jossa on maééritetty
myytavien tavaroiden tyyppi.** Visser-tuomiossa Euroopan unionin tuomioistuin muistutti
jasenvaltioiden palveludirektiivin mukaisesta velvollisuudesta®* kartoittaa saanndt ja
kaytdnnot sekd tarkistaa véhittdiskaupan sijoittautumista koskevien alueellisten rajoitusten
oikeasuhteisuus*.

Komissio ehdotti yleisemmin palvelualalle direktiivia ammattien sdéntelyd koskevasta
suhteellisuusarvioinnista.”® Vastaavasti komission ehdotuksessa, joka koskee tiettyja
palveludirektiivin rajoituksia koskevaa ilmoitusmenettelya*, edellytetaan jasenneltyd ja
yhdenmukaista l&hestymistapaa oikeasuhteisuuteen.

Asettaessaan kokorajoituksia jasenvaltiot soveltavat usein eri s&ant6ja véhittaiskaupan
sijoittautumishankkeisiin suunnitellun vahittaiskaupan koon mukaan®. T4ma voi johtaa
vahittaiskauppaympadriston  keinotekoiseen muokkaukseen, mika vaikuttaa avattujen
liikkeiden muotoon ja kokoon® ja sité kautta tuottavuuteen.

Taloudelliset testit

Palveludirektiivin mukaan viranomaisten on tarkastettava s&&nnot ja kaytannot ja
varmistettava, ettd taloudellisia tietoja ei vaadita eika kayteté sijoittautumistarkoituksiin.

Esimerkki: Useimmissa jasenvaltioissa taloudellisia tietoja ei kaytetéa vahittaiskaupan
sijoittautumisessa, mutta joissakin jasenvaltioissa taloudelliset testit ovat yha
oikeudellisesti tai tosiasiallisesti kaytossa.

Sijaintikohtaiset séannot

Jos sovelletaan sijaintikohtaisia saantdja, kun tavoitteena on esimerkiksi séilyttaa
kaupungin keskusta elinvoimaisena, palveludirektiivin  mukaan viranomaisten on
arvioitava néiden sdantdjen oikeasuhteisuus ja erityisesti se, olisivatko vahemmaén
rajoittavat toimenpiteet yhta tehokkaita.

Esimerkki: Ranskassa vahittaiskaupan sijoittautumissaantdjen mukaan on mahdollista
valita paras sijainti liikkeelle ilman, etta lilkkeen muodolle tai tuotevalikoimalle asetetaan
rajoituksia.

% palveludirektiivin 15 artikla.

“0 Tallaiset vaatimukset heikentavat kykya vastata kuluttajien muuttuviin tarpeisiin ja voivat rajoittaa uuden vahittaiskaupan
mahdollisuutta sijoittautua vapaaseen kaupalliseen sijaintiin, painvastoin kuin vditteessd, jolla liikkeiden sijainnin saéntelya
usein perustellaan.

* palveludirektiivin 15 artiklan 3 kohta.

%2 30 paivana tammikuuta 2018 annettu tuomio, Visser, asia C-31/16, kohta 130.

3 Ehdotus direktiiviksi uuden ammatteja koskevan santelyn hyvaksymista edeltavasta suhteellisuusarvioinnista, COM
(2016) 822 final.

# Ehdotus direktiiviksi palveluihin liittyvia lupajarjestelmia ja vaatimuksia koskevasta ilmoitusmenettelystd, COM(2016)
821 final.

* Esimerkiksi Ranskassa yli 1 000 m2n kokoisiin liikkeisiin vaaditaan erityislupa. Saksassa vastaava raja on 800 m? ja
Unkarissa 400 m2.

% Katso tahan tiedonantoon liitetty valmisteluasiakirja, SWD(2018) 236.



Paikallinen alueidenkéayton suunnittelu

Viranomaisia kannustetaan sallimaan paikallisessa alueidenkdyton suunnittelussa hyvin
erilaista liiketoimintaa liikealueilla. Lisaksi viranomaisten on palveludirektiivin
oikeasuhteisuusperiaatteen mukaisesti valtettava liian ohjailevia sdantoja.

Esimerkki: Romanian viranomaiset merkitsevat rakennuskaavoissa alueita monenlaista
lilketoimintaa varten (kaupallinen kaytto), jolloin alueita voidaan kayttaa joustavasti.

Kokorajoitukset

Jos vahittdiskaupan sijoittautumiselle asetetaan kokorajoituksia, viranomaisten on
palveludirektiivin  oikeasuhteisuusperiaatteen mukaisesti arvioitava, ettd kokorajat
vastaavat yleiseen jarjestykseen liittyvid tavoitteita. Lisaksi viranomaisia kannustetaan
miettimdan rajoitusten vaikutuksia markkinarakenteelle.

Esimerkki: Latviassa kokorajoituksia ei ole. Huolimatta liikkeen koosta, sovelletaan yhta
sijoittautumisprosessia, kunhan hanketta suunnitellaan liikekayttoon tarkoitetulle alueelle.
Tanskassa ja Suomessa vahittdiskaupan sijoittautumista koskevaa saantelykehysta on
uudistettu. Liikkeille on asetettu aiempaa suuremmat kokorajoitukset ja tiettyjad pinta-
alarajoituksia on poistettu. Uudistusten tarkoituksena on parantaa alan toimivuutta, lisata
tuottavuutta ja tarjota kuluttajille aiempaa enemman valinnan mahdollisuuksia ja
alhaisempia hintoja.

Kaupunkikeskusten elinvoimaisuuden séilyttdminen on perusteltu poliittinen huolenaihe
kansallisille, alueellisille ja paikallisille viranomaisille, ja tyhjilla&n olevien kauppojen mééra
kasvaa. Siksi osa viranomaisista rajoittaa vahittaiskaupan sijoittautumista kaupunkikeskusten
ulkopuolelle. Jos tallaisia rajoituksia sovelletaan, niiden on oltava perusteltuja ja
oikeasuhteisia. Taman osalta kansallisten viranomaisten on syyta harkita kattavampaa
politiikkaa, joka ei koske pelkastdédn vahittaiskaupan sdantdja. Viranomaisten on myos
huomioitava verkkokauppa ja kuluttajien muuttuva ostokayttdytyminen, silld ndmé seikat
vaikuttavat kaupunkikeskuksissa oleviin véhittaiskauppoihin.

Uudet lahestymistavat elavoittavat kaupunkikeskuksia

Viranomaisia kannustetaan pohtimaan erilaisia toimia, joilla kuluttajia saadaan houkuteltua
kaupunkikeskuksiin ja  jotka eivét perustu pelkéstdan vahittaiskaupan
sijoittautumisrajoituksiin.

Esimerkki: Amsterdamin yhdeksén kadun alueella (De 9 Straatjes) vahittaiskauppiaat ovat
luoneet yhdessa Kkukoistavan yhteison, joka perustuu alueen identiteettiin ja
kulttuuriperintéon. Yhteisoesimiehen avulla vahittaiskauppiaita kannustetaan koordinoimaan
alueen kulttuuriperintoon liittyvia yhteisia markkinointi- ja myynninedistdmistoimia, joilla
alueelle saadaan houkuteltua turisteja ja muita kuluttajia. Toimia mainostetaan
verkkosivustolla. Namé& toimet ja muut toimivaltaisen viranomaisen johtamat aloitteet, kuten
autottoman alueen kayttoonotto, ovat edisténeet vahittaiskauppaa ja vuokratilojen kysyntaa
talla yhdeksan kadun alueella.

Taméan tiedonannon yhteydessa komissio julkaisee pienen vahittaiskaupan elvyttamista ja
uudistamista koskevan oppaan nimeltd Guide for fostering the revitalisation and
modernisation of the small retail sector. Oppaassa on menestystarinoita kaupungeista,
joissa kaupunkikeskus on onnistettu elavoittdmaan. Oppaan avulla toimivaltaiset
viranomaiset voivat tukea pienten vahittdiskauppiaiden sopeutumista digitaalisen ajan
muutoksiin.

Sijoittautumismenettelyt




Yksinkertaiset, avoimet ja tehokkaat sijoittautumismenettelyt (byrokratian
vahentaminen) antavat vahittaiskaupalle mahdollisuuden parantaa tuottavuuttaan.
Avoimeen julkiseen kuulemiseen osallistuneet painottivat, ettd sijoittautumisprosessia pitaa
sujuvoittaa, menettelyjen avoimuutta lisdtd sekd verkkomenettelyja parantaa ja kayttaa
aiempaa jarjestelmallisemmin. Palveluiden saatavuutta on lisattava digitaaliteknologialla®’.
EU:n  sahkoisen hallinnon  toimintaohjelma®  pyrkii  nopeuttamaan hallinnon
digitalisaatiokehitystd, jotta yritysten ja julkisen hallinnon vélisen vuorovaikutuksen
tehokkuus, avoimuus ja nopeus lisadantyvét ja kustannukset alenevat.

On erittdin tarke&d, ettd lakiséateisistd vaatimuksista ja menettelyistd 16ytyy oleellista ja
tasméllista tietoa helposti ymmarrettdvassd muodossa ja ettd hallinnolliset toimet voi tehdé
verkossa, jotta kaikki ja erityisesti pk-yritykset voivat hy6tya sisamarkkinoiden eduista. Nait4
tarpeita varten komissio on esittanyt lakiehdotuksen yhteisen digitaalisen palveluvaylan
perustamisesta’®.

Kéytannossé kivijalkakauppiaille aiheutuu yha merkittavia viiveitad useiden menettelyllisten
esteiden vuoksi®’. Tallaiset viiveet vaikuttavat Kielteisesti hankkeiden aloittamiseen ja
elinkelpoisuuteen, sillda hankkeet on saatettu suunnitella tiettyd markkina-asetelmaa varten.
Lisaksi ne aiheuttavat merkittavid kustannuksia.

Pelkéstadn palveludirektiivin taysimaardinen taytantoonpano edellyttdd kunnianhimoista
hallinnollista yksinkertaistus- ja yhteistydohjelmaa®. Jasenvaltioiden on Visser-tuomiota
silmalla pitden arvioitava, onko hallinnon yksinkertaistaminen ollut véhittdiskaupan alalla
tarpeeksi kunnianhimoista vai tarvitaanko ponnisteluja lisad. Direktiivi edellyttés, etta
jasenvaltiot perustavat keskitettyjé asiointipisteitd, mahdollistavat menettelyjen suorittamisen
etdaltd ja sahkoisesti sek& varmistavat kansallisia vaatimuksia ja menettelyjd koskevien
tietojen helpon saatavuuden. Hakemukset on késiteltdva mahdollisimman lyhyessé ajassa. Ala
ja viranomaiset hyotyisivat entistd tehokkaammista, avoimemmista ja nopeammista
sijoittautumismenettelyista.

Yksinkertaistetut menettelyt

Yksinkertaistetut menettelyt vaativat vdhemman aikaa ja resursseja. Palveludirektiivin
mukaan viranomaisten on helpotettava kivijalkakauppiaiden péasya markkinoille
yksinkertaistamalla sijoittautumismenettelyja siten, ettd lupien mé&araad vahennetéan ja lupia
voi hakea keskitetysta asiointipisteesta.

Esimerkki: Belgiassa alueet ovat yksinkertaistaneet hallinnollisia menettelyja ottamalla
kayttoon integroidut menettelyt ja keskitetyt asiointipisteet vahittdiskaupan sijoittautumisen
alalla. Naiden muutosten ansiosta kauppiaat voivat hakea yhtd integroitua lupaa yhdesta
paikasta.

Avoimuus

4 Ppalveludirektiivin 8 artiklassa velvoitetaan jasenvaltiot varmistamaan, etta kaikki palvelutoiminnan aloittamiseen ja
harjoittamiseen liittyvat menettelyt ja muodollisuudet voidaan hoitaa vaivatta etéaltd ja sahkdisesti asianomaisen keskitetyn
asiointipisteen kautta ja asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten kanssa.

“8 EU:n sahkaisen hallinnon toimintaohjelma 2016—2020, COM(2016) 179.

* Ehdotus asetukseksi tietoja, menettelyja seka neuvonta- ja ongelmanratkaisupalveluja tarjoavan yhteisen digitaalisen
palveluvaylén perustamisesta ja asetuksen (EU) N:o 1024/2012 muuttamisesta, COM(2017) 256 final.

%0 Katso komission yksikdiden valmisteluasiakirja Public Consultation on Retail regulations in a multi-channel environment
— Synopsis Report, SWD(2018) 237.

5t Ppalveludirektiivin 5-8 artiklat, jotka koskevat menettelyjen yksinkertaistamista, keskitettyjen asiointipisteiden
perustamista, tiedonsaantioikeutta ja sdhkdisi& menettelyja.




Kauppiaat hyotyvat siitd, ettd kaikki sijoittautumismenettelyn vaiheet ovat avoimia.
Palveludirektiivin mukaan viranomaisten on varmistettava, ettd kaikki tarvittavat
sijoittautumista koskevat tiedot ovat etukateen kauppiaiden saatavilla verkkosivustolla.
Viranomaisia kannustetaan myos julkaisemaan kaikki sijoittautumista koskevat myonteiset ja
Kielteiset paatokset.

Esimerkki: Liettuassa sijoittautumista koskevat myonteiset ja kielteiset paatokset julkaistaan
verkossa.

Menettelyjen kesto

Sijoittautumismenettelyjen lyhentdminen nopeuttaa vahittadiskaupan hankkeiden aloittamista.
Verkkokaupan kehittyessd on téarke&d, ettd Kkivijalkakauppiaiden paasyd markkinoille
nopeutetaan. Tama tukee myds monikanavaista kehitystd. Palveludirektiivin mukaan
viranomaisten on kasiteltivd hakemukset mahdollisimman nopeasti®>.  Viranomaisia
kannustetaan harkitsemaan kaikkia vaihtoehtoja, joilla vahittadiskauppatoiminnan aloittamista
voidaan nopeuttaa, myds toimia, joilla voidaan estdd opportunistiset valitukset.

Esimerkki: Suomessa daskettéin tehdylla uudistuksella pyrittiin yksinkertaistamaan ja
nopeuttamaan vahittaiskaupan sijoittautumismenettelyja.

4. Toiminnallisten rajoitusten vahentaminen

Vahittaiskauppojen sijoittautumisen liittyvien saannoésten lisdksi kauppiaiden on
noudatettava useita paivittaiseen toimintaan (kuten aukioloaikoihin, myynninedistamiseen,
jakelukanaviin ja hankintaan) liittyvia sdannoksia.

Toiminnalliset rajoitukset perustuvat usein yleiseen jarjestykseen liittyviin tavoitteisiin, kuten
tyontekijoiden, kuluttajien, ympériston ja kansanterveyden suojelemiseen. Verkkokauppa
muuttaa kuluttajien ostoskadyttaytymista (kuluttajat ovat tottuneet tekeméan ostoksia milloin
vain ja missa vain, myds muissa maissa)>>. Siksi jasenvaltioiden on arvioitava ja tarvittaessa
uudistettava saantelykehyksid. Ne voivat tarvittaessa ottaa mallia muissa jasenvaltioissa
kehitetyista toimivista ja sujuvista ratkaisuista.

Toiminnalliset rajoitukset tavallisesti koskevat lahinna kivijalkakauppoja®. Esimerkiksi
aukioloaikojen rajoitukset tai myymalatilan kokoon perustuva véhittdiskauppakohtainen
verotus eivat koske verkkokauppaa luonteensa vuoksi. Viranomaisten on arvioitava
Kivijalkakauppoihin sovellettavien rajoitusten oikeasuhteisuutta ja tehokkuutta, jotta yhtalaiset
mahdollisuudet verkkokaupan kanssa voidaan varmistaa.

Toiminnalliset rajoitukset voivat olla merkittavd taakka yrityksille ja heikentdd niiden
tuottavuutta. Siksi niistd on useasti ilmoitettu EU-ohjausjakson puitteissa®.

Vabhittaiskaupan tasapuolisten toimintaolosuhteiden varmistaminen

Kivijalkakauppiaiden on huomioitava uudet kulutusmallit ja mukautettava kaupallinen
strategiansa niiden mukaisesti®®. Pienilla vahittaiskauppiailla voi olla vaikeuksia sopeutua

%2 palveludirektiivin 13 artiklan 3 kohta.

%3 Katso komission yksikdiden valmisteluasiakirja Public Consultation on Retail regulations in a multi-channel environment
— Synopsis Report, SWD(2018) 237.

% Katso komission yksikdiden valmisteluasiakirja Public Consultation on Retail regulations in a multi-channel environment
— Synopsis Report, SWD(2018) 237.

% vahittaiskaupan toimintaa rajoittavia saantoja on mainittu Itavallan, Belgian, Suomen, Ranskan, Saksan, Unkarin, Italian,
Luxemburgin, Portugalin ja Espanjan maaraporteissa.
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markkinoiden digitaaliseen kehitykseen. Ne eivat valttdmattd ota helposti teknologiaa
omakseen. Liséksi pienilla kauppiailla on yleensd vahemman resursseja, tietoa ja kapasiteettia
rakenteellisten muutosten suunnitteluun ja toteuttamiseen.

Pienten kauppiaiden siirtyméan helpottaminen

Viranomaisia kannustetaan helpottamaan pienten kauppiaiden digitaaliteknologioiden
kayttoonottoa.

Esimerkki: Belgiassa Vallonian digitaalinen virasto kehitti pienten vahittaiskauppiaiden
digitaaliteknologian kayttotaidon parantamista varten diagnosointivalineen, jolla pienet
kauppiaat voivat arvioida, mik& digitaaliteknologia soveltuu niiden tarkoituksiin ja
millaisilla ratkaisuilla ne voivat helpottaa digitaaliteknologioiden kayttoonottoa nopeasti.

Oppaan Guide for fostering the revitalisation and modernisation of the small retail sector
avulla toimivaltaiset viranomaiset voivat tukea pienten vahittaiskauppiaiden sopeutumista
digitaalisen ajan muutoksiin.

Jos jé&senvaltiossa on tarjouksia ja alennuksia koskevia sdantojd, kuluttajat voivat yleensa
hyodyntdd verkkokauppojen tarjouksia ja alennuksia jasenvaltioissa, joissa on joustavat
sédannot (jotka esimerkiksi eivat rajoita tiukasti kausialennusmyyntien ajankohtaa tai sallivat
myynnin alle kustannusten)®”.

Verkkokaupan ansiosta kuluttajat voivat ostaa internetistd tuotteita, joihin perinteisesséa
vahittaismyynnissa sovelletaan joissakin jasenvaltioissa tiettyja jakelukanavia® koskevia
vaatimuksia. Tdma voi asettaa perinteisen ja verkkokaupan eriarvoiseen asemaan.

Lahinn& Kivijalkakaupalle suunnitellut saddokset rajoittavat kauppiaiden kykya sopeutua ja
reagoida verkkokaupan mukanaan tuomiin muutoksiin. Tallaisia ovat esimerkiksi liikkeiden
aukioloaikoja koskevat rajoitukset. Tallaisten rajoitusten tarkoitus on usein suojella
tyontekijoitd ja pk-yrityksia, joilla ei aina ole varaa palkata pitkien aukioloaikojen
edellyttamaa maaraa tyontekijoitd. Nama kysymykset on ratkaistava samalla, kun perinteisia
kauppiaita autetaan sopeutumaan kuluttajien uusin tapoihin.

Olemassa olevia myymalatilan kokoon perustuvia vahittdiskauppakohtaisia veroja ja
maksuja sovelletaan talla hetkelld vain kivijalkakauppoihin, mika voi asettaa ne epaedulliseen
asemaan verkkokauppoihin ja muuhun liiketoimintaan verrattuna.

Myynninedistaminen ja alennukset

Myynninedistaminen ja alennukset voivat olla osa kauppiaan strategiaa monikanavaisessa
ympéristossa tai uusille markkinoille siirtymisessé. Viranomaisten on noudatettava muun
muassa syrjimattoémyyden, perusteltavuuden ja oikeasuhteisuuden periaatteita asettaessaan
myynninedistamistd ja alennuksia koskevia s&ant6jd. N&in voidaan myds varmistaa
tasapuoliset toimintaolosuhteet verkkokaupan kanssa.

% Katso komission yksikdiden valmisteluasiakirja Public Consultation on Retail regulations in a multi-channel environment
— Synopsis Report, SWD(2018) 237.

5 palveludirektiivin 20 artiklassa maérataan, ettd palveluiden vastaanottajia ei saa syrjia tdméan kansalaisuuden tai
asuinpaikan perusteella. Maarajoituksista 28 paivéna helmikuuta 2018 annettu asetus (EU) 2018/302 estaa syrjinnan hintojen,
myynnin tai maksuehtojen perusteella, kun tuotteita tai palveluita ostetaan toiseen jasenvaltioon sijoittautuneilta
verkkosivustoilta.

%8 Esimerkiksi joissakin jasenmaissa ainoastaan apteekit saavat myyda kasikauppalaakkeita. Jasenvaltiot ja Euroopan unioni
ovat ottaneet kayttdon perinteisessd ja verkkokaupassa myytévien kasikauppalddkkeiden véhittaiskauppaa koskevia
saanndksid oman erityistilanteensa huomioiden (esimerkiksi farmaseutti, joka neuvoo asiakkaita, kdytdn seuranta tai
vaarennetyt ladkkeet).
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Esimerkki: Askettdin Luxemburgissa toteutetulla uudistuksella pyritaan helpottamaan
loppuunmyyntejd  ja  sallitaan myynti alle kustannusten. Kreikka pidensi
kausialennusmyyntien ajanjaksoja vuonna 2014.

Tietyt myyntikanavat
Viranomaisia kannustetaan luomaan tasapuoliset toimintaolosuhteet verkkokaupan kanssa.

Esimerkki: Portugalissa, Italiassa, Ruotsissa ja Tanskassa on toteutettu uudistuksia, joilla
sallitaan tiettyjen kasikauppalaakkeiden myynti muualla kuin apteekeissa.

Liikkeiden aukioloajat

Liikkeiden aukioloajat vaikuttavat merkittdvasti siihen, miten hyvin kauppojen palvelut
ovat kuluttajien saatavilla. Verkkokauppa muuttaa kuluttajien ostokayttaytymista
huomattavasti, ja kivijalkakauppiailla voi olla vaikeuksia pysyd verkkokauppiaitten
kannoilla kilpailussa. Viranomaisia kannustetaan luomaan joustoa, joka mahdollistaa
mukautumisen  kuluttajien  muuttuviin  tottumuksiin  ja  varmistaa tasapuoliset
toimintaolosuhteet verkkokaupan kanssa.

Esimerkki: Suomessa kauppojen aukioloaikojen &skettaisella vapauttamisella on ollut
merkittava myonteinen vaikutus kilpailulle ja tyollisyydelle.

Vahittaiskauppakohtaiset verot

Viranomaisia kannustetaan varmistamaan tasapuoliset toimintaolosuhteet verkkokaupan ja
muiden toimialojen kanssa sek& varmistamaan, ettd kaikki yksittaiset verot ovat
perusteltuja eivatka aseta kivijalkakauppiaita epdedulliseen asemaan.

Esimerkki: Useimmissa jasenvaltioissa verot eivat koske nimenomaan vahittaiskauppaa,
joten ne eivat syrji vahittaiskauppa-alaa.

Unkarissa vuonna 2010 kayttoon otettu vahittaiskauppakohtainen vero poistettiin vuonna
2014. Tama paransi paitsi eri toimialojen tasapuolista kohtelua, myds kotimaisten ja
ulkomaisten toimijoiden tasapuolista kohtelua.

Oikeudenmukaisten ja tehokkaiden toimitusketjujen varmistaminen

Vahittdiskauppa tuo sisdmarkkinoiden hyodyt kuluttajille. EU:n  sisamarkkinoilla
vahittaiskauppiaat voivat ostaa tuotteensa misté tahansa EU-maasta. Tamaé lisaa tehokkuutta ja
mahdollisesti my0s tuottavuutta sek& laskee hintoja kuluttajien eduksi. Sisdmarkkinat ovat
lisdnneet tarjolla olevien tuotteiden maarad. Saantelyesteet, jotka rajoittavat mahdollisuutta
hankkia tuotteita rajojen yli, voivat aiheuttaa sisdmarkkinoiden pirstaloitumista. Ne ovat
myds perustamissopimuksen mukaisen tavaroiden vapaan liikkuvuuden periaatteen vastaisia.

EU:n ja kansallisella tasolla pyritd&dn edistdmaan tasapainoisia toimitusketjuja, jotka
pienentavat ymparistovaikutuksia ja kannustavat kestdavaan kulutukseen. EU on jo ryhtynyt
toimiin  muovijateongelman  ratkaisemiseksi®®. Tammikuussa 2018 julkaisemassaan
strategiassa, joka koskee muoveja kiertotaloudessa, komissio suunnittelee lisatoimia téhan
ongelmaan.®® Komissio ehdottaa myds toimia, joilla voidaan ehkaista ruokahavikkia.®* Lisaksi

% Direktiivi (EU) 2015/720, annettu 29 paivana huhtikuuta 2015, direktiivin 94/62/EY muuttamisesta kevyiden muovisten
kantokassien kulutuksen véhentdmisen osalta.

80 K omission tiedonanto — EU:n strategia muoveista kiertotaloudessa, COM(2018) 28 final.

8 Ehdotus direktiiviksi Euroopan parlamentin ja neuvoston jtteistd annetun direktiivin 2008/98/EY muuttamisesta,
COM(2015) 595 final.
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useat jasenvaltiot ovat laatineet s&adoksid, joilla pyritdan edistamédén hyvaa kauppatapaa
erityisesti elintarvikkeiden tuotantoketjussa. Komissio tukee tatd tyotd ehdotuksella
direktiiviksi, joka koskee epéoikeudenmukaisia kauppatapoja elintarvikeketjun toimijoiden
valilla®% On kuitenkin tarkeaa, ettei kumpaakin osapuolta hyddyttavaa yhteisty6ta toimittajien
ja kauppiaiden valilla esteté.

Komissio on myo6s tietoinen yksityisten toimijoiden asettamista alueellisista
tarjontarajoituksista. Ne voivat rajoittaa kauppiaiden mahdollisuuksia ostaa tuotteita kenelta
ja mista haluavat, milla voi olla kielteinen vaikutus sisamarkkinoihin®. Vaikuttaa silta, etta
joissakin tapauksissa yhteen jasenvaltioon sijoittuneen mutta monikansallisen toimittajan
kanssa toimivilla véhittaiskauppiailla ei ole mahdollisuutta valita, miltd tavarantoimittajan
kansalliselta yksikoltd tavarat hankitaan, vaan ne ohjataan k&yttdmaan tiettyd kansallista
tytaryhtiotd. Vahittdiskauppiaat kohtaavat saman esteen, jos toimittaja estdd itsendisista
tukkumyyjistd muodostuvaa verkostoa jakelemasta tuotteita rajojen yli, jolloin kyseessé on
markkinoiden sulkeminen tai markkinoiden eristdaminen kansallisten rajojen mukaan. Jos
alueellisia tarjontarajoituksia soveltava toimittaja on méardavassa asemassa tai jos rajoituksia
sovelletaan osana toimittajan ja itsendisen tukkukauppiaan vélista sopimusta, rajoituksia
voidaan joissakin tapauksissa pitdd kilpailun vastaisina toimina ja niistd voidaan mé&arata
seuraamuksia kilpailulain nojalla. Tamé ei kuitenkaan péde tilanteissa, joissa vertikaalisesti
integroituneet toimittajat antavat tallaisia ohjeita kansallisille tytaryhtidilleen. Osa
toimittaji%'ia kayttaa talla hetkella hyvékseen sitd, ettd kilpailusaannot eivat koske tallaisia
tilanteita.

Alueelliset tarjontarajoitukset aiheuttavat markkinoiden segmentoitumista, rajoittavat
Kilpailua ja johtavat todennédkoisesti tukku- ja kuluttajahintojen tai kuluttajille tarjottavan
tuotevalikoiman merkittaviin eroihin eri EU-maissa..

Tallainen toiminta on estettdva, jotta vahittaiskauppiaat voivat harjoittaa kaikkien tuotteiden
rinnakkaistuontia ja tuoda sisamarkkinoita l&hemmés eurooppalaisia kuluttajia. Komissio
aikoo perehtyd tarkemmin tallaisen toiminnan seurauksiin sisamarkkinoilla. Lis&toimia
saatetaan tarvita, jos tilanteessa ei ole tapahtunut kehitystd toimittajien kaytantojen
vapaaehtoisten muutosten seurauksena.

Oikeudelliset hankintarajoitukset

Tavaroiden sisdmarkkinoiden periaatteiden mukaisesti véhittdiskauppiailla on oltava
vapaus perustaa toimitusketjuja myods rajojen yli, jotta kuluttajien saatavilla on laaja
valikoima tuotteita kilpailukykyiseen hintaan.

2 coM(2018) 173.

8 Komission yksikdiden valmisteluasiakirja Public Consultation on Retail regulations in a multi-channel environment —
Synopsis Report, SWD(2018) 237. Téllaisia rajoituksia voidaan my6s pitdd palveludirektiivin 20 artiklan tarkoittaman
syrjiméttdmyyden periaatteen vastaisina toimina, jotka jakavat markkinat kansallisuuden tai asuinpaikan mukaan.
 "Komission asetuksen, joka koskee poikkeuksia tiettyihin vertikaalisiin sopimuksiin ja yhdenmukaistettuihin
menettelytapoihin (asetus N:o 330/2010, annettu 20 paivdnd huhtikuuta 2010, Euroopan unionin toiminnasta tehdyn
sopimuksen 101 artiklan 3 kohdan soveltamisesta tiettyihin vertikaalisten sopimusten ja yhdenmukaistettujen
menettelytapojen ryhmiin), voimassaoloaika péattyy 31. toukokuuta 2022. Asetus on tarkistettava ennen sen uusimista.
Samalla on tarkistettava myds komission suuntaviivat vertikaalisista rajoituksista. Maarajoituksia koskevan asetuksen
mukaan asiakkaat hy6tyvat samoista ehdoista kuin toimituspaikassa olevat asiakkaat, jos he jarjestavét toimituksen noudon
itse. Asetuksen piiriin ei kuitenkaan kuulu my&hempi jalleenmyynti, eikd sitd sovelleta, jos toimitussopimus on neuvoteltu
erikseen.

®  Elintarvikeketjun toiminnan parantamista kasittelevan korkean tason foorumin joulukuussa 2017 julkaisemassa
luonnoksessa "Towards a HLF Code of Good Practice in addressing ‘dual quality food’” tehddén paételmid elintarvikkeiden
kaksoislaadusta sisamarkkinoilla ideointi-istunnon perusteella ja vaaditaan Euroopan komissiota arvioimaan alueellisten
tarjontarajoitusten vaikutusta kuluttajien valintamahdollisuuksiin tietyissd jasenvaltioissa. Lopullinen versio hyvéksyttaneen
joulukuussa 2018.
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Esimerkki: Tsekki ja Slovakia poistivat lakisddteiset vaatimukset, joiden mukaan tiettyjen
vahittaiskauppiaiden taytyi ilmoittaa, kuinka suuri osuus liikevaihdosta oli peraisin
paikallisesti hankittujen tai tuotettujen elintarvikkeiden myynnista.

Sopimuskaytannot nykyaikaisessa vahittaiskaupassa

Jos viranomaiset suojelevat muita heikommassa asemassa olevia toimijoita sdéntelemalla
kaytantdja, ne eivat saa sijoittautumisvapauden periaatteen mukaisesti estda sellaisia
vahittadiskauppiaiden ja toimittajien vélisid sopimuskaytant6ja, jotka hyodyttévat
kumpaakin osapuolta.

Esimerkki: Irlannissa on sallittua, etté toimittaja voi nimenomaisesti sopia osallistuvansa
markkinointikuluihin tietyin edellytyksin, joita ovat esimerkiksi objektiivinen ja jarkeva
arvio tallaisesta osuudesta.

Alueelliset tarjontarajoitukset

Yksityiset toimijat eivat saa estdd véhittdiskauppiaita hyddyntdmasta sisamarkkinoiden
mahdollisuuksia tdysimadraisesti ja hankkimasta tuotteita rajojen yli. Vahittaiskauppiailla
on oltava mahdollisuus tarjota kuluttajille laaja valikoima tuotteita, myds saman tuotteen
eri versioita, mahdollisesti alhaisempaan hintaan.

Esimerkki: Vahittaiskauppiailla on oltava vapaus paattaa, mista toimittajan kansallisesta
yksikosta tavarat ensisijaisesti hankitaan.

5. Lainsdadannon noudattamisesta aiheutuvien kustannusten helpottaminen

Lainsdaadannon noudattamisesta aiheutuvat kustannukset voivat olla 0,4-6 prosenttia
vahittaiskauppiaan ~ vuotuisesta liikevaihdosta.®® Tdmd on erityisen suuri rasitus
mikroyrityksille®.

Avoimeen julkiseen kuulemiseen vastanneet tunnistivat kehittdmistarpeita seuraavilla osa-
alueilla: liiketietojen raportointi, muutoksista ilmoittaminen, tarkastukset®®, sakkojen ja
seuraamusten oikeasuhteisuuden parantaminen.

Komissio on vahvasti sitoutunut edistdmaén lahivuosina paremman saantelyn periaatteita
EU:n ja jasenvaltioiden tasolla.® Lisaksi jasenvaltioiden on tarkastettava, ettd kansalliset
sdadokset ovat oikein kohdistettuja, nayttddon perustuvia ja selkedsti laadittuja.
Yksinkertaistetut saddokset, lisdantynyt tietoisuus alan erityispiirteistd ja politiikan tuki
lisaisivat vahittaiskauppa-alan joustavuutta ja innovatiivisuutta’.

Vahittdiskaupan kehityksen edistdminen kuluttajien eduksi edellyttdd laaja-alaista
lahestymistapaa: on yksinkertaistettava sédantelykehyksia ja varmistettava, ettd ne soveltuvat

% Maiden valiset erot, LE Europe, Spark Legal Network and Consultancy, VVVA Consulting (2018) Operational restrictions
in the retail sector, Euroopan komission teettamé tutkimus.

8 EU:n mikrovahittaiskauppiaat kayttavat keskiméadrin 3,3 prosenttia liikevaihdostaan lainsaadannén mukaisiin
hallinnollisiin toimiin ja varusteisiin, kun pienissd, keskisuurissa ja suurissa yrityksissa vastaava osuus liikevaihdosta on
enintéan 0,4 prosenttia.

88 Hyvat tarkastuskaytannot voivat edesauttaa kukoistavaa ja kasvavaa taloutta, kun taas huonosti jarjestetyt tarkastukset ovat
merkittava rasite yrityksille ja rajoittavat taloudellista kasvua, J. Monk, Reform of regulatory enforcement and inspections in
OECD countries.

% Komission tiedonanto "EU-agenda: paremmalla sidntelyllii parempiin tuloksiin”, COM(2015) 215 final. Pk-yritystestin
kayttd vaikutusten arvioinnissa on erityisen oleellista véhittaiskaupassa.

™ Euroopan komissio, High Level Group on Retail Competitiveness (2015), Report of the preparatory working group on
innovation; https://ec.europa.eu/growth/single-market/services/retail_en.
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monikanavaiseen ymparistoon, sekd vahennettava liian raskaita ja kalliita toimia ja
menettelyitd, joilla varmistetaan, ettd vahittaiskauppiaat noudattavat naita saantoja.

Hallinnollinen taakka ja seuraamukset

Kun viranomaiset laativat ja soveltavat erityisesti sellaisia s&&doksid, joilla ohjataan
kauppojen péivittéistd toimintaa, on hyva huomioida hallinnollisten tehtdvien aiheuttamat
kustannukset ja tarvittavat varusteet. Tama on erityisen tarkeda niin pk-yrityksille kuin
viranomaisille.

Esimerkki: Hakemisen helpottaminen tai raportointi verkkotyokaluilla, hallinnollisten
menettelyjen yksinkertaistaminen ja tarkastusten sujuvoittaminen tuottavat merkittavia
saastoja. Lisaksi erityisesti pienet kauppiaat voivat siirtdd resursseja hallinnollisista
tehtavista ydintoimintoihin, kuten innovointiin.

6. Paatelmat

Hyvin toimivat sisdamarkkinat ja saantely-ympariston uudistus ovat valttimattomia,
jotta EU:n vahittdiskauppa soveltuu 2000-luvulle. Té&ssa tiedonannossa kuvatut
oikeudelliset ohjeet ja parhaat k&ytdnnOt auttavat j&senvaltioita parantamaan
vahittdismarkkinoiden avoimuutta, integrointia ja Kilpailukykya ilman, ettd oikeutettujen
yleiseen jarjestykseen liittyvien pdamadrien saavuttaminen vaarantuu.

Vahittaiskaupan saantelyn vahentaminen vaikuttaa myonteisesti myds muihin talouden
aloihin ja erityisesti tuotantoketjun alkup&dahan eli valmistukseen. Tehokas
vahittaiskauppa-ala ja alhaiset kuluttajahinnat lisdavat kysyntdd ja ohjaavat alkupéan
valmistajia tuotteiden innovointiin.

Vaikka verkkokaupan kasvu tarjoaa ennenndkemattomia tilaisuuksia vahittaiskaupalle
ja kuluttajille, Kivijalkakauppiaisiin kohdistuvat rajoitukset estavat mukautumisen
kuluttajien muuttuvaan ostokayttaytymiseen. Verkossa asioivat kuluttajat ovat tottuneet
tekemddn ostoksia milloin tahansa ja missé tahansa. Siksi on erittdin térkedd, ettd kun
sédadoksia suunnitellaan ja toteutetaan, kansalliset alueelliset ja paikalliset viranomaiset
huomioivat sen, ettd monikanavainen vahittaiskauppa sdilyy suuntauksena tulevinakin
vuosina.

Tassa tiedonannossa kuvatut oikeudelliset ohjeet ja parhaat kaytannot auttavat
viranomaisia arvioimaan saantelykehyksia ja tunnistamaan vahemman rajoittavia
toimia. Jasenvaltioiden on jatkossakin arvioitava olemassa olevia ja ehdotettuja
vahittaiskauppaa koskevia toimia ja varmistettava niiden syrjimattomyys, perusteltavuus ja
oikeasuhteisuus. On my0s varmistettava, ettd toimet ovat tehokkaita yleiseen jarjestykseen
liittyvien paamaarien saavuttamisen kannalta, niilla puututaan
kaupunkisuunnittelukysymyksiin oikeasuhteisesti ja ne soveltuvat nopeasti muuttuvaan
vahittaiskauppaymparistoon. Kansallisten Kilpailuviranomaisten on osallistuttava tahan
arviointiin.

Vahittaiskaupan sadntelyindikaattoria kaytetadn dynaamisena seurantatydkaluna, jolla
mitataan jasenvaltioiden toimia véhittdiskaupan séantelyn vahentdmisessa niin, ettd otetaan
huomioon kansanterveyden Kkaltaiset yleiseen jarjestykseen liittyvat paamaéaarat, seka
uudistusten vaikutusta markkinoiden toimivuuteen, kuten tuottavuuteen, hintoihin,
innovointiin ja heijastusvaikutuksiin muille aloille.
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Komissio valvoo jatkossakin véhittdiskaupan sdéntelykehyksid ja suuntauksia. Tama
seurantatyd tukee komission taloudellista analyysia EU-ohjausjakson puitteissa. Se luo
my®6s pohjan komission taytantoonpanopolitiikan tarkeysjarjestykselle véhittdiskaupassa.

EU:n ja jasenvaltioiden toimijoiden tehokas kumppanuus kaikilla tasoilla on tarpeen,
jotta vahittaiskaupan yleistd poliittista kehystd voidaan kehittdd. Komissio jatkaa
vuoropuhelua alan tulevaisuudesta EU:n toimielinten, kansallisten, alueellisten ja paikallisten
viranomaisten seké véhittaiskaupan edustajien kanssa.
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