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1. JOHDANTO —RAPORTIN TAUSTA

Audiovisuaalisia mediapalveluja koskevan direktiivin, jéljempand 'direktiivi’, 33 artiklan
mukaan komissio esittdd saénndllisesti kertomuksen direktiivin soveltamisesta Euroopan
parlamentille, neuvostolle ja Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle. Tama ensimméinen
kertomus kattaa vuodet 2009 — 2010,

Kertomuksen ensimmaisessi osassa tarkastellaan direktiivin téhanastista taytantdtnpanoa,
muun muassa kysymyksig, jotka liittyvat mainonnan laatua koskevien sdant6jen tehokkuuteen
aalla, jolla tarjonta ja kuluttajien reagointi mainontaan ovat muuttumassa. Jos arvioinnissa
todetaan tilanteessa parantamisen varaa, tdma e aseta kyseenalaiseks direktiivin
interventiologiikkaa, vaan edellyttdd tehokkaampia keinoja. Kertomus tarjoaa aineksia
tietopohjan vahvistamiseks tété tarkoitusta varten.

Toisessa osassa luodaan ennakoiva katsaus siihen, millainen vaikutus merkittavilla
teknologisilla muutoksilla on sdantelyyn tilanteessa, jossa perinteinen lahetystoiminta ja
internet |ahentyvét nopeaa vauhtia.

Direktiivin tavoitteena on varmistaa audiovisuaalisten mediapalvelujen vapaa liikkuvuus. Se
toimii sisdmarkkinavalineend, jolla taataan Euroopan unionin perusoikeuskirjan 11 artiklassa
vahvistettu sananvapaus ja tiedonvalityksen vapaus ja samalla suojataan tarkeita julkisen
politiikan tavoitteita.

Direktiivissa méaéritetddn vahimmaisvaatimukset, joilla voidaan taata audiovisuaalisten
mediapal velujen tasapuoliset toimintaedellytykset ja vapaa liikkuvuus kaikkialla Euroopassa.
Joissain tapauksissa direktiivilla yhdenmukaistetaan ratkaisuja (esim. mainospalat), kun taas
muissa tapauksissa se e vaikuta jasenvaltioiden toimivaltaan maaritella erityisia vaatimuksia
kansallisten olosuhteiden ja perinteiden pohjalta (esim. alaikéisille haitallinen sisélto).

Eurooppalainen audiovisuaalisten mediapalvelujen sééntelyjarjestelma on kaiken kaikkiaan
palvellut kansalaisiaja yrityksid hyvin.

Yrityksille se on tarjonnut vakaan oikeudellisen kehyksen, jota mediapalvelun tarjogjat
tarvitsevat liiketoimintapaétostensa tueksi. Perustamisestaan |dhtien sdantelyjérjestelma on
mahdollistanut markkinoiden kasvun pienestd madréasta palveluntarjogjia nykyisin yli
7 500:aan lahetystoiminnan harjoittajaan. Se on myds mahdollistanut tilausvideopal velujen
kehityksen ja kasvun. Toimivaltaiset sdantelyviranomaiset arvioivat, ettd EU:ssa oli
tammikuussa 2012 tarjolla ainakin 650 tilattavaa pal velua.

Helmikuussa 2012° EU:ssa arvioitiin olevan 215 verkossa tarjottavaa tilausvideopalvelua®
(pois lukien uusinta- eli catch-up-TV-palvelut, pelkdt uutispalvelut, aikuisviihdeohjelmat,
elokuvien esittelyfilmit, kotiostospalvelut ja tuotemerkilliset palvelut, kuten YouTube,
Dailymotion jaiTunes).

Vuoden 2011 kehitys on otettu huomioon tarvittaessa.

Euroopan audiovisuaalialan seurantakeskus.

3 Pitkat ja lyhyet elokuvat, TV-ohjelmistot, animaatioel okuvat, dokumenttielokuvat, koulutus, musiikki ja
arkistot.
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Kansalaisten kannalta kanavien ja audiovisuaalisten palvelujen tarjonta on lis&antynyt
huomattavasti. Vuonna 2009 televison katsdluun kaytetty aika nousi lahes kaikissa
jasenvaltiossa. Keskiméddrainen paivittéinen katseluaika vaihteli Itavallan 145 minuutista
Unkarin 265 minuuttiin.

Direktiivin  viimeismmassa tarkistuksessa (2005-2007) otettiin  huomioon kaikkien
audiovisuaalisten tiedotusvélineiden keskindinen lahentyminen ja sisdllytettiin tilauspal velut
mukaan saantelykehykseen. Haasteena on nyt seurata markkinakehitystd ja uusia
liiketoimintamallgja, jotta voidaan varmistaa, etta sdantelykehys tarjoaa edelleen oikeat
olosuhteet kasvulle jajulkisen politiikan tavoitteiden saavuttamiselle.

Eurooppa-neuvosto on kehottanut laatimaan etenemissuunnitelman todellisten digitaalisten
sisamarkkinoiden aikaansaamiseksi Eurooppaan vuoteen 2015 mennessi. Euroopan komissio
vastaa téhan kehotukseen kaynnistamalla EU:n Eurooppa 2020 -kasvu- ja tyollisyysstrategian
ja sen Euroopan digitaalistrategia -lippulaivahankkeen puitteissa keskustelun eri medioiden
|dhentymisen haastei sta ja mahdollisuuksista.

2. DIREKTIIVIN SOVELTAMINEN

Audiovisuaalisia mediapalveluja koskeva direktiivi on sisdmarkkinavdline, jolla taataan
oikeus tarjota audiovisuaalisia palveluja, sananvapaus ja tiedonvélityksen vapaus ja samalla
suojataan yleisen edun kannalta térkedét tavoitteet.

Vuoden 2011 loppuun mennessa yhteensa 23 j&senvatiota oli ilmoittanut direktiivin
saattamisesta osaksi kansallista lainsdadantod, 20 néista tédysimaaraisesti. Kolmen jasenvaltion
on vield tehtava joitakin muutoksia lainsdddant6onsa direktiivin vaatimusten tayttamiseksi.
Kahden jasenvaltion ilmoittamia toimenpiteité tutkitaan viela Vuoden 2011 lopulla oli
edelleen kesken seitseman rikkomusmenettelya niitd jasenvaltioita vastaan, jotka eivét olleet
ilmoittaneet  riittavista toimenpiteista direktiivin  saattamiseks osaks  kansallista
lai nséadantoa.

Vuonna 2011 komissio kirjoitti eri aiheista 24 jasenvaltioille ja pyys niilta tietoa direktiivin
taytantdonpanosta. Kyselisten jasenvaltioiden kanssa pidettiin taman jalkeen kokouksia.

2.1. Alkuperamaa, vapaa liikkuvuus ja sananvapaus
(2, 3ja4d artikla)

Sisdmarkkinasdéntdjen soveltaminen yhdessa sananvapauden ja tiedonvélityksen vapauden
kanssa perustuu kaytdnndssa direktiivin 2 artiklan mukaiseen alkuperamaan periaatteeseen.
Palvelut, jotka tayttavat sen jasenvaltion lainsééddannon vaatimukset, johon niiden tarjogjat
ovat djoittautuneet, voivat liikkua vapaasti Euroopassa ilman toista vavontaa
vastaanottavassa jasenvaltiossa.

Palvelujen vapaa liikkuvuus e kuitenkaan ole rgjaton. Direktiivi sisdltdd suojalausekkeita
vastaanottavan maan ensiarvoisten tarkeiden yhteiskunnallisten etujen suojelemiseksi (esim.
alaikéisten suojelu ja vihaan yllyttdmisen torjunta). Kaytannossa jasenvaltiot voivat ryhtya
suojatoimenpiteisiin, jos toisesta jasenvaltiosta peréisin oleva televisiolahetys ilmiselvasti,
torkedsti ja vakavasti rikkoo direktiivin sdant6jd, jotka koskevat aakéisten suojelua tai
vihaan yllyttamista. V astaava sd8nnds patee myos tilauspal veluihin.
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Tiedotusvdlineiden vapaus ja moniarvoisuus ovat demokraattisten yhteiskuntien olennaisia
piirteitd, jotka tunnustetaan yksiselitteisesti Euroopan unionin perusoikeuskirjassa osana
sananvapauden ja tiedonvélityksen perusoikeuksia. Kayttéessaan direktiivin 4 artiklan 1
kohdan mukaista mahdollisuutta soveltaa tiukempia sééntdja lainkayttovaltaansa kuuluviin
muodostivat perustan komission ja Unkarin viranomaisten vélisille keskusteluille maan
uudesta medialainséaddannostd ja erityisesti tasapuolisuutta koskevasta velvoitteesta ja
loukkaavaa sisaltod koskevista sdénndista. Komission ja Unkarin viranomaisten vélilla
sovittiin muutoksista my6s eréisiin muihin sédnnoksiin, jotka voivat olla vastoin direktiivia
jaltal palvelujen vapaan liikkuvuuden saantoja ja sijoittautumisoikeutta’®.

2.2. Julkisen politiikan tavoitteet: alaikaisten suojelu ja vihaan yllyttamisen torjunta
(6,12ja 27 artikla)

Kielto yllyttdd vihaan rodun, sukupuolen, uskonnon tai kansallisuuden perusteella on
keskeinen julkisen politiikan tavoite audiovisuaalisia mediapal veluja koskevassa direktiivissa.
Viitgjakson aikana tdta sddnnostd sovellettiin, kun Ranskan laink&yttdvaltaan kuuluvan
Al Agsa -satelliittikanavan todettiin lahettavan toistuvasti juutalaisvihaan yllyttavéa
materiaalia.

Komissio puuttui asiaan, ja Ranskan sdantelyviranomainen méadras Ranskan
satelliittikapasiteetin  tarjogjan Eutelsatin  lopettamaan Al Agsa TV:n lahetysten
edelleenléhettamisen, minka jalkeen kanava lopetti tdlaisten ohjelmien lahettamisen
Euroopassa.

2.3. Audiovisuaaliset mediapalvelut kaikille: saavutettavuus (7 artikla)

Audiovisuadlisten mediapavelujen saavutettavuus kaikille EU:n kansalaisille on toinen
olennainen tavoite, johon direktiivilla pyritdan vaatimalla, etté palvelut saatetaan ajan mittaan
entistd paremmin myds kuulo- ja ndkovammaisten ulottuville. Kaikki jasenvaltiot ovat
antaneet tadta koskevia sdantdja Niiden taéytantdonpano heijastaa kuitenkin
markkinaol osuhteiden monimuotoisuutta. Joissakin jasenvaltioissa on hyvin yksityiskohtaisia
lakisddteisia tai itsesdantelyyn perustuvia sdént¢jd, kun taas toisissa on vain hyvin
yleidluotoisia séénnoksid tai pavelujen saavutettavuusvelvoite on rgoitettu koskemaan
julkisen palvelun yleisradioyhti6ita.

2.4. Sananvapaus. oikeus saadatietoja (14 ja 15 artikla)

Varmistaakseen kansalaisten oikeuden saada tietoa yhteiskunnallisesti merkittévista
tapahtumista jasenvaltiot voivat laatia luettelon tapahtumista, joilla ne katsovat olevan
erityista merkitystd yhteiskuntaan. Tapahtumien luettelolle ja toimenpiteille on saatava
komission hyvaksynta.

FIFA ja UEFA valittivat unionin yleiselle tuomioistuimelle komission paétoksista, jotka
koskivat Belgian ja Y hdistyneen kuningaskunnan merkittvien tapahtumien luetteloja. Tama
koski FIFA:n jarjestdmien jalkapallon maailmanmestaruuskisojen ja EUFA:n jarjestamien
Euroopan mestaruuskisojen koko lopputurnauksen siséllyttamisté kyseisiin luetteloihin.

http://europa.eu/rapid/pressRel easesA ction.do?ref erence=SPEECH/11/6& format=HTML & age
d=0& |anguage=EN& guiL anguage=en.
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Unionin yleinen tuomioistuin tunnusti mahdollisuuden rajoittaa perusvapauksia yleista etua
koskevilla pakottavilla syilld. Pakottavaksi syyks katsottiin téssa tapauksessa yleison
tiedonsaanti oikeus osana sananvapauitta ja tiedonvalityksen vapauitta’.

Unionin yleinen tuomioistuin tutki tarkasti sille esitetyt seikat ja tunnusti patevaksi komission
padtoksen, joka koski Belgian ja Yhdistyneen kuningaskunnan merkittavien tapahtumien
luetteloja ja FIFA:n maailmanmestaruuskisojen ja UEFA:n Euroopan mestaruuskisojen koko
lopputurnauksen sisallyttamista niihin.

2.5. Kulttuurinen monimuotoisuus: Eurooppalaisten ja riippumattomien teosten
edistaminen
(13,16 ja 17 artikla)

Kulttuurisen monimuotoisuuden edistdmiseksi l&hetystoiminnan harjoittajien on varattava
suurin osa lahetysagjastaan eurooppalaisille teoksille. Lahetystoiminnan harjoittgjien on niin
ikd8n varattava vahintédn 10 prosenttia léhetysgjastaan tai  ohjelmistobudietistaan
riippumattomien  tuottgjien  eurooppaaisille teoksille. Vastaava velvoite pétee
tilausvideopalveluihin.  Komissio  raportoi  sddnnollisesti  néiden  velvoitteiden
taytantoonpanosta.

Edellinen raportti® osoitti, ettd EU:ssa eurooppalaisten teosten keskimaarainen lahetysaika
nousi kaikkialla EU:ssa vuonna 2007 raportoidusta 62,6 prosentista 63,2 prosenttiin vuonna
2008. Vuosien 2005 ja 2008 vdlilla se pysyi vakaana ja tyydyttavalla tasolla. Eurooppalaisilia
kanavilla lahetettyjen riippumattomien teosten keskiméaardinen osuus laski hieman vuonna
2008 (34,9 %) vuoteen 2007 verrattuna (35,3 %). Yleinen suuntaus keskipitkalla aikavalilla
(2005-2008) on niin ikdan hieman laskeva riippumattomia teoksia tarkasteltaessa. Tasta
huolimatta tulokset osoittavat 17 artiklan tyydyttavaa taytantoonpanoa.

Erdét jasenvaltiot ovat sisdllyttaneet tiukempia tal tdydentdvia sdéntdja kansalliseen
lainsd8dant6onsa vaatimalla suuremman osuuden eurooppalaisille teoksille, riippumattomille
teoksille tai maan virdlisella kielella tehtaville tuotannoille’. Esimerkiksi Espanjan
lainséadantd vaatii  |8hetystoiminnan  harjoittgiia varaamaan tietyn prosenttiosuuden
toimintansa tuotosta ennakkorahoitukseksi eurooppalaisille elokuville ja televisiofilmeille; 60
prosenttia tasta rahoituksesta varataan jollakin Espanjan virdlisella kielella tehtaville
teoksille. Tasta velvoitteesta valitettiin unionin tuomioistuimeen®. Tuomioistuin vahvisti, etta
jasenvaltiot voivat toteuttaa toimenpiteitd yhden tai useamman virallisen kielensa
puolustamiseksi ja edistdmiseks osana kulttuuripolitiikkaansa.

2.6. Kaupallinen viestinta (10, 11 ja 19-25 artikla)

Mainospalojen ja teleostosesitysten osuus televisiossa saa olla enintéédn 12 minuuttia tuntia
kohti. S&&nndn soveltaminen on johtanut keskusteluun mainospalan kasitteesta
Mainontakaytanttjen seuranta Espanjassa toi esiin erityisid kaupallisen viestinndn muotoja,
jotka olivat selvasti myynninedistamistd, kuten "anuncios publicitarios de patrocinio”,

"microespacios’, "merchandising spots’, "telepromotion spots’ ja "morphing spots’, mutta

Asiat T-385/07, T-55/08 ja T-68/08, FIFA/UEFA/komissio, 17.2.2011.

KOM(2010) 450.

Ks. yhteyskomitean asiakirja http://ec.europa.eu/comm/avpolicy/reg/tvwf/contact comm/index_en.htm.
Asia C-222/07, UTECA, 5.3.2009.
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jotka Espanjan viranomaisten mukaan eivét vastaa mainospalan maaritelmaa ja joihin el nan
kuulu soveltaa 12 minuutin saéant6a

Tuomioistuin totesi komission kannan mukaisesti, ettd mainospaloja ovat kaikenlaiset
ohjelmien aikana ja niiden valissa |ahetettavat mainokset, ellei kyseessd oleva mainostyyppi
kuulu muun audiovisuaalisa mediapalveluja koskevalla direktiivilla nimenomaisesti
séannellyn mainosten muodon piiriin tai edellytd esittdmistapansa vuoksi mainospalojen
kestoa pidempda kestoa, silla edellytykselld, ettd mainospaloille sd&dettyjen rgjoitusten
soveltaminen saattaisi kyseisen mainosten muodon epaedulliseen asemaan suhteessa
mainospaloihin ilman patevaa perustetta’. Toisin sanoen tuomioistuin omaksui lagjan ja
yhtenédisen "mainospalan” tulkinnan, joka vastaa direktiivin 23 artiklan tarkoitusta eli katsojan
suojaamista mainonnan maaran kasvamiselta kohtuuttoman suureksi.

Komissio seurasi mainontakdytantdja kahdeksassa jasenvaltiossa viitejakson aikana. Erdissa
Jjésenvaltioissa 12 minuutin mainosrajoitusta on rikottu sdanndllisesti. Havaintojen perusteella
jasenvaltiolle lahetettiin hallinnolliset kirjeet, ja keskustelut ovat edelleen kaynnissa
Komissio aikoo edelleen seurata 12 minuutin séannén noudattamista jasenvaltioissa ja
kéynnistaé tarvittaessa rikkomusmenettel yj &°.

Mainontakdytantdjen seuranta on tuonut kaupallisen viestinndn alalla esiin myds useita
kysymyksia liittyen sponsorointiin, omaan myynninedistamistoimintaan ja tuotesijoitteluun.
Tama osoittaa, etta kaupallisen viestinnan eri muotoja koskevia séantdja on selkeytettava.

Mainonnan laatua koskevien sadnnosten soveltamista seurattiin nyt enssmmaista kertaa
erikseen viitgjakson aikana. Kyseiset sédnnokset koskevat alkoholin mainontaa, sukupuoleen
perustuvaa syrjintdd ja alaikdisille suunnattua mainontaa. Sisdltnanalyysia pidettiin
sopivimpana menetelmana™.

Seurannan kattamissa jasenvaltioissa akoholimainonnan osuus on 0,8-3 prosenttia
audiovisuaalisten mediapalvelujen koko mainonnasta, kun tarkastellaan |&hetettyjen
mainospalojen kokonaismaaraa kyseisen kauden aikana. Direktiivin sd8nndksid on todettu
selvasti rikotun vain hyvin harvoissa tapauksissa. Merkittava osuus mainospaloista, yli 50
prosenttia, sisdls kuitenkin elementtgld, jotka on mahdollista liitté&a joihinkin direktiivissa
kiellettyihin ominaisuuksiin, vaikka direktiivin yksityiskohtaisesti muotoiltuja vaatimuksia ei
sinénsa olisikaan rikottu.

Alkoholimainontaa koskevien vaatimusten tdytantdonpanossa 22 jasenvaltiota on ottanut
akoholimainontaa varten kayttoén jonkin verran tiukempia ssantoja™, jotka koskevat
kanavia, mainostettavia tuotteitatai mainonnan gankohtia.

Direktiivilla séénnelld8n myos lapsille suunnattua mainontaa. Audiovisuaalinen kaupallinen
viestintd e saa alheuttaa moradista tai fyysista haittaa alaikéisille. Tama tarkoittaa, ettel
viestinnassd saa suoraan kehottaa alaikdisia ostamaan tai vuokraamaan tuotetta tai palvelua

° Asia C-281/09, komissio/Espanja, 24.11.2011.

10 Aikaisemman seurannan tulokset esitell&én direktiivin soveltamista koskevissa kertomuksissa, jotka
ovat saatavilla osoitteesta http://ec.europa.eu/avpolicy/reg/tvwif/implementation/reports/index_en.htm.
Seuranta kattaa vuoden 2012 loppuun mennessa kaikki jasenvaltiot.

Sisdliénanalyysi on tutkimusmenetelmé viestinndn ilmisisdllon objektiivista, jérjestelmallista ja
kvantitatiivista kuvausta varten. Lisétietoja val mistel uasi akirjassa.

Ks. yhteyskomitean asiakirja

http://ec.europa.eu/comm/avpolicy/reg/tvwf/contact comm/index_en.htm .
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kayttamalla hyvaks heidan kokemattomuuttaan tai hyvauskoisuuttaan, rohkaista suoraan
alaikéisia suostuttelemaan vanhempiaan tai muita henkil 6itd ostamaan mainostettuja tavaroita
ta paveluja, kayttdd hyvaks erityistd luottamusta, jota alaikéiset tuntevat vanhempiaan,
opettajiaan tai muita henkilGita kohtaan, elka nayttda perusteettomasti alaikaisia vaarallisissa
tilanteissa.

Sisdltbanalyys 100:sta yleismmin |dhetetystd mainospalasta osoitti, ettéd direktiivin
sddnnoksia alaikdisten suojelusta mainonnassa on rikottu vain harvoin. Samoin kuin
alkoholimainonnan tapauksessa asianomaisten sadnnosten yksityiskohtaisen sanamuodon
rikkomuksia todettiin vain vahan. Téasta huolimatta ndyttéd siltd, ettd televisiomainonnassa
kaytetddn usein alaikdisiin kohdistettuja mainostekniikoita.

Viis jasenvaltiota kieltéd mainonnan lastenohjelmissa. Nelja jasenvaltiota asettaa osittaisen
kiellon tai muita rgjoituksia mainonnalle lastenohjelmissa, joko tiettyind ajankohtina tai
tiettyjen tuotteiden osalta, ja seitseman jésenvaltiota kieltda sponsorien logojen nayttamisen
| astenohjel missa®.

Edella esitetyn perusteella néyttéa aiheelliselta péivittéd vuonna 2013 komission tulkitseva
tiedonanto tietyista televisomainontaa koskevien “televisio ilman ragoja’ -direktiivin
saannosten nakokohdista™. EU:n ravitsemusfoorumista ja alkoholia ja terveytta kasittel evasta
foorumista saadut kokemukset seka kayttdytymiseen perustuvaan mainontaan liittyva tyo
otetaan huomioon t&ssa pavityksessa. Lisdtutkimuksia tarvitaan, jotta voidaan arvioida
erityisesti alkoholijuomia koskevan kaupallisen viestinnan vaikutuksia alaikdisten kannalta
atistumisen ja kulutuskayttaytymisen nakokulmasta seka sitd, miten tuloksekkaasti direktiivin
rgjoituksilla saavutetaan vaadittava suojelu. Tall6in on otettava huomioon seurantatoimien
kustannus-hyotysuhde. Komissio kéynnistéa tarvittavat tutkimukset vuonna 2013.

Yks kaupalliseen viestintdan liittyva kysymys on my6s sukupuoleen, rotuun tai etniseen
akuperéén, kansallisuuteen, uskontoon tai vakaumukseen, vammaisuuteen, ikéén tai
sukupuoliseen suuntautumiseen perustuva syrjintéd. Talainen syrjinta kielletéén direktiivissa.
Eras syrjintéan liittyva ndkokohta on tiettyjen vaestonosien jarjestelmallinen assosioiminen
tiettyihin rooleihin tai asenteisiin. Sukupuolista syrjintdd ja sukupuolistereotypioita
analysoitiin  sadasta yleismmin l&hetetystd mainospalasta kahdeksassa jasenvaltiossa.
Stereotyyppisia sukupuoliroolgja todettiin 21-36 prosentissa analysoiduista mainospaloista.
Joissakin  jasenvaltioissa tietyt asemat, ammatit ta tuotteet liitetédn kuitenkin
jarjestelmallisemmin tiettyyn sukupuoleen kuin muissa jasenvaltioissa. Yksikéan anayysin
kattamista maista ei ollut tdysin vapaa téllaisista stereotypioista.

Jasenvaltiot ja sidosryhmét toivat esille kysymyksen sitd, kuuluuko rajatylittava
rahapelimainonta direktiivilla koordinoitaviin osa-alueisiin. Direktiivin 1 artiklan 1 kohdan h
alakohdan on tarkoitus kattaa kaikki audiovisuaalisen kaupallisen viestinnan muodot.
Audiovisuaainen kaupallinen viestintd on kyseisen alakohdan mukaan ”&inen kanssa ta
ilman danta lahetettavdd kuvaa, jonka tarkoituksena on suoraan tai epasuorasti edistéd
taloudellista toimintaa harjoittavan luonnollisen henkilon tai oikeushenkilon tavaroiden tai
palvelujen myyntia taikka kyseisen luonnollisen henkilon tai oikeushenkilon julkista kuvaa’.
Direktiivia e kuitenkaan sovelleta rahapelipalveluihin sinansa.

13 Ks. yhteyskomitean asiakirja http://ec.europa.eu/comm/avpolicy/reg/tvwf/contact comm/index_en.htm.

14 EUVL C 102, 28.4.2004, s. 2, ks. liite.
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2.7. | tsesddntelyaloitteet (4 artiklan 7 kohta)

Direktiivissa on tarkea viittaus vaihtoehtoisiin sdantelykeinoihin eli itse- ja yhteissdantelyyn,
jota sovelletaan erityisesti mainonnan aalla. Naden jarjestelyjen on oltava keskeisten
toimijoiden lagjasti hyvaksymia asianomaisissa jasenvaltioissa, ja niiden on mahdollistettava
tehokas sdantdjen noudattamisen valvonta. Kahta jasenvaltiota lukuun ottamatta kaikissa
jasenvaltiossa on otettu kayttoon itse- tai yhteissdantelyyn perustuvia jarjestelyja tai niihin
kannustavat saannokset on siséllytetty suoraan medialainsaédantoon™.

Lapsille suunnattujen elintarvikkeiden mainonnassa ja markkinoinnissa itseséantel ykaytantoja
on edistetty my6s EU:n tasolla ruokavaliota, liikuntaa ja terveyttd kasittelevala Euroopan
toimintafoorumilla. Foorumi on saanut yhteensa yli 300 sitoumusta sidosryhmilt&™®. Alkoholia
jaterveytta kasittelevan eurooppalaisen foorumin jésenten antamista yli 200 sitoumuksesta 25
prosenttia liittyy vastuulliseen kaupalliseen viestintdan alkoholijuomista. Alkoholijuomien
markkinoinnin ja mainonnan itsesééntely on siten merkittévasti parantunut mediapalvelujen ja
jasenvaltioiden maarina tarkastellen. Lisdtoimia tarvitaan sen maarittamiseksi, missd maarin
yhteiset méaaritelmat niiden tuloksekkuuden lisédmiseksi. Ruokavaliota, liikuntaa ja terveytta
kasittelevan toimintafoorumin tekemassa arvioinnissa'’ todettiin, ettd markkinointiin ja
mainontaan liittyvat sidosryhmien aloitteet olivat edistyneet hyvin, mutta niiden vaikutusta
voitaisiin edelleen lisdtd. Komissio aikoo foorumien yhteydessa tukea tiukempia mainonnan
ja markkinoinnin ik& ja kohderyhméargoituksia ja yhtendisempid ravitsemuksellisia
viitearvoja yritysten piirissa. Jasenvaltiot ovat keskeisessa roolissa laadittaessa yritydahtoisa
|ahestymistapoja itsesddntelyyn, erityisesti sdantjen hallinnan tehokkuuden ja resurssoinnin
seka valitusten kasittelyn kannalta.

Erityisesti mita tulee sokerisia, rasvaisia tai suolaisia ruokia tai juomia koskevaan
audiovisuaaliseen kaupalliseen viestintéan lastenohjelmissa, jasenvaltioiden on kannustettava
audiovisuaalisten mediapalvelujen tarjogjia kehittdmadn kaytannesdanttjd, jotka koskevat
epaasiallista audiovisuaalista kaupallista viestintda | astenohjel missa.

3. TEKNOLOGIAN KEHITYS JA AUDIOVISUAALISTEN MEDIAPALVELUJEN
MARKKINOIDEN LAAJENTUMINEN EUROOPASSA

Connected TV:na ta hybridi-TV:nd tunnetut laitteet, joissa internet- ja Web 2.0
-ominaisuuksia yhdistetéén nykyaikaisiin TV-vastaanottimiin, ovat leviamassa kayttoon ja
muodostavat uuden vaiheen internetin ja television lahentymisessa. Osa valmistgjista tarjoaa
vain rgjoitetusti sovelluksiailman todellista internet-yhteyttd, mutta osa tarjoaa avointa paasya
audiovisuaaliseen sisaltoon internetissa.

Useat tarkedt amerikkalaiset toimijat ovat k&ynnistamassa palvelujaan EU:ssa, ja ndma uudet
jakelualustat epdilemétta lisdavét kilpailupainetta EU:sta peréisin olevien teosten luomiseen,
rahoittamiseen ja vahittai skauppaan.

15

Ks. yhteyskomitean asiakirja

http://ec.europa.eu/comm/avpolicy/reg/tvwf/contact comm/index_en.htm.
http://ec.europa.eu/health/nutrition_physical_activity/platform/platform_db_en.htm
http://ec.europa.eu/health/nutrition_physical _activity/docs/evaluation frep en.pdf
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Connected TV -palveluja on télla hetkella toiminnassa Saksassa ja Italiassa, ja niita ollaan
tuomassa markkinoille my6s Ranskassa ja Y hdistyneessa kuningaskunnassa. Niiden kayttd on
toistaiseks vield vahédista. Vaikka monet talla hetkella myytévista televisiolaitteista ovat
internet-valmiita, vain 20-30 prosenttia on tosiasiallisesti liitetty siihen. Kun nopeammat
internetyhteydet tulevat yha useampien ulottuville jainternetiin kytkettavia laitteita ja sisdltoa
tulee saataville yha enemman, Connected TV -palvelujen voidaan ennakoida kasvavan
suhteellisen nopeasti |&hivuosien aikana.

Kuluttgjat voivat taulutietokoneiden, dypuhelinten ja konsolien kaltaisista verkkoon
kytketyista laitteista pdasta perinteisten TV-ldhetysten lisdksi myds tilausvideopalveluihin
hyodyntamalla sovelluksia ja uusintapalveluja, joita tarjoavat |dhetystoiminnan harjoittajien
omat hybridit |8hetys- ja lagjakaista-alustat. Arvioiden mukaan Euroopassa oli vuoden 2011
lopussa 47 miljoonaa aktiivista verkkoon kytkettya kotilaitetta'®. Tahan sisdltyvét
televisiolaitteet, pelikonsolit, erilliset digisovittimet, Blu-ray-soittimet ja maksu-TV-
sovittimet.

Connected TV -palveluihin siirtyminen avaa merkittavia mahdollisuuksia ja asettaa suuria
haasteita, joita ovat tasapuolisten toimintaedellytysten luominen, standardointikysymykset,
padsy alustoille, palveluntarjogjan vaihtamisesta aiheutuvat kustannukset ja asiakkaan
joutuminen sidotuksi tiettyyn palveluntarjogjaan, mainonnan ja siséllon valvonta, vaikutukset
eurooppalaisia teoksia edistivien toimenpiteiden tehokkuuteen, tekijanoikeuskysymykset™,
alaikdisten sugjelu, tietosuoja ja muita helkommassa asemassa olevien ryhmien
medial ukutaito.

Tasta teknologian kehityksesta voi olla seurauksena, etta audiovisuaalisen sisdllon perinteisen
|&hetystoiminnan ja ns. avoimen internetin yli tapahtuvan jakelun (OTT-jakelu, over the top)
vdlinen rga hamartyy. Audiovisuaalisa mediapalveluja koskevala direktiivilla luotu
séantelykehys joutuu koetukselle tilanteessa, jossa katselu- ja jakelutottumukset kehittyvét
nopeasti. On tarpeen sdilyttéd yhtendinen suojelun taso eri mediaympéristdissa ottaen
huomioon niiden erityispiirteet. Tuoreet tutkimukset osoittavat, etté kuluttajat saattavat karsia
merkittdvad haittaa kayttdessdan digitaadista sisdltéa, myos audiovisuaalista mediaa, mikéa
johtuu sisdllon saantiin liittyvista ongelmista, epdselvasta tai puuttuvasta informaatiosta ja
sisallén heikosta laadusta®. Katsojat myds kohdistavat suuria odotuksia televisioldhetysten ja
niihin liittyvien tilausvideo- ja uusintapalvelujen sisallon saéntelyyn®. Tilausjakelun osalta
direktiivilla taataan jo suojelun yhtendinen ja korkea taso useissa kysymyksissd, mukaan
lukien palvelun tarjogjan tunnistettavuus, vihaan yllyttdmisen kielto ja audiovisuaalisen
kaupallisen viestinnan laatunormit.

Mediaukutaidon taso on térked tekija, jossa edistytddn jatkuvasti. Mediaukutaidolla
tarkoitetaan kykya kayttéd eri medioita, ymmartda ja arvioida kriittisesti medioiden ja
mediasisdltojen eri ndkokohtia seka viestia erilaisissa yhteyksissd. Viitgjakson aikana

18 IHS Source Digest.

9 Ks. myds vihres kirja audiovisuaaliteosten verkkojakel usta, KOM (2011) 427 lopullinen.

20 Europe Economics: Digital Content Services for Consumers: Assessment of Problems Experienced by
Consumers (2011):

http://ec.europa.eu/justi ce/consumer-marketing/files’'empirical_report final - 2011-06-15.pdf;
Selvityksen yksityiskohtaiset tul okset:

http://ec.europa.eu/justi ce/consumer-marketing/files’lempirical_report_final _appendix_9 2011-06-15.pdf
2 Ipsos MORI, Protecting Audiences in a Converged World, tammikuu 2012.
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toteutetussa komission seurannassa® todettiin, ettd 28 prosentilla EU:n véestosta on
perustasoinen, 41 prosentilla keskitasoinen ja 31 prosentilla pitkdle meneva kriittinen
ymmarryskyky.

Merkittavala osala véestosta (75-80 %) nayttéa olevan melko kriittinen suhtautumistapa
audiovisuaalisiin mediapalveluihin ja tietoisuus niité koskevan sdantelyn olemassaolosta. On
kuitenkin véestoryhmia (ei verkossa olevat, nuoret, alemmat tuloryhmét), joissa
medialukutaidon taso ja tietoisuus sdantelysta on selvasti paljon pienempi. Liittyen
mainonnan kokemiseen nuoremmissa ikaryhmissa tutkimuksessa todettiin, etta ika on yksi
tekij& mainonnan tunnistamisessa, mutta e anoa Mainonnan lukutaito auttaa nuoria
havaitsemaan myyntiaikeen, mutta hienovaraisempien tekniikoiden tunnistaminen on
monimutkai sempaa ja tavallisesti ylittéa useimpien lasten valmiudet.

Naista syista teknologian kehitystd on seurattava tarkasti. Alustavia keskusteluja on jo kéayty
audiovisuaalisten mediapalvelujen alalla kokoontuvassa EU:n sdantelyviranomaisten
tyoryhmassa ja yhteyskomiteassa. Sidosryhmien kanssa kaytavien lisékeskustelujen pohjalta
on méard laatia eurooppalainen poliittinen strategia mahdollisuuksien maksimoimiseksi
kansalaisille ja Euroopan audiovisuaalialalle ja Connected TV -palvelujen asettamiin
politiikan haasteisiin vastaamiseksi.

Komissio aikoo syventéd analyysiaan tulevina kuukausina ja kéynnistda lagjemman
kuulemisprosessin Connected TV -palveluja eli "internet-valmista televisiota’ koskevan
strategia-asiakirjan laatimiseksi.

4, PAATELMAT

Kaiken kaikkiaan audiovisuaalisten mediapal vel ujen eurooppal ai sessa séantelyjérjestel méssa on
|6ydetty oikeatasapaino ja se on palvellut kansalaisiajayrityksia hyvin.

Jotkin seikat kaipaavat kuitenkin huomiota erityisesti audiovisuaalisessa kaupallisessa
viestinnassd, jonka osalta useita kysymyksid olisi edelleen seurattava ja arvioitava, jotta
voidaan parantaa sdantdjen tuloksekkuutta ottaen huomioon niiden tavoitteet varsinkin
adakaisten suojelussa eri  audiovisuaalisissa mediaymparistoissd.  Tahan  liittyvia
erityiskysymyksia selvennetéén  paivitettdessa  tulkitsevaa  tiedonantoa tietyista
televisiomainontaa koskevien "televisio ilman rgjoja’ -direktiivin séénnodsten nékokohdista.

On ryhdyttava lisdtoimiin, jotta voidaan lagentaa, tukea ja parhaiten toteuttaa
k&ytannesdanttjd, jotka koskevat lapsille suunnattua epdasianmukaista kaupallista viestintéa
paljon rasvaa, suolaa tai sokeria sisdltavista elintarvikkeista. Tallaisten kdyténnesdanttjen
vaikuttavuutta on arvioitava léhemmin.

Ennakoitavissa oleva teknologinen kehitys voi haméartdd rajaa audiovisuaalisen sisdllon
perinteisen |&hetystoiminnan ja ns. avoimen internetin yli tapahtuvan jakelun (OTT-jakelu,
over the top) valilla. Audiovisuaalisia mediapalveluja koskevalla direktiivilla luotu nykyinen
séantelykehys voi joutua koetukselle tilanteessa, jossa katselu- ja jakelutottumukset kehittyvét
nopeasti, ottaen huomioon asiaan liittyvét politiikan tavoitteet, kuten kuluttajien suojelu ja
medial ukutaidon taso.

2 Danish Technological Institute ja European Association for Viewers Interests, Testing and Refining

Criteria to assess Media Literacy levels in Europe, huhtikuu 2011.
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Koska mahdollinen vaikutus markkinoihin ja sédntelykehykseen ei ole viela taysin selva,
nykyisesta ja tulevasta tilanteesta olisi tehtéva taydellinen arvio. Komissio on kaynnistényt
avoimen keskustelun sidosryhmien kanssa audiovisuaalisen siséllon OTT-jakelusta ja aikoo
syventaa téta analyysia tulevina kuukausina Connected TV -palveluja koskevan strategia-
asiakirjan laatimiseksi.
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