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DIREKTIIVIT

EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVI 2014/17/EU,

annettu 4 pdivini helmikuuta 2014,

kuluttajille tarkoitetuista kiintedd asunto-omaisuutta koskevista luottosopimuksista ja direktiivien
2008/48[EY ja 2013/36/EU sekd asetuksen (EU) N:o 1093/2010 muuttamisesta

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO,

jotka

ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopi-
muksen ja erityisesti sen 114 artiklan,

ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jdlkeen kun esitys lainsadtamisjirjestyksessd hyviksyttavaksi
sdddokseksi on toimitettu kansallisille parlamenteille,

ottavat huomioon Euroopan keskuspankin lausunnon (1),

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausun-
non (%),

noudattavat tavallista lainsddtamisjdrjestystd (%),

sekid katsovat seuraavaa:

Komissio ryhtyi maaliskuussa 2003 kartoittamaan kiin-
tedd asunto-omaisuutta koskevien luottosopimusten sisi-
markkinaesteitd ja arvioimaan niiden vaikutuksia. Se an-
toi 18 paiviand joulukuuta 2007 valkoisen kirjan EU:n
kiinnelainamarkkinoiden yhdentymisestd. Valkoisessa kir-
jassa se ilmoitti aikovansa arvioida, mitd vaikutuksia olisi
muun muassa niilld toimintavaihtoehdoilla, jotka koske-
vat ennen sopimuksen tekoa annettavia tietoja, luottotie-
tokantoja, luottokelpoisuutta, todellista vuosikorkoa ja
luottosopimuksia koskevaa neuvontaa. Komissio perusti
myos luottotietokysymyksid kasittelevin asiantuntijaryh-
médn avustamaan sitd sellaisten toimenpiteiden valmiste-
lussa, joilla voidaan parantaa luottotietojen saatavuutta,
vertailtavuutta ja tdydellisyyttd. Lisdksi kdynnistettiin

(1) EUVL C 240, 18.8.2011, s. 3.

() EUVL C 318, 29.10.2011, s. 133.

(}) Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu 10. joulukuuta 2013 (ei
vield julkaistu virallisessa lehdessd) ja neuvoston pditds, annettu
28. tammikuuta 2014.

tutkimuksia kiintedd asunto-omaisuutta koskevia luotto-
sopimuksia tarjoavien luotonvilittdjien ja muiden luoton-
antajien kuin luottolaitosten tehtdvistd ja toiminnasta.

Sisamarkkinat kasittdvit Euroopan unionin toiminnasta
tehdyn sopimuksen mukaan alueen, jolla ei ole sisaisid
rajoja ja jolla taataan tavaroiden ja palvelujen vapaa liik-
kuvuus sekd sijoittautumisvapaus. Avoimempien ja te-
hokkaampien luottomarkkinoiden kehittdminen talld alu-
eella vaikuttaa ratkaisevasti rajat ylittdvin toiminnan ke-
hittymiseen ja kiintedd asunto-omaisuutta koskevien luot-
tosopimusten sisimarkkinoiden toteutumiseen. Eri jdsen-
valtioiden lainsddddnnoissd on merkittivid eroja sen suh-
teen, millaisia menettelytapoja sovelletaan kiintedd asun-
to-omaisuutta koskevien luottosopimusten tekemiseen.
Eroja on myos kiintedd asunto-omaisuutta koskevia luot-
tosopimuksia tarjoavien luotonvilittdjien ja muiden luo-
tonantajien kuin luottolaitosten sddntelyssi ja valvonnas-
sa. Tallaiset erot luovat esteitd, jotka rajoittavat rajat ylit-
tdvdd toimintaa kysyntd- ja tarjontapuolella, vihentdvit
siten kilpailua ja valinnanvapautta markkinoilla, lisddvit
palveluntarjoajien luotonantokustannuksia ja estavit jopa
niiden toiminnan harjoittamisen.

Finanssikriisi on osoittanut, ettd markkinatoimijoiden
vastuuton kdyttdytyminen voi heikentdd rahoitusjérjestel-
mén perusteita synnyttden luottamuspulaa kaikkien osa-
puolten ja erityisesti kuluttajien keskuudessa sekd aiheut-
taa vakavia sosiaalisia ja taloudellisia seurauksia. Monet
kuluttajat ovat menettaneet luottamuksensa finanssialaan,
ja luotonottajat ovat yhd useammin joutuneet vaikeuksiin
lainojensa lyhennyksissd, mikd on johtanut maksulaimin-
lyonteihin ja pakkomyynteihin. Taméin johdosta G20 on
pyytanyt finanssimarkkinoiden vakauden valvontaryhmai
laatimaan kiinteddn asunto-omaisuuteen liittyvien laino-
jen myontimisstandardeja koskevat periaatteet. Vaikka
erddt suurimmista finanssikriisin ongelmista ilmenivat
unionin ulkopuolella, unionin kuluttajien velkaantunei-
suus on merkittdva, ja suuri osa siitd on keskittynyt kiin-
tedd asunto-omaisuutta koskeviin luottoihin. Siksi on ai-
heellista varmistaa, ettd unionin alaa koskeva sidntelyke-
hys on vankka ja kansainvilisten periaatteiden mukainen
ja ettd siind hyodynnetddn kaytettavissd olevaa vilineis-
tod, johon saattaa kuulua luototusasteen, lainojen ja tu-
lojen suhteen, velan ja tulojen suhteen tai vastaavien
suhdelukujen kdytto, vahimmdiistasojen mddritys, joiden



28.2.2014

Euroopan unionin virallinen lehti

L 60/35

alapuolella minkaanlaista luottoa ei pidettdisi hyviksytta-
vind, tai muita korvaavia toimenpiteitd sellaisia tilanteita
varten, joissa riskit ovat kuluttajan kannalta suuremmat
tai joissa on tarpeen suojella kotitalouksia ylivelkaantu-
miselta. Finanssikriisin yhteydessd ilmenneiden ongelmien
ratkaisemiseksi ja rahoitusvakautta edistdvien tehokkai-
den, kilpailuun perustuvien sisimarkkinoiden turvaa-
miseksi komissio on ehdottanut 4 piivind maaliskuuta
2009 antamassaan tiedonannossa “Elvytys Euroopassa”
kiintedd asunto-omaisuutta koskeviin luottosopimuksiin
liittyvid toimenpiteitd, muun muassa luotettavaa kehystd
luotonvilitystd varten. Tillaisten toimenpiteiden tavoit-
teena on luoda vastuulliset ja luotettavat markkinat tule-
vaisuutta varten ja palauttaa kuluttajien luottamus. Ko-
missio vahvisti sitoutumisensa tehokkaisiin, kilpailuun
perustuviin  sisimarkkinoihin 13 pdivdnd huhtikuuta
2011 antamassaan tiedonannossa "Sisimarkkinoiden toi-
menpidepaketti — 12 viputekijad kasvun vauhdittamiseksi
ja luottamuksen lisadmiseksi”.

Kiinnitysluottomarkkinoilla unionissa on todettu useita
vastuuttomaan luotonantoon ja luotonottoon liittyvid on-
gelmia. Lisdksi on kartoitettu markkinatoimijoiden, kuten
luotonvilittdjien ja muiden luotonantajien kuin luottolai-
tosten, vastuuttoman toiminnan mahdollista laajuutta.
Eradt ongelmat ovat liittyneet valuuttaméaraisiin luottoi-
hin, joita kuluttajat ovat ottaneet hyotydkseen tarjolla
olleesta lainakorosta saamatta kuitenkaan riittivaa tietoa
tallaisiin lainoihin liittyvasta vaihtokurssiriskistd tai ym-
martdmdttd sitd riittdvan hyvin. Ndiden ongelmien taus-
talla ovat markkinahdiriot ja sddntelyn puutteet sekd
muut tekijit, kuten yleinen taloustilanne ja heikko finans-
siosaaminen. Muita ongelmia ovat tehottomat, epdjoh-
donmukaiset tai olemattomat jirjestelmit, joita sovelle-
taan luottoa kiintedd asunto-omaisuutta varten tarjoaviin
luotonvilittdjiin ja muihin luotonantajiin kuin luottolai-
toksiin. Todetuilla ongelmilla voi olla merkittavid makro-
taloudellisia heijastusvaikutuksia, ne voivat olla haitaksi
kuluttajille, muodostaa taloudellisia tai oikeudellisia es-
teitd rajat ylittavélle toiminnalle ja johtaa siihen, ettéd toi-
mintaedellytykset eivit ole toimijoiden kannalta tasapuo-
liset.

Jotta helpotettaisiin sujuvasti toimivien sisimarkkinoiden
muodostumista kiintedd omaisuutta koskevien luottoso-
pimusten alalle ja jotta kuluttajansuoja olisi nailld sisi-
markkinoilla korkeatasoista ja lisiksi varmistettaisiin, ettd
kuluttajat, jotka etsivit tdllaisia luottosopimuksia, voivat
tehdd niin luottaen siihen, ettd laitokset, joiden kanssa ne
ovat tekemisissd, toimivat ammattimaisella ja vastuulli-
sella tavalla, useille aloille on tarpeen luoda asianmukai-
sesti yhdenmukaistettu unionin oikeudellinen kehys, jossa
otetaan huomioon erityisesti kiintedn omaisuuden luotto-
palvelujen kansallisten ja alueellisten markkinoiden
eroista johtuvat luottosopimusten erot.

Direktiivin avulla olisi siten kehitettdvi entistd avoimem-
mat, tehokkaammat ja kilpailukykyisemmit sisimarkki-
nat mahdollistamalla johdonmukaiset, joustavat ja oikeu-
denmukaiset kiintedd omaisuutta koskevat luottosopi-
mukset niin, ettd samalla edistetddn kestdvdd lainanantoa

ja -ottoa sekd taloudellista osallisuutta tavalla, joka mah-
dollistaa kuluttajille korkeatasoisen suojan.

Jotta saataisiin aikaan todelliset sisimarkkinat ja varmis-
tettaisiin korkeatasoinen ja yhtaldinen kuluttajansuoja, ta-
min direktiivin saannoksissd edellytetidn mahdollisim-
man pitkille menevdd yhdenmukaistamista sen osalta,
miten ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot esite-
tddn eurooppalaisen standardoidun tietosivun, jiljempana
"ESIS-tietosivu’, avulla ja miten todellinen vuosikorko las-
ketaan. Jasenvaltioiden olisi kuitenkin voitava pitdd voi-
massa tai ottaa kdyttoon tdman direktiivin sddnnoksid
tiukempia sddnnoksid aloilla, joilla ei ole selvisti saddetty
mahdollisimman pitkélle menevistd yhdenmukaistamises-
ta, ottaen huomioon kiintedid omaisuutta koskevien luot-
tosopimusten erityispiirteet ja jasenvaltioiden viliset erot
markkinoiden kehityksessi ja markkinaoloissa varsinkin
erityisten markkinarakenteiden ja markkinaosapuolten,
saatavilla olevien tuoteryhmien seké luotonantoprosessiin
liittyvien menettelyjen osalta. Téllainen kohdennettu la-
hestymistapa on tarpeen, jotta kuluttajille timan direktii-
vin soveltamisalaan kuuluvien luottosopimusten osalta
myonnettivin suojan tasoon ei kohdistuisi haittavaiku-
tuksia. Jdsenvaltioiden olisi esimerkiksi sallittava pitdd
voimassa tai antaa tiukempia sddnnoksid henkiloston
osaamis- ja pdtevyysvaatimusten ja ESIS-tietosivun tdy-
dentidmistd koskevien ohjeiden osalta.

Talla direktiivilld olisi parannettava sisimarkkinoiden to-
teutumisen ja toiminnan edellytyksid ldhentimalld jasen-
valtioiden lainsdddantojd ja vahvistamalla tiettyja palve-
luja koskevat laatuvaatimukset etenkin, kun on kyse luo-
ton jakamisesta ja tarjoamisesta luotonantajien ja luoton-
vilittdjien vilitykselld, sekd edistimalld hyvid kaytantoja.
Luoton tarjoamiseen liittyvid palveluja koskevien laa-
tuvaatimusten vahvistaminen edellyttad, ettd kayttoon
otetaan tietyt hyviksyntdd, valvontaa ja vakavaraisuusvaa-
timuksia koskevat sddnnokset.

Aloilla, jotka eivdt kuulu tdmin direktiivin soveltamis-
alaan, jdsenvaltiot voivat vapaasti pitdd voimassa tai ottaa
kiyttoon kansallista lainsdddantod. Jasenvaltiot voivat eri-
tyisesti pitdd voimassa tai ottaa kdyttoon kansallisia sddn-
noksid sellaisilla aloilla kuin luottosopimusten patevyyttd
koskeva sopimusoikeus, kiinteistolainsddadanto, merkintd
kiinteistokirjaan, sopimustiedot ja, siltd osin kuin niistd
ei sdddetd tdssd direktiivissd, sopimuksen teon jilkeistd
vaihetta koskevat kysymykset. Jdsenvaltioiden voivat sdd-
tdd, ettd arvioijat, arviointiyritykset tai notaarit voidaan
valita osapuolten yhteiselld sopimuksella. Koska kiintedn
asunto-omaisuuden osto- ja myyntiprosessit vaihtelevat
jasenvaltiosta toiseen, on mahdollista, ettd luotonantajat
ja luotonvilittdjat yrittavat saada kuluttajilta ennakko-
maksuja silld perusteella, ettd tallaiset maksut saattaisivat
auttaa varmistamaan luottosopimuksen teon tai kiintedn
omaisuuden oston tai myynnin, ja soveltaa vadrin tillaisia
kdytantojd varsinkin, jos kuluttajat eivat tunne kyseisessd
jasenvaltiossa voimassa olevia vaatimuksia ja tavanomai-
sia menettelyjd. Siksi on asianmukaista sallia jasenvaltioi-
den rajoittaa tallaisten maksujen perimista.
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Tatd direktiivid olisi sovellettava riippumatta siitd, onko
luotonantaja tai luotonvilittdja luonnollinen vai oikeus-
henkil. Tamin direktiivin ei kuitenkaan pitéisi vaikuttaa
jasenvaltioiden oikeuteen rajoittaa unionin oikeuden mu-
kaisesti tdssd direktiivissd tarkoitettu luotonantajan tai
luotonvilittdjan tehtdvd ainoastaan oikeushenkiloihin tai
tiettyihin oikeushenkilotyyppeihin.

Koska kuluttajat ja yritykset eivdt ole samassa asemassa,
ndméd ryhmit eivdt tarvitse samantasoista suojaa. Vaikka
on tirkedd taata kuluttajien oikeudet sddnnoksin, joista ei
voida poiketa sopimuksella, on jirkevii sallia yritysten ja
organisaatioiden tehdd muunlaisia sopimuksia.

Kuluttajan maaritelmin olisi katettava luonnolliset henki-
lot, jotka toimivat muussa kuin elinkeino-, liike- tai am-
mattitoimintaansa liittyvassa tarkoituksessa. Jos kuitenkin
kyseessd on kahta padmairid palveleva sopimus eli sopi-
mus tehdddn tarkoituksessa, joka yhdeltd osaltaan kuuluu
henkilon elinkeino-, litke- tai ammattitoimintaan ja toi-
selta osaltaan ei kuulu siihen, ja kun elinkeino-, liike- tai
ammattitoimintaan liittyvd tarkoitus on niin vahainen,
ettei se ole vallitseva sopimuskokonaisuudessa, kyseistd
henkilod olisi myos pidettiava kuluttajana.

Vaikka tdlld direktiivilld sddnnellddn pelkdstddn tai suu-
rimmalta osin kiintedd asunto-omaisuutta koskevia luot-
tosopimuksia, siind ei estetd jdsenvaltioita ulottamasta
direktiivin mukaisten toimenpiteiden soveltamista kulut-
tajansuojaan, joka liittyy muunlaista kiintedd omaisuutta
koskeviin luottosopimuksiin, tai sddntelemastd muulla ta-
voin tallaisia luottosopimuksia.

Yhdenmukaistamisen soveltamisala madrdytyy tdhan di-
rektiiviin sisdltyvien médritelmien perusteella. Jasenvalti-
oiden velvollisuuksien saattaa timi direktiivi osaksi kan-
sallista lainsdddantod olisi ndin ollen rajoituttava ndiden
médritelmien mukaisesti mddrdytyvain soveltamisalaan.
Esimerkiksi jasenvaltioiden velvollisuudet saattaa timan
direktiivin sddnnokset osaksi kansallista lainsdddantoad
koskevat vain kuluttajien kanssa tehtyja luottosopimuk-
sia, jolloin kuluttajalla tarkoitetaan luonnollisia henkiloi-
td, jotka tdimdn direktiivin piiriin kuuluvissa liiketoimissa
toimivat muussa kuin elinkeino-, liike- tai ammattitoi-
mintaansa liittyvassa tarkoituksessa. Jasenvaltioilla on sa-
moin saattaa osaksi kansallista lainsdddantod timdn di-
rektiivin sddnnokset, jotka sddntelevit tissd direktiivissd
médriteltyind luotonvilittdjind toimivien henkildiden toi-
mintaa. Talld direktiivilld ei kuitenkaan pitdisi estdd jasen-
valtioita soveltamasta tdiman direktiivin sddnnoksid unio-
nin oikeutta noudattaen aloihin, jotka eivdt kuulu sen
soveltamisalaan. Lisdksi tdhdn direktiiviin sisdltyvit maa-
ritelmdt eivit rajoita jasenvaltioiden mahdollisuutta hy-
viksyd kansallisen lainsddddnnon mukaisia alaméaritelmid
tiettyjd tarkoituksia varten edellyttden, ettd ne ovat tissd
direktiivissd esitettyjen mdadritelmien mukaisia. Esimerk-
kind mainittakoon, ettd jisenvaltioiden olisi sallittava
kansallisen lainsddaddnnon mukaisesti hyvaksya luotonva-
littjille, joita ei ole madritetty tdssd direktiivissd, alamaa-
ritelmid silloin, kun kansallisella tasolla tarvitaan tillaisia
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alamairitelmid erottamaan, minkd tasoisia tietimystd ja
patevyyttd koskevia vaatimuksia eri luotonvalittdjiltd edel-
lytetddn.

Taman direktiivin tavoitteena on varmistaa, ettd kulutta-
jilla, jotka tekevit kiintedd omaisuutta koskevia luottoso-
pimuksia, on hyvi suoja. Sen vuoksi sitd olisi sovellettava
luoton tarkoituksesta riippumatta luottoihin, joiden va-
kuutena on kiinted omaisuus, jilleenrahoitussopimuksiin
tai muunlaisiin luottosopimuksiin, joiden avulla omistaja
tai osaomistaja voi sdilyttdd oikeutensa kiinteddn omai-
suuteen tai maa-alueeseen, ja luottoihin, joita kaytetddn
kiintein omaisuuden ostamiseen joissakin jasenvaltioissa,
mukaan lukien sellaiset luotot, jotka eivit edellytd paa-
oman takaisinmaksua tai, ellei jasenvaltioilla ole soveltu-
vaa vaihtoehtoista sddntelykehystd, joiden tarkoituksena
on tarjota viliaikaista rahoitusta kiintedn omaisuuden
myynnin ja toisen kiintedn omaisuuden ostamisen vali-
seksi ajaksi, sekd kiintedn asunto-omaisuuden kunnosta-
miseen tarkoitettuihin vakuudellisiin luottoihin.

Tatd direktiivid ei olisi sovellettava tiettyihin luottosopi-
muksiin, joissa luotonantaja maksaa kertasuorituksen,
maédriaikaissuorituksia tai muussa muodossa olevaa luot-
toa vastineeksi summasta, joka saadaan kiintedn omai-
suuden myyntituloista ja joiden ensisijaisena tavoitteena
on helpottaa kulutusta, kuten kddnteinen asuntolaina tai
muut vastaavat erityistuotteet. Téllaisilla luottosopimuk-
silla on erityispiirteitd, jotka jadvit timan direktiivin so-
veltamisalan ulkopuolelle. Esimerkiksi kuluttajan luotto-
kelpoisuuden arvioinnilla ei ole merkitystd, koska maksut
suoritetaan luotonantajalta kuluttajalle eikd piinvastoin.
Lisdksi tiedot, jotka on annettava tillaisessa liiketoimessa
ennen sopimuksen tekoa, ovat olennaisesti erilaisia. Mui-
hin tuotteisiin, kuten kdinteisiin asuntokauppoihin, joita
kéytetddn vastaavalla tavalla kuin kddnteisid kiinnityksid
tai elinikdisid kiinnityksid, ei liity luoton tarjoamista,
minkid vuoksi ne jdavit timin direktiivin soveltamisalan
ulkopuolelle.

Tatd direktiivid ei pitdisi myoskdin soveltaa muihin ni-
menomaisesti lueteltuihin kapean markkinasektorin luot-
tosopimuksiin, jotka poikkeavat luonteeltaan ja riskeil-
tddn tavanomaisista kiinnitysluottosopimuksista ja jotka
sen vuoksi edellyttavat radtiloityd toimintatapaa, erityi-
sesti luottosopimuksiin, jotka ovat seuraus tuomioistui-
messa tai muun viranomaisen luona tehdystd sovintorat-
kaisusta, ja tietyntyyppiset luottosopimukset, joilla tyon-
antaja myontdd luottoa tydntekijoilleen tietyissid olosuh-
teissa ja joista on jo sdddetty kulutusluottosopimuksista
23 péivind huhtikuuta 2008 annetun Euroopan parla-
mentin ja neuvoston direktiivin 2008/48/EY () 2 artiklan
2 kohdan g alakohdassa. On myos aiheellista antaa ji-
senvaltioille mahdollisuus sulkea pois erditd luottosopi-
muksia, kuten luottosopimukset, jotka on tarkoitettu ra-
jatulle yleisolle edullisin ehdoin tai joita luotto-osuuskun-
nat tarjoavat, edellyttien, ettd on olemassa soveltuvat
vaihtoehtoiset jirjestelyt sen varmistamiseksi, ettd rahoi-
tusvakauteen ja sisimarkkinoihin liittyvit toimintapoliit-
tiset tavoitteet voidaan saavuttaa vaikuttamatta kielteisesti

() EUVL L 133, 22.5.2008, s. 66.
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taloudelliseen osallisuuteen ja luottojen saatavuuteen.
Luottosopimuksiin, joissa kiintedd omaisuutta ei ole tar-
koitus kdyttdd kuluttajan tai hdnen perheenjdsenensid
asuttamana talona, huoneistona tai muuna asuntona,
vaan talo, huoneisto tai muu asunto asutetaan vuokraso-
pimuksen perusteella, liittyy riskeja ja piirteitd, jotka poik-
keavat tavanomaisista luottosopimuksista, ja siksi saattaa
olla tarpeen mukauttaa sddntelykehysta erikseen niitd var-
ten. Jasenvaltioiden olisi siksi pystyttdavad sulkemaan tallai-
set luottosopimukset direktiivin soveltamisalan ulkopuo-
lelle, jos niitd varten on olemassa asianmukainen kansal-
linen sddntelykehys.

Vakuudettomien luottosopimusten, joiden tarkoituksena
on kiintedn asunto-omaisuuden kunnostaminen ja joissa
luoton kokonaismdird on yli 75 000 euroa, olisi kuu-
luttava direktiivin 2008/48EY soveltamisalaan, jotta taa-
taan ndille kuluttajille yhdenvertainen suoja ja viltetddn
aukko sddntelyssd mainitun direktiivin ja tdmén direktii-
vin viélilla. Direktiivia 2008/48/EY olisi nidin ollen muu-
tettava.

Kiintedd asunto-omaisuutta koskevia luottosopimuksia
koskevan unionin oikeudellisen kehyksen olisi oikeusvar-
muuden vuoksi oltava johdonmukainen unionin muiden
saadosten kanssa ja tdydennettdva niitd erityisesti kulut-
tajansuojan ja vakavaraisuusvalvonnan aloilla. Erdiden
keskeisten mairitelmien, mukaan luettuina 'kuluttajan’ ja
‘pysyvén vilineen’ madritelmit, ja sellaisten vakiotiedoissa
kidytettavien olennaisten kasitteiden, joilla nimetddn luo-
ton rahoitukselliset ominaisuudet, mukaan luettuina ’ku-
luttajan maksettavaksi tuleva kokonaismaird’ ja 'lainakor-
ko', olisi oltava direktiivissd 2008/48/EY olevien mdaritel-
mien ja kisitteiden mukaisia, jotta samalla terminologialla
tarkoitettaisiin samantyyppisid tosiseikkoja riippumatta
siitd, onko luotossa kyse kulutusluotosta vai kiintedd
asunto-omaisuutta koskevasta luotosta. Sen vuoksi jasen-
valtioiden olisi varmistettava tallaisten keskeisten mdaa-
ritelmien ja olennaisten késitteiden soveltamisen ja tul-
kinnan yhtendisyys, kun tdma direktiivi saatetaan osaksi
kansallisia lainsdddantojd.

Sen varmistamiseksi, ettd luottoalalla on olemassa yhte-
ndinen kehys kuluttajia varten, ja luotonantajiin ja luo-
tonvdlittdjiin kohdistuvan hallinnollisen rasituksen mini-
moimiseksi tdman direktiivin olisi oltava puitteiltaan
mahdollisuuksien mukaan direktiivin 2008/48/EY raken-
teen mukainen. Tamd koskee erityisesti niitd periaatteita,
joiden mukaan mainonnassa ilmoitettavat tiedot, jotka
liittyvat kiintedd asunto-omaisuutta koskeviin luottosopi-
muksiin, olisi annettava kuluttajalle edustavan esimerkin
avulla, ennen sopimuksen tekoa annettavat yksityiskoh-
taiset tiedot olisi annettava kuluttajalle standardoidun tie-
tosivun vlitykselld, kuluttajan olisi saatava riittavat selvi-
tykset ennen luottosopimuksen tekoa, todellisen vuosiko-
ron laskentaa varten olisi vahvistettava yhteinen perusta
jattden notaarin palkkiot sen ulkopuolelle, ja luotonanta-
jien olisi arvioitava kuluttajan luottokelpoisuus ennen
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luoton antamista. Vastaavasti olisi varmistettava, ettd luo-
tonantajilla on syrjimiton paisy olennaisiin luottotieto-
kantoihin, jotta sddnnoksilli saavutettaisiin samanlaiset
tasapuoliset  toimintaedellytykset — kuin  direktiivilld
2008/48/EY on varmistettu. Talla direktiivilld olisi sa-
malla tavoin kuin direktiivilli 2008/48/EY varmistettava
asianmukainen hyviksyntdmenettely kaikille kiinteda
omaisuutta koskevia luottosopimuksia tarjoaville luoton-
antajille sekd ndiden luotonantajien valvonta, ja silld olisi
my0s asetettava vaatimukset, jotka koskevat tuomiois-
tuinten ulkopuolisten riitojenratkaisumenettelyjen perus-
tamista ja kdyttomahdollisuutta.

Talla direktiivilld olisi tdydennettdva kuluttajille tarkoitet-
tujen rahoituspalvelujen etimyynnistd 23 pidivana syys-
kuuta 2002 annettua Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivid 2002/65/EY (1), jossa edellytetddn, ettd eti-
myynnissd kuluttajalle on ilmoitettava peruuttamisoike-
uden olemassaolosta tai sen puuttumisesta, ja sdddetddn
tallaisesta oikeudesta. Vaikka palvelujen tarjoaja voi direk-
tiivin 2002/65/EY mukaan ilmoittaa ennen sopimuksen
tekoa annettavat tiedot sopimuksen tekemisen jdlkeen,
timd ei olisi asianmukaista silloin, kun on kyse kiinteda
asunto-omaisuutta koskevista luottosopimuksista, koska
nithin liittyvalld taloudellisella sitoumuksella on kulutta-
jan kannalta suuri merkitys. Tama direktiivi ei saisi vai-
kuttaa kansalliseen yleiseen sopimusoikeuteen, kuten so-
pimuksen patevyyttd, tekemistd tai vaikutuksia koskeviin
saantoihin, ellei yleisen sopimusoikeuden nakokohtia
saannelld talla direktiivilla.

Samalla on tirkedd ottaa huomioon kiintedd asunto-
omaisuutta koskevien luottosopimusten erityispiirteet,
joiden vuoksi on aiheellista soveltaa eriytettyd ldhestymis-
tapaa. Kiintedd asunto-omaisuutta koskevien luottosopi-
musten luonteen ja niiden kuluttajille mahdollisesti aihe-
uttamien seurausten vuoksi mainosmateriaalien ja ennen
sopimuksen tekoa annettavien yksilollisten tietojen olisi
sisillettava asianmukaisia erityisid riskivaroituksia esimer-
kiksi mahdollisista vaihtokurssien vaihtelujen vaikutuk-
sista sithen, mitd kuluttajan on maksettava takaisin, ja,
jos jasenvaltiot pitdvit sitd tarpeellisena, vakuuden asetta-
misen luonteesta ja seurauksista. Sen lisiksi, ettd ennen
sopimuksen tekoa annetaan yksilollisid tietoja, olisi myos
aina asetettava saataville ennen sopimuksen tekoa annet-
tavat yleiset tiedot, silld timi on jo ollut vapaaehtoisena
kdytdnt6nd asuntolainoissa tilld toimialalla. Eriytettyd ld-
hestymistapaa voidaan perustella myos silld, ettd se antaa
mahdollisuuden ottaa huomioon finanssikriisin antamat
opetukset ja varmistaa siten, ettd luotto pannaan alkuun
jarkevilld tavalla. Taltd osin olisi tiukennettava luottokel-
poisuuden arviointia koskevia sddnnoksid kulutusluottoi-
hin verrattuna ja luotonvilittdjien olisi annettava tarkem-
pia tietoja asemastaan ja suhteestaan luotonantajiin mah-
dollisten eturistiriitojen tunnistamiseksi. Kaikkien niiden
toimijoiden hyviksyntd, rekisterdinti ja valvonta, jotka
osallistuvat kiintedd omaisuutta koskevien luottosopimus-
ten alkuunpanemiseen, olisi suoritettava asianmukaisesti.

() EYVL L 271, 9.10.2002, s. 16.
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otetaan huomioon kiintedd asunto-omaisuutta koskevien
luottojen erityispiirteet. Liiketoimen merkityksen vuoksi
on tarpeen varmistaa, ettd kuluttajilla on riittavésti, va-
hintddn seitsemdn piivdd, aikaa harkita sen seurauksia.
Jasenvaltioiden olisi voitava sddtdd joustavasti siitd, sovel-
letaanko tillaista riittavad aikaa ennen luottosopimuksen
tekemistd harkinta-aikana vai luottosopimuksen tekemi-
sen jilkeen aikaviling, jolloin sopimus on mahdollista
peruuttaa, vai molemmissa yhteyksissi. On asianmukais-
ta, ettd jasenvaltiot voisivat joustavasti tehdd kuluttajan
harkinta-ajasta sitovan enintddn 10 paiviksi kuitenkin
niin, ettd toisaalta kuluttajat, jotka haluavat toimia har-
kinta-aikana, voivat niin tehdd, ja ettd oikeusvarmuuden
vuoksi kiinteistolitketoimien ollessa kyseessd jasenvaltiot
voisivat sditdd, ettd harkinta-ajan tai peruuttamisoikeuden
tulisi lakata, jos kuluttaja toteuttaa toimia, joista kansal-
lisen lainsdddinnon mukaan johtuu sellaisen kiinteistod
koskevan oikeuden muodostuminen tai siirtyminen, joka
liittyy luottosopimukseen tai johon kaytetddn sen nojalla
saatuja varoja, tai tapauksen mukaan varojen siirto kol-
mannelle osapuolelle.

Kiintedd asunto-omaisuutta koskevien luottosopimusten
erityispiirteiden vuoksi luotonantajien yleisend kaytin-
tond on tarjota kuluttajille tuote- tai palveluryhmii, jotka
voidaan ostaa yhdessd luottosopimuksen kanssa. Sen
vuoksi on aiheellista vahvistaa erityissddnnot kytkykaup-
paa varten, ottaen huomioon tillaisten sopimusten mer-
kityksellisyys kuluttajan kannalta. Luottosopimuksen yh-
distiminen yhteen tai useampaan finanssialan palveluun
tai tuotteeseen paketiksi on luotonantajien keino eriyttdd
tarjontaansa ja kilpailla keskendin, edellyttden, ettd pake-
tin osat voidaan ostaa myos erillisind. Vaikka luottosopi-
musten yhdistiminen yhteen tai useampaan finanssialan
palveluun tai tuotteeseen paketiksi voi olla kuluttajille
edullista, se voi vaikuttaa myos kielteisesti kuluttajien
liikkuvuuteen ja mahdollisuuteen tehdi tietoon perustu-
via valintoja, ellei paketin osia voi ostaa erillisind. On
tarkedd ehkdistd tiettyjen tuotteiden kytkykauppa, joka
voi saada kuluttajat tekemidin omien etujensa vastaisia
luottosopimuksia, rajoittamatta kuitenkaan yhdistettyjen
tarjousten tekemistd, josta voi olla hyotyd kuluttajalle.
Jasenvaltioiden olisi kuitenkin jatkettava finanssipalvelu-
jen vahittaismarkkinoiden tiivistd seuraamista sen varmis-
tamiseksi, ettd yhdistetyt tarjoukset eivit védristd kulutta-
jien valintoja ja kilpailua markkinoilla.

Yleensd kytkykauppaa ei pitdisi sallia, paitsi jos yhdessd
luottosopimuksen kanssa tarjottua finanssialan palvelua
tai tuotetta ei voida tarjota erillisend, koska se on tdysin
kiinted osa luottoa, kuten vakuudellisen tilinylityksen ta-
pauksessa. Toisissa tapauksissa luotonantajien saattaa kui-
tenkin olla perusteltua tarjota tai myydd luottosopimus
pakettina, johon kuuluu maksutili, sadstotili, sijoitustuote
tai eldketuote, esimerkiksi jos tilin pddomaa kiytetddn
luoton takaisinmaksuun tai jos se on edellytyksend re-
surssien yhdistamiselle luoton saantia varten, tai tilanteis-
sa, joissa esimerkiksi sijoitustuote tai yksityinen elike-
tuote toimii luoton lisdvakuutena. Vaikka luotonantajien
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asiaankuuluva vakuutus luoton takaisinmaksun takaa-
miseksi tai vakuuden arvon vakuuttamiseksi, kuluttajalla
tulisi olla mahdollisuus valita vakuutuksentarjoaja, mikali
hdnen vakuutuksensa sisdltimi takuu on tasoltaan vas-
taava kuin luotonantajan ehdottamassa tai tarjoamassa
vakuutuksessa. Lisdksi jasenvaltiot voivat standardoida
kokonaan tai osittain vakuutussopimusten antaman suo-
jan, jotta kuluttajat voivat halutessaan helpommin ver-
tailla eri tarjouksia.

On myos tirkedd taata, ettd kiinted asunto-omaisuus ar-
vioidaan asianmukaisesti sekd ennen luottosopimuksen
tekemistd ettd maksulaiminlyonnin tapauksessa, erityisesti
kun arviointi vaikuttaa kuluttajan maksettavaksi jadvain
madridn. Jasenvaltioiden olisi siksi varmistettava, ettd luo-
tettavat arvonmaddritysstandardit ovat olemassa. Jotta ar-
vonmadritysstandardeja voisi pitdd luotettavina, niissd
olisi otettava huomioon kansainvilisesti tunnustetut, eri-
tyisesti kansainvilisid arvonmdiritysstandardeja antavan
komitean, Euroopan arviointiyhdistysten kattojirjeston
tai Royal Institution of Chartered Surveyors -organisaa-
tion kehittdmat arvonmddritysstandardit. Ndma kansain-
vilisesti tunnustetut arvonmaddritysstandardit = sisdltavat
korkeatasoisia periaatteita, joilla edellytetddn muun muas-
sa, ettd luotonantajat hyviksyvit ja soveltavat asianmu-
kaisia sisdisid riskinhallinta- ja vakuudenhallintaprosesseja,
joihin kuuluu luotettavat arviointiprosessit, sekd hyvaksy-
vit arviointistandardeja ja -menetelmid, jotka tuottavat
realistisia ja perusteltuja kiinteistéarvioita, jotta varmiste-
taan, ettd kaikki arviointiraportit laaditaan asianmukai-
sella ammattitaidolla ja huolellisuudella ja ettd kaikki ar-
vioijat tdyttavit tietyt patevyysvaatimukset ja ettd vakuu-
den osalta on olemassa asianmukainen laaja ja vakuuttava
arviointiaineisto. Tdssd yhteydessd on toivottavaa varmis-
taa kiintedn asunto-omaisuuden markkinoiden asianmu-
kainen seuranta ja se, ettd vastaavissa sdannoksissi vah-
vistetut mekanismit ovat oikeudesta harjoittaa luottolai-
tostoimintaa ja luottolaitosten ja sijoituspalveluyritysten
vakavaraisuusvalvonnasta 26 paivini kesidkuuta 2013 an-
netun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2013/36(EU (') mukaiset. Tamin direktiivin arvonmai-
ritysstandardeja koskevia sddnnoksid voidaan noudattaa
esimerkiksi lainsdddannon tai itsesdantelyn kautta.

Koska ulosmittauksella on merkittavit seuraukset luoton-
antajille, kuluttajille ja mahdollisesti finanssivakaudelle,
on tarpeen kannustaa luotonantajia kisittelemédan ilmene-
vid luottoriskejd ennakoivasti varhaisessa vaiheessa ja
huolehtia tarvittavista toimenpiteistd, joilla varmistetaan,
ettd luotonantajat noudattavat riittdvad pidattyvyyttd ja
pyrkivdt mahdollisuuksiensa mukaan tilanteen ratkaisemi-
seen muin keinoin ennen ulosmittausmenettelyn kaynnis-
tamistd. Olisi mahdollisuuksien mukaan 16ydettiva sellai-
sia ratkaisuja, joissa otetaan huomioon kédytinnon olo-
suhteet ja kuluttajan asumiskustannusten kohtuullinen
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tarve. Jos ulosmittausmenettelyn jilkeen jdljelld on velkaa,
jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd elinolosuhteiden
vidhimmiistaso suojataan, ja otettava kdytto6n takaisin-
maksua helpottavia toimenpiteitd siten, ettd pitkdaikainen
ylivelkaantuminen kuitenkin viltetddn. Ainakin jos kiin-
tedstd omaisuudesta saatava hinta vaikuttaa kuluttajan
maksettavana olevaan velkamddrddn, jasenvaltioiden olisi
kannustettava luotonantajia toteuttamaan aiheelliset toi-
menpiteet, jotta ulosmitatusta kiintedstd omaisuudesta
saadaan mahdollisimman hyvi hinta markkinatilanteessa.
Jasenvaltioiden ei pitdisi estdd luottosopimuksen osapuo-
lia sopimasta nimenomaisesti, ettd vakuuden siirtiminen
luotonantajalle riittdd luoton takaisinmaksuksi.

Vilittdjat harjoittavat usein luotonvilityksen ohella my6s
muunlaista toimintaa, erityisesti vakuutuksenvalitystd tai
sijoituspalvelujen tarjontaa. Sen vuoksi tdlld direktiivilld
olisi varmistettava jonkinasteinen yhdenmukaisuus va-
kuutusedustuksesta 9 pdivand joulukuuta 2002 annetun
Euroopan  parlamentin  ja  neuvoston  direktiivin
2002/92/EY (') ja rahoitusvilineiden markkinoista 21 pai-
vind huhtikuuta 2004 annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2004/39/EY () kanssa. Erityisesti
direktiivin 2013/36/EU mukaisesti toimiluvan saaneilta
luottolaitoksilta ja muilta rahoituslaitoksilta, joihin sovel-
letaan vastaavanlaista kansallisen lainsdddannon mukaista
hyvaksyntajdrjestelmad, ei pitdisi edellyttda erillistd hyvak-
syntad luotonvilittdjand toimimista varten, jotta voitaisiin
helpottaa luotonvilittdjin sijoittautumista ja rajat ylittd-
vdd toimintaa. Luotonantajille ja luotonvilittdjille asetet-
tujen tdysien ja ehdottomien vastuiden niiden toimiessa
sidoksissa olevina luotonvilittdjind tai nimettyind edusta-
jina olisi ulotuttava ainoastaan timan direktiivin sovelta-
misalaan kuuluviin toimiin, paitsi jos jisenvaltiot paatti-
vit laajentaa kyseisid vastuita muille aloille.

Jotta voitaisiin parantaa kuluttajien kykya tehdd itse tie-
toon perustuvia paitoksid lainanotosta ja lainojen vas-
tuullisesta hoidosta, jisenvaltioiden olisi edistettdvd vas-
tuullista lainanottoa ja lainanhoitoa koskevaa kuluttajava-
listusta tukevia toimenpiteitd erityisesti kiinnitysluottoso-
pimusten alalla. Erityisen tdrkedd on tarjota ohjausta ku-
luttajille, jotka ottavat kiinnitysluottoa ensimmdistd ker-
taa. Tdssd yhteydessd komission olisi madriteltivd esi-
merkkejd hyvistd kdytdnnoistd, joiden avulla kehitettdisiin
lisdd toimenpiteitd kuluttajien taloustietoisuuden paranta-
miseksi.

Koska ulkomaanvaluuttana otettuihin lainoihin liittyy
merkittdvid riskejd, on tarpeen sditdd toimenpiteitd, joilla
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varmistetaan, ettd kuluttajat ovat tietoisia ottamastaan
riskistd ja ettd kuluttajalla on mahdollisuus rajoittaa vaih-
tokurssiriskille altistumistaan luottoaikana. Riskid voitai-
siin rajoittaa antamalla kuluttajalle oikeus muuntaa luo-
ton valuutta toiseksi tai muiden jérjestelyjen avulla, kuten
yldrajojen tai, jos ne riittdvat vaihtokurssiriskin rajoitta-
miseksi, varoitusten avulla.

Sovellettavan oikeudellisen kehyksen ansiosta kuluttajien
olisi voitava luottaa siihen, ettd luotonantajat, luotonva-
littdjdt ja nimetyt edustajat ottavat huomioon kuluttajan
edut luotonantajan, luotonvilittdjan ja nimetyn edustajan
tuona ajankohtana kaytettavissd olevien tietojen perus-
teella sekd kohtuulliset oletukset kuluttajan tilanteeseen
liittyvistd riskeistd ehdotetun luottosopimuksen voimassa-
oloaikana. Se voisi tarkoittaa muun muassa siti, etteivit
luotonantajat saisi markkinoida luottoa tavalla, joka hei-
kentdd merkittavésti tai todennikoisesti kuluttajan mah-
dollisuutta harkita huolellisesti luoton ottamista; tai ettd
luotonantaja ei saisi kdyttad luoton myontimistd markki-
noinnin paddmenetelmand markkinoidessaan tavaroita,
palveluja tai kiintedd omaisuutta kuluttajille. Keskeinen
tekija kuluttajien luottamuksen varmistamisessa on se,
ettd alalta vaaditaan suurta tasapuolisuutta, rehellisyyttd
ja ammattimaisuutta, asianmukaista muun muassa palk-
kioista aiheutuvien eturistiriitojen hallintaa ja kuluttajien
edun mukaisen neuvonnan antamista.

On asianmukaista varmistaa, ettid asiaankuuluvalla luo-
tonantajien, luotonvilittijien ja nimettyjen edustajien
henkilostolld on riittdvdn tasoinen tietimys ja patevyys
ammattimaisuuden korkean tason saavuttamiseksi. Tdssd
direktiivissd olisi sen vuoksi edellytettavi, ettd asianmu-
kainen tietimys ja patevyys osoitetaan yrityksen tasolla
tassd direktiivissd esitettyjen tietimystd ja patevyyttd kos-
kevien vihimmadisvaatimusten perusteella. Jisenvaltioiden
olisi voitava vapaasti ottaa kayttoon tai pitad ylla vastaa-
via yksittdisiin luonnollisiin henkil6ihin sovellettavia vaa-
timuksia. Jasenvaltioiden olisi voitava sallia luotonantaji-
en, luotonvilittdjien ja nimettyjen edustajien luoda erita-
soisia tietimystd koskevia vahimmaisvaatimuksia sen mu-
kaan, minkdtasoista tietimystd tiettyjen palvelujen ja me-
nettelyjen suorittaminen edellyttdd. Tdssd yhteydessd hen-
kilostoon kuuluu ulkoistettu henkilosto, joka tyoskentelee
luotonantajan, luotonvilittdjan tai nimetyn edustajan lu-
kuun tai niiden sisalld, sekd niiden tyontekijat. Tamin
direktiivin soveltamiseksi tdman direktiivin soveltamis-
alaan kuuluvaa toimintaa harjoittavaan henkilosto6n olisi
kuuluttava sekd kaupankiyntid hoitava henkilosto ettd
kauppojen toteutustoimintaa hoitava henkilosto, johto-
henkilosto mukaan lukien, jolla on merkittavd tehtdva
luottosopimusprosessissa. Henkiloitd, jotka hoitavat luot-
tosopimusprosessiin kuulumattomia tukitoimia (esimer-
kiksi henkilostoasioita hoitava ja tieto- ja viestintitekno-
logian tukihenkilosto) ei olisi pidettava tissd direktiivissd
tarkoitettuna henkil6stona.
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sen jasenvaltion alueella palvelujen tarjoamisen vapauden
mukaisesti, kotijasenvaltion olisi oltava vastuussa henki-
16sto6n sovellettavien tietdmystd ja patevyytta koskevien
vihimmadisvaatimusten vahvistamisesta. Kuitenkin niiden
jasenvaltioiden, jotka pitavit sitd tarpeellisena, olisi pys-
tyttdva vahvistamaan omat patevyysvaatimuksensa, joita
sovelletaan tietyilld erikseen maddritellyilld aloilla luoton-
antajiin ja luotonvilittdjiin, jotka tarjoavat palveluja ky-
seisen jasenvaltion alueella palvelujen tarjoamisen vapau-
den mukaisesti.

Koska on tirkedd varmistaa, ettd tietimystd ja pitevyyttd
koskevia vaatimuksia sovelletaan ja noudatetaan kiytin-
nossd, jasenvaltioiden olisi vaadittava toimivaltaisia viran-
omaisia valvomaan luotonantajia, luotonvilittdjid ja ni-
mettyjd edustajia sekd valtuutettava ne hankkimaan sel-
laiset todisteet kuin ne tarvitsevat voidakseen arvioida
luotettavasti vaatimusten noudattamista.

Tavan, jolla luotonantajat, luotonvilittdjat ja nimetyt
edustajat palkitsevat henkilostonsd, olisi oltava yksi kes-
keisistd keinoista varmistaa kuluttajien luottamus finans-
sialaa kohtaan. Tdssd direktiivissd annetaan sdannot hen-
kiloston palkitsemisesta tavoitteena rajoittaa myyntivaa-
rinkdytoksid ja varmistaa, ettd henkiloston palkitsemis-
tapa ei estd noudattamasta velvollisuutta ottaa huomioon
kuluttajan edut. Luotonantajat, luotonvilittdjit ja nimetyt
edustajat eivit saisi etenkddn suunnitella sellaisia palkit-
semistapoja, jotka kannustaisivat niiden henkilostod teke-
maédn tietyn médran luottosopimuksia tai tietyntyyppisid
luottosopimuksia tai tarjoamaan kuluttajille erityisid lisd-
palveluja ottamatta erityisesti huomioon heidan etujaan ja
tarpeitaan. Tdssd yhteydessi jdsenvaltiot voivat katsoa tar-
peelliseksi paattas, ettd tietty kdytanto, esimerkiksi mak-
suja kerdavit sidoksissa olevat luotonvilittdjit, on kulut-
tajan etujen vastainen. Jasenvaltioiden olisi myds voitava
tdsmentdd, ettd henkiloston saamat palkkiot eivit saisi
riippua kuluttajan kanssa tehdyn luottosopimuksen ko-
rosta tai tyypista.

Tassd direktiivissd annetaan yhdenmukaistetut sdannot
siitd, minkalaista tietimystd ja pitevyyttd luotonantajien,
luotonvilittdjien ja nimettyjen edustajien henkilostolla
olisi oltava luottosopimusten kehittimisen, tarjoamisen
ja myontamisen sekd luotonvilityksen alalla. Téssd direk-
tiivissd ei sdddetd henkilon yhdessd jasenvaltiossa hankki-
man ammattipatevyyden tunnustamiseen vélittomasti liit-
tyvistd erityisjrjestelyistd, joita tarvitaan tietimystd ja pa-
tevyyttd koskevien vaatimusten tdyttimiseen toisessa ji-
senvaltiossa. Ammattipatevyyden tunnustamisesta 7 pai-
vind syyskuuta 2005 annettua Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivid 2005/36/EY (') olisi siten jatkossa-
kin sovellettava niihin tunnustamisen edellytyksiin ja
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voi vaatia henkiloltd, jonka patevyyttd ei ole osoitettu sen
lainkayttoalueella.

Saadakseen kuluttajat kiinnostumaan tietystd tuotteesta
luotonantajat ja luotonvalittdjat kdyttavat usein mainok-
sia, joissa mainostetaan monesti erityisehtoja. Sen vuoksi
kuluttajia olisi suojattava sopimattomilta ja harhaanjoh-
tavilta menettelyiltd, ja heilld olisi oltava mahdollisuus
verrata mainoksia. Jotta kuluttajat voisivat verrata eri tar-
jouksia, tarvitaan erityisia sddnnoksid luottosopimusten
mainostamisesta sekd luettelo kuluttajille suunnattuihin
mainoksiin ja markkinointiaineistoon sisallytettavista tie-
doista, jos tillaisessa mainonnassa tismennetdin korko
tai luottokustannuksiin liittyvid lukuja. Jdsenvaltioiden
olisi kansallisessa lainsdddannossddn edelleen voitava va-
paasti asettaa tai pitdd voimassa sellaista mainontaa kos-
kevia tiedonantovaatimuksia, jossa ei ilmoiteta korkoa tai
luoton kustannuksia koskevia lukuja. Kaikissa tallaisissa
vaatimuksissa olisi otettava huomioon kiintedd asunto-
omaisuutta koskevien luottosopimusten erityispiirteet.
Olisi joka tapauksessa varmistettava sopimattomista elin-
keinonharjoittajien ja kuluttajien valisistd kaupallisista
menettelyistd sisimarkkinoilla 11 pdivind toukokuuta
2005 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direk-
tiivin 2005/29/EY (3) mukaisesti, ettd luottosopimuksia
koskevassa mainonnassa ei annettaisi harhaanjohtavaa
vaikutelmaa tuotteesta.

Mainonnassa keskitytddn usein erityisesti yhteen tai use-
ampaan tuotteeseen, mutta kuluttajien olisi voitava tehda
pdatoksensd tdysin tietoisina erilaisista tarjolla olevista
luottotuotteista. Yleisilld tiedoilla on tissd yhteydessd tar-
kei tehtdvi, silld niiden perusteella kuluttajat voivat pe-
rehtyd erilaisiin tuotteisiin ja palveluihin sekd niiden kes-
keisiin ominaisuuksiin. Sen vuoksi kuluttajilla olisi aina
oltava mahdollisuus tutustua tarjolla olevia luottotuotteita
koskeviin yleisiin tietoihin. Vaikka titd vaatimusta ei voi-
dakaan soveltaa muihin kuin sidoksissa oleviin luotonvi-
littdjiin, se ei kuitenkaan vihennd niiden velvollisuutta
antaa kuluttajille ennen sopimuksen tekoa yksil6llisia tie-
toja.

Kuluttajien olisi saatava luottoja koskevia tietoja riippu-
matta siitd, ovatko he tekemisissd suoraan luotonantajan
vai luotonvilittdjan kanssa, jotta varmistettaisiin tasapuo-
liset toimintaedellytykset ja jotta kuluttajien pdatokset
perustuisivat tarjolla olevia luottotuotteita koskeviin yksi-
tyiskohtaisiin tietoihin eiké jakelukanavaan, jonka vilityk-
selld kyseiset tuotteet ovat saatavilla.

Lisaksi kuluttajien olisi saatava hyvissd ajoin ennen luot-
tosopimuksen tekoa yksilolliset tiedot, jotta he voisivat
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verrata ja punnita eri luottotuotteiden ominaisuuksia. Ko-
missio sitoutui tiedoista, jotka asuntolainojen tarjoajan on
annettava kuluttajille ennen sopimuksen tekemisti, 1 pdi-
vand maaliskuuta 2001 antamansa  suosituksen
2001/193/EY (') nojalla seuraamaan ennen asuntolaina-
sopimuksen tekemistd annettavia tietoja koskevien vapaa-
ehtoisten menettelysdantojen noudattamista, jotka sisdlta-
vit ESIS-tietosivun, jossa esitetddn valmisteltua luottoso-
pimusta koskevat kuluttajaa varten yksilollistetyt tiedot.
Komission kerddmat todisteet ovat osoittaneet olevan tar-
peen tarkistaa ESIS-tietosivun sisdltod ja muotoa, jotta
voidaan varmistaa, ettd tietosivu on selked ja ymmirret-
tivd ja sisiltad kaikki tiedot, joita pidetddn kuluttajien
kannalta olennaisina. ESIS-tietosivun sisdltoon ja ulkoa-
suun olisi tehtdvd parannukset, jotka on todettu tarpeel-
lisiksi kuluttajatutkimuksissa kaikissa jasenvaltioissa. ESIS-
tietosivun rakennetta, erityisesti tietojen esittimisjarjestys-
td, olisi tarkistettava, tekstistd olisi muokattava helppolu-
kuisempi, erddt kohdat, kuten "nimelliskorko” ja "todelli-
nen vuosikorko”, olisi yhdistettavi ja tietosivulle olisi li-
sattavd uusia kohtia, kuten "muuttuvia seikkoja”. ESIS-
tietosivun osana kuluttajalle olisi esitettivd havainnollinen
lyhennystaulukko, kun luotto on lykittyyn koronmak-
suun perustuva luotto, jossa pddoman takaisinmaksua
lykatdan lainakauden alussa tai kun lainakorko on kiinted
koko luottosopimuksen voimassaoloajan. Jasenvaltioiden
olisi kuitenkin voitava sditdd, ettd tallainen ESIS-tietosi-
vun sisdltdma havainnollinen lyhennystaulukko ei ole pa-
kollinen muita luottosopimuksia varten.

Kuluttajatutkimuksissa on korostunut, ettd kuluttajille tar-
jotuissa tiedoissa kdytetyn kielen helppous ja ymmarret-
tavyys on tirkedd. Tadstd syystd ESIS-tietosivussa kdytetyt
termit eivit valttdimattd ole samoja kuin tdssd direktiivissd
madritellyt oikeudelliset termit, mutta niilld on sama mer-
kitys.

Vaatimusten, jotka koskevat ESIS-tietosivun sisdltdmid tie-
toja luottosopimuksesta, ei pitdisi rajoittaa unionin tai
kansallisia vaatimuksia, jotka koskevat tietoja muista
tuotteista tai palveluista, kuten henki- tai palovakuutuk-
sesta tai sijoitustuotteista, joita tarjotaan luottosopimuk-
sen yhteydessi ehtona kiintedd omaisuutta koskevan luot-
tosopimuksen saamiselle tai kyseisen sopimuksen saa-
miseksi alempaa lainakorkoa vastaan. Jasenvaltioiden olisi
voitava vapaasti pitdd voimassa tai ottaa kdyttoon kansal-
lista lainsdddintod, jos yhdenmukaistettuja sddnnoksid ei
ole, esimerkiksi vaatimuksia, ettd sopimuksen tekoa edel-
tavdssd vaiheessa on annettava tietoja kiskontakorkojen
tasosta, tai ettd on annettava tietoja, jotka saattavat olla
hyodyllisia kuluttajien talousvalistuksen tai tuomioistuin-
ten ulkopuolisten sovintoratkaisujen kannalta. Tillaiset
lisitiedot olisi kuitenkin annettava erillisessd asiakirjassa,
joka voidaan liittdd ESIS-tietosivuun. Jasenvaltioiden olisi
voitava kayttdd kansallisilla kielillaan ESIS-tietosivulla eri-
laista sanastoa muuttamatta kuitenkaan sen sisdltod ja
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tietojen esittamisjdrjestystd, jos tdmd on tarpeen, jotta
kaytetty kieli olisi kuluttajalle helpommin ymmérrettavaa.

Sen varmistamiseksi, ettd ESIS antaa kuluttajalle kaikki
tietoon perustuvan valinnan edellyttimit tiedot, luoton-
antajan olisi noudatettava tdssa direktiivissd annettuja oh-
jeita ESIS-tietosivua tdydentdessddn. Jasenvaltioiden olisi
voitava selittdd tai tdsmentdd ESIS-tietosivun tdyttdmistd
koskevia ohjeita tdssd direktiivissd annettujen ohjeiden
perusteella. Jisenvaltioiden olisi voitava esimerkiksi tés-
mentad “lainan korkotyypin” kuvaamiseksi annettavia tie-
toja, jotta otettaisiin huomioon kansallisten tuotteiden ja
markkinoiden erityispiirteet. Téllaiset tdismennykset eivat
kuitenkaan saisi olla tdssd direktiivissd annettujen ohjei-
den vastaisia eivitkd muuttaa ESIS-tietosivun mallin teks-
tid, joka luotonantajan olisi toistettava sellaisenaan. Jasen-
valtioiden olisi voitava myos tismentdd luottosopimuksia
koskevia muita varoituksia, jotka on mukautettu niiden
kansallisiin markkinoihin ja kdytintoihin, jollei ESIS jo
nimenomaan sisilld téllaisia varoituksia. Jisenvaltioiden
olisi voitava siitdi, ettd ESIS-tietosivulla annetut tiedot
sitovat luotonantajaa edellyttden, ettd luotonantaja pait-
tdd myontdd luoton.

Kuluttajan olisi saatava tiedot ESIS-tietosivulla viipymattd
sen jdlkeen, kun hdn on antanut tarvittavat tiedot tarpeis-
taan, taloudellisesta tilanteestaan ja toiveistaan, ja hyvissi
ajoin ennen kuin mahdollinen luottosopimus tai -tarjous
sitoo hintd, jotta hdn voi verrata ja punnita eri luotto-
tuotteiden ominaisuuksia ja saada tarvittaessa neuvontaa
kolmannelta osapuolelta. Erityisesti kun kuluttajalle teh-
dddn sitova tarjous, sen mukana olisi oltava ESIS-tietosi-
vu, paitsi jos kuluttaja on jo saanut sellaisen ja tarjouksen
ehdot ovat kuluttajalle aiemmin annettujen tietojen mu-
kaiset. Jasenvaltioiden olisi voitava kuitenkin sddtdd ESIS-
tietosivun toimittamisen pakolliseksi sekd ennen mahdol-
lisen sitovan tarjouksen tekemistd ettd yhdessd sitovan
tarjouksen kanssa, jos samat tiedot sisiltivdd ESIS-tieto-
sivua ei ole aiemmin annettu. Vaikka ESIS-tietosivu olisi
yksilollistettdva ja siind olisi otettava huomioon kulutta-
jan ilmaisemat toiveet, tdllaisten yksilollisten tietojen an-
taminen ESIS-tietosivulla ei merkitsisi velvoitetta antaa
neuvoja. Luottosopimus pitéisi tehdi vain, jos kuluttajalla
on sopimuksen tekotavasta riippumatta ollut riittdvésti
aikaa verrata tarjouksia, arvioida niiden vaikutuksia, saada
tarvittaessa neuvontaa kolmannelta osapuolelta ja tehda
tietoihin perustuva pddtos tarjouksen hyviksymisesta.

Jos kuluttajalla on vakuudellinen luottosopimus kiintedn
omaisuuden tai maan ostamista varten ja vakuuden kesto
on pidempi kuin luottosopimuksen kesto ja jos kuluttaja
voi paittdd nostaa uudelleen jo takaisin maksamansa pai-
oman siind tapauksessa, ettd hin allekirjoittaa uuden
luottosopimuksen, kuluttajan olisi saatava ennen uuden
luottosopimuksen allekirjoittamista uusi ESIS-tietosivu,
jossa ilmoitetaan uusi todellinen vuosikorko ja joka pe-
rustuu uuden luottosopimuksen erityisiin ominaisuuksiin.
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(46)  Ainakin silloin kun peruuttamisoikeutta ei ole, luoton- (50)  Kuluttajalle aiheutuviin luoton kokonaiskustannuksiin
antajan tai tilanteen mukaan luotonvilittdjan taikka ni- olisi sisallyttiava kaikki kustannukset, jotka kuluttajan on
metyn edustajan olisi annettava kuluttajalle kopio luotto- maksettava luottosopimuksen yhteydessd ja jotka ovat
sopimuksen luonnoksesta samalla, kun luotonantajaa si- luotonantajan tiedossa. Niihin olisi sen vuoksi sisdllyttiva
tova tarjous tehdddn. Muissa tapauksissa kuluttajalle olisi korko, palkkiot, verot, maksut luotonvilittijille, omaisuu-
annettava ainakin kopio luottosopimuksen luonnoksesta den arviointikustannukset kiinnitystd varten ja notaariku-
samalla, kun sitova tarjous tehdain. luja lukuun ottamatta muut maksut, jotka ovat edellytyk-
send luoton saamiselle, kuten henkivakuutus, tai edelly-
tyksend sen saamiselle markkinoiduin ehdoin, kuten pa-
lovakuutus. Tamén direktiivin sddnnokset lisituotteista ja
-palveluista (esimerkiksi pankkitilin avaamis- ja hoitoku-
. . . . . luista) eivit saisi rajoittaa direktiivin 2005/29/EY ja ku-
(47) Jotta voidaan varmistaa paras mahdollinen avoimuus ja luttaiasopimusten  kohtuuttomista chdoista 5 paivind
estdd vddrinkdytot, jotka johtuvat mahdollisista eturistirii- huh t]'k pt 1993 . " di pkt" .
doista kuluttajien kdyttdessd luotonvilittdjien palveluja, 91; 113 11121%; 1 1 anne 111<nl ngulxlzos 0}? re 111v1r1
luotonvilittdjit olisi velvoitettava antamaan tietyt tiedot 13 (1) soveltamista. Kuluttajalle aiheutuvista luo-
. o . L ton kokonaiskustannuksista olisi suljettava pois kustan-
ennen palvelujensa suorittamista. Niiden olisi muun mu- nukset. jotka kuluttaia maksaa kiintedn omaisuuden tai
assa annettava tiedot henkilollisyydestddn seka sidoksis- maa-alu éen hankkimJisen yhteydessa, kuten hankintaan
oo, ikl s gtabo re oo e e o
. . . ¥ Luotonantajan todellista tietoa kustannuksista olisi arvi-
tuotteet. T%e('iot ma th.IhSlSta luott9s9p1mgkseen litey- oitava objektiivisesti ottaen huomioon huolellisen amma-
VISta. palkklolsta i mulsFa kannustimista, ]otka luoto.nj tinharjoittamisen vaatimukset. Luotonantajan olisi oletet-
antaja tai kolmas osapuoli maksaa luotonvilittéjille, olisi tava tuntevan kuluttaialle ioko itse tai kolmannen osa-
ilmaistava kuluttajille ennen luotonvilitystoimien suorit- olen puolesta fario aJmien]s 2 lisipalveluien kustannukset
tamista, ja kuluttajille olisi ilmoitettava tdssid vaiheessa 'polle' nii%en hinta rrll Airivd kulutria'an eJr tvisominaisuuk.
joko tillaisten maksujen suuruus, jos se on tiedossa, tai Jotier i 1 Y ﬂ ) Y u
mainittava, ettd madrd ilmaistaan my6hemmin sopimuk- sien tal -tilanteen perusteetia.
sen tekoa edeltivissd vaiheessa ESIS-tietosivulla ja ettd
heilld on oikeus saada tietoja tdllaisten maksujen tasosta
tissd vaiheessa. Kuluttajille olisi myds ilmoitettava mah-
dollisista maksuista, jotka heiddn on suoritettava luoton-
vilittdjille ndiden palveluista. Jasenvaltioiden olisi voitava
vapaasti ottaa kéyttdon tai pitdd voimassa sddnnoksid, (51) Jos kdytetddn arviotietoja, kuluttajille olisi ilmoitettava
joilla kielletddn kuluttajien suorittamat maksut joillekin siitd samoin kuin siitd, ettd kyseisten tietojen oletetaan
tai kaikille luotonvilittdjaryhmille, sanotun kuitenkaan olevan edustavia tarkasteltavana olevaan sopimustyyppiin
rajoittamatta kilpailulainsdédannon soveltamista. tai menettelyyn ndhden. Todellisen vuosikoron laskemi-
sessa kaytetyilld lisdoletuksilla pyritddn varmistamaan to-
dellisen vuosikoron johdonmukainen laskentatapa ja ko-
ron vertailukelpoisuus. Lisdoletuksia tarvitaan erityisten
luottosopimustyyppien osalta, esimerkiksi jos luoton
(48) Kuluttaja voi vield tarvita lisiapua voidakseen paittii, madra, kestg tal kustaPnl.}ks?t.. ovat epdvarmoja tai vaih-
mikd luottosopimus tarjottujen tuotteiden joukosta sovel- t?l”evat” soplrpl{ksen taytantoonpanotavan mukaan. Jos
tuu parhaiten hinen tarpeisiinsa ja taloudelliseen tilantee- safinno.kset eivdt yksm riitd .t.odell.l.se.p .Yuosﬂ(f)ron‘ laSk.e:
seensa. Luotonantajien ja tilanteen mukaan luotonvalitta- r.m“seks1, luptona.rl.tajar} ohs% ka).r_tetta‘{a .1.11tte.essa [ esitettyja
jien olisi annettava tillaista apua sellaisten luottotuottei- hsaoiletu.kSIa. Olisi ku1tenk1r} .ka}.ltettava vain se.llrfl}s1a. ole-
den osalta, joita ne tarjoavat kuluttajalle, selittimalld asi- tuksia, jotka ovat tarpeell1§1a ja me.rk1tykselhsla tietyn
aankuuluvat tiedot, mukaan luettuina erityisesti tarjottu- II.{OIOH osallta.,”koska todelll§en Vuosﬂ{orqn laskeminen
jen tuotteiden olennaiset ominaisuudet siten, ettd kulut- riippuu yksittdisen luottosopimuksen ehdoista.
taja voi ymmirtdd niiden mahdolliset vaikutukset talou-
delliseen tilanteeseensa. Luotonantajien ja tapauksen mu-
kaan luotonvilittdjien olisi mukautettava tillaisten selitys-
ten antamistapaa sen mukaan, millaisissa olosuhteissa
luottoa tarjotaan ja millainen on kuluttajan avuntarve,
sekd ottaen huomioon kuluttajan tietimyksen ja koke- (52) Jotta varmistettaisiin todellisen vuosikoron laskemisen
muksenﬂ lgotoista. ja yksit.téijsten. !ugttot@tteiden luon- hyvd vertailukelpoisuus eri luotonantajien tarjousten vi-
teen. Tallaiset selitykset eivit saisi itsessddn muodostaa lilld, laskelmassa kiytettyjen paivimairien vilistd aikaa ei
henkilokohtaista suositusta. pitdisi ilmaista péiving, jos ne voidaan ilmaista kokonai-
sina vuosina, kuukausina tai viikkoina. Tidhdn kuuluu,
ettd jos todellisen vuosikoron laskentakaavassa kaytetadn
tiettyjd aikavilejd, nditd vileja olisi kdytettivd myos kor-
kojen ja muiden kaavassa kaytettyjen maksujen marityk-
(49)  Sisimarkkinoiden toteuttamisen ja toiminnan edistimi- seen. Sen vuoksi luotonantajien olisi kaytettava liitteessa I

seksi ja tasokkaan kuluttajansuojan varmistamiseksi unio-
nin laajuisesti on tarpeen huolehtia todellista vuosikorkoa
koskevien tietojen yhdenmukaisesta vertailukelpoisuu-
desta koko unionissa.

kuvattua aikavilien mittausmenetelmdd maksujen mairid
varten. T4td voidaan kuitenkin soveltaa vain todellisen
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vuosikoron laskemiseen, eikd se vaikuta varsinaisiin mak-
suihin, jotka luotonantaja perii luottosopimuksen mukai-
sesti. Jos ndmd luvut ovat erilaisia, on syytd selittdd ne
kuluttajalle, jottei hintd johdettaisi harhaan. Tami mer-
kitsee my®0s sitd, ettd todellinen vuosikorko on sama kuin
luoton tosiasiallinen lainakorko, jos muita kuin koroksi
luokiteltavia maksuja ei ole ja oletuksena on yhtildinen
laskentatapa.

Koska todellinen vuosikorko voidaan mainontavaiheessa
ilmoittaa ainoastaan esimerkin avulla, esimerkin olisi ol-
tava edustava. Nain ollen esimerkistd olisi vaikkapa kay-
tavé ilmi, mikd on tarjotun luottosopimuksen tavanomai-
nen keskimdirdinen kesto ja kokonaissumma. Edustavaa
esimerkkid madritettdessd olisi otettava huomioon myos
tietyntyyppisten luottosopimusten yleisyys tietyilldi mark-
kinoilla. Kunkin luotonantajan voisi kannattaa kayttdd
edustavaa esimerkkid, joka perustuu sen omaa tuotevali-
koimaa edustavaan luoton mairdin ja odotettavissa ole-
vaan asiakaskuntaan, koska nimi voivat vaihdella mer-
kittdvasti luotonantajasta toiseen. ESIS-tietosivulla ilmais-
tun todellisen vuosikoron osalta olisi otettava huomioon
kuluttajan toiveet ja timin toimittamat tiedot, ja luoton-
antajan tai luotonvalittdjan olisi tehtdva selviksi, ovatko
toimitetut tiedot valaisevia tai onko niissd otettu huomi-
oon esitetyt toiveet ja tiedot. Edustavat esimerkit eivit
kuitenkaan saisi olla ristiriidassa direktiivin 2005/29/EY
vaatimusten kanssa. ESIS-tietosivulla on tirkedd myos
tehdd tapauksen mukaan selviksi kuluttajalle, ettd todel-
linen vuosikorko perustuu oletuksiin ja saattaa muuttua,
jotta kuluttaja voi ottaa timin huomioon tuotteita ver-
taillessaan. Lisdksi on tirkedd ottaa todellisessa vuosiko-
rossa huomioon kaikki luottosopimukseen perustuvat
luoton nostot, maksettiinpa ne suoraan kuluttajalle tai
kolmannelle osapuolelle kuluttajan puolesta.

Jotta todellinen vuosikorko laskettaisiin yhdenmukaisesti
erityyppisten luottosopimusten osalta, samankaltaisten
luottosopimusmuotojen laskemiseksi kaytettivien oletus-
ten olisi oltava yleisesti yhdenmukaisia. Niin ollen ole-
tukset, joista sdddetddn Euroopan parlamentin ja neuvos-
ton direktiivin 2008/48/EY liitteessd I olevan II osan
muuttamisesta todellisen vuosikoron laskemiseen liitty-
vien lisdoletusten osalta 14 paivind marraskuuta 2011
annetussa komission direktiivissi 2011/90/EU (), jolla
muutetaan todellisen vuosikoron laskemiseen liittyvid
oletuksia, olisi sisillytettdvdi mukaan. Vaikka kaikkia
oletuksia ei vilttimittd sovelletakaan nykydian tarjolla
oleviin luottosopimuksiin, tuoteinnovointi tilld alalla on
aktiivista, joten oletuksia tarvitaan. Lisdksi todellisen vuo-
sikoron laskentaa varten médritettivin yleisimman
nostotavan olisi perustuttava kohtuullisiin odotuksiin,
jotka liittyvit sithen nostotapaan, jota kuluttajat useim-
min kédyttdvit asianomaisen luotonantajan tarjoaman

() EUVL L 296, 15.11.2011, s. 35.

tuotetyypin osalta. Olemassa olevien tuotteiden osalta
odotusten olisi perustuttava edeltiviin 12 kuukauteen.

On olennaisen tirkedd, ettd kuluttajan kyky ja edellytyk-
set maksaa luotto takaisin arvioidaan ja todennetaan en-
nen luottosopimuksen tekemistd. Tdssd luottokelpoisuu-
den arvioinnissa olisi otettava huomioon kaikki tarpeelli-
set ja merkitykselliset tekijit, jotka voivat vaikuttaa kulut-
tajan kykyyn maksaa luotto takaisin luottoaikana. Kulut-
tajan luotonhoito- ja takaisinmaksukyvyn olisi erityisesti
sisillettdvd se, ettd otetaan huomioon tulevat maksut tai
lisimaksut, joita tarvitaan negatiivisen kuoletuksen tai
padoman tai korkojen maksulykkdysten vuoksi, ja sitd
olisi tarkasteltava muiden sdannollisten menojen, velko-
jen ja muiden rahallisten sitoumusten sekd tulojen, sdds-
tojen ja varallisuuden perusteella. Kohtuulliset varaukset
olisi tehtdvd myos tulevia tapahtumia varten ehdotetun
luottosopimuksen voimassaoloaikana, kuten tulojen va-
heneminen, kun luottoaika ulottuu elikkeelle asti, tai tar-
vittaessa lainakoron nousu tai vaihtokurssin negatiivinen
muutos. Vaikka kiintedn omaisuuden arvo on tirked te-
kija mddritettdessd sen luoton maddrad, joka kuluttajalle
voidaan myontéd vakuudellisen luottosopimuksen mukai-
sesti, luottokelpoisuuden arvioinnissa olisi kuitenkin kes-
kityttava kuluttajan kykyyn tdyttdd luottosopimuksen
mukaiset velvoitteensa. Niin ollen mahdollisuus, etti
kiintedn omaisuuden arvo voisi olla luoton médardd suu-
rempi tai kasvaa tulevaisuudessa, ei saisi yleensd olla riit-
tdvd ehto kyseisen luoton myéntimiseksi. Jos luottosopi-
muksen tarkoituksena on kiintedn omaisuuden rakenta-
minen tai olemassa olevan kiintedn omaisuuden kunnos-
taminen, luotonantajan olisi kuitenkin voitava ottaa tima
mahdollisuus huomioon. Jisenvaltioiden olisi voitava an-
taa lisiohjeita ndistd tai muista perusteista ja menetelmis-
t4, joilla kuluttajan luottokelpoisuutta arvioidaan, esimer-
kiksi asettamalla rajoituksia luototusasteelle tai lainan ja
tulojen suhteelle, ja niitd olisi kannustettava panemaan
tdytintoon finanssimarkkinoiden vakauden valvontaryh-
mén periaatteet kiinnitysluottojen moitteettomista myon-
tamiskdytannoista.

Erityissadnnoksid saatetaan tarvita sellaisia eri osatekijoitd
varten, jotka voidaan ottaa huomioon luottokelpoisuuden
arvioinnissa tietyntyyppisten luottosopimusten osalta. Jos
esimerkiksi kiintedd omaisuutta koskevassa luottosopi-
muksessa todetaan nimenomaisesti, etti kiintedd omai-
suutta ei ole tarkoitus kayttdd kuluttajan tai hdnen per-
heenjdsenensi asuttamana talona, huoneistona tai muuna
asuntona (sopimus vuokralle antamista varten), jisenval-
tioiden olisi voitava pddttdd ottaa huomioon tulevat
vuokratulot arvioitaessa kuluttajan kykyd maksaa luotto
takaisin. Niissd jasenvaltioissa, joissa kansalliset sidnnok-
set eivit edellytd tdllaista erittelyd, myos luotonantajat
voivat padttdd sisdllyttdd sopimukseen harkitun arvion
tulevista korkotuloista. Kuluttajan luottokelpoisuuden ar-
viointiin ei saisi kuulua se, etti luotonantajalle siirtyy
kuluttajan vastuu luottosopimuksesta johtuvien velvoittei-
den mahdollisesta myohemmastd noudattamatta jattdmi-
sestd.
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poisuuden arvioinnin tulosta. Esimerkiksi luotonantajan
mahdollisuus siirtdd osa luottoriskistd kolmannelle osa-
puolelle ei saa johtaa siihen, ettd luotonantaja jattad luot-
tokelpoisuuden arvioinnin huomiotta ja myontdd luotto-
sopimuksen kuluttajalle, joka ei todenndkoisesti pysty
maksamaan luottoa takaisin. Jisenvaltioiden olisi voitava
saattaa timdn periaatteen osaksi kansallista lainsdddanto-
aan edellyttamalld, ettd toimivaltaiset viranomaiset toteut-
tavat asiaankuuluvat toimet osana valvontatoimia ja val-
vovat, ettd luotonantajat noudattavat luottokelpoisuuden
arviointimenettelyji. Myonteiseen tulokseen johtavan
luottokelpoisuuden arvioinnin ei kuitenkaan pitdisi vel-
voittaa luotonantajaa myontimain luottoa.

Finanssimarkkinoiden vakauden valvontaryhmin suosi-
tusten mukaisesti luottokelpoisuuden arvioinnin olisi pe-
rustuttava tietoihin kuluttajan taloudellisesta tilanteesta,
hénen tulonsa ja menonsa mukaan lukien. Nimé tiedot
voidaan saada eri ldhteistd, muun muassa kuluttajalta, ja
luotonantajan olisi todennettava tiedot asianmukaisesti
ennen luoton myontdmistd. Kuluttajan olisi annettava
tietoja luottokelpoisuuden arvioinnin helpottamiseksi,
silld niiden antamatta jittiminen johtaa todennikoisesti
haetun luoton epddmiseen, ellei tietoja voi saada muualta.
Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd luotonantajat eivat
voi irtisanoa luottosopimusta, vaikka olisivat todenneet
sen allekirjoittamisen jalkeen, ettd luottokelpoisuuden ar-
viointi oli suoritettu virheellisesti arviointihetkelld saa-
tavilla olevien epatiydellisten tietojen vuoksi, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta yksityisoikeudellisen sopimus-
oikeuden soveltamista. Tamin ei kuitenkaan pitisi rajoit-
taa jasenvaltioiden mahdollisuutta sallia luotonantajien
irtisanoa luottosopimus, jos voidaan todeta, ettd kuluttaja
on antanut tarkoituksellisesti puutteellisia tai virheellisid
tietoja luottokelpoisuuden arviointihetkelld tai jattdnyt ta-
hallisesti antamatta tietoja, jotka olisivat voineet johtaa
kielteiseen arviointiin, tai jos tille on olemassa muita
unionin oikeuden nojalla pitevid syitd. Vaikka ei olisi
asianmukaista soveltaa seuraamuksia kuluttajiin sen
vuoksi, ettd nimd eivit kykene antamaan tiettyjd tietoja
tai arvioita tai paittdvit luotonhakuprosessin keskeytta-
misestd, jdsenvaltioiden olisi pystyttdvd sddtimain
seuraamuksista, jos kuluttajat tietoisesti antavat puutteel-
lisia tai virheellisid tietoja saadakseen myonteisen luotto-
kelpoisuusarvioinnin, erityisesti jos tdydelliset ja paikkan-
sapitavat tiedot olisivat johtaneet kielteiseen luottokelpoi-
suusarviointiin eikd kuluttaja pysty myohemmin tdytta-
mdin sopimusehtoja.

Tietojen hakeminen luottotietokannasta on hyodyllinen
osa luottokelpoisuuden arviointia. Erdit jdsenvaltiot edel-
lyttavit, ettd luotonantajat arvioivat kuluttajien luottokel-
poisuuden asiaankuuluvasta tietokannasta haettujen tieto-
jen perusteella. Luotonantajien olisi myds voitava hakea
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voidakseen havaita maksulaiminlyonnin riskin ja arvioi-
dakseen siti. Tallainen tietojen hakeminen luottotietokan-
nasta olisi suojattava asianmukaisesti sen varmistamiseksi,
ettd tietoja kdytetdan luottoriskin varhaiseen tunnistami-
seen ja ratkaisemiseen kuluttajan edun vuoksi eikd kau-
pallisiin neuvotteluihin vaikuttavana seikkana. Yksiloiden
suojelusta henkilotietojen kisittelyssd ja nididen tietojen
vapaasta likkkuvuudesta 24 piivind lokakuuta 1995 an-
netun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
95/46/EY (') mukaan luotonantajien olisi ilmoitettava ku-
luttajille luottotietokantaan tehtdvistd hausta ennen sen
suorittamista ja kuluttajilla olisi oltava oikeus saada luot-
totietokannassa olevat itseddn koskevat tiedot, jotta he
voisivat tarvittaessa oikaista, poistaa tai suojata kyseisessd
tietokannassa kasitellyt henkil6tietonsa, jos ne ovat epi-
tarkkoja tai jos niitd on kisitelty lainvastaisesti.

Jotta estettdisiin kilpailun vaaristyminen luotonantajien
valilla, olisi varmistettava, ettd kaikki luotonantajat, mu-
kaan lukien luottolaitokset tai sellaiset muut luotonanta-
jat kuin luottolaitokset, jotka tarjoavat kiintedd asunto-
omaisuutta koskevia luottosopimuksia, voivat syrjimatto-
min ehdoin pédstd kaikkiin kuluttajia koskeviin julkisiin
ja yksityisiin luottotietokantoihin. Sen vuoksi tallaisissa
ehdoissa luotonantajilta ei saisi vaatia, ettd kyseessi on
varsinainen luottolaitos. Tietokantaan paisyyn olisi edel-
leen sovellettava ehtoja, kuten maksun perimistd padsystd
tai vaatimuksia tietojen toimittamisesta tietokantaan vas-
tavuoroisuuden pohjalta. Kunkin jisenvaltion olisi voitava
vapaasti padttdd, voivatko myos luotonvilittdjit padstd
tallaisiin tietokantoihin sen lainkayttoalueella.

Jos luottohakemuksen hylkddminen perustuu tietokanta-
haulla saatuihin tietoihin tai tallaisten tietojen puuttee-
seen, luotonantajan olisi ilmoitettava tistd kuluttajalle ja
mainittava kiytetyn tietokannan nimi ja kaikki muut di-
rektiivissd 95/46/EY edellytetyt tiedot, jotta kuluttaja voisi
kdyttdd oikeuttaan saada tietokantaan tallennetut itseddn
koskevat henkilotiedot ja perustelluissa tapauksissa oi-
kaista, poistaa tai suojata ne. Jos luottohakemuksen hyl-
kdaminen johtuu kielteisestd luottokelpoisuusarvioinnista,
luotonantajan olisi ilmoitettava kuluttajalle hylkddmisestd
viipymattd. Jasenvaltioilla olisi oltava mahdollisuus pait-
tad, vaativatko ne luotonantajia toimittamaan lisaselvityk-
sid hylkdamisen syistd. Luotonantajaa ei saisi kuitenkaan
vaatia antamaan tallaisia tietoja, jos niiden antaminen on
kielletty muussa unionin oikeudessa, esimerkiksi rahanpe-
sua tai terrorismin rahoitusta koskevissa sidnnoksissa.
Tillaisia tietoja ei saisi antaa, jos se olisi vastoin yleisen
jarjestyksen ja turvallisuuden tavoitteita, kuten rikosten
torjuntaa, tutkintaa tai selvittdmisté tai syytteeseenpanoa.

() EYVL L 281, 23.11.1995, s. 31.
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luttajan luottokelpoisuuden arvioinnin yhteydessa. Téllais-
ten arviointien yhteydessd suoritettavaan tietojenkasitte-
lyyn olisi sovellettava direktiivii 95/46/EY, jotta varmis-
tetaan henkilotietojen suoja.

Yksilollisen suosituksen muodossa tapahtuva neuvojen
antaminen on erillinen toiminto, johon saattaa liittyd
mutta ei valttdmattd liity muita luoton myontdmisen tai
valittimisen ndkokohtia. Sen vuoksi kuluttajille olisi il-
moitettava, tarjotaanko heille tai voidaanko heille tarjota
neuvontapalveluja ja milloin niitd ei tarjota sekd mistd
neuvontapalvelut koostuvat, jotta he ymmartdisivat tar-
jottujen palvelujen luonteen. Koska kuluttajille ilmausten
"neuvonta” ja “neuvoja” kdytolld on suuri merkitys, on
asianmukaista, ettd jdsenvaltioiden olisi voitava kieltdd
niiden tai samantapaisten ilmausten kdyttd, kun neuvon-
tapalveluja tarjotaan kuluttajille. On myos asianmukaista
varmistaa, ettd jasenvaltiot ottavat kdytt6on suojatoimen-
piteitd, jos neuvontaa kuvaillaan riippumattomaksi, jotta
varmistetaan, ettd tarkasteltu tuotejoukko ja palkkiojirjes-
telyt vastaavat kuluttajan odotuksia tillaisen neuvonnan
suhteen.

Neuvontapalvelujen tarjoajien olisi noudatettava tiettyjd
standardeja sen varmistamiseksi, ettd kuluttajille esitellddn
tuotteita, jotka vastaavat heididn tarpeitaan ja tilanteitaan.
Neuvontapalvelujen olisi perustuttava tasapuoliseen ja
riittdvin laajaan analyysiin tarjotuista tuotteista, jos neu-
vontapalveluja tarjoavat luotonantajat ja niihin sidoksissa
olevat luotonvalittjdt, tai markkinoilla olevista tuotteista,
jos neuvontapalveluja tarjoavat muut kuin luotonantajiin
sidoksissa olevat luotonvilittdjit. Neuvontapalvelujen tar-
joajien olisi voitava erikoistua tiettyihin kapean markkin-
asektorin tuotteisiin, kuten viliaikaisrahoitukseen, edellyt-
tden, ettd ne tarkastelevat erilaisten tuotteiden valikoimaa
kyseiselld markkinasektorilla ja ettd niiden erikoistuminen
tdllaisiin kapean markkinasektorin tuotteisiin tehddin sel-
viksi kuluttajalle. Luotonantajien ja luotonvilittdjien olisi
joka tapauksessa ilmaistava kuluttajalle, antavatko ne
neuvontaa vain omasta tuotevalikoimastaan vai laajasta
markkinoilla olevasta valikoimasta sen varmistamiseksi,
ettd kuluttaja ymmartdd, mihin suositus perustuu.

Neuvontapalvelujen olisi perustuttava kuluttajan taloudel-
lisesta tilanteesta, toivomuksista ja tavoitteista saatuun
kunnolliseen kasitykseen, joka puolestaan perustuu tar-
peellisiin ajantasaisiin tietoihin ja kohtuullisiin oletuksiin
kuluttajan tilanteeseen luottosopimuksen voimassaolo-
aikana kohdistuvista riskeistd. Jisenvaltioiden olisi voitava
tdsmentdd, miten tietyn tuotteen soveltuvuus olisi arvioi-
tava neuvontapalvelujen yhteydessa.

Kuluttajan mahdollisuudella maksaa luotto takaisin ennen
luottosopimuksen voimassaolon pédttymistd voi olla
suuri merkitys sisimarkkinoilla kdytavin kilpailun ja
EUnn kansalaisten vapaan liikkuvuuden edistimisessd;
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sopimuksen voimassaolon aikana, mikd on tarpeen fi-
nanssimarkkinoiden = vakauden edistimiseksi finans-
simarkkinoiden vakauden valvontaryhmin suositusten
mukaisesti. Kansallisissa periaatteissa ja edellytyksissa,
jotka antavat kuluttajalle mahdollisuuden maksaa luotto
ennenaikaisesti takaisin, seki tillaista takaisinmaksua kos-
kevissa ehdoissa on kuitenkin merkittivid eroja. Vaikka
kiinnitysluottojen rahoitusmekanismit ovat tunnustetusti
moninaisia ja saatavilla oleva tuotevalikoima laaja, unio-
nin tasolla tarvitaan kuitenkin tiettyja luoton ennen-
aikaista takaisinmaksua koskevia standardeja sen varmis-
tamiseksi, ettd kuluttajat voivat vapautua velvoitteistaan
ennen luottosopimuksessa sovittua paivimairdd ja ver-
tailla luottavaisesti tarjouksia 10ytddkseen tuotteet, jotka
vastaavat parhaiten heiddn tarpeitaan. Sen vuoksi jdsen-
valtioiden olisi varmistettava joko lainsddddnnén tai mui-
den keinojen, kuten sopimuslausekkeiden avulla, ettd ku-
luttajilla on oikeus ennenaikaiseen takaisinmaksuun. Ja-
senvaltioilla olisi kuitenkin oltava mahdollisuus maritelld
tallaisen oikeuden kayttoehdot. Naihin ehtoihin voivat
kuulua kyseisen oikeuden kiytolle asetetut aikarajat, eri-
lainen kasittely lainakorkotyypin mukaan sekd niitd olo-
suhteita koskevat rajoitukset, joissa kyseistd oikeutta voi-
daan kayttdd. Jos ennenaikainen takaisinmaksu tapahtuu
jaksolla, jonka osalta on sovittu kiintedstd lainakorosta,
kyseisen oikeuden kiyton edellytykseksi voidaan asettaa,
ettd kuluttajalla on jdsenvaltion madarittelema oikeutettu
syy kayttad sitd. Tallainen oikeutettu syy voi liittyd esi-
merkiksi avioeroon tai tyottomyyteen. Jasenvaltioiden
asettamissa ehdoissa voidaan myos sddtdd, ettd luoton-
antajalla olisi oltava oikeus saada oikeudenmukainen ja
objektiivisesti perusteltu korvaus mahdollisista kustan-
nuksista, jotka liittyvdt suoraan luoton ennenaikaiseen
takaisinmaksuun. Jos jasenvaltiot sadtivit, ettd luoton-
antajalla on oikeus korvaukseen, tillaisen korvauksen
olisi oltava oikeudenmukainen ja objektiivisesti perusteltu
korvaus mahdollisista kustannuksista, jotka liittyvit suo-
raan luoton ennenaikaiseen takaisinmaksuun, korvauksia
koskevien kansallisten sddntojen mukaisesti. Korvaus ei
saisi ylittdd luotonantajalle aiheutuvaa taloudellista mene-
tystd.

On myos tirkedd huolehtia riittdvastd avoimuudesta, jotta
voidaan tehdd kuluttajille selviksi finanssimarkkinoiden
vakauden sdilyttimisen vuoksi tehtyjen sitoumusten
luonne ja se, millaista joustavuutta luottosopimuksen voi-
massaoloaikana on olemassa. Kuluttajille olisi annettava
my0s lainakorkoa koskevat tiedot sekd sopimuskauden
aikana ettd ennen sopimuksen tekoa. Jisenvaltioiden olisi
voitava pitdd voimassa tai asettaa rajoituksia tai kieltoja,
joiden mukaan luotonantaja ei saa muuttaa lainakorkoa
yksipuolisesti. Jisenvaltioiden olisi voitava myos sdatad,
ettd lainakoron muuttuessa kuluttajalla on oikeus saada
péivitetty lyhennystaulukko.

Vaikka luotonvilittdjilli on keskeinen merkitys unionissa
kiintedd asunto-omaisuutta koskevassa luotonjakelussa,
niiden liiketoiminnan harjoittamista ja valvontaa koske-
vissa kansallisissa sdannoksissd on yhd merkittavid eroja,
jotka luovat esteitd luotonvilittdjien toiminnan aloittami-
selle ja harjoittamiselle sisimarkkinoilla. Se, ettd luoton-
valittdjat eivat voi toimia vapaasti koko unionissa, on
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esteend kiintedd asunto-omaisuutta koskevien luottosopi-
musten sisimarkkinoiden moitteettomalle toiminnalle.
Vaikka luotonvilitykseen osallistuu tunnetusti monen-
tyyppisid toimijoita, unionin tasolla tarvitaan kuitenkin
tiettyjd standardeja varmistamaan korkeatasoinen ammat-
timaisuus ja palvelu.

Luotonvilittdjien olisi kdytava lapi niiden kotijisenvaltion
toimivaltaisen viranomaisen suorittama hyviksyntime-
nettely ennen kuin ne voivat harjoittaa toimintaansa, ja
niitd olisi valvottava jatkuvasti sen varmistamiseksi, ettd
ne tayttavat tiukat ainakin pitevyyteen, hyvdan mainee-
seen ja ammatilliseen vastuuvakuutukseen liittyvit amma-
tilliset vaatimukset. Téllaisia vaatimuksia olisi sovellettava
ainakin laitoksen tasolla. Jisenvaltiot voivat kuitenkin tis-
mentéd, sovelletaanko hyviksyntdvaatimuksia luotonvilit-
tdjan yksittdisiin tyontekijoihin. Kotijasenvaltio voi asettaa
vilittdjan hyviksymiselle lisivaatimuksia, kuten sen, ettd
luotonvilittdjien sidosryhmit ovat hyvimaineisia tai ettd
sidoksissa oleva luotonvilittdja voi olla sidoksissa vain
yhteen luotonantajaan, jos tillaiset vaatimukset ovat oi-
keasuhteisia ja noudattavat muuta unionin oikeutta.
Asiaankuuluvat tiedot hyviksytyistd luotonvalittdjistd olisi
merkittdvd myos julkiseen rekisteriin. Luotonantajaan si-
doksissa olevilla valittdjilld, jotka toimivat vain yhden
luotonantajan kanssa ja ovat sille tdysin ja echdoitta vas-
tuussa, olisi oltava mahdollisuus tulla toimivaltaisen vi-
ranomaisen hyvaksymiksi sen luotonantajan vilitykselld,
jonka puolesta ne toimivat. Jasenvaltioilla olisi oltava oi-
keus asettaa tai pitdd voimassa rajoituksia tiettyjen luo-
tonvilittdjien oikeudellisen muodon osalta ja pdattad, voi-
vatko ndmd toimia yksinomaan oikeushenkil6ind vai
luonnollisina henkil6ind. Lisiksi jasenvaltioiden olisi voi-
tava vapaasti paittad, merkitddnko kaikki luotonvalittajat
yhteen rekisteriin, vai onko pidettivi eri rekistereitd sen
mukaan, onko vilittdja sidoksissa luotonantajaan vai toi-
miiko valittdjd itsendisend luotonvilittdjind. Jasenvaltioi-
den olisi my0s voitava vapaasti asettaa tai pitdd voimassa
rajoituksia, jotka koskevat yhteen tai useampaan luoton-
antajaan sidoksissa olevien luotonvilittdjien mahdolli-
suutta veloittaa kuluttajaa.

Joissakin jdsenvaltioissa luotonvilittdjat voivat paittdd
kdyttad nimettyjen edustajien palveluja, jolloin nima har-
joittavat toimintaa niiden puolesta. Jisenvaltioiden olisi
voitava soveltaa tdssd direktiivissd sdddettyd erityisjarjes-
telyd nimettyjen edustajien osalta. Jasenvaltioiden olisi
voitava my0s olla ottamatta kiyttoon tillaista jarjestelyd
tai sallia muiden yhteisojen harjoittaa nimettyjen edusta-
jien toimintaan verrattavaa toimintaa edellyttden, ettd ndi-
hin yhteisoihin sovelletaan samaa jérjestelyd kuin luoton-
vilittdjiinkin. Tdssd direktiivissd sdddetyt nimettyjd edus-
tajia koskevat sddnnot eivit velvoita jasenvaltioita salli-
maan nimettyjen edustajien toimia lainkayttoalueellaan,
paitsi jos tillaiset nimetyt edustajat katsotaan luotonva-
littdjiksi timdn direktiivin mukaisesti.

Oikeushenkilond toimiva luotonvilittdjd olisi hyviksyt-
tdvad siind jasenvaltiossa, jossa silli on sddntomaddrdinen
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kotipaikka, jotta varmistetaan, ettd toimivaltaiset viran-
omaiset valvovat tehokkaasti luotonvilittdjid. Sellainen
luotonvilittdjd, joka ei ole oikeushenkild, olisi hyviksyt-
tivd siind jdsenvaltiossa, jossa silli on pddtoimipaikka.
Lisdksi jasenvaltioiden olisi vaadittava, ettd luotonvalitta-
jan padtoimipaikka sijaitsee aina sen kotijasenvaltiossa ja
ettd se tosiasiassa toimii sielld.

Hyviksyntivaatimusten ansiosta luotonvilittdjien olisi
voitava harjoittaa toimintaansa muissa jasenvaltioissa si-
joittautumisvapauden ja palvelujen tarjoamisen vapauden
perusteella edellyttden, ettd toimivaltaisten viranomaisten
vililli on noudatettu asianmukaista ilmoitusmenettelya.
Myos sellaisissa tapauksissa, joissa jisenvaltiot padttivit
hyviksya luotonvilittdjan henkiloston jokaisen jdsenen,
suunniteltua palvelujen tarjontaa koskeva ilmoitus olisi
tehtdvd luotonvalittdjastd eikd yksittdisistd tyontekijoista.
Vaikka tdssd direktiivissd saddetddnkin kehyksestd, jota
noudattaen kaikki hyvaksytyt luotonvilittdjit, mukaan lu-
kien vain yhteen luotonantajaan sidoksissa olevat valitta-
jat, voivat harjoittaa toimintaansa kaikkialla unionissa,
siind ei sdddetd tallaisesta kehyksestd nimettyjen edusta-
jien osalta. Nimettyjen edustajien, jotka haluavat harjoit-
taa toimintaa toisessa jasenvaltiossa, olisikin tdytettdva
tassd direktiivissd sdddetyt luotonvilittdjien hyviksynti-
vaatimukset.

Erdissd jdsenvaltioissa luotonvilittdjat voivat harjoittaa
toimintaansa luottolaitosten sekd muiden luotonantajien
kuin luottolaitosten tarjoamien sopimusten osalta. Peri-
aatteessa hyviksyttyjen luotonvilittdjien olisi voitava har-
joittaa toimintaansa kaikkialla unionissa. Kotijasenvaltion
toimivaltaisen viranomaisen myo6ntdma hyviksyntd ei
kuitenkaan saisi oikeuttaa luotonvilittéjid tarjoamaan pal-
velujaan muiden luotonantajien kuin luottolaitosten tar-
joamien luottosopimusten osalta kuluttajille sellaisessa ja-
senvaltiossa, jossa muut luotonantajat kuin luottolaitok-
set eivit saa harjoittaa toimintaa.

Jasenvaltioiden olisi voitava sddtdd siitd, ettd luotonvili-
tystd vain satunnaisesti ammattinsa puitteissa harjoittaviin
henkiloihin, kuten asianajajiin tai notaareihin, ei sovelleta
tassd direktiivissd sdddettyd hyvaksyntimenettelyd edellyt-
tden, ettd tdllainen ammatin harjoittaminen on sddnneltyd
eikd luotonvilitystoiminnan satunnaista harjoittamista ole
asiaan liittyvilld sddnnoilld kielletty. Tallaisen poikkeami-
sen tdssd direktiivissd sdddetystd hyviksyntimenettelystd
olisi kuitenkin merkittava sitd, ettd kyseiset henkilot eivit
voi hyodyntdd tissd direktiivissd sdddettyd passijarjestelya.
Tassd direktiivissd tarkoitetuiksi luotonvilittédjiksi ei olisi
katsottava sellaisia henkil6ité, jotka satunnaisesti ammat-
tinsa puitteissa vain tutustuttavat kuluttajan luotonanta-
jaan tai -valittdjadn taikka suosittelevat titd hanelle esi-
merkiksi kertomalla kuluttajalle jonkin tietyn luotonanta-
jan tai -vilittdjan tai tdimdn jonkin tuotetyypin olemas-
saolosta sen enempdd mainostamatta tai osallistumatta
luottosopimuksen esittelyyn, tarjoamiseen, valmisteluun
tai tekemiseen. Myoskddn luotonottajia, jotka ainoastaan
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siirtavit luottosopimuksen kuluttajalle sijaantuloprosessin
kautta harjoittamatta mitddn muunlaista luotonvilitysta,
ei olisi katsottava tdssd direktiivissd tarkoitetuiksi luoton-
vlittajiksi.

Jotta varmistettaisiin luotonantajien tasapuoliset toiminta-
edellytykset ja edistettdisiin rahoitusvakautta, jasenvaltioi-
den olisi varmistettava ennen pidemmille menevai yh-
denmukaistamista, ettd on otettu kdyttoon asianmukaiset
toimenpiteet sellaisten muiden luotonantajien kuin lu-
ottolaitosten hyvaksyntda ja valvontaa varten, jotka tarjo-
avat kiintedd asunto-omaisuutta koskevia luottosopimuk-
sia. Suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tdssd direktiivissd
ei olisi vahvistettava yksityiskohtaisia ehtoja sellaisten
luotonantajien hyviksyntdd tai valvontaa varten, jotka
tarjoavat mainitunlaisia luottosopimuksia eivitkd ole lu-
ottolaitosten ja sijoituspalveluyritysten vakavaraisuusvaa-
timuksista 26 pdivand kesikuuta 2013 annetussa Euroo-
pan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EU)
N:o 575/2013 (') maddriteltyja luottolaitoksia. Nykyisin
tillaisia laitoksia toimii unionissa suhteellisen vihin, nii-
den markkinaosuus on pieni ja niitd toimii vain muu-
tamassa jasenvaltiossa, etenkin finanssikriisistd ldhtien.
Tastd syystd tdssd direktiivissd ei olisi myoskddn sdddet-
tava tillaisia laitoksia koskevasta "passista”.

Jasenvaltioiden olisi sdddettdvd seuraamuksista, joita so-
velletaan tdmdn direktiivin nojalla annettujen kansallisten
sddnnosten  rikkomiseen, ja  varmistettava ndiden
seuraamusten tdytintoonpano. Vaikka seuraamusten va-
linta on jdsenvaltioiden harkinnassa, olisi sdddettyjen
seuraamusten oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoit-
tavia.

Kuluttajilla olisi oltava mahdollisuus kdyttdd tuomioistui-
men ulkopuolisia valitus- ja oikeussuojamenettelyja sel-
laisten riitojen ratkaisemiseksi, joita syntyy tissd direktii-
vissd vahvistettujen oikeuksien ja velvollisuuksien joh-
dosta luotonantajien ja kuluttajien valilld sekd luotonva-
littdjien ja kuluttajien vililld. Jasenvaltioiden olisi varmis-
tettava, ettd osallistuminen tallaisiin vaihtoehtoisiin rii-
danratkaisumenettelyihin ei ole luotonantajille ja -valittd-
jille valinnaista. Jasenvaltioiden olisi vaadittava ja kannus-
tettava tuomioistuimen ulkopuolisten valitusten ratkai-
susta ja oikeussuojan toteutumisesta vastaavia elimid te-
kemaéidn yhteistyotd sen varmistamiseksi, ettd vaihtoehtoi-
set riidanratkaisumenettelyt toimivat moitteettomasti rajat
ylittdvassd toiminnassa. Jasenvaltioiden tuomioistuimen
ulkopuolisia valitus- ja oikeussuojaelimid olisi kannustet-
tava osallistumaan FIN-NETiin, joka on kuluttajien ja ra-
hoituspalvelujen tarjoajien vilisten riitojen kasittelystd
vastaavien tuomioistuimen ulkopuolisten kansallisten
elinten rahoituspalvelualan riitojenratkaisuverkosto.

() EUVL L 176, 27.6.2013, s. 1.
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Jotta voitaisiin varmistaa jatkuva yhdenmukaistaminen ja
ottaa huomioon luottosopimusten markkinoiden, luotto-
tuotteiden tai taloudellisen tilanteen kehittyminen seka
tismentdd lisdd erditd tdhdn direktiiviin sisdltyvid vaa-
timuksia, komissiolle olisi siirrettdva valta hyvaksya sda-
doksid Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuk-
sen 290 artiklan mukaisesti ESIS-tietosivun vakiosana-
muotojen tai tdyttoohjeiden muuttamiseksi ja sellaisten
huomautusten muuttamiseksi tai oletusten paivittimisek-
si, joita kdytetddn todellisen vuosikoron laskennassa. On
erityisen tirkedd, ettd komissio asiaa valmistellessaan to-
teuttaa asianmukaiset kuulemiset, myos asiantuntijatasol-
la. Komission olisi delegoituja sdddoksid valmistellessaan
ja laatiessaan varmistettava, ettd asianomaiset asiakirjat
toimitetaan Euroopan parlamentille ja neuvostolle yhta-
aikaisesti, hyvissd ajoin ja asianmukaisesti.

Jotta luotonvilittdjien olisi helpompi tarjota palvelujaan
yli rajojen, toimivaltaisten viranomaisten, jotka vastaavat
luotonvilittdjien hyvdksynndstd, olisi toimivaltaisten vi-
ranomaisten vilistd yhteistyotd, tietojenvaihtoa ja riitojen-
ratkaisua ajatellen oltava Euroopan valvontaviranomaisen
(Euroopan pankkiviranomaisen) (EPV) yhteydessd toimi-
via viranomaisia, joista sdddetddn Euroopan valvontavi-
ranomaisen (Euroopan pankkiviranomainen) perustami-
sesta 24 pdivand marraskuuta 2010 annetussa Euroopan
parlamentin ~ ja  neuvoston  asetuksessa  (EU)
N:0 10932010 (?), tai muita kansallisia viranomaisia
edellyttden, ettd ne toimivat yhteistydssdé EPV:n yhtey-
dessd toimivien viranomaisten kanssa suorittaessaan ti-
mién direktiivin mukaisia tehtdvidan.

Jasenvaltioiden olisi nimettdvd toimivaltaiset viranomai-
set, joiden tehtdvdnd on huolehtia timan direktiivin tdy-
tintdonpanosta, ja varmistettava, ettd ndille viranomaisille
annetaan kaikki niiden tehtdvien hoitamiseen tarvittavat
tutkintaa ja tiytintoonpanoa koskevat valtuudet ja riitta-
vit resurssit. Toimivaltaiset viranomaiset voisivat toimia
tdman direktiivin tiettyihin osiin nahden hakemalla oike-
udellista paitostd toimivaltaiselta tuomioistuimelta, tarvit-
taessa myos hakemalla muutosta. Tamdn ansiosta jasen-
valtioilla olisi mahdollisuus jittdd ndiden sddnnosten tdy-
tintoonpanosta vastaaminen edelld mainittujen elinten ja
tuomioistuinten tehtdvaksi varsinkin, jos tdiman direktii-
vin sddnnokset on saatettu osaksi yksityisoikeutta. Jasen-
valtioiden olisi voitava nimetd eri toimivaltaisia viran-
omaisia vastaamaan téssd direktiivissd sdddettyjen moni-
naisten velvoitteiden tdytintoonpanosta. Jasenvaltiot voi-
sivat joidenkin sddnnosten osalta esimerkiksi nimetd ku-
luttajansuojan tdytintoonpanosta vastaavia toimivaltaisia
viranomaisia, toisten sidinnosten osalta ne voisivat pdat-
tdd nimetd vakavaraisuutta valvovia viranomaisia. Mah-
dollisuus nimetd erilaisia toimivaltaisia viranomaisia ei
saisi vaikuttaa velvoitteisiin jatkaa timin direktiivin mu-
kaista toimivaltaisten viranomaisten vélistd jatkuvaa val-
vontaa ja yhteistyota.

() EUVL L 331, 15.12.2010, s. 12.
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(81) Tdmin direktiivin toimivuutta on tarkasteltava uudelleen,
kuten myos edistymistd sellaisten sisimarkkinoiden to-
teutumisessa, joilla kiintedd asunto-omaisuutta koskevien
luottosopimusten kuluttajansuoja on korkealla tasolla.
Sen vuoksi komission olisi tarkasteltava tatd direktiivid
uudelleen viiden vuoden kuluttua mdairiajasta, johon
mennessd se on saatettava osaksi kansallisia lainsaddan-
t6jd. Uudelleentarkastelussa olisi muun muassa arvioitava
timan direktiivin noudattamista ja vaikutusta, tutkittava,
onko direktiivin soveltamisala yha asianmukainen, analy-
soitava muiden luotonantajien kuin luottolaitosten luot-
tosopimusten tarjoamista, arvioitava lisitoimien tarvetta,
kuten muille luotonantajille kuin luottolaitoksille tarkoi-
tetun passin kayttoonottoa, ja tutkittava, onko tarpeen
sddtdd uusista oikeuksista ja velvollisuuksista, jotka kos-
kisivat luottosopimuksen tekemisen jalkeistd vaihetta.

(82)  Pelkistddn jasenvaltioiden toimet johtavat todennikoisesti
erilaisiin sdantoihin, jotka voivat heikentdd sisimarkkinoi-
den toimintaa tai luoda sille uusia esteitd. Taméan direktii-
vin tavoitetta eli tehokkaita, kilpailuun perustuvia sisi-
markkinoita ja samalla varmistaa kuluttajansuojan korkea
taso, ei voida riittdvalld tavalla saavuttaa jasenvaltioiden
toimin kiintedd asunto-omaisuutta koskevien luottosopi-
musten alalla, vaan ne voidaan suunnitellun toiminnan
tehokkuuden vuoksi saavuttaa paremmin unionin tasolla,
joten unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unio-
nista tehdyn sopimuksen 5 artiklassa vahvistetun toissijai-
suusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa vahviste-
tun suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tdssd direktiivissd
ei ylitetd sitd, mikd on tdmin tavoitteen saavuttamiseksi
tarpeen.

(83) Jdsenvaltiot voivat pdittdd, ettd erdat tdssd direktiivissd
tarkoitetut nakokohdat, esimerkiksi kuluttajan luottokel-
poisuuden arviointi, saatetaan osaksi kansallista lainsda-
dintod toiminnan vakautta koskevalla lainsddddnnoll,
kun taas toiset, esimerkiksi vastuulliseen luotonottajaan
liittyvat velvoitteet, saatetaan osaksi kansallista lainsaa-
ddntod petostentorjuntaa, yksityisoikeutta tai rikosoikeut-
ta késittelevalld lainsdddannolla.

(84) Jasenvaltiot ovat selittavistd asiakirjoista 28 paivind syys-
kuuta 2011 annetun jisenvaltioiden ja komission yhtei-
sen poliittisen lausuman (') mukaisesti sitoutuneet perus-
telluissa tapauksissa liittimadn ilmoitukseen toimenpiteis-
td, jotka koskevat direktiivin saattamista osaksi kansallista
lainsddddntod, yhden tai useamman asiakirjan, joista kdy
ilmi direktiivin osien ja kansallisen lainsaddannon osaksi
saattamiseen tarkoitettujen vilineiden vastaavien osien
suhde. Tamin direktiivin osalta lainsdatdja pitdd tallaisten
asiakirjojen toimittamista perusteltuna.

(85) Euroopan tietosuojavaltuutettu on antanut 25 pdivind
heindkuuta 2011 lausunnon (?) yksiliden suojelusta yh-
teisojen toimielinten ja elinten suorittamassa henkil6tie-
tojen kasittelyssd ja niiden tietojen vapaasta likkkuvuu-
desta 18 pdivand joulukuuta 2000 annetun Euroopan

() EUVL C 369, 17.12.2011, s. 14.
() EUVL C 377, 23.12.2011, s. 5.

parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 45/2001 (%)
28 artiklan 2 kohdan perusteella,

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN DIREKTIIVIN:

1 LUKU

KOHDE, SOVELTAMISALA, MAARITELMAT JA TOIMIVALTAI-
SET VIRANOMAISET

1 artikla
Kohde

Tassd direktiivissd vahvistettavalla yleiselld kehykselld sddnnel-
lddn tiettyja nadkokohtia jdsenvaltioiden laeissa, asetuksissa ja
hallinnollisissa médrayksissd, jotka koskevat kuluttajille tarkoitet-
tuja luottosopimuksia, joiden vakuutena on kiinnitys kiinteddn
omaisuuteen tai jotka muutoin koskevat kiintedd asunto-omai-
suutta; sddntely kattaa myos velvoitteen suorittaa luottokelpoi-
suuden arviointi ennen luoton myontimistd, mikd luo perustan
tehokkaiden myontimisstandardien kehittdmiselle jasenvaltioissa
kiintedd asunto-omaisuutta koskevia luottoja varten, samoin
kuin tietyt vakavaraisuus- ja valvontavaatimukset, jotka liittyvit
muun muassa luotonvilittdjien, nimettyjen edustajien ja muiden
luotonantajien kuin luottolaitosten sijoittautumiseen ja valvon-
taan.

2 artikla
Yhdenmukaistamisen taso

1. Talld direktiivilld ei estetd jasenvaltioita pitdimastd voimassa
tai ottamasta kdyttoon tiukempia sddnnoksid kuluttajien suoje-
lemiseksi edellyttden, ettd kyseiset sdédnnokset ovat niille unionin
oikeuden mukaan kuuluvien velvoitteiden mukaisia.

2. Sen estimittd, mitd 1 kohdassa sdddetddn, jisenvaltiot
eivit voi kansallisessa lainsdddidnnossddn pitdd voimassa tai ottaa
kdyttoon sddannoksid, jotka poikkeavat siitd, mitd 14 artiklan 2
kohdassa ja liitteessd II olevassa A osassa sdddetddn vakiomuo-
toisten tietojen antamisesta ennen sopimuksen tekoa eurooppa-
laisen standardoidun tietosivun, jdljempana 'ESIS-tietosivu’, avul-
la, sekd siitd, mitd 17 artiklan 1-5, 7 ja 8 kohdassa seka liit-
teessd | sdddetddn todellisen vuosikoron laskentaa koskevasta
yhteisestd johdonmukaisesta unionin standardista.

3 artikla
Soveltamisala

1.  Tatd direktiivid sovelletaan

a) luottosopimuksiin, joiden vakuutena on kiinnitys kiinteddn
omaisuuteen tai jasenvaltiossa yleisesti kdytetty muu vastaava
vakuus, joka kohdistuu kiinteddn asunto-omaisuuteen tai
kiinteddn asunto-omaisuuteen liittyviin oikeuteen; ja

b) luottosopimuksiin, joiden tarkoituksena on maa-alueen tai
olemassa olevan tai suunnitellun rakennuksen omistusoikeu-
den hankkiminen tai sdilyttiminen.

() EYVL L 8, 12.1.2001, s. 1.
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2. Tatd direktiivid ei sovelleta perheenjdsenensi asuttamana talona, huoneistona tai muuna

a)

=z

&

g

kdanteisiin asuntolainasopimuksiin, joissa luotonantaja

i) maksaa kertasumman, toistuvia maksuja tai muita luotto-
sopimuksiin perustuvia suorituksia vastineena varoille,
jotka saadaan kiintedn asunto-omaisuuden tai siihen liit-
tyvian oikeuden tulevasta myynnistd; ja

ii) ei vaadi luoton takaisinmaksua ennen kuin kuluttajan
elimissd tapahtuu yksi tai useampi jisenvaltioiden mai-
rittelemistd asioista, ellei kuluttaja riko sopimukseen pe-
rustuvia velvoitteitaan siten, ettd se oikeuttaa luotonanta-
jan irtisanomaan luottosopimuksen;

luottosopimuksiin, joilla tydnantaja myontdd tyontekijoilleen
luottoa sivutoimisesti, jos luottosopimusta tarjotaan korotta
tai todellisella vuosikorolla, joka alittaa markkinoilla vallitse-
van korkotason ja jota ei yleisesti tarjota yleisolle;

luottosopimuksiin, joissa luotto myonnetdin korotta ja il-
man muita maksuja kuin niité, jotka kattavat luoton vakuuk-
sista aiheutuvat suorat kulut;

luottosopimuksiin, jotka myonnetdén tilinylitysmahdollisuu-
tena ja joiden mukaan luotto on maksettava takaisin kuu-
kauden kuluessa;

luottosopimuksiin, jotka ovat seuraus tuomioistuimessa tai
muun viranomaisen luona tehdystd sovintoratkaisusta;

luottosopimuksiin, jotka liittyvdt maksuttomaan olemassa
olevan velan maksamisen lykkdidmiseen ja jotka eivit kuulu
1 kohdan a alakohdan soveltamisalaan.

Jasenvaltiot voivat pdattdd olla soveltamatta

11 ja 14 artiklaa sekd liitettd II sellaisiin kuluttajille tarkoi-
tettuihin luottosopimuksiin, joiden vakuutena on kiinnitys
kiinteddn omaisuuteen tai jdsenvaltiossa yleisesti kaytetty
muu vastaava vakuus, joka kohdistuu kiinteddn asunto-omai-
suuteen taikka kiinteddn asunto-omaisuuteen liittyvain
oikeuteen, ja joilla ei ole tarkoituksena hankkia tai sailyttdd
kiinteddn asunto-omaisuuteen liittyvdd oikeutta, edellyttden,
ettd jasenvaltiot soveltavat tallaisiin luottosopimuksiin direk-
tiivin 2008/48/EY 4 ja 5 artiklaa seka liitteitd II ja III;

tatd direktiivid sellaisiin luottosopimuksiin, jotka koskevat
kiintedd omaisuutta ja joissa mddrdtddn, ettd omaisuutta ei
saa minddn ajankohtana kdyttdd kuluttajan tai hédnen

asuntona, vaan talo, huoneisto tai muu asunto asutetaan
vuokrasopimuksen perusteella;

¢) tatd direktiivid sellaisiin luottosopimuksiin, jotka koskevat
luottoja, joita jonkin siddnnoksen nojalla myonnetddn raja-
tulle yleisolle yleishyodyllisessd tarkoituksessa korotta tai
markkinoilla vallitsevaa lainakorkoa alemmalla korolla taikka
muilla ehdoin, jotka ovat kuluttajalle markkinoilla vallitsevia
ehtoja edullisemmat, ja enintddn markkinoilla vallitsevaa lai-
nakorkoa vastaavalla korolla;

R

tatd direktiivid tilapéisluottoihin;

e) tatd direktiivid luottosopimuksiin, joissa luotonantaja on di-
rektiivin 2008/48/EY 2 artiklan 5 kohdan soveltamisalaan
kuuluva organisaatio.

4. Jasenvaltioiden, jotka kiyttivit 3 kohdan b alakohdassa
tarkoitettua mahdollisuutta, on varmistettava asianmukaisen ke-
hyksen soveltaminen kansallisella tasolla timantyyppiseen luot-
toon.

5. Jdsenvaltioiden, jotka kdyttdvit 3 kohdan c tai e alakoh-
dassa tarkoitettua mahdollisuutta, on varmistettava riittavilla
vaihtoehtoisilla jarjestelyilld se, ettd kuluttajat saavat oikea-ai-
kaista tietoa kyseessd olevien luottosopimusten padominaisuuk-
sista, riskeistd ja kustannuksista ennen sopimuksen tekoa, ja se,
ettd tdllaisten luottosopimusten mainostaminen on asiallista ja
selkedd ja ettd se ei ole harhaanjohtavaa.

4 artikla
Mairitelmit

Tassd direktiivissa tarkoitetaan

1) ’kuluttajalla’ direktiivin 2008/48/EY 3 artiklan a alakoh-
dassa madriteltyd kuluttajaa;

N
—

‘luotonantajalla’ luonnollista henkilod tai oikeushenkiloa,
joka elinkeino-, liike- tai ammattitoiminnassaan myo6ntia
tai lupaa myontdd 3 artiklan soveltamisalaan kuuluvia luot-
toja;

N
~

Tuottosopimuksella” sopimusta, jonka mukaan luotonantaja
myontdd tai lupaa myontdd kuluttajalle 3 artiklan sovelta-
misalaan kuuluvan luoton maksun lykkiyksen, lainan tai
muun vastaavan taloudellisen jarjestelyn muodossa;

=

lispalvelulla” kuluttajalle yhdessd luottosopimuksen kanssa
tarjottua palvelua;
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5) "luotonvilittdjalla’ luonnollista henkilod tai oikeushenkilod,

joka ei toimi luotonantajana tai notaarina ja joka ei suoraan
tai valillisesti pelkdstddn tutustuta kuluttajaa luotonantajaan
tai luotonvilittdjddn ja joka elinkeino-, litke- tai ammatti-
toiminnassaan rahallista tai muuna taloudellisena etuna so-
vittua korvausta vastaan

a) esittelee tai tarjoaa kuluttajille luottosopimuksia;

b) avustaa kuluttajia tekemilld luottosopimusten suhteen
muita kuin a alakohdassa tarkoitettuja valmisteluja tai
muita sopimuksen tekoa edeltdvid hallinnointitoimia; tai

¢) tekee luottosopimuksia kuluttajien kanssa luotonantajan
puolesta;

'ryhmilld’ ryhmad luotonantajia, jotka on konsolidoitava
tietyntyyppisten yritysten vuositilinpaitoksistd, konserniti-
linpaatoksistd ja niihin liittyvistd kertomuksista 26 paivind
kesdakuuta 2013 annetussa Euroopan parlamentin ja neu-
voston direktiivissd 2013/34/EU (') médriteltyjen konserni-
tilinpaatosten laatimiseksi;

Nbd

tdiman direktiivin soveltamisalaan kuuluvaa toimintaa tai
joilla on yhteyksid kuluttajiin harjoitettaessa timin di-
rektiivin soveltamisalaan kuuluvaa toimintaa;

=z

nimetyn edustajan lukuun tydskentelevid luonnollisia
henkiloitd, joilla on yhteyksid kuluttajiin harjoitettaessa
timdn direktiivin soveltamisalaan kuuluvaa toimintaa;

¢) luonnollisia henkil6itd, joiden vilittoman johdon tai val-
vonnan alaisena a ja b alakohdassa tarkoitetut luonnol-
liset henkilot ovat;

Tuoton kokonaismairalla’ direktiivin 2008/48/EY 3 artiklan
1 alakohdassa madriteltyd luoton kokonaismaarii;

’kuluttajalle aiheutuvilla luoton kokonaiskustannuksilla’ di-
rektiivin 2008/48/EY 3 artiklan g alakohdassa mairiteltyja
kuluttajalle aiheutuvia luoton kokonaiskustannuksia, omai-
suuden arviointikustannukset mukaan lukien, jos luoton
saaminen edellyttad tillaista arviointia, pois lukien kuiten-

kin kiintedin omaisuuden omistusoikeuden siirrosta makset-
tavat rekisterdintimaksut. Niihin kustannuksiin eivit kuulu

7) ’sidoksissa olevalla luotonvilittdjilld' luotonvalittdjad, joka mahdolliset maksut, jotka kuluttajan on suoritettava, jos
toimii hin ei tdytd luottosopimuksen mukaisia velvoitteita;

a) ainoastaan yhden luotonantajan lukuun; 14) ’kuluttajan maksettavaksi tulevalla kokonaismaaralld’ direk-

tiivin 2008/48/EY 3 artiklan h alakohdassa mairiteltyd ku-

. . ) luttajan maksettavaksi tulevaa kokonaismaarii;
b) ainoastaan yhden ryhmin lukuun; tai

-~

‘todellisella vuosikorolla’ kuluttajalle aiheutuvia luoton ko-
konaiskustannuksia ilmaistuna luoton kokonaismaarille las-
kettuna vuosikorkona, johon soveltuvissa tapauksissa sisil-
tyy 17 artiklan 2 kohdassa tarkoitetut kustannukset ja joka
on luotonantajan ja kuluttajan sopimien tulevien tai nykyis-
ten sitoumusten (luoton nostojen, takaisinmaksujen ja luo-
tosta perittdvien maksujen) nykyarvon vastine vuositasolla;

) useiden sellaisten luotonantajien tai ryhmien lukuun, 15
jotka eivdt edusta markkinoiden enemmistod,

sekd asianomaisten luotonantajien tai ryhmien tdydelld
ja ehdottomalla vastuulla;

8) 'nimetylld edustajalla’ luonnollista henkil6d tai oikeushenki-
164, joka harjoittaa 5 alakohdassa tarkoitettua toimintaa ja 16
toimii ainoastaan yhden luotonvilittdjin lukuun ja sen tdy-
delld ja ehdottomalla vastuulla;

=

lainakorolla’ direktiivin 2008/48/EY 3 artiklan j alakoh-
dassa médriteltyd lainakorkoa;

9) ‘luottolaitoksella’ asetuksen (EU) N:o 575/2013 4 artiklan 1 17) ’luottokelpoisuuden arvioinnilla’ arviointia mahdollisuudesta
kohdan 1 alakohdassa midriteltyd luottolaitosta; tayttdd luottosopimuksesta aiheutuva velkasitoumus;

10) 'muulla luotonantajalla kuin luottolaitoksella’ luotonantajaa, 18) "pysyvilli valineell” direktiivin 2008/48/EY 3 artiklan m
joka ei ole luottolaitos; alakohdassa maédriteltyd pysyvda vilinettd;

11) ’henkilostolla’
19

—

’kotijasenvaltiolla’,

a) luotonantajan tai luotonvilittdjan lukuun tyoskentelevid

luonnollisia  henkilditd, jotka harjoittavat vélittomisti a) jos luotonantaja tai luotonvilittdja on luonnollinen hen-

kilo, jasenvaltiota, jossa hidnen pditoimipaikkansa sijait-
() EUVL L 182, 29.6.2013, s. 19. see;
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b) jos luotonantaja tai luotonvilittdja on oikeushenkilo,
jasenvaltiota, jossa sen sadntomairdinen kotipaikka si-
jaitsee, tai, jos silld ei kansallisen lainsdddantonsd mu-
kaan ole sadntomadriistd kotipaikkaa, jasenvaltiota, jossa
sen pddtoimipaikka sijaitsee;

20) ‘vastaanottavalla jasenvaltiolla’ muuta jasenvaltiota kuin ko-
tijasenvaltiota, jossa luotonantajalla tai luotonvalittdjalld on
sivuliike tai jossa se tarjoaa palveluja;

21

N

'neuvontapalveluilla’ kuluttajalle luottosopimukseen liittyvad
paitoksentekoa koskevien henkilokohtaisten suositusten
antamista, jos suositusten antaminen ei ole osa luoton-
myontoprosessia eikd osa 5 kohdassa tarkoitettua toimin-
taa;

22

-

‘toimivaltaisella viranomaisella’ jasenvaltion 5 artiklan mu-
kaisesti toimivaltaiseksi nimedmdd viranomaista;

23

=

‘tilapdisluotolla’ luottosopimusta, jossa luoton takaisinmak-
suaikaa ei ole maaritty tai jonka mukainen luotto on mak-
settava takaisin 12 kuukauden kuluessa ja jota kuluttaja
kayttaa viliaikaisena rahoitusratkaisuna ollessaan siirty-
massd toiseen kiintedd omaisuutta koskevaan rahoitusjirjes-

telyyn;

24

=

‘ehdollisella velalla tai takauksella’ luottosopimusta, jolla
taataan toinen erillinen mutta asiaan liittyvd liiketoimi ja
jossa pddoma, jonka vakuutena on kiinted omaisuus, nos-
tetaan vasta, jos sopimuksen mukainen yksi tai useampi
tapahtuma toteutuu;

25) ‘jaetun omistusosuuden -luottosopimuksella’ luottosopi-
musta, jossa takaisin maksettava padoma perustuu sopi-
muksella madrittyyn prosenttiosuuteen kiintedn omaisuu-
den arvosta padoman takaisinmaksun tai takaisinmaksujen
hetkellg;

26

~

’kytkykaupalla’ luottosopimuksen tarjoamista tai myyntid
samassa paketissa muiden erillisten finanssituotteiden tai
-palvelujen kanssa siten, ettd kuluttajan ei ole mahdollista
tehdd luottosopimusta erillisend;

27

~

'yhdistetylld tarjouksella’ luottosopimuksen tarjoamista tai
myyntid samassa paketissa muiden erillisten finanssituottei-
den tai -palvelujen kanssa siten, ettd luottosopimusta tarjo-
taan kuluttajalle myos erikseen mutta ei vélttdimattd samoin
ehdoin kuin silloin, kun sitd tarjotaan yhdistettynd lisipal-
veluihin;

28

=

'valuuttalainalla’ luottosopimusta, jossa luotto on

a) muussa valuutassa kuin siind, jossa kuluttaja saa tulonsa
tai jossa hinelld on varoja, joista luotto maksetaan ta-
kaisin; tai

b) muun kuin kuluttajan asuinjisenvaltion valuutassa.

5 artikla
Toimivaltaiset viranomaiset

1. Jisenvaltioiden on nimettdvd toimivaltaiset kansalliset vi-
ranomaiset, joiden tehtdvind on huolehtia timan direktiivin so-
veltamisesta ja tdytintoonpanosta, ja varmistettava, ettd niille
viranomaisille annetaan kaikki niiden tehtdvien tehokkaaseen
ja tulokselliseen hoitamiseen tarvittavat tutkinta- ja tdytdntoon-
panovaltuudet ja riittavat resurssit.

Ensimmaisessd alakohdassa tarkoitettujen viranomaisten on ol-
tava joko viranomaisia, kansallisen lainsdddannon mukaisia eli-
mid tai kansallisessa lainsddddnnossd nimenomaisesti titd varten
valtuutettujen viranomaisten hyviksymid elimid. Ne eivdt saa
olla luotonantajia, luotonvalittdjid tai nimettyjd edustajia.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltaiset viran-
omaiset sekd kaikki henkilot, jotka ovat tai ovat olleet toimival-
taisten viranomaisten palveluksessa tai tilintarkastajina taikka
asiantuntijoina toimivaltaisten viranomaisten lukuun, ovat salas-
sapitovelvollisia. Ndissd tehtdvissi mahdollisesti saatuja luotta-
muksellisia tietoja ei saa ilmaista toiselle henkil6lle eikd viran-
omaiselle muutoin kuin tiivistetysti tai kootusti, sanotun kuiten-
kaan rajoittamatta rikoslainsdddidnnon alaan tai timin direktii-
vin soveltamisalaan kuuluvien tapausten kisittelya. Tama ei kui-
tenkaan estd toimivaltaisia viranomaisia vaihtamasta tai toimit-
tamasta kansallisen ja unionin lainsddddnnon mukaisia luotta-
muksellisia tietoja.

3. Jdsenvaltioiden on huolehdittava siitd, ettd timan direktii-
vin 9, 29, 32, 33, 34 ja 35 artiklan soveltamisen ja taytintoon-
panon varmistamisen osalta toimivaltaisiksi nimetyt viranomai-
set ovat jompiakumpia tai molempia seuraavista:

a) asetuksen (EU) N:0 10932010 4 artiklan 2 kohdassa mai-
riteltyjd toimivaltaisia viranomaisia;

b) muita kuin a alakohdassa tarkoitettuja toimivaltaisia viran-
omaisia edellyttden, ettd kyseisten viranomaisten on kansal-
listen lakien, asetusten tai hallinnollisten maaraysten mukai-
sesti oltava tarvittaessa yhteistyossd a alakohdassa tarkoitet-
tujen toimivaltaisten viranomaisten kanssa hoitaakseen ta-
min direktiivin mukaisia tehtdviddn, mukaan lukien Euroo-
pan valvontaviranomaisen (Euroopan pankkiviranomainen)
(EPV) kanssa tdmin direktiivin nojalla tehtdvin yhteistyon
yhteydessa.

4. Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle ja EPV:lle toi-
mivaltaisten viranomaisten nimedmisestd ja niissd tapahtuneista
muutoksista sekd asianomaisten tehtdvien mahdollisesta jakami-
sesta eri toimivaltaisten viranomaisten kesken. Ensimmadinen tal-
lainen ilmoitus on tehtdvd mahdollisimman pian ja viimeistddn
21 pdivand maaliskuuta 2016.
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5. Toimivaltaisten viranomaisten on kaytettdvd toimival-
taansa kansallisen lainsdddinnon mukaisesti

a) suoraan oman toimivaltansa nojalla tai oikeusviranomaisten
valvonnassa; tai

b) tekemilld hakemuksen tuomioistuimille, jotka ovat toimival-
taisia antamaan tarvittavat paitokset, ja jos kyseinen hake-
mus el menesty, myos hakemalla tarvittaessa muutosta, paitsi
kun kyse on 9, 29, 32, 33, 34 ja 35 artiklasta.

6.  Jos jasenvaltion alueella on useita toimivaltaisia viranomai-
sia, kyseisen jasenvaltion on huolehdittava siitd, ettd ndiden vi-
ranomaisten tehtdvit on madritelty selvisti ja ettd kyseiset viran-
omaiset toimivat tiiviissd yhteisty0ssd, jotta ne voivat suorittaa
tehtavinsi tehokkaasti.

7. Komissio julkaisee luettelon toimivaltaisista viranomaisista
Euroopan unionin virallisessa lehdessd vihintddn kerran vuodessa ja
pitdd verkkosivuillaan olevan luettelon jatkuvasti ajan tasalla.

2 LUKU
TALOUSVALISTUKSEN ANTAMINEN
6 artikla
Talousvalistuksen antaminen kuluttajille

1. Jdsenvaltioiden on edistettdvad toimenpiteitd, joilla tuetaan
kuluttajille annettavaa valistusta vastuullisesta lainanotosta ja
lainanhoidosta erityisesti kiinnitysluottosopimusten yhteydessa.
Kuluttajien, varsinkin kiinnitysluottoa ensimmaistd kertaa otta-
vien henkil6iden, ohjaamiseksi tarvitaan selkedd yleisluontoista
tietoa luotonantoprosessista. Tieto ohjauksesta, jota kuluttajajar-
jestot ja kansalliset viranomaiset voivat antaa kuluttajille, on
myos tarpeen.

2. Komissio julkaisee arvioinnin siitd, millaista talousvalis-
tusta kuluttajien saatavilla on jdsenvaltioissa, ja midrittelee esi-
merkkeja parhaista kdytdnnoistd, joita voitaisiin kehittda edelleen
kuluttajien taloustietimyksen parantamiseksi.

3 LUKU

LUOTONANTAJIIN, LUOTONVALITTAJIIN JA NIMETTYIHIN
EDUSTAJIIN SOVELLETTAVAT EHDOT

7 artikla
Menettelytapavelvoitteet tarjottaessa luottoa kuluttajille

1.  Jdsenvaltioiden on edellytettivi, ettd luotonantaja, luoton-
valittdja ja nimetty edustaja toimivat rehellisesti, tasapuolisesti,
avoimesti ja ammattimaisesti ja ottavat huomioon kuluttajan
oikeudet ja edut kehittdessddn luottotuotteita, myontdessdin
taikka wvilittdessddn nditd luottoja tai tarjotessaan kuluttajille

luottoihin liittyvid neuvontapalveluja ja mahdollisia lisdpalveluja
sekd toimeenpannessaan luottosopimusta. Luottojen myontimi-
sen tai vilittimisen sekd neuvontapalvelujen ja mahdollisten
lisapalvelujen tarjoamisen on perustuttava kuluttajan olosuhteita
koskeviin tietoihin ja timdn mahdollisesti ilmoittamiin erityis-
vaatimuksiin sekd kohtuullisiin oletuksiin kuluttajan tilanteeseen
kohdistuvista riskeistd luottosopimuksen voimassaoloaikana.
Neuvontapalvelujen tarjoamisen osalta toiminnan on lisdksi pe-
rustuttava 22 artiklan 3 kohdan a alakohdassa edellytettyihin
tietoihin.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tapa, jolla luoton-
antajat palkitsevat henkilostonsd ja luotonvilittdjat, sekd tapa,
jolla luotonvilittdjat palkitsevat oman henkilostonsd ja nimetyt
edustajansa, eivit estd tdyttimastd 1 kohdassa vahvistettua vel-
voitetta.

3. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd laatiessaan ja sovel-
taessaan luottokelpoisuuden arvioinnista vastaavan henkiloston
palkitsemispolitiikkaa luotonantajat noudattavat seuraavia peri-
aatteita sellaisella tavalla ja siind laajuudessa, joka on oikeassa
suhteessa niiden kokoon, sisdiseen organisaatioon sekd toimin-
nan luonteeseen, laajuuteen ja monimuotoisuuteen:

a) palkitsemispolitikka on sopusoinnussa ja edistdid moittee-
tonta ja tehokasta riskienhallintaa eikd houkuttele riskin-
ottoon, joka ylittdd luotonantajan hyviksyttivin riskitason;

b) palkitsemispolitiikka noudattaa luotonantajan liiketoiminta-
strategiaa, tavoitteita, arvoja ja pitkdn aikavilin etuja, ja se
sisdltdd eturistiriitojen vilttimiseen tdhtddvid toimenpiteitd,
erityisesti edellyttdmalla, etteivit palkkiot saa olla riippuvaisia
hyviksyttyjen hakemusten maarastd tai osuudesta.

4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kun luotonantajat,
luotonvalittdjat tai nimetyt edustajat tarjoavat neuvontapalveluja,
tdhdn osallistuvan henkiloston palkitsemisrakenne ei vaaranna
heidin kykydin toimia kuluttajan edun mukaisesti ja erityisesti,
ettei se ole riippuvainen myyntitavoitteista. Tamin tavoitteen
saavuttamiseksi jasenvaltiot voivat lisdksi kieltdd luotonantajan
luotonvilittdjille maksamat palkkiot.

5. Jdsenvaltiot voivat kieltdd luotonantajaa tai luotonvilittdjaa
perimistd kuluttajalta maksuja ennen luottosopimuksen teke-
mistd tai asettaa maksujen perimistd koskevia rajoituksia.

8 artikla
Velvoite antaa kuluttajille tietoja maksutta

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kun kuluttajille annetaan
tietoja tdman direktiivin vaatimusten mukaisesti, tiedot annetaan
heille maksutta.
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9 artikla
Henkil6ston tietimysti ja pitevyytti koskevat vaatimukset

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajat, luo-
tonvalittdjat ja nimetyt edustajat vaativat henkilostoltddan luotto-
sopimusten kehittdmiseen, tarjoamiseen ja myontimiseen, 4 ar-
tiklan 5 alakohdan mukaiseen luotonvilitystoiminnan harjoitta-
miseen ja neuvontapalvelujen tarjoamiseen liittyvdd asianmu-
kaista tietimystd ja patevyyttd sekd niiden pitdmistd ajan tasalla.
Jos luottosopimuksen tekoon sisiltyy lisdpalvelu, on vaadittava
kyseiseen lisapalveluun liittyvd asianmukainen tietdmys ja pate-

vyys.

2. Jdljempind 3 kohdassa tarkoitettuja olosuhteita lukuun
ottamatta kotijasenvaltioiden on vahvistettava luotonantajien,
luotonvilittdjien ja nimettyjen edustajien henkildston tietdmystd
ja patevyyttd koskevat vihimmaisvaatimukset liitteessa III esitet-
tyjen periaatteiden mukaisesti.

3. Kun luotonantaja tai luotonvilittdja tarjoaa palvelujaan
yhden tai useamman muun jisenvaltion alueella

i) sivuliikkeen vilitykselld, vastaanottavan jisenvaltion vastuulla
on vahvistaa sivuliikkeen henkiloston tietimysta ja patevyyttd
koskevat vahimmaisvaatimukset;

ii) palvelujen tarjoamisen vapauden perusteella kotijasenvaltion
vastuulla on vahvistaa henkiloston tietimystd ja patevyyttd
koskevat viahimmaisvaatimukset liitteen III mukaisesti; vas-
taanottavat jasenvaltiot voivat kuitenkin vahvistaa tietimystd
ja pitevyyttd koskevat vihimmadisvaatimukset liitteessd III
olevan 1 kohdan b, ¢, e ja f alakohdassa tarkoitettujen vaa-
timusten osalta.

4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltaiset viran-
omaiset valvovat 1 kohdan vaatimusten noudattamista ja ettd
toimivaltaisilla viranomaisilla on valtuudet vaatia luotonantajia,
luotonvilittdjid ja nimettyjd edustajia toimittamaan todisteet,
joiden toimivaltainen viranomainen katsoo olevan tarpeen ky-
seisen valvonnan toteuttamiseksi.

5. Jotta luotonantajia ja luotonvilittdjid, jotka palvelujen tar-
joamisen vapauden perusteella tarjoavat palvelujaan toisten ji-
senvaltioiden alueella, valvottaisiin tehokkaasti, vastaanottavan
jasenvaltion ja kotijasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten
on toimittava tiiviissd yhteisty0ssd vastaanottavan jisenvaltion
asettamien tietdmystd ja patevyyttd koskevien vidhimmadisvaa-
timusten tehokkaan valvonnan ja tiytintoonpanon osalta. Tdssd
tarkoituksessa ne voivat siirtdd tehtavid ja vastuuta toisilleen.

4 LUKU

ENNEN LUOTTOSOPIMUKSEN TEKEMISTA ANNETTAVAT
TIEDOT JA SOVELLETTAVAT KAYTANNOT

10 artikla

Mainontaan ja markkinointiin sovellettavat yleiset
saannokset

Jasenvaltioiden on edellytettdva, ettd luottosopimuksia koskeva
mainonta- ja markkinointiviestintd on asiallista ja selked ja ettd
se ei ole harhaanjohtavaa, sanotun kuitenkaan rajoittamatta di-
rektiivin 2005/29/EY soveltamista. Erityisesti on kiellettdva sel-
laisten sanamuotojen kiytto, jotka voivat herdttdd kuluttajassa
vairid odotuksia luoton saatavuudesta tai kustannuksista.

11 artikla
Mainonnassa ilmoitettavat vakiotiedot

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luottosopimuksia
koskeva mainonta, jossa ilmoitetaan korko tai mitd hyvinsd
muita kuluttajalle aiheutuvia luoton kustannuksia koskevia lu-
kuja, sisdltdd timan artiklan mukaiset vakiotiedot.

Jasenvaltiot voivat sddtdd, ettd ensimmadistd alakohtaa ei sovelle-
ta, jos kansallisessa lainsddddnnossd vaaditaan ilmoittamaan to-
dellinen vuosikorko luottosopimuksia koskevassa mainonnassa,
jossa ei ilmoiteta korkoa tai mitd hyvinsd muita kuluttajille
aiheutuvia ensimmdisessd alakohdassa tarkoitettuja luoton kus-
tannuksia koskevia lukuja.

2. Vakiotiedoissa on esitettdva selkedsti, tiiviisti ja nakyvasti:

a) luotonantajan tai tapauksen mukaan luotonvilittdjin tai ni-
metyn edustajan henkilollisyys;

b) tapauksen mukaan maininta siitd, ettd luottosopimuksen va-
kuutena on oltava kiinnitys kiinteddn omaisuuteen tai muu
vastaava jasenvaltiossa yleisesti kaytetty vakuus, joka kohdis-
tuu kiinteddn asunto-omaisuuteen tai kiinteddn asunto-omai-
suuteen liittyvddn oikeuteen;

¢) lainakorko, kiintednd tai vaihtuvana tai ndiden yhdistelmin,
sekd yksityiskohtaiset tiedot kaikista maksuista, jotka sisalty-
vit kuluttajalle aiheutuviin luoton kokonaiskustannuksiin;

d) luoton kokonaismairi;

e) todellinen vuosikorko, joka on ilmoitettava mainoksessa vi-
hintddn yhtd nakyvasti kuin muutkin korot;

f) tapauksen mukaan luottosopimuksen kesto;

g) tapauksen mukaan maksuerien summa;
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h) tapauksen mukaan kuluttajan maksettavaksi tuleva kokonais-
maara;

i) tapauksen mukaan maksuerien lukumairi;

j) tapauksen mukaan varoitus siitd, ettd vaihtokurssin mahdol-
liset muutokset voivat vaikuttaa kuluttajan maksettavaksi tu-
levaan maédrdan.

3. Edelld 2 kohdassa luetellut tiedot sen a, b tai j alakohdassa
lueteltuja tietoja lukuun ottamatta on havainnollistettava edus-
tavan esimerkin avulla, ja kyseistd edustavaa esimerkkid on kiy-
tettdvd kaikissa yhteyksissd. Jdsenvaltioiden on vahvistettava
edustavan esimerkin méarittimistd koskevat perusteet.

4. Jos lisipalvelua, erityisesti vakuutusta, koskevan sopimuk-
sen tekeminen on pakollinen edellytys luoton saamiseksi tai sen
saamiseksi markkinoiduin ehdoin, eikd timédn palvelun kustan-
nuksia voida miirittdd ennakkoon, velvollisuus tehdi tillainen
sopimus on mainittava selkedsti, tiiviisti ja ndkyvisti yhdessd
todellisen vuosikoron kanssa.

5. Edelld 2 ja 4 kohdassa tarkoitettujen tietojen on oltava
helposti luettavissa tai tarvittaessa selvisti kuultavissa sen mu-
kaan, mitd viestintd mainonnassa kaytetddn.

6.  Jasenvaltiot voivat edellyttdd, ettd mainoksiin sisillytetddn
luottosopimuksiin liittyvid erityisid riskeja koskeva tiivis ja ris-
keihin oikeassa suhteessa oleva varoitus. Niiden on ilmoitettava
ndmd vaatimukset komissiolle viipymatta.

7. Talld artiklalla ei rajoiteta direktiivin 2005/29/EY sovelta-
mista.

12 artikla
Kytkykauppa ja yhdistetyt tarjoukset

1. Jasenvaltioiden on sallittava yhdistetyt tarjoukset mutta ei
kytkykauppaa.

2. Sen estimdttd, mitd 1 kohdassa sdddetddn, jdsenvaltiot
voivat sddtdd, ettd luotonantajat voivat edellyttdd kuluttajalta
tai hdanen perheenjaseneltddn tai lahisukulaiseltaan

a) maksu- tai sddstotilin avaamista tai voimassa pitimistd, kun
tdllaisen tilin ainoa tarkoitus on koota pidomaa luoton ta-
kaisinmaksua tai hoitoa varten, yhdistdd varoja luoton saan-
tia varten tai tarjota luotonantajalle lisivakuus maksujen lai-
minly6nnin varalta;

b) sijoitustuotteen tai yksityisen eliketuotteen ostamista tai pi-
tdmistd niin, ettd tdllainen tuote, joka pddasiassa tuottaa si-
joittajalle tuloja eldkettd varten, toimii myos lisivakuutena

luotonantajalle maksujen laiminly6nnin varalta tai keinona
koota pddomaa luoton takaisinmaksua tai hoitoa varten tai
yhdistdd varoja luoton saantia varten;

¢) erillisen luottosopimuksen tekemistd luotonsaantia varten
jaetun omistusosuuden luottosopimuksen yhteydessa.

3. Sen estimittd, mitd 1 kohdassa sdddetddn, jisenvaltiot
voivat sallia kytkykaupan, kun luotonantaja pystyy osoittamaan
toimivaltaiselle viranomaiselle, ettd kytkykauppana tarjottavat
tuotteet tai vastaavin ehdoin tarjotut tuoteryhmdt, joita ei ole
tarjolla erikseen, tuottavat kuluttajille selkedd hyotyad, kun ote-
taan asianmukaisesti huomioon markkinoilla tarjolla olevien
merkityksellisten tuotteiden saatavuus ja hinnat. Tatd kohtaa
sovelletaan ainoastaan tuotteisiin, joita markkinoidaan 20 péivin
maaliskuuta 2014 jilkeen.

4.  Jdsenvaltiot voivat sallia luotonantajien edellyttavin, ettd
kuluttajalla on luottosopimukseen liittyvé asiaankuuluva vakuu-
tussopimus. Talloin jisenvaltioiden on varmistettava, ettd luo-
tonantaja hyvaksyy muun vakuutuksenantajan kuin luotonanta-
jan ensisijaisen yhteistyotahon tarjoaman vakuutussopimuksen,
mikali kyseisen vakuutuksen sisiltimi vakuutusturva on tasol-
taan vastaava kuin luotonantajan ehdottamassa vakuutuksessa.

13 artikla
Yleiset tiedot

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajat tai ta-
pauksen mukaan sidoksissa olevat luotonvilittdjit tai niiden
nimetyt edustajat asettavat luottosopimuksia koskevat selkedt
ja ymmidrrettivat yleiset tiedot aina saataville paperilla tai
muulla pysyvalld vilineelld taikka sihkoisessd muodossa. Jasen-
valtiot voivat lisiksi sddtdd, ettdi muiden kuin sidoksissa olevien
luotonvilittdjien on asetettava yleiset tiedot saataville.

Niihin yleisiin tietoihin kuuluvat ainakin seuraavat tiedot:

a) tietojen antajan henkil6llisyys ja kdyntiosoite;

b) tarkoitukset, joihin luottoa voidaan kiyttds;

¢) vakuustyypit, mukaan luettuna tilanteen mukaan mahdolli-
suus sithen, ettd vakuus sijaitsee jossakin toisessa jasenval-
tiossa;

d) luottosopimusten mahdollinen kesto;

e) tarjolla olevat lainakorkotyypit (kiinted tai vaihtuva tai mo-
lemmat) seki lyhyt kuvaus kiintedn ja vaihtuvan koron omi-
naisuuksista ja niiden merkityksestd kuluttajalle;

f) mahdollisesti saatavilla olevien valuuttalainojen osalta tieto
kyseessd olevasta valuutasta tai kyseessd olevista valuutoista
sekd selvitys valuuttamddridisen luoton merkityksestd kulut-
tajalle;
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g) edustava esimerkki luoton kokonaismaaristd, luotosta kulut-
tajalle aiheutuvista kokonaiskustannuksista, kuluttajan mak-
settavaksi tulevasta kokonaismédrastd ja todellisesta vuosiko-
rosta;

h) tieto mahdollisista luottosopimuksen yhteydessd maksetta-
vista lisdkustannuksista, jotka eivit sisdlly kuluttajalle aiheu-
tuviin luoton kokonaiskustannuksiin;

i) tietoa eri vaihtoehdoista, joita voidaan kdyttdd maksettaessa
luotto takaisin luotonantajalle (mukaan luettuna siddnnolli-
sesti suoritettavien maksuerien lukumdird, maksuvilit ja
suuruus);

j) tapauksen mukaan selked ja tiivis maininta siitd, ettd luot-
tosopimuksen ehtojen noudattaminen ei takaa luottosopi-
muksen mukaisen luoton kokonaismairdn takaisinmaksua;

k) selvitys ennenaikaiseen takaisinmaksuun vilittomasti liitty-
vistd ehdoista;

l) tiedot siitd, onko omaisuuden arviointi tarpeen, ja tapauksen
mukaan siitd, kuka vastaa arvioinnin suorittamisen jarjesta-
misestéd ja koituuko arvioinnista mahdollisesti kustannuksia
kuluttajalle;

tieto lisipalveluista, jotka kuluttaja joutuu ostamaan luoton
saamiseksi tai sen saamiseksi markkinoiduin ehdoin, ja so-
veltuvissa tapauksissa maininta siitd, ettd lisdpalvelut voi
ostaa palveluntarjoajalta, joka ei ole luotonantaja; ja

=

n) yleinen varoitus mahdollisista seurauksista, jotka aiheutuvat
luottosopimukseen liittyvien sitoumusten tdyttdmattd jatti-
misestd.

2. Jasenvaltiot voivat velvoittaa luotonantajat sisillyttdimaan
yleisiin tietoihin muunlaisia, jasenvaltion kannalta merkitykselli-
sid varoituksia. Niiden on ilmoitettava kyseiset velvoitteet ko-
missiolle viipymatta.

14 artikla
Ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantaja ja ta-
pauksen mukaan luotonvilittdjd tai nimetty edustaja antaa ku-
luttajalle yksilolliset tiedot, joita tdma tarvitsee voidakseen ver-
rata markkinoilla tarjolla olevia luottoja, arvioida niiden vaiku-
tuksia ja tehdi tietoihin perustuvan paitoksen luottosopimuksen
tekemisestd

a) ilman aiheetonta viivytystd sen jilkeen, kun kuluttaja on
20 artiklan mukaisesti antanut tarvittavat tiedot tarpeistaan,
taloudellisesta tilanteestaan ja toiveistaan; ja

b) hyvissd ajoin ennen kuin luottosopimus tai -tarjous sitoo
kuluttajaa.

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitetut paperilla tai muulla pysyvalla
vilineelld olevat yksilolliset tiedot on toimitettava liitteessd II
olevan ESIS-tietosivun avulla.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kun kuluttaja saa
luotonantajaa sitovan tarjouksen, se toimitetaan paperilla tai
muulla pysyvilld vilineelld ja sen mukana on ESIS-tietosivu, jos

a) kuluttaja ei ole saanut ESIS-tietosivua aiemmin; tai

b) tarjouksen ehdot poikkeavat aiemmin annetun ESIS-tietosi-
vun sisiltamistd ehdoista.

4. Jasenvaltiot voivat sddtdd ESIS-tietosivun toimittamisen pa-
kolliseksi ennen luotonantajaa sitovan tarjouksen tekemistd. Jos
jasenvaltio niin sditdd, sen on edellytettavi, ettd ESIS-tietosivun
uudelleen toimittamista voidaan vaatia ainoastaan siind tapauk-
sessa, ettd 3 kohdan b alakohdan ehto tdyttyy.

5. Jasenvaltiot, jotka ovat viimeistddn 20 pdivind maaliskuuta
2014 ottaneet kdyttoon tietosivun, joka tdyttdd vastaavat tieto-
vaatimukset kuin ne, jotka on esitetty liitteessd II, voivat jatkaa
sen kdyttamistd tdmdn artiklan tarkoituksia varten 21 pdivédin
maaliskuuta 2019 saakka.

6. Jasenvaltioiden on mddriteltavd vahintddn seitsemin pii-
vdn pituinen mdirdaika, jotta kuluttajalla olisi riittdvasti aikaa
verrata tarjouksia, arvioida niiden vaikutuksia ja tehdi tietoihin
perustuva pdatos.

Jasenvaltioiden on madrittdva, ettd ensimmdisessd alakohdassa
tarkoitettu méadrdaika on joko luottosopimuksen tekemistd edel-
tivd harkinta-aika tai aika, jona luottosopimus voidaan peruut-
taa sen tekemisen jilkeen, taikka niiden yhdistelma.

Jos jdsenvaltio médrdd luottosopimuksen tekemistd edeltdvistd
harkinta-ajasta

a) tarjouksen on sidottava luotonantajaa koko harkinta-ajan; ja

b) kuluttaja voi hyviksyi tarjouksen milloin tahansa harkinta-
ajan kuluessa.

Jasenvaltiot voivat sdatdd, ettd kuluttajat eivit voi hyviksyd tar-
jousta madrdaikana, joka on enintddn harkinta-ajan ensimmdiset
kymmenen piivii.

Jos lainakorko tai tarjouksen mukaiset muut kustannukset maa-
rdytyvat luottosopimukseen liittyvien joukkovelkakirjojen tai
muiden pitkdaikaisten rahoitusvilineiden myynnin tulosten mu-
kaan, jasenvaltiot voivat siitdd, ettd lainakorko tai muut kus-
tannukset voivat poiketa tarjouksessa ilmoitetuista joukkovelka-
kirjojen tai muiden pitkdaikaisten rahoitusvalineiden arvon pe-
rusteella.
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Jos kuluttajalla on timin kohdan toisen alakohdan mukainen
peruuttamisoikeus, direktiivin - 2002/65/EY 6 artiklaa i
sovelleta.

7. ESIS-tietosivun kuluttajalle toimittaneen luotonantajan ja
tapauksen mukaan luotonvilittdjan tai nimetyn edustajan katso-
taan tdyttineen direktiivin 2002/65/EY 3 artiklan 1 kohdassa
vahvistetut vaatimukset, jotka koskevat tietojen antamista kulut-
tajalle ennen etdsopimuksen tekemistd, ja niiden katsotaan tayt-
tineen kyseisen direktiivin 5 artiklan 1 kohdan vaatimukset
edellyttden, ettd ne ovat toimittaneet ainakin ESIS-tietosivun
ennen sopimuksen tekemista.

8.  Jisenvaltiot eivit saa muuttaa ESIS-tietosivua muuten kuin
liitteessd II sdddetyn mukaisesti. Kaikki lisitiedot, jotka luoton-
antaja tai tapauksen mukaan luotonvilittdja tai nimetty edustaja
mahdollisesti antaa kuluttajalle tai jotka niiden on annettava
kuluttajalle kansallisen lainsddddnnon nojalla, on annettava eril-
lisessd asiakirjassa, joka voidaan liittad ESIS-tietosivuun.

9. Komissio valtuutetaan antamaan 40 artiklan mukaisesti
delegoituja saadoksid liitteessa Il olevan A osan vakiosanamuo-
tojen tai siind olevan B osan ohjeiden muuttamiseksi, mikali
tarvitaan tietoa tai varoituksia sellaisten uusien tuotteiden osalta,
joita ei ole markkinoitu ennen 20 pdivdd maaliskuuta 2014.
Kyseisilld delegoiduilla sdadoksilld ei kuitenkaan voida muuttaa
ESIS-tietosivun rakennetta tai muotoa.

10.  Kaytettdessd direktiivin 2002/65/EY 3 artiklan 3 koh-
dassa tarkoitettua puhelinviestintdd on kyseisen direktiivin 3 ar-
tiklan 3 kohdan b alakohdan toisen luetelmakohdan nojalla
annettavassa rahoituspalvelun padasiallisten ominaisuuksien ku-
vauksessa ilmoitettava ainakin tdmin direktiivin liitteessd II ole-
van A osan 3-6 kohdassa tarkoitetut tiedot.

11.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd ainakin silloin, jos
peruuttamisoikeutta ei ole, luotonantaja tai tapauksen mukaan
luotonvilittdja tai nimetty edustaja antaa kuluttajalle kopion
luottosopimuksen luonnoksesta samalla, kun luotonantajaa si-
tova tarjous tehdddn. Jos peruuttamisoikeus on olemassa, jisen-
valtioiden on varmistettava, ettd luotonantaja tai tapauksen mu-
kaan luotonvilittdjd tai nimetty edustaja tarjoutuu antamaan
kuluttajalle kopion luottosopimuksen luonnoksesta samalla,
kun luotonantajaa sitova tarjous tehdain.

15 artikla

Luotonvilittdjille ja nimetyille edustajille asetetut
tiedonantovaatimukset

1.  Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonvalittdja tai
nimetty edustaja antaa kuluttajalle hyvissi ajoin ennen minkéin

4 artiklan 5 alakohdassa luetellun luotonvilitystoiminnan suo-
rittamista ainakin seuraavat tiedot paperilla tai muulla pysyvalla
vilineell:

a) luotonvilittdjan henkildllisyys ja kdyntiosoite;

b) rekisteri, johon kyseinen luotonvilittdja on merkitty, rekis-
terinumero, jos sellainen on, ja keinot tallaisen rekisterinnin
tarkistamiseksi;

¢) tieto siitd, onko luotonvilittdja sidoksissa yhteen tai useam-
paan luotonantajaan tai tyoskenteleeké luotonvilittdja yksin-
omaan yhdelle vai useammalle luotonantajalle. Jos luotonva-
littdja on sidoksissa yhteen tai useampaan luotonantajaan tai
tyoskentelee yksinomaan yhdelle tai useammalle luotonanta-
jalle, sen on toimitettava niiden luotonantajien nimet, joiden
puolesta se toimii. Luotonvilittdji voi ilmoittaa olevansa riip-
pumaton, jos se tdyttad 22 artiklan 4 kohdan mukaisesti
saddetyt edellytykset;

&

tieto siitd, tarjoaako luotonvilittdjd neuvontapalveluja;

e) tapauksen mukaan maksu, joka kuluttajan on maksettava
luotonvilittdjille tdiman palveluksista, tai, jos tdimi ei ole
mahdollista, menetelmd maksun laskemiseksi;

f) menettelyt, joilla kuluttajat tai muut asianomaiset voivat
tehdd sisdisesti valituksia luotonvalittdjistd, ja tarvittaessa tie-
dot tuomioistuinten ulkopuolisiin valitus- ja oikeussuojame-
nettelyihin turvautumisesta;

g) tapauksen mukaan luotonantajien tai kolmansien osapuolten
luottosopimukseen liittyen luotonvilittdjille maksamat palk-
kiot tai muut kannustimet ja, jos ne ovat tiedossa, niiden
médrat. Jos maard ei ole tiedossa tietojen antohetkelld, luo-
tonvilittdjan on ilmoitettava kuluttajalle, ettd todellinen
maird ilmoitetaan myohemmassa vaiheessa ESIS-tietosivulla.

2. Muiden kuin sidoksissa olevien luotonvilittjien, jotka kui-
tenkin saavat palkkioita yhdeltd tai useammalta luotonantajalta,
on kuluttajan pyynnostd annettava tiedot siitd, miten kuluttajalle
tarjottuja luottosopimuksia tekevien luotonantajien maksamat
palkkiot vaihtelevat. Kuluttajalle on annettava tieto siitd, ettd
hénelld on oikeus pyytdd tillaisia tietoja.

3. Jos luotonvilittdja perii kuluttajalta maksun ja saa lisdksi
palkkion luotonantajalta tai kolmannelta osapuolelta, kyseisen
luotonantajan on selvitettdvd kuluttajalle, otetaanko palkkio
osittain tai kokonaan huomioon maksua médritettdessd vai ei.

4. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd mahdolliset maksut,
jotka kuluttajan on maksettava luotonvilittdgjille tdiman palve-
luista, ilmoitetaan luotonvilittdjin toimesta luotonantajalle to-
dellisen vuosikoron laskentaa varten.
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5.  Jasenvaltioiden on vaadittava luotonvilittdjid varmista-
maan, ettd timdn artiklan nojalla annettavien tietojen lisdksi
niiden nimetty edustaja ilmoittaa kuluttajalle asemansa ja edus-
tamansa luotonvilittdjan nimen ottaessaan yhteyttd kuluttajaan
tai ennen liiketoimiin ryhtymistd timin kanssa.

16 artikla
Riittivit selvitykset

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajat ja ta-
pauksen mukaan luotonvilittdjit tai nimetyt edustajat antavat
kuluttajalle riittavat selvitykset ehdotetuista luottosopimuksista
ja mahdollisista lisdpalveluista, jotta kuluttaja kykenee arvioi-
maan, soveltuvatko ehdotetut luottosopimukset ja lisipalvelut
hénen tarpeisiinsa ja taloudelliseen tilanteeseensa.

Selvityksiin on sisillytettdva tapauksen mukaan erityisesti seura-
avat seikat:

a) tiedot, jotka on annettava ennen sopimuksen tekemistd

i) luotonantajien osalta 14 artiklan mukaisesti;

ii) luotonvilittdjien tai nimettyjen edustajien osalta 14 ja
15 artiklan mukaisesti;

=z

tarjottujen tuotteiden olennaiset ominaisuudet;

¢) tarjotuista tuotteista kuluttajalle mahdollisesti aiheutuvat eri-
tyiset vaikutukset, mukaan lukien kuluttajalle maksulaimin-
lyonnistd aiheutuvat seuraamukset; ja

=

siind tapauksessa, ettd lisdpalveluita tarjotaan yhdessa luotto-
sopimuksen kanssa, tieto siitd, voiko kunkin tarjoukseen si-
siltyvan palvelun lopettaa erikseen, sekd tieto kuluttajalle
aiheutuvista seuraamuksista ndin tehtdessa.

2. Jasenvaltiot voivat mukauttaa 1 kohdassa tarkoitettujen
selvitysten antamisen tapaa ja laajuutta sekd sitd, kuka selvityk-
set antaa, ottaen huomioon luottosopimuksen tarjoamistilanteen
erityisolosuhteet, henkilon, jolle luottosopimusta tarjotaan, ja
tarjotun luoton luonteen.

5 LUKU
TODELLINEN VUOSIKORKO
17 artikla
Todellisen vuosikoron laskeminen

1. Todellinen vuosikorko lasketaan liitteessd I esitetyn mate-
maattisen kaavan mukaisesti.

2. Erityisen tilin avaamis- ja hoitokulut, kustannukset mak-
suvilineen kdytostd sekd maksujen suorittamiseen ettd luoton
nostoihin tililtd ja muut maksutapahtumiin liittyvat kustannuk-

set sisallytetddn kuluttajalle aiheutuviin luoton kokonaiskustan-
nuksiin, jos luoton saaminen tai sen saaminen markkinoiduin
ehdoin edellyttdi tilin avaamista ja voimassapitimista.

3. Todellista vuosikorkoa laskettaessa on oletuksena, ettd
luottosopimus on voimassa sovitun jakson loppuun ja ettd luo-
tonantaja ja kuluttaja tayttavit velvollisuutensa luottosopimuk-
sessa madrdttyjd ehtoja ja paivimaidrid noudattaen.

4. Jos luottosopimuksissa on ehtoja, joiden mukaan todelli-
seen vuosikorkoon sisdltyvit lainakorko ja mahdolliset maksut
voivat muuttua mutta niiden suuruutta ei laskentahetkelld voida
madrittdd, todellinen vuosikorko lasketaan olettaen, etti laina-
korko ja muut maksut pysyvdt sopimuksen alkuperdiseen ta-
soon nahden ennallaan.

5. Sellaisten luottosopimusten osalta, joissa on sovittu kiin-
tedstd lainakorosta vihintddn viiden vuoden pituisessa
alkuvaiheessa, jonka lopussa lainakorosta neuvotellaan uuden
kiintean koron sopimiseksi seuraavaa ajanjaksoa varten, ESIS-
tietosivulla ilmoitettavan havainnollisen ylimdardisen todellisen
vuosikoron on katettava ainoastaan alkuperdinen kiinteikorkoi-
nen jakso ja perustuttava oletukseen siitd, ettd jdljelld oleva
lainapddoma maksetaan takaisin kiintedkorkoisen jakson paitty-
essi.

6. Jos luottosopimus mahdollistaa lainakoron muuttumisen,
jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kuluttajalle tiedotetaan ai-
nakin ESIS-tietosivulla muuttumisen mahdollisista vaikutuksista
maksettaviin médriin ja todelliseen vuosikorkoon. Tima tehdiin
esittamalld kuluttajalle ylimaardinen todellinen vuosikorko, joka
kuvaa mahdollisia lainakoron merkittdvdin nousuun liittyvid
riskejd. Jos lainakorolle ei ole mairitty yldrajaa, tihdn tietoon
on liitettdva varoitus, jossa korostetaan sitd, ettd todellisen vuo-
sikoron mukaiset kuluttajalle aiheutuvat luoton kokonaiskustan-
nukset voivat muuttua. T4td sddnnostd ei sovelleta luottosopi-
muksiin, joissa lainakorko on kiinted vihintddn viiden vuoden
pituisen alkujakson ajan, jonka lopussa lainakorosta neuvotel-
laan uuden kiintein koron sopimiseksi seuraavaa ajanjaksoa
varten, ja joiden osalta ESIS-tietosivulla on ilmoitettava havain-
nollinen ylimaardinen todellinen vuosikorko.

7. Todellista vuosikorkoa laskettaessa on tarvittaessa kiytet-
tava liitteessd [ esitettyjd lisdoletuksia.

8.  Siirretddn komissiolle 40 artiklan mukaisesti valta antaa
delegoituja sdddoksid, joilla muutetaan huomautuksia tai paivi-
tetadn oletuksia, joita kidytetddn liitteen I mukaisessa vuosikoron
laskennassa erityisesti silloin, jos tdssd artiklassa ja liitteessd I
esitetyt huomautukset tai oletukset eivit ole riittavid todellisen
vuosikoron laskemiseksi yhdenmukaisella tavalla tai jolleivit ne
endd sovellu markkinoilla vallitsevaan kaupalliseen tilanteeseen.
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6 LUKU
LUOTTOKELPOISUUDEN ARVIOINTI
18 artikla
Velvoite arvioida kuluttajan luottokelpoisuus

1.  Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantaja arvioi
ennen luottosopimuksen tekoa kuluttajan luottokelpoisuuden
perinpohjaisesti. Tdssd arvioinnissa on otettava asianmukaisesti
huomioon tekijit, joilla on merkitystd sen varmistamisessa, ky-
keneeké kuluttaja tdyttdmdin luottosopimuksen mukaiset vel-
voitteensa.

2. ]éisenvaltioiden on varmistettava, ettd arvioinnin perustan
muodostavat menettelyt ja tiedot madritellddn, dokumentoidaan
ja sdilytetddn.

3. Luottokelpoisuuden arviointi ei saa perustua pddasiallisesti
sithen, ettd kiintedn asunto-omaisuuden arvo ylittdd luoton mai-
rin, tai oletukseen, ettd kiintein asunto-omaisuuden arvo kas-
vaa, paitsi jos luottosopimuksen tarkoituksena on kiintedn asun-
to-omaisuuden rakentaminen tai kunnostaminen.

4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajan tehtyd
luottosopimuksen kuluttajan kanssa luotonantaja ei saa jalkika-
teen peruuttaa tai muuttaa luottosopimusta kuluttajan vahin-
goksi silld perusteella, ettd luottokelpoisuuden arviointi oli suo-
ritettu virheellisesti. Tatd kohtaa ei sovelleta, jos osoitetaan, ettd
kuluttaja on tahallaan jdttinyt ilmoittamatta tai vddrentdnyt tie-
toja 20 artiklassa tarkoitetun mukaisesti.

5. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd

a) luotonantaja myontdd luottoa kuluttajalle ainoastaan, jos
luottokelpoisuuden arviointi osoittaa, ettd luottosopimuk-
sesta johtuvat velvoitteet todennikdisesti tdytetddn luottoso-
pimuksessa vaaditulla tavalla;

=

luotonantaja ilmoittaa direktiivin 95/46/EY 10 artiklan mu-
kaisesti kuluttajalle etukiteen, ettd tietoja aiotaan hakea tie-
tokannasta;

¢) jos luottohakemus hylitddn, luotonantaja ilmoittaa kulutta-
jalle viipymattd hylkddmisestd ja tapauksen mukaan siitd, ettd
pddtos on tehty automaattisen tietojenkisittelyn perusteella.
Jos hylkdiminen perustuu tietokantahausta saatuihin tietoi-
hin, luotonantaja antaa kuluttajalle tiedoksi tillaisen haun
tuloksen ja tarkemmat tiedot kdytetystd tietokannasta.

6.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kuluttajan luottokel-
poisuus arvioidaan ajan tasalle saatettujen tietojen perusteella
uudelleen ennen kuin luoton kokonaismaarad lisitdan merkittd-
vasti luottosopimuksen tekemisen jilkeen, ellei tillaista lisdluot-
toa ollut ennakoitu ja sisdllytetty alkuperidiseen luottokelpoisuus-
arvioon.

7. Tami artikla ei rajoita direktiivin 95/46/EY soveltamista.

19 artikla
Omaisuuden arviointi

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd niiden alueella kehi-
tetddn luotettavat kiintedn asunto-omaisuuden arviointistandar-
dit kiinnitysluottoja varten. Jasenvaltioiden on vaadittava luoton-
antajia varmistamaan, ettd ne kayttavit kyseisid standardeja suo-
rittaessaan omaisuuden arvioinnin tai ettd ne toteuttavat aiheel-
liset toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd kyseisid standardeja
sovelletaan, jos kolmas osapuoli suorittaa arvioinnin. Jos kan-
salliset viranomaiset vastaavat omaisuuden arviointia suoritta-
vien riippumattomien arvioijien sidntelystd, niiden on varmis-
tettava, ettd namd noudattavat voimassa olevia kansallisia sddn-
174

2. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd omaisuuden arvioin-
tia suorittavat sisdiset ja ulkoiset arvioijat ovat ammatillisesti
pdtevid ja riittdvdn riippumattomia luotonantamisprosessista,
jotta ne voivat antaa puolueettoman ja objektiivisen arvion.
Arvio on dokumentoitava pysyvilld vilineelld ja luotonantajan
on talletettava se.

20 artikla

Kuluttajaa koskevien tietojen ilmoittaminen ja
todentaminen

1. Edelld 18 artiklassa tarkoitettu luottokelpoisuuden arvi-
ointi on suoritettava kuluttajan tuloja ja menoja sekd muita
hinen taloudellista tilannettaan koskevien tarpeellisten, riittdvien
ja oikeasuhteisten tietojen perusteella. Luotonantajan on hankit-
tava tiedot tarkoituksenmukaisista siséisistd tai ulkoisista lahteis-
td, mukaan lukien kuluttajalta, ja tietoihin sisiltyvit myos luo-
tonvilittdjalle tai nimetylle edustajalle luotonhakuprosessin yh-
teydessd toimitetut tiedot. Tiedot on todennettava asianmukai-
sesti, mukaan lukien viittaamalla tarvittaessa riippumattomasti
todennettavissa oleviin asiakirjoihin.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonvalittdjit tai
nimetyt edustajat toimittavat kuluttajalta saadut tarvittavat tiedot
virheettomasti asianomaiselle luotonantajalle, jotta luottokelpoi-
suus voidaan arvioida.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajat eritte-
levdt sopimuksen tekoa edeltavissd vaiheessa selkedsti ja yksin-
kertaisesti ne tarvittavat tiedot ja riippumattomasti todennetta-
vissa olevat todisteet, jotka kuluttajan on toimitettava, sekd maa-
rdajan, jonka kuluessa kuluttajan on toimitettava tiedot. Tietoja
koskevan pyynnon on oltava oikeasuhteinen ja rajoituttava sii-
hen, mikd on tarpeen luottokelpoisuuden arvioimiseksi asian-
mukaisesti. Jisenvaltioiden on sallittava, ettd luotonantajat voi-
vat pyytdd lisaselvitystd pyynnon perusteella toimitettuihin tie-
toihin, jos se on tarpeen luottokelpoisuuden arvioinnin mahdol-
listamiseksi.
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Jasenvaltiot eivit saa sallia, ettd luotonantaja irtisanoo luottoso-
pimuksen silld perusteella, ettd kuluttajan ennen luottosopimuk-
sen tekoa toimittamat tiedot olivat puutteellisia.

Toinen alakohta ei estd jdsenvaltioita sallimasta luotonantajaa
irtisanomaan luottosopimus, jos osoitetaan, ettd kuluttaja on
tahallaan jdttdnyt ilmoittamatta tietoja tai antanut vadrid tietoja.

4. Jasenvaltioilla on oltava kdytdssddn toimenpiteet sen var-
mistamiseksi, ettd kuluttajat ovat tietoisia tarpeesta toimittaa
tiedot vastauksena 3 kohdan ensimmidisessi alakohdassa tarkoi-
tettuun pyyntoon virheettdmasti ja siitd, ettd tietojen on oltava
riittdvin tdydelliset asianmukaisen luottokelpoisuuden arvioin-
nin suorittamista varten. Luotonantajan, luotonvilittdjan tai ni-
metyn edustajan on varoitettava kuluttajaa, ettd jos luotonantaja
ei voi suorittaa luottokelpoisuuden arviointia siksi, ettd kuluttaja
pddttdd olla toimittamatta tai todentamatta luottokelpoisuuden
arviointiin tarvittavia tietoja, luottoa ei voida myontdd. Tama
varoitus voidaan esittdd vakiomuotoisena.

5. Tamd artikla ei rajoita direktiivin 95/46/EY ja erityisesti
sen 6 artiklan soveltamista.

7 LUKU
PAASY TIETOKANTOIHIN
21 artikla
Piisy tietokantoihin

1. Kunkin jdsenvaltion on varmistettava, ettd kaikkien jdsen-
valtioiden luotonantajilla on paisy kyseisessd jasenvaltiossa kiy-
tettyihin tietokantoihin kuluttajien luottokelpoisuuden arvioimi-
seksi ja sen seuraamiseksi, noudattavatko kuluttajat luottovel-
voitteitaan luottosopimuksen voimassaoloaikana. Tallaisen paa-
syn edellytysten on oltava syrjimdttomia.

2. Edelld olevaa 1 kohtaa sovelletaan seki yksityisten luotto-
tietoyhtioiden tai -toimistojen hoitamiin tietokantoihin ettd jul-
kisiin rekistereihin.

3. Tamad artikla ei rajoita direktiivin 95/46/EY soveltamista.

8 LUKU
NEUVONTAPALVELUT
22 artikla
Neuvontapalveluja koskevat vaatimukset

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantaja, luoton-
vilittdgjd tai nimetty edustaja ilmoittaa kuluttajalle kunkin

liiketoimen yhteydessd nimenomaisesti, tarjotaanko kuluttajalle
neuvontapalveluja tai voidaanko niitd tarjota.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantaja, luoton-
valittdja tai nimetty edustaja antaa kuluttajalle ennen neuvonta-
palvelun aloittamista tai tapauksen mukaan ennen neuvontapal-
velua koskevan sopimuksen tekemistd seuraavat tiedot paperilla
tai muulla pysyvilld vilineella:

a) perustuuko suositus vain niiden oman tuotevalikoiman tar-
kasteluun 3 kohdan b alakohdan mukaisesti vai markkinoilla
tarjolla olevan laajan tuotevalikoiman tarkasteluun 3 kohdan
c alakohdan mukaisesti, jotta kuluttaja voi ymmartdd, mihin
suositus perustuu;

b) tapauksen mukaan maksu, joka kuluttajan on maksettava
neuvontapalvelusta, tai, jos maksun mairad ei voida madrit-
t4d tietojen antamishetkelld, maksun laskentamenetelma.

Ensimmadisen alakohdan a ja b alakohdassa tarkoitetut tiedot
voidaan antaa kuluttajalle ennen sopimusta annettavien lisitie-
tojen muodossa.

3. Jos kuluttajalle annetaan neuvontapalveluja, jasenvaltioiden
on varmistettava 7 ja 9 artiklassa asetettujen vaatimusten lisaksi,
etta:

a) luotonantajat, luotonvilittdjit ja nimetyt edustajat saavat tar-
vittavat tiedot kuluttajan henkilokohtaisesta ja taloudellisesta
tilanteesta sekd hdnen toiveistaan ja tavoitteistaan, jotta ne
voivat suosittaa sopivia luottosopimuksia. Tallaisen arvioin-
nin on perustuttava ajantasaisiin tietoihin, ja siind on otet-
tava huomioon kohtuulliset oletukset kuluttajan tilanteeseen
kohdistuvista riskeistd ehdotetun luottosopimuksen voimas-
saoloaikana;

b) luotonantajat, sidoksissa olevat luotonvalittdjat ja sidoksissa
olevien luotonvilittdjien nimetyt edustajat ottavat huomioon
riittdvdn suuren maardn tuotevalikoimassaan olevia luottoso-
pimuksia ja suosittavat tuotevalikoimastaan kuluttajan tarpei-
siin sekd taloudelliseen ja henkilokohtaiseen tilanteeseen so-
pivaa luottosopimusta tai useita sopivia luottosopimuksia;

¢) muut kuin sidoksissa olevat luotonvilittdjit ja muiden kuin
sidoksissa olevien luotonvilittdjien nimetyt edustajat ottavat
huomioon riittdvdn suuren mairan markkinoilla tarjolla ole-
via luottosopimuksia ja suosittavat kuluttajan tarpeisiin seka
taloudelliseen ja henkilokohtaiseen tilanteeseen sopivaa luot-
tosopimusta tai useita sopivia luottosopimuksia, jotka ovat
tarjolla markkinoilla;
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d) luotonantajat, luotonvilittdjit ja nimetyt edustajat toimivat
kuluttajan edun mukaisesti

i) hankkimalla tietoa kuluttajan tarpeista ja tilanteesta; ja

ii) suosittamalla sopivia luottosopimuksia a, b ja ¢ alakohdan
mukaisesti; ja

¢) luotonantajat, luotonvilittdjat ja nimetyt edustajat antavat
kuluttajalle paperilla tai muulla pysyvalld vilineelld kopion
annetusta suosituksesta.

4. Jasenvaltiot voivat kieltdd ilmausten "neuvonta” ja "neuvo-
ja” tai muiden samankaltaisten ilmausten kdyton, jos kuluttajille
tarkoitettuja neuvontapalveluja tarjoavat luotonantajat, sidok-
sissa olevat luotonvilittdjat tai sidoksissa olevien luotonvalitta-
jien nimetyt edustajat.

Jos jasenvaltiot eivat kielld ilmausten "neuvonta” ja “neuvoja”
kéyttod, niiden on asetettava seuraavat ehdot ilmausten "riippu-
maton neuvonta” tai “riippumaton neuvoja” kiytolle, kun niitd
kéyttavit neuvontapalvelua tarjoavat luotonantajat, luotonvilit-
tdjat tai nimetyt edustajat:

a) luotonantajien, luotonvilittdjien tai nimettyjen edustajien on
otettava huomioon riittdvdn suuri maird markkinoilla saa-
tavilla olevia luottosopimuksia; ja

b) luotonantajat, luotonvalittdjat tai nimetyt edustajat eivit saa
vastaanottaa yhdeltd tai useammalta luotonantajalta palkkiota
kyseisistd neuvontapalveluista.

Toisen alakohdan b alakohtaa sovelletaan vain, jos huomioon
otettujen luotonantajien lukuméird on alle puolet markkinoilla
toimivista luotonantajista.

Jasenvaltiot voivat asettaa tiukempia vaatimuksia ilmausten "riip-
pumaton neuvonta” tai "riippumaton neuvoja” kiytélle luoton-
antajien, luotonvilittdjien tai nimettyjen edustajien toimesta,
muun muassa kiellon vastaanottaa palkkiota luotonantajalta.

5. Jasenvaltiot voivat sddtdd luotonantajille, luotonvilittsjille
ja nimetyille edustajille asetettavasta velvollisuudesta varoittaa
kuluttajaa, kun ne katsovat, ettd luottosopimus voi kuluttajan
taloudellinen tilanne huomioon ottaen aiheuttaa tille erityisen
riskin.

6. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd vain luotonantajat,
luotonvilittdjit ja nimetyt edustajat tarjoavat neuvontapalveluja.

Jasenvaltiot voivat pddttdd olla soveltamatta ensimmdistd alakoh-
taa henkil6ihin, jotka

a) harjoittavat 4 artiklan 5 alakohdan mukaista luotonvilitys-
toimintaa tai tarjoavat neuvontapalveluja, jos kyseistd toimin-
taa harjoitetaan tai kyseisid palveluja tarjotaan satunnaisesti
ammattitoiminnan yhteydessa ja jos kyseistd ammattitoimin-
taa sadnnellddn lain sddnnoksin tai hallinnollisin maarayksin
tai ammattikunnan eettisin sddnnoin, joissa ei suljeta pois
tdllaisen toiminnan harjoittamista tai tallaisten palvelujen tar-
joamista;

=z

tarjoavat olemassa olevan velan hoitamiseen liittyvid neuvon-
tapalveluja ja ovat maksukyvyttomyysmenettelyn selvittdjid,
jos kyseistd toimintaa sddnnellddn lain sddnnoksin tai hallin-
nollisin méérayksin, tai jotka tarjoavat julkisia tai vapaaehtoi-
sia velkaneuvontapalveluja toimimatta kaupalliselta pohjalta;
tai

¢) tarjoavat neuvontapalveluja eivitkid ole luotonantajia, luoton-
valittdjia tai nimettyja edustajia, jos kyseiset henkilot ovat
toimivaltaisten viranomaisten hyviksymid ja valvomia tdssd
direktiivissd sdddettyjen luotonvilittdjid koskevien vaatimus-
ten mukaisesti.

Henkiloihin, joihin sovelletaan toisessa alakohdassa sdddettyd
poikkeusta, ei sovelleta 32 artiklan 1 kohdassa tarkoitettua oi-
keutta tarjota palveluja kaikkialla unionin alueella.

7. Tamad artikla ei rajoita 16 artiklan soveltamista eikd jasen-
valtioiden toimivaltaa varmistaa, ettd kuluttajille tarjotaan palve-
luja, jotka auttavat heitd ymmartdmain taloudelliset tarpeensa ja
sen, minkd tyyppiset luottotuotteet todennikoisesti tdyttivit
nama tarpeet.

9 LUKU
VALUUTTALAINAT JA VAIHTUVAKORKOISET LAINAT
23 artikla
Valuuttalainat

1. Jadsenvaltioiden on varmistettava, ettd kun luottosopimus
liittyy valuuttalainaan, luottosopimuksen tekohetkelld on kay-
tossd asianmukainen sddntelykehys vahintddn sen varmistami-
seksi, ettd

a) kuluttajalla on oikeus muuttaa luottosopimus vaihtoehtoisen
valuutan mairdiseksi tietyin ehdoin; tai

b) on kdytossd muita jirjestelyja kuluttajalle luottosopimuksesta
johtuvan vaihtokurssiriskin rajoittamiseksi.
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2. Edelld 1 kohdan a alakohdassa tarkoitettu vaihtoehtoinen
valuutta on joko

a) valuutta, jossa kuluttaja ensisijaisesti saa tuloja tai jossa hi-
nelld ensisijaisesti on varoja, joista luotto on maird maksaa
takaisin, siten kuin on ilmoitettu luottosopimukseen liittyvin
viimeisimman luottokelpoisuusarvioinnin yhteydesss; tai

b) sen jdsenvaltion valuutta, jossa kuluttajalla oli asuinpaikka
luottosopimuksen tekohetkelld tai jossa kuluttajalla parhail-
laan on asuinpaikka.

Jasenvaltiot voivat mdidritelld, voiko kuluttaja valita molemmat
ensimmdisen alakohdan a ja b alakohdassa tarkoitetuista vaih-
toehdoista vai vain jommankumman niisté, tai sallia luotonanta-
jien maddritelld, voiko kuluttaja valita molemmat ensimmadisen
alakohdan a ja b alakohdassa tarkoitetuista vaihtoehdoista vai
vain jommankumman niista.

3. Jos kuluttajalla on oikeus muuntaa luottosopimus vaihto-
ehtoisen valuutan miiriiseksi 1 kohdan a alakohdan mukaisesti,
jasenvaltioiden on varmistettava, ettd muuntamiseen kaytetty
vaihtokurssi on muuntamisen toteuttamispdivind markkinoilla
sovellettava vaihtokurssi, ellei luottosopimuksessa ole toisin so-
vittu.

4.  Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd jos kuluttajalla on
valuuttalaina, luotonantaja varoittaa kuluttajaa sadnnollisesti pa-
perilla tai muulla pysyvilld vilineelld ainakin silloin, kun kulut-
tajan maksettavaksi tulevan kokonaismairan jaljelld oleva arvo
tai sdannollisten maksuerien arvo poikkeaa yli 20 prosentilla
siitd, mikd se olisi, jos sovellettaisiin luottosopimuksen tekohet-
kelld voimassa ollutta luottosopimuksessa kiytetyn valuutan ja
jasenvaltion valuutan vilistd vaihtokurssia. Varoituksessa on tie-
dotettava kuluttajan maksettavaksi tulevan kokonaismairin kas-
vusta, ilmoitettava tarpeen mukaan oikeudesta muuntaa laina
vaihtoehtoisen valuutan médraiseksi ja muuntamisen ehdoista
sekd selitettavd kuluttajalle aiheutuvan vaihtokurssiriskin rajoit-
tamiseen mahdollisesti sovellettavat muut jérjestelyt.

5. Jdsenvaltiot voivat sddtad valuuttalainoista laajemmin edel-
lyttden, ettd kyseisid sddnnoksid ei sovelleta takautuvasti.

6. Taman artiklan nojalla sovellettavista jarjestelyistd on il-
moitettava kuluttajalle ESIS-tietosivulla ja luottosopimuksessa.
Jos luottosopimuksessa ei mairitd, ettd kuluttajan altistuminen
vaihtokurssiriskille rajataan alle 20 prosentin vaihteluun vaihto-
kurssissa, ESIS-tietosivuun on sisillytettivd havainnollinen esi-
merkki vaihtokurssin 20 prosentin vaihtelun vaikutuksista.

24 artikla
Vaihtuvakorkoiset luotot

Jos luottosopimus on vaihtuvakorkoinen luotto, jisenvaltioiden
on varmistettava, ettd

a) lainakoron laskemiseen kaytettivit indeksit tai viitekorot
ovat selkeitd, saatavilla, objektiivisia ja luottosopimuksen osa-
puolten sekd toimivaltaisten viranomaisten todennettavissa;
ja

b) lainakorkojen laskemiseen kiytetyistd indekseistd ylldpidetdan
arkistoa joko kyseisten indeksien tarjoajien tai luotonantajien
toimesta.

10 LUKU

LUOTTOSOPIMUSTEN ASIANMUKAINEN TOTEUTTAMINEN JA
ASIAAN LITTYVAT OIKEUDET

25 artikla
Ennenaikainen takaisinmaksu

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kuluttajalla on oi-
keus tdyttdd luottosopimuksen mukaiset velvoitteensa kokonaan
tai osittain ennen kyseisen sopimuksen voimassaolon paittymis-
td. Talloin kuluttajalla on oltava oikeus vdhennykseen kulutta-
jalle aiheutuvista luoton kokonaiskustannuksista, ja timan vi-
hennyksen on koostuttava korosta ja kustannuksista sopimuk-
sen jdljelld olevana voimassaoloaikana.

2. Jdsenvaltiot voivat asettaa 1 kohdassa tarkoitetun oikeuden
kaytolle tiettyja edellytyksid. Edellytyksiin voivat kuulua kyseisen
oikeuden kdytolle asetetut aikarajat, erilainen kisittely lainakor-
kotyypin tai sen ajankohdan mukaan, jolloin kuluttaja kiyttad
kyseistd oikeutta, sekd niitd olosuhteita koskevat rajoitukset,
joissa kyseistd oikeutta voidaan kidyttda.

3. Jasenvaltiot voivat sditdd, ettd luotonantajalla on oikeus
saada oikeudenmukainen ja objektiivisesti perusteltu korvaus
mahdollisista kustannuksista, jotka liittyvdt suoraan ennenaikai-
seen takaisinmaksuun, mutta ne eivit saa madratd kuluttajalle
tistd seuraamuksia. Korvaus ei saa tiltd osin ylittdd luotonanta-
jalle aiheutuvaa taloudellista tappiota. Edelld mainittujen ehtojen
puitteissa jasenvaltiot voivat sddtdd, ettd korvaus ei saa ylittdd
tiettyd tasoa tai ettd korvaus sallitaan vain tiettynd ajanjaksona.

4. Jos kuluttaja haluaa tdyttdd luottosopimuksen mukaiset
velvoitteensa ennen kyseisen sopimuksen voimassaolon paitty-
mistd, luotonantajan on viipymaittd pyynnon vastaanottamisen
jalkeen toimitettava kuluttajalle paperilla tai muulla pysyvilld
vilineelld timdn vaihtochdon tarkastelun edellyttimit tiedot.
Tiedoissa on ainakin esitettdvd maaréllisind kuluttajalle aiheutu-
vat seuraukset, jotka johtuvat velvoitteiden tdyttimisestd ennen
luottosopimuksen voimassaolon pddttymistd, sekd mainittava
selvasti mahdollisesti kaytetyt oletukset. Kiytettyjen oletusten
on oltava kohtuullisia ja perusteltuja.
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5. Jos ennenaikainen takaisinmaksu tapahtuu ajanjaksona,
jonka osalta on sovittu kiintedstd lainakorosta, jasenvaltiot voi-
vat sddtdd 1 kohdassa tarkoitetun oikeuden kiyton edellytyksek-
si, ettd kuluttajalla on oikeutettu syy sen kayttoon.

26 artikla
Joustavat ja luotettavat markkinat

1.  Jdsenvaltioissa on oltava kdytossd asianmukaiset jarjestelyt
sen varmistamiseksi, ettd luotonantaja tai sen puolesta toimiva
taho voi panna vakuuksia koskevat vaateet tdytintoon. Jasenval-
tioiden on varmistettava, ettd luotonantajat pitavat asianmukai-
sesti kirjaa vakuudeksi hyviksytyistd kiintedn omaisuuden tyy-
peistd sekd niihin liittyvéstd kiinnitysluottojen myontamispolitii-
kasta.

2. Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet sen
varmistamiseksi, ettd asunto-omaisuusmarkkinoiden tilastollinen
seuranta muun muassa markkinavalvontatarkoituksia varten on
asianmukaista, tarvittaessa edistimilld erityisten hintaindeksien,
jotka voivat olla julkisia tai yksityisid tai molempia, kehittdmista
ja kdyttod.

27 artikla
Lainakoron muutoksia koskevat tiedot

1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantaja tiedot-
taa kuluttajalle mahdollisesta lainakoron muutoksesta paperilla
tai muulla pysyvilld vélineelld ennen muutoksen voimaantuloa.
Tiedoissa on mainittava ainakin suoritettavien maksujen suuruus
uuden lainakoron voimaantulon jilkeen ja, jos maksujen luku-
maiiri tai maksuvilit muuttuvat, niitd koskevat tiedot.

2. Jasenvaltiot voivat kuitenkin sallia osapuolten sopivan
luottosopimuksessa, ettd 1 kohdassa tarkoitetut tiedot annetaan
kuluttajalle mairdajoin tapauksissa, joissa lainakoron muutos
johtuu viitekoron muutoksesta, uusi viitekorko julkistetaan
asianmukaisin keinoin, uutta viitekorkoa koskevat tiedot ovat
saatavilla luotonantajan tiloissa ja ne ilmoitetaan kuluttajalle
henkilokohtaisesti yhdessd uusien sadnnéllisten maksuerien suu-
ruuden kanssa.

3. Luotonantajat voivat jatkaa kuluttajille tiedottamista mai-
rdajoin tapauksissa, joissa lainakoron muutos ei johdu viiteko-
ron muutoksesta, jos timd on ollut kansallisen lainsddddnnon
mukaan sallittua ennen 20 péivdd maaliskuuta 2014.

4. Jos lainakoron muutokset madrdytyvit huutokaupassa paa-
omamarkkinoilla ja jos luotonantajan on siksi mahdotonta il-
moittaa kuluttajalle muutoksista ennen niiden voimaantuloa,

luotonantajan on hyvissid ajoin ennen huutokauppaa ilmoitet-
tava kuluttajalle paperilla tai muulla pysyvilld vilineelld tulevasta
menettelystd ja kerrottava, miten timi saattaa vaikuttaa laina-
korkoon.

28 artikla
Maksamattomat lainat ja ulosmittaus

1. Jasenvaltioiden on toteutettava toimenpiteitd, joilla luoton-
antajia kannustetaan noudattamaan kohtuullista pidattyvyyttd
ennen ulosmittausmenettelyn kdynnistamista.

2. Jasenvaltiot voivat vaatia, ettd jos luotonantajan sallitaan
madritelld kuluttajalle timin maksulaiminly6nnistd aiheutuvat
maksut ja veloittaa ne, kyseiset maksut eivit saa ylittdd sité,
mikd on tarpeen luotonantajalle maksulaiminly6nnistd aiheutu-
neiden kustannusten korvaamiseksi.

3. Jasenvaltiot voivat sallia luotonantajien médratd lisimak-
suja kuluttajalle siind tapauksessa, ettd tdima laiminlyé maksun-
sa. Tdssd tapauksessa jdsenvaltioiden on asetettava kyseisille
maksuille yliraja.

4. Jasenvaltiot eivdt saa estdd luottosopimuksen osapuolia
sopimasta nimenomaisesti, ettd vakuuden tai vakuuden myy-
misestd saatavan tulon palauttaminen tai siirtiminen luoton-
antajalle riittdd luoton takaisinmaksuksi.

5. Jos kiintedstd omaisuudesta saatava hinta vaikuttaa kulut-
tajan maksettavana olevaan velkaméidrain, jasenvaltioissa on ol-
tava kdytossd menettelyt tai toimenpiteet, joilla mahdollistetaan
se, ettd ulosmitatusta kiintedstd omaisuudesta saadaan paras
mahdollinen hinta.

Jos ulosmittausmenettelyn jilkeen jiljelle jad velkaa, jisenvalti-
oiden on kuluttajien suojelemiseksi varmistettava, ettd kdyttoon
otetaan toimenpiteitd takaisinmaksun helpottamiseksi.

11 LUKU

LUOTONVALITTAJIEN JA NIMETTYJEN EDUSTAJIEN
SIJOITTAUTUMISTA JA VALVONTAA KOSKEVAT
VAATIMUKSET

29 artikla
Luotonvilittdjien hyviksyminen

1. Jotta luotonvilittdja voisi harjoittaa kaikkea 4 artiklan 5
alakohdan mukaista luotonvilitystoimintaa tai osaa siitd taikka
tarjota neuvontapalveluja, sen kotijasenvaltion toimivaltaisen vi-
ranomaisen on hyvaksyttavd luotonvilittdja asianmukaisesti. Jos
jasenvaltio sallii 31 artiklan mukaiset nimetyt edustajat, tillainen
nimetty edustaja ei tarvitse timén artiklan mukaista hyviksyntdad
luotonvilittdjand toimimiseen.
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2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonvilittdjien hy-
viksymisen edellytyksend on, ettd 9 artiklassa sdddettyjen vaa-
timusten liséksi ainakin seuraavat ammatilliset vaatimukset tayt-

tyvat:

a) Luotonvilittdjilli on oltava ammatillisesta virheestd aiheutu-
van korvausvastuun kattamiseksi ammatillinen vastuuvakuu-
tus tai muu vastaava vakuus, joka on voimassa alueilla, joilla
kyseiset luotonvilittdjat tarjoavat palveluja. Kotijasenvaltio
voi kuitenkin sditdd, ettd luotonantaja, jonka puolesta sidok-
sissa oleva luotonvilittdjd on valtuutettu toimimaan, voi
myontdd luotonvilittdjalle tillaisen vakuutuksen tai vastaa-
vanlaisen vakuuden.

Siirretddn komissiolle valta hyviksyd ja tarvittaessa muuttaa
teknisid sddntelystandardeja, joissa mddritdan tdiman alakoh-
dan ensimmdisessd alakohdassa tarkoitetun ammatillisen vas-
tuuvakuutuksen tai vastaavan vakuuden rahallinen vihim-
méismddrd. Namd tekniset sddntelystandardit hyvaksytdan
asetuksen (EU) N:o 1093/2010 10-14 artiklan mukaisesti.

EPV laatii teknisten sddntelystandardien luonnokset, joissa
madritddn timan alakohdan ensimmidisessd alakohdassa tar-
koitetun ammatillisen vastuuvakuutuksen tai vastaavan va-
kuuden rahallinen vdhimmaismaird ja jotka on toimitettava
komissiolle viimeistddn 21 paivdnd syyskuuta 2014. EPV
tarkastelee hyviksyttyja standardeja uudelleen ja laatii tarvit-
taessa tdmdn alakohdan ensimmadisessd alakohdassa tarkoite-
tun ammatillisen vastuuvakuutuksen tai vastaavan vakuuden
rahallisen viahimmaisméddrdn muuttamista koskevien teknis-
ten saantelystandardien luonnokset, jotka on toimitettava
komissiolle ensimmdisen kerran viimeistddn 21 pdivind maa-
liskuuta 2018 ja sen jalkeen kahden vuoden vilein.

g

Luotonvalittdjand toimivan luonnollisen henkilon, luotonva-
littdjand toimivan oikeushenkilon hallituksen jdsenten ja
luonnollisten henkiloiden, jotka hoitavat vastaavia tehtivid
sellaisen luotonvilittdjan lukuun, joka on oikeushenkilo
mutta jolla ei ole hallitusta, on oltava hyvimaineisia. Vahim-
miisvaatimuksena on, ettei heilld saa olla vakaviin omaisuus-
rikoksiin tai taloudelliseen toimintaan liittyviin muihin vaka-
viin rikoksiin liittyvdd merkintad rikosrekisterissd tai muussa
vastaavassa kansallisessa rekisterissi eivitkd he saa olla aiem-
min konkurssiin asetettuja, paitsi jos he kansallisen lainsaa-
dannon mukaisesti hallitsevat taas omaisuuttaan.

¢) Luotonvilittdjand toimivalla luonnollisella henkilolld, luoton-
valittdjand toimivan oikeushenkilon hallituksen jdsenilld ja
luonnollisilla henkiloilld, jotka hoitavat vastaavia tehtivia sel-
laisen luotonvilittdjan lukuun, joka on oikeushenkilé mutta
jolla ei ole hallitusta, on oltava luottosopimuksiin liittyvd
asianmukainen tietdmys ja pitevyys. Kotijasenvaltion on vah-
vistettava asianmukaista tietdimystd ja patevyyttd koskevat
vaatimukset liitteessd III esitettyjen periaatteiden mukaisesti.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava niiden perusteiden julkis-
taminen, jotka on vahvistettu, jotta luotonvilittdjien tai luoton-
antajien henkil6sto tdyttdisi ammatilliset vaatimuksensa.

4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltainen viran-
omainen rekisteroi kaikki hyviksytyt luotonvalittdjat niiden ko-
tijasenvaltiossa riippumatta siitd, ovatko ne luonnollisia henki-
16itd vai oikeushenkil6itd. Jisenvaltioiden on varmistettava, ettd
luotonvilittdjien rekisteri pidetddn ajan tasalla ja ettd se on ver-
kossa julkisesti saatavilla.

Luotonvilittdjien rekisterin on sisdllettdvd vahintddn seuraavat
tiedot:

a) johtoon kuuluvien vilitystoiminnasta vastaavien henkildiden
nimet. Jasenvaltiot voivat vaatia kaikkien sellaisten luonnol-
listen henkildiden rekisterointid, jotka hoitavat asiakastehta-
vid luotonvilitystd harjoittavassa yrityksessa;

b) jdsenvaltiot, joissa luotonvilittdja harjoittaa toimintaa sijoit-
tautumisvapautta tai palvelujen tarjoamisen vapautta koske-
vien sddntdjen nojalla ja joista luotonvilittdjd on ilmoittanut
kotijasenvaltion toimivaltaiselle viranomaiselle 32 artiklan 3
kohdan mukaisesti;

¢) tieto siitd, onko luotonvilittdja sidoksissa oleva luotonvalit-
taja vai ei.

Jasenvaltioiden, jotka paittavat kiyttad 30 artiklassa tarkoitettua
vaihtoehtoa, on varmistettava, ettd rekisterissd ilmoitetaan luo-
tonantaja, jonka puolesta sidoksissa oleva luotonvilittdjd toimii.

Jasenvaltioiden, jotka paittavat kdyttad 31 artiklassa tarkoitettua
vaihtoehtoa, on varmistettava, ettd rekisterissd ilmoitetaan luo-
tonvalittdja tai, jos kyseessd on sidoksissa olevan luotonvilittdjan
nimetty edustaja, luotonantaja, jonka puolesta nimetty edustaja
toimii.

5.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd

a) luotonvilittdjalld, joka on oikeushenkilo, on padtoimipaikka
samassa jdsenvaltiossa, jossa sen sddntomadrdinen kotipaikka
on, jos silld kansallisen lainsdddinnon mukaan on sddnto-
maédridinen kotipaikka;

=

luotonvailittdjilld, joka ei ole oikeushenkild, tai luotonvilitta-
jalld, joka on oikeushenkilo mutta jolla ei kansallisen lain-
sdadannon mukaisesti ole sddntomdadrdista kotipaikkaa, on
pdatoimipaikka siind jasenvaltiossa, jossa se tosiasiassa pdd-
siallisesti toimii.
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6.  Kunkin jasenvaltion on perustettava yksi tietopiste, jonka
avulla sihkoisessd muodossa olevien ja jatkuvasti ajan tasalla
pidettdvien kansallisten rekisterien tiedot ovat nopeasti, helposti
ja julkisesti saatavilla. Néistd tietopisteistd on voitava saada kun-
kin jasenvaltion toimivaltaisia viranomaisia koskevat tiedot.

EPV julkaisee verkkosivuillaan kyseisen tietopisteen viitetiedot
tai hyperlinkit.

7. Kotijasenvaltioiden on varmistettava, ettd hyviksytyt luo-
tonvalittdjat ja nimetyt edustajat tdyttdvat jatkuvasti 2 kohdassa
madritellyt vaatimukset. Timé kohta ei rajoita 30 ja 31 artiklan
soveltamista.

8.  Jasenvaltiot voivat paittdd olla soveltamatta titd artiklaa
henkiloihin, jotka harjoittavat 4 artiklan 5 alakohdan mukaista
luotonvilitystoimintaa, jos titd toimintaa harjoitetaan satunnai-
sesti ammattitoiminnan yhteydessi ja jos kyseistd ammattitoi-
mintaa sddnnellddn lain sddnnoksin tai hallinnollisin mdarayksin
tai ammattikunnan eettisin sddnnoin, joissa ei suljeta pois tal-
laisen toiminnan harjoittamista.

9.  Tatd artiklaa ei sovelleta luottolaitoksiin, joille on myo6n-
netty direktiivin 2013/36/EU mukainen toimilupa, eikd muihin
rahoituslaitoksiin, joihin kansallisen lainsdddannon mukaan so-
velletaan vastaavaa toimiluvan myontimis- ja valvontajirjestel-
maa.

30 artikla

Ainoastaan yhteen luotonantajaan sidoksissa olevat

1.  Jasenvaltiot voivat antaa toimivaltaisten viranomaisten hy-
viksyd 4 artiklan 7 alakohdan a alakohdassa tarkoitetut sidok-
sissa olevat luotonvilittdjdt sen luotonantajan kautta, jonka puo-
lesta tallainen sidoksissa oleva luotonvilittdja toimii yksinomai-
sesti, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 31 artiklan 1 kohdan
soveltamista.

Tallaisissa tapauksissa luotonantaja on tdysin ja ehdoitta vas-
tuussa kyseisen sidoksissa olevan luotonvilittdjan toimista tai
laiminlyonneistd timin toimiessa luotonantajan puolesta tissd
direktiivissd sddnnellyilld aloilla. Jasenvaltioiden on vaadittava
luotonantajaa varmistamaan, ettd tillaiset sidoksissa olevat luo-
tonvalittdjat tdyttavat vihintddn 29 artiklan 2 kohdassa sdddetyt
ammatilliset vaatimukset.

2. Luotonantajien on valvottava 4 artiklan 7 alakohdan a
alakohdassa tarkoitettujen sidoksissa olevien luotonvilittdjien
toimintaa sen varmistamiseksi, ettd ne noudattavat jatkuvasti
tatd direktiivid, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 34 artiklan so-
veltamista. Luotonantajan vastuulla on erityisesti valvoa, ettd
sidoksissa olevan luotonvilittdjan ja sen henkiloston tietimystd
ja patevyyttd koskevia vaatimuksia noudatetaan.

31 artikla
Nimetyt edustajat

1. Jdsenvaltiot voivat pddttad sallia luotonvilittdjan nimetd
nimettyja edustajia.

Jos 4 artiklan 7 alakohdan a alakohdassa tarkoitettu sidoksissa
oleva luotonvilittdja on nimennyt nimetyn edustajan, luoton-
antaja on tdysin ja ehdoitta vastuussa nimetyn edustajan toi-
mista tai laiminlyonneistd tdimin toimiessa kyseisen sidoksissa
olevan luotonvilittdjan puolesta tdssd direktiivissd sddnnellyilld
aloilla. Muissa tapauksissa luotonvilittdjd on tdysin ja ehdoitta
vastuussa nimetyn edustajan toimista tai laiminlyénneistd timéin
toimiessa luotonvilittdjan puolesta tdssd direktiivissd sddnnel-

lyilld aloilla.

2. Luotonvilittdjien on varmistettava, ettd niiden nimetyt
edustajat tdyttivit vahintddn 29 artiklan 2 kohdassa sdddetyt
vaatimukset. Kotijasenvaltio voi kuitenkin sddtdd, ettd luotonva-
littdja, jonka puolesta nimetty edustaja on valtuutettu toimi-
maan, voi hankkia nimetylle edustajalle ammatillisen vastuu-
vakuutuksen tai muun vastaavan vakuuden.

3. Luotonvilittdjien on valvottava nimettyjen edustajiensa
toimintaa sen varmistamiseksi, ettd titd direktiivii noudatetaan
tdysin, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 34 artiklan soveltamis-
ta. Luotonvilittdjien vastuulla on erityisesti valvoa, ettd nimet-
tyjen edustajien ja niiden henkiloston tietimystd ja patevyyttd
koskevia vaatimuksia noudatetaan.

4. Jasenvaltioiden, jotka paittavit sallia luotonvilittdjan ni-
metd nimettyjd edustajia, on perustettava julkinen rekisteri,
joka sisiltdd vihintddn 29 artiklan 4 kohdassa tarkoitetut tiedot.
Nimetyt edustajat on rekister6itivd sen jisenvaltion julkiseen
rekisteriin, johon ne ovat sijoittautuneet. Rekisteri on pdivitet-
tava sadnnollisesti. Sithen sisaltyvien tietojen on oltava verkossa
julkisesti saatavilla.

32 artikla

Luotonvilittijien  sijoittautumisvapaus ja

tarjoamisen vapaus

palvelujen

1. Kun luotonvilittdjan kotijasenvaltion toimivaltainen viran-
omainen hyviksyy luotonvilittdjan 29 artiklan 1 kohdan mu-
kaisesti, tima hyvaksyminen on voimassa koko unionin alueella,
minka vuoksi vastaanottavien jisenvaltioiden toimivaltaisten vi-
ranomaisten hyviksyntdd ei vaadita hyviksynnin kattamien toi-
mintojen harjoittamiseen ja palvelujen tarjoamiseen, edellyttien,
ettd hyvaksyntd kattaa toiminnan, jota luotonvilittdjd aikoo har-
joittaa vastaanottavissa jasenvaltioissa. Luotonvalittjat eivit kui-
tenkaan saa tarjota kuluttajille muiden luotonantajien kuin lu-
ottolaitosten tarjoamiin luottosopimuksiin liittyvid palveluja ja-
senvaltiossa, jossa tdllaiset luotonantajat eivit saa toimia.
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2. Nimetyt edustajat, jotka on nimetty jasenvaltioissa, jotka
paattavat kayttad 31 artiklassa tarkoitettua vaihtoehtoa, eivit saa
harjoittaa 4 artiklan 5 alakohdan mukaista luotonvilitystoimin-
taa tai tarjota neuvontapalveluja jdsenvaltioissa, joissa tallaiset
nimetyt edustajat eivit saa toimia.

3. Hyvaksytyn luotonvilittdjan, joka aikoo ensimmdisen ker-
ran harjoittaa litketoimintaa yhdessi tai useammassa jdsenvalti-
ossa palvelujen tarjoamisen vapauden nojalla tai perustaa sivu-
liikkkeen, on ilmoitettava tdstd kotijdsenvaltionsa toimivaltaisille
viranomaisille.

Néiden toimivaltaisten viranomaisten on kuukauden kuluessa
kyseisestd ilmoituksesta annettava luotonvilittdjan aikomus tie-
doksi asianomaisten vastaanottavien jasenvaltioiden toimivaltai-
sille viranomaisille sekd ilmoitettava samanaikaisesti tdstd tie-
doksiannosta asianomaiselle luotonvilittdjille. Niiden on annet-
tava asianomaisten vastaanottavien jisenvaltioiden toimivaltai-
sille viranomaisille tiedoksi luotonantajat, joihin luotonvalittdjd
on sidoksissa, ja se, ottaako luotonantaja tdyden ja ehdottoman
vastuun luotonvilittdjan toiminnasta. Vastaanottavan jasenval-
tion on kiytettdvd kotijasenvaltiolta saamiaan tietoja tarpeellis-
ten tietojen kirjaamiseksi rekisteriinsa.

Luotonvilittdja  voi aloittaa liiketoimintansa  kuukauden
kuluttua siitd pidivdstd, jona kotijasenvaltion toimivaltaiset viran-
omaiset ilmoittivat sille toisessa alakohdassa tarkoitetusta
tiedoksiannosta.

4. Ennen kuin luotonvilittdjan sivulitke aloittaa toimintansa
tai kahden kuukauden kuluessa siité, kun se on saanut 3 kohdan
toisessa alakohdassa tarkoitetun tiedoksiannon, vastaanottavan
jasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten on jérjestettdva luo-
tonvilittdjan valvonta 34 artiklan mukaisesti ja tarvittaessa il-
moitettava luotonvilittdjille ne edellytykset, joiden mukaisesti
toimintaa on harjoitettava vastaanottavassa jasenvaltiossa aloilla,
joita ei ole yhdenmukaistettu unionin oikeudessa.

33 artikla
Luotonvilittdjien hyviksynnin peruuttaminen

1. Kotijasenvaltion toimivaltainen viranomainen voi peruut-
taa luotonvilittdjille 29 artiklan mukaisesti myonnetyn hyvak-
synndn, jos luotonvilittdji

a) nimenomaisesti luopuu hyviksynnisti tai ei ole harjoittanut
4 artiklan 5 alakohdan mukaista luotonvilitystoimintaa eikd
tarjonnut neuvontapalveluja kuuden edeltavin kuukauden
aikana, paitsi jos kyseinen jdsenvaltio on sddtinyt, ettd ndissd
tapauksissa hyviksyntd raukeaa;

b) on saanut hyviksynnin antamalla virheellisid tai harhaanjoh-
tavia tietoja taikka muutoin sddnnosten vastaisella tavalla;

¢) el endd tdytd vaatimuksia, joiden perusteella hyviksyntd
myonnettiin;

=

kuuluu niihin tapauksiin, joissa kansallisessa lainsddddnndssa
sdddetddn hyviksynndn peruuttamisesta timén direktiivin so-
veltamisalaan kuulumattomien seikkojen osalta;

) on vakavalla tai jarjestelmilliselld tavalla rikkonut tdimdan di-
rektiivin nojalla annettuja sdnnoksid, jotka koskevat luoton-
vilittdjien toiminnalle asetettuja edellytyksia.

2. Jos kotijasenvaltion toimivaltainen viranomainen peruuttaa
luotonvilittdjan hyviksynnin, sen on annettava hyviksynnin
peruuttaminen tiedoksi vastaanottavien jasenvaltioiden toimival-
taisille viranomaisille mahdollisimman pian ja viimeistiin 14
pdivin kuluessa milld tahansa asianmukaisella tavalla.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonvalittdjat, joi-
den hyviksyntd on peruutettu, poistetaan rekisteristd ilman ai-
heetonta viivytysta.

34 artikla
Luotonvilittijien ja nimettyjen edustajien valvonta

1.  Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd kotijasenvaltion
toimivaltaiset viranomaiset valvovat luotonvilittdjien toimintaa.

Kotijasenvaltioiden on sdddettivi, ettd sidoksissa olevia luoton-
vilittdjid on valvottava suoraan tai osana sen luotonantajan val-
vontaa, jonka puolesta ne toimivat, jos luotonantaja on luotto-
laitos, jolle on myonnetty toimilupa direktiivin 2013/36/EU
mukaisesti, tai muu rahoituslaitos, johon kansallisen lainsdddén-
n6n mukaan sovelletaan vastaavaa toimiluvan myontimis- ja
valvontajirjestelméd. Jos sidoksissa oleva luotonvilittdja kuiten-
kin tarjoaa palveluja muussa jdsenvaltiossa kuin kotijasenvalti-
ossa, sidoksissa olevaa luotonvilittdjad on valvottava suoraan.

Kotijasenvaltioiden, jotka sallivat luotonvilittdjien nimedvin
edustajia 31 artiklan mukaisesti, on varmistettava, ettd niitd
nimettyjd edustajia valvotaan joko suoraan tai osana niiden luo-
tonvilittdjien valvontaa, joiden puolesta ne toimivat.

2. Niiden jdsenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten, joissa
luotonvilittdjalld on sivuliike, on varmistettava, ettd luotonvalit-
tdjan niiden alueella tarjoamat palvelut ovat 7 artiklan 1 koh-
dassa sekd 8, 9, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 20, 22 ja 39 artik-
lassa sdddettyjen velvoitteiden ja niiden nojalla hyvaksyttyjen
sdannosten mukaisia.
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Jos vastaanottavan jdsenvaltion toimivaltaiset viranomaiset
toteavat, ettd luotonvilittdja, jolla on sivuliike sen alueella, ei
noudata tuossa jdsenvaltiossa 7 artiklan 1 kohdan sekd 8, 9,
10, 11, 13, 14, 15, 16 17, 20, 22 ja 39 artiklan nojalla hy-
viksyttyja sadannoksid, niiden on vaadittava kyseistd luotonvalit-
t4jad lopettamaan sddnnosten vastainen menettely.

Jos kyseinen luotonvilittdjd ei toteuta tarvittavia toimenpiteitd,
vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten on to-
teutettava kaikki asianmukaiset toimet varmistaakseen, ettd luo-
tonvalittdja lopettaa sdadnnosten vastaisen menettelyn. Naiden
toimien luonteesta on ilmoitettava kotijasenvaltion toimivaltai-
sille viranomaisille.

Jos luotonvilittdja jatkaa vastaanottavassa jisenvaltiossa voi-
massa olevien, ensimmdisessd alakohdassa tarkoitettujen sdin-
nosten rikkomista vastaanottavan jasenvaltion toteuttamista toi-
mista huolimatta, vastaanottava jisenvaltio voi, ilmoitettuaan
tistd ensin kotijdsenvaltion toimivaltaisille ~viranomaisille,
toteuttaa asianmukaiset toimet estddkseen sddnnosten vastaisen
menettelyn jatkamisen, mairatikseen niistd seuraamuksia sekd
estadkseen tarvittaessa luotonvilittdjad aloittamasta uusia lii-
ketoimia alueellaan. Kaikista téllaisista toimista on ilmoitettava
komissiolle ilman aiheetonta viivytysta.

Jos kotijasenvaltion toimivaltainen viranomainen ei hyvaksy vas-
taanottavan jisenvaltion toteuttamia toimia, se voi saattaa asian
EPV:n kisiteltiviksi ja pyytdd silti apua asetuksen (EU)
N:0 1093/2010 19 artiklan mukaisesti. Téllaisissa tapauksissa
EPV voi toimia sille kyseiselld artiklalla annettujen valtuuksien
mukaisesti.

3. Sen jdsenvaltion toimivaltaisilla viranomaisilla, jossa sivu-
liike sijaitsee, on oikeus tutkia sivuliikkeen jarjestelyjd ja vaatia
niithin muutoksia, jos ne ovat valttimattdmid sen varmistami-
seksi, ettd sivuliike tayttdd 2 kohdan mukaiset velvollisuutensa ja
ettd kotijasenvaltion toimivaltaiset viranomaiset voivat panna
taytantoon 7 artiklan 2, 3 ja 4 kohdan mukaiset velvoitteet ja
niiden nojalla hyviksytyt sdadnnokset sivuliikkeen tarjoamien
palvelujen osalta.

4. Jos vastaanottavan jisenvaltion toimivaltaisella viranomai-
sella on selkedt ja todennettavissa olevat perusteet olettaa, ettd
sen alueella palvelujen tarjoamisen vapauden perusteella toimiva
luotonvilittdja ei noudata timédn direktiivin nojalla hyviksytyistd
saannoksistd johtuvia velvoitteita tai ettd luotonvilittdjd, jolla on
sivuliike sen alueella, ei noudata muita kuin 2 kohdassa tarkoi-
tettuja, timdn direktiivin nojalla hyvaksytyistd sadannoksistd joh-
tuvia velvoitteita, sen on ilmoitettava tillaiset tiedot kotijasen-
valtion toimivaltaiselle viranomaiselle, jonka on toteutettava asi-
anmukaiset toimet.

Jos kotijasenvaltion toimivaltainen viranomainen ei toteuta tar-
vittavia toimia kuukauden kuluessa kyseisten tietojen saamisesta
tai jos kotijasenvaltion toimivaltaisen viranomaisen toteutta-
mista toimista huolimatta luotonvilittdja toimii edelleen tavalla,
joka on selvidsti vastaanottavan jdsenvaltion kuluttajien etujen

vastainen tai haittaa markkinoiden asianmukaista toimintaa, vas-
taanottavan jdsenvaltion toimivaltainen viranomainen:

a) on velvollinen, ilmoitettuaan asiasta ensin kotijasenvaltion
toimivaltaiselle viranomaiselle, toteuttamaan kaikki asianmu-
kaiset toimet, jotka ovat tarpeen kuluttajien suojaamiseksi ja
markkinoiden moitteettoman toiminnan varmistamiseksi,
mukaan luettuna sen estdminen, ettd sddnnosten vastaisesti
toimiva luotonvalittdja aloittaa uusia liiketoimia sen alueella.
Tallaisista toimista on ilmoitettava komissiolle ja EPV:lle il-
man aiheetonta viivytysta;

b) voi saattaa asian EPV:n kasiteltivdksi ja pyytdd siltd apua
asetuksen (EU) N:0 1093/2010 19 artiklan mukaisesti. Tal-
laisissa tapauksissa EPV voi toimia sille kyseiselld artiklalla
annettujen valtuuksien mukaisesti.

5.  Jasenvaltioiden on sdddettivi, ettd jos toisessa jasenvaltios-
sa hyviksytty luotonvilittdja on perustanut sivuliikkeen sen alu-
eelle, kotijasenvaltion toimivaltaiset viranomaiset voivat tehtdvi-
aan hoitaessaan suorittaa tarkastuksia kyseisessd sivuliikkeessd
ilmoitettuaan asiasta ensin vastaanottavan jasenvaltion toimival-
taisille viranomaisille.

6. Tamin artiklan mukainen jdsenvaltioiden vilinen tehta-
vinjako ei vaikuta jasenvaltioiden toimivaltaan aloilla, jotka ei-
vit kuulu timidn direktiivin soveltamisalaan, unionin oikeuden
nojalla niille kuuluvien velvoitteiden mukaisesti.

12 LUKU

MUIDEN LUOTONANTAJIEN KUIN LUOTTOLAITOSTEN
HYVAKSYNTA JA VALVONTA

35 artikla

Muiden luotonantajien kuin luottolaitosten hyviksynti ja
valvonta

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajiin, jotka eivat
ole luottolaitoksia, sovelletaan asianmukaista hyviksyntimenet-
telyd, johon kuuluu niiden luotonantajien merkitseminen rekis-
teriin, ja toimivaltaisen viranomaisen suorittamia valvontajdrjes-
telyja.

13 LUKU

ERI JASENVALTIOIDEN TOIMIVALTAISTEN VIRANOMAISTEN
VALINEN YHTEISTYO

36 artikla
Yhteistyovelvollisuus

1. Eri jdsenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten on toi-
mittava yhteistyossd keskendin, kun se on tarpeen kyseisten
viranomaisten tdmdan direktiivin mukaisten tehtdvien suorittami-
seksi, ja kdytettdva siihen tdssd direktiivissd tai kansallisessa lain-
sdadiannossd annettuja valtuuksiaan.
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Toimivaltaisten viranomaisten on avustettava muiden jdsenvalti-
oiden toimivaltaisia viranomaisia. Niiden on erityisesti vaihdet-
tava tietoja ja harjoitettava yhteisty6td tutkinta- tai valvontatoi-
minnassa.

Yhteistyon ja erityisesti tietojen vaihdon helpottamiseksi ja no-
peuttamiseksi jasenvaltioiden on nimettdvd yksi ainoa toimival-
tainen viranomainen tdssd direktiivissd tarkoitetuksi yhteysviran-
omaiseksi. Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle ja muille
jasenvaltiolle niiden viranomaisten nimet, jotka on nimetty vas-
taanottamaan tietojenvaihto- tai yhteistyopyynt6ja timan koh-
dan nojalla.

2. Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat hallinnolliset ja
organisatoriset toimenpiteet 1 kohdassa sdddetyn avunannon
edistamiseksi.

3. Jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten, jotka on 1
kohdan mukaisesti nimetty tdssd direktiivissa tarkoitetuiksi yh-
teysviranomaisiksi, on toimitettava toisilleen viipymatta tiedot,
jotka ovat tarpeen 5 artiklan mukaisesti nimetyille toimivaltai-
sille viranomaisille osoitettujen tehtdvien hoitamiseksi timin
direktiivin nojalla hyviksyttyjen siannosten mukaisesti.

Toimivaltaiset viranomaiset, jotka vaihtavat tietoja toisten toimi-
valtaisten viranomaisten kanssa tdmin direktiivin nojalla, voivat
ilmoittaa tietojen vilityshetkelld, ettd kyseisid tietoja ei saa jul-
kistaa ilman niiden nimenomaista suostumusta, jolloin kyseisid
tietoja saa vaihtaa ainoastaan niitd tarkoituksia varten, joihin
mainitut viranomaiset ovat antaneet suostumuksensa.

Yhteysviranomaiseksi nimetty toimivaltainen viranomainen voi
toimittaa saadut tiedot muille toimivaltaisille viranomaisille,
mutta se ei saa toimittaa tietoja muille elimille tai luonnollisille
henkilbille tai oikeushenkildille ilman tiedot ilmaisseiden toimi-
valtaisten viranomaisten nimenomaista suostumusta, ja se saa
toimittaa tiedot ainoastaan niitd tarkoituksia varten, joihin mai-
nitut viranomaiset ovat antaneet suostumuksensa, paitsi asian-
mukaisesti perustelluissa olosuhteissa, jolloin sen on ilmoitettava
tdstd valittomasti sille yhteysviranomaiselle, joka tiedot on anta-
nut.

4. Toimivaltainen viranomainen voi kieltdytya pyydetystd yh-
teistyostd tutkinta- tai valvontatoiminnan yhteydessa tai 3 artik-
lassa sdddetystd tietojenvaihdosta ainoastaan silloin, kun

a) tillainen tutkinta, paikalla tehtdvd tarkastus, valvontatoimi tai
tietojenvaihto voi vaikuttaa haitallisesti pyynnon saaneen ji-
senvaltion suvereniteettiin, turvallisuuteen tai yleiseen jarjes-
tykseen;

b) samoja toimia ja henkiloitd koskeva oikeudellinen menettely
on jo pantu vireille pyynnon saaneen jdsenvaltion viranomai-
sissa;

¢) pyynnon saaneessa jasenvaltiossa on jo annettu samoja hen-
kiloitd ja toimia koskeva lainvoimainen paitos.

Kieltdytyessddn yhteistyostd tai tietojenvaihdosta toimivaltaisen
viranomaisen on ilmoitettava tistd pyynnon esittineelle toimi-
valtaiselle viranomaiselle ja annettava mahdollisimman yksityis-
kohtaiset tiedot asiasta.

37 artikla

Eri jisenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten vilisten
erimielisyyksien ratkaiseminen

Jos erityisesti tietojenvaihtoa koskeva yhteistyopyynt6 on hylatty
tai pyyntoon ei ole vastattu kohtuullisessa ajassa, toimivaltaiset
viranomaiset voivat saattaa asian EPV:n kisiteltaviksi ja pyytdd
EPV:n apua asetuksen (EU) N:o 1093/2010 19 artiklan mukai-
sesti. Téllaisissa tapauksissa EPV voi toimia sille kyseiselld artik-
lalla annettujen valtuuksien mukaisesti, ja kaikki EPV:n kyseisen
artiklan mukaisesti tekemadt sitovat paitokset sitovat asianomai-
sia toimivaltaisia viranomaisia riippumatta siitd, ovatko nimai
toimivaltaiset viranomaiset EPV:n jasenia.

14 LUKU
LOPPUSAANNOKSET
38 artikla
Seuraamukset

1. Jisenvaltioiden on annettava sddnnokset timin direktiivin
perusteella annettujen kansallisten sddnnosten rikkomiseen so-
vellettavista seuraamuksista ja toteutettava kaikki tarvittavat toi-
menpiteet sen varmistamiseksi, ettd ne pannaan tdytintoon.
Seuraamusten on oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia.

2. Jdsenvaltioiden on sdiddettdvi, ettd toimivaltainen viran-
omainen voi julkistaa hallinnollisen seuraamuksen, joka maii-
rdtddn tdman direktiivin saattamiseksi osaksi kansallista lainsa-
dint6d hyvaksyttyjen toimenpiteiden rikkomisen johdosta, jollei
julkistaminen vakavasti vaaranna finanssimarkkinoita tai aiheuta
suhteetonta vahinkoa osapuolille.

39 artikla
Riitojenratkaisumenettelyt

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd luottosopimuksia
koskevien, luotonantajien, luotonvilittdjien ja nimettyjen edus-
tajien kanssa aiheutuvien kuluttajariitojen  ratkaisemiseksi
tuomioistuinten ulkopuolella vahvistetaan asianmukaiset ja te-
hokkaat valitus- ja oikeussuojamenettelyt kdyttden tilanteen mu-
kaan jo olemassa olevia elimid. Jasenvaltioiden on varmistettava,
ettd tallaisia menettelyja sovelletaan luotonantajiin ja luotonvi-
littdjiin ja ettd nimettyjen edustajien toiminta kuuluu niiden
soveltamisalaan.
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2. Jasenvaltioiden on vaadittava elimid, jotka ovat vastuussa
kuluttajariitojen ratkaisemisesta tuomioistuinten ulkopuolella,
tekemdin yhteisty6td, jotta luottosopimuksia koskevat rajat ylit-
tavit riidat voidaan ratkaista.

40 artikla
Siirretyn sdidosvallan kiyttiminen

1.  Komissiolle siirrettyd valtaa antaa delegoituja sddadoksid
koskevat tdssd artiklassa sdddetyt edellytykset.

2. Siirretddn komissiolle 20 pdivistd maaliskuuta 2014 maa-
radamattomiksi ajaksi 14 artiklan 9 kohdassa ja 17 artiklan 8
kohdassa tarkoitettu valta antaa delegoituja sdadoksid.

3. Euroopan parlamentti tai neuvosto voi milloin tahansa
peruuttaa 14 artiklan 9 kohdassa ja 17 artiklan 8 kohdassa
tarkoitetun sdddosvallan siirron. Peruuttamispditokselld lopete-
taan tuossa paatoksessd mainittu sdddosvallan siirto. Peruuttami-
nen tulee voimaan sitd pdivdd seuraavana pdivdnd, jona sitd
koskeva piitos julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessd,
tai jonakin myohempind, kyseisessd padtoksessd mainittuna pai-
vind. Peruuttamispddtos ei vaikuta jo voimassa olevien delegoi-
tujen sdddosten pitevyyteen.

4. Heti kun komissio on antanut delegoidun saddoksen, ko-
missio antaa saddoksen tiedoksi yhtiaikaisesti Euroopan parla-
mentille ja neuvostolle.

5. Edelld olevien 14 artiklan 9 kohdan ja 17 artiklan 8 koh-
dan nojalla annettu delegoitu sddados tulee voimaan ainoastaan,
jos Euroopan parlamentti tai neuvosto ei ole kolmen kuukauden
kuluessa siitd, kun asianomainen sdddos on annettu tiedoksi
Euroopan parlamentille ja neuvostolle, ilmaissut vastustavansa
sité tai jos sekd Euroopan parlamentti ettd neuvosto ovat ennen
mainitun mairdajan padttymistd ilmoittaneet komissiolle, ettd ne
eivit vastusta saddostd. Euroopan parlamentin tai neuvoston
aloitteesta titd madrdaikaa jatketaan kolmella kuukaudella.

41 artikla
Direktiivin pakottavuus

Jasenvaltioiden on huolehdittava siité, ettd

a) kuluttajat eivdt voi luopua oikeuksista, jotka kuuluvat heille
sen kansallisen lainsdddiannon nojalla, joka annetaan timin
direktiivin saattamiseksi osaksi kansallista lainsddadantoa;

=

niiden tdmén direktiivin saattamiseksi osaksi kansallista lain-
sdddantod hyviksymid sddnnoksid ei voida kiertdd siten, ettd
kuluttajat voisivat timan vuoksi jaddd ilman tdman direktii-
vin mukaista suojaa, antamalla sopimukselle erityinen muo-
to, erityisesti yhdistimalld tdmén direktiivin soveltamisalaan
kuuluvia luottosopimuksia luottosopimuksiin, joiden luonne
tai tarkoitus tekisi mahdolliseksi vilttdd kyseisten sddnnosten
soveltaminen.

42 artikla
Saattaminen osaksi kansallista lainsdidintod

1. Jasenvaltioiden on hyvaksyttavi ja julkaistava timan direk-
tiivin noudattamisen edellyttdimat lait, asetukset ja hallinnolliset
midrdykset viimeistddn 21 péivind maaliskuuta 2016. Niiden
on viipymdttd toimitettava nimd sdannokset kirjallisina komis-
siolle.

2. Jasenvaltioiden on sovellettava 1 kohdassa tarkoitettuja
sddnnoksid 21 pdivistd maaliskuuta 2016.

Niissd jasenvaltioiden antamissa sdddoksissd on viitattava tidhdn
direktiiviin tai niihin on liitettdva tillainen viittaus, kun ne vi-
rallisesti julkaistaan. Jasenvaltioiden on sdddettavd siitd, miten
viittaukset tehdiin.

3. Jasenvaltioiden on toimitettava tdssd direktiivissd saannel-
lyista kysymyksistd antamansa keskeiset kansalliset sddnnokset
kirjallisina komissiolle.

43 artikla
Siirtymisdinnokset

1. Tatd direktiivid ei sovelleta luottosopimuksiin, jotka on
tehty ennen 21 pdivdd maaliskuuta 2016.

2. Luotonvilittdjat, jotka jo ennen 21 piivdd maaliskuuta
2016 harjoittavat 4 artiklan 5 alakohdan mukaista luotonvili-
tystoimintaa ja joita ei ole vield hyvaksytty kotijasenvaltionsa
siind kansallisessa lainsdddannossd vahvistettujen ehtojen mukai-
sesti, jolla tdima direktiivi saatetaan osaksi kansallista lainsdddan-
tod, voivat jatkaa tuon toiminnan harjoittamista kansallisen lain-
sdddinnon mukaisesti 21 pdivddn maaliskuuta 2017 saakka. Jos
luotonvilittdja turvautuu tidhin poikkeukseen, se voi harjoittaa
toimintaansa ainoastaan kotijasenvaltiossaan, paitsi jos se tdyttdd
my0s vastaanottavien jdsenvaltioiden asiaankuuluvat oikeudelli-
set vaatimukset.

3. Luotonantajien, luotonvilittdjien tai nimettyjen edustajien,
jotka harjoittavat tilld direktiivilld sddnneltyd toimintaa ennen
20 pdivdd maaliskuuta 2014, on noudatettava kansallista lain-
sdadintod, jolla saatetaan 9 artikla osaksi kansallista lainsdddin-
tod, viimeistddn 21 piivdstd maaliskuuta 2017.

44 artikla
Uudelleentarkastelulauseke

Komissio tarkastelee uudelleen titd direktiivid 21 paivddn maa-
liskuuta 2019 mennessd. Uudelleentarkastelussa arvioidaan
sdannosten tehokkuutta ja asianmukaisuutta kuluttajien ja sisd-
markkinoiden kannalta.

Uudelleentarkasteluun sisiltyy

a) arviointi ESIS-tietosivun kdytostd seki siitd, miten kuluttajat
ovat ymmdrtineet ESIS-tietosivun ja ovatko he olleet tyy-
tyvéisid siihen;
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b) muiden ennen sopimuksen tekoa annettavien tietojen analy- ja mahdollisuutta kehittdd entistd joustavammat ja luotettavam-

=

sointi;

luotonvilittdjien ja luotonantajien rajat ylittdvan liiketoimin-
nan analysointi;

sellaisten muiden luotonantajien kuin luottolaitosten mark-
kinakehityksen analysointi, jotka tarjoavat kiintedd asunto-
omaisuutta koskevia luottosopimuksia;

lisatoimenpiteiden tarpeellisuuden arviointi, mukaan luettuna
passin kdyttoonotto sellaisille muille luotonantajille kuin lu-
ottolaitoksille, jotka tarjoavat kiintedd asunto-omaisuutta
koskevia luottosopimuksia;

sen seikan tarkastelu, onko tarpeen sidtdd lisdoikeuksista ja
-velvollisuuksista, jotka koskisivat luottosopimusten tekemi-
sen jalkeistd vaihetta;

arvio siitd, onko tdmdn direktiivin soveltamisala yha asian-
mukainen, ottaen huomioon sen vaikutukset muihin korvaa-
viin luottotyyppeihin;

arvio siitd, tarvitaanko lisitoimenpiteitd varmistamaan kiin-
tedn asunto-omaisuuden muodostamaa vakuutta vastaan
myonnettyjen luottosopimusten jéljitettavyys;

arvio kiintedn asunto-omaisuuden hintakehitystd koskevien
tietojen saatavuudesta ja ndiden tietojen vertailukelpoisuudes-
ta;

arvio siitd, onko edelleen asianmukaista soveltaa direktiivid
2008/48/EY vakuudettomiin luottoihin, joiden tarkoituksena
on kiintein asunto-omaisuuden kunnostaminen luotolla,
jonka kokonaismadrd ylittdd kyseisen direktiivin 2 artiklan
2 kohdan ¢ alakohdassa méiritetyn enimmaismairin;

arvio siitd, ovatko 38 artiklan 2 kohdan mukaista seur-
aamusten julkistamista koskevat jarjestelyt riittdvan avoimet;

arvio siitd, ovatko 11 artiklan 6 kohdassa ja 13 artiklan 2
kohdassa tarkoitetut varoitukset oikeasuhteisia, ja mahdolli-
suuksista yhdenmukaistaa edelleen riskivaroituksia.

45 artikla

Vastuullista luotonantoa ja luotonottoa koskevat muut

aloitteet

Komissio esittdd viimeistddn 21 pdivind maaliskuuta 2019 kat-
tavan kertomuksen, jossa arvioidaan luottotoimintaan suoraan
liittyvastd yksityisestd ylivelkaantumisesta johtuvia laajempia
haasteita. Se selvittid myos tarvetta valvoa luottotietorekistereitd

mat markkinat. Kertomukseen liitetddn tarvittaessa lainsdadanto-
ehdotuksia.

46 artikla
Direktiivin 2008/48/EY muuttaminen

Lisatadn direktiivin 2008/48/EY 2 artiklaan kohta seuraavasti:

"2 a. Sen estimittd, mitd 2 kohdan c¢ alakohdassa sii-
detddn, tatd direktiivid sovelletaan sellaisiin vakuudettomiin
luottosopimuksiin, joiden tarkoituksena on kiintedn asunto-
omaisuuden kunnostaminen luotolla, jonka kokonaismaard
on yli 75 000 euroa.”

47 artikla

Direktiivin 2013/36/EU muuttaminen

Lisatddn direktiiviin 2013/36/EU artikla seuraavasti:

”54 a artikla

Taman direktiivin 53 ja 54 artikla eivdt rajoita Euroopan
unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 226 artiklalla Eu-
roopan parlamentille annettua tutkintavaltaa.”

48 artikla
Asetuksen (EU) N:o 1093/2010 muuttaminen

Muutetaan asetus (EU) N:o 1093/2010 seuraavasti:

1)

Korvataan 13 artiklan 1 kohdan toinen alakohta seuraavasti:

"Kun komissio hyviksyy teknisen sdantelystandardin, joka on
sama kuin pankkiviranomaisen toimittama teknisen sdinte-
lystandardin luonnos, mdairdaika, jonka kuluessa Euroopan
parlamentti ja neuvosto voivat vastustaa siddostd, on yksi
kuukausi tiedoksi antamisesta. Euroopan parlamentin tai
neuvoston aloitteesta titd maardaikaa pidennetdin aluksi yh-
delld kuukaudella, ja sitd voidaan pidentdd vield yhdelld lisa-

kuukaudella.”

Korvataan 17 artiklan 2 kohdan toinen alakohta seuraavasti:

"Toimivaltaisen viranomaisen on toimitettava pankkiviran-
omaiselle viipymattd kaikki tiedot, joita tdimd katsoo tarvit-
sevansa tutkimukseensa, myos tiedot siitd, miten 1 artiklan 2
kohdassa tarkoitettuja  saddoksid  sovelletaan  unionin
oikeuden mukaisesti, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 35 ar-
tiklassa sdadettyjen valtuuksien soveltamista.”
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49 artikla
Voimaantulo

Tama direktiivi tulee voimaan kahdentenakymmenentend péivind sen jilkeen, kun se on julkaistu Euroopan
unionin virallisessa lehdessd.

50 artikla
Osoitus

Tamd direktiivi on osoitettu kaikille jasenvaltioille.

Tehty Strasbourgissa 4 piivand helmikuuta 2014.

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
M. SCHULZ E. VENIZELOS
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LIITE 1

TODELLISEN VUOSIKORON LASKEMINEN

I Perusyhtdlo, joka osoittaa yhtdaltd luoton nostoerien ja toisaalta takaisinmaksujen ja luotosta perittivien maksujen
vastaavuuden.

Perusyhtdlo, joka mddrittelee todellisen vuosikoron ja osoittaa vuositasolla yhtildisyyden yhtiiltd luoton nostoerien
summan nykyarvon ja toisaalta takaisinmaksujen ja maksujen summan nykyarvon vilill4, on seuraava:

m

y
Y oG X =Y D1+ x)7
I=1

k=1

jossa

X on todellinen vuosikorko
m on viimeisen nostoeran jarjestysnumero
k on nostoerdn numero, joten 1< k < m
C,, on nostoerin k suuruus

t, on vuosina ja vuosien osina ilmaistu ensimmdisen nostoerdn nostopdivan ja kunkin mychemmén nostoerin
nostopéivin vilinen aika, joten t; = 0

m’ on viimeisen takaisinmaksun tai maksun numero
| on takaisinmaksun tai maksun numero
D; on takaisinmaksun tai maksun suuruus

s on vuosina ja vuosien osina ilmaistu ensimmadisen nostoerdn nostopdivin ja kunkin takaisinmaksun tai maksun
maksupiivin vilinen aika.

Huomautukset:

a)

b)

9

Osapuolten eri ajankohtina maksamien mdrien ei tarvitse olla samansuuruisia, eikd niitd tarvitse maksaa noudat-
taen samoja maksuvalej.

Ensimmdinen pdivimdard on ensimmdisen nostoerdn nostopdiva.

Laskelmissa kdytettdvien padivimairien valinen aika ilmaistaan vuosina ja vuosien osina. Vuodessa on 365 paivaa
(karkausvuosina 366), 52 viikkoa tai 12 yhtd pitkdd kuukautta. Tallaisen kuukauden pituus on 30,41666 paivia
(ts. 365/12) riippumatta siitd, onko kyseessd karkausvuosi.

Jos laskelmissa kdytettdvien pdivimairien valistd aikaa ei voida ilmaista kokonaislukuna viikkoina, kuukausina tai
vuosina, kyseinen aika ilmaistaan naistd ajanjaksoista jonkin kokonaislukuna ja piivien lukumaarana. Jos kaytetdin
pdivia:

i) lasketaan jokainen pdivd, mukaan lukien viikonloput ja pyhdpaivit;
i) lasketaan samanpituisia ajanjaksoja ja sen jilkeen paivid taaksepdin ensimmdisen noston pdivimadrdan asti;

iii) pdivind ilmoitettavan ajanjakson pituus saadaan jattimalld pois ensimmaéinen pdivimaari ja ottamalla mukaan
viimeinen paivimaard; ajanjakson pituus ilmaistaan vuosina jakamalla timd ajanjakso kokonaisen vuoden
pédivien lukumaarilla (365 tai 366 paivad), joka on laskettu taaksepdin viimeisestd paivistd edellisen vuoden
samaan pdivaan.

Laskelman tulos ilmoitetaan vahintdin yhden desimaalin tarkkuudella. Jos seuraava desimaali on 5 tai suurempi,
sitd edeltdvin desimaalin arvoon lisitddn 1.
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e)

Yhtilo voidaan kirjoittaa toisin kdyttden vain yhtd summaa ja Késitettd "rahavirta” (A;), joka on positiivinen tai
negatiivinen eli vuosina ilmaistuina jaksoina 1-n joko maksettuja tai vastaanotettuja suorituksia, eli:

n
S=> A1+X)7",

k=1

missd S on nykyarvoiksi muutettujen rahavirtojen saldo. Jos rahavirrat halutaan siilyttdd tasapainossa, S:n arvo on
nolla.

II Todellisen vuosikoron laskemisessa kaytetyt lisdoletukset

a)

Jos luottosopimus antaa kuluttajalle vapauden piittdd luoton nostoista, luoton kokonaismaard katsotaan nostet-
tavan kerralla ja vilittomasti.

Jos luottosopimuksessa on sovittu erilaisista nostotavoista, joihin sovelletaan erisuuruisia maksuja tai lainakorkoja,
luoton kokonaismédrd katsotaan nostettavan kyseisen luottosopimustyypin yleisimpédin nostotapaan sovellettavan
suurimman maksun ja lainakoron mukaisesti.

Jos luottosopimuksessa annetaan kuluttajalle yleinen vapaus péittdd nostotavoista, mutta eri nostotavoissa on
luoton mairdd koskevia ja ajallisia rajoituksia, luoton mdaird katsotaan nostettavan aikaisimpana mahdollisena
luottosopimuksessa sovittuna ajankohtana ja ndiden nostoa koskevien rajoitusten mukaisesti.

Jos tietyksi ajanjaksoksi tai tietylle méirille tarjotaan erisuuruisia lainakorkoja ja maksuja, lainakoroksi ja mak-
suiksi katsotaan korkein lainakorko ja korkeimmat maksut koko luottosopimuksen voimassaoloaikana.

Sellaisten luottosopimusten, joiden osalta on sovittu kiinteidstd luoton korosta alkuvaiheessa, jonka lopussa mai-
ritellddn uusi lainakorko, jota timin jilkeen mairdajoin mukautetaan sovitun indikaattorin tai sisdisen viitekoron
mukaisesti, todellinen vuosikorko lasketaan olettaen, ettd kiinteikorkoisen jakson péityttyd lainakorko on sama
kuin ajankohtana, jolloin todellinen vuosikorko lasketaan kyseisend ajankohtana sovitun indikaattorin arvon tai
sisdisen viitekoron perusteella mutta joka ei kuitenkaan ole kiintedd lainakorkoa alhaisempi.

Jos luoton ylirajaa ei ole vield sovittu, ylarajaksi oletetaan 170 000 euroa. Kun kyse on sellaisista luottosopimuk-
sista, jotka eivit ole ehdollisia velkoja tai takauksia ja joiden tarkoituksena ei ole hankkia tai sdilyttdd kiinteddn
omaisuuteen tai maa-alueeseen liittyvad oikeutta, tilinylityksistd, maksuaikakorteista tai luottokorteista, ylarajaksi
oletetaan 1 500 euroa.

Kun on kyse muista luottosopimuksista kuin i, j, k, I ja m alakohdassa esitetyissd oletuksissa tarkoitetuista
tilinylityksistd, tilapaisluotosta, jaetun omistusosuuden luottosopimuksista, ehdollisista veloista tai takauksista ja
toistaiseksi voimassa olevista luottosopimuksista:

i) jos kuluttajan suoritettavaksi kuuluvan pddoman takaisinmaksun pdiviméddrdd tai mairdd ei voida médrittds,
oletuksena on, ettd takaisinmaksu tapahtuu aikaisimpana luottosopimuksessa mainittuna paivimairini ja
alhaisimman luottosopimuksessa sovitun méirin mukaan;

i) jos ensimmdisen noston pdivimairan ja kuluttajan suoritettavaksi kuuluvan ensimmdisen maksun pdivimairan
vilistd aikaa ei voida mddrittdd, oletuksena on, ettd se on lyhin ajanjakso.

Jos kuluttajan suoritettavaksi kuuluvan maksun pdivimédrad tai madrda ei voida madrittdd luottosopimuksen tai g,
i, j, k, 1 ja m alakohdassa esitettyjen oletusten perusteella, oletuksena on, ettd maksaminen tapahtuu luotonantajan
edellyttdmien pdivimairien ja ehtojen mukaisesti, ja jos nimd eivit ole tiedossa:

[
=

korkomaksut suoritetaan yhdessd padoman takaisinmaksujen kanssa;

=
=

muu kuin koroksi luokiteltava kertamaksu suoritetaan luottosopimuksen tekopdivana;

iii

=

useina maksuina suoritettavat, muut kuin koroksi luokiteltavat maksut suoritetaan sdannéllisin viliajoin alkaen
pddoman ensimmiisen takaisinmaksuerdn paivimairistd, ja jos tillaisten maksujen mdird ei ole tiedossa,
niiden oletetaan olevan samanméaariisia;

loppumaksulla hoidetaan jiljelld olevan lainapddoman sekd koron ja mahdollisten muiden maksujen maksa-
minen.

=
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Tilinylitysmahdollisuuden osalta luoton kokonaismairi katsotaan nostettavan kokonaisuudessaan ja koko luotto-
sopimuksen voimassaoloajalta. Jos tilinylitysmahdollisuuden voimassaoloaika ei ole tiedossa, todellinen vuosikorko
lasketaan olettaen, ettd luoton voimassaoloaika on kolme kuukautta.

Tilapiisluoton osalta luoton kokonaisméird katsotaan nostettavan kokonaisuudessaan ja koko luottosopimuksen
voimassaoloajalta. Jos luottosopimuksen voimassaoloaika ei ole tiedossa, todellinen vuosikorko lasketaan olettaen,
ettd luoton voimassaoloaika on 12 kuukautta.

Kun on kyse toistaiseksi voimassa olevista luottosopimuksista, jotka eivit ole tilinylitysmahdollisuuksia ja tilapdis-
luottoja, oletetaan, etti:

i) luottosopimusten osalta, joiden tarkoituksena on kiinteddn omaisuuteen liittyvien oikeuksien hankkiminen tai
sdilyttdminen, luotto myonnetddn 20 vuoden ajaksi alkaen ensimmdisen noston pdivimairastd ja ettd kulut-
tajan suorittamalla loppumaksulla hoidetaan jaljelld olevan lainapddoman sekd koron ja mahdollisten muiden
maksujen maksaminen; kun kyse on luottosopimuksista, joiden tarkoituksena ei ole kiinteddn omaisuuteen
liittyvien oikeuksien hankkiminen tai sailyttdminen tai jotka nostetaan maksuaikakorteilla tai luottokorteilla,
timd ajanjakso on yksi vuosi;

ii

=

kuluttaja maksaa luoton pddoman takaisin samanmairdisind kuukausimaksuina, joista ensimmdinen suoritetaan
kuukauden kuluttua ensimmdisen noston piiviméirastd. Tapauksissa, joissa pddoma on maksettava takaisin
kokonaisuudessaan yhdessd erdssd kunkin maksuajan aikana, kuluttajan myohemmin tekemien nostojen ja
koko pddoman takaisinmaksujen oletetaan tapahtuvan yhden vuoden kuluessa. Korkoja ja muita maksuja
sovelletaan kyseisten nostojen ja padoman takaisinmaksujen mukaisesti ja luottosopimuksessa sovitulla tavalla.

Tatd kohtaa sovellettaessa tarkoitetaan toistaiseksi voimassa olevalla luottosopimuksella luottosopimusta, jolla ei
ole kiintedd luottoaikaa ja joka sisdltdd luotot, jotka on maksettava takaisin kokonaisuudessaan tietyn ajanjakson
kuluessa tai sen jilkeen mutta jotka voidaan takaisinmaksamisen jilkeen nostaa uudelleen.

Kun kyse on ehdollisista veloista tai takauksista luoton kokonaismiird katsotaan nostettavan kokonaisuudessaan
yhtend summana aikaisempana seuraavista ajankohdista:

a) viimeisend sen luottosopimuksen mukaan sallittuna nostopéivind, joka on ehdollisen sitoumuksen tai takauk-
sen mahdollinen peruste; tai

b) jos kyse on jatkuvasta luottosopimuksesta, sopimuksen uudistamista edeltivin alkuvaiheen lopussa.
Kun kyse on jactun omistusosuuden luottosopimuksista:

i) kuluttajien suorittamien maksujen katsotaan tapahtuvan aina viimeisend luottosopimuksen mukaan sallittuna
pdivimdarana;

i) jaetun omistusosuuden luottosopimuksen vakuutena olevan kiintein omaisuuden arvon prosenttimairdisen
nousun ja sopimuksessa mahdollisesti mainitun inflaatioindeksin tason oletetaan olevan yhtd suuri kuin kes-
kuspankin senhetkinen inflaatiotavoite tai sen jasenvaltion inflaatioaste, jossa kiinted omaisuus sijaitsee luot-
tosopimuksen tekohetkelld, sen mukaan, kumpi néistd on suurempi, taikka 0 prosenttia, jos ndmi arvot ovat
negatiivisia.
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LITE I

EUROOPPALAINEN STANDARDOITU TIETOSIVU (ESIS)
A OSA

ESIS-tietosivun tekstin on oltava timidn mallin mukainen. Hakasulkeissa olevat maininnat on korvattava vastaavilla
tiedoilla. ESIS-tietosivun tdyttdohjeet luotonantajaa tai tapauksen mukaan luotonvilittdjad varten esitetdin B osassa.

Luotonantajan on annettava tiedot, joita pyydetddn maininnalla "tarvittaessa” varustetuissa kohdissa, jos tiedoilla on
merkitystd luottosopimuksen kannalta, tai poistettava tiedot tai koko kohta, jos tiedoilla ei ole merkitystd kyseisen
sopimuksen kannalta (esimerkiksi siind tapauksessa, ettei asianomaista kohtaa sovelleta). Jos koko kohta poistetaan,
ESIS-tietosivun kohtien numerointi on mukautettava vastaavasti.

Jaljempdnd olevat tiedot on esitettdva yhdessd asiakirjassa. Kdytetyn kirjasinlajin on oltava selvisti luettavissa. Tiedot, joita
on korostettava, esitetidn lihavoituina, varjostettuina tai kayttimalld suurempaa kirjasinkokoa. Kaikki asiaankuuluvat
riskivaroitukset on esitettdvad kdyttdmalld korostusta.

ESIS-tietosivun malli

(Johdanto)

Tamd asiakirja on laadittu [pdivimadri] seuraavalle henkilolle: [kuluttajan nimi].

Tdama asiakirja on laadittu tdhin mennessd antamienne tietojen sekd rahoitusmarkkinoilla vallitsevan tilanteen perus-
teella.

Jljempdnd olevat tiedot ovat voimassa [voimassaoloaika] saakka, (tarvittaessa) paitsi tiedot korkotasosta ja kustannuk-
sista. Mainitun péivan jilkeen tiedot voivat muuttua markkinatilanteen mukaisesti.

(Tarvittaessa) Tama asiakirja ei velvoita [luotonantajan nimi] myontimédn teille lainaa.

1. Luotonantaja

[Nimi]

[Puhelinnumero]

[Kdyntiosoite]

(Valinnainen) [Siahkopostiosoite]
(Valinnainen) [Faksinumero]
(Valinnainen) [internetosoite]
(Valinnainen) Yhteyshenkilo/-piste

(Tarvittaessa tiedot mahdollisista neuvontapalveluista:) [(Olemme arvioineet tarpeenne ja tilanteenne ja suosittelemme,
ettd otatte timin luoton. | Emme suosittele teille mitddn tiettyd luottotyyppid. Joihinkin kysymyksiin antamienne
vastausten perusteella annamme kuitenkin teille tietoja tdstd luotosta, jotta voitte tehdd oman valintanne.)]

2. (Tarvittaessa) Luotonvilittija:

[Nimi]
[Puhelinnumero]

[Kéyntiosoite]
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(Valinnainen) [Sihkopostiosoite]
(Valinnainen) [Faksinumero]
(Valinnainen) [internetosoite]
(Valinnainen) Yhteyshenkilo/-piste

(Tarvittaessa [tiedot mahdollisista neuvontapalveluista]) [(Olemme arvioineet tarpeenne ja tilanteenne ja suosittelemme,
ettd otatte tdmdn luoton. | Emme suosittele teille mitddn tiettyd luottotyyppid. Joihinkin kysymyksiin antamienne
vastausten perusteella annamme kuitenkin teille tietoja tistd luotosta, jotta voitte tehdd oman valintanne.)]

[Palkkio]

3. Lainan pddominaisuudet

Lainan mdaird ja valuutta: [arvo] [valuutta]
(Tarvittaessa) Tamién lainan valuuttana ei ole [luotonottajan kansallinen valuutta].
(Tarvittaessa) Lainanne arvo [luotonottajan kansallisena valuuttana] saattaa muuttua.

(Tarvittaessa) Esimerkiksi siind tapauksessa, ettd [luotonottajan kansallisen valuutan] arvo laskee 20 prosentilla suh-
teessa [luoton valuuttaan], lainanne arvo kasvaa yhteensi [lisitddn méird luotonottajan kansallisena valuuttana). Se voi
kuitenkin olla titd suurempi, jos [luotonottajan kansallisen valuutan] arvo laskee yli 20 prosenttia.

(Tarvittaessa) Lainanne enimmdisarvo on [lisitddn madrd luotonottajan kansallisena valuuttana]. (Tarvittaessa) Saatte
varoituksen, jos lainan maird nousee [lisitddn maird lainanottajan kansallisena valuuttana]. (Tarvittaessa) Teilli on
oikeus [lisitddn oikeus neuvotella uudelleen valuuttalaina tai oikeus muuntaa laina [asianomaiseksi valuutaksi] ja sen

edellytykset].

Laina-aika: [laina-aika]

[Lainatyyppi]

[Sovellettava korkotyyppi]

Maksettava kokonaismaari:

Tdmi tarkoittaa, ettd Teiddn on maksettava takaisin [médra] jokaista lainattua [valuuttayksikko] kohti.

(Tarvittaessa) [Tdmd on laina/lainanosa], josta maksetaan ennen erddntymistd ainoastaan korot. Laina-ajan péittyessd
teilld on yhd [lainan médrd, josta on suoritettu vain korkoja] suuruinen velka.

(Tarvittaessa) Omaisuuden arvo, jota on kiytetty timédn tietosivun laatimisessa: [lisitddn maaré]

(Tarvittaessa) Suurin mahdollinen lainan maérd suhteessa omaisuuden arvoon [lisitddn aste] tai Omaisuuden vihim-
mdisarvo, jota kyseisen madrin lainaaminen edellyttdd [lisdtddn médrd].

(Tarvittaessa) [Vakuus]

4. Korko ja muut kustannukset

Todellisella vuosikorolla tarkoitetaan vuosikorkona ilmaistuja lainan kokonaiskustannuksia. Todellisen vuosikoron
perusteella on helpompi verrata eri tarjouksia.

Lainaanne sovellettava todellinen vuosikorko on [todellinen vuosikorko].
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Se koostuu seuraavista osatekijoisti:

Korko [arvo prosentteina, tai tapauksesta riippuen viitekorko ja luotonantajan marginaalin prosenttiarvo]
[Todellisen vuosikoron muut osatekijit]

Kertaluonteiset kustannukset

(Tarvittaessa) Teiddn on maksettava lainan rekisteroimismaksu. [Lisitidn maksun mdird, jos se on tiedossa, tai sen
laskemisperusteet.]

Méirdajoin maksettavat kustannukset
(Tarvittaessa) Todellinen vuosikorko lasketaan kdyttimalld korkoa koskevia oletuksia.

(Tarvittaessa) Koska lainanne [osa lainastanne] on vaihtuvakorkoinen laina [vaihtuvakorkoista lainaa], sen todellinen
vuosikorko voi poiketa ilmoitetusta todellisesta vuosikorosta, jos lainanne korko muuttuu. Jos korko esimerkiksi
nousee [B osassa kuvattu tapaus], todellinen vuosikorko saattaa nousta [lisitddn tapausta vastaava todellinen vuosi-
korko].

(Tarvittaessa) Kehotamme Teitd ottamaan huomioon, ettd tdimi todellinen vuosikorko lasketaan olettaen, ettd korko
pysyy alkuvaiheessa vahvistetulla tasolla koko sopimuskauden.

(Tarvittaessa) Seuraavat kustannukset eivit ole luotonantajan tiedossa eikd niitd sen vuoksi ole sisillytetty todelliseen
vuosikorkoon: [Kustannukset]

(Tarvittaessa) Teiddn on maksettava lainan rekisterdimismaksu.

Pyyddmme Teitd ottamaan huomioon myos kaikki muut lainaan liittyvét verot ja kustannukset.

5. Maksuvili ja maksuerien lukumaard

Maksuvili: [maksuvili]

Maksuerien lukumiird: [lukumaird]

6. Kunkin maksuerin suuruus:

[suuruus] [valuutta]

Tulonne voivat muuttua. Kehotamme pohtimaan, voitteko edelleen suoriutua [maksuvili] vilein suoritettavista mak-
sueristinne myos siind tapauksessa, ettd tulonne pienenevit.

(Tarvittaessa) Koska [lainastanne/osasta lainaanne] maksetaan ennen erddntymistd ainoastaan korot, Teiddn on huoleh-
dittava erillisistd jarjestelyisti maksaaksenne [lisdtddn lainan mdiird, josta on suoritettu vain korkoja] laina-ajan pdit-
tyessd. Muistakaa lisitd tdhan maksuerddn mahdolliset lisimaksut, jotka Teiddn on suoritettava.

(Tarvittaessa) [Lainanne/Lainanne osan] korko voi muuttua. Taméd merkitsee sitéd, ettd maksuerienne summa voi nousta
tai laskea. Jos korko esimerkiksi nousee [B osassa kuvattu tapaus], maksuerinne saattaa nousta [lisitddn tapausta
vastaava maksuerdn summa].

(Tarvittaessa) Maksettavan méidrdn arvo [luotonottajan kansallisena valuuttana] kullakin [maksuvalilli] voi muuttua.
(Tarvittaessa) Maksunne saattavat nousta [lisitddn enimmaéismdadrd luotonottajan kansallisena valuuttana] kullakin [li-
sdtddn jakso]. (Tarvittaessa) Esimerkiksi siind tapauksessa, ettd [luotonottajan kansallisen valuutan] arvo laskee 20
prosentilla suhteessa [luoton valuuttaan], Teiddn on maksettava lisdé [lisitddn méidrd luotonottajan kansallisena valuut-
tana] kullakin [lisdtddn jakso]. Maksunne voivat nousta titd enemman.

(Tarvittaessa) Vaihtokurssina, jonka mukaan [luoton valuutta]méddriinen maksuerdnne muutetaan [luotonottajan kan-
sallinen valuutta]maaréiseksi, kdytetddn kurssia, jonka [vaihtokurssin julkaiseva laitos] julkaisee [padivimaiird] tai se
lasketaan [pdivamaird] kdyttden [lisitddn vertailukohdan tai laskentamenetelmén nimi].
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(Tarvittaessa) [Yksityiskohtaiset tiedot kytkykauppana tarjottavista sadstotuotteista, lykdttyyn koronmaksuun perustu-
vista lainoista].

7. (Tarvittaessa) Havainnollinen maksueritaulukko

Tassd taulukossa esitetddn, kuinka suuri mdird on maksettava joka [maksuvali].

Maksuerit (sarake [sarakkeen nro]) koostuvat maksettavasta korosta (sarake [sarakkeen nro]), tarvittaessa lainan lyhen-
nyksestd (sarake [sarakkeen nro]) ja tarvittaessa muista kustannuksista (sarake [sarakkeen nro]). (Tarvittaessa) Sarak-
keessa "Muut kustannukset” esitetddn seuraavat kustannukset: [luettelo kustannuksista]. Jdljelld olevalla padomalla
(sarake [sarakkeen numero]) tarkoitetaan lainan méirad, joka jad maksettavaksi kunkin maksuerdn jilkeen.

[Taulukko]

8. Muut velvoitteet

Jotta luotonottajaan voidaan soveltaa tissd asiakirjassa ilmoitettuja ehtoja, hinen on noudatettava seuraavia velvoitteita.
[Velvoitteet]

(Tarvittaessa) Kehotamme Teitd ottamaan huomioon, ettd tissd asiakirjassa kuvatut lainachdot (korko mukaan luettuna)
voivat muuttua, jos nditd velvoitteita ei noudateta.

(Tarvittaessa) Kehotamme Teitd ottamaan huomioon mahdolliset seuraukset, joita voi aiheutua lainaan liittyvien lisd-
palvelujen pédttymisestd mydhemmassd vaiheessa:

[Seuraukset]

9. Ennenaikainen takaisinmaksu

Teilldi on mahdollisuus maksaa timd laina ennenaikaisesti takaisin joko kokonaan tai osittain.
(Tarvittaessa) [Ehdot]

(Tarvittaessa) Luoton ennenaikaisesta takaisinmaksusta perittivd maksu: [lisitddn madréd tai, ellei se ole mahdollista,
laskentamenetelma]

(Tarvittaessa) Jos pdititte maksaa tdmin lainan ennenaikaisesti takaisin, pyydimme Teitd ottamaan meihin yhteyttd,
jotta voimme vahvistaa ennenaikaisesta takaisinmaksusta perittivin maksun tarkan mdadrdn kyseisend ajankohtana.

10. Muuttuvat ominaisuudet

(Tarvittaessa) [Tietoja siirto-oikeudesta/sijaantulo-oikeudesta] Teilldi on mahdollisuus siirtdd tdimd laina toiselle [luoton-
antajalle] [tai] toiseen [omaisuuteen]. [Lisitddn ehdot]

(Tarvittaessa) Teilld ei ole mahdollisuutta siirtdd titd lainaa toiselle [luotonantajalle] [tai] toiseen [omaisuuteen].

(Tarvittaessa) Lisdominaisuudet: [lisdtddn selitys B osassa luetelluista lisiominaisuuksista ja valinnaisesti muista ominai-
suuksista, joita luotonantaja mahdollisesti tarjoaa luottosopimuksen osana ja joita ei mainita aikaisemmissa kohdissa].

11. Muut luotonottajan oikeudet

(Tarvittaessa) Teilli on [harkinta-ajan pituus] [harkinta-ajan alkamishetkesti] harkita, sitoudutteko ottamaan timin
lainan. (Tarvittaessa) Kun olette vastaanottanut luotonantajalta luottosopimuksen, voitte hyviksyi sen vasta [harkin-
ta-ajan pituus] kuluttua.

(Tarvittaessa) Teilld on oikeus peruuttaa sopimus [peruuttamisajan pituus] kuluessa [peruuttamisajan alkamishetkesta].
[Ehdot] [Lisitddn menettely]
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(Tarvittaessa) Saatatte menettdd oikeuden peruuttaa sopimus, jos kyseisen ajan kuluessa ostatte tai myytte omaisuuden,
joka liittyy tdhin luottosopimukseen.

(Tarvittaessa) Jos pddtitte kdyttdd oikeuttanne peruuttaa [luottosopimus], pyydimme Teitd tarkistamaan, sitovatko Teitd
edelleen [8 kohdassa tarkoitetut] muut lainaan liittyvit velvoitteet [mukaan lukien lainaan liittyvit lisapalvelut].

12. Valitukset

Jos haluatte esittdd valituksen, ottakaa yhteyttd [lisdtddn sisdinen yhteyspiste tai menettelystd tietoa antava lihde].
(Tarvittaessa) Valituksen kisittelyyn varattu enimmaisaika [ajanjakso]

[(Tarvittaessa) Jos emme Kkisittele valitustanne Teitd tyydyttavilld tavalla,] voitte ottaa yhteyttd myos [lisitddn tuomi-
oistuimen ulkopuolisen valitus- ja oikeussuojaclimen nimi] (tarvittaessa) tai voitte ottaa yhteyttd FIN-NET-riitojenrat-
kaisuverkostoon saadaksenne maanne vastaavan elimen tiedot.

13. Lainaan liittyvien sitoumusten laiminlyéminen: luotonottajalle koituvat seuraukset

[Laiminlyontityypit]
[Taloudelliset ja/tai oikeudelliset seuraukset]

Jos teilld on vaikeuksia maksaa [maksuvili] vilein suoritettavia maksujanne, ottakaa meihin valittomasti yhteyttd, jotta
voimme etsid mahdollisia ratkaisuja.

(Tarvittaessa) Kotinne voidaan viimeisend keinona ulosmitata, jos laiminly6tte maksunne.

(Tarvittaessa) 14. Lisdtiedot

(Tarvittaessa) [Luottosopimukseen sovellettava laki].

(Kun luotonantajan kdyttima kieli poikkeaa ESIS-lomakkeen kielestd) Tiedot ja sopimusehdot toimitetaan [kielelld]. Jos
annatte suostumuksenne, aiomme kéyttdd viestinndssd luottosopimuksen voimassaoloaikana [kieltd/kielid].

[Lisdtddn tieto kuluttajan oikeudesta saada luottosopimuksen luonnos tai tarvittaessa mahdollisuudesta saada se]

15. Valvontaviranomainen

Luotonantajaa valvoo [valvontaviranomais(tjen nimi/nimet ja internetosoite/-osoitteet]

(Tarvittaessa) Tétd luotonvilittdjdd valvoo [valvontaviranomaisen nimi ja internetosoite]

B OSA
ESIS-tietosivun tiydennysohjeet

ESIS-tietosivua tidydennettiessd on noudatettava jiljempini olevia vaihimmadisohjeita. Jisenvaltiot voivat kuitenkin kehittdd
edelleen tai tarkentaa ESIS-tietosivun tdydennysohjeita.

Kohta "Johdanto”

1) Voimassaoloaika on tuotava selvisti esiin korostamalla sitd asianmukaisesti. Tdssd kohdassa 'voimassaoloajalla’ tar-
koitetaan ajanjaksoa, jona ESIS-tietosivun sisiltdmat tiedot, esimerkiksi lainakorko, pysyvit muuttumattomina ja jona
tiedot ovat voimassa, mikili luotonantaja pddttdd myontdd luoton tuon ajanjakson kuluessa. Mikali sovellettava
lainakorko ja muut kustannukset mairdytyvit asiaan liittyvien joukkovelkakirjojen myynnin tulosten mukaan, lopul-
linen lainakorko ja muut kustannukset voivat poiketa tietosivulla ilmoitetuista. Yksinomaan tillaisissa tapauksissa on
asetettava ehdoksi, ettd voimassaoloaikaa ei sovelleta lainakorkoon ja muihin kustannuksiin lisddmalld sanat "korkoa ja
muita kustannuksia lukuun ottamatta”.
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Kohta "1. Luotonantaja”

1) Luotonantajan nimelld, puhelinnumerolla ja kdyntiosoitteella tarkoitetaan yhteystietoja, joita kuluttaja voi kayttad
myo6hemmissd yhteydenotoissa.

2) Sdhkopostiosoitteen, faksinumeron, internetosoitteen ja yhteyshenkilon/-pisteen ilmoittaminen on valinnaista.

3) Jos luottosopimusta tarjotaan etimyynnissd, luotonantajan on tarvittaessa ilmoitettava direktiivin 2002/65/EY 3 artik-
lan mukaisesti sellaisen edustajansa nimi ja kiyntiosoite, joka toimii kuluttajan asuinjisenvaltiossa. Luotonantajan
edustajan puhelinnumeron, sihkopostiosoitteen ja internetosoitteen ilmoittaminen on valinnaista.

4) Jos 2 kohtaa ei sovelleta, luotonantajan on A osan muotoilua kiyttden ilmoitettava kuluttajalle, tarjotaanko neuvon-
tapalveluja ja milld perusteella niitd mahdollisesti tarjotaan.

(Tarvittaessa) Kohta "2. Luotonvilittdjd”

Jos luotonvilittdja antaa kuluttajalle tuotetiedot, kyseisen vilittdjin on sisillytettdvd niihin seuraavat tiedot:

—

Luotonvalittdjan nimelld, puhelinnumerolla ja kdyntiosoitteella tarkoitetaan yhteystietoja, joita kuluttaja voi kidyttdd
my6hemmissd yhteydenotoissa.

~

Sahkopostiosoitteen, faksinumeron, internetosoitteen ja yhteyshenkilon ilmoittaminen on valinnaista.

>

Luotonvilittdjan on A osan muotoilua kdyttden ilmoitettava kuluttajalle, tarjotaanko neuvontapalveluja ja milld perus-
teella niitd mahdollisesti tarjotaan.

4) Selvitys siitd, miten luotonvilittdjille maksetaan palkkio. Jos luotonvilittdji saa vilityspalkkion luotonantajalta, on
ilmoitettava palkkion méiri ja luotonantajan nimi, mikéli se poikkeaa 1 kohdassa ilmoitetusta.

Kohta ”3. Lainan pddominaisuudet”

1) Téssd kohdassa on selitettdvi selkedsti luoton pddominaisuudet, myos arvo ja valuutta sekd lainakorkoon liittyvit
mahdolliset riskit, myos 8 kohdassa tarkoitetut, ja lainan lyhennysaikataulu.

2) Jos laina on muuna valuuttana kuin kuluttajan kansallisena valuuttana, luotonantajan on ilmoitettava, ettd kuluttaja
saa sddnnonmukaisesti varoituksen ainakin silloin, kun vaihtokurssi vaihtelee yli 20 prosenttia, tarvittaessa oikeudesta
muuntaa luottosopimuksen valuutta tai mahdollisuudesta neuvotella ehdot uudelleen ja muista kuluttajan kaytetta-
vissd olevista jdrjestelyistd, joilla kuluttaja voi rajoittaa vaihtokurssiriskille altistumistaan. Jos luottosopimuksessa on
vaihtokurssiriskin rajoittamista koskeva chto, luotonantajan on ilmoitettava enimmdaisméird, jonka kuluttaja voisi
joutua maksamaan takaisin. Jos luottosopimuksessa ei ole ehtoa, jolla kuluttajalle aiheutuva vaihtokurssiriski rajoi-
tetaan alle 20 prosentin kurssivaihteluun, luotonantajan on havainnollistettava, miten kuluttajan kansallisen valuutan
arvon 20 prosentin lasku suhteessa luoton valuuttaan vaikuttaa luoton arvoon.

3) Luottoaika on ilmaistava asianmukaisimmalla tavalla joko vuosina tai kuukausina. Jos luottoaika voi vaihdella
sopimuksen voimassaoloaikana, luotonantajan on selitettdvd, milloin ja millaisin ehdoin néin voi tapahtua. Jos luotto
on voimassa toistaiseksi, esimerkiksi vakuudellisen luottokortin tapauksessa, luotonantajan on mainittava tima
selvsti.

=

Luottotyyppi on ilmoitettava selvisti (esim. kiinnitysluotto, asuntolaina, vakuudellinen luottokortti). Luottotyypin
kuvauksessa on todettava selvésti, miten padoma ja korko on maksettava takaisin luoton voimassaoloaikana (lyhen-
nysaikataulu), ja tdsmennettivi selvisti, perustuuko luottosopimus padomalyhennyksiin vai pelkkien korkomaksujen
suorittamiseen vai ndiden molempien yhdistelmain.

5) Jos koko luotto tai sen osa on pelkkien korkomaksujen suorittamiseen perustuva luotto, timin kohdan loppuun
lisdtdan ndkyvisti titd koskeva selked lausuma kéyttden A osan sanamuotoa.

=)
=

Tassd kohdassa on selitettdvd, onko lainakorko kiinted vai vaihtuva, ja ilmoitettava tarvittaessa jaksot, joina laina-
korko pysyy kiintednd, sekd lainakoron tarkistusten tiheys ja lainakoron vaihtelulle mahdollisesti asetetut rajat, kuten
yld- ja alarajat.
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7

10)

)

Lainakoron tarkistuksessa kdytettivd kaava ja sen osatekijit (esim. viitekorko ja korkomarginaali) on selitettdva.
Luotonantajan on ilmoitettava, esimerkiksi antamalla internetosoite, mistd voi saada lisitietoja kaavassa kaytetyistd
indekseistd ja koroista, kuten Euribor-korosta tai keskuspankin viitekorosta.

Jos eri tilanteissa sovelletaan erilaisia lainakorkoja, tiedot on annettava kaikista sovellettavista koroista.

"Maksettava kokonaisméird” vastaa kuluttajan maksettavaksi tulevaa kokonaismaaraa. Se esitetddn luoton médrn ja
kuluttajalle aiheutuvien luoton kokonaiskustannusten yhteenlaskettuna summana. Jos lainakorko ei ole kiinted
sopimuksen koko voimassaoloajan, on tuotava korostetusti esiin, ettd médrd on ohjeellinen ja saattaa vaihdella
erityisesti lainakoron vaihtelun mukaan.

Jos luoton vakuutena on kiinnitys kiinteddn omaisuuteen tai muu vastaava vakuus taikka kiinteddn omaisuuteen
liittyvé oikeus, luotonantajan on huomautettava tistd kuluttajalle. Luotonantajan on tarvittaessa ilmoitettava kiintein
omaisuuden tai muun tdmdn tietosivun laatimisessa kdytetyn vakuuden arvioitu arvo.

Luotonantajan on tarvittaessa ilmoitettava joko:

a) "suurin saatavilla oleva lainan méird suhteessa omaisuuden arvoon”, ilmoittaen luototusasteen. Tdtd koskevaan
tietoon on liitettdvd konkreettinen esimerkki enimmaismairistd, joka voidaan lainata tiettyd omaisuuden arvoa
kohti; tai

b) "omaisuuden vidhimmaisarvo, jota kyseessd olevan mddrin lainaaminen edellyttad”.

11) Jos luotot ovat moniosaisia luottoja (esimerkiksi osa lainasta kiintedkorkoista, osa vaihtuvakorkoista), timi on

otettava huomioon luottotyypistd annettavissa tiedoissa, ja tiedot on annettava kustakin luoton osasta.

Kohta "4. Korko ja muut kustannukset”

1) Maininta "korko” vastaa lainakorkoa tai -korkoja.

2) Lainakorko on ilmoitettava prosenttiarvona. Jos lainakorko on vaihteleva ja se perustuu viitekorkoon, luotonantaja voi

ilmoittaa lainakoron ilmoittamalla viitekoron ja luotonantajan korkomarginaalin prosenttiarvon. Luotonantajan on
kuitenkin ilmoitettava se viitekoron arvo, joka on voimassa ESIS-tietosivun julkaisupdivina.

Jos lainakorko on vaihtuva, tiedoissa on ilmoitettava: a) todellisen vuosikoron laskennassa kiytetyt oletukset; b)
tarvittaessa sovellettavat yld- ja alarajat ja c) varoitus siitd, ettd vaihtelu voi vaikuttaa todellisen vuosikoron todelliseen
tasoon. Kuluttajan huomion kiinnittdmiseksi varoituksessa kdytetyn kirjasinkoon on oltava suurempi ja sen on oltava
nakyvisti esilld ESIS-tietosivulla. Varoituksen lisdksi on annettava havainnollinen esimerkki todellisesta vuosikorosta.
Jos lainakorolla on yliraja, esimerkissd on oletettava, ettd lainakorko nousee ensimmaisen tilaisuuden tullen luotto-
sopimuksen mukaiselle korkeimmalle tasolle. Ellei yldrajaa ole, esimerkissd on havainnollistettava todellinen vuosi-
korko korkeimmalla lainakorolla vahintddn viimeisten 20 vuoden aikana, tai jos lainakoron laskemisen perustana
olevia tietoja ei ole kiytettdvissd 20 vuoden ajalta, pisin kausi, jolta kyseiset tiedot ovat saatavilla, tarvittaessa
lainakoron laskemiseen kdytetyn ulkoisen viitekoron korkeimman arvon perusteella tai, jos luotonantaja ei kaytd
ulkoista viitekorkoa, toimivaltaisen viranomaisen tai EPV:n méaritteleman vertailuarvon korkeimman arvon perusteel-
la. Tdtd vaatimusta ei sovelleta luottosopimuksiin, joissa lainakorko on kiinted usean vuoden pituisen merkittivin
alkuvaiheen aikana, minkd jilkeen kiinted lainakorko voidaan vahvistaa uudeksi ajanjaksoksi luotonantajan ja kulut-
tajan valisten neuvottelujen seurauksena. Niiden luottosopimusten osalta, joissa lainakorko on kiinted usean vuoden
pituisen merkittdvin alkuvaiheen aikana, minkéd jilkeen kiinted lainakorko voidaan vahvistaa uudeksi ajanjaksoksi
luotonantajan ja kuluttajan vilisten neuvottelujen seurauksena, tietoihin on sisillyttdvd varoitus siitd, ettd todellinen
vuosikorko lasketaan alkuvaiheen lainakoron perusteella. Varoituksen lisiksi on annettava toinen havainnollinen
esimerkki todellisesta vuosikorosta, joka on laskettu 17 artiklan 4 kohdan mukaisesti. Jos luotot ovat moniosaisia
luottoja (esimerkiksi samanaikaisesti osa luotosta kiintedkorkoista, osa vaihtuvakorkoista), tiedot on annettava kusta-
kin luoton osasta.

Kohdassa "Todellisen vuosikoron muut osatekijit” on lueteltava kaikki muut todelliseen vuosikorkoon sisdltyvit
kustannukset, mukaan lukien kertaluonteiset kustannukset, kuten hallinnolliset maksut, seki siinnolliset kustannuk-
set, kuten vuotuiset hallintokulumaksut. Luotonantajan on lueteltava kaikki kustannukset luokittain (kertaluonteisesti
maksettavat kustannukset, maksueriin sisaltyvat sidnnollisesti maksettavat kustannukset ja maksueriin kuulumattomat
sdannollisesti maksettavat kustannukset) ja ilmoitettava niiden suuruus seké tdsmennettdvé, kenelle ja milloin ne on
maksettava. Tahdn ei tarvitse sisillyttdd sopimusvelvollisuuksien rikkomisesta aiheutuvia kustannuksia. Jos kustannus-
ten suuruus ei ole tiedossa, luotonantajan on ilmoitettava ohjeellinen maara tai, jos timé ei ole mahdollista, osoitet-
tava, miten kyseinen maari lasketaan, ja korostettava esitetyn maarin olevan vain ohjeellinen. Jos tiettyja kustannuksia
ei ole sisdllytetty todelliseen vuosikorkoon siitd syysté, ettei luotonantaja tiedd niiden maarid, tima seikka on tuotava
korostetusti esiin.
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Jos kuluttaja on ilmoittanut luotonantajalle yhdestd tai useammasta haluamansa luoton osatekijistd, kuten luottoso-
pimuksen kestosta ja luoton kokonaismairastd, luotonantajan on mahdollisuuksien mukaan otettava nima osatekijdt
huomioon; jos luottosopimuksessa on sovittu eri luotonnostotavoista, joihin sovelletaan erisuuruisia maksuja tai
lainakorkoja, ja jos luotonantaja soveltaa liitteessd I olevan II osan mukaisia oletusarvoja, luotonantajan on ilmoitet-
tava, ettd muut luotonnostojirjestelyt voivat timdntyyppisessd luottosopimuksessa johtaa suurempaan todelliseen
vuosikorkoon. Jos todellisen vuosikoron laskennassa kiytetddn luotonnostoa koskevia ehtoja, luotonantajan on tuo-
tava korostettuna esiin maksut, jotka liittyvit sellaisiin muihin luotonnostomekanismeihin, joita ei valttimattd ole
kéytetty todellisen vuosikoron laskennassa.

Jos kiinnityksen tai muun vastaavan vakuuden rekisteroinnistd peritddn maksu, siitd ja maksun mdaardstd on ilmoi-
tettava tdssd kohdassa. Ellei maksun méirdd ole mahdollista ilmoittaa, on ilmoitettava sen madrittimiseen kdytettava
peruste. Jos maksut ovat tiedossa ja ne on sisillytetty todelliseen vuosikorkoon, maksun olemassaolo ja médrd on
ilmoitettava kohdassa "Kertaluonteiset kustannukset”. Jos maksujen maari ei ole luotonantajan tiedossa, minké vuoksi
niitd ei ole sisillytetty todelliseen vuosikorkoon, maksun olemassaolo on mainittava selkedsti niiden kustannusten
luettelossa, jotka eivit ole luotonantajan tiedossa. Kummassakin tapauksessa asianmukaisessa otsikossa on kaytettivi
A osan vakiomuotoilua.

Kohta ”5. Maksuvili ja maksuerien lukumaird”

1)

2)

Jos maksuerdt on suoritettava sdinnollisesti, on ilmoitettava maksuvili (esimerkiksi yksi kuukausi). Jos maksuvili
vaihtelee, sen vaihtelu on selitettdva selkedsti kuluttajalle.

Maksuerien lukuméird on ilmoitettava koko luottoajalta.

Kohta ”6. Kunkin maksueridn suuruus”

1)

2)

Luoton valuutta ja maksuerien valuutta on ilmoitettava selvasti.

Jos maksuerien suuruus voi vaihdella luoton voimassaoloaikana, luotonantajan on ilmoitettava, kuinka kauan mak-
suerdn suuruus sdilyy muuttumattomana luoton nostosta ja milloin ja miten usein sitdi muutetaan myShemmin.

Jos koko luotto tai sen osa on pelkkien korkomaksujen suorittamiseen perustuva luotto, timdn kohdan loppuun
lisitdan ndkyvisti asiaa koskeva lausuma kidyttden A osan sanamuotoa.

Jos kuluttajan edellytetddn ottavan sidottu sddstotuote edellytyksend sille, ettd hinelle myonnetddn pelkkien korko-
maksujen suorittamiseen perustuva luotto, jonka vakuutena on kiinnitys tai muu vastaava vakuus, on ilmoitettava
kaikkien tdtd tuotetta koskevien maksujen mdaird ja suorittamistiheys.

Jos lainakorko on vaihtuva, tietoihin on sisillytettivé asiaa koskeva lausuma kdyttden A osan sanamuotoa ja esimerkki
maksuerien enimmaismairdsta. Jos korolla on yliraja, esimerkissd on osoitettava maksuerien maird siind tapauksessa,
ettd lainakorko nousee ylirajalle. Ellei ylarajaa ole, on annettava esimerkki pahimmasta mahdollisesta tapauksesta ja
esitettdvd maksuerien taso korkeimmalla lainakorolla viimeisten 20 vuoden aikana tai, jos lainakoron laskemisen
perustana olevia tietoja ei ole kéytettavissd 20 vuoden ajalta, pisimmaltd kaudelta, jolta kyseiset tiedot ovat saatavilla,
tarvittaessa lainakoron laskemiseen kiytetyn ulkoisen viitekoron korkeimman arvon perusteella tai, jos luotonantaja ei
kiytd ulkoista viitekorkoa, toimivaltaisen viranomaisen tai EPV:n maddrittelemin vertailuarvon korkeimman arvon
perusteella. Titd havainnollisen esimerkin antamista koskevaa vaatimusta ei sovelleta luottosopimuksiin, joissa laina-
korko on kiinted usean vuoden pituisen merkittdvin alkuvaiheen aikana, minké jilkeen kiinted lainakorko voidaan
vahvistaa uudeksi ajanjaksoksi luotonantajan ja kuluttajan vilisten neuvottelujen seurauksena. Jos luotot ovat moni-
osaisia luottoja (esimerkiksi samanaikaisesti osa luotosta kiintedkorkoista, osa vaihtuvakorkoista), tiedot on annettava
kustakin luoton osasta seki luotosta kokonaisuudessaan.

(Tarvittaessa) Jos luotto on eri valuuttana kuin kuluttajan kansallinen valuutta tai jos luotto on indeksoitu muuhun
kuin kuluttajan kansalliseen valuuttaan, luotonantajan on esitettivd selkein numeerisin esimerkein, miten kyseessi
olevan vaihtokurssin muutokset voivat vaikuttaa maksuerien suuruuteen, A osan sanamuotoa kayttden. Tamén esi-
merkin on perustuttava sithen, miten kuluttajan kansallisen valuutan arvon aleneminen 20 prosentilla vaikuttaisi
maksuerien suuruuteen, ja sen on sisdllettiavd néikyvé lausuma siitd, ettd maksuerien suuruus voi nousta enemman
kuin esimerkissd oletetulla maarilld. Jos yliraja rajaa timdn nousun alle 20 prosenttiin, on ilmoitettava kuluttajan
kansallisena valuuttana olevien maksuerien enimmdisarvo ja jitettdvd pois lausuma mahdollisuudesta suurempiin
maksueriin.

Jos luotto on tdysin tai osittain vaihtuvakorkoinen luotto ja myos 3 kohtaa sovelletaan, 5 kohdassa tarkoitettu
esimerkki on annettava 1 kohdassa tarkoitetun maksuerdn méirdn perusteella.
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Jos maksuerdt maksetaan muussa valuutassa kuin luoton valuuttana tai jos kunkin maksuerdn suuruus kuluttajan
kansallisessa valuutassa riippuu vastaavasta mairasti muussa valuutassa, tissi kohdassa on ilmoitettava paivimaird,
jona sovellettava vaihtokurssi lasketaan, ja joko vaihtokurssi tai peruste, jonka mukaisesti se lasketaan, sekd kuinka
usein vaihtokursseja mukautetaan. Tarvittaessa tillaisessa ilmoituksessa on annettava sen laitoksen nimi, joka julkaisee
vaihtokurssin.

Jos luotto on lykittyyn koronmaksuun perustuva laina, jolle maksettavaa korkoa ei ole kokonaisuudessaan maksettu
takaisin maksuerilld vaan se lisitddn jiljelld olevan luoton kokonaismédrdin, on selitettdvd, miten ja milloin lykatty
korko lisdtddn luottoon kiteissummana ja mitkd ovat vaikutukset kuluttajaan jéljelle jddvan velan osalta.

Kohta ”7. Havainnollinen maksueritaulukko”

1)

Tama kohta on sisdllytettdvi, jos luotto on lykdttyyn koronmaksuun perustuva luotto, jolle maksettavaa korkoa ei ole
kokonaisuudessaan maksettu takaisin maksuerilld vaan se lisitdan jaljelld olevan luoton kokonaismiirddn, tai jos
lainakorko on kiinted koko luottosopimuksen voimassaoloajan. Jasenvaltiot voivat sditdd havainnollisen lyhennystau-
lukon pakollisuudesta muissa tapauksissa.

Jos kuluttajalla on oikeus saada tarkistettu Iyhennystaulukko, tdstd on ilmoitettava, kuten myos edellytyksistd, joihin
kyseinen kuluttajan oikeus perustuu.

Jasenvaltiot voivat vaatia, ettd jos lainakorko voi vaihdella luoton voimassaoloaikana, luotonantajan on ilmoitettava,
kuinka kauan alkuperdinen lainakorko siilyy muuttumattomana.

Tihidn kohtaan lisittdvissi taulukossa on oltava seuraavat sarakkeet: “takaisinmaksun aikataulu” (esim. kuukausi 1,

kuukausi 2, kuukausi 3), "maksuerin suuruus”, "korko maksuerdd kohden”, "muut maksuerdan sisaltyvit kustannukset”
(tarvittaessa), “takaisinmaksettu pddoma maksuerdd kohden” ja jiljelld oleva pddoma maksuerin jalkeen”.

Ensimmaistd takaisinmaksuvuotta koskevat tiedot on annettava jokaisesta maksuerdsti, ja jokaisesta sarakkeesta on
esitettdvé vilisumma ensimmdisen vuoden lopussa. Seuraavia vuosia koskevat tiedot voidaan esittdd vuosikohtaisesti.
Taulukon loppuun on lisdttdvad rivi, jossa esitetddn sarakekohtaiset kokonaismaardt. Kuluttajan maksamat luoton
kokonaiskustannukset (eli “maksuerdn suuruus” -sarakkeen loppusumma) on esitettavé selvdsti korostettuina.

Jos lainakorkoa tarkistetaan eikd kunkin tarkistuksen jalkeistd maksuerdn suuruutta tunneta, luotonantaja voi merkitd
lyhennystaulukkoon kunkin maksuerdn samansuuruisena koko luoton keston ajaksi. Télloin luotonantajan on kiin-
nitettdvd kuluttajan huomio tdhidn seikkaan merkitsemalld maksuerien tunnetut suuruudet eri tavalla kuin niiden
hypoteettiset suuruudet (esimerkiksi kayttamalld erilaista kirjasinlajia, rajauksia tai varjostusta). Taulukossa on myos
oltava helppolukuinen teksti, jossa selitetddn, mind ajanjaksoina taulukossa esitetyt erien suuruudet voivat vaihdella ja
minkd vuoksi.

Kohta ”8. Lisdvelvoitteet”

1)

Tassd kohdassa luotonantajan on mainittava sellaiset velvoitteet kuin kiintedn omaisuuden vakuuttaminen, henkiva-
kuutuksen ostaminen, palkkatilin pitiminen luotonantajapankissa tai muun tuotteen tai palvelun ostaminen. Luoton-
antajan on tismennettdvd, ketd kohtaan ja mihin mennessd kukin velvoite on tiytettiva.

Luotonantajan on tdsmennettdvd velvoitteen voimassaoloaika, esimerkiksi luottosopimuksen voimassaoloajan lop-
puun. Luotonantajan on tdsmennettdvd kunkin velvoitteen osalta mahdolliset kuluttajan maksettavana olevat kustan-
nukset, jotka eivit sisilly todelliseen vuosikorkoon.

Luotonantajan on ilmoitettava, onko kuluttajan pakko ottaa lisipalveluja saadakseen luoton ilmoitetuin ehdoin, ja jos
ndin on, ilmoitettava, onko kuluttaja velvollinen hankkimaan ne luotonantajan ensisijaiselta kumppanilta vai voi-
daanko ne hankkia kuluttajan valitsemalta palveluntarjoajalta. Jos tdimdn mahdollisuuden ehtona on se, ettd lisipal-
veluilla on vihintddnkin tietyt ominaispiirteet, téllaiset ominaispiirteet on kuvattava tissd kohdassa.

Jos luottosopimuksen kanssa tarjotaan yhdessi muita tuotteita, luotonantajan on ilmoitettava kyseisten muiden
tuotteiden keskeiset ominaisuudet ja selkedsti ilmoitettava, onko kuluttajalla oikeus péittdd luottosopimus ja sen
kanssa yhdessd tarjottuja tuotteita koskevat sopimukset erikseen, seki titd koskevat ehdot ja sen vaikutukset, sekd
tarvittaessa mahdolliset seuraukset, joita aiheutuu luottosopimuksen yhteydessi vaadittujen lisdpalvelujen irtisanomi-
sesta.

Kohta ”9. Ennenaikainen takaisinmaksu”

1)

Luotonantajan on ilmoitettava, milld ehdoilla kuluttajaa voi maksaa luoton takaisin ennenaikaisesti joko kokonaan tai
osittain.
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2)

Luotonantajan on luoton ennenaikaisesta takaisinmaksusta perittivid maksuja koskevassa kohdassa kiinnitettdvad ku-
luttajan huomio mahdollisiin luoton ennenaikaisesta takaisinmaksusta perittdviin maksuihin tai muihin kustannuksiin,
joita lainan ennenaikaisesta takaisinmaksusta on maksettava korvauksena luotonantajalle, ja mahdollisuuksien mukaan
ilmoitettava luoton ennenaikaisesta takaisinmaksusta perittdvien maksujen méird. Jos korvauksen mddrd riippuu eri
tekijoistd, kuten jo takaisin maksetusta médrdstd tai ennenaikaisen takaisinmaksun ajankohtana voimassa olevasta
korosta, luotonantajan on ilmoitettava, miten korvaus lasketaan, ja ilmoitettava sen mahdollinen enimmaéismaéré, tai
ellei timi ole mahdollista, esitettdvd havainnollinen esimerkki, joka antaa kuluttajalle kisityksen siitd, kuinka suuri
korvaus olisi erilaisissa mahdollisissa tilanteissa.

Kohta ”10. Muuttuvat ominaisuudet”

1)

Luotonantajan on tarvittaessa selitettdvd mahdollisuus siirtdd luotto toiselle luotonantajalle tai toiseen kiintedin
omaisuuteen sekd titd koskevat ehdot.

(Tarvittaessa) Lisdominaisuudet: Jos tuote sisdltdd ominaisuuksia, jotka on lueteltu jaljempdnd 5 kohdassa, tissd
kohdassa on lueteltava ndma ominaisuudet ja annettava lyhyt selvitys seuraavista seikoista: olosuhteet, joissa kuluttaja
voi kdyttdd ominaisuutta; ominaisuuteen liittyvit ehdot; tarkoittaako se, ettd kyseinen ominaisuus on osa luottoa,
jonka vakuutena on kiinnitys tai vastaava vakuus, ettd kuluttaja menettdd kaiken lakisdidteisen tai muun suojan, joka
normaalisti liittyy kyseiseen ominaisuuteen; sekd yritys, joka tarjoaa ominaisuutta (cllei tarjoaja ole luotonantaja).

Jos ominaisuuteen sisdltyy lisdluottoa, tdssd kohdassa on selitettivid kuluttajalle seuraavat seikat: luoton kokonaismaird
(mukaan luettuna luotto, jonka vakuutena on kiinnitys tai vastaava vakuus); onko lisiluotto vakuudellinen vai ei;
asiaankuuluvat lainakorot; ja onko ominaisuus sddnnelty vai ei. Téllainen lisiluoton maird on joko sisallytettava
alkuperdiseen luottokelpoisuuden arviointiin tai, ellei se sisdlly siihen, tdssd kohdassa on tehtavi selvaksi, ettd lisimaa-
rdn saatavuus on kiinni kuluttajan luotonmaksukyvyn uudelleenarvioinnista.

Jos ominaisuuteen kuuluu siistoviline, asiaankuuluva korko on selitettiva.

2

Mahdollisia lisiominaisuuksia ovat seuraavat: "liian suuret maksut | vajaat maksut” [maksetaan enemmén tai vihem-
mién kuin mitd alkuperiisessd lyhennysaikataulussa vaaditaan]; "maksuvapaat kaudet” [kaudet, jolloin kuluttajaa ei
vaadita suorittamaan maksuja]; "takaisinlainaus” [kuluttajan mahdollisuus saada lainaa jo nostettuja ja takaisinmak-
settuja varoja vastaan]; “mahdollisuus lisdlainaukseen ilman uutta hyviksyntdd”; "mahdollisuus vakuudelliseen tai
vakuudettomaan lisdlainaukseen” [edelldi 3 kohdassa esitetyn mukaisesti]; "luottokortti”; “liitinnidinen kayttotili”; ja
“liitinndinen sadstotili”.

Luotonantaja voi siséllyttdd tihdn muita ominaisuuksia, joita luotonantaja tarjoaa luottosopimuksen osana ja joita ei
mainita aikaisemmissa kohdissa.

Kohta "11. Muut luotonottajan oikeudet”

1)

Luotonantajan on tarkennettava olemassa olevat oikeudet, kuten peruuttamisoikeus tai oikeus harkinta-aikaan, ja
tarvittaessa muut sovellettavat oikeudet kuten siirto-oikeus (sijaantulo-oikeus mukaan lukien) ja ilmoitettava ehdot,
joilla sitd/niitd voidaan kayttad, menettely, jota kuluttajan on noudatettava kayttddkseen titd oikeutta | nditd oikeuksia
(kuten osoite, johon peruuttamisilmoitus on lihetettdvi), ja perittdvat maksut (tarvittaessa).

Jos kuluttajalla on oikeus harkinta-aikaan tai peruuttamisoikeus, asia on mainittava selvasti.

Jos luottosopimusta tarjotaan etimyynnissd, kuluttajalle on direktiivin 2002/65/EY 3 artiklan mukaisesti ilmoitettava
siitd, onko peruuttamisoikeus voimassa.

Kohta ”12. Valitukset”

1)

Tassd kohdassa on ilmoitettava sisiinen yhteyspiste [asianomaisen osaston nimi] ja tapa ottaa yhteyttd valituksen
esittdmistd varten [kdyntiosoite] tai [puhelinnumero] tai [yhteyshenkil6] [yhteystiedot] ja linkki verkkosivuston tai
vastaavan tietoldhteen valitusmenettelyyn.

Siind on ilmoitettava tuomioistuimen ulkopuolisten valitusten ratkaisusta ja oikeussuojan toteutumisesta vastaavan
asiaankuuluvan ulkoisen elimen nimi, ja jos sisdisen valitusmenettelyn kdytto on ennakkoedellytyksend kyseiseen
elimeen turvautumiselle, on ilmoitettava siiti A osan sanamuotoa kayttden.

Toisessa jasenvaltiossa asuvan kuluttajan kanssa tehtivien luottosopimusten osalta luotonantajan on viitattava FIN-
NET-verkostoon (http://ec.europa.eu/internal_market/fin-net/).


http://ec.europa.eu/internal_market/fin-net/
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Kohta "13. Lainaan liittyvien sitoumusten laiminlyéminen: luotonottajalle koituvat seuraukset”

1)

Jos kuluttajaa koskevien, luottoon liittyvien velvoitteiden laiminlyominen voi aiheuttaa kuluttajalle taloudellisia tai
oikeudellisia seurauksia, luotonantajan on tdssi kohdassa kuvattava erilaiset padasialliset tapaukset (kuten maksujen
my6hdstyminen tai maksulaiminlyonti taikka kohdassa 8 "Lisdvelvoitteet” asetettujen velvoitteiden laiminlyominen) ja
ilmoitettava, mistd voi saada lisitietoja asiasta.

Luotonantajan on tismennettdvd selkedlld ja helppotajuisella tavalla, mitd seuraamuksia tai seurauksia kustakin ta-
pauksesta voi olla. Vakavia seurauksia koskevat tiedot on esitettdvd kiyttimalld korostusta.

Jos luoton vakuutena kiytetty kiinted omaisuus voidaan palauttaa tai siirtdd luotonantajalle, jos kuluttaja ei tdytd
velvoitteita, tihdn kohtaan on sisillytettidvd asiaa koskeva lausuma A osan sanamuotoa kiyttden.

Kohta ”14. Lisitiedot”

1)

3)

Etimyynnin osalta tdhdn kohtaan on sisillytettdva lauseke, jossa ilmoitetaan luottosopimukseen sovellettava lainsii-
dinto tai toimivaltainen tuomioistuin.

Kun luotonantaja aikoo viestid kuluttajan kanssa sopimuksen voimassaoloaikana kielelld, joka on muu kuin ESIS-
tietosivun kieli, timéd seikka on mainittava ja viestinndssid kaytettivd kieli nimettivd. Tami ei rajoita direktiivin
2002/65/EY 3 artiklan 1 kohdan 3 alakohdan g alakohdan soveltamista.

Luotonantajan tai luotonvilittdjan on ilmoitettava, ettdi kuluttajalla on oikeus saada tai ettd tarvittaessa hinelle
tarjotaan kopio luottosopimuksen luonnoksesta ainakin sen jilkeen, kun luotonantajaa sitova tarjous on tehty.

Kohta ”15. Valvontaviranomainen”

1)

On ilmoitettava luottosopimuksen tekoa edeltivin vaiheen valvonnasta vastaava viranomainen.



28.2.2014

Euroopan unionin virallinen lehti

L 60/85

LITE I

TIETAMYSTA JA PATEVYYTTA KOSKEVAT VAHIMMAISVAATIMUKSET

1. Edelld 9 artiklassa tarkoitettujen luotonantajien, luotonvilittdjien ja nimettyjen edustajien henkilostolle ja 29 artiklan 2
alakohdan ¢ alakohdassa ja 31 artiklan 2 kohdassa tarkoitettujen luotonvilittdjien tai nimettyjen edustajien johtoon
kuuluville henkiloille vahvistettaviin, tietimystd ja patevyyttd koskeviin vahimmdisvaatimuksiin on tarpeen kuulua
ainakin seuraavat seikat:

a)

i)

asianmukaiset tiedot 3 artiklan soveltamisalaan kuuluvista luottotuotteista ja niiden kanssa tavallisesti tarjottavista
lisapalveluista;

asianmukaiset tiedot kuluttajille tarkoitettuihin luottosopimuksiin liittyvastd lainsdddannostd, erityisesti kuluttajan-
suojasta;

asianmukaiset tiedot ja kisitys kiintedn omaisuuden ostamisprosessista;
asianmukaiset tiedot vakuusarvon médrittimisesti;

asianmukaiset tiedot kiinteistorekisterien organisaatiosta ja toiminnasta;
asianmukaiset tiedot asianomaisen jisenvaltion markkinoista;
asianmukaiset tiedot liiketoiminnan eettisistd normeista;

asianmukaiset tiedot kuluttajien luottokelpoisuuden arviointiprosessista tai tarvittaessa patevyys kuluttajien luotto-
kelpoisuuden arviointiin;

asianmukainen rahoitukseen ja talouteen liittyvd patevyys.

2. Vahvistaessaan tietimystd ja pdtevyyttd koskevia vihimmaiisvaatimuksia jasenvaltiot voivat madrittdd erilaiset vaatimus-
tasot ja -tyypit sovellettaviksi luotonantajien henkilostoon, luotonvilittdjien tai nimettyjen edustajien henkilostoon ja
luotonvilittdjien tai nimettyjen edustajien johtoon.

3. Jasenvaltioiden on mddritettavi tietimyksen ja pitevyyden asianmukainen taso seuraavilla perusteilla:

a)

b)

ammatillinen pitevyys, esimerkiksi tutkinnot, oppiarvot, koulutus ja osaamiskokeet; tai

tyokokemus, joka voidaan mdirittdad vaadituksi vihimmaismédriksi vuosia tyossd, joka liittyy luottotuotteiden
kehittimiseen, jakeluun tai vilittimiseen.

Asianmukaisen tietimyksen ja pdtevyyden tason mddrittiminen ei saa 21 pdivin maaliskuuta 2019 jilkeen perustua
yksinomaan ensimmdisen alakohdan b alakohdassa lueteltuihin menetelmiin.
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