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DIREKTIIVIT

EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVI 2007/64/EY,

annettu 13 piivind marraskuuta 2007,

maksupalveluista sisimarkkinoilla, direktiivien 97/7|EY, 2002/65/EY, 2005/60/EY ja 2006/48/EY
muuttamisesta ja direktiivin 97/5/EY kumoamisesta

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO,
jotka

ottavat huomioon Euroopan yhteisén perustamissopimuksen ja
erityisesti sen 47 artiklan 2 kohdan ensimmiisen ja kolmannen
virkkeen sekd 95 artiklan,

ottavat huomioon komission ehdotuksen,

ovat kuulleet Euroopan talous- ja sosiaalikomiteaa,

ottavat huomioon Euroopan keskuspankin lausunnon ('),

noudattavat perustamissopimuksen 251 artiklassa madrattyd
menettelyi (),

seki katsovat seuraavaa:
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Sisimarkkinoiden toteuttamiseksi on tirkeii, ettid kaikki
yhteison sisdiset rajat poistetaan, jotta tavaroiden, henkiloi-
den, palvelujen ja pddoman on mahdollista litkkua vapaasti.
Maksupalvelujen yhtendismarkkinoiden asianmukainen toi-
minta on sen vuoksi keskeistd. Alan yhdenmukaisuuden
puute kuitenkin estdd tdlli hetkelli maksupalvelujen
yhtendismarkkinoiden toiminnan.

Jasenvaltioiden maksupalvelumarkkinat on nykyisin orga-
nisoitu erikseen kansallisesti, ja maksupalvelujen siintely-
kehys on hajallaan 27 kansallisessa oikeusjirjestyksessa.

Talla alalla on jo annettu useita yhteison siadoksid, kuten
rajojen yli suoritettavista tilisiirroista 27 péivdnd tammi-
kuuta 1997 annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivi 97/5[EY (}) ja rajat ylittdvistd euromaariisistd

EUVL C 109, 9.5.2006, s. 10.

Euroopan parlamentin lausunto, annettu 24. huhtikuuta 2007 (ei
vield julkaistu virallisessa lehdessd), ja neuvoston paitds, tehty
15. lokakuuta 2007.

EYVL L 43, 14.2.1997, s. 25.

maksuista 19 pidivind joulukuuta 2001 annettu Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 2560/2001 (%),
mutta ne eivit ole korjanneet tilannetta riittavésti niin kuin
eiviat myoskain ole tehneet elektronisia maksuja koskevista
kdytannesdannoistd (rahoituslaitosten, tavara- ja palvelu-
kauppaa harjoittavien yritysten ja kuluttajien suhteet)
8 pdivind joulukuuta 1987 annettu komission suositus
87/598/ETY (°), maksujirjestelmistd ja erityisesti kortin
haltijan ja kortin my6ntdjin vilisestd suhteesta 17 pdivand
marraskuuta 1988 annettu komission suositus 88/590/
ETY (%) ja elektronisen maksuvilineen avulla toteutetuista
maksutapahtumista ja erityisesti liikkeeseenlaskijan ja
haltijan vilisestd suhteesta 30 piivdnd heindkuuta 1997
annettu komission suositus 97/489/EY (7). Ndmi toimet
ovat yha riittdmattomat. Lisdksi kansallisten sddnnosten ja
vaillinaisen yhteison kehyksen rinnakkaisuus aiheuttaa
sekaannusta ja johtaa oikeusvarmuuden puutteeseen.

Siksi on tirkedd luoda maksupalveluille yhteison tasolla
ajanmukainen ja yhtendinen oikeudellinen kehys riippu-
matta siitd, ovatko palvelut yhteensopivia rahoitussektorin
aloitteeseen  perustuvan yhtendisen euromaksualueen
kanssa. Oikeudellisen kehyksen on oltava puolueeton, jotta
varmistettaisiin kaikkien maksujirjestelmien kannalta tasa-
vertaiset kilpailuolosuhteet kuluttajien valintamahdollisuuk-
sien sailyttimiseksi. Tamd olisi merkittava edistysaskel
kuluttajien kustannusten, turvallisuuden ja tehokkuuden
kannalta nykyisiin kansallisiin jdrjestelmiin verrattuna.

Oikeudellisessa kehyksessd olisi varmistettava toiminnan
vakausvaatimuksia koskevien kansallisten —sddnndsten
yhteensovittaminen, uusien maksupalveluntarjoajien paisy

EYVL L 344, 28.12.2001, s. 13.

EYVL L 365, 24.12.1987, 5. 72.
EYVL L 317, 24.11.1988, s. 55.
EYVL L 208, 2.8.1997, s. 52.
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markkinoille, tietojenantovaatimukset ja maksupalvelun-
kiyttdjien ja maksupalveluntarjoajien oikeudet ja velvolli-
suudet.  Asetuksen (EY) N:io  2560/2001  siddn-
nokset, joilla luotiin euromdaridisten maksujen yhteniis-
markkinat hintojen osalta, olisi siilytettdvd tdssd kehyk-
sessd. Direktiivin 97/5/EY sdadnnokset seké suosituksissa 87/
598/ETY, 88/590/ETY ja 97[489[EY annetut suositukset
olisi yhdistettavi yhteen sitovaan siddokseen.

Oikeudellisen kehyksen ei kuitenkaan tarvitse olla kaiken
kattava. Sen soveltaminen olisi rajoitettava maksupalvelun-
tarjoajiin, joiden paiasiallinen toiminta on maksupalvelujen
tarjoaminen maksupalvelunkayttdjille. Sitd ei ole myoskddn
tarkoituksenmukaista soveltaa palveluihin, joissa varoja
siirretddn maksajalta maksunsaajalle tai niitd kuljetetaan
yksinomaan seteleind ja kolikkoina tai joissa varojen siirto
perustuu paperisekkiin, paperimuodossa olevaan vekseliin,
velkakirjaan tai muuhun vilineeseen, paperiseen maksuku-
ponkiin tai korttiin, joka on asetettu maksupalveluntarjoa-
jan tai muun osapuolen maksettavaksi tarkoituksena asettaa
varoja maksunsaajan kayttoon. Eriyttdminen olisi myos
toteutettava, jos on kyse televiestinndn, tietotekniikan tai
verkko-operaattoreiden tarjoamista vilineisté, joilla helpo-
tetaan digitaalisten tavaroiden tai palvelujen, kuten soitto-
ddnien, musiikin tai digitaalisten sanomalehtien myyntid
perinteisten puhepalvelujen ohessa ja niiden jakelua
digitaalisiin laitteisiin. Ndiden tavaroiden tai palvelujen
sisdllon tuottajana voi olla joko kolmas osapuoli tai itse
operaattori, jotka voivat lisitd niiden todellista arvoa paisy-,
jakelu- tai hakumahdollisuuksien muodossa. Jalkimmaisessi
tapauksessa, jossa yksi ndistd operaattoreista tai teknisistd
syistd kolmas osapuoli suorittaa tavaroiden tai palvelujen
jakelun ja jossa kyseisid tavaroita tai palveluja voidaan
kédyttad vain digitaalisilla laitteilla, kuten matkapuhelimilla
tai tietokoneilla, titd oikeudellista kehysti ei pitdisi soveltaa,
koska operaattorin toiminta ulottuu pelkkdd maksutapah-
tumaa pitemmille. Kehystd olisi kuitenkin sovellettava
nithin tapauksiin, joissa operaattori toimii pelkédstddn
vilittdjand, joka huolehtii ainoastaan siitd, ettd maksu
suoritetaan kolmantena osapuolena olevalle toimittajalle.

Rahansiirto on yksinkertainen maksupalvelu, joka tavalli-
sesti perustuu maksajan kéteissuoritukseen maksupalvelun-
tarjoajalle, joka toimittaa varat edelleen maksunsaajalle tai
toiselle maksunsaajan puolesta toimivalle maksupalvelun-
tarjoajalle esimerkiksi tiedonsiirtoverkon vilitykselld. Jois-
sain jasenvaltioissa valintamyymaldt, kauppiaat ja muut
vahittdismyyjit tarjoavat yleisolle mahdollisuuden kayttdd
vastaavaa palvelua muun muassa kaasu-, sihko-, vesi- ja
muiden tavanomaisten kotitalouslaskujen maksamiseen.
Niitd laskunmaksupalveluja olisi pidettavd tdmin direktii-
vin mddritelmidn mukaisena rahansiirtona, jolleivt toimi-
valtaiset viranomaiset katso toiminnan kuuluvan muun
liitteessd luetellun maksupalvelun piiriin.

On tarpeen mddrittdd ne maksupalveluntarjoajien ryhmat,
joilla on oikeus tarjota maksupalveluja kaikkialla yhteisossi.
Niitd ovat luottolaitokset, jotka vastaanottavat kayttdjiltd
talletuksia maksutapahtumien rahoittamiseksi ja joihin olisi
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edelleen sovellettava luottolaitosten litketoiminnan aloitta-
misesta ja harjoittamisesta 14 paivind kesakuuta 2006
annetussa Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissa
2006/48[EY (') sidddettyjd toiminnan vakautta koskevia
vaatimuksia, sdhkoisen rahan liikkeeseenlaskijat, jotka
laskevat sdhkoistd rahaa liikkeeseen maksutapahtumien
rahoittamiseksi ja joihin olisi edelleen sovellettava sih-
koisen rahan liikkeeseenlaskijoiden litketoiminnan aloitta-
misesta,  harjoittamisesta ja  toiminnan  vakauden
valvonnasta 18 paivind syyskuuta 2000 annetussa Euroo-
pan parlamentin ja neuvoston direktiivissi 2000/46/EY
sdddettyjd toiminnan vakautta koskevia vaatimuksia, seki
postisiirtoa hoitavat laitokset (3, joilla on kansallisen
lainsdddannon nojalla oikeus tarjota kyseisid palveluja.

Tassa direktiivissda olisi vahvistettava maksutapahtumien
toteuttamista koskevat sddnnét, kun varat ovat direktiivin
2000/46/EY 1 artiklan 3 kohdan b alakohdassa tarkoitettua
sihkoistd rahaa. Tdmdn direktiivin ei kuitenkaan pitéisi
sdannelld sahkoisen rahan likkeeseenlaskua eikd muuttaa
sahkoisen rahan liikkeeseenlaskijoiden vakavaraisuuden
valvontaa, joista on sdddetty direktiivissd 2000/46/EY. Niin
ollen maksulaitosten ei pitéisi saada laskea sdhkoistd rahaa
liikkeeseen.

Jotta markkinoille tulon oikeudellisia esteitd voidaan
poistaa, olisi kuitenkin tarpeen ottaa kdyttoon yhtendinen
toimilupa kaikille niille maksupalveluntarjoajille, jotka eivit
ota vastaan talletuksia eivitkd laske liikkeeseen sihkoistd
rahaa. Siksi on tarkoituksenmukaista ottaa kdytt66n uusi
maksupalveluntarjoajien ryhmd, “maksulaitokset”, sddtd-
milld, ettd sellaisille oikeushenkiloille, jotka eivit kuulu
mihinkddn olemassa olevaan palveluntarjoajien ryhmadin,
voidaan tiukkojen ja kattavien ehtojen tdyttyessd myontdd
toimilupa maksupalvelujen tarjoamiseen kaikkialla yhtei-
sossd. Tamin ansiosta ndihin palveluihin sovellettaisiin
kaikkialla yhteisossd samoja ehtoja.

Maksulaitostoimiluvan myontimis- ja voimassaoloehtoihin
olisi sisillytettava toiminnan vakautta koskevia vaatimuksia,
jotka olisi suhteutettava niihin operatiivisiin ja taloudellisiin
riskeihin, joita tdllaisten laitosten liiketoimintaan liittyy.
Tassi yhteydessi tarvitaan jarkevi jarjestelmd, johon kuuluu
sekd alkupddoma ettd toimintapdioma ja jota voidaan
aikanaan kehittdd hienovaraisemmaksi markkinoiden tar-
peiden mukaan. Maksupalvelualan vaihtelevuuden johdosta
direktiivissd olisi sallittava erilaisia menetelmid ja annettava
valvontaviranomaiselle harkintavaltaa sen varmistamiseksi,
ettd samanlaisia riskejd kohdellaan samalla tavalla kaikkien
maksupalveluntarjoajien osalta. Vaatimuksissa olisi otettava
huomioon, ettd maksulaitosten toiminta on erikoistuneem-
paa ja rajoitetumpaa, joten siitd aiheutuu pienempid ja
helpommin seurattavia ja hallittavia riskejd kuin luottolai-
tosten laajemmassa toiminnassa esiin tulevat riskit.

EUVLL 177, 30.6.2006, s. 1, direktiivi sellaisena kuin se on viimeksi

muutettuna direktiivilld 2007/44/EY (EUVL L 247, 21.9.2007, s. 1).
EYVL L 275, 27.10.2000, s. 39.
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Maksulaitoksilta olisi erityisesti kiellettavi talletusten vas-
taanottaminen kayttdjiltd, ja niiden olisi sallittava kayttad
varoja, jotka on vastaanotettu kayttdjiltd ainoastaan maksu-
palvelujen suorittamista varten. Olisi sdddettdvi asiakkaiden
varojen pitamisestd erillidn maksulaitoksen muun liiketoi-
minnan varoista. Maksulaitoksiin olisi sovellettava myos
tehokkaita rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen torjun-
taa koskevia vaatimuksia.

Maksulaitosten olisi laadittava tilinpaitoksensd ja konsoli-
doitu tilinpddtoksensd yhtiomuodoltaan tietynlaisten yhti-
oiden tilinpaatoksistd 25 pdivand heindkuuta 1978 annetun
neuvoston direktiivin 78/660/ETY (1) ja tapauksen mukaan
konsolidoiduista tilinpaatoksista 13 paivand kesdkuuta
1983 annetun neuvoston direktiivin 83/349/ETY (?) sekd
pankkien ja muiden rahoituslaitosten tilinpaatoksistd ja
konsolidoidusta tilinpdatoksestd 8 pdivand joulukuuta 1986
annetun neuvoston direktiivin 86/635/ETY (*) mukaisesti.
Tilinpaitokseen ja konsolidoituun tilinpddtokseen on
sisallyttava tilintarkastuskertomus, jollei maksulaitosta ole
vapautettu tdstd velvoitteesta direktiivin 78/660[ETY ja
tapauksen mukaan direktiivien 83/349/ETY ja 86/635/ETY
nojalla.

Taman direktiivin olisi sddnneltiva vain sellaisen maksulai-
tosten luotonantoa, joka liittyy laheisesti maksupalveluihin,
toisin sanoen limiittiluottoihin ja luottokortteihin. Sen
salliminen maksulaitosten rajatylittdvissd toiminnoissa on
asianmukaista ainoastaan silloin, kun maksulaitos myontai
luoton maksupalvelujen helpottamiseksi ja kyseessi on
lyhytaikainen luotto, jonka maksupalveluntarjoaja my6ntdd
enintddn kahdentoista kuukauden ajaksi, uudistuva luotto
mukaan lukien, ja edellyttien ettd luotto jilleenrahoitetaan
padasiassa maksulaitoksen omia varoja ja muita pdi-
omamarkkinoilta perdisin olevia varoja eikd maksupalvelu-
asiakkaiden puolesta hallinnoituja varoja kayttden. Edelld
mainitun ei pitdisi rajoittaa kulutusluottoja koskevien
jasenvaltioiden lakien, asetusten ja hallinnollisten mairdys-
ten lahentdmisestd 22 paivind joulukuuta 1986 annetun
neuvoston direktiivin 87/102/ETY (*) tai muun asiaan
liittyvdn yhteison tai kansallisen lainsddddnnon sovelta-
mista, joka koskee tdssd direktiivissd yhdenmukaistamatta
jadneitd, kulutusluottojen myontamisedellytyksiin liittyvid
seikkoja.

Jasenvaltioiden olisi tarpeen nimetd viranomaiset, joiden
tehtdvind on myontad maksulaitosten toimiluvat, suorittaa
valvontaa ja pdidttdd kyseisten toimilupien peruuttamisesta.
Jotta voitaisiin varmistaa tasapuolinen kohtelu, jasenval-
tioiden ei tulisi soveltaa maksulaitoksiin mitddn muita kuin

EYVL L 222, 14.8.1978, s. 11, direktiivi sellaisena kuin se on

viimeksi muutettuna Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivilla
2006/46/EY (EUVL L 224, 16.8.2006, s. 1).

EYVLL 193, 18.7.1983, p. 1, direktiivi sellaisena kuin se on viimeksi
muutettuna direktiivilli 2006/99/EY (EUVL L 363, 20.12.2006,
5. 137).

EYVL L 372, 31.12.1986, s. 1, direktiivi sellaisena kuin se on
viimeksi muutettuna direktiivilli 2006/46/EY.

EYVLJ L 42,12.2.1987, s. 48, direktiivi sellaisena kuin se on viimeksi
muutettuna Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivilld 98/7[EY
(EYVL L 101, 1.4.1998, s. 17).
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tdssd direktiivissd sdddettyjd vaatimuksia. Kaikkiin toimi-
valtaisten viranomaisten tekemiin padtoksiin olisi kuitenkin
voitava hakea muutosta tuomioistuimissa. Toimivaltaisten
viranomaisten tehtdvit eivdt myoskddn saisi vaikuttaa
maksujdrjestelmien  valvontaan,  joka  perustamis-
sopimuksen 105 artiklan 2 kohdan neljannen luetelma-
kohdan mukaisesti on Euroopan keskuspankkijirjestelméan
tehtdva.

Olisi tarkoituksenmukaista ja rahanpesunvastaisen toimin-
taryhman erityissuosituksen VI periaatteiden mubkaista
sddtdd mekanismista, jolla sellaisia maksupalveluntarjoajia,
jotka eivat pysty tayttimaan kaikkia maksulaitostoimiluvan
myontidmisehtoja, voitaisiin kuitenkin kohdella maksulai-
toksina, koska on toivottavaa, ettd kaikkien rahansiirtopal-
velua tarjoavien henkilollisyys ja olinpaikka rekisteroidddn
ja, jotta ne eivdt joutuisi harmaan talouden puolelle ja jotta
kaikki rahansiirtopalvelun tarjoajat saatettaisiin lainsaddan-
nollisten ja sddnneltyjen vahimmdisvaatimusten piiriin,
niille kaikille myonnetéin jonkinlainen hyviksyntd, vaikka
ne eivat tayttisi kaikkia ehtoja. Tatd varten jasenvaltioiden
olisi kirjattava téllaiset henkilot maksulaitosrekisteriin,
vaikka kaikki toimiluvan myo6ntdmisehdot tai osa niistd
eivit tdyttyisi. Olisi kuitenkin tirkedd, ettd poikkeusmah-
dollisuutta sovelletaan tiukoin vaatimuksin, jotka koskevat
maksutapahtumien madrda. Tallaisen poikkeuksen nojalla
toimivilla maksulaitoksilla ei tulisi olla sijoittautumisoi-
keutta eikd palvelujen tarjoamisvapautta eivitkd ne saisi
vilillisesti kayttdd nditd oikeuksia maksujdrjestelmidn
kuuluessaan.

On tirkedd, ettd kaikilla maksupalveluntarjoajilla on paisy
maksujdrjestelmien teknisid infrastruktuureja  koskeviin
palveluihin. Padsyyn olisi kuitenkin sovellettava tarkoituk-
senmukaisia vaatimuksia maksujdrjestelmien eheyden ja
vakauden varmistamiseksi. Jokaisen maksupalveluntarjoa-
jan olisi maksujdrjestelmin jasenyyttd hakiessaan toimitet-
tava maksujdrjestelmén jasenille naytto siité, ettd sen sisdiset
jarjestelyt ovat riittavin vahvat kaikenlaisten riskien varalta.
Muun muassa neljin osapuolen korttijirjestelmit ja
suuremmat tilisiirto- ja suoraveloitusjarjestelmat sisaltyvat
tavallisesti ndihin maksujdrjestelmiin. Jotta voitaisiin var-
mistaa erilaisten toimiluvan saaneiden maksupalveluntar-
joajaryhmien tasapuolinen kohtelu kaikkialla yhteisossa
niiden toimilupaechdot huomioon ottaen, on tarpeen
selventdd sddntojd, jotka koskevat pddsyd maksupalvelu-
markkinoille ja osallistumista maksujdrjestelmiin. Olisi
huolehdittava, ettd nditd toimiluvan saaneita maksulaitoksia
ja luottolaitoksia kohdellaan kumpiakaan syrjimattd niin,
ettd kaikki sisimarkkinoilla kilpailevat maksupalveluntar-
joajat voivat kdyttdd kyseisten maksujirjestelmien teknisten
infrastruktuurien palveluja samoin edellytyksin. On tarkoi-
tuksenmukaista sddtdd toimiluvan saaneiden maksupalve-
luntarjoajien ja tdmdn direktiivin mukaisesta poikkeuksesta
tai direktiivin 2000/46/EY 8 artiklan mukaisesta poikkeus-
luvasta hyotyvien maksupalveluntarjoajien ~erilaisesta
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kohtelusta niiden vakauden valvontaa koskevien siin-
nosten erojen vuoksi. Joka tapauksessa erot hintachdoissa
pitéisi sallia vain, jos niiden perusteena ovat erot maksu-
palveluntarjoajille aiheutuneissa kustannuksissa. Tama ei
saisi  vaikuttaa  selvityksen lopullisuudesta  maksu-
jarjestelmissd ja arvopaperien selvitysjirjestelmissd 19 pii-
vana toukokuuta 1998 annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 98/26/EY (!) mukaiseen jdsenval-
tioiden oikeuteen rajoittaa pddsyd systeemiriskin kannalta
tarkeisiin jarjestelmiin eiké rajoittaa perustamissopimuksen
105 artiklan 2 kohdassa ja EKPJin perussddnnon 3.1 ja
22 artiklassa madrattyd Euroopan keskuspankin ja Euroo-
pan keskuspankkijirjestelmdn toimivaltaa, joka koskee
maksujirjestelmiin pddsya.

Maksujarjestelmiin padsyd koskevia sddnnoksid ei tulisi
soveltaa jdrjestelmiin, jotka ovat yksittdisen maksupalve-
luntarjoajan perustamia ja hoitamia. Namd maksujirjestel-
mit voivat joko kilpailla suoraan maksujirjestelmien kanssa
tai niille ominaiseen tapaan toimia markkinaraossa, jota
maksujarjestelmat eivdt kata asianmukaisesti. Kyseiset
maksujirjestelmit ovat tyypillisesti kolmen osapuolen
jarjestelmid, kuten kolmen osapuolen korttijarjestelmis,
televiestintdpalveluntarjoajien tarjoamia maksupalveluja tai
rahansiirtopalveluja, joissa jirjestelmidn hoitaja tarjoaa
maksupalvelun sekd maksajalle ettd maksunsaajalle, sekd
pankkiryhmittymien sisdisid jdrjestelmid. Jotta voidaan
edistad kilpailua, jota tdllaiset maksujirjestelmdt voivat
tarjota vakiintuneen aseman saavuttaneille maksujirjestel-
mille, kolmansille osapuolille ei olisi periaatteessa tarkoi-
tuksenmukaista myontad padsyd naihin maksujarjestelmiin.
Tallaisiin jarjestelmiin olisi sovellettava tdstd huolimatta
aina yhteison tason ja kansallisia kilpailusddntojd, joissa
saatetaan vaatia pddsyn myontidmistd ndille jarjestelmille
tehokkaan kilpailun ylldpitimiseksi maksumarkkinoilla.

Olisi laadittava sddnnosto maksupalveluja koskevien ehto-
jen avoimuuden ja tietojenantovaatimusten varmistami-
seksi.

Tatd direktiivid ei tulisi soveltaa maksutapahtumiin, jotka
toteutetaan kiteisend, koska kateismaksupalvelujen yhteis-
markkinat ovat jo olemassa, eikd mydskdin maksutapahtu-
miin, jotka toteutetaan paperisekkeind, silld niiden luonteen
vuoksi niitd ei voida kisitelld yhtd tehokkaasti kuin muita
maksuvélineitd. Hyvdn toimintatavan tdlld alalla tulisi
kuitenkin perustua tdssd direktiivissd esitettyihin periaattei-
siin.

Koska kuluttajat ja yritykset eivit ole samassa asemassa, ne
eivit tarvitse samantasoista suojaa. Vaikka on tdrkedd taata
kuluttajien oikeudet sddnnoksin, joista ei voi poiketa
sopimuksella, on jirkevdd sallia yritysten ja jdrjestojen
sopia toisin. Jisenvaltioilla olisi kuitenkin oltava mahdolli-
suus sddtad, ettd mikroyritysten seké pienten ja keskisuurten

() EYVLL 166, 11.6.1998, s. 45.
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yritysten médritelmadstd 6 pdivand toukokuuta 2003
annetussa komission suosituksessa 2003/361/EY (%) maa-
riteltyja mikroyrityksid olisi kohdeltava samalla tavoin kuin
kuluttajia. Tiettyjen timin direktiivin keskeisten sddnnosten
tulisi joka tapauksessa olla aina sovellettavissa kayttdjan
asemasta riippumatta.

Tassd direktiivissd olisi méaritettavd maksupalveluntarjoa-
jien velvollisuudet antaa tietoja maksupalvelunkayttgjille,
jotta ndmd saisivat maksupalveluista kaikkialla yhtd kor-
keatasoista ja selkedd tietoa voidakseen tehdd perusteltuja
valintoja ja voidakseen vertailla palvelutarjontaa EU:ssa.
Avoimuuden nimissd tdssd direktiivissd olisi sdddettdva
yhdenmukaistetuista vaatimuksista, joita tarvitaan sen
varmistamiseksi, ettd maksupalvelunkayttdjille annetaan
tarvittavat ja riittavat tiedot sekd maksupalvelusopimuk-
sesta ettd maksutapahtumista. Yhtendisten maksupalvelu-
markkinoiden moitteettoman toiminnan edistimiseksi
jasenvaltioiden tulisi voida sddtdd vain tdmin direktiivin
mukaisista tietojenantosddnnoksisti.

Kuluttajia olisi suojattava sopimattomilta ja harhaanjohta-
vilta menettelyiltd sopimattomista elinkeinonharjoittajien ja
kuluttajien vilisistd kaupallisista menettelyistd sisimarkki-
noilla 11 pdivind toukokuuta 2005 annetun Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivin 2005/29/EY (%) seki
tietoyhteiskunnan palveluja, erityisesti sdhkoistd kaupan-
kayntid, sisimarkkinoilla koskevista tietyistd oikeudellisista
nakokohdista 8 pdiviand kesikuuta 2000 annetun Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivin 2000/31/EY (%) (direk-
tiivi sahkoisestd kaupankéynnistd) ja kuluttajille tarkoitettu-
jen rahoituspalvelujen etimyynnistd 23 pdivind syyskuuta
2002 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direk-
titvin 2002/6 5/EY (°) mukaisesti. Naissd direktiiveissd olevat
lisisaannokset ovat edelleen sovellettavia. Tassa direktiivissd
ja direktiivissd 2002/65/EY sdddettyjen, ennen sopimuksen
tekemistd annettavia tietoja koskevien vaatimusten keski-
ndinen suhde olisi kuitenkin erityisesti selkeytettava.

Vaadittavat tiedot olisi suhteutettava kéyttdjien tarpeisiin, ja
ne olisi vilitettavd vakioidulla tavalla. erillisti maksutapah-
tumaa koskevien tietojenantovaatimusten olisi kuitenkin
oltava erilaiset kuin vaatimukset, jotka koskevat useita
maksutapahtumia kattavaa puitesopimusta.

Kéytannossd puitesopimukset ja niilld sddnnellyt maksuta-
pahtumat ovat paljon yleisempid ja taloudellisesti merkitta-
vampid kuin erilliset maksutapahtumat. Jos on olemassa
maksutili tai erityinen maksuviline, puitesopimusta edelly-
tetddn. Sen vuoksi puitesopimuksista ennakolta annettavia
tietoja koskevien vaatimusten olisi oltava varsin kattavia ja
tiedot olisi aina toimitettava joko kirjallisina tai muulla
pysyvilla vilineelld, kuten tiliotetulostimien tulosteilla,
levykkeilld, CD-ROM-levyilld, DVD-levyilld ja tietokoneiden

EUVL L 124, 20.5.2003, s. 36.

EUVL L 149, 11.6.2005, s. 22.

EYVL L 178, 17.7.2000, s. 1.

EYVL L 271, 9.10.2002, s. 16, direktiivi sellaisena kuin se on
muutettuna direktiivilli 2005/29/EY.
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kovalevyillg, joille voidaan tallentaa sahkopostia, ja Internet-
sivustoilla, kunhan ne ovat helposti saatavilla myohempai
kayttod varten tietojen kéyttotarkoituksen kannalta asian-
mukaisen ajan ja mahdollistavat tallennettujen tietojen
jaljentdmisen muuttumattomina. Maksupalvelun tarjoajan
ja maksupalvelunkdyttdjin olisi kuitenkin voitava puiteso-
pimuksessa sopia tavasta, jolla toteutuneita maksutapahtu-
mia koskevat tiedot toimitetaan jalkikiteen, esimerkiksi
siten, ettd internetpankkitoiminnassa kaikki maksutilid
koskevat tiedot asetetaan saataville verkossa.

Erillisissd maksutapahtumissa maksupalveluntarjoajan olisi
omasta aloitteestaan annettava aina vain olennaiset tiedot.
Koska maksaja on yleensd ldsnd maksutoimeksiantoa
antaessaan, ei ole tarpeen edellyttdd, ettd tiedot olisi joka
tapauksessa toimitettava kirjallisina tai muulla pysyvalla
vilineelld. Maksupalveluntarjoaja voi antaa tietoja suullisesti
palvelupisteessi tai saattaa ne muutoin helposti saataville
esimerkiksi pitimalld ehdot esilld toimitiloissaan olevalla
ilmoitustaululla. Lisdksi olisi ilmoitettava, missd yksityis-
kohtaisemmat lisitiedot ovat saatavilla (esimerkiksi
www-sivuston osoite). Olennaisen tdrkeit tiedot olisi kui-
tenkin kuluttajan sitd pyytdessd annettava kirjallisina tai
muulla pysyvilld vilineelld.

Tassd direktiivissd olisi sdddettava kuluttajan oikeudesta
saada merkitykselliset tiedot maksutta ennen kuin mikain
maksupalvelusopimus sitoo hintd. Kuluttajan pitdisi myos
voida milloin tahansa sopimussuhteen aikana pyytdd
ennakolta annettavia tietoja sekd puitesopimuksen kirjalli-
sina ja maksutta, jotta hdn voisi vertailla maksupalvelun-
tarjoajien palveluja ja niiden ehtoja sekd riitatilanteessa
varmistaa sopimukseen perustuvat oikeutensa ja velvolli-
suutensa. Niiden sddnnosten olisi oltava direktiivin 2002/
65/EY mukaisia. Tassd direktiivissd olevat maksuttomia
tietoja koskevat nimenomaiset sddnnokset eivit saisi johtaa
sithen, ettd muiden sovellettavien direktiivien nojalla
kuluttajille annettavien tietojen antamisesta sallittaisiin
perid maksuja.

Tavassa, jolla maksupalveluntarjoajan on annettava vaaditut
tiedot maksupalvelunkiyttdjalle, olisi otettava huomioon
maksupalvelunkayttdjin tarpeet sekd kdytinnon tekniset
nakokohdat ja kustannustehokkuus riippuen siitd, mitd
kyseisessd maksupalvelusopimuksessa on sovittu. Taten
direktiivissd olisi erotettava kaksi tapaa, joilla maksupalve-
luntarjoajan on annettava tietoa. Tiedot olisi joko annettava,
eli maksupalveluntarjoajan olisi aktiivisesti tiedotettava
tassd direktiivissd tarkoitettuna ajankohtana ilman maksu-
palvelunkayttdjan kehotusta, tai tiedot olisi asetettava
maksupalvelunkayttijin saataville ottaen huomioon hinen
lisitietoja koskevat toiveensa. Jalkimmadisessd tapauksessa
maksupalvelunkayttdjin olisi ryhdyttavd aktiivisiin toimiin
tietojen saamiseksi, kuten esimerkiksi pyydettavd sitd
selvisti maksupalveluntarjoajalta, kirjoittauduttava sisddn
pankkitiliin liittyvddn postilaatikkoon tai tulostettava pan-
kin antamaa korttia kdyttden tiliotteita. Tallaisia tapauksia

(28)
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(1)

varten maksupalveluntarjoajan olisi varmistettava, ettd
tietoihin pddsy on mahdollinen ja ettd tiedot ovat
maksupalvelunkdyttdjan saatavilla.

Lisiksi kuluttajan olisi saatava perustiedot toteutetuista
maksutapahtumista ilman lisimaksuja. Kun kyse on
erillisestd maksutapahtumasta, maksupalveluntarjoajan ei
pitdisi perid eri maksua tillaisista tiedoista. Samoin
puitesopimukseen perustuvista maksutapahtumista myo-
hemmin toimitettavat kuukausittaiset tiedot olisi annettava
maksutta. Ottaen kuitenkin huomioon hinnoittelun avoi-
muuden tirkeyden seki asiakkaiden toisistaan poikkeavat
tarpeet, osapuolten olisi kuitenkin voitava sopia, ettd
useammin annettavista tiedoista tai lisitiedoista peritddn
maksu. Jotta erilaiset kansalliset kdytdnnot voitaisiin ottaa
huomioon, jisenvaltioiden olisi voitava antaa sdintojd,
joiden mukaan maksutilin kuukausittaiset paperimuotoiset
tiliotteet annetaan aina maksutta.

Asiakkaiden liikkuvuuden edistamiseksi kuluttajien olisi
voitava irtisanoa puitesopimus vuoden kuluttua ilman
kuluja. Sovittu irtisanomisaika ei saisi olla kuluttajille yhtd
kuukautta pidempi eikd maksupalveluntarjoajille kahta
kuukautta lyhyempi. Tamai direktiivi ei saisi vaikuttaa muun
asiaankuuluvan yhteison tai kansalliseen lainsddadanto6n
perustuvaan maksupalveluntarjoajan velvoitteeseen poik-
keusolosuhteissa irtisanoa maksupalvelusopimus. Téllaista
lainsddddnt6d on annettu esimerkiksi rahanpesusta ja
terrorismin rahoittamisesta, toimenpiteistd varojen jaadyt-
tamiseksi tai rikosten torjuntaan ja tutkintaan liittyvistd
erityistoimenpiteistd.

Pienmaksuvilineiden olisi oltava halpa ja helppokiyttdinen
vaihtoehto hinnaltaan edullisten tavaroiden ja palvelujen
maksamiseen, eikd nithin pitdisi kohdistaa liiallisia vaati-
muksia. Niitd koskevat tietojenantovaatimukset ja niiden
toteuttamista koskevat sddnnot olisi sen vuoksi rajoitettava
koskemaan olennaisia tietoja ottaen samalla huomioon
tekniset ominaisuudet, joita pienmaksuvilineilli voidaan
oikeutetusti odottaa olevan. Kevyemmistd vaatimuksista
huolimatta maksupalvelunkayttdjien suojan pitdisi olla
riittdvintasoinen ottaen huomioon, ettd kyseisiin, erityisesti
ennaltamaksettuihin vilineisiin liittyy rajoitettu riski.

Oikeudettomien tai virheellisesti toteutettujen maksutapah-
tumien riskien ja seurausten vihentimiseksi maksupalve-
lunkayttdjan olisi ilmoitettava maksupalveluntarjoajalle
mahdollisimman pian kaikki oikeudettomiksi tai virheelli-
sesti toteutetuiksi véitetyt maksutapahtumat edellyttden,
ettd maksupalveluntarjoaja on tdyttinyt timdan direktiivin
mukaiset tietojenantovelvollisuutensa. Jos maksupalvelun-
kdyttdja on noudattanut ilmoittamista koskevaa mdaara-
aikaa, hidnen olisi voitava esittdid nuo vaatimukset
kansallisen lainsddddnnon mukaisten vanhentumisaikojen
kuluessa. Tama direktiivi ei saisi vaikuttaa maksupalvelun-
kéyttdjien ja maksupalveluntarjoajien valisiin muihin vaati-
muksiin.
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(32) Jotta voitaisiin kannustaa maksupalvelunkayttdjda ilmoit-

(33)

tamaan ilman aiheetonta viivytystd palveluntarjoajalleen
maksuvélineen varastamisesta tai katoamisesta ja silld
tavoin vahentdd oikeudettomien maksutapahtumien riskia,
maksupalvelunkéyttdjan vastuun médran olisi oltava rajattu,
ellei maksupalvelunkayttdja ole toiminut petollisesti tai
syyllistynyt torkeddn huolimattomuuteen. Sen jilkeen, kun
kéyttdja on ilmoittanut maksupalveluntarjoajalle maksuva-
lineensd mahdollisesta vaarinkdytostd, kayttdjad ei endd
pitdisi vaatia vastaamaan kyseisen vilineen luvattomasta
kdytostd johtuvista vahingoista. Tama direktiivi ei saisi
vaikuttaa maksupalveluntarjoajien vastuuseen omien tuot-
teidensa teknisestd turvallisuudesta.

Maksupalvelunkéyttdjan mahdollisen huolimattomuuden
arvioimisessa olisi otettava huomioon kaikki olosuhteet.
Viitetyn huolimattomuuden todisteet ja sen vakavuusaste
olisi arvioitava kansallisen lainsdddannén mukaisesti.
Maksuvilineen tarjoamiseen ja kayttoon liittyvid sopimus-
ehtoja, joiden vaikutuksesta kuluttajan todistustaakka
lisaantyisi tai liikkeeseenlaskijan todistustaakka vahenisi,
olisi pidettivd mitdttomina.

(34) Jasenvaltioiden olisi kuitenkin voitava antaa edelld mainit-

(35)

(37)

tuja lievempid sddnnoksid siilyttddkseen kuluttajansuojan
nykytason ja edistidkseen luottamusta sihkoisten maksu-
vilineiden kayton turvallisuuteen. Vastaavasti olisi otettava
huomioon se, ettd eri vilineisiin liittyy erilainen riski,
edistamalld sen mukaisesti turvallisempien maksuvilineiden
liikkkeeseenlaskua. Jdsenvaltioiden olisi voitava vihentdd
maksajan vastuuta tai poistaa se kokonaan lukuun
ottamatta tapauksia, joissa maksaja on toiminut petollisesti.

Oikeudettomista maksutapahtumia koskevaa tappionjakoa
olisi sddnneltdvd. Maksupalvelunkayttdjiin, jotka eivit ole
kuluttajia, voidaan soveltaa eri sdannoksid, silld kyseiset
kayttdjdt voivat tavallisesti paremmin arvioida petosriskin ja
toteuttaa vastatoimia.

Tassa direktiivissd olisi annettava kuluttajien suojaamiseksi
sdannot palautuksesta, kun maksutapahtuma ylittdda koh-
tuullisena pidettavin rahamdairan. Maksupalveluntarjoajien
olisi voitava myo6ntdd asiakkailleen vield titd edullisempia
ehtoja ja esimerkiksi palauttaa kaikki riitautetut maksut. Jos
kdyttdja esittdd maksua koskevan palautusvaatimuksen,
timdn palautusoikeuden ei tulisi vaikuttaa maksajan
vastuuseen suhteessa maksunsaajaan maksun perustana
olevan oikeussuhteen nojalla, esimerkiksi tilatuista, kulute-
tuista tai laillisesti veloitetuista tavaroista tai palveluista, eikd
kéyttdjan oikeuteen peruuttaa maksutoimeksianto.

Taloutensa suunnittelemiseksi ja maksuvelvoitteiden taytti-
miseksi ajallaan kuluttajilla ja yrityksilld on oltava varmuus
siitd, kuinka kauan maksutoimeksiannon toteuttaminen
kestdd. Tamidn vuoksi tdssd direktiivissd pitdisi ottaa
kéyttoon ajankohta, jona oikeudet ja velvollisuudet tulevat
voimaan, erityisesti silloin kun maksupalveluntarjoaja vas-
taanottaa maksutoimeksiannon, mukaan lukien ajankohta,

(39)

(40)

jona silld on ollut tilaisuus vastaanottaa maksutoimeksianto
maksupalvelusopimuksessa sovittuja viestintdvalineitd kayt-
tden riippumatta aiemmasta osallistumisestaan maksutoi-
meksiannon  laatimiseen ja  toimittamiseen, kuten
turvallisuuden ja varojen kdytettdvissdolon tarkastaminen,
PIN-koodin kiyttod koskevat tiedot tai maksulupauksen
antaminen. Maksutoimeksiannon vastaanottamisen olisi
lisaksi tapahduttava silloin, kun maksajan maksupalvelun-
tarjoaja vastaanottaa maksutoimeksiannon, jolla maksajan
tilid veloitetaan. Tdssd yhteydessid ei pitéisi olla merkitystd
silld paivalld tai ajankohdalla, jona maksunsaaja toimittaa
palveluntarjoajalleen maksutoimeksiantoja, joilla on maard
perid korttimaksuja tai suoraveloituksia tai jona maksupal-
veluntarjoaja myontdd maksunsaajalle ennakkorahoitusta
kyseisille méarille (hdnen tililleen annettavan ehdollisen
luoton muodossa). Kayttdjien olisi voitava luottaa, ettd
taydellinen ja voimassa oleva maksutoimeksianto toteute-
taan asianmukaisesti, jos maksupalveluntarjoajalla ei ole
sopimukseen tai lakiin perustuvaa kieltdytymisperustetta.
Jos maksupalveluntarjoaja kieltdytyy toteuttamasta maksu-
toimeksiantoa, kieltdytymisestd ja sen perusteista olisi
ilmoitettava maksupalvelunkdyttajille niin pian kuin mah-
dollista yhteison ja kansallisen lainsddddnnon vaatimuksia
noudattaen.

Kun otetaan huomioon, milld nopeudella maksutapahtumia
nykyaikaisissa tdysin automaattisissa maksujarjestelmissd
kasitellddn, minkd vuoksi maksutoimeksiantoja ei tietyn
ajankohdan jilkeen voida peruuttaa ilman manuaalisesta
kasittelystd aiheutuvia suuria kustannuksia, on tarpeen
asettaa selked madrdaika maksun peruutukselle. Maksupal-
velun ja maksutoimeksiannon tyypisti riippuen ajankohtaa
voidaan kuitenkin muuttaa osapuolten viliselld sopimuk-
sella. Peruuttamista sovelletaan tdssd yhteydessd vain
maksupalvelunkayttdjin ja maksupalveluntarjoajan viliseen
suhteeseen, eikd se ndin ollen vaikuta maksutapahtumien
peruuttamattomuuteen ja lopullisuuteen maksujirjestel-
missa.

Tallainen peruuttamattomuus ei saisi, jos maksaja ja tavarat
ja palvelut toimittanut kolmas osapuoli ovat riitautuneet
keskenddn, vaikuttaa joidenkin jdsenvaltioiden laeissa
sdddettyyn maksupalveluntarjoajan oikeuteen tai velvolli-
suuteen palauttaa maksajalle toteutetun maksutapahtuman
rahamddrd maksajan puitesopimuksen tai kansallisten
lakien, asetusten, hallinnollisten in maardysten tai ohjeiden
nojalla. Tallaista palautusta olisi pidettivd uutena maksu-
toimeksiantona. Nditd tapauksia lukuun ottamatta maksu-
toimeksiannon perustana olevaan oikeussuhteeseen liittyvat
oikeudelliset riidat olisi ratkaistava yksinomaan maksajan ja
maksunsaajan kesken.

Tdysin yhdennetylle automaattiselle maksujenkasittelylle
(straight-through processing) ja maksupalvelunkayttdjien
vilisten velvoitteiden noudattamisen oikeusvarmuudelle on
vilttdmatontd, ettd maksajan  siirtdimd rahamdird olisi
hyvitettavd maksunsaajan tilille kokonaisuudessaan. Nain
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ollen maksutapahtuman toteuttamiseen osallistuvilla valit-
tdgjilld ei tulisi olla mahdollisuutta vdhentdd siirrettavastd
rahamairdstd mitddn kuluja. Maksunsaajan olisi kuitenkin
oltava mahdollista tehdd maksupalveluntarjoajansa kanssa
sopimus, jonka nojalla viimeksi mainittu voi vihentdd omat
kulunsa. Jotta maksunsaaja voi tarkistaa, ettd maksettava
rahamaird on maksettu oikein, maksutapahtumasta myo-
hemmin toimitettavien tietojen olisi kuitenkin siséllettdva
siirrettyjen  varojen kokonaissumman lisiksi kaikkien
kulujen méara.

Kokemusten mukaan kulujen jakaminen maksajan ja
maksunsaajan kesken on tehokkain jirjestelms, silld se
helpottaa automaattista maksujenkasittelya. Sen vuoksi olisi
sdddettdavd, ettd maksupalveluntarjoajien on veloitettava
normaalisti kulut suoraan maksajalta ja maksunsaajalta.
Tatd olisi kuitenkin sovellettava ainoastaan, jos maksuta-
pahtuma ei edellytd valuutanmuuntoa. Perittivien kulujen
méddrd voi olla my6s nolla, koska tdmdn direktiivin
saannokset eivat vaikuta kdytantoihin, joissa maksupalve-
luntarjoaja ei veloita kuluttajaa tilin hyvittimisestd. Sopi-
musehdoista riippuen maksupalveluntarjoaja voi vastaavasti
veloittaa ainoastaan maksunsaajaa (kauppiasta) maksupal-
velujen kaytostd, jolloin maksajalle ei aiheudu kuluja.
Maksujdrjestelmistd veloittaminen voi tapahtua liittymis-
maksun muodossa. Siirrettdvdd rahamdirdd ja perittdvid
kuluja koskevat sddnnokset eivit vaikuta suoraan hinnoit-
teluun maksupalveluntarjoajien tai vlittdjien valilld.

Avoimuuden ja kilpailun edistimiseksi maksupalveluntar-
joaja el saa estdd maksunsaajaa pyytimastd maksajalta
maksua tietyn maksuvilineen kiytostd. Vaikka maksunsaa-
jan olisi voitava perid maksuja tietyn maksuvilineen
kaytostd, jasenvaltiot voivat padttad, kieltavitko tai rajoitta-
vatko ne tillaista kdytdntod katsoessaan, ettd sithen on
aihetta vddristyneen hinnoittelun tai sellaisen hinnoittelun
vuoksi, joka saattaa aiheuttaa haittaa tietyn maksuvilineen
kaytolle, kun otetaan huomioon tarve edistdd kilpailua ja
tehokkaiden maksuvilineiden kéyttod.

Maksujen tehostamiseksi kaikkialla yhteisossd olisi sdddet-
tavd, ettd kaikkien sellaisten maksajan kadynnistimien
maksujen, tilisiirrot ja rahansiirrot mukaan luettuina, jotka
ovat euromddriisid tai euroalueen ulkopuolisen jisenvaltion
valuutan maardisid, toteuttamisajan tulisi olla enintddn yksi
pdivd. Kaikkiin muihin maksuihin, kuten maksunsaajan
kdynnistdmiin tai tdimdn vilitykselld kdynnistettyihin mak-
suihin, esimerkiksi suoraveloituksiin ja korttimaksuihin,
olisi sovellettava samaa yhden pdivin toteuttamisaikaa,
elleivait maksupalveluntarjoaja ja maksaja ole nimen-
omaisesti sopineet pidemmistd toteuttamisajasta. Edelld
mainittuja maardaikoja voitaisiin jatkaa yhdelld tyopaivalld,
jos maksutoimeksianto annetaan paperimuotoisena. Niin
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maksupalveluja voidaan edelleen tarjota niille kuluttajille,
jotka ovat tottuneet kdyttdmain ainoastaan paperiasiakir-
joja. Suoraveloitusjirjestelmad kaytettdessd maksunsaajan
maksupalveluntarjoajan olisi toimitettava veloituspyyntd
maksunsaajan ja maksupalveluntarjoajan sopimassa maara-
ajassa, jotta maksu voidaan suorittaa sovittuna maksu-
pdivand. Ottaen huomioon, ettd kansalliset maksu-
infrastruktuurit ovat usein hyvin tehokkaita, jasenvaltioiden
olisi ~sallittava pitdd voimassa tai asettaa tar-
vittaessa yhtd tyopaivai lyhyempi toteuttamisaika, jotta pal-
velutaso ei heikentyisi nykyisesta.

Rahamadriltaan tdysimadrdistd toteuttamista ja toteuttamis-
aikaa koskevien sddnnosten olisi muodostettava hyvi
kdytanto niitd tapauksia varten, joissa toinen palvelun-
tarjoajista ei ole sijoittautunut yhteisoon.

Voidakseen tehdd valintoja maksupalvelunkéyttdjien on
tarkedd tietdd, mitd kuluja maksupalveluista todella aiheu-
tuu. Lapindkymattomien hinnoittelumenetelmien kayttod ei
sen vuoksi tulisi sallia, silli yleisesti tunnustetaan, ettd
kéyttdjien on tallaisten menetelmien vuoksi erittdin vaikea
selvittdd maksupalvelun todellista hintaa. Erityisesti kaytta-
jille epdedullista arvopdivin médritystd ei tulisi sallia.

Maksujirjestelman  kitkattoman ja tehokkaan toiminnan
edellytyksend on, ettd kiyttdja voi luottaa siihen, ettd
maksupalveluntarjoaja toteuttaa maksutapahtuman oikein
ja sovitussa ajassa. Yleensd palveluntarjoaja voi arvioida
riskit, joita maksutapahtumaan sisiltyy. Juuri palveluntar-
joaja on se, joka tarjoaa maksujirjestelmdn, tekee jirjeste-
lyja vaarin kohdistettujen varojen palauttamiseksi ja paattad
useimmissa tapauksissa maksutapahtumassa mukana ole-
vista vilittdjistd. Ndiden ndkokohtien perusteella on tdysin
asianmukaista asettaa maksupalveluntarjoaja vastuuseen
kayttdjdlta hyvaksyminsd maksutapahtuman toteuttami-
sesta, epdtavallisia ja ennalta arvaamattomia olosuhteita
lukuun ottamatta sekd lukuun ottamatta maksunsaajan
maksupalveluntarjoajan tekoja ja laiminlyontejd, jos aino-
astaan maksunsaaja on vastuussa maksupalveluntarjoajan
valinnasta. Jotta maksaja ei kuitenkaan jdisi ilman suojaa
sellaisissa epdtodennikoisissid tapauksissa, joissa saattaa
jaada epaselvaksi (non liquet), onko maksunsaajan maksu-
palveluntarjoaja asianmukaisesti vastaanottanut maksetta-
van madrdn vai ei, todistustaakan olisi oltava maksajan
maksupalveluntarjoajalla. Pddsddntoisesti voidaan odottaa,
ettd vilittdva laitos, tavallisesti “neutraali” elin kuten
keskuspankki tai selvitysyhteiso, joka siirtdd maksettavan
médran lahettdavaltd maksupalveluntarjoajalta vastaanot-
tavalle maksupalveluntarjoajalle, siilyttad tilitiedot ja
voi toimittaa ne jilkimmdiselle aina tarvittaessa. Aina
kun maksettava mddrd on maksettu vastaanottavan
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(47)

(48)

(49)

maksupalveluntarjoajan tilille, maksunsaajalle pitdisi syntyd
valittomasti oikeus vaatia omaa maksupalveluntarjo-
ajaansa hyvittimain maksu hinen omalle tililleen.

Maksajan maksupalveluntarjoajan olisi otettava vastuu
maksun oikeasta suorittamisesta, mukaan lukien erityisesti
maksutapahtuman tdysiméirdisyys ja toteuttamisaika, sekd
tdysi vastuu muiden maksuketjun osapuolten laiminlyon-
neistd maksunsaajan tiliin saakka. Jos maksunsaajan
maksupalveluntarjoajalle ei ole maksettu koko maiirad,
maksajan maksupalveluntarjoajan olisi mainitun vastuun
seurauksena korjattava maksutapahtuma tai ilman aihee-
tonta viivytystd palautettava maksajalle kyseessi oleva osa
maksutapahtumasta, timédn kuitenkaan rajoittamatta kan-
sallisen lainsddddnnon mukaisesti mahdollisesti esitettavid
vaatimuksia. Tamén direktiivin olisi koskettava ainoastaan
maksupalvelunkdyttdjan ja maksupalveluntarjoajan valisid
sopimusvelvoitteita ja vastuita. Tilisiirtojen ja muiden
maksupalvelujen asianmukainen toiminta kuitenkin edel-
lyttdd, ettd maksupalveluntarjoajat ja heiddn vilittdjansd,
kuten kasittelijit, ovat tehneet keskenddn sopimuksia, joissa
on sovittu heiddn keskindisistd oikeuksistaan ja velvolli-
suuksistaan. Vastuisiin liittyvat kysymykset muodostavat
olennaisen osan kyseisistd yhdenmukaisista sopimuksista.
Luottamuksen  siilymiseksi maksupalveluntarjoajien ja
maksutapahtumaan osallistuvien vilittdjien kesken on
oltava oikeudellinen varmuus siitd, ettd maksupalveluntar-
joaja, joka ei ole vastuussa, saa tappioistaan tai maksetuista
summista korvauksen timin direktiivin korvausvastuuta
koskevien sdinndsten nojalla. Muut oikeudet ja takautu-
misoikeuden sisallon yksityiskohdat sekd se, miten vastuu
virheellisestd maksutapahtumasta kohdistetaan vastuussa
olevaan maksupalveluntarjoajaan, tulisi jattdd mdaariteltd-
viksi sopimusjirjestelyilla.

Maksupalveluntarjoajan olisi voitava maarittdd yksiselittei-
sesti tiedot, jotka tarvitaan maksutoimeksiannon toteutta-
miseksi oikein. Jotta voitaisiin vilttdd epayhtendisyyttd eikd
vaarannettaisi yhdennettyjen maksujirjestelmien perusta-
mista yhteis66n, jasenvaltiot eivét toisaalta saisi kuitenkaan
edellyttdd, ettd maksutapahtumissa kdytetddn juuri tiettyd
tunnistetta. Tama ei saisi kuitenkaan estdd jdsenvaltioita
vaatimasta, ettd maksajan maksupalveluntarjoaja noudattaa
asianmukaista huolellisuutta ja varmistaa, jos se on
teknisesti mahdollista ilman manuaalista késittelyd, yksilol-
lisen tunnisteen johdonmukaisuuden, ja siind tapauksessa,
ettd yksilollinen tunniste osoittautuu epdjohdonmukaiseksi,
kieltaytyy maksutoimeksiannon toteuttamisesta ja ilmoittaa
siitd maksajalle. Maksupalveluntarjoajan vastuu olisi rajoi-
tettava maksutapahtuman toteuttamiseen oikein maksupal-
velunkéyttdjin maksutoimeksiannon mukaisesti.

Jotta olisi mahdollista ehkdistd petoksia tehokkaasti ja
torjua maksupetoksia kaikkialla yhteisoss, olisi sdddettava
tehokkaasta  tietojenvaihdosta  maksupalveluntarjoajien
valilla. Palveluntarjoajien olisi saatava kerdtd, kasitelld ja
vaihtaa maksupetoksiin osallisten henkiléiden henkilotie-
toja. Tdssd toiminnassa olisi noudatettava yksiloiden
suojelusta henkilotietojen kasittelyssd ja ndiden tietojen

(50)

(52)

(53)

(54)

(55)

(56)

vapaasta liikkkuvuudesta 24 piivand lokakuuta 1995
annettua Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivid
95/46[EY (V).

Tamin direktiivin mukaisesti annettujen kansallisen lain-
sddddnnon sadnnosten tehokas tdytintoonpano on vilttd-
matontd. Sen vuoksi olisi luotava asianmukaiset menettelyt,
joilla olisi mahdollista tehdi valituksia maksupalveluntar-
joajista, jotka eivit noudata kyseisid sddnnoksid, ja
varmistaa, ettd asianmukaisia, tehokkaita, oikeasuhteisia ja
varoittavia seuraamuksia médratddn tarvittaessa.

Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd maksupalveluntar-
joajien ja kuluttajien téssa direktiivissd tarkoitettuja oikeuk-
sia ja velvollisuuksia koskevien riitojen ratkaisemiseksi on
olemassa helposti saatavilla oleva ja edullinen tuomioistui-
men ulkopuolinen menettely, sanotun kuitenkaan rajoitta-
matta kuluttajien oikeutta viedd asiaansa tuomioistuimeen.
Sopimusvelvoitteisiin sovellettavaa lakia koskevan Rooman
yleissopimuksen (%) 5 artiklan 2 kohdassa varmistetaan, ettd
kuluttaja ei sovellettavaa lakia koskevien sopimusehtojen
perusteella menetéd sen valtion lain pakottavien sddnnosten
suojaa, jossa hinen vakinainen asuinpaikkansa on.

Jasenvaltioiden olisi madritettdvd, voisivatko toimilupien
myontdmiseen maksulaitoksille nimetyt toimivaltaiset
viranomaiset olla toimivaltaisia myos valituksia ja tuo-
mioistuimen ulkopuolisia oikeuskeinoja koskevissa menet-
telyissd.

Talla direktiivilld ei rajoiteta seurauksiin liittyvien kansalli-
sen lainsddddnnon sddnnosten soveltamista tietojen ilmai-
semisessa tai lahettdmisessd ilmenevid puutteita koskevan
vastuun osalta.

Koska timdn direktiivin toimivuutta on valttimatontd
tarkastella uudelleen ja seurata edistymistd yhtendisten
maksumarkkinoiden perustamisessa, komission olisi laadit-
tava kertomus kolmen vuoden kuluttua timén direktiivin
tdytintoonpanoajan  paittymisestd. Ottaen huomioon
rahoituspalvelujen maailmanlaajuinen yhdentyminen ja
yhdenmukaistettu kuluttajansuoja myos laajemmin kuin
pelkistddn tdmin direktiivin toimivuuden kannalta, olisi
uudelleentarkastelussa keskityttavd mahdolliseen tarpeeseen
lagjentaa soveltamisalaa EU:n ulkopuolisiin valuuttoihin
sekd maksutapahtumiin, joissa ainoastaan yksi maksupal-
veluntarjoajista sijaitsee yhteisossa.

Koska timin direktiivin sddnnokset korvaavat direktiivin
97/5/EY sdinnokset, kyseinen direktiivi olisi kumottava.

On tarpeen antaa yksityiskohtaisempia sddnnoksid maksu-
korttien petollisesta kaytostd, johon tdlld hetkelld sovelle-
taan  kuluttajansuojasta  etdsopimuksissa 20  paivina
toukokuuta 1997 annettua Euroopan parlamentin ja

EYVL L 281, 23.11.1995, s. 31, direktiivi sellaisena kuin se on

muutettuna asetuksella (EY) N:o 1882/2003 (EUVL L 284,
31.10.2003, s. 1).
EYVL C 27, 26.1.1998, s. 34.
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neuvoston direktiivid 97[7[EY (')  ja  direk- (63) Paremmasta lainsidddnnostd tehdyn toimielinten vélisen

(57)

(58)

(59)

(60)

(61)

>

tiivia 2002/65/EY. Kyseisid direktiivejd olisi timan vuoksi
muutettava.

Koska direktiivin 2006/48/EY mukaisesti rahoituslaitoksiin
ei sovelleta luottolaitoksiin sovellettavia sddntojd, niihin
olisi sovellettava samoja vaatimuksia kuin maksulaitoksiin,
jotta ne voivat tarjota maksupalveluja kaikkialla yhteisossa.
Direktiivia 2006/48/EY olisi sen vuoksi muutettava.

Koska rahansiirto maddritellddn tdssd direktiivissd maksu-
palveluksi, joka edellyttdd maksulaitoksilta toimilupaa tai
rekisterdintid, jos on kyse erdistd luonnollisista tai oikeus-
henkiloistd, jotka voivat kdyttdd tdssd direktiivissd méari-
tellyissd erityisolosuhteissa hyvikseen poikkeuslauseketta,
olisi rahoitusjdrjestelmén kayton estimisestd rahanpesutar-
koituksiin sekd terrorismin rahoitukseen 26 paivina loka-
kuuta 2005 annettua Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivid 2005/60/EY () muutettava sen mukaisesti.

Oikeusvarmuustavoitteen mukaisesti on tarkoituksenmu-
kaista tehdd siirtymdjdrjestelyjd, joiden mukaisesti ennen
timin direktiivin voimaantuloa kansallisen lainsdadinnon
mukaisesti maksulaitostoiminnan aloittaneet henkilot voi-
vat jatkaa toimintaa kyseisessi jasenvaltiossa madrityn ajan.

Jasenvaltiot eivdt voi riittdvalld tavalla toteuttaa tdmin
direktiivin tavoitetta eli maksupalvelujen yhtendismarkki-
noiden perustamista, joka edellyttdd useiden jasenvaltioiden
oikeusjirjestyksiin tdlld hetkelld sisltyvien lukuisten eri-
laisten sddntdjen yhdenmukaistamista, vaan se voidaan
saavuttaa paremmin yhteison tasolla, joten yhteiso voi
toteuttaa toimenpiteitd perustamissopimuksen 5 artiklassa
vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa
artiklassa vahvistetun suhteellisuusperiaatteen mukaisesti
tdssd direktiivissd ei ylitetd sitd, mikd on naiden tavoitteiden
saavuttamiseksi tarpeen.

Tamin direktiivin  tdytdntoonpanemiseksi tarvittavista
toimenpiteistd olisi pddtettdvd menettelystd komissiolle
siirrettyd tdytantoonpanovaltaa kiytettdessd 28 pdivani
kesdkuuta 1999 tehdyn neuvoston pédtoksen 1999/468|
EY (}) mukaisesti.

Komissiolle olisi erityisesti siirrettdvd toimivalta hyviksyd
taytintoonpanosainnokset teknologisen ja markkinakehi-
tyksen huomioon ottamiseksi. Koska ndmd toimenpiteet
ovat laajakantoisia ja niiden tarkoituksena on muuttaa
timidn direktiivin muita kuin keskeisid osia, niistdi on
pddtettavd pddtoksen 1999/468/EY 5 a artiklassa sdddettyd
valvonnan kdsittavdd sadntelymenettelyd noudattaen.

EYVL L 144, 4.6.1997, s. 19, direktiivi sellaisena kuin se on viimeksi

muutettuna direktiivillda 2005/29/EY.

EUVL L 309, 25.11.2005, s. 15.

EYVL L 184, 17.7.1999, s. 23, pditos sellaisena kuin se on
muutettuna péditokselld 2006/512/EY (EUVL L 200, 22.7.2006,
s. 11).

sopimuksen (*) 34 kohdan mukaisesti jisenvaltioita kan-
nustetaan laatimaan itsedin varten ja yhteison edun vuoksi
omia taulukoitaan, joista ilmenee mahdollisuuksien
mukaan direktiivin ja kansallisen lainsdddiannon osaksi
saattamisen edellyttdmien toimenpiteiden vilinen vastaa-
vuus, ja julkaisemaan ne,

OVAT ANTANEET TAMAN DIREKTIIVIN:

I OSASTO
KOHDE, SOVELTAMISALA JA MAARITELMAT
1 artikla
Kohde

1. Tissd direktiivissd vahvistetaan sddnnot, joiden mukaisesti
jasenvaltioiden on jaettava maksupalveluntarjoajat seuraaviin
kuuteen ryhmaan:

) direktiivin 2006/48/EY 4 artiklan 1 kohdan a alakohdassa
tarkoitetut luottolaitokset;

o

b)  direktiivin 2000/46/EY 1 artiklan 3 kohdan a alakohdassa
tarkoitetut sahkoisen rahan liikkeeseenlaskijat;

¢) postisiirtoa hoitavat laitokset, joilla on kansallisen lainsda-
ddnnon nojalla oikeus tarjota maksupalveluja;

d) tidssd direktiivissd tarkoitetut maksulaitokset;

¢)  Euroopan keskuspankki ja kansalliset keskuspankit, kun ne
eivit toimi raha- tai muina viranomaisina;

f)  jdsenvaltiot tai niiden alueelliset tai paikalliset viranomaiset,
kun ne eivit toimi viranomaisina.

2. Tissd direktiivissd vahvistetaan myos sddnnot, jotka koskevat
maksupalveluehtojen avoimuutta ja tietojenantovaatimuksia seka
maksupalvelunkiyttdjien ja maksupalveluntarjoajien oikeuksia ja
velvollisuuksia, kun maksupalveluja tarjotaan tavanomaisena
ammatti- tai liikketoimintana.

2 artikla
Soveltamisala

1. Tatd direktiivid sovelletaan yhteisdssd annettaviin maksu-
palveluihin. Lukuun ottamatta 73 artiklaa, timan direktiivin III ja
IV osastoa sovelletaan ainoastaan, jos sekd maksajan ettd
maksunsaajan maksupalveluntarjoajat tai maksutapahtuman
yksinddn suorittava maksupalveluntarjoaja sijaitsevat yhteisossa.

(% EUVL C 321, 31.12.2003, s. 1.



L 319/10

Euroopan unionin virallinen lehti

5.12.2007

2. Timin direktiivin III ja IV osastoa sovelletaan euroméérisiin
tai euroalueen ulkopuolisen jdsenvaltion valuutan médraisiin
maksupalveluihin.

3. Jasenvaltiot voivat olla soveltamatta kaikkia tai osaa tdimin
direktiivin sddnnoksistd direktiivin  2006/48/EY 2 artiklassa
tarkoitettuihin laitoksiin, lukuun ottamatta mainitun artiklan
ensimmdisessd ja toisessa luetelmakohdassa tarkoitettuja laitok-
sia.

3 artikla
Soveltamisalan ulkopuolelle jiivi toiminta

Tatd direktiivid ei sovelleta seuraaviin:

a)  yksinomaan kiteisend suoraan maksajalta maksunsaajalle
ilman valittdjdd toteutetut maksutapahtumat;

b)  maksutapahtumat maksajalta maksunsaajalle sellaisen kau-
pallisen asiamiehen vilitykselld, jolla on lupa neuvotella tai
tehdd tavaroiden tai palveluiden myynti- tai ostosopimus
maksajan tai maksunsaajan puolesta;

¢) ammattimainen seteleiden ja metallirahojen fyysinen kulje-
tus, mukaan lukien niiden vastaanottaminen, kisittely ja
luovuttaminen;

d) maksutapahtumat, joissa on kyse ei-ammattimaisesta
kiteisrahan vastaanottamisesta ja luovuttamisesta voittoa
tavoittelemattoman toiminnan tai hyvintekeviisyyden yh-
teydessd;

e) palvelut, joissa maksunsaaja antaa tavaroiden tai palvelujen
oston yhteydessi maksutapahtuman osana kiteisrahaa
maksajalle timédn sitd nimenomaisesti pyydettyd juuri
ennen maksutapahtuman toteuttamista;

f)  rahanvaihtotoiminta, eli kiteisoperaatiot, joissa varoja ei
pidetd maksutililla;

g)  maksutapahtumat, joiden perustana on jokin seuraavista
maksupalveluntarjoajan asettamista dokumenteista, joiden
tarkoituksena on asettaa varoja maksunsaajan kaytettavaksi:

i)  yhtildisestd sekkilaista 19 pdivind maaliskuuta 1931
tehdyn Geneven yleissopimuksen mukaiset paperi-
sekit;

ii) edelli i alakohdassa tarkoitettujen paperisekkien
kaltaiset paperisekit, joihin sovelletaan sellaisen jasen-
valtion lainsddddntod, joka ei ole vuonna 1931 tehdyn
Geneven yleissopimuksen osapuoli;

iif)  yhtéldisestd vekselilaista 7 paivand kesikuuta vuonna
1930 tehdyn Geneven sopimuksen mukaiset paperi-
muodossa olevat asetteet;

iv) paperiset maksukupongit;

v)  paperiset matkasekit;

vi) paperiset velkakirjat; tai

vii) Maailman postiliiton médrittelemdt paperiset posti-
osoitukset;

maksutapahtumat, jotka toteutetaan maksujdrjestelmassd
tai arvopaperien selvitysjdrjestelméssd selvitysosapuolten,
keskuksena toimivan vastapuolen, selvitysyhteison ja/tai
keskuspankkien ja muiden jarjestelmiin osallistujien ja
maksupalveluntarjoajien vililld, sanotun kuitenkaan rajoit-
tamatta 28 artiklan soveltamista;

maksutapahtumat, jotka liittyvit h alakohdassa tarkoitettu-
jen henkildiden tai sijoituspalveluyritysten, luottolaitosten,
sijoituspalveluja tarjoavien yhteissijoitusyritysten tai rahas-
toyhtididen ja muiden sellaisten yhteisojen, jotka tarjoavat
sijoituspalveluita, tai tahojen, jotka voivat pitdd arvopape-
reita sdilytyksessd, harjoittamaan arvopapereiden omai-
suudenhoitoon, mukaan lukien osingot, tuotot tai muut
suoritukset, taikka lunastukseen tai myyntiin;

maksupalvelujen tarjoamista tukevat palvelut, joista tekniset
palveluntarjoajat huolehtivat saamatta siirrettdvid varoja
missddn vaiheessa haltuunsa, kuten tietojen Kisittely ja
tallentaminen, yksityisyyttd suojaavat palvelut, tietojen ja
henkil6llisyyden todentaminen, tietotekniikan ja viestinta-
verkkojen tarjoaminen, maksupalveluissa kiytettavien paat-
teiden ja laitteiden tarjoaminen ja ylldpitiminen;

palvelut, jotka perustuvat vilineisiin, joita voidaan kiyttdd
tavaroiden tai palveluiden hankkimiseen ainoastaan vali-
neen myontéjan kdyttimissa tiloissa tai vdlineen myo6ntéjan
kanssa tehdyn kaupallisen sopimuksen nojalla joko palve-
luntarjoajien rajatussa verkossa tai vain joitakin tavaroita ja
palveluja varten;

televiestintalaitteella tai muulla digitaalisella tai tietotekni-
selld laitteella toteutettavat maksutapahtumat, jos ostettavat
tavarat tai palvelut toimitetaan televiestintilaitteeseen tai
digitaaliseen tai tietotekniseen laitteeseen tai niitd kdytetdin
kyseisten laitteiden kautta edellyttden, ettd teleyritys tai
digitaalista tai tietoteknistd palvelua hoitava yritys ei toimi
pelkdstdan maksupalvelunkayttdjan ja tavaroiden ja palve-
luiden toimittajan valittdjana;

maksupalveluntarjoajien sekd niiden asiamiesten tai sivu-
konttoreiden valilli niiden omaan lukuun toteutettavat
maksupalvelut;

maksutapahtumat emoyrityksen ja sen tytaryrityksen valilld
tai saman emoyrityksen tytdryritysten vélilld ilman ettd
muu kuin samaan ryhmdin kuuluva yritys toimii maksu-
palvelun vilittdjand yritysryhméin kuuluvien yritysten
valilld; tai
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o) sellaisten palveluntarjoajien palvelut kiteisrahan nostami- 10) ’maksupalvelunkayttdjdlld’ luonnollista tai oikeushenkilod,
seksi kiteisautomaateista, jotka toimivat yhden tai useam- joka kayttdd maksupalvelua joko maksajan tai maksun-
man kortin myontdjan puolesta, ja jotka eivit ole saajan tai molempien ominaisuudessa;
maksutililtd rahaa nostavan asiakkaan kanssa tehdyn
puitesopimuksen osapuoli edellyttden, ettd kyseiset palve-
luntarjoajat eivdt hoida liitteessd lueteltuja muita maksu- 11) ‘kuluttajalla’ luonnollista henkilod, jonka tdssd direktiivissd
palveluja. tarkoitetut maksupalvelusopimukset eivat liity hinen
elinkeinonsa tai ammattinsa harjoittamiseen;
4 artikla
12) ‘puitesopimuksella’ maksupalvelusopimusta, jota sovelle-
Misritelmit taan tulevien erillisten ja perdkkaisten maksutapahtumien
toteuttamiseen ja joka voi sisdltdd maksutilin perustamista

Tassa direktiivissa tarkoitetaan: koskevat velvollisuudet ja ehdot;

1) “kotijasenvaltiolla’ jotakin seuraavista: 13) ’rahansiirrollg’ 'maksupalvelu'a', jossa malfsajalta vastaan-
otetaan varoja ilman maksutilin perustamista maksajan tai
maksunsaajan nimiin ja jonka yksinomaisena tarkoituksena

i)  jdsenvaltiota, jossa maksupalveluntarjoajalla on sddn- on siirtdd vastaava summa maksunsaajalle tai muulle
tomadrainen kotipaikka; tai maksunsaajan puolesta toimivalle maksupalveluntarjoajalle
jaftai jossa varat vastaanotetaan maksunsaajan puolesta ja
asetetaan tdman kayttoon;
ii) jdsenvaltiota, jossa maksupalveluntarjoajan pidkont-
tori sijaitsee, jos silli ei sen oman kansallisen
lainsddddnnon mukaan ole sddntomadrdistd koti- 14) ’maksutililld’ yhden tai useamman maksupalvelunkayttajan
paikkaa; nimissd olevaa tilid, jota kdytetddn maksutapahtumien
toteuttamiseen;
2) ‘’vastaanottavalla jisenvaltiolla’ jdsenvaltiota, joka ei ole
kotijasenvaltio ja jossa maksupalveluntarjoajalla on asiamies 15) ‘varoilla’ seteleitd ja metallirahaa, tilirahaa ja direktiivin
tai sivukonttori taikka jossa se tarjoaa maksupalveluja; 2000/46/EY 1 artiklan 3 kohdan b alakohdassa mairiteltyi
sahkoistd rahaa;

3)  ’'maksupalvelullas’ mitd tahansa liitteessd lueteltua liike-

toimintaa; 16) ’'maksutoimeksiannolla’ maksajan tai maksunsaajan maksu-
palveluntarjoajalleen antamaa mdirdystd toteuttaa maksu-

4)  ’maksulaitoksella’” oikeushenkil6d, jolle on timéan direktiivin tapahtuma;

10 artiklan mukaisesti myonnetty toimilupa maksupalve-

lujen tarjoamiseen ja toteuttamiseen kaikkialla yhteisossi; 17) ‘arvopiivilld' viiteajankohtaa, jota maksupalveluntarjoaja
kayttad laskiessaan korkoa varoille, jotka veloitetaan

, , . . o maksutililtd tai maksetaan maksutilille;

5) ’maksutapahtumalla’ maksajan tai maksunsaajan kdynnista-

médd toimenpidettd, jossa on kyse varojen asettamisesta

kaytettavak§ L, Siirtamisesta tal nostamisesta rflaksa]an )2 18) ‘viitekurssilla’ valuutanmuunnon yhteydessd laskennan

maksunsaajan vilisistd velvoitteista riippumatta; il A
perustana kéytettdvad vaihtokurssia, jonka maksupalvelun-
tarjoaja on asettanut saataville tai joka on perdisin julkisesti

6) ’'maksujirjestelmalld’ varojensiirtojirjestelmas, jossa on saatavissa olevasta ldhteests;

viralliset ja vakioidut jarjestelyt ja yhteiset sddnn6t maksu-
tapahtumien Kisittelylle, selvitykselle ja/tai katteensiirrolle; 19) ‘todentamisella menettelyé, jolla maksupalveluntarjoajan
on mahdollista varmistaa tietyn maksuvilineen kéytto,

7) 'maksajalla’ joko luonnollista henkilod tai oikeushenkildd, sithen liittyvit henkilokohtaiset turvatekijit mukaan lukien;

joka on maksutilin haltija ja joka antaa maksutoimeksian-

non kyseiseltd maksutililtd tai, jos maksutilid ei ole,

luonnollista henkilod tai oikeushenkilod, joka antaa 20) ‘viitekorolla’” sovellettavan koron laskennan perustana

maksutapahtumaa koskevan toimeksiannon; kéytettdvad korkoa, joka on perdisin julkisesti saatavissa
olevasta lahteestd, jonka molemmat maksupalvelusopimuk-
sen osapuolet voivat tarkistaa;

8) ’maksunsaajalla’ luonnollista tai oikeushenkil6d, joka on

tarkoitettu maksutapahtuman kohteena olevien varojen

vastaanottajaksi; 21) ‘yksilolliselld tunnisteella’ maksupalveluntarjoajan maksu-
palvelunkayttijdlle maarittimad kirjain-, numero- tai merk-
kiyhdistelméd, joka maksupalvelunkayttdjan on esitettdva,

9) ’'maksupalveluntarjoajalla’ 1 artiklan 1 kohdassa tarkoitet- jotta toinen maksutapahtumaan liittyvd maksupalvelun-

tuja laitoksia ja luonnollisia tai oikeushenkiloitd, joihin
sovelletaan 26 artiklassa sdddettyd poikkeusta;

kidyttdjd ja/tai timdn maksutili voidaan yksiselitteisesti
maarittaa;
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22) ‘asiamiehelld’ luonnollista tai oikeushenkilod, joka tarjoaa II OSASTO
maksupalveluja maksulaitoksen puolesta;
MAKSUPALVELUNTARJOAJAT
a1 . e . o e 5 fans 1 LUKU
23) ’'maksuvilineelld’ henkilokohtaista valinettd ja/tai menettely-
tapoja, joista maksgpalvelu‘nkayt?a]a. ja maksupalvelun- Maksulaitokset
tarjoaja ovat keskendin sopineet ja joiden avulla maksu-
palvelunkiyttdja antaa maksutoimeksiannon;
1 jakso
Yleiset sdinnot
24) ‘etdviestintavalineelld’ vilinettd, jota voidaan kéyttad mak-
supalvelusopimuksen tekemiseen ilman, ettd maksupalve- 5 artikla
luntarjoaja ja maksupalvelunkéyttdja ovat samaan aikaan
paikalla; Toimilupahakemukset
Maksulaitostoimiluvan saamiseksi on kotijdsenvaltion toimival-
taisille viranomaisille esitettdvd hakemus ja seuraavat asiakirjat:
25) ’pysyvalld vilineelld’ vilinettd, jonka avulla maksupalvelun-
kéyttdjd voi tallentaa hinelle henkilokohtaisesti osoitettuja o ) o o
tietoja siten, ettd tiedot ovat helposti saatavilla myohempii a)  toimintasuunnitelma, josta ilmenee erityisesti, minké tyyp-
kayttod varten tietojen kiyttotarkoituksen kannalta asian- pistd maksupalvelua on tarkoitus tarjota;
mukaisen ajan, ja joka mahdollistaa tallennettujen tietojen
tulostamisen muuttumattomina; b) liiketoimintasuunnitelma, jossa on mukana kolmea ensim-
mdistd tilikautta koskeva ennakoitu talousarvio, joka
osoittaa, ettd hakijan on mahdollista kayttdd tarkoituksen-
mukaisia ja oikeasuhteisia jirjestelmid, resursseja ja menet-
26) 'mikroyritykselld’ yritystd, joka maksupalvelusopimuksen telyjd toimiakseen asianmukaisesti;
tekoajankohtana on  suosituksen 2003/361/EY  liit-
teen 1 artiklassa ja 2 artiklan 1 ja 3 kohdassa madritelty S ) )
yritys; ¢) todiste siitd, ettd maksulaitoksella on 6 artiklassa sdddetty
alkupddoma;
d) 9 artiklan 1 kohdassa tarkoitettujen maksulaitosten osalta
27) ‘tyopdivilld’ pdivdd, jona maksutapahtuman toteuttamiseen kuvaus toimenpiteistd, jotka on toteutettu maksupalvelun-
osallistuva maksajan maksupalveluntarjoaja tai maksunsaa- kayttdjien varojen suojaamiseksi 9 artiklan mukaisesti;
jan maksupalveluntarjoaja on avoinna, jotta maksutapah-
tuma voidaan toteuttaz; e)  kuvaus hakijan pddtoksenteko-, ohjaus- ja valvontajirjestel-
yistd ja sisdisistd valvontamekanismeista, mukaan lukien
hallinnolliset, riskinhallinta- ja kirjanpitomenettelyt, jotka
, . , . ) . osoittavat, ettd ndmd paatoksenteko-, ohjaus- ja valvonta-
28) g.t.lorave.lonuksella maksu}.)alvelua., jolla maksajan maksutl- jarjestelyt seki valvontamekanismit ja -menettelyt ovat
lid veloitetaan maksunsaa‘]an aloitteesta, }(un mgksa;a on oikeasuhteiset, asianmukaiset, jirkevit ja riittavit;
antanut suostumuksensa joko maksunsaajalle tai maksun-
saajan maksupalveluntarjoajalle taikka omalle maksupalve-
luntarjoajalleen; f)  kuvaus sisdisen tarkastuksen menetelmistd, jotka hakija on
ottanut kdyttoon tayttidkseen direktiivin 2005/60/EY ja
maksajaa koskevien tietojen toimittamisesta varainsiirtojen
mukana 15 pdivind marraskuuta 2006 annetun Euroopan
29) sivukonttorilla’ muuta sellaista liiketoimipaikkaa kuin parlamentin Ja neuvoston asguksen (EY) Noo 1781]
pidkonttoria, joka on osa maksulaitosta, joka ei ole 2006 () ml.l.kalsft rahanpesun ja terrorismin rahoituksen
oikeushenkilo ja jossa harjoitetaan suoraan kaikkia tai torjuntaan liittyvét velvollisuutensa;
joitain maksulaitoksen litketoimintaan olennaisesti kuuluvia
toimia; lfalkkl,a maksulgltok@n Xhteen ]asgpva}ltloon perus- g) hakijan organisaatiorakenteen kuvaus, johon tarvittaessa
tamia_liiketoimipaikkoja pidetddn yhtend sivukonttorina sisiltyy kuvaus asiamiesten ja sivukonttoreiden aiotusta
s11191n, kun maksulaitoksen pédkonttori on toisessa jasen- kaytostd ja kuvaus ulkoistamisjérjestelyistd, sekd kuvaus sen
valtiossa; osallistumisesta kansalliseen tai kansainviliseen maksu-
jarjestelmiin;
30) 'ryhmalla’ yritysryhmad, joka muodostuu emoyrityksesta, h)  niiden henkildiden nimet, jotka omistavat hakijasta suoraan

sen tytaryrityksistd sekd yrityksistd, joihin emoyritykselld tai
sen tytaryrityksilld on omistusyhteys, sekd yrityksistd, joita
sitoo toisiinsa direktiivin 83/349/ETY 12 artiklan 1 koh-
dassa tarkoitettu suhde.

—

)

tai vilillisesti direktiivin 2006/48/EY 4 artiklan 11 ala-
kohdassa tarkoitetun mdairdosuuden, heidin osuuksiensa

EUVL L 345, 8.12.2006, s. 1.
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koko sekid todisteet heiddn sopivuudestaan ottaen huo-
mioon, ettd on tarpeen varmistaa maksulaitoksen jarkevi ja
vakaa hoito;

i)  johtajien ja maksulaitoksen johtamisesta vastuussa olevien
henkildiden ja tarvittaessa maksulaitoksen maksupalvelu-
toiminnan johtamisesta vastuussa olevien henkildiden
nimet seka todisteet siitd, ettd he ovat hyvimaineisia ja ettd
heilld on asianmukaiset tiedot ja asianmukainen kokemus
maksupalvelujen hoitamiseksi maksulaitoksen kotijisenval-
tion madrittimalld tavalla;

j)  tarvittaessa tilinpaitosten ja konsolidoitujen tilinpddtosten
lakisddteisestd tilintarkastuksesta 17 pdivind toukokuuta
2006 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direk-
tiivissd 2006/43[EY (') madritellyn lakisddteisen tilintarkas-
tajan tai tilintarkastusyhteison nimi;

k)  hakijan oikeudellinen muoto ja yhtiojdrjestys;
)  hakijan paakonttorin osoite.

Hakijan on annettava d, e ja g alakohtaa sovellettaessa kuvaus
tarkastusta koskevista ja organisatorisista jarjestelyistdin, joita se
on toteuttanut tehdikseen kaiken kohtuullisen maksupalvelun-
kéyttdjien etujen suojaamiseksi ja varmistaakseen maksupalvelu-
jen hoitamisen jatkuvuuden ja luotettavuuden.

6 artikla
Alkupiioma

Jasenvaltioiden on vaadittava, ettd maksulaitoksilla on toimiluvan
myontimisajankohtana alkupddoma, joka sisiltad direktiivin
2006/48/EY 57 artiklan a ja b alakohdassa mdiritellyt erdt
seuraavasti:

a) jos maksulaitos tarjoaa ainoastaan liitteen 6 kohdassa
mainitun maksupalvelun, sen pddoman on oltava aina
vahintddn 20 000 euroa;

b) jos maksulaitos tarjoaa liitteen 7 kohdassa mainitun
maksupalvelun, sen pdioman on oltava aina vihintddn
50 000 euroa; ja

¢) jos maksulaitos tarjoaa mitd tahansa liitteessd olevassa
1—>5 kohdassa lueteltuja maksupalveluja, sen pddoman on
oltava aina vihintddn 125 000 euroa.

7 artikla
Omat varat
1. Maksulaitoksen omien varojen, sellaisina kuin ne on
madritelty direktiivin 2006/48/EY 57—61, 63, 64 ja 66 artik-

lassa, on oltava vihintddn yhti suuret kuin tdimén direktiivin 6 tai
8 artiklassa tarkoitetuista maaristd suurempi.

2. Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet
omiin varoihin soveltuvien osuuksien moninkertaisen kiyton

() EUVLL 157, 9.6.2006, s. 87.

estamiseksi, jos maksulaitos kuuluu samaan ryhmittymaan kuin
toinen maksulaitos, luottolaitos, sijoituspalveluyritys, omaisuu-
denhoitoyhti6 tai vakuutusyhtié. Tdtd kohtaa sovelletaan myos,
jos maksulaitos on hybridiluonteinen ja harjoittaa muita kuin
liitteessd lueteltuja toimintoja.

3. Jos direktiivin 2006/48/EY 69 artiklassa sdddetyt edellytyk-
set tayttyvit, jasenvaltiot tai niiden toimivaltaiset viranomaiset
voivat pddttdd olla soveltamatta timan direktiivin 8 artiklaa
maksulaitoksiin, jotka kuuluvat emoluottolaitoksen konsolidoi-
dun valvonnan piiriin direktiivin 2006/48/EY nojalla.

8 artikla
Omien varojen laskeminen

1. Sen estimittd, mitd 6 artiklassa sdddetddn alkupddomaa
koskevista vaatimuksista, jisenvaltioiden on vaadittava, ettd
maksulaitoksilla on aina omia varoja, jotka lasketaan toimival-
taisen viranomaisen kansallisen lainsdddinnon mukaisesti maa-
raamall tavalla jollakin seuraavista kolmesta menetelmasta:

Menetelmd A

Maksulaitoksen omien varojen madrin on oltava vihintddn yhtd
suuri kuin 10 prosenttia sen edellisen vuoden kiinteistd
yleiskustannuksista. Toimivaltaiset viranomaiset voivat mukaut-
taa titd vaatimusta maksulaitoksen edellisen vuoden liiketoimin-
nan merkittdvin muutoksen perusteella. Jos maksulaitos on
laskenta-ajankohtana harjoittanut liiketoimintaansa vihemmain
kuin vuoden ajan, omia varoja koskevan vaatimuksen on oltava
yhtd suuri kuin 10 prosenttia sen liiketoimintasuunnitelman
mukaisista kiinteistd yleiskustannuksista, jolleivét toimivaltaiset
viranomaiset vaadi kyseisen suunnitelman mukauttamista.

Menetelmi B

Maksulaitoksen omien varojen mairdn on oltava vahintdin yhti
suuri kuin seuraavien erien summa kerrottuna 2 kohdassa
madritellylld porrastuskertoimella k, jolloin maksujen maira (PV)
vastaa yhtd kahdestoistaosaa kyseisen maksulaitoksen edellisena
vuonna toteuttamien maksutapahtumien yhteisméarasta:

a) 4,0 prosenttia maksujen mdadrdstd (PV) 5 miljoonaan
euroon asti

plus

b) 2,5 prosenttia maksujen maddrdsti (PV), joka on yli
5 miljoonaa euroa mutta enintddn 10 miljoonaa euroa

plus

¢) 1 prosentti maksujen mdadrdstd (PV), joka on yli
10 miljoonaa euroa mutta enintddn 100 miljoonaa euroa

plus
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d) 0,5 prosenttia maksujen mddrastd (PV), joka on yli
100 miljoonaa euroa mutta enintddn 250 miljoonaa euroa

plus

e) 0,25 prosenttia maksujen médrdstd (PV), joka on yli
250 miljoonaa euroa.

Menetelmid C

Maksulaitoksen omien varojen mdirin on oltava vihintddn yhtd
suuri kuin a kohdassa mddritelty relevantti indikaattori kerrot-
tuna b kohdassa mairitellylld kertoimella ja edelleen 2 kohdassa
médritellylld porrastuskertoimella k:

a)  Relevantti indikaattori on seuraavien tekijoiden summa:
—  korkotuotot,
—  korkokulut,
— saadut palkkiot ja
— muut varsinaisen toiminnan tuotot.

Kukin tekijd sisillytetddn summaan positiivisena tai nega-
tiivisena lukuna. Satunnaisia tuottoja ei oteta huomioon
relevanttia indikaattoria laskettaessa. Kolmansien osapuol-
ten tarjoamien palvelujen ulkoistamisen aiheuttamat kulut
voivat pienentdd relevanttia indikaattoria silloin, kun kulut
maksetaan yritykselle, joka kuuluu timin direktiivin
mukaisen valvonnan piiriin. Relevantti indikaattori laske-
taan 12 kuukauden vilein edeltivin tilikauden lopusta
tehdyn havainnon perusteella. Relevantti indikaattori on
laskettava viimeksi kuluneelta tilikaudelta. Menetelmin C
mukaisesti laskettujen omien varojen on kuitenkin oltava
vihintddn 80 prosenttia relevantin indikaattorin edeltaviltd
kolmelta tilikaudelta lasketusta keskiarvosta. Jos tilintarkas-
tettuja lukuja ei ole saatavilla, voidaan kayttda liiketoimin-
nallisia estimaatteja.

b) Kerroin on

i) 10 prosenttia relevantin indikaattorin madrastd
2,5 miljoonaan euroon asti,

ii) 8 prosenttia relevantin indikaattorin maarést4, joka on
yli 2,5 miljoonaa euroa mutta enintdin 5 miljoonaa
euroa,

iii) 6 prosenttia relevantin indikaattorin maréstd, joka on
yli 5 miljoonaa euroa mutta enintddn 25 miljoonaa
euroa,

iv) 3 prosenttia relevantin indikaattorin maristd, joka on
yli 25 miljoonaa euroa mutta enintddn 50 miljoonaa
euroa,

v) 1,5 prosenttia yli 50 miljoonan euron.

2. Menetelmissd B ja C kdytettdvd porrastuskerroin k on

a) 0,5, jos maksulaitos tarjoaa ainoastaan liitteen 6 kohdassa
mainitun maksupalvelun,

b) 0,8, jos maksulaitos tarjoaa liitteen 7 kohdassa mainitun
maksupalvelun,

¢) 1,0, jos maksulaitos tarjoaa mitd tahansa liitteen
1—5 kohdassa lueteltuja maksupalveluja.

3. Toimivaltaiset viranomaiset voivat maksulaitoksen riskin-
hallintaprosesseja, tappioita koskevaa riskitietokantaa ja sisdisid
valvontamekanismeja koskevan arvioinnin perusteella vaatia, ettd
maksulaitoksella on oltava omien varojen mdaird, joka on
enintddn 20 prosenttia suurempi kuin 1 kohdan mukaisesti
valitun menetelmin soveltamisesta johtuva madr3, tai sallia, ettd
maksulaitoksella on omien varojen maird, joka on enintddn 20
prosenttia pienempi kuin 1 kohdan mukaisesti valitun mene-
telmén soveltamisesta johtuva maara.

9 artikla
Suojaamista koskevat vaatimukset

1. Jasenvaltioiden tai toimivaltaisten viranomaisten on vaadit-
tava maksulaitosta, joka tarjoaa jotakin liitteessd lueteltua
maksupalvelua ja samanaikaisesti harjoittaa 16 artiklan 1 kohdan
¢ alakohdassa tarkoitettua muuta litketoimintaa, suojaamaan
maksupalvelunkayttdjiltd tai toiselta maksupalveluntarjoajalta
maksutapahtumien toteuttamista varten saadut varat seuraavasti:

Joko:

a)  niitd ei saa missddn vaiheessa sekoittaa kenenkdin muun
luonnollisen henkilon tai oikeushenkilon kuin niiden
maksupalvelunkéyttdjien, joiden lukuun varoja sdilytetdin,
varoihin, ja jos ne ovat yhi maksulaitoksen hallussa eiki
niitd ei ole vield suoritettu maksunsaajalle tai siirretty
toiselle maksupalveluntarjoajalle varojen vastaanottamista
seuraavana tyopdivind, ne on talletettava luottolaitoksessa
olevalle erilliselle tilille tai sijoitettava kotijasenvaltion
toimivaltaisten viranomaisten maédrittelemain turvalliseen,
likvidiin ja vdhariskiseen varallisuuteen; ja

b) ne on suojattava jasenvaltioiden kansallisen lainsddddnnon
mukaisesti maksupalvelunkayttdjien edun mukaisesti mak-
sulaitoksen muiden velkojien saatavia vastaan, erityisesti
maksukyvyttomyystapauksessa;

tai

¢) niiden on kuuluttava sellaisen vakuutuksen tai muun
vastaavan takauksen piiriin, jonka on antanut vakuutus-
yhtio tai luottolaitos, joka ei kuulu maksulaitoksen kanssa
samaan ryhmain, ja jonka kattama summa vastaa summaa,
joka olisi vakuutuksen tai muun vastaavan takauksen
puuttuessa erotettu ja joka on maksettava, jos maksulaitos
ei kykene tdyttdimain taloudellisia velvoitteitaan.
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2. Jos maksulaitoksen on 1 kohdan nojalla suojattava varoja ja
jos noista varoista on kdytettavd osa tuleviin maksutapahtumiin
ja loppuosa muihin kuin maksupalveluihin, myds kyseiseen
tulevia maksutapahtumia varten tarkoitettuun osuuteen sovelle-
taan 1 kohdan mukaisia vaatimuksia. Jos kyseinen osuus on
muuttuva tai sitd ei tiedetd ennakolta, jasenvaltiot voivat antaa
maksulaitoksille luvan soveltaa titd kohtaa ottaen huomioon
maksupalveluihin oletettavasti kaytettavin suhteellisen osuuden
edellyttden, ettd suhteellinen osuus on kohtuudella arvioitavissa
toimivaltaiset ~viranomaiset vakuuttavien toteutumatietojen
perusteella.

3. Jasenvaltiot tai toimivaltaiset viranomaiset voivat vaatia, ettd
myos maksulaitosten, jotka eivit harjoita 16 artiklan 1 kohdan
¢ alakohdassa tarkoitettua muuta liikketoimintaa, on noudatettava
timan artiklan 1 kohdassa sdddettyjd suojaamista koskevia
vaatimuksia.

4. Jasenvaltiot tai toimivaltaiset viranomaiset voivat myos
rajoittaa tillaiset suojaamista koskevat vaatimukset koskemaan
ainoastaan sellaisten maksupalvelunkdyttdjien varoja, joiden varat
yksinddn ylittavit 600 euron rajan.

10 artikla
Toimiluvan mydntiminen

1. Jasenvaltioiden on vaadittava, etté yritykset, jotka ovat muita
kuin 1 artiklan 1 kohdan a—c, e ja f alakohdassa tarkoitettuja
yrityksid tai oikeus- tai luonnollisia henkil6itd, joihin sovelletaan
26 artiklassa sdddettyd poikkeusta, ja jotka aikovat tarjota
maksupalveluja, hankkivat maksulaitostoimiluvan ennen maksu-
palvelujen tarjoamisen aloittamista. Toimilupa voidaan myontaa
ainoastaan johonkin jisenvaltioon sijoittautuneelle oikeushenki-
16lle.

2. Toimilupa on myonnettivd, jos hakemukseen sisdltyvit
tiedot ja todisteet tdyttavat kaikki 5 artiklan mukaiset vaatimuk-
set ja jos hakemuksen tutkineet toimivaltaiset viranomaiset
pddtyvit myonteiseen kokonaisarvioon. Toimivaltaiset viran-
omaiset voivat ennen toimiluvan myontimista kuulla tarvittaessa
kansallista keskuspankkia tai muita asiaankuuluvia viranomaisia.

3. Maksulaitoksella, jolla kotijasenvaltionsa kansallisen lainsda-
ddnnon mukaisesti on sddntomadrdinen kotipaikka, on oltava
paakonttori samassa jdsenvaltiossa kuin sen sdantomdadrdinen

kotipaikka.

4. Toimivaltaiset viranomaiset myontavit toimiluvan ainoas-
taan, jos ottaen huomioon, ettd on tarpeen varmistaa maksulai-
toksen jarkevd ja vakaa hoito, maksulaitoksella on
maksupalvelutoimintaansa  varten toimiva paatoksenteko-,
ohjaus- ja valvontajirjestelmd, joka muodostuu selkeistd organi-
saatiorakenteesta, jossa vastuualueet on madritelty yksityiskohtai-
sesti, ldpindkyvasti ja kattavasti, tehokkaista prosesseista
sellaisten riskien tunnistamiseksi, hallinnoimiseksi, seuraamiseksi
ja raportoimiseksi, joille se on tai saattaa olla alttiina, sekd
riittdvistd sisdisen valvonnan menetelmistd, mukaan lukien
luotettavat hallinto- ja laskentamenetelmit. Naiden jarjestelyjen,

menettelyjen ja mekanismien on oltava kattavia ja suhteutettuja
kyseessd olevan maksulaitoksen tarjoamien maksupalvelujen
luonteeseen, laajuuteen ja monimuotoisuuteen.

5. Jos maksulaitos tarjoaa jotakin liitteessd lueteltua maksu-
palvelua ja samanaikaisesti harjoittaa muuta liiketoimintaa,
toimivaltaiset viranomaiset voivat vaatia, ettd maksupalvelutoi-
mintaa varten perustetaan erillinen yhteiso, jos maksulaitoksen
muu kuin maksupalvelutoiminta heikentdd tai todennakoisesti
heikentdd maksulaitoksen talouden vakautta tai toimivaltaisten
viranomaisten mahdollisuuksia valvoa, ettd maksulaitos tdyttad
kaikki tdssd direktiivissd sdddetyt velvoitteet.

6. Toimivaltaisen viranomaisen on evittdvd toimilupa, jos
viranomainen ei, ottaen huomioon, etti on tarpeen varmistaa
maksulaitoksen jirkevd ja vakaa hoito, ole vakuuttunut maara-
osuuden omistavien osakkeenomistajien tai jasenten sopivuu-
desta.

7. Jos maksulaitoksen ja muun luonnollisen tai oikeushenkilon
vililla vallitsee direktiivin 2006/48/EY 4 artiklan 46 alakohdassa
mddritelty ldheinen sidos, toimivaltaiset viranomaiset voivat
myontdd toimiluvan ainoastaan, jos nuo sidokset eivat estd niitd
hoitamasta tehokkaasti valvontaan liittyvid tehtdvidan.

8. Toimivaltaiset viranomaiset myontavit toimiluvan vain, jos
maksulaitokseen ldheisesti sidoksissa olevaan yhteen tai useam-
paan luonnolliseen henkiloon tai oikeushenkiloon sovellettavan
kolmannen maan lait, asetukset tai hallinnolliset maaraykset
taikka niiden tdytintoonpanoon liittyvit vaikeudet eivit estd
viranomaisia hoitamasta tehokkaasti valvontaan liittyvid tehta-
viddn.

9. Toimilupa on voimassa kaikissa jasenvaltioissa, ja se antaa
kyseiselle maksulaitokselle mahdollisuuden tarjota maksupalve-
luja kaikkialla yhteisossé joko palvelujentarjoamisen vapauden tai
sijoittautumisvapauden perusteella edellyttden, ettd nimd palve-
lut kuuluvat toimiluvan piiriin.

11 artikla
Piitoksen tiedoksiantaminen

Toimivaltaisen viranomaisen on annettava hakijalle tieto hake-
muksen hyviksymisestd tai hylkddmisestd kolmen kuukauden
kuluessa hakemuksen vastaanottamisesta tai, jos hakemus on
puutteellinen, siitd kun se on saanut kaikki pdatostd varten
tarvittavat tiedot. Toimiluvan epddminen on aina perusteltava.

12 artikla
Toimiluvan peruuttaminen

1. Toimivaltainen viranomainen voi peruuttaa maksulaitokselle
myonnetyn toimiluvan, ainoastaan, jos laitos:

a) el ryhdy kayttimddn toimilupaa 12 kuukauden kuluessa,
nimenomaisesti luopuu toimiluvasta tai on lopettanut
liiketoiminnan yli kuudeksi kuukaudeksi, jos kyseinen
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jasenvaltio ei ole sddtinyt toimiluvan raukeamisesta
tdllaisissa tapauksissa;

b) on saanut toimiluvan antamalla virheellisid tietoja tai
muutoin sddnnosten vastaisella tavalla;

¢) el endd tdytd toimiluvan myontdmisen edellytyksid;

d) muodostaisi uhan maksujirjestelmin vakaudelle jatkamalla
maksupalvelutoimintaansa; tai

e)  kuuluu johonkin niistd muista tapauksista, joissa kansalli-
sen lainsddddnnon mukaan toimilupa voidaan peruuttaa.

2. Toimiluvan peruuttaminen on perusteltava, ja siitdi on
ilmoitettava asianosaisille.

3. Tieto toimiluvan peruuttamisesta on julkistettava.

13 artikla
Rekisterointi

Jasenvaltioiden on perustettava julkinen rekisteri toimiluvan
saaneille maksulaitoksille ja niiden asiamiehille ja sivukonttoreille
sekd luonnollisille ja oikeushenkiloille ja niiden asiamiehille ja
sivukonttoreille, joille on myonnetty poikkeus 26 artiklan
mukaisesti, ja 2 artiklan 3 kohdassa tarkoitetuille laitoksille,
joilla on kansallisen lainsddddnnon nojalla oikeus tarjota
maksupalveluja. Ne on merkittdva kotijasenvaltion rekisteriin.

Tassd rekisterissa on yksiloitdvda maksupalvelut, joiden tar-
joamiseen maksulaitoksella on toimilupa tai joiden osalta
luonnollinen tai oikeushenkilo on rekisterdity. Toimiluvan
saaneet maksulaitokset on lueteltava rekisterissd erillddn niistd
luonnollisista henkiloistd ja oikeushenkiloistd, jotka on rekiste-
1oity 26 artiklan mukaisesti. Rekisterin on oltava julkinen, sithen
on oltava suora online-pddsy, ja sitd on pdivitettdva saannollisesti.

14 artikla
Toimiluvan siilyttiminen voimassa

Maksulaitoksen on viipymittd ilmoitettava kotijasenvaltionsa
toimivaltaisille viranomaisille muutoksista, jotka vaikuttavat
5 artiklan mukaisesti annettujen tietojen ja todisteiden paikkan-

sapitavyyteen.

15 artikla
Tilinpéitos ja lakisaiteinen tilintarkastus

1. Maksulaitoksiin sovelletaan soveltuvin osin direktiivid 78/
660/ETY ja tapauksen mukaan direktiivii 83/349/ETY ja
direktiivid 86/635/ETY sekid kansainvilisten tilinpddtosstandar-
dien soveltamisesta 19 pdivand heindkuuta 2002 annettua

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta (EY) N:o 1606/
2002 (Y).

2. Direktiivissi 2006/43[EY tarkoitetun lakisdateisen tilintar-
kastajan tai tapauksen mukaan tilintarkastusyhteison on tarkas-
tettava maksulaitoksen tilinpadtos ja konsolidoitu tilinpdatos,
ellei maksulaitosta ole vapautettu tistd direktiivin 78/660/ETY
sekd tapauksen mukaan direktiivin 83/349/ETY ja direktiivin 96/
635/ETY nojalla.

3. Jasenvaltioiden on valvontaa varten vaadittava maksulaitosta
antamaan liitteessd luetelluista maksupalveluista ja 16 artiklan
1 kohdassa tarkoitetusta toiminnasta erilliset kirjanpitotiedot,
joista on laadittava tilintarkastuskertomus. Kertomuksen laativat
tarvittaessa lakisdateiset tilintarkastajat tai tilintarkastusyhteiso.

4. Direktiivin 2006/48/EY 53 artiklassa sdddettyjd velvoitteita
sovelletaan soveltuvin osin maksulaitosten lakisaateisiin tilintar-
kastajiin tai tilintarkastusyhteisoihin maksupalvelutoiminnan
osalta.

16 artikla
Toiminta

1. Liitteessd lueteltujen maksupalvelujen tarjoamisen ohella
maksulaitoksilla on oikeus:

a) tarjota operatiivisia ja niihin ldheisesti liittyvid oheispalve-
luja, kuten maksutapahtumien toteuttamisen takaaminen,
valuutanvaihtopalvelut, sailytyspalvelut ja tietojen tallenta-
minen ja kasittely;

b)  tarjota maksujirjestelmid, sanotun kuitenkaan rajoittamatta
28 artiklan soveltamista;

¢) harjoittaa muuta liiketoimintaa kuin maksupalvelujen
tarjoamista ottaen huomioon yhteisén ja kansallinen
lainsaddanto.

2. Jos maksulaitokset tarjoavat yhtd tai useampaa liitteessd
luetelluista maksupalveluista, niilli voi olla vain yksinomaan
maksutapahtumiin kiytettyja maksutilejd. Varat, joita maksulai-
tokset vastaanottavat maksupalvelunkayttdjiltd maksupalvelujen
tarjoamisen yhteydessd, eivit ole direktiivin 2006/48/EY 5 artik-
lassa tarkoitettuja talletuksia tai muita takaisin maksettavia varoja
eivitkd direktiivin 2000/46/EY 1 artiklan 3 kohdassa tarkoitettua
sahkoistd rahaa.

3. Maksulaitokset voivat myontidd liitteessd olevissa 4, 5 tai
7 kohdassa tarkoitettuihin maksupalveluihin liittyvdd luottoa
ainoastaan, jos seuraavat edellytykset tayttyvit:

a) luotto on liitinndinen, ja se myonnetddn yksinomaan
maksutapahtuman toteuttamisen yhteydessi;

() EYVLL 243, 11.9.2002, s. 1.
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b)  sen estimittd, mitd luottokorttien avulla tarjottavaa luottoa
koskevissa kansallisissa sddnnoissd madrdtdan, maksun
yhteydessd my6nnetty 10 artiklan 9 kohdan ja 25 artiklan
mukaisesti toteutettu luotto on maksettava takaisin lyhyessd
ajassa, joka ei missddn tapauksessa saa olla pidempi kuin 12
kuukautta;

o) tillaista luottoa ei saa myontad varoista, jotka on vastaan-
otettu tai joita sdilytetddn maksutapahtuman toteuttamista
varten; ja

d)  maksulaitoksella on oltava aina myo6nnettyjen luottojen
kokonaismairaan nihden tarvittavat omat varat, jotka
valvontaviranomainen on hyviksynyt.

4. Maksulaitokset eivit saa harjoittaa liiketoimintaa, johon
kuuluu direktiivin 2006/48/EY 5 artiklassa tarkoitettu talletusten
tai muiden takaisin maksettavien varojen vastaanottaminen.

5. Tami direktiivi ei rajoita direktiivin 87/102/ETY kansallisia
taytintoonpanosdannoksid. Tamd direktiivi ei myoskddn estd
soveltamasta sellaista yhteison lainsdddantod tai yhteison oikeu-
den mukaista kansallista lainsdddantod, joka koskee tissd
direktiivissa ~ yhdenmukaistamatta jadneitd kulutusluottojen
myontimisedellytyksid koskevia seikkoja.

2 jakso
Muut vaatimukset
17 artikla

Asiamiesten, sivukonttoreiden tai sellaisten yksikoiden
kiytto, joille toimintaa on ulkoistettu

1. Jos maksulaitos aikoo tarjota maksupalveluja asiamichen
vilitykselld, sen on ilmoitettava seuraavat tiedot kotijisenval-
tionsa toimivaltaisille viranomaisille:

a)  asiamiehen nimi ja osoite;

b)  kuvaus sisdisen tarkastuksen menetelmistd, joita asiamiehet
kayttavit tdyttadkseen direktiivin 2005/60/EY mukaiset
rahanpesun ja terrorismin rahoituksen torjuntaan liittyvit
velvollisuudet; ja

¢)  maksupalvelujen tarjoamisessa kiytettdvien asiamiesten
johtamisesta vastuussa olevien henkildiden nimet seka
todisteet siitd, ettd he ovat soveliaita ja luotettavia
henkiloita.

2. Kun toimivaltaiset viranomaiset saavat 1 kohdan mukaiset
tiedot, ne voivat lisitdi asiamiehen 13 artiklan mukaiseen
rekisteriin.

3. Ennen asiamiehen lisidmistd rekisteriin toimivaltaiset viran-
omaiset voivat ryhtyd lisitoimiin niille toimitettujen tietojen
tarkistamiseksi, jos ne katsovat, ettd tiedot ovat virheellisia.

4. Jos toimivaltaiset viranomaiset eivit ole tietojen tarkistami-
seksi toteutettavien toimien jilkeen vakuuttuneita siitd, ettd niille

1 kohdan mukaisesti toimitetut tiedot ovat oikeita, ne kieltay-
tyvit lisidmastd asiamiestd 13 artiklan mukaiseen rekisteriin.

5. Jos maksulaitos haluaa tarjota maksupalveluja toisessa
jasenvaltiossa kdyttdmalld asiamiestd, sen on noudatettava
25 artiklassa esitettyjd menettelyjd. Siind tapauksessa ennen kuin
asiamiestd voidaan rekisteroidd tdmdn artiklan mukaisesti,
kotijasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten on ilmoitettava
vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaisille viranomaisille aiko-
muksestaan rekisterdidd asiamies ja otettava huomioon niiden
nakemys.

6. Jos vastaanottavan jdsenvaltion toimivaltaisilla viranomai-
silla on perustellut syyt epdilld, ettd aiotun asiamiehen kayton tai
sivukonttorin perustamisen yhteydessd toteutetaan tai on
toteutettu tai yritetddn toteuttaa tai on yritetty toteuttaa
direktiivissi 2005/60/EY tarkoitettua rahanpesua tai terrorismin
rahoitusta tai ettd tillaisen asiamichen kaytto tai tallaisen
sivukonttorin perustaminen saattaa lisitd rahanpesun tai terro-
rismin rahoituksen uhkaa, niiden on ilmoitettava tisti koti-
jasenvaltion toimivaltaisille viranomaisille, jotka voivat kieltdytya
rekisterdimastd asiamiestd tai sivukonttoria tai voivat perua
asiamiehen tai sivukonttorin rekisterdinnin, jos se on jo tehty.

7. Jos maksulaitos aikoo ulkoistaa maksupalvelujen operatiivi-
sia toimintoja, sen on ilmoitettava asiasta kotijasenvaltionsa
toimivaltaisille viranomaisille.

Tarkeiden operatiivisten toimintojen ulkoistamista ei saa toteut-
taa tavalla, joka heikentdd olennaisesti maksulaitoksen sisdisen
valvonnan laatua ja toimivaltaisten viranomaisten mahdollisuuk-
sia valvoa, ettd se tdyttdd kaikki tdssd direktiivissd sdddetyt
velvoitteet.

Toisen alakohdan soveltamiseksi operatiivista toimintoa on
pidettiva tirkednd, jos puute tai laiminlyonti sen suorittamisessa
haittaisi tuntuvasti sitd, ettd maksulaitos tayttdd jatkuvasti tdssd
osastossa esitetyt toimilupansa mukaiset vaatimukset tai muut
timén direktiivin mukaiset velvoitteensa, taikka sen toiminnan
tuloksellisuutta tai sen maksupalvelujen vakautta tai jatkuvuutta.
Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kun maksulaitokset ulkoi-
stavat tdrkeitd operatiivisia toimintoja, maksulaitokset noudatta-
vat seuraavia ehtoja:

a)  ulkoistaminen ei saa johtaa siihen, ettd ylin johto siirtdd
vastuutaan muille;

b) tdssd direktiivissd sdddettyd maksulaitoksen suhdetta mak-

muuttaa;

¢) edellytyksid, jotka maksulaitoksen on tdytettavd saadakseen
toimiluvan timédn osaston mukaisesti ja pitddkseen sen, ei
saa lieventdd; ja

d) muita edellytyksid, joiden nojalla maksulaitoksen toimilupa
on myonnetty, ei saa poistaa tai muuttaa.
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8. Maksulaitoksen on varmistettava, ettd asiamiehet tai sivu-
konttorit ilmoittavat maksupalvelunkdyttdjille toimivansa mak-
sulaitoksen puolesta.

18 artikla
Korvausvastuu

1. Jos maksulaitokset tukeutuvat kolmansiin osapuoliin opera-
tiivisia toimintoja suorittaessaan, jasenvaltioiden on varmistet-
tava, ettd kyseiset maksulaitokset toteuttavat kohtuulliset toimet
varmistaakseen, ettd timédn direktiivin vaatimuksia noudatetaan.

2. Jasenvaltioiden on edellytettavd, ettd maksulaitoksilla on
tdysi vastuu tyontekijoidensd, asiamiestensd, sivukonttoreidensa
tai niiden yksikoiden toimista, joille toimintaa on ulkoistettu.

19 artikla
Tietojen sdilyttiminen

Jasenvaltioiden on edellytettdvd, ettd maksulaitokset siilyttavat
kaikki asiaankuuluvat tiedot tdtd osastoa sovellettaessa vahintddn
viisi vuotta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta direktiivin 2005/
60/EY tai muun asiaa koskevan yhteison tai kansallisen
lainsddddnnon soveltamista.

3 jakso
Toimivaltaiset viranomaiset ja valvonta
20 artikla
Toimivaltaisten viranomaisten nimeiminen

1. Jasenvaltioiden on nimettdvd tdssd osastossa sdddettyjd
tehtdvid suorittavien maksulaitosten toimilupien myontamisesta
ja toiminnan vakauden valvonnasta vastaaviksi toimivaltaisiksi
viranomaisiksi joko viranomaisia tai kansallisen lainsdddannon
mukaisia tai kansallisessa lainsddddnnossd nimenomaisesti titd
varten valtuutettujen viranomaisten hyvaksymia elimii, kansalli-
set keskuspankit mukaan lukien.

Toimivaltaisten viranomaisten on taattava riippumattomuus
talousalan organisaatioista ja viltettava eturistiriitoja. Toimival-
taisiksi viranomaisiksi ei nimetd maksulaitoksia, luottolaitoksia,
sihkoisen rahan liikkeeseenlaskijoita eikd postisiirtoa hoitavia
laitoksia, sanotun kuitenkaan rajoittamatta ensimmdisen alakoh-
dan soveltamista.

Jasenvaltioiden on ilmoitettava asiasta komissiolle.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettdi 1 kohdan nojalla
nimetyilld toimivaltaisilla viranomaisilla on kaikki tehtdviensa
hoitamiseksi tarvittavat valtuudet.

3. Jos useampi kuin yksi viranomainen on jasenvaltion alueella
toimivaltainen asioissa, joita timé osasto koskee, jasenvaltioiden
on varmistettava, ettd kyseiset viranomaiset tekevit laheistd
yhteistyotd, jotta ne voivat kukin suorittaa tehtdvinsd

tehokkaasti. Sama koskee tapauksia, joissa timdn osaston
soveltamisalaan kuuluvien asioiden osalta toimivaltaiset viran-
omaiset eivit ole luottolaitosten valvonnasta vastaavia toimival-
taisia viranomaisia.

4. Kotijasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten on vastattava
1 kohdan nojalla nimettyjen toimivaltaisten viranomaisten
tehtavistd.

5. Edellid oleva 1 kohta ei merkitse sitd, ettd toimivaltaisten
viranomaisten edellytettdisiin valvovan muuta maksulaitosten
liiketoimintaa kuin liitteessd lueteltujen maksupalvelujen tarjoa-
mista ja 16 artiklan 1 kohdan a alakohdassa lueteltua toimintaa.

21 artikla
Valvonta

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimet, joita toimival-
taiset viranomaiset toteuttavat valvoessaan, etti timin osaston
saannoksid aina noudatetaan, ovat oikeasuhteisia, riittivid ja
maksulaitokseen kohdistuvat riskit huomioon ottavia.

Toimivaltaisilla viranomaisilla on oikeus timin osaston sidin-
noksien noudattamista valvoessaan erityisesti:

a)  vaatia maksulaitosta antamaan tiedot, joita tarvitaan, jotta
noudattamista voidaan valvoa;

b)  tehdi tarkastuksia paikan péddlld maksulaitoksessa, maksu-
laitoksen vastuulla maksupalveluja tarjoavan asiamiehen
luona tai niité tarjoavassa sivukonttorissa taikka laitoksessa,
jolle maksupalvelutoimintoja on ulkoistettu;

¢) antaa suosituksia ja ohjeita ja tarvittaessa sitovia hallinnol-
lisia maarayksid; ja

d) peruuttaa toimilupa tilapdisesti tai lopullisesti 12 artiklassa
tarkoitetuissa tapauksissa.

2. Rajoittamatta toimiluvan peruuttamista koskevia menette-
lyja ja rikosoikeudellisten sddnndsten soveltamista, jdsenval-
tioiden on  huolehdittava, ettd niiden  toimivaltaiset
viranomaiset voivat, jos maksulaitokset tai niiden liikkeenjoh-
dosta vastaavat johtajat rikkovat maksulaitosten toiminnan
valvontaa tai harjoittamista koskevia lakeja, asetuksia tai
hallinnollisia madrayksia, ottaa kdyttoon tai madritd rangaistus-
seuraamuksia tai toimenpiteitd, joilla nimenomaan pyritdin
havaittujen rikkomusten tai niiden syiden lopettamiseen.

3. Sen estimattd, mitd 6 artiklassa, 7 artiklan 1 ja 2 kohdassa
sekd 8 artiklassa vaaditaan, jasenvaltioiden on varmistettava, ettd
toimivaltaisilla viranomaisilla on valtuudet toteuttaa tdmin
artiklan 1 kohdassa tarkoitetut toimet maksupalvelujen riittdvin
pddoman varmistamiseksi etenkin jos maksulaitoksen muut kuin
maksupalvelut heikentdvit tai todennikoisesti heikentivit mak-
sulaitoksen talouden vakautta.
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22 artikla
Salassapitovelvollisuus

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd salassapitovelvollisia
ovat kaikki, jotka ovat tai ovat olleet toimivaltaisten viran-
omaisten palveluksessa tai toimineet asiantuntijoina toimi-
valtaisten viranomaisten lukuun, rajoittamatta kuitenkaan
rikoslainsdddinnon soveltamista.

2. Tédman direktiivin 24 artiklan mukaisessa tietojenvaihdossa
on noudatettava tiukasti salassapitovelvollisuutta yksildiden ja
yritysten oikeuksien suojaamiseksi.

3. Jdsenvaltiot voivat soveltaa tdtd artiklaa ottaen huomioon
soveltuvin osin direktiivin 2006/48/EY 44—52 artiklan.

23 artikla
Oikeus hakea muutosta tuomioistuimissa

1. Jasenvaltioiden on huolehdittava, ettd maksulaitoksia koske-
viin pddtoksiin, jotka toimivaltaiset viranomaiset ovat tehneet
timan direktiivin mukaisesti annettuja lakeja, asetuksia ja
hallinnollisia méaardyksida noudattaen, voidaan hakea muutosta
tuomioistuimissa.

2. Edelld olevaa 1 kohtaa sovelletaan myos laiminlyontien
osalta.

24 artikla
Tietojenvaihto

1. Eri jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten on tehtdva
yhteisty6td keskendin ja tarvittaessa Euroopan keskuspankin ja
jasenvaltioiden kansallisten keskuspankkien sekd maksupalve-
luntarjoajiin sovellettavan yhteison tai kansallisen lainsdddannon
nojalla nimettyjen muiden asiaankuuluvien toimivaltaisten viran-
omaisten kanssa.

2. Lisdksi jdsenvaltioiden on sallittava, ettd toimivaltaiset
viranomaiset vaihtavat tietoja seuraavien tahojen kanssa:

a) muiden jdsenvaltioiden toimivaltaiset viranomaiset, jotka
ovat vastuussa maksulaitosten toimilupien my6ntimisestd
ja valvonnasta;

b)  Euroopan keskuspankki ja jasenvaltioiden kansalliset kes-
kuspankit, jotka toimivat raha- ja valvontaviranomaisina, ja
tilanteen mukaan muut viranomaiset, jotka vastaavat
maksu- ja selvitysjdrjestelmien valvonnasta;

¢)  muut asiaankuuluvat viranomaiset, jotka on nimetty timan
direktiivin, direktiivin 95/46/EY, direktiivin 2005/60/EY ja
muun maksupalveluntarjoajiin sovellettavan yhteison lain-
sdddannon, kuten yksildiden suojeluun henkil6tietojen
kisittelyssd sekd rahanpesuun ja terrorismin rahoitukseen
sovellettavan lainsdddiannon, nojalla.

25 artikla
Sijoittautumisoikeus ja palvelujen tarjoamisen vapaus

1. Toimiluvan saaneen maksulaitoksen, joka haluaa ensim-
maistd kertaa tarjota maksupalveluja jossakin muussa jasenval-
tiossa kuin kotijisenvaltiossaan  sijoittautumisoikeuden tai
palvelujen tarjoamisen vapauden perusteella, on ilmoitettava
asiasta kotijasenvaltionsa toimivaltaisille viranomaisille.

Saatuaan ilmoituksen kotijisenvaltion toimivaltaisten viran-
omaisten on ilmoitettava vastaanottavan jasenvaltion toimival-
taisille viranomaisille kuukauden kuluessa maksulaitoksen nimi
ja osoite, niiden henkiloiden nimet, jotka ovat vastuussa
sivukonttorin johtamisesta, maksulaitoksen organisaatiorakenne
sekd minkalaisia maksupalveluja maksulaitos aikoo vastaanot-
tavan jasenvaltion alueella tarjota.

2. Jotta kotijisenvaltion toimivaltainen viranomainen voi
kohdistaa valvontaa toisen jdsenvaltion alueella sijaitsevaan,
maksulaitoksen vastuulla olevaan asiamieheen, sivukonttoriin
tai sellaiseen yksikkoon, jolle maksupalvelutoimintoja on ulkois-
tettu, ja toteuttaa tarvittavat toimet, joista sdddetddn 21 artiklassa,
sen on tehtdvd yhteistyotd vastaanottavan jisenvaltion toimi-
valtaisten viranomaisten kanssa.

3. Kotijasenvaltion toimivaltaisen viranomaisen on 1 ja
2 kohdassa tarkoitetun yhteistyon puitteissa ilmoitettava vas-
taanottavan jasenvaltion toimivaltaiselle viranomaiselle aiko-
vansa suorittaa tutkimuksia paikan paalld viimeksi mainitun
alueella.

Kotijasenvaltion toimivaltainen viranomainen voi valtuuttaa
vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaisen viranomaisen teke-
médn kyseisessd laitoksessa paikan pddlld suoritettavat tutki-
mukset kummankin viranomaisen niin halutessa.

4. Toimivaltaisten viranomaisten on annettava toisilleen kaikki
olennaisen tirkedt ja/tai merkitykselliset tiedot erityisesti, jos
kyseessd on siddnnosten rikkominen tai epdilty rikkominen,
johon asiamies, sivukonttori tai sellainen yksikko, jolle maksu-
palvelutoimintoja on ulkoistettu, on syyllistynyt. Toimivaltaisten
viranomaisten on tdltd osin toimitettava pyynnostd kaikki
merkitykselliset tiedot ja omasta aloitteestaan kaikki olennaisen
tirkedt tiedot.

5. Edelld oleva 1—4 kohta ei vaikuta direktiivin 2005/60/EY ja
asetuksen (EY) N:o 1781/2006, erityisesti direktiivin 2005/60/
EY 37 artiklan 1 kohdan ja asetuksen (EY) N:o 1781/2006
15 artiklan 3 kohdan mukaiseen toimivaltaisten viranomaisten
velvoitteeseen valvoa ndissd sdddoksissd sdddettyjen vaatimusten
noudattamista.

4 jakso
Soveltamatta jittiminen
26 artikla
Ehdot
1. Sen estimittd, mitd 13 artiklassa sdddetddn, jasenvaltiot
voivat olla soveltamatta tai sallia toimivaltaisten viranomaistensa

olla soveltamatta kokonaan tai osittain 1—3 jaksossa sdddettyjd
menettelyjd ja edellytyksid 20, 22, 23 ja 24 artiklaa lukuun
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ottamatta seki sallia luonnollisten tai oikeushenkiloiden merkit-
semisen 13 artiklan mukaiseen rekisteriin, jos:

a)  kyseisen henkilon sekd timin asiamiehen, josta henkilo
ottaa tdyden vastuun, maksutapahtumien kokonaismaird
kahdentoista edeltivin kuukauden aikana on keskimdrin
enintddn kolme miljoonaa euroa kuukaudessa. Tatd vaati-
musta arvioidaan hdnen liiketoimintasuunnitelmansa
mukaisen maksutapahtumien kokonaismaaran perusteella,
jolleivdt toimivaltaiset viranomaiset vaadi kyseisen suunni-
telman mukauttamista ja

b) yhtdkddn liiketoiminnan valvontaan tai harjoittamiseen
osallistuvaa luonnollista henkilod ei ole tuomittu rahanpe-
suun tai terrorismin rahoittamiseen liittyvistd rikoksista tai
muista talousrikoksista.

2. Luonnolliselta tai oikeushenkilolts, joka on rekisterdity
1 kohdan mukaisesti, on edellytettivd, ettd sen paakonttori tai
asuinpaikka on siind jasenvaltiossa, jossa se tosiasiallisesti
harjoittaa liiketoimintaansa.

3. Edelld 1 kohdassa tarkoitettuja henkil6itd on kohdeltava
maksulaitoksina, kuitenkin niin, ettd niihin ei sovelleta 10 artik-
lan 9 kohtaa ja 25 artiklaa.

4. Jasenvaltiot voivat myOs sddtad, ettd 1 kohdan mukaisesti
rekisteroidyt luonnolliset tai oikeushenkil6t voivat harjoittaa vain
tiettyjd 16 artiklassa luetelluista toiminnoista.

5. Edelld 1 kohdassa tarkoitettujen henkiliden on ilmoitettava
toimivaltaisille viranomaisille mainitussa kohdassa esitettyyn
ehtoon vaikuttavista muutoksista tilanteessaan. Jasenvaltioiden
on toteutettava tarvittavat toimenpiteet varmistaakseen, ettd jos
1, 2 ja 4 kohdan ehdot eivit endi tdyty, asianomaisen henkilon
on haettava 30 kalenteripdivin kuluessa toimilupaa 10 artiklassa
tarkoitetun menettelyn mukaisesti.

6. Titd artiklaa ei sovelleta direktiivissi 2005/60/EY vahvistet-
tuihin sddnnoksiin eikd kansallisiin rahanpesun torjuntaa
koskeviin sdannoksiin.

27 artikla

Ilmoittaminen

Jos jasenvaltio kayttad hyvikseen 26 artiklassa sdddettyd
poikkeusta, sen on annettava komissiolle tieto asiasta viimeistdan
1 péivind marraskuuta 2009 ja myohemmistd muutoksista
valittomasti. Lisdksi jasenvaltion on ilmoitettava komissiolle
kyseisten luonnollisten ja oikeushenkildiden madrd ja ilmoi-
tettava vuosittain komissiolle 26 artiklan 1 kohdan a alakohdassa
tarkoitettu maksutapahtumien kokonaismaird kunkin kalenteri-
vuoden joulukuun 31 pdivana.

2 LUKU
Yhteiset sidnnokset
28 artikla
Piisy maksujirjestelmiin

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd sidnnét, jotka koske-
vat sellaisten toimiluvan saaneiden tai rekisteréityjen maksupal-
veluntarjoajien, jotka ovat oikeushenkil6itd, padsyd maksu-
jarjestelmiin, ovat objektiivisia, syrjimattomid ja oikeasuhteisia
eivitkd estd pddsyd enempidd kuin on tarpeen madratyiltd
riskeiltd, kuten selvitysriskiltd, operatiiviselta riskiltd ja liiketoi-
mintariskiltd, suojautumiseksi ja maksujirjestelman taloudellisen
ja operatiivisen vakauden suojaamiseksi.

Maksujdrjestelmat eivit saa asettaa maksupalveluntarjoajille,
maksupalvelunkiyttijille tai muille maksujérjestelmille:

a)  sddntojd, jotka rajoittavat tehokasta osallistumista muihin
maksujarjestelmiin;

b)  sddntod, jolla asetetaan toimiluvan saaneet maksupalvelun-
tarjoajat tai rekisteroidyt maksupalveluntarjoajat eriarvoi-
seen asemaan oikeuksien, velvollisuuksien ja osallistujien
valtuuksien suhteen; tai

¢) institutionaaliseen asemaan perustuvia rajoituksia.

N~

Edelld olevaa 1 kohtaa ei sovelleta:

a) direktiivin 98/26/EY nojalla nimettyihin maksujirjestel-
miin;

b)  maksujirjestelmiin, jotka koostuvat yksinomaan maksupal-
veluntarjoajista, jotka kuuluvat ryhmdin, joka koostuu
padomasidonnaisista yksikoistd, joissa yhdelld kyseisistd
toisiinsa sidonnaisista yksikoistd on tosiasiallinen valta
muihin sidonnaisiin yksikoihin nahden; tai

¢)  maksujirjestelmiin, joissa yksi maksupalveluntarjoaja (joko
yksittdisend yksikkond tai ryhmana):

— toimii tai voi toimia sekd maksajan ettd maksunsaajan
maksupalveluntarjoajana ja vastaa yksin jirjestelman
hoidosta; ja

— antaa muille maksupalveluntarjoajille luvan osallistua
jarjestelmadn, ja viimeksi mainituilla ei ole oikeutta
neuvotella keskendidn maksujirjestelmad koskevista
palkkioista, vaikka ne voivat hinnoitella itse maksajia
ja maksunsaajia koskevat palvelunsa.
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29 artikla

Maksupalvelujen tarjoamisen kieltiminen muilta henkil6iltd
kuin maksupalveluntarjoajilta

Jasenvaltioiden on kiellettava liitteessd lueteltujen maksupalvelu-
jen tarjoaminen luonnollisilta tai oikeushenkiloilts, jotka eivit
ole maksupalveluntarjoajia ja joita ei ole nimenomaisesti suljettu
timan direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle.

III OSASTO

MAKSUPALVELUEHTOJEN AVOIMUUS JA
TIETOJENANTOVAATIMUKSET

1 LUKU
Yleiset siinnét
30 artikla
Soveltamisala

1. Tatd osastoa sovelletaan erillisiin maksutapahtumiin seké
puitesopimuksiin ja niiden piiriin kuuluviin maksutapahtumiin.
Osapuolet voivat sopia, ettd sitd ei sovelleta kokonaisuudessaan
tai osittain, jos maksupalvelunkayttdji ei ole kuluttaja.

2. Jdsenvaltiot voivat sddtdd, ettd tdmin osaston sddnnoksid
sovelletaan mikroyrityksiin samalla tavoin kuin kuluttajiin.

3. Tama direktiivi ei rajoita niiden kansallisten toimenpiteiden
soveltamista, joilla direktiivi 87/102/ETY pannaan tdytintoon.
Tamad direktiivi ei myoskédn rajoita soveltamasta sellaista muuta
yhteison lainsdddantoa tai yhteison oikeuden mukaista kansal-
lista lainsdadintod, joka koskee tdssd direktiivissd yhdenmukais-
tamatta jddneitd kulutusluottojen myontimisedellytyksia.

31 artikla
Yhteison lainsdidinnon muut siinnokset

Tamidn osaston sddnnokset eivit rajoita soveltamasta sellaista
yhteison lainsddddntod, joka sisiltdd ennakolta annettavia tietoja
koskevia lisavaatimuksia.

Jos kuitenkin voidaan soveltaa myos direktiivid 2002/65/EY,
mainitun direktiivin 3 artiklan 1 kohdan mukaiset tietojenantoa
koskevat vaatimukset, 2 alakohdan c—g alakohtaa, 3 alakohdan a,
d ja e alakohtaa ja 4 alakohdan b alakohtaa lukuun ottamatta
korvataan timin direktiivin 36, 37, 41 ja 42 artiklalla.

32 artikla
Tiedoista veloitettavat kulut

1. Maksupalveluntarjoaja ei saa veloittaa maksupalvelunkéytta-
jalta kuluja tdssd osastossa tarkoitettujen tietojen antamisesta.

2. Maksupalveluntarjoaja ja maksupalvelunkayttdja voivat
sopia maksuista, jotka koskevat maksupalvelunkdyttdjan pyyn-
nostd annettavia lisitietoja tai useammin annettavia tietoja taikka

tietojen antamisesta muulla kuin puitesopimuksessa maaratylld
tavalla.

3. Jos maksupalveluntarjoaja saa veloittaa kuluja tietojen
antamisesta 2 kohdan mukaisesti, niiden on oltava asianmukaiset
ja maksupalveluntarjoajan tosiasiallisiin kustannuksiin nihden
oikeasuhteiset.

33 artikla
Tietojenantoa koskeva todistustaakka

Jasenvaltiot voivat sditdd, ettd maksupalveluntarjoajalla on
todistustaakka sen osoittamisesta, ettd timd on noudattanut
tdssd osastossa saddettyjd tietojenantoa koskevia vaatimuksia.

34 artikla

Pienmaksuvilineiden ja sihkoisen rahan
tietojenantovaatimuksia koskeva poikkeus

1. Niiden maksuvilineiden osalta, jotka puitesopimuksen
mukaan koskevat pelkistddn yksittdisia enintddn 30 euron
arvoisia maksutapahtumia, joiden kayttoraja on 150 euroa tai
joihin talletettujen varojen maara ei koskaan ylitd 150 euroa:

a) poiketen 41, 42 ja 46 artiklan sddnnoksistd, maksupalve-
luntarjoajan on annettava maksajalle tiedot vain maksu-
palvelun padasiallisista ominaisuuksista, mukaan lukien
maksuvilineen kayttotapa, vastuukysymykset, perittavat
kulut ja muut perustellun ratkaisun tekemisen kannalta
olennaiset tiedot seka tieto siitd, missd 42 artiklan mukaiset
muut tiedot ja ehdot ovat helposti saatavilla;

b) voidaan sopia 44 artiklan sddnnoksisti poiketen, ettd
maksupalveluntarjoajan ei edellytetd tekevin puitesopimuk-
sen ehtojen muutosehdotusta 41 artiklan 1 kohdassa
sdddetylld tavalla;

¢) voidaan sopia 47 ja 48 artiklan sddnnoksistd poiketen, ettd
maksutapahtuman toteuttamisen jilkeen:

i)  maksupalveluntarjoajan on annettava tai asetettava
saataville vain viite, jonka avulla maksupalvelunkéyt-
tdjd voi yksil6idd maksutapahtuman, maksun sum-
man ja veloitetut kulut ja/tai, jos on toteutettu useita
samankaltaisia maksutapahtumia samalle maksunsaa-
jalle, vain tiedot ndiden maksutapahtumien kokonais-
summasta ja -kuluista;

ii)  maksupalveluntarjoajaa ei vaadita antamaan tai aset-
tamaan saataville i alakohdassa tarkoitettuja tietoja, jos
maksuvilinettd kdytetddn nimettémasti tai jos maksu-
palveluntarjoajalla ei muuten ole teknisistd syistd
mahdollisuutta antaa niitd. Maksupalveluntarjoajan
on kuitenkin annettava maksajalle mahdollisuus
todentaa talletettujen varojen summa.
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2. Jasenvaltiot tai niiden toimivaltaiset viranomaiset voivat
kansallisten maksutapahtumien osalta alentaa 1 kohdassa tarkoi-
tettuja madrid tai kaksinkertaistaa ne. Ennalta maksettujen
maksuvilineiden osalta jisenvaltiot voivat korottaa mdaarid
500 euroon asti.

2 LUKU
Erilliset maksutapahtumat
35 artikla
Soveltamisala

1. Tatd lukua sovelletaan sellaisiin erillisiin maksutapahtumiin,
jotka eivdt kuulu puitesopimuksen piiriin.

2. Jos erillisti maksutapahtumaa koskeva maksutoimeksianto
toimitetaan puitesopimuksen piiriin  kuuluvaa maksuvilinettd
kayttden, maksupalveluntarjoajan ei tarvitse antaa tai asettaa
saataville sellaisia tietoja, jotka maksupalvelunkiyttdja on jo
saanut toisen maksupalveluntarjoajan kanssa tehdyn puitesopi-
muksen perusteella tai jotka annetaan hinelle kyseisen puiteso-
pimuksen mukaisesti.

36 artikla
Ennakolta annettavat yleiset tiedot

1. Jasenvaltioiden on vaadittava, ettd ennen kuin erillistd
maksua koskeva palvelusopimus tai tarjous sitoo maksupalve-
lunkiyttdjad, maksupalveluntarjoajan on asetettava maksupalve-
lunkéyttdjan helposti saataville 37 artiklan mukaiset tiedot ja
ehdot. Maksupalveluntarjoajan on annettava tiedot ja ehdot
maksupalvelunkiyttdjin pyynnostd kirjallisina tai muulla pysy-
villd valineelld. Tiedot ja ehdot on annettava helposti ymmar-
rettdvin termein selkedssd ja ymmirrettivissd muodossa sen
jasenvaltion virallisella kielelld, jossa maksupalvelua tarjotaan, tai
milld tahansa muulla osapuolten sopimalla kielelld.

2. Jos erillisti maksua koskeva palvelusopimus on tehty
maksupalvelunkayttdjin pyynnostd sellaista etaviestintavalinettd
kdyttden, jonka avulla ei ole mahdollista noudattaa 1 kohtaa,
maksupalveluntarjoajan on tdytettavi kyseisen kohdan mukainen
velvollisuutensa vilittomésti maksutapahtuman toteuttamisen
jalkeen.

3. Edelli 1 kohdan mukaiset velvollisuudet voidaan tayttdd
my6s antamalla luonnos sellaisesta erillistd maksua koskevasta
palvelusopimuksesta tai maksutoimeksiannosta, joka sisdltda
37 artiklan mukaiset tiedot ja ehdot.

37 artikla
Tiedot ja ehdot

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd maksupalvelunkaytta-
jalle annetaan tai hinen saatavilleen asetetaan seuraavat tiedot ja

ehdot:

a) niiden tietojen tai yksilollisen tunnisteen mdirittiminen,
jotka maksupalvelunkdyttdjan on annettava, jotta maksu-
toimeksianto voidaan asianmukaisesti toteuttaa;

b) tarjottavan maksupalvelun toteuttamisen enimmidisaika;

o)  kaikki kulut, jotka maksupalvelunkiyttdjan on maksettava
maksupalveluntarjoajalleen seki, soveltuvassa tilanteessa,
kulujen médran erittely;

d)  soveltuvassa tilanteessa todellinen vaihtokurssi tai viite-
kurssi, jota maksutapahtumaan sovelletaan.

2. Jaljempdni 42 artiklassa mainitut muut merkitykselliset
tiedot ja ehdot on tarvittaessa asetettava maksupalvelunkéyttdjin
helposti saataville.

38 artikla

Maksutoimeksiannon vastaanottamisen jilkeen maksajalle
annettavat tiedot

Maksajan maksupalveluntarjoajan on vélittomasti maksutoimek-
siannon vastaanottamisen jilkeen annettava maksajalle tai
asetettava tdmadn saataville, samalla tavoin kuin on sidadetty
36 artiklan 1 kohdassa, seuraavat tiedot:

8

) viite, jonka avulla maksaja voi tunnistaa maksutapahtuman,
ja tarvittaessa maksunsaajaa koskevat tiedot;

b)  maksutapahtuman maird maksutoimeksiannossa kayte-
tyssd valuutassa;

¢) niiden maksutapahtumaa koskevien kulujen maari, jotka
maksajan on suoritettava, sekd tarvittaessa kulujen mairien
erittely;

d) tarvittaessa maksajan maksupalveluntarjoajan maksutapah-
tumassa kadyttdma vaihtokurssi tai sellaisen viite, jos se eroaa
37 artiklan 1 kohdan d alakohdassa mainitusta kurssista ja
maksutapahtuman maard tdimén valuutanmuunnon jilkeen;
ja

¢)  maksutoimeksiannon vastaanottopdiva.

39 artikla

Maksunsaajalle maksutapahtuman toteuttamisen jilkeen
annettavat tiedot

Maksunsaajan maksupalveluntarjoajan on valittomasti maksuta-
pahtuman toteuttamisen jilkeen annettava maksunsaajalle tai
asetettava tdmin saataville, samalla tavoin kuin on saidetty
36 artiklan 1 kohdassa, seuraavat tiedot:

a)  viite, jonka avulla maksunsaaja voi tunnistaa maksutapah-
tuman, ja tarvittaessa maksajaa koskevat tiedot sekd
maksutapahtuman yhteydessd siirretyt tiedot;

b)  maksutapahtuman médrd valuutassa, jossa varat ovat
maksunsaajan kiytettavissa;
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¢) niiden maksutapahtumaa koskevien kulujen maiird, jotka
maksunsaajan on suoritettava, sekd tarvittaessa kulujen
médrien erittely;

d) tarvittaessa maksunsaajan maksupalveluntarjoajan maksu-
tapahtumassa kdyttdma vaihtokurssi ja maksutapahtuman
médrd ennen titd valuutanmuuntoa; ja

¢) tilillepanon arvopdiva.

3 LUKU
Puitesopimukset
40 artikla
Soveltamisala

Tatd lukua sovelletaan maksutapahtumiin, jotka kuuluvat
puitesopimuksen piiriin.

41 artikla
Ennakolta annettavat yleiset tiedot

1. Jasenvaltioiden on vaadittava, ettd hyvissi ajoin ennen kuin
puitesopimus tai tarjous sitoo maksupalvelunkéyttdjad, maksu-
palveluntarjoaja antaa maksupalvelunkéyttdjille 42 artiklassa
mainitut tiedot ja ehdot kirjallisina tai muulla pysyvilla vilineella.
Tiedot ja ehdot on annettava helposti ymmarrettavin termein
selkedssd ja ymmirrettivissd muodossa sen jisenvaltion viralli-
sella kielelld, jossa maksupalvelua tarjotaan, tai milld tahansa
muulla osapuolten sopimalla kielelld.

2. Jos puitesopimus on tehty maksupalvelunkdyttdjan pyyn-
nostd  sellaista etdviestintdvilinettd kéyttden, joka ei anna
maksupalveluntarjoajalle mahdollisuutta noudattaa 1 kohtaa,
maksupalveluntarjoajan on tdytettdva kyseisen kohdan mukaiset
velvollisuutensa valittomasti puitesopimuksen tekemisen jalkeen.

3. Edelli 1 kohdan velvollisuudet voidaan myos tdyttdd
toimittamalla luonnos puitesopimuksesta, joka sisiltdd 42 artik-
lan mukaiset tiedot ja ehdot.

42 artikla
Tiedot ja ehdot

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd maksupalvelunkayttajalle
annetaan seuraavat tiedot ja ehdot:

1)  maksupalveluntarjoajasta:

a)  maksupalveluntarjoajan nimi, padkonttorin osoite ja
tarvittaessa sithen jisenvaltioon sijoittautuneen asia-
miehen tai sivukonttorin kdyntiosoite, jossa maksu-
palveluja tarjotaan, ja muut osoitteet, mukaan lukien
sihkopostiosoite, joilla on merkitystd maksupalvelun-
tarjoajan kanssa kaytaville yhteydenpidolle; ja

b)

yksityiskohtaiset tiedot asianomaisesta valvontaviran-
omaisesta ja 13 artiklan mukaisesta rekisteristd tai
mahdollisesta muusta vastaavasta maksupalveluntar-
joajan toimilupaa koskevasta julkisesta rekisteristd ja
rekisterinumero tai vastaava kyseisessd rekisterissd
kaytetty tunniste;

maksupalvelun kiytosta:

kuvaus tarjottavan maksupalvelun paiasiallisista omi-
naisuuksista;

niiden tietojen tai yksilollisen tunnisteen madrittami-
nen, jotka maksupalvelunkdyttdjin on annettava, jotta
maksutoimeksianto voidaan asianmukaisesti toteuttaa;

maksutapahtuman toteuttamista varten annettavan
suostumuksen ja tillaisen suostumuksen peruuttami-
sen muoto ja toimittamistapa 54 ja 66 artiklan
mukaisesti;

maininta 64 artiklan 1 kohdassa maaritellystd maksu-
toimeksiannon vastaanottamisajankohdasta ja maksu-
palveluntarjoajan mahdollisesti ~asettamasta taka-
rajasta;

tarjottavien maksupalvelujen toteuttamisen enimmais-
aika; ja

se, voidaanko sopia 55 artiklan 1 kohdassa tarkoite-
tuista maksuvilineen kayttorajoista;

kuluista, koroista ja vaihtokursseista:

kaikki kulut, jotka maksupalvelunkdyttdjin on mak-
settava maksupalveluntarjoajalle, ja tarvittaessa kulu-
jen summien erittely;

tarvittaessa sovellettava korko ja vaihtokurssi tai, jos
on tarkoitus kayttaa viitekorkoa ja -kurssia, todellisen
koron laskentamenetelmd ja viitekoron tai -kurssin
médrityspdivd ja indeksi tai perusta; ja

jos niin sovitaan, 44 artiklan 2 kohdassa tarkoitettu
viitekoron tai -kurssin muutosten viliton soveltami-
nen ja muutoksiin liittyvét tietojenantovaatimukset;

viestinndsta:

tarvittaessa viestintdvalineet, mukaan lukien maksu-
palvelunkayttdjan laitteita koskevat tekniset vaatimuk-
set, joita osapuolet ovat sopineet kaytettaviksi tdssd
direktiivissd tarkoitettujen tietojen ja ilmoitusten
toimittamiseen;
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milld tavoin ja miten usein tdssd direktiivissd tarkoi-
tetut tiedot on annettava tai asetettava saataville;

kieli (kielet), jolla (joilla) puitesopimus tehdddn ja jota
kéytetddn sopimussuhteen aikana viestintdin; ja

maksupalvelunkdyttdjan oikeus saada 43 artiklan
mukaisesti puitesopimusta koskevat sopimusehdot
sekd muut tiedot ja ehdot;

turva- ja oikaisutoimenpiteista:

tarvittaessa kuvaus toimista, jotka maksupalvelunkdyt-
tdjan on toteutettava pitddkseen maksuvilineen tur-
vassa sekd selvitys siitd, miten 56 artiklan 1 kohdan
b alakohdassa tarkoitettu ilmoitus maksupalvelun-
tarjoajalle tehdiin;

edellytykset, joiden tdyttyessi maksupalveluntarjoaja
pidattaa 55 artiklan mukaisesti itsellddn oikeuden
sulkea maksuvilineen kéytto, jos niin sovitaan;

61 artiklan mukainen maksajan vastuu, mukaan
lukien tieto asianomaisesta rahamaarista;

miten ja missd ajassa maksupalvelunkéyttdjan on
58 artiklan mukaisesti ilmoitettava maksupalveluntar-
joajalle oikeudettomasta tai virheellisesti toteutetusta
maksutapahtumasta, sekd 60 artiklan mukainen
maksupalveluntarjoajan vastuu oikeudettomista mak-
sutapahtumista;

maksupalveluntarjoajan  vastuu  maksutapahtumien
toteuttamisesta 75 artiklan mukaisesti; ja

palautuksen edellytykset 62 ja 63 artiklan mukaisesti;

puitesopimuksen muutoksista ja irtisanomisesta:

44 artiklan mukainen sopimusehto, jonka mukaan
maksupalvelunkdyttdjan katsotaan hyvaksyneen sopi-
musehtojen muutokset, jollei hin ilmoita maksupal-
veluntarjoajalle  ehtojen  ehdotettuun  voimaan-
tulopdivdin mennessd, ettei hyviksy niit4;

sopimuksen kesto; ja

maksupalvelunkdyttdjan oikeus irtisanoa puitesopi-
mus ja mitkd tahansa muut irtisanomisoikeutta
koskevat sopimusehdot 44 artiklan 1 kohdan ja
45 artiklan mukaisesti;

7)  oikeussuojasta:

a)  puitesopimukseen sovellettavaa lainsdddantod ja/tai
toimivaltaista tuomioistuinta koskevat sopimuslausek-
keet; ja

b) tuomioistuinten ulkopuoliset valitusmenettelyt ja
oikeussuojamenettelyt, jotka ovat maksupalvelunkéyt-
tdjan kéytettavissi 80-83 artiklan mukaisesti.

43 artikla
Puitesopimusta koskevien tietojen ja ehtojen saatavuus

Maksupalvelunkayttdjalli on milloin tahansa sopimussuhteen
aikana oikeus saada pyynnostd puitesopimuksen sopimusehdot
sekd 42 artiklan mukaiset tiedot ja ehdot kirjallisina tai muulla
pysyvilld vilineella.

44 artikla
Puitesopimuksen ehtojen muutokset

1. Maksupalveluntarjoaja voi ehdottaa muutoksia puitesopi-
mukseen sekd 42 artiklassa tarkoitettuihin tietoihin ja ehtoihin
vain samalla tavoin kuin on sdddetty 41 artiklan 1 kohdassa ja
vihintddn kaksi kuukautta ennen niiden ehdotettua soveltamis-
paivaa.

Jos 42 artiklan 6 alakohdan a alakohdan mukainen ehto tulee
sovellettavaksi, maksupalveluntarjoajan on ilmoitettava maksu-
palvelunkayttijille, ettd timin katsotaan hyviksyneen ehtojen
muutokset, jos hin ei ilmoita maksupalveluntarjoajalle ehtojen
ehdotettuun voimaantulopdivddn mennessd, ettei hyviksy niita.
Tét4 tapausta varten maksupalveluntarjoajan on mainittava, ettd
maksupalvelunkayttdjdlli on oikeus irtisanoa puitesopimus
valittomdsti ja ilman kuluja muutosten ehdotettuun soveltamis-
pdivddan mennessa.

2. Korkoja tai vaihtokursseja koskevia muutoksia voidaan
soveltaa valittomasti ja ilman etukiteistd ilmoitusta edellyttden,
ettd tallaisesta oikeudesta on sovittu puitesopimuksessa ja ettd
muutokset perustuvat viitekorkoon tai -kursseihin, joista on
sovittu 42 artiklan 3 alakohdan b ja ¢ alakohdan mukaisesti.
Maksupalvelunkéyttdjille on ilmoitettava koron muutoksista
mahdollisimman pian samalla tavoin kuin on sdddetty 41 artiklan
1 kohdassa, elleivit osapuolet ole sopineet, ettd tiedot toimite-
taan tai asetetaan saataville tietyin médrdajoin tai tavoin.
Korkojen tai vaihtokurssien muutoksia, jotka ovat edullisempia
maksupalvelunkayttgjille, voidaan kuitenkin soveltaa ilman
etukdteistd ilmoitusta.

3. Maksutapahtumissa kéytettyjen korkojen tai vaihtokurssien
muutokset on toteutettava tai laskettava neutraalilla ja maksu-
palvelunkayttdjia syrjimattomalla tavalla.
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45 artikla
Sopimuksen irtisanominen

1. Maksupalvelunkayttdja voi irtisanoa puitesopimuksen mil-
loin tahansa, elleivit osapuolet ole sopineet irtisanomisajasta.
Irtisanomisaika saa olla enintddn kuukauden pituinen.

2. Yli kahdentoista kuukauden méaraajaksi tehdyn tai toistai-
seksi voimassa olevan puitesopimuksen irtisanomisesta ei saa
atheutua kuluja maksupalvelunkiyttdjille kahdentoista kuu-
kauden jilkeen. Muissa tapauksissa sopimuksen irtisanomisesta
aiheutuvien kulujen on oltava asianmukaiset ja kustannuksiin
nihden oikeasuhteiset.

3. Jos puitesopimuksessa on niin sovittu, maksupalveluntar-
joaja voi irtisanoa toistaiseksi voimassa olevan puitesopimuksen
noudattaen vihintddn kahden kuukauden irtisanomisaikaa ja
41 artiklan 1 kohdassa tarkoitettua tapaa.

4. Maksupalvelunkéyttdjan on suoritettava maksupalveluista
saannollisesti veloitettavat kulut ainoastaan siltd osin kuin ne
kohdistuvat sopimuksen irtisanomista edeltdvddn aikaan. Jos
tallaisia kuluja on maksettu ennakolta, ne on palautettava siltd
osin kuin ne kohdistuvat sopimuksen irtisanomisen jilkeiseen
aikaan.

5. Taman artiklan sddnnokset eivdt vaikuta jdsenvaltioiden
lakethin ja mairdyksiin, jotka koskevat osapuolen oikeuksia
vedota puitesopimuksen mitittomyyteen tai patemattomyyteen.

6. Jdsenvaltiot voivat antaa suotuisampia sadnnoksid maksu-
palvelunkiyttijien osalta.

46 artikla

Ennen yksittiisen maksutapahtuman toteuttamista
annettavat tiedot

Jos kyseessi on sellainen maksajan aloitteeseen perustuva
yksittdinen maksutapahtuma, joka kuuluu puitesopimuksen
piiriin, maksupalveluntarjoajan on maksajan pyynnostd annet-
tava kyseisen maksutapahtuman osalta tdsméllinen tieto toteut-
tamisen enimmdisajasta sekd maksajan suoritettavaksi tulevista
kuluista, sekd tarvittaessa kulujen mddrien erittely.

47 artikla

Maksajalle yksittiisisti maksutapahtumista annettavat
tiedot

1. Maksajan maksupalveluntarjoajan on sen jilkeen kun
yksittdisen maksutapahtuman summa on veloitettu maksajan
tililtd tai, jos maksaja ei kdytd maksutilid, kun maksutoimek-
sianto on vastaanotettu, ilman aiheetonta viivytystd ilmoitettava
maksajalle jiljempdnd mainitut tiedot siten kuin 41 artiklan
1 kohdassa saadetdan:

a)  viite, jonka avulla maksajan voi tunnistaa kunkin maksu-
tapahtuman, ja tarvittaessa maksunsaajaa koskevat tiedot;

b)  maksutapahtuman maird valuutassa, jossa maksajan mak-
sutilid veloitetaan tai jota kdytetdan maksutoimeksiannossa;

¢)  maksutapahtumaa koskevien kulujen méira ja tarvittaessa
niiden erittely, tai korkojen miird, joka maksajan on
suoritettava;

d) tarvittaessa maksajan maksupalveluntarjoajan maksutapah-
tumassa kéyttdimd vaihtokurssi ja maksutapahtuman
summa valuutan muuntamisen jalkeen; ja

e) tililtdoton arvopdivd tai maksutoimeksiannon vastaanot-
topdiva.

2. Puitesopimukseen voi sisiltyd ehto, jonka mukaan 1 koh-
dassa tarkoitetut tiedot on annettava tai asetettava saataville
madraajoin vdhintddn kerran kuukaudessa ja sovitulla tavalla
siten, ettd maksaja voi tallentaa ja tulostaa tiedot uudelleen
muuttumattomina.

3. Jasenvaltiot voivat kuitenkin edellyttdd, ettd maksupalvelun-
tarjoajat antavat tiedot kirjallisina kerran kuukaudessa ilman
kuluja.

48 artikla

Maksunsaajalle yksittiisistd maksutapahtumista annettavat
tiedot

1. Maksunsaajan maksupalveluntarjoajan on yksittdisen mak-
sutapahtuman toteuttamisen jilkeen annettava maksunsaajalle
ilman aiheetonta viivytystd jiljempand mainitut tiedot siten kuin
41 artiklan 1 kohdassa sdddetdan:

a) viite, jonka avulla maksunsaaja voi tunnistaa maksutapah-
tuman ja tarvittaessa maksajan, sekd maksutapahtuman
yhteydessi siirretyt tiedot;

b) maksutapahtuman méird valuutassa, jossa maksunsaajan
maksutilid hyvitetdan;

¢)  maksutapahtumaa koskevien kulujen méira ja tarvittaessa
niiden erittely, tai korko, joka maksunsaajan on suoritet-
tava;

d) tarvittaessa maksunsaajan maksupalveluntarjoajan maksu-
tapahtumassa kéyttima vaihtokurssi ja maksutapahtuman
maédrd ennen titd valuutan muuntamista; ja

e) tilillepanon arvopiivi.

2. Puitesopimukseen voi sisiltyd ehto, jonka mukaan 1 koh-
dassa tarkoitetut tiedot on annettava tai asetettava saataville
madrdajoin vihintddn kerran kuukaudessa ja sovitulla tavalla
siten, ettd maksunsaaja voi tallentaa ja tulostaa tiedot uudelleen
muuttumattomina.
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3. Jdsenvaltiot voivat kuitenkin edellyttdd, ettd maksupalvelun-
tarjoajat antavat tiedot kirjallisina kerran kuukaudessa ilman
kuluja.

4 LUKU
Yhteiset sdinnokset
49 artikla
Valuutta ja valuutan muuntaminen

1. Maksut on toteutettava valuuttana, josta osapuolet ovat
sopineet.

2. Jos valuutan muuntamispalvelua tarjotaan ennen maksuta-
pahtuman kéynnistdmistd ja jos kyseistd valuutan muuntamis-
palvelua tarjotaan myyntipaikassa tai tarjoaja on maksunsaaja,
osapuolen, joka tarjoaa valuutan muuntamispalvelua maksajalle,
on ilmoitettava tdlle kaikki kulut sekd maksutapahtuman
muuntamisessa kdytettava vaihtokurssi.

Maksajalta on saatava suostumus siihen, ettd valuutan muunta-
mispalvelu suoritetaan tdlld tavoin.

50 artikla
Tiedot lisikuluista tai alennuksista
1. Jos maksunsaaja pyytdd maksua tai tarjoaa alennusta tietyn

maksuvilineen kiytostd, maksunsaajan on ilmoitettava maksa-
jalle asiasta ennen maksutapahtuman kaynnistamista.

2. Jos maksupalveluntarjoaja tai kolmas osapuoli pyytdd
maksua tietyn maksuvilineen kdytostd, maksupalveluntarjoajan
tai kolmannen osapuolen on ilmoitettava maksupalvelunkaytta-
jalle asiasta ennen maksutapahtuman kdynnistdmista.

IV OSASTO

OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET, JOTKA LITTYVAT
MAKSUPALVELUJEN TARJOAMISEEN JA KAYTTOON

1 LUKU
Yhteiset sdinnikset
51 artikla
Soveltamisala
1. Jos maksupalvelunkdyttijd ei ole kuluttaja, osapuolet voivat
sopia, ettd 52 artiklan 1 kohtaa, 54 artiklan 2 kohdan toista
alakohtaa sekd 59, 61, 62, 63, 66 ja 75 artiklaa ei sovelleta

kokonaisuudessaan tai osittain. Tilloin osapuolet voivat myos
sopia muusta kuin 58 artiklassa sdddetystd madraajasta.

2. Jasenvaltiot voivat sddtdd, ettd 83 artiklaa ei sovelleta, jos
maksupalvelunkayttdja ei ole kuluttaja.

3. Jdsenvaltiot voivat sddtdd, ettd tdimin osaston sddnnoksid
sovelletaan mikroyrityksiin samalla tavoin kuin kuluttajiin.

4. Tama direktiivi ei rajoita niiden kansallisten toimenpiteiden
soveltamista, joilla direktiivi 87/102/ETY pannaan tdytintoon.
Tama direktiivi ei myoskddn rajoita soveltamasta sellaista muuta
yhteison lainsdddintod tai yhteison oikeuden mukaista kansal-
lista lainsdadintod, joka koskee tdssd direktiivissd yhdenmukais-
tamatta jddneitd kulutusluottojen myontimisedellytyksid.

52 artikla
Veloitettavat kulut

1. Maksupalveluntarjoaja ei saa veloittaa maksupalvelunkaytta-
jaltd kuluja tdssd osastossa tarkoitettujen tietojenantoa koskevien
velvoitteiden noudattamisesta tai oikaisu- ja varotoimenpiteistd,
ellei 65 artiklan 1 kohdassa, 66 artiklan 5 kohdassa tai
74 artiklan 2 kohdassa toisin mainita. Maksupalvelunkayttdjin
ja maksupalveluntarjoajan on sovittava niistd kuluista, ja niiden
on oltava asianmukaiset ja maksupalveluntarjoajan todellisiin
kustannuksiin nihden oikeasuhteiset.

2. Jos maksutapahtumaan ei sisilly valuutan muuntamista,
jasenvaltioiden on edellytettdvd, ettd sekd maksunsaaja ettd
maksaja maksavat kukin oman maksupalveluntarjoajansa veloit-
tamat kulut.

3. Maksupalveluntarjoaja ei saa estdd maksunsaajaa pyytamasta
maksajalta maksua tai tarjoamasta alennusta tietyn maksuvili-
neen kdytostd. Jasenvaltiot voivat kuitenkin kieltdd oikeuden
vaatia maksua tai rajoittaa sitd, ottaen huomioon tarpeen edistdd
kilpailua ja tehokkaiden maksuvilineiden kayttoa.

53 artikla
Pienmaksuvilineitd ja sihkoistd rahaa koskeva poikkeus

1. Niiden maksuvilineiden osalta, jotka puitesopimuksen
mukaan koskevat pelkdstddn yksittiisid, enintddn 30 euron
arvoisia maksutapahtumia, tai joiden kayttoraja on 150 euroa tai
joihin talletettujen varojen madri ei koskaan ylitd 150:td euroa,
maksupalveluntarjoaja ja maksupalvelunkayttdjda voivat sopia
seuraavaa:

a) 56 artiklan 1 kohdan b alakohtaa, 57 artiklan 1 kohdan
c ja d alakohtaa sekd 61 artiklan 4 ja 5 kohtaa ei sovelleta,
jos maksuvalinettd ei voida sulkea tai sen kdyton jatkamista
ei voida estad;

b) 59 ja 60 artiklaa sekd 61 artiklan 1 ja 2 kohtaa ei sovelleta,
jos maksuvalinettd kdytetddn nimettomdsti tai maksupalve-
luntarjoaja ei voi muista, maksuvalineen ominaisuuksiin
liittyvistd syistd osoittaa, ettd maksutapahtuma oli oikeu-
tettu;

¢) 65 artiklan 1 kohdasta poiketen maksupalveluntarjoajalla ei
ole velvollisuutta ilmoittaa maksupalvelunkayttdjille mak-
sutoimeksiannosta kieltdytymisestd, jos toteuttamatta jatta-
minen ilmenee asiayhteydests;
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d) 66 artiklasta poiketen maksaja ei voi peruuttaa maksutoi-
meksiantoa sen jilkeen, kun maksutoimeksianto tai hdnen
suostumuksensa maksutapahtuman toteuttamiseen on
toimitettu maksunsaajalle;

e) 69 ja 70 artiklasta poiketen sovelletaan muita maksupalve-
lun toteuttamisen méiraaikoja.

2. Jasenvaltiot tai niiden toimivaltaiset viranomaiset voivat
kansallisten maksutapahtumien osalta alentaa 1 kohdassa tarkoi-
tettuja mddrid tai kaksinkertaistaa ne. Ennalta maksettujen
maksuvilineiden osalta jdsenvaltiot voivat korottaa mdaarid
500 euroon asti.

3. Jaljempdnd 60 ja 61 artiklaa sovelletaan my6s direktiivin
2000/46/EY 1 artiklan 3 kohdan b alakohdassa tarkoitettuun
sihkoiseen rahaan, paitsi jos maksajan maksupalveluntarjoajalla
ei ole mahdollisuutta jaadyttdd tilid tai estdd maksuvilineen
kéyttod. Jasenvaltiot voivat rajoittaa timédn poikkeuksen sovelta-
misen tietyn arvoisiin tileihin tai maksuvilineisiin.

2 LUKU
Maksutapahtumien hyviksyminen
54 artikla
Suostumus ja suostumuksen peruuttaminen

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettdi maksutapahtumaa
pidetddn oikeutettuna ainoastaan, jos maksaja on antanut
suostumuksensa maksutapahtuman toteuttamiseen. Maksaja voi
hyviksyd maksutapahtuman ennen maksutapahtuman toteutta-
mista tai sen jilkeen, jos maksaja ja hdnen maksupalveluntarjoa-
jansa ovat niin sopineet.

2. Maksutapahtuman tai useiden maksutapahtumien suoritta-
mista koskeva suostumus on annettava muodossa, josta maksaja
ja hinen maksupalveluntarjoajansa ovat sopineet.

Jos tallaista suostumusta ei ole annettu, maksutapahtumaa on
pidettiva oikeudettomana.

3. Maksaja voi milloin tahansa peruuttaa suostumuksensa,
kuitenkin viimeistddn 66 artiklassa tarkoitettuun peruuttamatto-
muusajankohtaan mennessd. My0s useita maksutapahtumia
koskeva suostumus voidaan peruuttaa, jolloin tulevia maksuta-
pahtumia pidetddn oikeudettomina.

4. Maksajan ja hinen maksupalveluntarjoajansa on sovittava
tavasta, jolla suostumus annetaan.

55 artikla
Maksuvilineen kiyttorajat

1. Jos suostumuksen antamiseen kdytetddn erityistd maksuva-
linettd, maksaja ja hinen maksupalveluntarjoajansa voivat sopia
tdtd maksuvalinettd kdyttden toteutettaviin maksutapahtumiin
liittyvistd kdyttorajoista.

2. Jos puitesopimuksessa on niin sovittu, maksupalveluntar-
joaja voi pidattda itsellddn oikeuden estdd maksuvilineen kiytto
objektiivisesti perustelluista syistd, jotka liittyvit maksuvalineen
turvallisuuteen, maksuvilineen oikeudetonta tai petollista kayt-
tod koskevaan epdilyyn tai jos kyseessd on maksuviline, johon
on liitetty luottolimiitti, huomattavasti kohonneeseen riskiin
siitd, ettd maksaja ei mahdollisesti kykene tdyttimddn maksu-
velvoitettaan.

3. Talloin maksupalveluntarjoajan on ilmoitettava maksajalle
sovitulla tavalla maksuvilineen kdyton estimisestd ja sen syistd
mahdollisuuksien mukaan ennen maksuvilineen kiyton esti-
mistd ja viimeistddn valittomisti sen jilkeen, ellei tdllaisen tiedon
antaminen vaaranna objektiivisesti perusteltuja turvallisuussyitd
tai ole muussa asiaankuuluvassa yhteison tai kansallisessa
lainsdddannossd kielletty.

4. Maksupalveluntarjoajan on sallittava uudelleen maksuvili-
neen kéytto tai korvattava maksuviline uudella maksuvilineelld
sen jilkeen kun ei ole endd syyti estdd maksuvilineen kiyttod.

56 artikla

Maksuvilineitd koskevat maksupalvelunkayttijin
velvollisuudet

1. Maksuvilineen kiyttoon oikeutetun maksupalvelunkaytti-
jilla on velvollisuus

a)  kiyttdd maksuvilinettd sen myontamistd ja kdyttod koskevia
chtoja noudattaen; ja

b)  saatuaan tietid maksuvilineen katoamisesta, varkaudesta tai
joutumisesta vaariin kasiin taikka sen oikeudettomasta
kaytostd ilmoittaa siitd maksupalveluntarjoajalle tai timén
ilmoittamalle taholle asiasta ilman aiheetonta viivytysta.

2. Maksupalvelunkayttdjan on 1 kohdan a alakohdan sovelta-
mistarkoituksessa heti maksuvilineen saatuaan erityisesti toteu-
tettava kaikki kohtuulliset toimet huolehtiakseen maksu-
vilineeseen liittyvien henkilokohtaisten turvatekijoiden sailymi-
sestd.

57 artikla

Maksuvilineiti koskevat maksupalveluntarjoajan
velvollisuudet

1. Maksuvilineen myontavilli maksupalveluntarjoajalla on
velvollisuus:

a)  varmistaa, ettd muut kuin maksuvilineen kiytt66n oikeu-
tettu maksupalvelunkiyttdja eivdt padse maksuvilineeseen
liitettyihin henkilokohtaisiin turvatekijoihin kasiksi sanotun
kuitenkaan rajoittamatta 56 artiklassa tarkoitettuja maksu-
palvelunkayttdjin velvollisuuksia;

b)  olla ldhettdmatti sellaista maksuvalinettd, jota ei ole tilattu,
ellei ole kyse siitd, ettd on korvattava maksupalvelunkayt-
téjlle jo annettu maksuvaline;
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¢)  varmistaa, ettd maksupalvelunkdyttdjilli on aina kaytettd-
vissddn asianmukaiset keinot tehdd 56 artiklan 1 kohdan
b alakohdassa tarkoitettu ilmoitus tai pyytdd maksuvilineen
kiyton sallimista 55 artiklan 4 kohdan mukaisesti.
Maksupalvelunkéyttdjan pyynnostd maksupalveluntarjoajan
on ilmoituksen tekemisestd laskettavan 18 kuukauden
pituisena aikana annettava maksupalvelunkdyttajille keinot,
joilla hin voi osoittaa kyseisen ilmoituksen; ja

d)  estdd maksuvilineen kdyttd sen jilkeen, kun 56 artiklan
1 kohdan b alakohdassa tarkoitettu ilmoitus on tehty.

2. Maksupalveluntarjoajan on kannettava riski, joka aiheutuu
maksuvilineen tai maksuvilineeseen liitettyjen henkilokohtaisten
turvatekijoiden lahettdmisestd maksajalle.

58 artikla

Ilmoitus oikeudettomista tai virheellisesti toteutetuista
maksutapahtumista

Maksupalvelunkayttdjalli on oikeus saada maksupalvelun-
tarjoajalta hyvitys vain siind tapauksessa, ettd hdn ilmoittaa
maksupalveluntarjoajalleen oikeudettomasta tai virheellisesti
toteutetusta, muun muassa 75 artiklassa tarkoitettuun vaatimuk-
seen oikeuttavasta maksutapahtumasta ilman aiheetonta viivy-
tystd sen havaittuaan. llmoitus on kuitenkin tehtivi viimeistaan
13 kuukauden kuluessa tilin veloituspaivastd, paitsi sellaisessa
tapauksessa, jossa maksupalveluntarjoaja ei ole antanut tai
asettanut saataville maksutapahtumaa koskevia tietoja III osaston
mukaisesti.

59 artikla

Maksutapahtumien todentamista ja toteuttamista koskevat
todisteet

1. Jdsenvaltioiden on vaadittava, ettd maksupalvelunkéyttdjan
kiistdessd hyvaksyneensi toteutetun maksutapahtuman tai vdit-
tdessd, ettd maksutapahtuma on virheellisesti toteutettu, hinen
maksupalveluntarjoajansa on naytettavd, ettd maksutapahtuma
oli todennettu, oikein kirjattu ja merkitty tileille eikd sithen ollut
vaikuttanut tekninen vika tai muu hdirio.

2. Jos maksupalvelunkdyttdja kiistdd hyviksyneensi toteutetun
maksutapahtuman, se ettd maksupalveluntarjoaja on kirjannut
maksuvilineen kayton, ei vilttimattd sindnsa riitd osoittamaan,
ettd maksaja olisi hyvaksynyt maksutapahtuman tai ettd maksaja
olisi toiminut petollisesti tai laiminly6nyt tarkoituksellisesti tai
torkedn huolimattomasti yhtd tai useampaa 56 artiklassa
tarkoitettua velvollisuuttaan.

60 artikla

Maksupalveluntarjoajan vastuu oikeudettomista
maksutapahtumista

1. Jdsenvaltioiden on 58 artiklan soveltamista rajoittamatta
varmistettava, ettd jos maksutapahtuma on toteutettu oikeudet-
tomasti, maksajan maksupalveluntarjoaja palauttaa maksajalle
kyseisen maksutapahtuman summan valittomasti ja tarvittaessa

palauttaa veloitetun maksutilin sellaiseen tilaan, jossa se olisi
ollut ilman oikeudettoman maksutapahtuman toteuttamista.

2. Muu rahallinen korvaus voi méirdytyd maksajan ja hinen
maksupalveluntarjoajansa viliseen sopimukseen sovellettavan
lain mukaisesti.

61 artikla
Maksajan vastuu oikeudettomista maksutapahtumista

1. Poiketen siitd, mitd 60 artiklassa sdddetddn, maksaja on
enintddn 150 euroon saakka vastuussa oikeudettomiin maksu-
tapahtumiin liittyvistd menetyksistd, jotka aiheutuvat kadonneen
tai varastetun maksuvalineen kaytosta tai, jos maksaja on jattanyt
huolehtimatta henkilokohtaisten turvatekijoiden siilymisestd,
maksuvilineen vaarinkaytosta.

2. Maksajan on vastattava kaikista menetyksistd, jotka johtuvat
sellaisista oikeudettomista maksutapahtumista, jotka hidn on
aiheuttanut toimimalla petollisesti tai laiminlyomalld tarkoituk-
sellisesti tai torkedn huolimattomasti yhtd tai useampaa
56 artiklassa tarkoitettua velvollisuuttaan. Tallaisissa tapauksissa
ei sovelleta timdin artiklan 1 kohdassa mainittua enimmaissum-
maa.

3. Jasenvaltiot voivat tapauksissa, joissa maksaja ei ole toiminut
petollisesti tai laiminlyonyt tarkoituksellisesti 56 artiklan mukai-
sia velvollisuuksiaan, vihentii maksajan artiklan 1 ja 2 kohdan
mukaista vastuuta, ottaen huomioon erityisesti maksuvilinee-
seen liitetyt henkilokohtaiset turvatekijit ja olosuhteet, joissa
maksuviline katosi, varastettiin tai tuli vadrinkédytetyksi.

4. Maksaja ei ole vastuussa taloudellisista seurauksista, joita
kadonneen, varastetun tai véddrinkdytetyn maksuvilineen ky-
tostd aiheutuu sen jilkeen, kun hdn on tehnyt 56 artiklan
1 kohdan b alakohdassa tarkoitetun ilmoituksen, ellei hdn ole
toiminut petollisesti.

5. Jos maksupalveluntarjoaja ei anna kaytettiviksi asianmukai-
sia keinoja tehdd milloin tahansa ilmoitusta kadonneesta,
varastetusta tai vdarinkdytetystd maksuvalineestd, kuten 57 artik-
lan 1 kohdan c alakohdassa edellytetddn, maksaja ei ole vastuussa
taloudellisista seurauksista, jotka aiheutuvat kyseisen maksuvi-
lineen kaytostd, ellei hin ole toiminut petollisesti.

62 artikla

Palautukset maksunsaajan kidynnistimien tai maksunsaajan
vilitykselld kdynnistettyjen maksutapahtumien osalta

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd maksajalla on oikeus
saada maksunsaajan kdynnistiman tai maksunsaajan valitykselld
kdynnistetyn, jo toteutetun oikeutetun maksutapahtuman
summa takaisin maksupalveluntarjoajaltaan, jos seuraavat ehdot

tayttyvat:

a)  maksutapahtuman tdsmallistd rahamairdd ei mainita mak-
sajan antamassa hyvaksynnissi sen antamisajankohtana; ja
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b)  maksutapahtuman rahamairi ylitti sen, mitd maksaja olisi
voinut kohtuudella odottaa ottaen huomioon hinen
aikaisemman  kulutuskayttaytymisensd, puitesopimuksen
ehdot ja muut tapaukseen liittyvit merkitykselliset seikat.

Maksajan on maksupalveluntarjoajan pyynnostd annettava tietoja
tosiseikoista, jotka liittyvat téllaisiin edellytyksiin.

Palautus koskee toteutetun maksutapahtuman koko maaraa.

Suoraveloitusten osalta maksaja ja hinen maksupalveluntarjoa-
jansa voivat sopia puitesopimuksessa, ettd maksajalla on oikeus
saada maksupalveluntarjoajaltaan palautus, vaikka ensimmai-
sessd alakohdassa esitetyt palautuksen edellytykset eivat tayttyisi.

2. Maksaja ei kuitenkaan voi 1 kohdan ensimmdisen alakohdan
b alakohdan osalta vedota valuutan muuntamiseen liittyviin
syihin, jos on sovellettu viitekorkoa, josta maksaja ja maksu-
palveluntarjoaja ovat sopineet 37 artiklan 1 kohdan d alakohdan
tai 42 artiklan 3 kohdan b alakohdan mukaisesti.

3. Maksajan ja hdnen maksupalveluntarjoajansa vilisessd
puitesopimuksessa voidaan sopia, ettd maksajalla ei ole oikeutta
palautukseen, jos hdn on antanut suostumuksensa maksutapah-
tuman toteuttamiseen suoraan maksupalveluntarjoajalleen ja
tarvittaessa jos maksupalveluntarjoaja tai maksunsaaja on
antanut maksajalle tai asettaa hdnen saatavilleen tulevaa
maksutapahtumaa koskevan ilmoituksen sovitulla tavalla vihin-
tddn neljd viikkkoa ennen maksupiivaa.

63 artikla

Palautuspyynnét maksunsaajan kiynnistimien tai
maksunsaajan vilitykselld kiynnistettyjen
maksutapahtumien osalta

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd maksaja voi pyytdd
62 artiklassa tarkoitettua palautusta maksunsaajan kdynnistimén
tai maksunsaajan vilitykselld kdynnistetyn oikeutetun maksuta-
pahtuman osalta kahdeksan viikon kuluessa varojen veloitus-
pdivastd.

2. Maksupalveluntarjoajan on palautuspyynnén saatuaan kym-
menen tyopaivan kuluessa joko palautettava maksutapahtuman
summa kokonaisuudessaan tai esitettivd perustelut palautuksen
epddmiselle sekd mainittava elimet, joiden puoleen maksaja voi
80—83 artiklan mukaisesti asiassa kaanty, jos han ei hyviksy
esitettyjd perusteluja.

Ensimmdisen alakohdan mukaista maksupalveluntarjoajan
oikeutta evitd palautus ei sovelleta 62 artiklan 1 kohdan
neljannessi alakohdassa tarkoitetussa tapauksessa.

3 LUKU

Maksutapahtumien toteuttaminen

1 jakso
Maksutoimeksiannot ja siirrettivit summat
64 artikla
Maksutoimeksiantojen vastaanotto

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd vastaanottoajankoh-
daksi katsotaan se hetki, jona maksajan maksupalveluntarjoaja
on vastaanottanut joko maksajan suoraan toimittaman tai
valillisesti maksunsaajan toimittaman tai hdnen kauttaan toimi-
tetun maksutoimeksiannon. Jos vastaanottoajankohta ei ole
maksajan maksupalveluntarjoajan tyopaivd, maksutoimeksianto
katsotaan vastaanotetuksi seuraavana tyopaivand. Maksupalve-
luntarjoaja voi vahvistaa ldhelle tyopiivan paittymistd takarajan,
jonka jdlkeen vastaanotetut maksutoimeksiannot katsotaan vas-
taanotetuiksi seuraavana tyOpaivana.

2. Jos maksutoimeksiannon antanut maksupalvelunkiyttijd ja
hianen maksupalveluntarjoajansa sopivat, ettd maksutoimeksian-
non toteuttaminen aloitetaan tiettynd paivind tai tietyn ajan
kuluttua taikka pdivind, jona maksaja on asettanut varat
maksupalveluntarjoajan saataville, 69 artiklassa tarkoitettuna
vastaanottoajankohtana pidetddn sovittua pdivdd. Jos sovittu
pdivd ei ole maksupalveluntarjoajan tyOpdivd, vastaanotettu
maksutoimeksianto katsotaan vastaanotetuksi seuraavana tyo-
pdivana.

65 artikla

Maksutoimeksiantojen hylkdiminen

1. Jos maksupalveluntarjoaja kieltdytyy toteuttamasta maksu-
toimeksiantoa, maksupalvelunkiyttijille on ilmoitettava kieltdy-
tymisestd ja, jos mahdollista, sen syistd sekd menettelysts, jolla
korjataan hylkdamiseen johtaneet tosiasialliset virheet, ellei sitd
ole kielletty muussa asiaan liittyvdssd yhteison tai kansallisessa
lainsdddannossa.

Maksupalveluntarjoajan on lihetettdva ilmoitus tai asetettava se
saataville sovitulla tavalla mahdollisimman pian ja joka tapauk-
sessa 69 artiklassa tarkoitettujen médrdaikojen kuluessa.

Puitesopimus voi sisdltdd ehdon, jonka mukaan maksupalvelun-
tarjoaja voi perid maksun téllaisesta ilmoituksesta, jos kieltayty-
minen on objektiivisesti perusteltua.

2. Jos kaikki maksajan puitesopimuksessa asetetut ehdot
tayttyvdt, maksajan maksupalveluntarjoaja ei saa kieltdytya
toteuttamasta oikeutettua maksutoimeksiantoa riippumatta siité,
onko kyseessd maksajan kdynnistimd vai maksunsaajan kdyn-
nistdmd tai timan vilitykselld kdynnistetty maksutoimeksianto,
ellei sitd ole kielletty muussa asiaan liittyvissd yhteison tai
kansallisessa lainsdddannossa.
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3. Maksutoimeksiantoa, jonka toteuttamisesta on kieltaydytty,
ei katsota vastaanotetuksi 69 ja 75 artiklaa sovellettaessa.

66 artikla
Maksutoimeksiannon peruuttamattomuus

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettei maksupalvelunkiyt-
tdjd voi peruuttaa maksutoimeksiantoa sen jilkeen, kun
maksunsaajan maksupalveluntarjoaja on vastaanottanut sen, ellei
tissd artiklassa toisin sdddetd.

2. Jos maksutapahtuma on maksunsaajan kiynnistima tai
timan valitykselld kdynnistetty, maksaja ei voi peruuttaa
maksutoimeksiantoa sen jilkeen, kun maksutoimeksianto tai
hidnen suostumuksensa maksutapahtuman toteuttamiseen on
annettu maksunsaajalle.

3. Suoraveloituksen osalta maksaja voi kuitenkin peruuttaa
maksutoimeksiannon viimeistddn sovittua varojen veloittamis-
pdivad edeltdvana tyopdivind, sanotun kuitenkaan rajoittamatta
oikeutta palautukseen.

4. Maksupalvelunkiyttdja voi 64 artiklan 2 kohdassa tarkoite-
tussa tapauksessa peruuttaa maksutoimeksiannon viimeistddn
sovittua paivad edeltdvana tyopdivina.

5. Edelli 1—4 kohdassa sdddettyjen mairdaikojen jilkeen
maksutoimeksianto voidaan peruuttaa vain jos maksupalvelun-
kéyttdja ja hanen maksupalveluntarjoajansa niin sopivat. Edelld 2
ja 3 kohdassa tarkoitetussa tapauksessa tarvitaan myos maksun-
saajan suostumus. Jos puitesopimuksessa on niin sovittu,
maksupalveluntarjoaja voi perid maksun peruuttamisesta.

67 artikla
Siirrettivit ja vastaanotettavat summat

1. Jdsenvaltioiden on vaadittava maksajan maksupalveluntar-
joajaa, maksunsaajan maksupalveluntarjoajaa ja maksupalvelun-
tarjoajien  valittdjid siirtimddn maksutapahtuman summa
tdysimadrdisend ja olemaan vihentdmdttd siirretystd summasta
kuluja.

2. Maksunsaaja ja hinen maksupalveluntarjoajansa voivat
kuitenkin sopia, ettd maksupalveluntarjoaja vihentdd siirrettd-
vastd summasta omat kulunsa ennen kuin se hyvitetddn
maksunsaajalle. Talloin maksutapahtuman koko summa ja kulut
on eriteltivd maksunsaajalle annettavissa tiedoissa.

3. Jos siirretystdi summasta on vihennettdvi muita kuin
2 kohdassa tarkoitettuja kuluja, maksajan maksupalveluntarjoa-
jan on varmistettava, ettd maksunsaaja vastaanottaa maksajan
kdynnistimin maksutapahtuman summan tdysimédrdisend. Jos
maksutoimeksiannon on kdynnistinyt maksunsaaja tai se on
kdynnistetty hinen vilitykselldan, maksunsaajan maksupalvelun-
tarjoajan on varmistettava, ettdi maksunsaaja vastaanottaa
maksutapahtuman summan tdysimaardisena.

2 jakso
Toteuttamisaika ja arvopiivi
68 artikla

Soveltamisala

—_

Tété jaksoa sovelletaan

a)  euromadraisiin maksutapahtumiin;

b) kansallisiin maksutapahtumiin, jotka toteutetaan asian-
omaisen euroalueen ulkopuolisen jasenvaltion valuutassa; ja

¢)  maksutapahtumiin, joihin sisiltyy vain yksi valuutanmuun-
nos euron ja euroalueen ulkopuolisen jdsenvaltion valuut-
tayksikon  valilli  edellyttden, ettd  valuuttayksikon
muuntaminen suoritetaan kyseisessd euroalueen ulkopuo-
lisessa jasenvaltiossa ja ettd rajat ylittdvien maksutapahtu-
mien varat siirretddn rajan yli.

2. Tatd jaksoa sovelletaan my6s muihin maksutapahtumiin,
elleivit maksupalvelunkdyttdji ja hdnen maksupalveluntarjoa-
jansa ole toisin sopineet, lukuun ottamatta 73 artiklaa, josta
osapuolet eivit voi sopia toisin. Jos kuitenkin maksupalvelun-
kéyttdjd ja hdnen maksupalveluntarjoajansa sopivat pidemmasta
kuin 69 artiklassa sdddetystd maaraajasta, kyseinen méédrdaika saa
yhteison sisdisten maksutapahtumien osalta olla enintddn nelja
tyOpdivaa 64 artiklan mukaisesta vastaanottoajankohdasta las-
kettuna.

69 artikla
Maksutilille toteutettavat maksutapahtumat

1. Jdsenvaltioiden on vaadittava maksajan maksupalveluntar-
joajaa varmistamaan, ettd 64 artiklassa tarkoitetun vastaanotto-
ajankohdan jilkeen maksutapahtuman summa hyvitetddn
maksunsaajan maksupalveluntarjoajan tilille viimeistdén seuraa-
van tyOpdivian pédttymiseen mennessd. Maksaja ja hinen
maksupalveluntarjoajansa voivat tammikuun 1 paivddn 2012
saakka sopia enintddn kolmen tyOpaivin mdirdajasta. Kyseisid
médrdaikoja voidaan pidentdd yhdelld tyopaivalld, jos maksuta-
pahtuma on kdynnistetty paperimuodossa.

2. Jasenvaltioiden on vaadittava maksunsaajan maksupalvelun-
tarjoajaa madrittimadn arvopdiva ja asettamaan maksutapahtu-
man midrd maksunsaajan saataville tdmin maksutilille
73 artiklan mukaisesti sen jilkeen, kun maksupalveluntarjoaja
on vastaanottanut varat.

3. Jasenvaltioiden on vaadittava maksunsaajan maksupalvelun-
tarjoajaa toimittamaan maksunsaajan kdynnistima tai maksun-
saajan vilitykselld kédynnistetty maksutoimeksianto maksajan
maksupalveluntarjoajalle mairdajassa, josta on sovittu maksun-
saajan ja hdnen maksupalveluntarjoajansa kesken, jotta suoritus
tapahtuu sovittuna maksupdivind suoraveloituksen ollessa
kyseessa.
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70 artikla

Maksunsaajalla ei ole maksupalveluntarjoajan yllipitimai
maksutilid

Jos maksunsaajalla ei ole maksupalveluntarjoajan yllipitimaa
maksutilid, maksunsaajaa varten varat vastaanottaneen maksu-
palveluntarjoajan on asetettava varat maksunsaajan saataville
69 artiklan mukaisen mairdajan kuluessa.

71 artikla
Kiiteistalletukset maksutilille

Jos kuluttaja tekee maksupalveluntarjoajan yllapitimalle maksu-
tilille kiteistalletuksen kyseisen maksutilin valuutan mairdisend,
maksupalveluntarjoajan on varmistettava, ettd summa asetetaan
saataville ja sen arvopdivd mddritetddn valittomasti varojen
vastaanottoajankohdan jilkeen. Jos maksupalvelunkayttdja ei
ole kuluttaja, summa on asetettava saataville ja sen arvopdivd
maddritetadn viimeistddn varojen vastaanottamista seuraavana
tyopdivana.

72 artikla

Kotimaan maksutapahtumat

Jasenvaltiot voivat sditdd kotimaisten maksutapahtumien toteut-
tamiselle tdssd jaksossa sdddettyd lyhyemman enimmdiskeston.

73 artikla
Arvopdivi ja varojen oleminen kiytettivissi

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd maksunsaajan maksu-
tilille panon arvopdivd on viimeistddn tyopdivd, jona maksuta-
pahtuman  summa  hyvitetiin = maksunsaajan  maksu-
palveluntarjoajan tilille.

Maksunsaajan maksupalveluntarjoajan on varmistettava, ettd
maksutapahtuman summa on maksunsaajan kaytettavissid heti
sen jilkeen kun se on hyvitetty maksunsaajan maksupalvelun-
tarjoajan tilille.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd maksajan maksutililtd
oton arvopdivd on aikaisintaan pdivd, jona maksutapahtuman
summa veloitetaan kyseiseltd maksutililta.

3 jakso
Korvausvastuu
74 artikla
Virheelliset yksilolliset tunnisteet
1. Jos maksutoimeksianto toteutetaan yksilollisen tunnisteen

mukaisesti, maksutoimeksianto katsotaan toteutetuksi kyseisessi
yksilollisessd tunnisteessa maaritetyn maksunsaajan osalta oikein.

2. Jos maksupalvelunkdyttdjan antama yksil6llinen tunniste on
virheellinen, maksupalveluntarjoaja ei ole 75 artiklan mukaisessa
vastuussa maksutapahtuman jidmisestd toteutumatta tai sen
virheellisestd toteuttamisesta.

Maksajan maksupalveluntarjoajan on kuitenkin ryhdyttava
kohtuullisiin toimiin saadakseen maksutapahtumaan liittyvit
varat takaisin.

Jos puitesopimuksessa on niin sovittu, maksupalveluntarjoaja voi
perid maksupalvelunkiyttdjaltd maksun varojen takaisin perimi-
sestd.

3. Jos maksupalvelunkdyttdji antaa 37 artiklan 1 kohdan
a alakohdan tai 42 artiklan 2 kohdan b alakohdan mukaisten
tietojen lisaksi muita tietoja, maksupalveluntarjoaja on vastuussa
maksutapahtumien toteuttamisesta ainoastaan maksupalvelun-
kéyttdjan antaman yksilollisen tunnisteen mukaisesti.

75 artikla

Toteutumatta jidneet tai virheellisesti toteutetut
maksutapahtumat

1. Maksajan maksupalveluntarjoaja on maksajan kdynnistiman
maksutoimeksiannon osalta vastuussa maksajalle maksutapahtu-
man asianmukaisesta toteuttamisesta, jollei se voi osoittaa
maksajalle ja tarvittaessa maksunsaajan maksupalveluntarjoajalle,
ettd maksunsaajan maksupalveluntarjoaja on vastaanottanut
maksutapahtuman summan 69 artiklan 1 kohdan mukaisesti,
jolloin maksunsaajan maksupalveluntarjoaja on vastuussa mak-
sunsaajalle maksutapahtuman asianmukaisesta toteuttamisesta,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta 58 artiklan, 74 artiklan
2 ja 3 kohdan seki 78 artiklan soveltamista.

Jos maksajan maksupalveluntarjoaja on ensimmdisen alakohdan
mukaisesti vastuussa, sen on ilman aiheetonta viivytystd
palautettava maksajalle toteuttamatta jddnyt tai virheellisesti
toteutettu maksutapahtuman summa ja tarvittaessa saatettava
maksutili, jolta kyseinen summa oli veloitettu, siihen tilaan, jossa
se olisi ollut ilman virheellisti maksutapahtumaa.

Jos maksunsaajan maksupalveluntarjoaja on ensimmadisen ala-
kohdan mukaisesti vastuussa, sen on viipymittd asetettava
maksutapahtuman summa maksunsaajan kiytettavaksi ja tarvit-
taessa hyvitettdvd vastaava summa maksunsaajan maksutilille.

Jos maksajan kdynnistimin maksutoimeksiannon maksutapah-
tuma on jadnyt toteuttamatta tai jos se on toteutettu virheellisesti,
maksajan maksupalveluntarjoajan on tdssi kohdassa tarkoite-
tusta vastuusta huolimatta pyynnostd ryhdyttivd vilittomasti
toimiin jljittddkseen maksutapahtuman ja ilmoitettava maksa-
jalle tuloksista.

2. Maksunsaajan maksupalveluntarjoaja on maksunsaajan
kéynnistiman tai maksunsaajan valitykselld kdynnistetyn mak-
sutoimeksiannon osalta vastuussa maksunsaajalle maksutoimek-
siannon asianmukaisesta toimittamisesta maksajan
maksupalveluntarjoajalle 69 artiklan 3 kohdan mukaisesti,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta 58 artiklan, 74 artiklan 2 ja
3 kohdan sekd 78 artiklan soveltamista. Jos maksunsaajan
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maksupalveluntarjoaja on timin alakohdan mukaisesti vas-
tuussa, sen on valittomasti toimitettava uudelleen kyseinen
maksutoimeksianto maksajan maksupalvelutarjoajalle.

Lisaksi maksunsaajan maksupalveluntarjoaja on vastuussa mak-
sunsaajalle siitd, ettd se kisittelee maksutapahtuman sille
73 artiklan nojalla kuuluvien velvoitteiden mukaisesti, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta 58 artiklan, 74 artiklan 2 ja 3 kohdan
sekd 78 artiklan soveltamista. Jos maksunsaajan maksupalve-
luntarjoaja on timin alakohdan mukaisesti vastuussa, sen on
varmistettava, ettd maksutapahtuman summa on maksunsaajan
kaytettdvissd valittomasti sen jilkeen, kun summa on hyvitetty
maksunsaajan maksupalveluntarjoajan tilille.

Jos maksutapahtuma, josta maksunsaajan maksupalveluntarjoaja
ei ole ensimmdisen ja toisen alakohdan mukaisesti vastuussa, on
jddnyt toteuttamatta tai jos se on toteutettu virheellisesti,
maksajan maksupalveluntarjoaja on vastuussa maksajalle. Jos
maksajan maksupalveluntarjoaja on niin vastuussa, sen on
asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytystd palautettava
maksajalle toteuttamatta jadneen tai virheellisesti toteutetun
maksutapahtuman méird ja saatettava maksutili, jolta kyseinen
médrd oli veloitettu, sithen tilaan, jossa se olisi ollut ilman
virheellistd maksutapahtumaa.

Jos maksunsaajan kdynnistimin tai maksunsaajan valitykselld
kdynnistetyn maksutoimeksiannon maksutapahtuma on jadnyt
toteuttamatta tai jos se on toteutettu virheellisesti, maksunsaajan
maksupalveluntarjoajan on tissd kohdassa tarkoitetusta vastuusta
huolimatta pyynnostd ryhdyttava vilittomasti toimiin jdljittdak-
seen maksutapahtuman ja ilmoitettava maksunsaajalle tuloksista.

3. Lisdksi maksupalveluntarjoajat ovat vastuussa omille mak-
supalvelunkéyttdjilleen sellaisista kuluista, joista ne vastaavat, ja
koroista, joita maksupalvelunkayttdjaltd peritddn sen seurauk-
sena, ettd maksutapahtumaa ei ole toteutettu tai se on toteutettu
virheellisesti.

76 artikla
Muu rahallinen korvaus

Muu kuin tdssd jaksossa sdddetty rahallinen korvaus voi
médrdytyd maksupalvelunkayttdjan ja hinen maksupalveluntar-
joajansa viliseen sopimukseen sovellettavan lain mukaisesti.

77 artikla
Takautumisoikeus

1. Jos 75 artiklan mukainen maksupalveluntarjoajan vastuu
voidaan kohdistaa toiseen maksupalveluntarjoajaan tai valitta-
jadn, timdn on korvattava ensimmdiselle maksupalveluntarjoa-
jalle syntyneet menetykset ja/tai maksetut madrat 75 artiklan
mukaisesti.

2. Muu rahallinen korvaus voi mdairdytyd maksupalveluntar-
joajien tai vilittdjien vilisten sopimusten ja ndiden viliseen
sopimukseen sovellettavan lain mukaisesti.

78 artikla
Vastuusta vapautuminen

Edelld 2 ja 3 luvussa sdddettyd vastuuta ei sovelleta tapauksiin,
joissa osapuoli voi vedota sellaisiin epitavallisiin ja ennalta
arvaamattomiin seikkoihin, joihin se ei voi vaikuttaa ja joiden
seurauksia se ei kaikkea huolellisuutta noudattamalla olisi voinut
vilttdd, tai jos maksupalveluntarjoajaa sitovat muut kansalliseen
tai yhteison lainsdadantoon perustuvat oikeudelliset velvoitteet.

4 LUKU
Tietosuoja
79 artikla
Tietosuoja

Jasenvaltioiden on sallittava, ettd maksujirjestelmat ja maksu-
palveluntarjoajat kisittelevit henkilotietoja, kun se on valttima-
tontd maksupetoksiin liittyvien rikosten torjunnan, tutkinnan ja
selvittimisen varmistamiseksi. Henkilotietojen kasittelyssd on
noudatettava direktiivid 95/46/EY.

5 LUKU

Tuomioistuinten ulkopuoliset valitukset ja oikeussuojakeinot
riitojen ratkaisemiseksi

1 jakso
Valitusmenettelyt
80 artikla
Valitukset

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luodaan menettelyt,
joilla maksupalvelunkayttdjit ja muut asiaan osalliset, kuluttaja-
jarjestot mukaan luettuina, voivat tehdd toimivaltaisille viran-
omaisille valituksia tapauksista, joissa maksupalvelunkiyttijien
viitetadn rikkoneen tdmidn direktiivin tdytdntoonpanemiseksi
annettuja kansallisen lainsdddinnon sddnnoksia.

2. Tarvittaessa toimivaltaisen viranomaisen vastauksessa on
ilmoitettava valituksen tekijille 83 artiklan mukaisista tuomiois-
tuinten ulkopuolisista valitusmenettelyistd ja oikeussuojakei-
noista, sanotun kuitenkaan rajoittamatta oikeutta saattaa asia
tuomioistuimen késiteltaviksi kansallisten prosessioikeudellisten
saannosten mukaisesti.

81 artikla
Seuraamukset

1. Jdsenvaltioiden on sdddettivid timdn direktiivin tdytintoon-
panemiseksi annettujen kansallisten sddnnosten rikkomiseen
sovellettavista seuraamuksista ja toteutettava kaikki tarvittavat
toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd ne pannaan tdytintoon.
Seuraamusten on oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia.
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2. Jasenvaltioiden on ilmoitettava 1 kohdassa tarkoitetut
saannokset ja 82 artiklassa tarkoitetut toimivaltaiset viranomaiset
komissiolle viimeistddn 1 pdivind marraskuuta 2009 ja niiden
mahdolliset myohemmat muutokset viivytyksettd.

82 artikla
Toimivaltaiset viranomaiset

1. Jasenvaltioiden on toteutettava kaikki tarvittavat toimet sen
varmistamiseksi, ettd viranomaiset, joille on annettu valtuudet
varmistaa, ettd tissd jaksossa vahvistettujen vaatimusten nojalla
annettuja  kansallisia  sddnnoksid noudatetaan, huolehtivat
80 artiklan 1 kohdassa tarkoitetuista valitusmenettelyistd ja
81 artiklan 1 kohdassa tarkoitetuista seuraamuksista.

2. Jos III ja IV osaston nojalla annettuja kansallisia saannoksid
on rikottu tai niitd epaillddn rikotun, 1 kohdassa tarkoitettuna
toimivaltaisena viranomaisena ovat maksupalveluntarjoajan
kotijasenvaltion toimivaltaiset viranomaiset, lukuun ottamatta
sijoittautumisvapauden perusteella toimivia asiamichid ja sivu-
konttoreita, joiden osalta kyseisend toimivaltaisena viranomai-
sena ovat vastaanottavan jdsenvaltion toimivaltaiset viran-
omaiset.

2 jakso

Tuomioistuinten ulkopuoliset
oikeussuojamenettelyt

83 artikla
Tuomioistuinten ulkopuoliset oikeussuojamenettelyt

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tdstd direktiivistd
johtuvia oikeuksia ja velvollisuuksia koskevien maksupalvelun-
kéyttdjien ja maksupalveluntarjoajien vilisten riitojen ratkaise-
miseksi on  kiytettdvissd  asianmukaiset ja  tehokkaat
tuomioistuinten ulkopuoliset valitus- ja oikeussuojamenettelyt
kayttden tarvittaessa olemassa olevia elimia.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kyseiset elimet tekevat
aktiivista yhteistyotd rajatylittdvien riitojen ratkaisemiseksi.

V OSASTO
TAYTANTOONPANOTOIMENPITEET JA MAKSUKOMITEA
84 artikla
Téytintoonpanotoimenpiteet

Jotta voitaisiin ottaa huomioon maksupalvelutekniikan ja
-markkinoiden kehitys ja varmistaa timén direktiivin yhdenmu-
kainen soveltaminen, komissio voi hyviksya 85 artiklan 2 koh-
dassa sdddettyd valvonnan kdsittdvdd sddntelymenettelyd
noudattaen seuraavat tdytintoonpanotoimenpiteet, joiden tar-
koituksena on muuttaa timdn direktiivin muita kuin keskeisid
osia:

a)  liitteessd olevan, 2—4 ja 16 artiklan mukaisen toimintoja
koskevan luettelon muuttaminen;

b) edelld 4 artiklan 26 alakohdassa tarkoitetun mikroyrityksen
maédritelmdn muuttaminen suositusta 2003/361/EY koske-
van muutoksen mukaisesti;

¢) edelld 26 artiklan 1 kohdassa ja 61 artiklan 1 kohdassa
mainittujen méérien paivittiminen inflaation ja merkitta-
vin markkinakehityksen huomioon ottamiseksi.

85 artikla
Komitea

1. Komissiota avustaa maksukomitea.

2. Jos tihdn kohtaan viitataan, sovelletaan paitoksen 1999/
468/EY 5 a artiklan 1—4 kohtaa sekd 7 artiklaa ottaen
huomioon mainitun paitoksen 8 artiklan sddnnokset.

VI OSASTO
LOPPUSAANNOKSET
86 artikla
Tiysi yhdenmukaistaminen

1. Jdsenvaltiot eivit saa pitdd voimassa tai ottaa kdyttoon muita
kuin tdssd direktiivissd annettuja sidnnoksid, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta 30 artiklan 2 kohdan, 33 artiklan, 34 artiklan
2 kohdan, 45 artiklan 6 kohdan, 47 artiklan 3 kohdan,
48 artiklan 3 kohdan, 51 artiklan 2 kohdan, 52 artiklan
3 kohdan, 53 artiklan 2 kohdan, 61 artiklan 3 kohdan,
72 artiklan ja 88 artiklan soveltamista siltd osin kuin tihin
direktiiviin sisdltyy yhdenmukaistettuja sdannoksia.

2. Jos jasenvaltio soveltaa jotain 1 kohdassa tarkoitetuista
vaihtoehdoista, sen on ilmoitettava siitd ja muista mahdollisista
myohemmistd muutoksista komissiolle. Komissio julkistaa tiedot
kéyttden www-sivustoa tai muuta tapaa, jonka avulla tietoihin on
helppo tutustua.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd maksupalveluntarjoa-
jat eivdt poikkea maksupalvelunkdyttdjien vahingoksi timéin
direktiivin sddnnosten tdytintoonpanemiseksi annetuista tai niitd
vastaavista kansallisen lainsdidinnon siinnoksistd, ellei tdssd
direktiivissd nimenomaisesti niin saddeta.

Maksupalveluntarjoajat voivat kuitenkin paittdd myontdd mak-
supalvelunkéyttdjille edullisempia ehtoja.

87 artikla
Uudelleentarkastelu

Komissio esittdd viimeistddn 1 pdivind marraskuuta 2012
Euroopan parlamentille, neuvostolle, Euroopan talous- ja sosiaa-
likomitealle ja Euroopan keskuspankille kertomuksen timin
direktiivin tdytantoonpanosta ja vaikutuksista, erityisesti:

— mahdollisesta tarpeesta laajentaa direktiivin soveltamisalaa
kaikissa valuutoissa oleviin maksutapahtumiin ja maksuta-
pahtumiin, kun ainoastaan yksi maksupalveluntarjoajista
sijaitsee yhteisossd,
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— maksulaitosten toiminnan vakautta koskevia vaatimuksia
koskevien 6, 8 ja 9 artiklan soveltamisesta, erityisesti omia
varoja koskevien vaatimusten ja suojaamista koskevien
vaatimusten osalta (varojen erottaminen),

— 16 artiklan 3 kohdassa tarkoitetun maksupalveluihin
liittyvan maksulaitosten luotonannon mahdollisista vaiku-
tuksista,

— maksulaitosten toimilupavaatimusten mahdollisesta vaiku-
tuksesta maksulaitosten ja muiden maksupalveluntarjoajien
viliseen kilpailuun sekd uusien maksupalveluntarjoajien
markkinoille padsyn esteisiin,

— tdmdn direktiivin 34 ja 53 artiklan soveltamisesta ja timin
direktiivin  soveltamisalan mahdollisesta tarkistamisesta
pienmaksuvilineiden ja sihkoisen rahan osalta, ja

— 69 ja 75 artiklan soveltamisesta ja toimivuudesta kaiken-
tyyppisten maksuvilineiden osalta,

seki tarvittaessa sen tarkistamista koskevan ehdotuksen.

88 artikla
Siirtymasdannos

1. Jasenvaltioiden on annettava oikeushenkiloiden, jotka ovat
aloittaneet ennen 25 paivdd joulukuuta 2007 timan direktiivin
mukaisen maksulaitostoiminnan voimassa olleen kansallisen
lainsdddannon mukaisesti, jatkaa kyseistd toimintaa kyseisessd
jasenvaltiossa 30 pdivdan huhtikuuta 2011 saakka ilman
10 artiklan mukaista toimiluvan myontimistd, sanotun kuiten-
kaan rajoittamatta direktiivin 2005/60/EY tai muun asiaa
koskevan yhteison lainsdddidnnon soveltamista. Kaikilta tallaisilta
henkiloilts, joille ei ole mydnnetty toimilupaa kyseisen ajan
kuluessa, on 29 artiklan mukaisesti kiellettdvd maksupalvelujen
tarjoaminen.

2. Sen estamdttd, mitd 1 kohdassa sdddetddn, 10 artiklan
mukaisesta toimilupavaatimuksesta myonnetdian poikkeus rahoi-
tuslaitoksille, jotka ovat aloittaneet direktiivin 2006/48/EY
liitteessd I olevassa 4 kohdassa luetellun toiminnan ja jotka
tayttavat kyseisen direktiivin 24 artiklan 1 kohdan ensim-
mdisen alakohdan e alakohdassa sdddetyt edellytykset voimassa
olleen kansallisen lainsddddnnén mukaisesti ennen 25 paivdd
joulukuuta 2007. Niiden on kuitenkin ilmoitettava kotijasenval-
tion toimivaltaisille viranomaisille tallaisesta toiminnasta 25 péi-
vddn joulukuuta 2007 mennessd. Ilmoituksessa on lisiksi
esitettdva tiedot, jotka osoittavat, ettd ne ovat timdan direktiivin
5 artiklan a, d, g, k ja I alakohdan mukaisia. Jos toimivaltaiset
viranomaiset ovat vakuuttuneita, ettd nuo vaatimukset tayttyvit,
asianomaiset rahoituslaitokset rekister6idddn tdman direktiivin
13 artiklan mukaisesti. Jasenvaltiot voivat antaa toimivaltaisille
viranomaisilleen luvan vapauttaa tillaiset rahoituslaitokset
5 artiklan mukaisista vaatimuksista.

3. Jdsenvaltiot voivat sddtdd, ettdi 1 kohdassa tarkoitetuille
oikeushenkildille myonnetdan automaattisesti toimilupa ja heidit
merkitddn automaattisesti 13 artiklan mukaiseen rekisteriin, jos
toimivaltaisilla viranomaisilla on jo todisteet siitd, ettd 5 ja
10 artiklassa vahvistettuja vaatimuksia noudatetaan. Toimi-
valtaisten viranomaisten on ilmoitettava asianomaisille yhteisoille
ennen toimiluvan myontimista.

4. Jasenvaltiot voivat antaa luonnollisten tai oikeushenkiloiden,
jotka ovat aloittaneet timdn direktiivin mukaisen maksulaitos-
toiminnan ennen 25 piivdd joulukuuta 2007 voimassa olleen
kansallisen lainsdddidnnon mukaisesti ja joihin voidaan soveltaa
26 artiklan mukaista poikkeusta, jatkaa kyseistd toimintaa
kyseisessd jasenvaltiossa enintddn kolmen vuoden siirtymékau-
den ajan ilman ettd niille myonnetddn 26 artiklan mukainen
poikkeus ja ettd ne merkitddn 13 artiklan mukaiseen rekisteriin,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta direktiivin 2005/60/EY tai
muun asiaa koskevan yhteison lainsdddinnon soveltamista.
Kaikilta tillaisilta henkil6iltd, joille ei ole myonnetty poikkeusta
kyseisen ajan kuluessa, on 29 artiklan mukaisesti kiellettava
maksupalvelujen tarjoaminen.

89 artikla
Direktiivin 97/7/EY muutos

Kumotaan direktiivin 97/7EY 8 artikla.

90 artikla
Direktiivin 2002/65/EY muutokset

Muutetaan direktiivi 2002/65/EY seuraavasti:
1) Lisdtdan 4 artiklaan kohta seuraavasti:

5. Kun sovelletaan myos maksupalveluista sisdmarkki-
noilla 13 pdivind marraskuuta 2007 annettua Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivid 2007/64/EY (¥), timén
direktiivin 3 artiklan 1 kohdan mukaiset tietoja koskevat
saannokset, 2 kohdan c¢—g alakohtaa, 3 kohdan a, d ja e
alakohtaa ja 4 kohdan b alakohtaa lukuun ottamatta,
korvataan mainitun direktiivin 36, 37, 41 ja 42 artiklalla.

(*) EUVLL 319 5.12.2007,s. 1".
2. Kumotaan 8 artikla.

91 artikla
Direktiivin 2005/60/EY muutokset

Muutetaan direktiivi 2005/60/EY seuraavasti:
1) Korvataan 3 artiklan 2 kohdan a alakohta seuraavasti:

"a)  yritystd, joka ei ole luottolaitos ja jonka paiasiallisena
toimintana on yhden tai useamman direktiivin 2006/
48EY liitteessd I olevan luettelon 2—12 ja 14 koh-
dassa luetellun toiminnan harjoittaminen, mukaan
lukien valuutanvaihtotoimistojen (bureaux de change)
toiminta;”;

2)  Korvataan 15 artiklan 1 ja 2 kohta seuraavasti:

1. Tapauksissa, joissa jasenvaltio sallii, ettd sen alueella
sijaitsevia 2 artiklan 1 kohdan 1 tai 2 alakohdassa
tarkoitettuja luotto- ja rahoituslaitoksia kdytetddn kolman-
sina osapuolina kotimaassa, on kyseisen jdsenvaltion
sallittava kaikissa tapauksissa, ettd sen 2 artiklan 1 kohdassa
tarkoitetut laitokset ja henkilot 14 artiklan mukaisesti
tunnustavat ja hyviksyvat 8 artiklan 1 kohdan a—
¢ alakohdassa sdddettyjen sellaisten asiakkaan tuntemisvel-
vollisuuden tdyttimiseksi suoritettavien menettelyjen tulok-
sen, jotka on timédn direktiivin mukaisesti suorittanut
2 artiklan 1 kohdan 1 tai 2 alakohdassa tarkoitettu laitos
toisessa jasenvaltiossa ja jotka vastaavat timin direktiivin
16 ja 18 artiklassa asetettuja vaatimuksia, vaikka niiden
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vaatimusten perustana olevat asiakirjat tai tiedot eroavat
siind jasenvaltiossa vaadituista, johon asiakas ohjataan.
Poikkeuksen muodostavat valuutanvaihtotoimistot ja mak-
supalveluista sisimarkkinoilla 13 péivind marraskuuta
2007 annetussa Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 2007/64/EY (*) 4 artiklan 4 alakohdassa maari-
tellyt maksulaitokset, jotka tarjoavat piddasiassa kyseisen
direktiivin liitteessd olevassa 6 kohdassa lueteltuja maksu-
palveluja, mukaan lukien luonnolliset ja oikeushenkilét,
joille on myonnetty poikkeus kyseisen direktiivin 26 artik-
lan nojalla.

2. Tapauksissa, joissa jasenvaltio sallii, ettd sen alueella
sijaitsevia 3 artiklan 2 kohdan a alakohdassa tarkoitettuja
valuutanvaihtotoimistoja ja direktiivin 2007/64/EY 4 artik-
lan 4 alakohdassa maddriteltyja maksulaitoksia, jotka tarjo-
avat pddasiassa kyseisen direktiivin liitteessd olevassa
6 kohdassa tarkoitettuja maksupalveluja, kolmansina osa-
puolina kotimaassa, jasenvaltion on joka tapauksessa
sallittava, ettdi nimi valuutanvaihtotoimistot timin direk-
tiivin 14 artiklan mukaisesti tunnustavat ja hyvaksyvat
8 artiklan 1 kohdan a—c alakohdassa sdddettyjen sellaisten
asiakkaan tuntemisvelvollisuuden tayttimiseksi suoritetta-
vien menettelyjen tuloksen, jotka on timin direktiivin
mukaisesti toisessa jasenvaltiossa suorittanut samantyyppi-
nen laitos ja jotka vastaavat tdimdn direktiivin 16 ja
18 artiklassa asetettuja vaatimuksia, vaikka niiden vaati-
musten perustana olevat asiakirjat tai tiedot eroavat siind
jasenvaltiossa vaadituista, johon asiakas ohjataan.

") EUVLL 319 5.12.2007, s. 1",
Kumotaan 36 artiklan 1 kohdan toinen virke.

92 artikla

Direktiivin 2006/48/EY muutokset

Muutetaan direktiivin 2006/48EY liite I seuraavasti:

1)

Korvataan 4 kohta seuraavasti:

”4) maksupalveluista sisimarkkinoilla 13 pdivina marras-
kuuta 2007 annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2007/64[EY (*) 4 artiklan 3
alakohdassa mairiteltyja "maksupalveluja”

(*) EUVLL 319 5.12.2007,s. 1”.

2) Korvataan 5 kohta seuraavasti:

”5)  Maksuvilineiden (esim. matkasekit ja pankkivekselit)
liikkeeseenlasku ja hoitaminen siltd osin kuin timd
toiminta ei kuulu 4 kohdan soveltamisalaan”.

93 artikla
Kumoaminen

Kumotaan direktiivi 97/5/EY 1 pdivistd marraskuuta 2009
lahtien.

94 artikla
Saattaminen osaksi kansallista lainsdidintoi

1. Jasenvaltioiden on saatettava timin direktiivin noudattami-
sen edellyttimit lait, asetukset ja hallinnolliset maaraykset
voimaan ennen 1 paivdd marraskuuta 2009. Niiden on ilmoi-
tettava tdstd komissiolle viipymatt.

Niissd jasenvaltioiden antamissa sdddoksissd on viitattava tihin
direktiiviin tai nithin on liitettivd tillainen viittaus, kun ne
virallisesti julkaistaan. Jasenvaltioiden on sdddettdva siitd, miten
viittaukset tehdddn.

2. Jdsenvaltioiden on toimitettava tdssd direktiivissd tarkoite-
tuista kysymyksistd antamansa keskeiset kansalliset sadnnokset
kirjallisina komissiolle.

95 artikla
Voimaantulo
Tama direktiivi tulee voimaan kahdentenakymmenentend pai-

vani sen jilkeen, kun se on julkaistu Euroopan unionin virallisessa
lehdessa.

96 artikla
Osoitus

Tama direktiivi on osoitettu kaikille jasenvaltioille.

Tehty Strasbourgissa 13 pdivdnd marraskuuta 2007.

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta

Puhemies Puheenjohtaja

H.-G. POTTERING M. LOBO ANTUNES
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LITE

MAKSUPALVELUT (4 ARTIKLAN 3 ALAKOHTA)

Palvelut kiteisen tallettamiseksi maksutilille sekd kaikki maksutilin hoitamisen edellyttimat operaatiot.
Palvelut kiteisen nostamiseksi maksutililta sekd kaikki maksutilin hoitamisen edellyttdimat operaatiot.

Maksutapahtumien toteuttaminen, mukaan luettuna varojen siirto kdyttdjan maksupalveluntarjoajan tai jonkin muun
maksupalveluntarjoajan ylldpitdmalle maksutilille:

—  suoraveloitusten toteuttaminen, kertaluonteiset suoraveloitukset mukaan luettuna,

—  maksutapahtumien toteuttaminen maksukortilla tai vastaavalla vilineelld,

— tilisiirtojen toteuttaminen, toistuvaissuoritukset mukaan luettuina.

Maksutapahtumien toteuttaminen, kun varojen katteena on maksupalvelunkayttdjin luottosopimus:
—  suoraveloitusten toteuttaminen, kertaluonteiset suoraveloitukset mukaan luettuna,

—  maksutapahtumien toteuttaminen maksukortilla tai vastaavalla vélineelld,

— tilisiirtojen toteuttaminen, toistuvaissuoritukset mukaan luettuina.

Maksuvilineiden litkkeeseenlasku ja/tai tapahtumahyvitys.

Rahansiirrot.

Maksutapahtumien toteuttaminen, kun maksajan suostumus maksutapahtuman toteuttamiseen annetaan televiestin-

verkkoa hoitavalle palveluntarjoajalle, joka toimii pelkistddn valittdjind maksupalvelunkéyttdjan ja tavaroiden ja
palveluiden toimittajan puolesta.




