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KOMISSIO

KOMISSION PAATOS,

tehty 13 pidivind syyskuuta 2007,

EY:n perustamissopimuksen 81 artiklan mukaisesta menettelysti
(asiassa COMP[E-2/39.141 - Fiat)
(tiedoksiannettu numerolla K(2007) 4274)

(Ainoastaan englanninkielinen teksti on todistusvoimainen)

(2007/841/EY)

Tdmi paitos on tehty perustamissopimuksen 81 ja 82
artiklassa vahvistettujen kilpailusddntojen taytintoonpa-
nosta 16 piivind joulukuuta 2002 annetun neuvoston
asetuksen (EY) N:o 1/2003 () 9 artiklan 1 kohdan mu-
kaisesti ja se osoitetaan Fiat Auto SpAille (jaljempind
"Fiat). Pddtos koskee teknisten tietojen antamista Fiat-,
Alfa Romeo- ja Lancia-merkkisten ajoneuvojen korjaami-
seksi.

Teknisid tietoja ovat tiedot, prosessit ja ohjeet, jotka ovat
tarpeen moottoriajoneuvojen viallisten/rikkoutuneiden/-
kiytettyjen osien tarkistamisessa, korjaamisessa tai kor-
vaamisessa tai ajoneuvon jonkin jirjestelmidn toiminnan
korjaamisessa. Tiedot voidaan jakaa seitsemddn padryh-
main:

— perusparametrit (ajoneuvon kaikkia viitearvoja ja mi-
tattavia asetusarvoja koskevat tiedot, kuten vdintomo-
mentit, jarruliikkumavaran mittausarvot, hydrauli- ja
ilmanpaineet);

— korjauksen ja huollon eri vaiheisiin liittyvit kaaviot ja
kuvaukset (huoltokasikirjat, tekniset asiakirjat, kuten
tyosuunnitelmat, korjaamisessa kaytettdvien tyokalu-
jen kuvaukset sekd johdotuksia ja hydraulitkkaa ku-
vaavat kaaviot);

— testaus ja vianmddritys (mukaan luettuna virhe- ja
vianmddrityskoodit, tietokoneohjelmat ja muut ajo-
neuvojen vikojen médrityksessd tarvittavat tiedot) —
suurin osa, joskaan eivit kaikki, ndistd tiedoista sisal-
tyy erityisiin sdhkoisiin ty6kaluihin;

— ajoneuvoissa olevien sahkoisten ohjausyksikoiden
uudelleen ohjelmointiin, uudelleen sdidtimiseen tai al-
kuarvojen uudelleen asettamiseen tarvittavat koodit,
tietokoneohjelmat ja muut tiedot. Taméd ryhma liittyy
edelliseen, silld vianmaarityksessd kiytetddn usein sa-

(") EYVL L 1, 4.1.2003, s. 1. Asetus sellaisena kuin se on viimeksi
muutettuna asetuksella (EY) N:o 411/2004 (EUVL L 68, 6.3.2004,
s. 1).

moja sdhkoisid tyokaluja kuin tarvittavien muutosten
tekemisessd sihkoisten ohjausyksikoiden kautta;

— varaosia koskevat tiedot, mukaan luettuna varaosa-
luettelot koodeineen ja kuvauksineen, sekd ajoneuvo-
jen tunnistamismenetelmét (toisin sanoen tiettyyn
ajoneuvoon liittyvat tiedot, joiden avulla korjaamo
selvittdd ajoneuvoa valmistettaessa sithen asennettujen
osien yksilolliset koodit ja kyseisen ajoneuvon alku-
perdisten varaosien vastaavat koodit);

— erityistiedot (ilmoitukset palautuspyynnoistd ja myyn-
nistd poistamisesta sekd yleisistd vioista ilmoittami-
nen);

— koulutusmateriaali.

Joulukuussa 2006 komissio aloitti menettelyn ja antoi
Fiatille ennakkoarvioinnin. Arviointi sisilsi alustavan kan-
nan, jonka mukaan sopimusten, jotka Fiat oli tehnyt
myynnin jilkeisid palveluita tarjoavien kumppaneidensa
kanssa, epdiltiin olevan Euroopan yhteison perustamisso-
pimuksen 81 artiklan 1 kohdan vastaisia.

Komission ennakkoarvioinnin mukaan ndytti siltd, ettd
Fiat ei ollut antanut tiettyja korjausta koskevia teknisid
tietoja perustamissopimuksen 81 artiklan 3 kohdan so-
veltamisesta vertikaalisten sopimusten ja yhdenmukaistet-
tujen menettelytapojen ryhmiin moottoriajoneuvoalalla
31 pdivand heindkuuta 2002 annetussa komission ase-
tuksessa (EY) N:o 1400/2002 (%) sdddetyn siirtymikauden
loputtua. Lisdksi komission pannessa vireille tutkimusta
Fiat ei ollut vieldkddn ottanut kdytt66n tehokasta jdrjes-
telmad, jonka avulla riippumattomat korjaamot voivat
saada korjausta koskevia teknisid tietoja eriytetysti.
Vaikka Fiat paransi tietojen saatavuutta komission tutki-
muksen aikana, erityisesti perustamalla teknisid tietoja
koskevat verkkosivut kesikuussa 2005, riippumattomien
korjaamoiden saatavissa olevat tiedot eivit vieldkddn
nédyttineet olevan tdydellisi.

() EYVL L 203, 1.8.2002, s. 30.
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(5)  Ennakkoarvioinnissa katsottiin, ettd tarkasteltavana ole- (99  Komission alustava kanta oli se, ettd korjausta koskevien

van menettelytavan kohteena olevat merkitykselliset
markkinat olivat henkiloautojen korjaus- ja huoltopalve-
lujen tarjonnan markkinat sekd korjaamoille tarkoitettu-
jen teknisten tietojen toimitusmarkkinat. Fiatin valtuutta-
milla korjaamoverkostoilla oli erittdin suuri markkina-
osuus ensiksi mainituilla markkinoilla. Jalkimmaisilla
markkinoilla Fiat oli ainoa toimittaja, joka pystyi tarjo-
amaan kaikki sen valmistamia ajoneuvoja korjaavien tar-
vitsemat tekniset tiedot.

Fiatin huoltoa ja varaosajakelua koskevissa sopimuksissa
edellytetddn, ettd sen valtuutettujen korjaamoverkostojen
jasenet suorittavat kaikenlaisia merkkikohtaisia korjauksia
ja toimivat varaosien tukkumyyjind. Komissio oli huolis-
saan siitd, ettd tallaisista sopimuksista mahdollisesti joh-
tuvat kielteiset vaikutukset voisivat vahvistua, koska Fiat
ei toimita rijppumattomille korjaamoille tarpeellisia tek-
nisid tietoja vaan on sulkenut kyseiset korjaamot markki-
noilta, vaikka ne haluaisivat ja voisivat tarjota korjauspal-
veluja erilaisen liiketoimintamallin kautta.

Komission ennakkopditelmin mukaan Fiatin jérjestelyt
teknisten tietojen toimittamiseksi riippumattomille kor-
jaamoille eivit vastanneet korjaamoiden tarvetta kaytettd-
vissd olevien tietojen laajuuden tai niiden saatavuuden
suhteen, ja kyseinen menettelytapa olisi yhdessi toisten
autonvalmistajien samanlaisten menettelytapojen kanssa
saattanut johtaa riippumattomien korjaamoiden mark-
kina-aseman heikentymiseen. Tdmd puolestaan olisi voi-
nut aiheuttaa huomattavasti haittaa kuluttajille varaosava-
likoiman merkittdvin viahentymisen, korjaamopalveluiden
hintojen nousun, korjaamoiden mdird supistumisen ja
mahdollisten turvallisuusongelmien sekd innovatiivisten
korjaamojen palvelujen puuttumisen vuoksi.

Lisiksi se, ettd Fiat ei ilmeisesti toimita riippumattomille
korjaamoille tarvittavia teknisid tietoja, saattaisi estdd ase-
tuksella (EY) N:o 1400/2002 myonnetyn poikkeuksen
soveltamisen myynnin jilkeisid palveluja tarjoavien
kumppaneiden kanssa tehtyihin sopimuksiin, silld kysei-
sen asetuksen 4 artiklan 2 kohdan mukaisesti my6nnet-
tyd poikkeusta ei sovelleta, kun moottoriajoneuvojen toi-
mittaja kieltdytyy antamasta riippumattomille toimijoille
kyseisten moottoriajoneuvojen korjauksen ja huollon
edellyttimid teknisid tietoja, vianmdiritys- ja muita lait-
teita, tyokaluja, mukaan lukien tarvittavat tietokoneohjel-
mat, tai koulutusta. Kuten asetuksen johdanto-osan 26
kappaleesta kay ilmi, tietojen saatavuutta koskevissa edel-
lytyksissd ei saa tehdd eroa valtuutettujen ja riippumatto-
mien toimijoiden valilla.

(12)

(14)

teknisten tietojen puuttumisen takia Fiatin ja sen valtuu-
tettujen korjaamoiden vilisiin sopimuksiin ei todennakoi-
sesti sovelleta 81 artiklan 3 kohtaa.

Fiat tarjosi 22. tammikuuta 2007 komissiolle sitoumuk-
sia ennakkoarvioinnissa esitettyjen kilpailuongelmien rat-
kaisemiseksi.

Sitoumusten mukaan annettavia tietoja koskevana peri-
aatteena on, ettd riippumattomat ja valtuutetut korjaamot
ovat tasa-arvoisessa asemassa. Taman vuoksi Fiat varmis-
taa, ettd kaikki sen moottoriajoneuvojen korjauksen ja
huollon edellyttimat tekniset tiedot, tyokalut, laitteet, tie-
tokoneohjelmat ja koulutus, jotka Fiat antaa tai sen puo-
lesta annetaan kaikissa jdsenvaltioissa oleville valtuute-
tuille korjaamoille ja/tai riippumattomille tuojille, on
myos riippumattomien korjaamoiden saatavilla.

Asetuksen (EY) N:o 1400/2002 4 artiklan 2 kohdassa
tarkoitetut tekniset tiedot sisiltavit kaikki Fiat-, Alfa Ro-
meo- ja Lancia-moottoriajoneuvojen korjausta ja huoltoa
varten valtuutetuille korjaamoille annettavat tiedot. Tek-
nisid tietoja ovat muun muassa sihkoisissdé moottorin
ohjausyksikoissa Fiatin suosittelemien asetusten kaytt6on-
ottamiseksi tarvittavat tietokoneohjelmat, virhekoodit ja
muut parametrit ja pdivitykset, ajoneuvojen tunnistamis-
menetelmit, varaosaluettelot, tiettyd mallia tai erdd kos-
kevat kdytinnon tyossi saadut ongelmien ratkaisumallit,
ilmoitukset palautuspyynndistd ja myynnistd poistami-
sesta sekd ilmoitukset korjauksista, joita voidaan tehdd
veloituksetta valtuutetuissa korjaamoissa.

Tyokalujen saatavuus tarkoittaa mahdollisuutta kayttad
sdhkoisid vianmddritys- ja muita laitteita, tietokoneohjel-
mia, mukaan lukien niiden sddnnoélliset pdivitykset, ja
kyseisten tyokalujen myynnin jilkeisid palveluita.

Ehdotetut sitoumukset sitovat Fiatia ja sithen sidossuh-
teessa olevia yrityksid mutta ne eivit suoraan sido Fiatin
ajoneuvomerkkien riippumattomia tuojia. Niissd jasenval-
tioissa, joissa Fiatin Fiat-, Alfa Romeo- ja Lancia-ajoneu-
voja tuovat riippumattomat tuojat, Fiat on sopinut teke-
vinsd parhaansa, jotta kyseiset yritykset velvoitettaisiin
sopimuksella antamaan Fiatille kaikki tekniset tiedot tai
teknisten tietojen kieliversiot, jotka yritykset ovat anta-
neet kyseisen jdsenvaltion valtuutetuille korjaamoille.
Fiat sitoutuu viemddn ndma tekniset tiedot tai kieliversiot
viipymattd teknisid tietoja koskeville verkkosivuilleen.
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(15)  Asetuksen johdanto-osan 26 kappaleen mukaan Fiat ei — teknisisté tiedoista paikallisilla kielilld tehdyt kdinnok-

(18)

ole velvollinen antamaan riippumattomille korjaamoille
sellaista teknistd tietoa, jonka avulla kolmannet voisivat
ohittaa tai purkaa ajoneuvoihin asennetut murtohalytti-
met jaftai kalibroida uudelleen (') sdhkoisid laitteita tai
tehdd muutoksia ajoneuvojen suorituskykyd rajoittaviin
laitteisiin. Kuten kaikkia poikkeuksia EU:n lainsdddin-
nossd, johdanto-osan 26 kappaletta on tulkittava sup-
peasti. Sitoumuksissa todetaan, ettd mikali Fiat perustelee
kieltaytymistd teknisten tietojen antamisesta riippumatto-
mille korjaamoille vetoamalla kyseiseen poikkeukseen,
sen on sitouduttava varmistamaan, ettd tiedot rajoittuvat
johdanto-osan 26 kappaleessa kuvatun suojan antami-
seksi tarvittaviin tietoihin. Sitoumusten mukaan sen on
myoOs varmistettava, ettd tietojen puute ei estd riippumat-
tomia korjaamoita harjoittamasta muita kuin johdanto-
osan 26 kappaleessa mainittuja toimia, mukaan luettuina
sihkoisid moottorin ohjausyksikoitd, turvatyynyjd, turva-
voiden esikiristimid ja keskuslukitusjdrjestelmid koskevat
korjaukset.

Asetuksen (EY) N:o 1400/2002 4 artiklan 2 kohdassa
sdadetddn, ettd tekniset tiedot on annettava oikeassa suh-
teessa riippumattoman korjaamon tarpeisiin. Tami tar-
koittaa seka tietojen eriyttdmistd ettd hinnoittelua, jossa
otetaan huomioon miten paljon riippumattomat korjaa-
mot kayttavit tietoja.

Tamin periaatteen mukaisesti sitoumuksissa todetaan,
ettd Fiat vie teknisid tietoja koskeville verkkosivuilleen
kaikki tekniset tiedot, jotka koskevat vuoden 1996 jil-
keen myyntiin tulleita ajoneuvomalleja, ja se varmistaa,
ettd kaikki pdivitetyt tekniset tiedot loytyvit aina kysei-
siltd sivuilta tai myohemmin toteutetuilta vastaavilta verk-
kosivuilta. Lisdksi Fiat varmistaa aina, ettd sivut ovat hel-
posti 10ydettivissd ja ettd ne toimivat yhtd tehokkaasti
kuin tietoldhteet, joiden kautta Fiatin valtuutetut korjaa-
mot saavat teknisid tietoja. Kun Fat tai Fatin puolesta
toimiva yritys antaa teknisid tietoja valtuutetuille korjaa-
moille jollakin EU-kielelld, Fiat varmistaa, ettd kyseinen
kieliversio vieddan verkkosivuille viipymatta.

Seuraavat kolme teknisten tietojen ryhmad eivit vield ole
verkkosivuilla, mutta Fiat on sitoutunut viemain ne sinne
31. joulukuuta 2007 mennessi:

(") Eli muuttaa sihkoisen moottorin ohjausyksikon alkuperiisid asetuk-
sia tavalla, jota Fiat ei suosittele.

(19)

(20)

(21)

(22)

set, jotka eivit tdlld hetkelld ole Fiatin kaytettdvissi,
mutta jotka saadaan kyseisissd EU:n jdsenvaltiossa toi-
mivilta riippumattomilta tuojilta,

— ilmoitukset, joissa mainitaan, mitkd korjaukset suori-
tetaan veloituksetta valtuutetuissa korjaamoissa, ja

— jaljempdnd 21 kohdassa mainittujen tunnustettujen
sovittelukeskusten yhteystiedot.

Fiatin verkkosivujen kiyttomaksu perustuu sen valtuute-
tuille korjaamoille lahettdmien CD-ROMien vuositilauk-
sen hintaan. Kéyttomaksu on 3 356 euroa, sekd lisdksi
varaosaluettelosta peritddn 65 euroa ja pdivityksistd 134
euroa kuukaudessa. Asetuksessa sdddetyn suhteellisuus-
vaatimuksen noudattamiseksi Fiatin perimdt maksut kun-
kin ajoneuvomerkin osalta ovat 3 euroa tunnilta, 22
euroa pdivaltd ja 350 euroa kuukaudelta. Fiat sitoutuu
sdilyttimddn kyseisen kdyttomaksurakenteen ja olemaan
nostamatta maksua EU:n keskimdariistd inflaatioprosent-
tia enemmin sitoumusten voimassaoloaikana.

Fiatin sitoumukset eivit rajoita minkddn sellaisen yh-
teison tai kansallisen lainsdddannon nykyisen tai tulevan
vaatimuksen soveltamista, jolla mahdollisesti laajennetaan
Fiatin riippumattomille toimijoille antamia teknisid tietoja
jaftai jolla tarjotaan soveltuvampia tapoja kyseisten tieto-
jen antamiseen.

Jos riippumaton korjaamo tai korjaamoiden jérjestd niin
haluaa, Fiat sitoutuu hyviksymain teknisten tietojen an-
tamiseen liittyvien riitojen ratkaisua koskevan sovittelu-
mekanismin. Sovittelu tapahtuu siind jasenvaltiossa, jossa
sovittelua pyytivian osapuolen kotipaikka sijaitsee, paikal-
lisen tunnustetun sovittelukeskuksen sddntdjen mukai-
sesti. Sovittelu ei rajoita oikeutta pyytdd asian kasittelya
toimivaltaisessa kansallisessa tuomioistuimessa.

Piitoksessd todetaan, ettd sitoumusten vuoksi ei ole endi
perusteita komission toimenpiteisiin. Sitoumukset ovat
voimassa 31. toukokuuta 2010 asti.

Kilpailunrajoituksia ja mairdavdd markkina-asemaa kasit-
televd neuvoa-antava komitea antoi myonteisen lausun-
non 9. heindkuuta 2007.



