27.9.2012 Euroopan unionin virallinen lehti C 291 Al

v

(Ilmoitukset)

HALLINNOLLISET MENETTELYT

EUROOPAN UNIONIN HENKILOSTOVALINTATOIMISTO
(EPSO)

ILMOITUS AVOIMESTA KILPAILUSTA
EPSO/AST/121/12

(2012/C 291 AJ01)

Euroopan unionin henkilostovalintatoimisto (EPSO) jirjestdd seuraavan todistuksiin ja valintakokeisiin perus-
tuvan avoimen kilpailun laatiakseen hallintoavustajien varallaololuettelon myohempai palvelukseen ottamista
varten.

EPSO[AST/121/12 — Konferenssiteknikot (AST 3)

Kilpailun tarkoituksena on laatia varallaololuettelo Euroopan unionin toimielimissi avoimina olevien
virkojen tédyttamiseksi.

Hakijoiden tulisi ennen hakemuksen tekemisti lukea tarkkaan avoimia kilpailuja koskeva opas, joka
on julkaistu Euroopan unionin virallisessa lehdessi C 270 A, 7. syyskuuta 2012 ja EPSOn verkkosi-
vuilla.

Opas on olennainen osa titd ilmoitusta, ja se helpottaa kilpailumenettelyi ja rekistergitymisti koske-
vien sddntdjen ymmdrtimistd.
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I YLEISTA

Varallaololuetteloon kirjattavien kilpailun lipdisseiden hakijoiden miiri: 23.

I TYOTEHTAVAT

AST 3 -palkkaluokassa toimivat hallintoavustajat osallistuvat hallintovirkamiehen valvonnassa toimielimensi
tai elimensi tehtdvien hoitamiseen. He vastaavat kdytdnnon tehtavistd sekd tdytintoonpano-, tuki- ja logistiik-
katehtavistd eri aloilla.

Konferenssiteknikon tehtdviin kuuluu erityisesti multimedia-/audiovisuaali- ja konferenssilaitteiden avulla
tapahtuvien ddnen- ja kuvantoistoprosessien suunnittelu, asennus ja kéytto, esimerkiksi:

— konferenssi- ja audiovisuaalilaitteiden asennusten suunnittelu,

— teknisten eritelmien laatiminen uusien konferenssi- ja audiovisuaalilaitteiden asentamista ja olemassa
olevien laitteiden uusimista varten sekd toimeksisaajien tyon valvominen,

— konferenssi- ja audiovisuaalilaitteissa ilmenevien toimintahdirididen korjaaminen,
— konferenssi- ja audiovisuaalilaitteiden huoltotdiden valvominen,

— siirrettdvien audio- jaftai videolaitteiden (esim. kamerat, ndytot, projektorit, mikrofonit, miksauspéydat ja
laitekehikot) asentaminen, sijoittaminen ja kdytt6 erilaisten tapahtumien yhteydessa,

— konferenssisalien audiovisuaalilaitteiden hallintajirjestelmien hairiétt6méan toiminnan varmistaminen,

— analogisten ja digitaalisten mittausten suorittaminen konferenssisaleissa tarkkuusinstrumenttien (oskillos-
kooppi, signaaligeneraattori, desibelimittari, digitaalinen limpd6mittari ym.) avulla,

— AV- ja tietotekniikkalaitteiden kokoaminen, asentaminen ja konfigurointi tieto- jajtai viestintaverkossa
tapahtuvaa ddnen- ja kuvansiirtoa varten (videokuvan ja ddnen suoratoisto (streaming), videokonferenssit

ym.),

— konferenssisalien audio- ja/tai videolaitteiden ohjauksesta huolehtiminen joko paikalla tai etdaltd (tarkkaa-
mosta) normaalien tydaikojen puitteissa ja niiden ulkopuolella,

— osanottajien esityksistd tehtdvien kuva- ja/tai ddnitallenteiden laatiminen (mikrofonien, kameroiden ja
muiden audiovisuaalisten vilineiden avulla),

— konferenssijdrjestelmien ja monikielisten tulkkausjirjestelmien ja/tai videoldhetysten vastaanotto-, kasit-
tely- ja jakelujdrjestelmien ohjelmointi, kdytto ja niiden toimintahdirididen korjaaminen,

— keskustelujen (lineaarinen ja ei-lineaarinen) tallentaminen digitaalisesti,

— audiovisuaalisten signaalien vastaanotto, reititys ja jakelu tarkkaamosta muualla samassa rakennuksessa
sijaitseviin jakelupisteisiin,

— tiedotusniytoistd muodostuvan TCP[IP-verkon kaytto, konfigurointi ja héiriottomén toiminnan varmista-
minen kayttoohjelmiston kanssa,

— audio-videoldhetysten koodaamiseen ja jakeluun tarvittavien jirjestelmien kaytto,

— osallistuminen sen varmistamiseen, ettd konferenssi- ja simultaanitulkkausjirjestelmdt ovat kansainva-
listen standardien mukaisia,
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— kuvien valikointi kokouksissa ja tapahtumissa kiytettdvin monikamerajirjestelméin pohjalta audio-video-
lahetysten jakelemiseksi,

— sihkoisen ddnestysjdrjestelmin kiytto,
— laitteiden hallinnoinnista ja inventaariosta vastaaminen,
— pienen ldhiverkon (TCP/IP) hallinnointi ja konfigurointi ja sen toimintahdirididen korjaaminen,

— elektroniikan korjaaminen ja mukauttaminen.

III EDELLYTYKSET KILPAILUUN OSALLISTUMISELLE

Hakijan on sidhkoisen rekisterditymisen paittymispéivind tdytettivi kaikki seuraavat yleiset ja erityiset
edellytykset:

1. Yleiset edellytykset

a) Hakija on jonkin Euroopan unionin jisenvaltion kansalainen.

b) Hakijalla on tdydet kansalaisoikeudet.

¢) Hakija on tayttinyt asevelvollisuutta koskevan lainsddddnnon mukaiset velvollisuutensa.
d) Hakija tdyttdd tehtdvien hoitamisen edellyttimat hyvdd mainetta koskevat vaatimukset.

2. Erityiset edellytykset

2.1 Tutkinnot ja todistukset

joko a) Keskiasteen jalkeisti tutkintoa vastaava koulutus, josta on osoituksena tutkintotodistus, tyoteh-
tdvid vastaavalta alalta.

tai b) Keskiasteen loppututkinto, josta on osoituksena tutkintotodistus ja joka oikeuttaa pyrkimain
korkea-asteen koulutukseen, ja tutkinnon jilkeen hankittu vahintdin kolmen vuoden tyoko-
kemus tydtehtavid vastaavalta alalta.

HUOM: Niitd kolmea vuotta ei oteta huomioon laskettaessa jiljempanid vaaditun tyokoke-
muksen pituutta.

22 Tyokokemus

Vihintdan kolmen vuoden tyokokemus tyotehtiviin liittyvaltd alalta.

Huomioon otetaan ainoastaan tyokokemus, joka on saatu kilpailuun osallistumiseen vaadit-
tavan tutkinnon suorittamisen jlkeen.

2.3 Kielitaito
Euroopan unionin viralliset kielet ovat seuraavat:

BG (bulgaria) FI (suomi) NL (hollanti)
CS (tsekki) FR (ranska) PL (puola)
DA (tanska) GA (iiri) PT (portugali)
DE (saksa) HU (unkari) RO (romania)
EL (kreikka) IT (italia) SK (slovakki)
EN (englanti) LT (liettua) SL (sloveeni)
ES (espanja) LV (latvia) SV (ruotsi)
ET (viro) MT (malta)

a) Kieli 1 Piikieli:

Euroopan unionin yhden virallisen kielen perusteellinen taito.

b) Kieli 2 Toinen kieli (muu kuin kieli 1):
tyydyttdva englannin, ranskan tai saksan kielen taito.
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IV ALKUKARSINTAKOKEET

Alkukarsintakokeet tehdddn tietokoneella, ja ne jirjestdd EPSO. Valintalautakunta ratkaisee kokeiden vaikeus-
asteen ja hyvaksyy niiden sisdllon EPSOn ehdotusten perusteella.

Alkukarsintakokeet jirjestetdin, jos kilpailuun on ilmoittautunut enemmiin kuin 1 000 hakijaa.
Hakijat saavat tiedon alkukarsintakokeista EPSO-tilinsi kautta.

1. Kutsu kokeisiin

Alkukarsintakokeisiin kutsutaan hakijat, jotka ovat vahvistaneet hakemuksensa méérdaikaan

mennessd (ks. jakso VIII).

Huom:

1. Vahvistaessaan hakemuksensa hakija ilmoittaa tdyttdvinsad jaksossa III esitetyt yleiset ja
erityiset edellytykset.

2. Alkukarsintakokeita varten on varattava koepdivimairi. Timd on ehdottomasti tehtivi
EPSO-tilin kautta ilmoitettuun maardaikaan mennessi.

2. Kokeiden luonne ja
arvostelu

Kokeet koostuvat monivalintakysymyksistd, joiden tarkoituksena on arvioida hakijan yleistd
soveltuvuutta ja yleisid kompetensseja seuraavilla osa-alueilla:

Koe a) kielellinen péittely arvostelu: 0-20 pistettd

vaadittu vahimmaispistemadra: 10 pistettd
Koe b) numeerinen pidttely arvostelu: 0-10 pistettd
Koe ¢) abstrakti padttely arvostelu: 0-10 pistettd

Kokeista b ja ¢ on saatava yhteensa vahintdin
10 pistettd.

3. Kokeiden kieli

Kieli 1

V KILPAILUUN HYVAKSYMINEN JA TODISTUSASIAKIRJOJEN ARVIOINTI

1. Menettely

Yleisten ja erityisten edellytysten tdyttyminen sekd todistusasiakirjat tarkistetaan ensin niiden tietojen perus-
teella, jotka hakija on antanut rekisterditymisen yhteydessa.

a) Hakijan vastaukset yleisid ja erityisid edellytyksid koskeviin kysymyksiin kdyddin ldpi, jotta voidaan
arvioida, otetaanko kyseinen henkilo luetteloon hakijoista, jotka tayttavit kaikki edellytykset kilpailuun

osallistumiselle.

Jos kilpailu kasittdd alkukarsintakokeet, yleisten ja erityisten edellytysten tdyttyminen tarkistetaan hakijoiden alkukar-
sintakokeissa saamien pistemddrien perusteella alenevassa jarjestyksessd siten, ettd hakijoista valitaan ne 1 000

hakijaa,

— jotka ovat saaneet alkukarsintakokeista parhaat kokonaispisteet ja kustakin kokeesta ainakin vaaditun vahim-

mdispistemddrdn ja

— jotka tayttavit kilpailuun osallistumisen edellytykset.

Jos useampi hakija on saanut saman pistemddrin, joka oikeuttaa viimeiselle hyviksytylle sijalle, kaikkien Ryseisten
hakijoiden todistusasiakirjat arvioidaan. Tamdn hakijajoukon ulkopuolelle jidvien hakijoiden sahkoisii hakemuksia

ei tarkisteta.
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b) Seuraavaksi valintalautakunta arvioi kilpailuun osallistumisen edellytykset tdyttédvien hakijoiden todistus-
asiakirjat ja valitsee sen perusteella ne hakijat, joiden patevyys (erityisesti tutkintotodistus ja tyokokemus)
vastaa parhaiten kilpailuilmoituksessa kuvattuja tyotehtavid ja valintakriteerejd. Todistusasiakirjojen
alkuarvioinnissa tarkastellaan pelkistiin vastauksia, jotka hakija on antanut hakemuksen osiossa
"kykyjen kartoitus” (talent screener). Arviointi késittdd kaksi vaihetta:

— Todistusasiakirjojen alkuarvioinnissa tarkastellaan kullekin kysymykselle annetun painotuksen perus-
teella pelkistiin vastauksia, jotka hakija on antanut hakemuksen osiossa "kykyjen kartoitus” (talent
screener). Valintalautakunta painottaa kutakin kysymystd asteikolla 1-3 sen mukaan, miten tirkedni
se pitdd sithen liittyvad, jaljempand 3 kohdassa esitettyd valintakriteerid. Eniten pisteitd saaneiden haki-
joiden sihkoiset hakemukset padsevit valinnan toiseen vaiheeseen.

— Toiseen vaiheeseen pédsevien hakijoiden miird on noin kolme kertaa niin suuri kuin arviointiin
kutsuttavien hakijoiden mdird. Valintalautakunta tutkii hakijoiden vastaukset ja antaa kustakin
vastauksesta 0—4 pistettd. Pistemddrd kerrotaan kullekin kysymykselle annetulla painotuksella. Sen
jalkeen pistemddrit lasketaan yhteen, jotta saadaan selville hakijoiden kokonaispisteet.

Tamin jilkeen hakijat luokitellaan paremmuusjirjestykseen kokonaispisteméirien perusteella. Arviointiin
kutsuttavien hakijoiden maéri () on enintddn kolme kertaa niin suuri kuin tissd kilpailuilmoituksessa
ilmoitettu varallaololuetteloon kirjattavien kilpailun ldpaisseiden hakijoiden maard. Kutsuttavien madra jul-
kaistaan EPSOn verkkosivuilla (www.eu-careers.eu).

2. Hakijoiden ilmoittamien tietojen tarkistaminen

Arvioinnin paityttyd ja sen tulokset huomioon ottaen EPSO tarkistaa, ettd hakijoiden sdhkoisessd hakulo-
makkeessa ilmoittamat tiedot tayttavit yleiset edellytykset. Valintalautakunta tarkistaa erityisiin edellytyksiin
liittyvat tiedot. Todistusasiakirjat arvioidaan vain siltd osin kuin niiden avulla on tarkoitus vahvistaa
vastaukset, jotka hakija on antanut hakemuksen osiossa "kykyjen kartoitus” (talent screener). Jos tarkistuk-
sessa kdy ilmi, ettd todistusasiakirjat eivit vastaa ilmoitettuja tietoja (%), hakija suljetaan kilpailusta.

Tarkistukset tehdddn pistemddrin perusteella alenevassa jirjestyksessd niiden hakijoiden osalta, jotka ovat
saaneet arviointiin liittyvistd kokeista (d, e, f ja g) parhaat kokonaispisteet ja kustakin kokeesta vaaditun
vihimmaispistemadran. Hakijoilta vaaditaan vahimmaispistemaird myds soveltuvuustesteistd a, b ja c. Tarkis-
tusta jatketaan, kunnes hakijoita, jotka todistetusti tdyttavit kaikki osallistumisedellytykset, on hyviksytty se
maird, joka varallaololuetteloon voidaan ottaa. Tamédn hakijajoukon ulkopuolelle jadvien hakijoiden todistus-
asiakirjoja ei tarkisteta.

3. Valintaperusteet
Valintalautakunta ottaa todistusasiakirjojen arvioinnissa huomioon seuraavat seikat:

1) Tyokokemus konferenssijdrjestelmien ja monikielisten tulkkausjdrjestelmien ohjelmoinnista, kaytostd ja
niiden toimintahdirididen korjaamisesta.

2) Tyokokemus videolihetysten vastaanotto-, kisittely- ja jakelujirjestelmien ohjelmoinnista, kiytostd ja
niiden toimintahirididen korjaamisesta.

3) Tyokokemus siirrettdvien audio- ja/tai videolaitteiden (esim. kamerat, naytot, projektorit, mikrofonit ja
siirrettdvat laitekehikot) asentamisesta ja kdytosta.

4) Tyokokemus litkuteltavien konferenssijirjestelmien ja monikielisten tulkkausjirjestelmien kaytostd (liiku-
teltavien laitteiden ja/tai siirrettdvien tulkkikoppien kiytto).

5) Tyokokemus teknisten eritelmien laatimisesta uusien konferenssi- ja audiovisuaalilaitteiden asentamista
ja olemassa olevien laitteiden uusimista varten.

() Jos hakijaa ei ole kutsuttu arviointiin, hintid informoidaan itseddn koskevista tuloksista sekd valintalautakunnan kullekin
kysymykselle antamasta painotuksesta.

(%) Tiedot tarkistetaan todistusasiakirjojen perusteella ennen varallaololuettelon laatimista (ks. jakson VII kohta 1 ja jakson VIII
kohta 2).
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6) Tyokokemus toimeksisaajien valvonnasta toiden suorittamisen yhteydessa.

7) Tyokokemus TCP/[IP-protokollaan perustuvien verkkojen kaytosta.

8) Tyokokemus analogisten ja digitaalisten mittausten suorittamisesta konferenssisaleissa tarkkuusinstru-
menttien (oskilloskooppi, signaaligeneraattori, desibelimittari, digitaalinen limpoémittari ym.) avulla.

9) Tyokokemus audiovisuaalisten signaalien vastaanotosta, reitityksestd ja jakelusta tarkkaamosta muualla
samassa rakennuksessa sijaitseviin jakelupisteisiin.

10) Tyokokemus audio-videoldhetysten koodaamiseen ja jakeluun TCP[IP-verkossa (suoratoisto), ISDN-
verkoissa tai satelliittiverkoissa tarvittavien jirjestelmien kaytosta.

11) Tyokokemus elektroniikka-alalta yleensd (sekéd analoginen ettd digitaalinen elektroniikka).

VI AVOIN KILPAILU

1. Kutsu arviointiin

Hakijat (%),

— jotka ovat saaneet alkukarsintakokeista eniten pisteitd (jos alkukarsintakokeet on jdrjestetty,
ks. jakso IV) ja kustakin kokeesta vaaditun vahimmaispistemaarin
ja

— jotka sdhkoisen rekisterditymisen yhteydessd ilmoittamiensa tietojen mukaan tdyttavat
jaksossa III esitetyt yleiset ja erityiset edellytykset
ja

— jotka ovat saaneet eniten pisteitd todistusasiakirjojen arvioinnissa,

lissa.

2. Arviointi

Hakijoita arvioidaan kolmen seuraavan seikan perusteella:
— piittelykyky, ellei sitd ole arvioitu jo alkukarsintakokeiden yhteydessi seuraavien
kokeiden avulla:
a) kielellisen paittelyn koe
b) numeerisen paittelyn koe
c) abstraktin paittelyn koe

— erityiskompetenssit valitulla alalla seuraavasti:

d) strukturoitu haastattelu, jossa kisitellddn hakijan kompetensseja valitulla alalla niiden
vastausten pohjalta, jotka hakija on antanut hakemuksen osiossa "kykyjen kartoitus” (talent
screener)

— yleiset kompetenssit (°):

— analysointi- ja ongelmanratkaisukyky

— viestintitaidot

— laatutietoisuus ja tuloshakuisuus

— oppimis- ja kehittymiskyky

— priorisointikyky ja jarjestelmallisyys

— paineensietokyky

— yhteistyokyky

seuraavien kokeiden (%) avulla:

€) case-tehtdvi
f) ryhmityoharjoitus
@) strukturoitu haastattelu, jossa kisitellddn yleisid kompetensseja.

Kutakin yleistd kompetenssia arvioidaan seuraavasti:

() Jos useampi hakija on saanut saman pistemairin, joka oikeuttaa viimeiselle hyvaksytylle sijalle, kaikki kyseiset hakijat
kutsutaan arvioitaviksi.

() Jarjestelysyistd paattelykykyd mittaavat kokeet seki case-tehtiva (koe e) saatetaan jarjestdd koekeskuksissa jasenvaltioissa
jaftai Brysselissd erillisend muista arviointivaiheen kokeista.

() Nama kompetenssit madritellddn avoimia kilpailuja koskevan oppaan kohdassa 1.2.

(°) Néiden osien sisdllon hyviksyy valintalautakunta.
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Case-tehtiva Ryhmatyoharjoitus Strukturoitu
haastattelu
Analysointi- ja ongelmanratkaisukyky X X
Viestintitaidot X X
Laatutietoisuus ja tuloshakuisuus X X
Oppimis- ja kehittymiskyky X X
Priorisointikyky ja jarjestelmallisyys X X
Paineensictokyky X X
Yhteistyokyky X X

3. Arvioinnin kieli

Kieli 1 kokeissa a, b ja ¢
Kieli 2 kokeissa d, e, f ja g

4. Arvostelu

Piittelykyky
a) kielellinen pdittely: 0-20 pistettd
vaadittu vahimmaispistemaird: 10 pistettd
b) numeerinen paittely: 0-10 pistettd
¢) abstrakti paittely: 0-10 pistettd
Kokeista b ja ¢ on saatava yhteensd vahintddn 10 pistettd.

Selviytydkseen jatkoon hakijan on saatava vaadittu vahimmaispistemaard kussakin kokeessa a,
b ja c. Niiden pistetuloksia ei kuitenkaan lisdtd muiden arviointikokeiden tuloksiin.
Erityiskompetenssit (koe d)

0-100 pistettd

vaadittu vahimmaispistemadra: 50 pistettd

painotus: 55 prosenttia kokonaispistemairisti

Yleiset kompetenssit (kokeet e, f ja g)

kukin kompetenssi 0-10 pistettd

vaadittu vahimmaispistemaaré:

3 pistettd kustakin kompetenssista ja

35 pistettd 70 pisteestd kaikista seitsemastd yleisestd kompetenssista yhteensd

painotus: 45 prosenttia kokonaispistemairisti.

VII VARALLAOLOLUETTELO

1. Kirjaaminen varal-

Valintalautakunta kirjaa varallaololuetteloon sellaiset vihimmadispistemadrin saaneet hakijat,

laololuetteloon — jotka ovat saaneet eniten pisteitd (), kun huomioon otetaan kaikki arvioinnissa arvioidut
osa-alueet d, e, f ja g (ks. jakson I kohdassa 1 ilmoitettu varallaololuetteloon kirjattavien
hakijoiden lukumaara), ja
— jotka hakemukseen liitettyjen todistusasiakirjojen perusteella tiyttivit kaikki osallis-
tumisedellytykset.
2. Jaottelu Hakijat luetellaan aakkosjérjestyksessi.

() Jos useampi hakija on saanut saman pistemairin, joka oikeuttaa viimeiselle hyvaksytylle sijalle, kaikki kyseiset hakijat
kirjataan varallaololuetteloon.
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VIII HAKEMINEN

1. Sahkoinen rekiste- | Hakijoiden on rekisterdidyttivi sihkoisesti noudattaen EPSOn verkkosivuilla esitettyd menet-

réityminen telyd ja erityisesti hakuopasta.
Miiriaika (vahvistaminen mukaan lukien): 30. lokakuuta 2012 klo 12.00 Brysselin aikaa

2. Hakemus Arvioitavaksi kutsuttuja hakijoita (*) pyydetdin tuomaan mukanaan arviointiin tdydellinen
hakemus (allekirjoitettu sihkoinen hakulomake sekd todistusasiakirjat).
Tarkemmat méirdykset: ks. avoimia kilpailuja koskevan oppaan kohta 6.1.

(°) Pdivimadrd ilmoitetaan EPSO-tilin kautta.



