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Ennakkoratkaisupyynté6 — Direktiivi 93/13/ETY — Soveltamisala — Kuluttajasopimukset —
Asianajajan ja kuluttajan vilinen sopimus oikeudellisten palvelujen tarjoamisesta

Tiivistelmd — Unionin tuomioistuimen tuomio (yhdeksés jaosto) 15.1.2015
1. Kuluttajansuoja — Kuluttajasopimusten kohtuuttomat ehdot — Direktiivi 93/13 —
Soveltamisala — Asianajajan ja luonnollisen henkilon vilinen sopimus oikeudellisten palvelujen
tarjoamisesta kuuluu soveltamisalaan
(Neuvoston direktiivin 93/13 10. perustelukappale ja 2 artiklan b ja ¢ alakohta)
2. Kuluttajansuoja — Kuluttajasopimusten kohtuuttomat ehdot — Direktiivi 93/13 — Tarkoitus —
Heikomman osapuolen suojaaminen — Soveltaminen oikeudellisten palvelujen tarjoamista

koskevien sopimusten yhteydessd

(Neuvoston direktiivin 93/13 10. perustelukappale)

3. Kuluttajansuoja — Kuluttajasopimusten kohtuuttomat ehdot — Direktiivi 93/13 —
Soveltamisala — Sopimuksen kohteena olevan palvelusuorituksen julkinen tai yksityinen luonne ei
vaikuta — Poikkeus — Oikeudellisten palvelujen tarjoamista koskevissa sopimuksissa olevat

neuvotellut lausekkeet
(Neuvoston direktiivin 93/13 10. ja 14. perustelukappale ja 2 artiklan c alakohta)

4.  Kuluttajansuoja — Kuluttajasopimusten kohtuuttomat ehdot — Direktiivi 93/13 — 3 artiklassa
tarkoitettu kohtuuton lauseke — Asian arvioimisen kuuluminen kansalliselle tuomioistuimelle —
Edellytykset

(Neuvoston direktiivin 93/13 4 artiklan 1 ja 5 kohta)

1. Kuluttajasopimusten kohtuuttomista ehdoista annettua direktiivia 93/13/ETY on tulkittava siten,
ettd sitd sovelletaan oikeudellisten palvelujen tarjoamista koskeviin vakiomuotoisiin sopimuksiin, joita
asianajaja tekee luonnollisen henkilon kanssa, joka ei toimi ammatti- tai liiketoimintaan liittyvassa
tarkoituksessa.
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Kuten direktiivin 93/13/ETY johdanto-osan kymmenennessd perustelukappaleessa todetaan,
kohtuuttomia ehtoja koskevia yhdenmukaisia sddnt6ja on nimittdin sovellettava kaikkiin sopimuksiin,
jotka on tehty elinkeinonharjoittajan ja kuluttajan, sellaisina kuin ne on maééritelty direktiivin
93/13 2 artiklan b ja c alakohdassa, vililld. Direktiivissd 93/13 maédritellddn ne sopimukset, joihin sitd
sovelletaan, ndin ollen sopimuskumppanien aseman perusteella sen mukaan, harjoittavatko ne
sopimusta tehdessdadn ammatti- tai liiketoimintaa vai eivéat. Néin ollen asianajaja, joka tarjoaa ammatti-
tai liiketoiminnassaan vastiketta vastaan oikeudellista palvelua yksityishenkilond toimivalle
luonnolliselle henkil6lle, on direktiivin 93/13 2 artiklan c alakohdassa tarkoitettu elinkeinonharjoittaja.
Tallaisen palvelun tarjoamista koskeva sopimus kuuluu néin ollen tdmén direktiivin jarjestelmén alaan.

(ks. 20, 21, 24 ja 35 kohta sekéd tuomiolauselma)
2. Ks. tuomion teksti.
(ks. 22 ja 23 kohta)

3. Kuluttajasopimusten kohtuuttomista ehdoista annetulla direktiivilla 93/13/ETY tavoitellun
kuluttajien suojaamisen tavoitteen valossa elinkeinonharjoittajan toiminnan julkisella tai yksityisella
luonteella tai sen hoitamalla erityistehtavélld ei ole merkitystd madritettdessd kyseisen direktiivin
sovellettavuutta. Taltd osin direktiivin 2 artiklan c alakohta koskee kaikkea joko julkisen tai yksityisen
alan ammatti- tai liiketoimintaa ja tdtd direktiivid sovelletaan, kuten sen 14. perustelukappaleessa
todetaan, myos julkisluonteiseen elinkeinotoimintaan.

Niin ollen asianajan vastiketta vastaan tarjottujen oikeudellisten palvelujen osalta se seikka, ettd
asianajajien on ammattiaan harjoittaessaan kunnioitettava asiakkaina oleviin kuluttajiin solmimiensa
suhteiden luottamuksellisuutta, ei estd direktiivin 93/13 soveltamista oikeudellisten palvelujen
tarjoamista koskevien sopimusten vakioehtoihin. Sopimusehdot, joista ei neuvotella erikseen, ja
erityisesti ne, jotka on laadittu yleisesti kaytettdviksi, eivdt nimittdin sellaisenaan sisélld asianajajien
asiakkaisiin liittyvida henkilokohtaisia tietoja, joiden paljastaminen voisi loukata asianajajan
salassapitovelvollisuutta. On totta, ettd sopimusehdon ja erityisesti asianajajan palkkion yksityiskohtia
koskevan sopimusehdon tietty muotoilu saattaisi mahdollisesti ainakin vilillisesti paljastaa asianajajan
ja hénen asiakkaansa suhteesta tiettyja seikkoja, joiden pitdisi pysyd salassa. Tallaisesta ehdosta
neuvoteltaisiin kuitenkin erikseen, ja néin ollen se jéisi direktiivin 93/13 soveltamisalan ulkopuolelle.

(ks. 25, 28 ja 30—32 kohta)

4. Kuluttajasopimusten kohtuuttomista ehdoista annetun direktiivin 93/13 soveltamisalaan kuuluvien
sopimusten ehtojen kohtuuttomuuden arvioimiseksi on otettava huomioon néiden sopimusten
kohteena olevien palvelujen luonne kyseisen direktiivin 4 artiklan 1 kohdan, luettuna sen 18.
perustelukappaleen valossa, mukaisesti. Kansallisen tuomioistuimen on toteutettava tdméd arviointi
ottaen huomioon tdmén palvelujen luonteen ja viitaten sopimuksentekohetkelld kaikkiin sopimuksen
tekoon liittyviin olosuhteisiin.

Oikeudellisten palvelujen tarjoamista koskevien sopimusten osalta ennakkoratkaisua pyytineen
tuomioistuimen on siis otettava huomioon ndiden palvelujen erityisluonne arvioidessaan sitd, onko
sopimusehdot laadittu selkedsti ja ymmarrettivasti direktiivin 93/13 5 artiklan ensimmaisessé
virkkeessa tarkoitetulla tavalla, ja tulkittava nditd sopimusehtoja episelvissa tapauksessa kuluttajalle
suotuisimmalla tavalla tdman artiklan toisen virkkeen nojalla.

(ks. 33 ja 34 kohta)
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