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1. Paitelmit ja suositukset

1.1 Pk-yritykset muodostavat EU:n talouden perustan. Niin ollen talouden elpyminen riippuu suurelta osin siitd, kuinka
hyvin ne onnistuvat sopeutumaan ja toimimaan uudessa pandemian jilkeisessd todellisuudessa, jota muovaavat
digitalisaatiosta ja vihreistd siirtymaistéd johtuvat perinpohjaiset muutokset. Jotta pk-yritykset voivat paitsi selviytyd myos
kukoistaa, kasvaa ja laajentua menestyksekkéasti ja edistdd EU:n talouden kehitystd sekd luoda laadukkaita tyopaikkoja ja
hyvinvointia kansalaisille, EU:n ja jasenvaltioiden on ryhdyttdva lisitoimiin tarjotakseen niille suotuisan liiketoimintaym-
pdriston ja asianmukaisia rahoitus- ja tukitoimenpiteita.

1.2 Tulevaisuuden tarpeet tdyttdvin polititkan ja sddntelykehyksen on tarjottava pk-yrityksille varmuutta, johdonmu-
kaisuutta, selkeyttd ja tasapuoliset toimintaedellytykset, noudatettava paremman sadntelyn (') ja kilpailukykytilanteen
tarkistamisen periaatteita uusia politiikkatoimenpiteitd kayttoon otettaessa tai nykyisid toimenpiteitd tarkistettaessa seka
sdilytettivd samalla korkea ympdriston ja sosiaalisen suojelun taso. ETSK kehottaa yhdenmukaistamaan hallinnollisia
menettelyjd, jotta voitaisiin valttdd resurssien keskittdiminen toimiin, jotka haittaavat pyrkimyksid kehittad liiketoimintaa.

1.3 ETSK toistaa ehdotuksensa “rahoitusasiavaltuutettujen” verkoston perustamisesta ja kehittdmisestd. Verkoston
tehtdvdnd olisi valvoa pk-yritysten lyhyen aikavilin maksuvalmiuden parantamiseen tdhtddvien toimien toteuttamista.
Tillainen verkosto edistdisi pk-yritysten rahoituksen saantia, kerdisi ja analysoisi laadullisia tietoja selvittddkseen,
kéyttavatko — ja milld tavoin — valittdjapankit rahoitusvalineitd tavoittaakseen rahoitusta eniten tarvitsevat pk-yritykset ja
miksi niille ei myonnetd luottoa. Verkosto voisi myos toimia valittdjand pk-yritysten ja rahoituksen tarjoajien valisissd
yleisluonteisemmissa kiistoissa. ETSK ehdottaa, ettd Euroopan komissio ja jdsenvaltiot laativat ja panevat nopeasti
taytinto6n yhden lomakkeen hakuprosessin pk-yrityksid varten, jotta helpotettaisiin ja nopeutettaisiin niiden
mahdollisuuksia saada EU:n rahoitusta.

1.4 ETSK katsoo, ettd sekd sisd- ettd kansainvilisten markkinoiden sujuvan toiminnan mahdollistaminen on tirked
lyhyen aikajdnteen politiikkatoimi. Komitea kehottaa jasenvaltioita ryhtymdaan erityisiin toimiin tarjotakseen pk-yrityksille
mahdollisuuksia tehdi tarjouksia julkisista hankinnoista ja saada niitd koskevia sopimuksia sekd vauhdittamaan julkisia
investointeja yleisesti yritysten liikkevaihdon kasvattamiseksi ja soveltamaan maksuviivéstysdirektiivid (?) tehokkaasti. ETSK
suhtautuu myonteisesti komission ehdotukseen jatkaa tilapdisten valtiontukipuitteiden voimassaoloa kesikuuhun 2022
saakka, mikd luo sillan covid-19-kriisin jdlkeisiin markkinapohjaisiin olosuhteisiin.
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1.5  ETSK korostaa, ettd osaamisen ja taitojen — my0s digitaalisten ja vihreiden taitojen — vahvistaminen on keskeisen
tarkedd pk-yrityksille. Taméd patee sekd yrittdjiin, yritysjohtajiin ettd tyontekijoihin. Uuden osaamisen kysyntd edellyttdd
ammatillisen koulutuksen sekd tdydennys- ja uudelleenkoulutuksen mukauttamista. Tydmarkkinaosapuolten vuoropuhe-
lulla on tirkei rooli osaamisen kehittdmisessd, ja hyvid ammatillisen koulutuksen kéytantoja olisi edistettéva ja vaihdettava
asiaankuuluvien EU:n aloitteiden avulla yhteisty6ssd pk-yritysjirjestojen, tydmarkkinaosapuolten ja jisenvaltioiden kanssa.

1.6 Etenkin mikro- ja pienet yritykset, perheyritykset ja perinteiset yritykset sekd yhteisotalouden yritykset tarvitsevat
kaytannollistd ruohonjuuritason tukea, erityisia kampanjoja, vilineitd ja neuvoja. Olisi tehtdvd paljon enemmin, jotta
voidaan varmistaa riittdvien ja soveltuvien neuvontapalvelujen saatavuus ja saavutettavuus myds pk-yritysjirjestdjen
valttimattoman tuen avulla. ETSK on tyytyvdinen siihen, ettd Euroopan komissio on julkistanut yhteisotalouden
toimintasuunnitelman (?).

1.7 Verkostoitumisen, yhteistyon ja kumppanuuksien tehostaminen muiden yritysten ja sidosryhmien kanssa auttaa
myos nopeuttamaan pk-yritysten valmiuksia elpymiseen, digitalisointiin ja viherryttimiseen muun muassa siten, ettd
pk-yritykset osallistuvat tiiviisti teollisten ekosysteemien siirtymévdylien valmisteluun. Vaikka covid-19-pandemia on
vauhdittanut digitalisaatiota digitaalialan edelldkédvijoiden parissa pk-yrityksissd, se on myds syventinyt digitaalista kuilua
niiden osalta, jotka ovat jddneet muista jalkeen. On myos korostettava perusteellisemman tyon tarvetta, jotta voidaan
arvioida mahdollisuuksia ja haasteita, joita pk-yritykset — ja erityisesti heikoimmassa asemassa olevat pk-yritykset, joilla on
vihiten resursseja — kohtaavat vihredn siirtymén vuoksi, ja tukea niiden onnistumista tdssd pyrkimyksessd. Pk-yrityksid
edustavat organisaatiot voivat edistdd ja tukea tdtd prosessia, ja sitd varten olisi suunniteltava ja tarjottava niille erityisid
tukitoimenpiteitd ja rahoitusta yhteisille toimille.

1.8 ETSK korostaa pk-yritysedustajien verkoston, Yritys-Eurooppa-verkoston ja pk-yritysjirjestojen keskeistd roolia
tukitoimenpiteiden tunnetuksi tekemisessa ja niitd koskevan tiedon levittimisessd mahdollisimman monille pk-yrityksille.
Komitea kehottaa niitd kehittimadn rakenteitaan ja tyoskentelymenetelmiddn, jotta ne tdyttdisiviat paremmin nama tarpeet.
ETSK ehdottaa, ettd EU- ja jdsenvaltiotason pk-yritysjdrjestojen ja pk-yritysedustajien verkoston valisid suhteita olisi
vahvistettava entisestddn, jotta saadaan aikaan vuorovaikutteisempi malli, jossa pk-yrityksiin ja niitd edustaviin
organisaatioihin on jatkuva, suora ja johdonmukainen ja sen myotd mahdollisimman tiivis ja kattava yhteys, ja ndin
pk-yritysedustajan rooli ymmirrettdisiin ja tunnustettaisiin entistd paremmin. Juuri pk-yritysedustajat muuntavat ja
raatiloivat EUn politiikat konkreettisiksi toimenpiteiksi ja tukijarjestelmiksi asianomaisissa jasenvaltioissa ja jdrjestdvit
kdytdnnon toimenpiteitd kunkin pk-yrityksen erityistilanteen huomioon ottamiseksi, jotta yhtdkddn niistd ei jatettdisi
selviytymdan omin avuin. ETSK odottaa kiinnostuneena, ettd pian nimetddn EU:n pk-yritysedustaja johtamaan kdytinnossd
tatd prosessia.

2. Taustaa

2.1 ETSK kehotti laatimaan seuraavan sukupolven pk-yritysstrategian, jolla vastataan uuteen tilanteeseen (¥), silld
Euroopan komissio julkaisi EU:n pk-yritysstrategian (°) juuri ennen covid-19-pandemian puhkeamista. Lisaksi kun vuosien
2021-2027 monivuotista rahoituskehysti ja NextGenerationEU-vilineen mukaisia kansallisia elpymis- ja palautumissuun-
nitelmia koskeva tyo saadaan paitokseen, on tirkedd arvioida, onko tavoite, jonka mukaan pk-yrityksid tukevat
toimenpiteet on asetettava keskeiseen asemaan kaikissa ndissd ohjelmissa, todella saavutettu. Tamé on erityisen kiireellistd ja
tarkedd, koska monet pk-yrityksid edustavien organisaatioiden esittimat suositukset ja ehdotukset on yhd integroitava
nykyistd paremmin EU-, jasenvaltio- ja aluetasolla nopean ja menestyksekkdin toteutuksen varmistamiseksi.

2.2 Tissd ETSK:n oma-aloitteisessa lausunnossa pohditaan aiemman lausunnon (°) pohjalta, mutta toistamatta siihen
sisdltyvid suosituksia, miten pk-yritysten edistimis- ja tukitarpeisiin voitaisiin vastata aiempaa paremmin. Ndmd tarpeet
eivdt johdu ainoastaan covid-19-pandemian jilkeisestd uudesta todellisuudesta vaan myos siité, ettd EU:n pk-yritysten, joilla
on tirked rooli talouden ja yhteiskunnan elpymisessi ja palautumisessa EU:n ja jasenvaltioiden tasolla, on noudatettava yhta
kaikkein monimutkaisimmista lainsdddintokehyksistd. Lisdksi lausunnossa tarkastellaan, miten EU:n tarjoamalla
rahoituksella ja muilla poliittisilla tukitoimilla voidaan edistdd pk-yritysten potentiaalin kdytto6n saamista ja milld tavoin
voidaan vauhdittaa pk-yritysstrategian tdytdntoonpanoa ja varmistaa sen onnistunut ja nopea toteuttaminen, myos
tekemalld mahdollisesti mukautuksia viime aikojen kokemusten ja kehityksen perusteella.

3. Pk-yritysten haasteet, mahdollisuudet ja erilaiset valmiudet

3.1  Pkyrityksilld on edessddn vakavia haasteita paitsi talouden elpymistd pandemiasta ja uusiin pandemian jélkeisiin
olosuhteisiin sopeutumista ajatellen myos digitalisaatiota ja vihredd siirtymad sekd véestorakenteen muutosta silmalld
pitden. Uusi tilanne luo pk-yrityksille myos mahdollisuuksia, etenkin jos kdytossd on asianmukaisia tukitoimia, jotka on
rddtaloity ottamalla huomioon pk-yritysten ominaispiirteiden ja niiden elpymis-, digitalisointi- ja viherryttimisvalmiuksien
huomattavat erot ().
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3.2 Pandemia on muuttanut pk-yritysten toimintaymparistoa radikaalisti, koska se on aiheuttanut merkittavid muutoksia
my6s maailmanmarkkinoilla ja koska energia- ja rahtikustannukset ovat nousseet. Tatd ovat viime aikoina vield pahentaneet
inflaation kithtyminen ja negatiiviset korot. Lisdksi pk-yritykset ovat kdrsineet seuraavista tekijoistd: kysynndn ja tulojen
viheneminen, joka on vaikuttanut kielteisesti kassavirtaan ja pddoman saatavuuteen, toimitusketjujen hairiot
(raaka-ainepula ja hintojen nousu) sekd haasteet, jotka liittyvit tyontekijoiden valmiuksien, hyvinvoinnin ja osaamisen
kohtaamattomuuden saattamiseen tasapainoon. Likviditeetin puute, maksuviivastykset ja rahoituksen kysynnin kasvu ovat
myo0s suuria haasteita, jotka ovat kirjistyneet pandemian aikana.

3.3 Pkeyritykset ovat keskenddn hyvin erilaisia ja heterogeenisid, ja myos niiden kyky elpyé ja kehittyd vaihtelee sen
mukaan, tuottavatko ne tavaroita ja palveluja kuluttajamarkkinoille vai tarjoavatko ne vilituotteita suuremmille yrityksille.
Lisiksi pddasiassa kansallisella tai jopa paikallisella tasolla toimivien pk-yritysten elpyminen riippuu voimakkaasti
kotimaisten olosuhteiden elpymisestd, kun taas sisimarkkinoilla kauppaa kéayviin pk-yrityksiin vaikuttaa kyseisten
markkinoiden toiminnan sujuvuus, ja kansainvélisesti toimiville yrityksille on tdrkedd hiriytyneiden kansainvilisten
arvoketjujen korjautuminen, toimintojen siirtiminen lihelle tai monipuolistaminen sekd vapaakauppasopimusten nopea
tdytantoonpano.

3.4 Valitettavasti 27 jisenvaltion EU:n pk-yritysten digitalisaatioaste on heikompi kuin Yhdistyneen kuningaskunnan,
Norjan, Yhdysvaltojen ja Aasian pk-yrityksilli. Vaikka pandemia on auttanut lisidmédn tietoisuutta digitalisaation
merkityksestd, se on myos syventinyt edelldkavijoiden ja perdssitulijoiden vilistd digitaalista kuilua. Ongelmana on edelleen
se, ettd pk-yritysten asiantuntemus ja resurssit eivat riitd hyotymaan digitalisaatiosta, eli ongelmia aiheuttaa seuraavien
tekijoiden puute:

— tietdmys, osaamisen kehittdminen sekd digitalisaation edellyttdmien digitaaliteknologioiden ja digitaalisten vélineiden
saatavuus

— hyvit yhteydet, digitaaliset vilineet ja palvelut
— aika ja rahoitus

— kyky yhdistdd digitaalistrategia konkreettiseen liiketoimintamalliin (mukaan lukien kyvyttémyys integroida uutta
teknologiaa nykyisiin teknologioihin ja liikketoimintaprosesseihin tai siirtyd aiemmista jarjestelmistd uusiin tai poistaa
vanhat teknologiat kaytosta).

3.5  Pk-yrityskyselyn tulokset osoittavat ETSK:n aiempien péddtelmien (¥) oikeellisuuden, silld 72 prosenttia pk-yrityksistd
katsoo, ettd nykyistd parempi pddsy julkisten tukijdrjestelmien piiriin olisi hyodyllisti mahdollistaessaan niille
digitalisoinnin jatkamisen, samoin kuin tuki tarvittavan osaamisen tai asiantuntemuksen loytdmiseksi ja verkostoihin
pddsemiseksi (61 prosenttia ja 62 prosenttia) sekd apu varojen haussa (50 prosenttia). Kaikki pk-yritykset hyotyisivit
enemman avustuksista ja tuetusta julkisesta rahoituksesta kuin rahoitusvalineista.

3.6 Aineeton lilkepddoma, kuten imago tai pitkdaikaiset asiakassuhteet, jotta voidaan vastata jatkuvasti muuttuviin ja
kasvaviin tarpeisiin, sekd kestavdan kehitykseen liittyva kilpailun koventuminen ovat niin ikddn yhd tirkedmpid asioita
pk-yritysten kannalta. Digitalisaatio ja viherryttiminen liittyvat tiiviisti yhteen, koska digitalisaatio auttaa yrityksid
optimoimaan resurssien kédyton ja vidhentimddn ympiristovaikutuksia, kun taas digitalisaation kielteisid vaikutuksia
ilmastoon ja ympéristoon on myos torjuttava padasiassa laajemmalla jdrjestelmitasolla.

3.7  Monet pk-yritykset kirsivdt epivarmuudesta, Ne eivdt tunne tarkkaan eivdtkd ymmarrd erityisid ilmasto- ja
ympdristopoliittisia toimia. Tama koskee my6s kaikkiin uusiin rahoitusvélineisiin liittyvid vaatimuksia. Muun muassa
vihredn kehityksen ohjelma ja 55-valmiuspaketti voivat vaikuttaa pk-yrityksiin suoraan niihin sisdltyvien vaatimusten
kautta tai valillisesti resurssien kustannusten kasvun kautta. Energiatehokkuuden parantaminen ja materiaalien kiyton ja
logistiikan tehostaminen voivat myds johtaa kustannussddstoihin, ja entistd kestivipohjaisemmat tuotteet voivat tuoda
niille etuja markkinoilla asiakkaiden odotuksista riippuen. Ympiristo- ja ilmastoteknologioiden ja -ratkaisujen sisdisen ja
maailmanlaajuisen kysynnin kasvu on mahdollisuus yrityksille, jotka tarjoavat ratkaisuja muille yrityksille tai julkiselle
sektorille. On myos havaittavissa selked suuntaus, joka koskee sijoittajien ja rahoittajien kasvavia odotuksia kestdvan
kehityksen suhteen.

3.8  Lisdksi pk-yritysten asemaan digitalisaatiossa ja vihreissd siirtymdssi vaikuttavat

— pkeyrityksen koko, joka vaikuttaa resurssien saatavuuteen ja saavutettavuuteen. Vaikka mikro- sekd pienten ja
keskisuurten yritysten osuus niiden tuottamasta lisdarvosta on samanlainen, yritysten lukumdaarissd kussakin niistd
kategorioista on huomattava ero (93,3 prosenttia, 5,7 prosenttia ja 0,9 prosenttia vuonna 2020). Ehdottomasti eniten
on mikroyrityksi, joilla on vahiten resursseja, mika kertoo haasteiden luonteesta ja laajuudesta.
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— markkina-aseman ja toiminta-alojen erot — esimerkiksi yritykset, jotka kehittavat ja tarjoavat digitalisaatioon ja
viherryttimiseen liittyvid teknologioita ja ratkaisuja, ovat eri asemassa kuin yritykset, jotka ottavat niitd ratkaisuja
kayttoon ja hyodyntavit niitd

— yritysten ikd ja kasvuintensiteetti. Startup- ja scaleup-yritykset kayttavat kehittyneitd digitaaliteknologioita
todennakoéisemmin kuin muut pk-yritykset.

— yleinen litketoimintaympdristo, jonka on oltava houkutteleva ja kannustava yrittdjyyttd, innovointia, investointeja ja
kauppaa ajatellen

— jasenvaltioiden viliset erot — digitalisaation osalta kyse on padasiassa digitaalisesta infrastruktuurista ja digitaalisista
taidoista, kun taas vihrein siirtymin osalta erot johtuvat esimerkiksi talouden luonnonvaraintensiteetistd seké erilaisista
ympiristoasioiden hallinnan perinteistd ja kulttuureista

— erilaiset sijainnit — pk-yritysten toimintaedellytykset eroavat toisistaan esimerkiksi kaupunkien ja maaseutualueiden
valilld.

3.9  Eurooppalaisten yrittdjien ikddntyessi komission olisi edistettdvd ja helpotettava yritysten luovutuksia, koska ne
hyodyttavit koko taloutta turvaamalla tyopaikkoja ja yrityksid, ja autettava pk-yrityksid vastaamaan tuleviin tarpeisiin,
koska se voi tarkoittaa parempaa valmistautumista ja osaamista digitalisaatiota, viherryttdmistd ja litketoiminnan
uudistamista ajatellen. Onnistuneen omistajanvaihdoksen avulla liiketoimintamallia voidaan ajantasaistaa ja muuttaa
digitaaliseksi ja kestdvdpohjaiseksi, kun taas epdonnistuneet tai toteutumatta jadneet yritysten luovutukset johtavat viime
kidessd tyopaikkojen menettimiseen ja talouskasvun heikkenemiseen. Yrittdjyyden monimuotoisuuden edistiminen —
esimerkiksi naisten ja kolmansien maiden kansalaisten osallistaminen — voi tuoda lisdarvoa ja vauhdittaa kasvua useilla
strategisilla teollisuudenaloilla ja elinkeinoeldman aloilla. My6s yhteisotalouden malleilla, kuten tyontekijoiden omistamilla
osuuskunnilla, on téssi yhteydessid oma roolinsa.

4. Keskeiset edellytykset seuraavan sukupolven pk-yritysstrategian onnistumiselle

4.1 ETSK kehottaa Euroopan komissiota ja jdsenvaltioita nopeuttamaan pk-yritysstrategian tdytintdonpanoa ja
mukauttamaan sitd pk-yritysten erilaisten edellytysten, valmiuksien ja tarpeiden mukaan jéljempana esitettyjen periaatteiden
mukaisesti.

42  Kaikkien elpymistd ja palautumista EU- ja jdsenvaltiotasolla vauhdittavien toimenpiteiden olisi edistettdvad
taloudellisesti, sosiaalisesti ja ympiriston kannalta kestdvad kehitystd. Vaikka julkisilla investoinneilla ja rahoituksella on
keskeinen rooli, timén ei pidd antaa himartdd yksityisten investointien merkitystd ja suotuisan liiketoimintaympdriston
tarvetta erityisesti aikoina, jolloin myos hdirioitd aiheuttavia prosesseja on hallittava asianmukaisesti. Pddsdantoisesti EU:n
politiikkatoimien olisi johdettava kestdvddn pandemian jilkeiseen talouteen, joka perustuu pikemminkin innovointiin,
osaamiseen ja kilpailuun kuin valtiontukeen ja protektionismiin.

4.3 Koska yrityksilld on keskeinen taloudellinen ja yhteiskunnallinen rooli tyopaikkojen luojina ja yleisen hyvinvoinnin
edistdjind, niiden menestymisen mahdollistavien tukitoimenpiteiden on oltava EU:n toimintapolitiikkojen ytimessa. Tatd
tukee my0s se, ettd yritykset ovat keskeisid toimijoita sekd vihredn ja digitaalisen siirtymén etté kilpailukykyisen, digitaalisen
ja ilmastoneutraalin kiertotalouden tavoitteen saavuttamisessa. Markkinamekanismit ohjaavat yhi enemman titd kehitystd
vastuullisen tydmarkkinaosapuolten vuoropuhelun tukemana.

4.4 Kun otetaan huomioon, ettd pk-yritysten osuus lisdarvosta on 53 prosenttia ja kaikkien EU:n yritysten luomista
tyopaikoista 65 prosenttia, niiden ratkaisevan tirked rooli EU:n taloudessa ja sen elpymisen onnistumisessa on kiistaton.
Erityistd huomiota olisi kiinnitettivd mikroyritysten (93 prosenttia kaikista pk-yrityksisté) erityistarpeisiin seka siihen, ettd
vahvistetaan niiden roolia yhteisotalouden tirkeimpand moottorina. Koska pk-yritykset ja suuryritykset ovat monin tavoin
sidoksissa toisiinsa, tehokkaampi integroiminen asianomaisiin ekosysteemeihin ja arvoketjuihin hyodyttdd molempia
osapuolia.

4.5  Koska pk-yritykset eroavat suuresti valmiuksiltaan elpymiseen, digitalisointiin ja viherryttimiseen, ei ole olemassa
yhtid kaikille sopivaa ratkaisua. Tukitoimenpiteissd on otettava huomioon, ettd pk-yritysten kokonaiskapasiteetti riippuu
yrityksen tappioiden luonteesta, laajuudesta ja syistd pandemian aikana (usein alakohtaisia), yrityksen markkina-asemasta,
arvoketjuista ja litketoimintackosysteemeista, yrityksen roolista ja vaiheesta digitaalisessa ja vihredssa siirtymassa, yrityksen
taloudellisista, fyysisistd ja henkiloresursseista sekd asianomaisessa jasenvaltiossa vallitsevasta toimintaymparistosta.

4.6  Koska pandemian lyhyen aikavilin vaikutuksiin ei ole vield puututtu, on yhi tirkedd auttaa terveitd yrityksid
selviytymdan nykytilanteesta. Samalla digitalisaation ja vihredn siirtyman pitkalld aikavalilli mahdollistavia ja niitd tukevia
edellytyksid on vahvistettava valittomasti. Ndin ollen pk-yritysten olisi oltava sekd lyhyelld ettd keskipitkélld ja pitkalla
aikavililld toteutettavien EU:n rahoitustoimenpiteiden ja muiden politiikkatoimien keskiossa.
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4.7 Covid-19-kriisi on korostanut tarvetta tukea taloudellisissa vaikeuksissa olevia yrityksid ja yrittdjid, jotta viltettdisiin
tarpeettomat konkurssit ja suojeltaisiin tyopaikkoja. ETSK kehottaa Euroopan komissiota ja jasenvaltioita jatkamaan ty6tdan
yrittdjien uutta mahdollisuutta ja liikketoiminnan uudelleen kdynnistamistd koskevien esteiden poistamiseksi ja panemaan
nopeasti ja asianmukaisesti tdytintoon uudelleenjirjestelyd ja maksukyvyttomyyttd koskevan direktiivin (°), jolla
kannustetaan jdsenvaltioita luomaan varhaisvaroitusjarjestelmid, jotta vaikeuksissa olevia yrittdjid voitaisiin auttaa ajoissa.

5. Vakaan liiketoimintaympiriston mahdollistaminen

5.1  Pkeyritysstrategia liittyy ldheisesti teollisuusstrategiaan, ja niitdi on kehitettdivd ja ne on pantava tdytintoon
samanaikaisesti, jotta voidaan luoda suotuisat olosuhteet liiketoiminnalle ja hyvin toimivat tavaroiden, palvelujen, pddoman,
datan ja ihmisten sisimarkkinat sekd varmistaa sujuva digitaalinen ja vihred siirtymd ja EU:n avoin strateginen
riippumattomuus  keskeisilld teollisuudenaloilla ja niihin liittyvissd pk-yritysten arvoketjuissa. Pk-yritysten tiivis
osallistuminen teollisten ekosysteemien siirtymavaylien valmisteluun on valttimatonta.

5.2 Jasenvaltiot voivat auttaa nopeuttamaan pk-yritysten kehitystd tarjoamalla niille paremmat mahdollisuudet osallistua
julkisiin tarjouskilpailuihin ja voittaa niitd sekd EU- ettd jasenvaltiotasolla ja vauhdittamalla julkisia investointeja yleisesti,
jotta asianomaisten yritysten liikevaihto kasvaisi nopeammin. Maksuviivdstysdirektiivissd vahvistetut siadnnot, jotka
koskevat julkishallintojen yrityksille suorittamia maksuja, edellyttivit tiukempaa tdytint66npanoa, ja on suunniteltava
uusia oikeussuojakeinoja, mys jotta voidaan nopeuttaa yksityisten yritysten vilisid transaktioita. Maksuja nopeuttamalla
voidaan edelleen parantaa pk-yritysten maksuvalmiutta.

5.3  Tavaroiden vastavuoroinen tunnustaminen voi varmistaa tavaroiden vapaan liikkkuvuuden EU:ssa, mutta monilla
pk-yrityksilli on yhd vaikeuksia pddstd markkinoille muissa jdsenvaltioissa raskaiden kansallisten hallinnollisten
menettelyjen vuoksi. ETSK korostaa standardisoinnin merkitystd markkinaesteiden poistamisessa ja rajatylittdvan toiminnan
helpottamisessa. Pk-yritysten kaltaisten sidosryhmien tehokasta osallistumista standardointiprosesseihin olisi edelleen
edistettdvd sekd EU:n tasolla ettd kansainvilisesti. Standardit olisi laadittava pk-yritysten kannalta suotuisalla tavalla, ja
niiden soveltamisesta pk-yrityksissd olisi tarjottava ohjeistusta.

5.4  Kansainviliselld kaupalla on tirked rooli yritysten kasvun ja kehityksen sekd EU:n talouden vauhdittamisessa.
Pandemiaan liittyvien esteiden poistamisen lisiksi on jatkettava pidemman aikavilin kahden- ja monenvilisid neuvotteluja
avoimesta ja sddntoihin perustuvasta kaupasta pk-yritysten markkinoillepddsyn, kansainvilistymisen ja kasvun
edistamiseksi.

5.5  Jotta seuraavan sukupolven pk-yritysstrategia voisi saavuttaa tavoitteensa ja vastata samalla lukuisiin kustannuksia ja
avoimuutta koskeviin haasteisiin, sitd on tdydennettdvd mahdollistavalla ja kannustavalla sadntelykehykselld, jolla edistetdan
pk-yritysten tehokasta ja nopeaa elpymistd sekd niiden kehitysti ja tyollistimiskykyd. ETSK korostaa, ettd toimintapolitiikan
ja sdantelykehyksen on tarjottava pk-yrityksille varmuutta, johdonmukaisuutta ja selkeyttd, oltava paremman saintelyn
agendan (1) mukaisia (kilpailukykytilanteen tarkistamiset ja eri aloitteiden kumulatiivisten vaikutusten arviointi mukaan
luettuina), pantava eurooppalaisia pk-yrityksid tukeva Small Business Act -aloite ja yhden kerran periaate kattavasti
taytintoon sekd sdilytettdvd ymparistonsuojelun ja sosiaalisen suojelun korkea taso ja turvattava tasapuoliset
toimintaedellytykset. Sddntelyssd on otettava huomioon myds yritysten toimintaympiriston laajuus ja arvioitava, onko
joidenkin tiettyjen sddntdjen oltava samat kaikille yrityksille vai onko ne raitilditava yritysten koon mukaan. ETSK myos
kehottaa yhdenmukaistamaan hallinnollisia menettelyjd, jotta voitaisiin vélttdd resurssien keskittdminen toimiin, jotka eivat
vahvista vaan pikemminkin haittaavat pyrkimyksia kehittda liiketoimintaa.

5.6  Jasenvaltioiden vilistd toimenpiteiden koordinointia sisimarkkinoilla on parannettava pandemian kaltaisissa
odottamattomissa olosuhteissa, jotta pystytddn varmistamaan tavaroiden, palveluiden ja tyontekijoiden vapaa likkkuvuus
sekd pk-yritysten liiketoiminnan jatkuvuus. Tuleva sisimarkkinoiden hitdapuvilinettd koskeva aloite on tirkea ldhtokohta
tille tyolle.

5.7 ETSK katsoo, ettd pk-yrityksissd, joissa palveluntarjoajan ja asiakkaan valilld vallitsee suuri tiedon epasymmetria,
sekd palveluissa, joissa palveluntarjoaja toimii asiakkaan edustajana (esim. vapaissa ammateissa), ammattien sddntelylld
voidaan suojella palvelujen turvallisuutta, riippumattomuutta ja laatua. Samalla on myds torjuttava markkinoiden
vadristymid ja mahdollisia rajatylittavid esteitd.

5.8  Digitaalisten ja vihreiden ratkaisujen kayttoonoton mahdollistamiseksi tarvitaan asianmukaista ja kohtuuhintaista
fyysistd infrastruktuuria kaikilla liiketoimipaikoilla, myos maaseudulla ja syrjdisilli alueilla. Vaikka investoiminen
tehokkaisiin digitaalisiin yhteyksiin ja kestdviin energia- ja liikennejirjestelmiin on hyodyllistd kaikissa olosuhteissa, se
myo0s edistdd elpymista.

() EUVLL 172, 26.6.2019, s. 18.
(%  EUVL C 517, 22.12.2021, s. 45, 3.6.3 kohta.
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6. Taloudellinen ja muu tuki

6.1  Pk-yritysten ylimaardiset rahoitusta ja muuta tukea koskevat tarpeet johtuvat padasiassa siitd, ettd niiden valmiudet
elpymiseen, digitalisaatioon ja viherryttimiseen ovat vdhdiset, koska niiden resurssit ovat rajalliset. Covid-19-kriisid
pahentaa nyt nouseva inflaatio, joka johtuu my6s energian hintojen noususta. ETSK korostaakin, ettd on tirkedd tarjota
asiaankuuluvaa taloudellista ja muuta kuin taloudellista tukea, ja toivoo, ettd jisenvaltiot — samalla kun otetaan huomioon
niiden erilaiset resurssit ja valmiudet tukea yrityksid — hyvaksyvit pikaisesti ehdotuksen tilapdisten valtiontukipuitteiden
voimassaolon pidentimisestd (''), miké luo sillan covid-19-pandemian jilkeisiin markkinapohjaisiin olosuhteisiin.

6.2  Julkista rahoitustukea myonnettdessdi on pidettivd huolta siitd, ettd viltetddn voittajien valikoimista tai
kannattamattomien yritysten tukemista, koska kilpailun ja markkinoiden tulisi maarittdd, mitkd yritykset menestyvat.
Sen sijaan varoja myonnettdessa olisi otettava huomioon pk-yritysten erilaiset olosuhteet ja kategoriat ja siten tehostettava ja
kohdennettava tukea entistd paremmin kyseessd oleviin tarpeisiin.

6.3 ETSK toistaa echdotuksensa jisenvaltioihin perustettavasta EU:n koordinoimasta rahoitusasiavaltuutettujen
verkostosta ja sen kehittdmisesté ja ehdottaa, ettd sen soveltamisalaa laajennetaan kattamaan kaikki rahoituslahteet. ETSK
on my6s ehdottanut pk-yritysten maksuvalmiutta késittelevin tyoryhmin perustamista. Tyoryhmi toimisi tiiviissd
yhteistyossd rahoitusasiavaltuutettujen kanssa seuratakseen sellaisten EU- ja jdsenvaltiotasolla ehdotettujen komission
uusien toimenpiteiden tdytintoonpanoa, jotka liittyvdt mikroyritysten lyhyen aikavdlin maksuvalmiuden edistimiseen.
Verkosto voi pk-yritysten rahoituksen saannin helpottamisen lisiksi myos auttaa komissiota kerddmain ja analysoimaan —
pankkien antamaa palautetta koskevien periaatteiden mukaisesti — laadullisia tietoja sen selvittdmiseksi, miten
vilittdjapankit hyodyntivat rahoitusvilineitd tavoittaakseen rahoitusvaroja eniten tarvitsevat pk-yritykset ja miksi niille ei
myonnetd luottoa. Verkoston olisi my6s ratkaistava pk-yritysten sekd pankkien, muiden rahoituspalvelujen tarjoajien ja
likviditeetintarjoajien ja muiden rahoituselinten valisid yleisluonteisempia kiistoja.

6.4  Investoiminen innovointiin on ehdottomasti hyodyllistd, koska se edistdd sekd nykyisten yritysten kehittdmista ettd
uusien yritysten luomista ja vahvistaa menestystd pitkilld aikavalilli. Sen lisdksi, ettd keskitytddn tiettyihin
innovaatioekosysteemeihin, innovoinnin rahoittamisella olisi edistettdvd sellaisten teknologioiden ja ratkaisujen
kehittdmistd, joita voidaan levittdd laajemmalle ja joita monenlaiset pk-yritykset voivat ottaa kdyttoon. Riskialttiiden
mutta innovatiivisten ideoiden muuttaminen toiminnaksi edellyttdd useiden toimijoiden, kuten tutkijoiden, yrittdjien,
loppukayttdjien tai asiakkaiden, osallistumista. Horisontti Eurooppa -puiteohjelmasta ja InvestEU-ohjelmasta rahoitettavat
EUn tukijirjestelmdt ovat kuitenkin aivan lilan monimutkaisia joillekin pk-yrityksille, vaikka niitd pidettiisiinkin
tukikelpoisina. EU voi vastata tihin haasteeseen vihentamalld rasitteita ja esteitd, jotka vaikeuttavat pk-yritysten ideoiden
esittimistd, sekd tarjoamalla jatkuvaa mentorointia ja tukea hyviksytyille hakijoille koko prosessin ajan. ETSK ehdottaa, ettd
Euroopan komissio ja jdsenvaltiot laativat ja panevat nopeasti tiytintoon yhden lomakkeen hakuprosessin pk-yrityksid
varten, jotta helpotettaisiin ja nopeutettaisiin niiden mahdollisuuksia saada EU:n rahoitusta.

6.5  Monissa koheesiopolititkan ohjelmissa hyodynnetdin dskettdin kdyttoon otettuja sddntojd ja suurempaa joustavuutta
pandemian pahiten koettelemien alojen ja alueiden médrirahojen uudelleenjirjestelemiseksi. Komission on varmistettava,
ettd innovointiin sekd digitalisaatioon ja vihreddn siirtymddn liittyvdt maidrdrahat eivdt vdhene, koska se vaikuttaisi
pk-yritysten investointeihin infrastruktuuriin, digitaalisiin valmiuksiin ja ymparistokestivyyteen.

6.6  Osaamisen ja taitojen vahvistaminen on toinen tulevaisuuteen suuntautuvien investointien ala, joka olisi asetettava
etusijalle. Taitojen kehittdmisen tarve koskee sekd yrittdjid, yritysjohtajia ettd tyontekijoitd. On varmistettava asianmukaiset
ammatilliset taidot, jotta voidaan vastata pk-yritysten nykyisiin ja tuleviin tarpeisiin. Jotta pystytddn vastaamaan
digitalisaation ja vihredn siirtymén asettamiin vaatimuksiin, digitaaliset ja vihreit taidot olisi katsottava perustaidoiksi, jotka
kaikilla on oltava. Uuden osaamisen kysyntddn vastaaminen edellyttdd sekd ammatillisen koulutuksen mukauttamista ettd
taydennys- ja uudelleenkoulutuksen jarjestamistd. Tyomarkkinaosapuolten vuoropuhelulla on tirkeid rooli tyontekijoiden
taitojen kehittdmisessd, ja hyvid ammatillisen koulutuksen kiytintoja olisi edistettdva ja yleistettdva asiaankuuluvien EUnn
aloitteiden avulla yhteistyossd pk-yritysjdrjestojen, tydmarkkinaosapuolten ja jasenvaltioiden kanssa.

6.7  Erityisesti mikro- ja pienyritykset tarvitsevat kdytannollistd ruohonjuuritason tukea ja neuvontaa, mikd kytkeytyy
olennaisesti niiden resursseihin liittyviin valmiuksiin. Olisi tehtdvd paljon enemmin, jotta olisi mahdollista varmistaa
riittdvien ja tarkoituksenmukaisten neuvontapalvelujen saatavuus ja saavutettavuus niin pidemman aikavilin kuin pdivittdin
lisnd oleviin tarkoituksiin, joita ovat esimerkiksi nykyaikaisten teknologioiden kdyttdonotto, taitojen kehittiminen ja
yritysten suorituskyvyn parantaminen. ETSK kehottaa myos kehittdméan erityisia kampanjoita ja vilineitd erityisesti
mikroyrityksille, koska ne ovat pk-yritysten suurin ja haavoittuvin kategoria.

(") Tehty 30.9.2021 - pidentiminen uudelleen kuudella kuukaudella.
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6.8  Jotta kyetddn ymmartimadn pk-yritysten kdytinnon tarpeet ja kohdentaa toimenpiteet asianmukaisesti, tarvitaan
vankka tietopohja ruohonjuuritason olosuhteista. On myos tirkeadd, ettd poliittiset paattdjat kaikilla tasoilla sailyttavat
yhteyden pk-yritysten kdytinnon elimédin ja olosuhteisiin. ETSK kannustaa komissiota vahvistamaan pk-yritysedustajien
verkostoa entisestddn, jotta saadaan aikaan vuorovaikutteisempi malli, jossa pk-yrityksiin ja niitd edustaviin organisaatioihin
ja tukiverkostoihin, kuten tyomarkkinaosapuoliin ja asianomaisiin sidosryhmdorganisaatioihin, on jatkuva, suora ja
johdonmukainen ja sen myotd mahdollisimman tiivis ja kattava yhteys. ETSK kehottaa komissiota my0s nimittdimain
kiireellisesti EU:n pk-yritysedustajan ja laittamaan alulle timan tyosaran, koska talld on oltava operatiivinen eikd ainoastaan
symbolinen asema toimielinkentdssd. ETSK korostaa pk-yritysedustajien verkoston, Yritys-Eurooppa-verkoston ja
pk-yritysjirjestdjen keskeistd roolia tukitoimien tunnetuksi tekemisessd ja niitdi koskevan tiedon levittimisessd
mahdollisimman monille pk-yrityksille.

6.9  Verkostoituminen, yhteistyo ja kumppanuudet muiden yritysten ja sidosryhmien kanssa ovat muita keinoja lisatd
pk-yritysten valmiuksia elpymiseen, digitalisaatioon ja viherryttimiseen. Tdmén tulisi olla yksi innovoinnin ja
liiketoimintaekosysteemien vahvistamisen padtavoitteista, ja ETSK korostaakin tarvetta vahvistaa digitaali-innovointikes-
kittymien ja verkkoalustojen roolia ja verkostoa, jotta ne olisivat helposti pk-yritysten saavutettavissa ja niitd tukemassa.
Digitalisaatio on avainasemassa myos pdivittdisessd liiketoiminnassa, koska se helpottaa verkostoitumista ja mahdollistaa
pk-yrityksille entistd laagjemman ja tiiviilmméan vuorovaikutuksen asiakkaiden, investoijien, litkekumppanien, tyomarkki-
naosapuolten, tutkijoiden, kouluttajien ja viranomaisten kanssa.

6.10 ETSK on maddrittdnyt seuraavassa periaatteet, jotka on otettava huomioon kehitettdessd uusia pk-yritysten
digitalisointiohjelmia. Niitd voidaan soveltaa myos kaikkiin pk-yritysten hyviksi tehtaviin tukitoimenpiteisiin:

— Varmistetaan kuulemalla etukiteen keskeisid sidosryhmid ja asiantuntijoita, ettd ohjelma on kohdennettu, vastaa tarpeita
ja ettd se on edunsaajien kannalta helppo ymmartaa, sithen on helppo hakea ja se on helppo panna tiytintoon.

— Perustetaan ohjelmaa varten tiedotus- ja resurssikeskus, jonka kautta pk-yritykset voivat saada tukea digitalisointitoi-
milleen ja joka auttaa niitd kehittimain sekd teknologioiden hankkimiseen ettd niiden kdyttoon liittyvai taitotietoa.

— Kehitetddn yrittdjien omia digitaalisia taitoja, koska tdlld on suora yhteys yrityksen digitalisoinnin tasoon, ja parannetaan
samalla digiosaamisen yleistd tasoa yrityksissa.

— Helpotetaan ulkoisen rahoituksen saatavuutta ja varmistetaan nopea maksuliikenne.

— Edistetddn yhteisty6td muiden kumppanien ja sidosryhmien kanssa.

— Suunnitellaan digitalisointiohjelmat tietojen ja palautteen kerddmiseksi pk-yrityksiltd, minkd tarkoituksena on myds
parantaa nykyisid ja tulevia palveluja ja ohjelmia.

Bryssel 19. tammikuuta 2022.
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