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KOMISSION TIEDONANTO
Objeet liikkennepalvelujen ja -yhteyksien vaiheittaiseksi palauttamiseksi - COVID-19

(2020/C 169/02)

I. Johdanto

Koronaviruspandemialla (covid-19) on suuri vaikutus liikenteeseen ja liikenneyhteyksiin EU:ssa. Pandemian
rajoittamiseksi toteutetut toimenpiteet ovat vihentineet liikennealan toimintaa rajusti etenkin henkil6liikenteessa ().
Rahtiliikenteessd vaikutukset eivit ole olleet niin voimakkaita — osittain siksi, ettd EU:ssa on toteutettu yhteistoimia
rahdin pitdmiseksi liikkeessd, mutta talouden toimeliaisuuden vihentyminen ja toimitusketjujen hiiriot ovat
vihentineet sitakin.

Komissio on antanut ohjeita muuta kuin vilttimdtontd matkustamista koskevista rajoituksista (?) ja esittinyt
nimenomaan liikennettd koskevia toimenpiteitd, muun muassa rajavalvontatoimenpiteisiin (), rahtilitkenteen
“vihreiden rajanylityskaistojen” toteuttamiseen (*), rahtilentotoiminnan helpottamiseen (°) sekd aluksilla oleviin
merenkulkijoihin, matkustajiin ja muihin henkil6ihin () liittyvda ohjeistusta. Komissio on antanut ohjeita myos
parhaista tavoista suojella kuljetusalan tyontekijoitd ja matkustajia ja pitdd samalla rahtiliikenne toiminnassa.

Niin kauan kuin henkiloiden liikkumista rajoittavat toimenpiteet ovat voimassa ja on todennikdistd, ettd myos
rahtiliikenne hiéiriintyy, kaikkien jdsenvaltioiden olisi edelleen sovellettava yhdenmukaisesti ja koordinoidusti niitd
toimenpiteitd ja suosituksia, jotka liittyvdt tavaroiden liikkumiseen, kriittisissdé ammateissa tyoskentelevien
tyontekijoiden vapaaseen liikkkuvuuteen (7) sekd matkustajien ja miehistéjen kauttakulkuun ja kotiuttamiseen.
Jasenvaltioiden olisi edelleen kéytettdva komission koordinoimaa kansallisten litkennealan covid-19-yhteyspisteiden
verkostoa.

Kun kansanterveydellinen tilanne alkaa parantua, on tirkeii, ettd liikkennepalveluita ja -yhteyksid aletaan vaiheittain
palauttaa siind madrin kuin epidemiologinen tilanne sallii, silli ndima palvelut ja yhteydet ovat EU:n ja globaalin
talouden keskeisid moottoreita ja olennainen osa EU:n kansalaisten elamaa.

Euroopan komissio ja Eurooppa-neuvoston puheenjohtaja esittivdt 15. huhtikuuta 2020 yhteisen eurooppalaisen
etenemissuunnitelman (¥), jossa annetaan suosituksia siitd, miten covid-19-pandemian vuoksi kdyttdén otetut
rajoitukset olisi purettava. Etenemissuunnitelman mukaan komissio antaa yksityiskohtaisempia ohjeita siitd, miten
liikennepalvelut, likkenneyhteydet ja vapaa liikkkuvuus voidaan vihitellen palauttaa terveystilanteen sen salliessa ja
my0s kesdlomamatkojen suunnittelua silmalld pitden.

Esimerkiksi lentolitkenne on vahentynyt noin 90 prosenttia viime vuodesta (lghde: Eurocontrol), rautateilli kaukoreittien
henkilolifkenne on supistunut 85 prosenttia ja alueellinen henkilolikenne (myos ldhiliikenne) 80 prosenttia ja kansainvilinen
matkustajaliikenne on lahes pysihtynyt (lihde: Euroopan rautatieyhteisé CER), ja risteily- ja henkilolaivaliikenteessd vihennystd oli
huhtikuun puolessavilissd yli 90 prosenttia edellisvuodesta (lihde: Euroopan meriturvallisuusvirasto EMSA).

COM(2020) 115 final, COM(2020) 148 final ja C(2020) 2050 final (EUVL C 1021, 30.3.2020, s. 12).

C€(2020) 1753 final (EUVL C 86 I, 16.3.2020, 5. 1).

C(2020) 1897 final (EUVL C 96 1, 24.3.2020, s. 1).

C(2020) 2010 final (EUVL C 100 1, 27.3.2020, s. 1).

((2020) 3100 final (EUVL C 119, 14.4.2020, s. 1).

€(2020) 2051 final (EUVL C 102 I, 30.3.2020, s. 12).

Yhteinen eurooppalainen etenemissuunnitelma covid-19-rajoitusten purkamiseksi (EUVL C 126, 17.4.2020, s. 1).
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6. Kansalaisten — eli myos kuljetusalan tyontekijoiden ja matkustajien — terveys on yhi ykkosprioriteetti. Erityistd
huomiota olisi kiinnitettdvd haavoittuvassa asemassa oleviin vdestoryhmiin, kuten idkkdisiin ja nithin, joilla on
taustasairauksia, tdysin heiddn yksityisyyttddn kunnioittaen. Matkustus- ja toimintarajoituksia olisi sen vuoksi
lievennettivé vaiheittain, jotta voidaan suojella terveyttd ja varmistaa, ettd liikennejirjestelmat ja -palvelut ja niihin
liittyvdt muut jdrjestelmit (esim. rajavalvonta ulkorajoilla) pystyvit jdlleen mukautumaan suurempiin rahti- ja
matkustajamdariin. Samalla olisi toteutettava jatkuvasti pdivitettivid tiedotuskampanjoita, joilla varmistetaan, ettd
matkustavat ihmiset voivat suunnitella matkansa ja toimia tdysin tietoisina tilanteesta ja ndin ollen myds omasta
vastuustaan noudattaa terveyssuosituksia matkustaessaan.

7. Liikennepalvelujen ja -yhteyksien vaiheittainen palauttaminen on tdysin riippuvainen suhtautumisesta matkustusra-
joituksiin, epidemiologisista arvioinneista sekd niistd neuvoista, joita ladketieteen asiantuntijat antavat tarvittavista
terveyteen liittyvistd suojelu- ja varotoimista. Nimi litkennepalvelujen ja -yhteyksien palauttamista koskevat EU:n
ohjeet eivit ndin ollen rajoita edelld mainittuja toimintalinjauksia. Ohjeet ovat tdysin yhdenmukaisia ndiden linjausten
kanssa, ja ne toteutetaan yhteisen eurooppalaisen etenemissuunnitelman puitteissa.

8.  Ohjeet tarjoavat yhteiset toimintapuitteet, joilla tuetaan litkennealan viranomaisia, sidosryhmii, tyomarkkinaosapuolia
ja yrityksid yhteyksien vaiheittaisen palauttamisen aikana. Ohjeissa esitetddn yleisperiaatteita, joita sovelletaan kaikkiin
liikennepalveluihin, ja erityisid suosituksia, jotka on laadittu kunkin liikennemuodon ominaispiirteiden mukaisiksi,
realistisiksi ja kdytdnnollisiksi. Tarkoituksena on antaa lisdd ohjeita siitd, miten liikkennepalvelut, liikenneyhteydet ja
vapaa lilkkuvuus voidaan palauttaa niin nopeasti kuin terveystilanne sen sallii ja samalla suojella kuljetusalan
tyontekijoiden ja matkustajien terveyttd. Ohjeita olisi sovellettava seki jdsenvaltioiden sisdiseen ettd niiden viliseen
liikenteeseen. Koska liikenne on luonteeltaan valtioiden rajat ylittavéd, néitd ohjeita olisi riittdvissd maarin sovellettava
myos jasenvaltioiden ja EU:n ulkopuolisten maiden vilisiin likkennepalveluihin heti kun epidemiologinen tilanne sen
sallii.

9. Covid-19-pandemia on vaikuttanut koko EUthun mutta eri tavoin eri jasenvaltioihin ja eri alueisiin. Jotta yhteydet
voitaisiin palauttaa eri puolilla EU:ta kaikille asianosaisille turvallisella tavalla ja jotta kansalaiset jilleen luottaisivat
liikennepalveluihin, jasenvaltioiden sekd EU:n toimielinten ja virastojen on tehtdvi tiivistd yhteisty6td. Olosuhteista ei
saada téysin turvallisia niin matkustamisen kuin muunkaan toiminnan kannalta. Riskit olisi kuitenkin minimoitava
niin pitkille kuin mahdollista koko pandemian ajan. Siihen asti kun on kehitetty tehokas ja laajasti saatavilla oleva
rokote, on mahdollista, ettd tulossa on tartuntojen tai tapausrypdiden toinen aalto. Sen vuoksi olisi laadittava
asianmukaisia suunnitelmia toimenpiteiden ottamiseksi tarvittaessa uudelleen kdyttoon.

10. Koska covid-19-pandemia on luonteeltaan maailmanlaajuinen ja litkennepalvelut kansainvilisid, on luotava puitteet,
joissa kansanterveydellisestd tilanteesta ja toteutetuista toimenpiteistd on yhteisesti hyvaksytty kasitys maiden ja
alueiden vililld — my6s jdsenvaltioiden kesken sekd EU:n ja kolmansien maiden kesken. Tamai on vilttdimatontd, jotta
eurooppalaiset ja my0s globaalit liikkennejirjestelmit voidaan palauttaa vaiheittain, ripedsti ja turvallisesti. Sitd varten
EUn toimivaltaisten viranomaisten olisi tehtivd mahdollisimman laajasti yhteistyotd kolmansien maiden ja
kansainvilisten alakohtaisten organisaatioiden (°) kanssa. Toimenpiteiden tavoitteista ja vaikutuksista olisi sen vuoksi
tehtdvd mahdollisimman yhteneviisid, ja ne olisi katsottava toisiaan vastaaviksi.

11. Kuten yhteisessd eurooppalaisessa etenemissuunnitelmassa mainitaan, ohjeilla on merkitystd my6s kesilomakauden ja
sithen liittyvien matkajérjestelyjen suunnittelun kannalta. Matkailu on tirked EUn talouden toimiala, joka on
olennaisesti kytkoksissd litkenteeseen ja matkustamiseen. Matkustajaliikenteen palvelut ovat alalle valttiméttomia ja
alan toiminnan perusedellytys. Matkailun vaiheittainen palauttaminen edellyttdd sen vuoksi ratkaisevalla tavalla sit4,
ettd riittdvat yhteydet palautetaan ripedsti.

() Esimerkiksi Kansainvilinen merenkulkujdrjestd, Kansainvilinen tyjirjesto, Kansainvilinen siviili-ilmailujarjestd ja litkenneyhteison
pysyvi sihteeristo.
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II. Matkustajaliikenteen turvallista ja vaiheittaista palauttamista koskevat periaatteet
a)  Yleiset periaatteet yhteyksien palauttamisessa

()
"

12. Kaikkien lilkennemuotojen palvelut olisi kdynnistettdvé vahitellen uudelleen ensisijaisena toimenpiteend, kunhan
kéyttoon on otettu oikeasuhteiset ja tehokkaat toimenpiteet kuljetusalan tyontekijoiden ja matkustajien terveyden
suojelemiseksi. Toimenpiteissd olisi noudatettava yhteisessd eurooppalaisessa etenemissuunnitelmassa esitettyja
yleisid kriteereitd, periaatteita ja suosituksia etenkin epidemiologisen tilanteen sekd rajatarkastuksiin ja litkkumis-
ja matkustusrajoituksiin sovellettavan polititkan osalta.

13. Sen vuoksi toimenpiteissd, jotka voisivat rajoittaa kuljetustoimia tai jotka ovat terveyteen liittyvid suojelu- ja
ennaltachkaisytoimia, olisi niiden laajuuden ja keston osalta rajoituttava siithen, mikd on kansanterveyden
suojelemiseksi tarpeen. Kaikkien toimenpiteiden olisi oltava paitsi oikeasuhteisia myds asianmukaisesti
perusteltuja, ldpindkyvid, merkityksellisia ja litkennemuotokohtaisia, —syrjimattomid ja sellaisia, ettd
sisimarkkinoiden tasapuoliset toimintaedellytykset siilyvit. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd ndissd
toimenpiteissd noudatetaan valtiontukisddntojd ja EU:n oikeutta kaikilta muiltakin osin.

14. Toimenpiteitd olisi seurattava jatkuvasti, jotta niitd voidaan tarvittaessa arvioida uudelleen ja muokata kaikki
asiaankuuluvat asiantuntijatiedot ja nikokohdat huomioon ottaen niin, ettd ne pysyvit oikeassa suhteessa
kulloisiinkin kansanterveyteen liittyviin tarpeisiin. Kun kéytettaviksi tulee uusia ja tehokkaampia ratkaisuja, olisi
niitd pidettdvé ensisijaisina, jotta vihemman tehokkaista tai raskaammista toimenpiteistd voidaan luopua. On
noudatettava kustannusvaikuttavuusperiaatetta. Tama tarkoittaa sitd, ettd jos kdytettdvissd on useita vaihtoehtoja,
joilla saavutetaan vastaavat vaikutukset kuljetusalan tyontekijoiden ja matkustajien terveyden varmistamisessa,
olisi valittava kustannuksiltaan huokein vaihtoehto.

15. Sisimarkkinoiden tdysimittaisen toiminnan, liikennepalvelujen rajatylittdvin tarjonnan, terveystoimenpiteiden
tdyden tehon ja kansalaisten luottamuksen turvaamiseksi ja palauttamiseksi jasenvaltioiden olisi toteutettava
toimet koordinoidusti ja yhteisty6td tehden. Jasenvaltioiden olisi covid-19-tautiin liittyvien matkustusrajoitusten
purkamisesta pddttdessddn noudatettava komission 13. toukokuuta 2020 antamia sisdrajoja koskevia ohjeita (*°).
Paatoksistd olisi ilmoitettava komissiolle ja muille jdsenvaltioille. Komissio on valmis koordinoimaan rajoitusten
purkamista ja litkennepalvelujen palauttamista kansallisten yhteyspisteiden verkoston kautta.

16. Lisdksi tarvitaan koordinoitu ldhestymistapa, joka ulottuu EU:n naapurimaihin ja laajemmallekin. Koordinoin-
tikanavia on jo laajennettu esimerkiksi Linsi-Balkanilla siten, ettd niissd ovat mukana ne kansalliset viranomaiset,
jotka ovat ldheisissd tekemisissd EU:n liikennealan kansallisten yhteyspisteiden verkoston kanssa. Yhteisend
tavoitteena on varmistaa litkennepalvelujen ja -yhteyksien tarjoaminen.

17. Toimenpiteiden olisi edelld mainittujen periaatteiden mukaisesti oltava oikeasuhteisia ja likkennemuotokohtaisia.
Sen vuoksi olisikin etsittdva turvallisia liikkuvuusratkaisuja eikd niinkddn yleisid kieltoja, jotka lamauttavat
liikennepalvelut EU:ssa. Esimerkkeind voitaisiin mainita tehostettu sddnnollinen siivous, desinfiointi ja riittava
ilmanvaihto liikennekeskuksissa ja kulkuneuvoissa (') sen sijaan, ettd asianomaiset litkennepalvelut kiellettéisiin
kokonaan. Tillaisella ldhestymistavalla voitaisiin kohdentaa toimet riskien ldhteisiin ja sallia vaiheittainen paluu
tavanomaiseen taloudelliseen ja paivittdiseen toimintaan. Téssd suhteessa on ratkaisevan tirkedd, ettd terveys- ja
liikenneviranomaiset ja keskeiset sidosryhmit tekevit tiivistd yhteistyota.

Komission tiedonanto — Vaiheittaiset ja koordinoidut toimet vapaan liikkuvuuden palauttamiseksi ja sisirajatarkastusten poistamiseksi
— Covid-19 (13.5.2020).

Téssd tiedonannossa tarkoitetaan "kulkuneuvolla” asiayhteyden mukaan kaikenlaisia kulkuneuvoja, mukaan luettuina henkiloautot,
kuorma-autot, linja-autot, junat, lentokoneet, laivat, veneet, lautat jne.
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18. Rahtikuljetukset olisi pidettdvd turvattuina, jotta toimitusketjut pysyvit toiminnassa. Yhteisen eurooppalaisen
etenemissuunnitelman mukaan siirtymédvaiheessa olisi vahvistettava pyrkimyksid pitdd ylld esteetontd
tavaravirtaa ja turvata toimitusketjut”. Kun lihtokohtana on nyt, ettd rajan ylittiminen vihreda kaistaa pitkin saa
kestdd enintddn 15 minuuttia, tarkastuksia olisi vaiheittain lievennettivd koordinoidusti. Téssd olisi kaytettava
olemassa olevia koordinointikanavia, kuten kansallisia liikennealan covid-19-yhteyspisteitd ja poliittisen
kriisitoiminnan integroituja jdrjestelyja (IPCR), siten ettd sisdrajojen ylittiminen voidaan lopulta sallia samaan
tapaan kuin ennen covid-19-rajoituksia kaikkien rahtilitkenteen kulkuneuvojen ja kaikkien tavaroiden osalta. Kun
liikennemdiriat jilleen kasvavat, on kiinnitettdvd erityistd huomiota satamien ja konttiterminaalien kaltaisten
multimodaalisten solmukohtien rooliin vihreiden rajanylityskaistojen tukemisessa. Toimitusketjujen toiminnan
takaamiseksi olisi pyrittavd kdyttdimain parhaalla tavalla kaikkia likkennemuotoja, mukaan luettuina sisivesien ja
rautateiden tavaralitkenne. On varmistettava, ettd olennaiset kuljetusalan tyontekijt padsevit lilkkkumaan vapaasti
ja esteettdmdsti, ja sitd varten on harkittava pikakaistojen kdyttod liikenteen solmukohdissa. Vaiheittaisessa
siirtymavaiheessa olisi kansanterveysviranomaisten suosituksia noudattaen vihennettdvid terveystarkastuksia
asteittain, luovuttava jérjestelmallisistd karanteenivaatimuksista (joita siis sovelletaan riippumatta oireista tai
testituloksista), lopetettava saattueajot, otettava jilleen kiytt66n ajokieltoja, jos liikkenteen sujuvuus sen sallii, seka
toukokuun 2020 lopussa yhdenmukaistettava ja rajoitettava ehdottomaan minimiin poikkeukset ajo- ja
lepoaikasdinnoistd. Ndin voitaisiin asteittain jilleen soveltaa yhdenmukaisia ja helposti valvottavia EU:n sddntojd.

19. Yksityiseen henkiloliikenteeseen (esim. henkiloautot, moottoripyorit ja polkupyorit) kohdistuvat rajoitukset olisi
purettava heti, kun kansanterveydellinen tilanne sen sallii. Kun rajoituksia hollatdan, ihmiset padsevit nopeasti
jalleen liikkumaan etenkin paikallisesti ja alueellisesti (kun esim. sallitaan ihmisten matkustaa kauemmaksi ja
nopeammin paikallisesti tai jasenvaltion alueella). Henkil6liikenteen rajoituksia purettaessa olisi edelleen
noudatettava kunkin jdsenvaltion vaatimia tai suosittelemia laajempia ldhikontaktien vilttimiseen ja
ennaltaehkaisyyn tdhtddvid toimenpiteita.

20. Samaan aikaan olisi lisittavd turvallisen joukkoliikenteen saatavuutta rajoitusten vaiheittaisen purkamisen
mukaisesti, jotta lilkkumiseen olisi tarjolla vaihtoehtoja kaikille kansalaisille. Toimenpiteet ja niistd viestiminen
olisi toteutettava tavalla, joka auttaa palauttamaan matkustajien luottamuksen siihen, ettd joukkoliikenteen kaytto
on turvallista.

21. Olisi varmistettava, ettd liikenteenharjoittajiin ja palveluntarjoajiin, jotka tarjoavat samanlaisia palveluja samalla
reitilld, sovelletaan samanlaisia toimenpiteitd. Tavoitteena pitdisi olla, ettd matkustajille tarjotaan saman tasoinen
turva, selkeys ja ennustettavuus siten, ettd viltetddn syrjintd ja sdilytetddn yhtildiset toimintaolosuhteet.

22. Jotta voidaan varmistaa, ettd ldhto- ja saapumispaikoilla toteutettavat toimenpiteet ovat kaikissa
liikennemuodoissa keskendin vastaavia, ja vilttdd ndin se, ettd matkustamisesta tulee kohtuuttoman tyoldstd tai
jopa mahdotonta, on varmistettava, ettd vastaavat toimenpiteet, jotka perustuvat yhteisiin periaatteisiin ja joilla
kaikilla lievennetddn terveysriskejd asianmukaisella tavalla, ovat yhteisesti hyviksyttyja sekd ldhto- ettd
saapumispaikoilla. Tidhdn saadaan apua koordinoinnista jisenvaltioiden kesken ja EU:n ulkopuolisten maiden
kanssa.

23. Matkasuunnitelmien tekemisen tueksi likkenteenharjoittajat ja palveluntarjoajat voisivat asettaa saataville tietoja
keskimaariisistd matkustajamddristd tietyilld reiteilld tai tiettyind ajankohtina. Erityisen tirkedd timai olisi ilman
paikkavarausta lilkennoitdvien vuorojen ja paikallisjoukkoliikenteen tapauksessa. Tiedot voitaisiin asettaa
saataville verkossa tai erityisten mobiilisovellusten kautta.

24. Monet jdsenvaltiot, alueet ja kaupungit ovat jo nyt miettimdssd kaupunkiliikenteen uudistamista: niissd
laajennetaan jalkakdytivid ja pyoriteitd, mukautetaan aikatauluja ja kehitetddn innovatiivista teknologiaa
matkustajavirtojen  hallintaan ja ruuhkautumisen estimiseen. Komissio suosittelee ja tukee uusien
kaupunkiliikenteen ratkaisujen ja toimenpiteiden kehittdmisti ja toteuttamista, jotta voidaan helpottaa turvallista
aktiivista liikkuvuutta, joukkoliikenteen kiyttod ja ajoneuvojen yhteiskdyttod sekd rakentaa luottamusta
kansalaisten keskuudessa.

25. Tarvittaessa liikenteenharjoittajien ja palveluntarjoajien oikeudet ja velvollisuudet olisi vahvistettava selkeilld
sadnnoilld, joissa tdsmennetddn esimerkiksi se, onko liikenteenharjoittajien vastuulla huolehtia ldhikontaktien
vilttdimisestd tai evdtd matkustajan pddsy liikennekeskukseen tai kulkuneuvoon ilman kasvosuojusta tai
matkustajien enimmdaismédran tdytyttyd. Lisdksi olisi tdsmennettdvd selvisti oikeusperusta, jonka nojalla ne
voivat ottaa tillaisia toimenpiteitd kiyttoon.
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b)  Kuljetusalan tyontekijoiden suojeleminen

26. Kuljetusalan tyontekijoilld on kaikissa lilkennemuodoissa ollut ratkaisevan tirked rooli rahdin kuljettamisessa,
toimitusketjujen toiminnan tukemisessa, EU-kansalaisten kotiuttamisessa ja olennaisten tyontekijoiden
kuljettamisessa tyOpaikoilleen. He ovat tehneet tyonsd siitd huolimatta, ettd heiddin oma terveytensd ja
hyvinvointinsa on ollut uhattuna. Liikennekeskusten, palveluntarjoajien ja liikenteenharjoittajien olisi tyomarkki-
naosapuolia kuullen noudatettava toiminnan jatkuvuuden takaavia periaatteita, jotta ne voivat huolehtia
toiminnan turvallisuudesta. Tama edellyttdd myos sitd, ettd kuljetusalan tyontekijoitd kuullaan asianmukaisesti ja
ettd heille annetaan asianmukaiset varusteet, koulutus ja ohjeet siitd, miten heiddn on suoritettava tehtivinsi
niin, ettd riskit heiddn ja heiddn perheenjisentensd, tydtovereidensa ja matkustajien terveydelle saadaan
minimoitua. Olisi esimerkiksi annettava tiedot henkilonsuojaimien oikeasta kaytostd, hygieniasta, tarpeettomien
keskingisten kontaktien vilttimisestd sekd mahdollisuuksien mukaan siitd, miten mahdollinen tartunta voidaan
havaita.

27. Jos kuljetusalan tyontekijat joutuvat tyonsd vuoksi olemaan tiiviisti tekemisissdi muiden kanssa (esim.
lentohenkilosto, lentoasemien ja satamien turvallisuus- ja turvatarkastushenkilostd, lipuntarkastajat, linja- ja
pakettiautojen kuljettajat, matkustaja-alusten miehistd, luotsit, matkustajia — myds vammaisia ja liikuntara-
joitteisia — avustava henkilosto), tyonantajan olisi jdrjestettdvid heille riittdvdt henkilonsuojaimet jiljempand
tarkemmin esitetyn mukaisesti. Olisi huolehdittava siitd, ettd suojaimet vaihdetaan tarpeen mukaan sidnnoéllisesti
ja havitetddn turvallisesti. Euroopan tydterveys- ja tyoturvallisuusvirasto on antanut covid-19-pandemian
jalkeisestd paluusta tyopaikoille yleisid ohjeita, joissa on hyodyllisti tietoa eri aloista, myos liikennealasta (*2).

¢)  Matkustajien suojeleminen

28. Kaikissa matkustajien joukkoliikennemuodoissa olisi toteutettava kohtuulliset toimenpiteet, joilla rajoitetaan
kontakteja kuljetusalan tyontekijoiden ja matkustajien valilld sekd matkustajien kesken. Aina kun mahdollista,
toimenpiteitd matkustajien lahikontaktien valttdmiseksi olisi sovellettava niin kauan kuin yleinen terveystilanne
vaatii. Tartuntariskid olisi pienennettdvd muillakin toimenpiteilld, kuten seuraavilla:

a. Kuljetusalan tyontekijat kiyttavit henkilonsuojaimia (kasvosuojuksia, kdsineitd jne.).

b. Viahennetdin matkustajamadrid joukkoliikennevilineissd ja odotustiloissa (rajoitetun toiminnan toteuttamis-
kelpoiseen harjoittamiseen voitaisiin antaa asianmukaista tukea esimerkiksi EU:n sddntojen (**) mukaisilla
tilapdisilld julkisen palvelun velvoitteilla).

c. Jatketaan suojakaiteiden kiyttod likennekeskuksissa ja kulkuneuvoissa tai lisitdan niitd (esim. kuljettajien
suojaamiseksi, lippuluukuilla tai tarkastuspisteissd).

d. Erotetaan eri matkustajat toisistaan erityisilli jonoilla tai muilla tavoilla liikennekeskuksissa (satamissa,
lentoasemilla, rautatieasemilla, linja-autopysikeilld, lauttasatamissa, kaupunkien joukkolitkennekeskuksissa
jne.).

e. Liikennekeskusten olisi poistettava ruuhkautumista aiheuttavat kalusteet (esim. penkit ja poydat) tai ainakin
jarjestettdva ne niin, ettd turvavilit ovat riittdvat.

f. Asetetaan nikyvisti esille selkedt tiedot suositellusta kayttdytymisestd (esim. kdsien tihed peseminen tai
desinfioiminen, riittdvien turvavilien sdilyttdiminen) ja kyseisessd litkennekeskuksessa tai liikennevilineessi
kédytossi olevista toimenpiteista.

(*) "COVID-19: guidance for the workplace” ja "COVID-19: Back to the workplace - Adapting workplaces and protecting workers”,
https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace#See.

("*) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1370/2007, annettu 23 piivini lokakuuta 2007, rautateiden ja maanteiden
julkisista henkil6liikennepalveluista sekd neuvoston asetusten (ETY) N:o 1191/69 ja (ETY) N:o 1107/70 kumoamisesta (EUVL L 315,
3.12.2007, s. 1), Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1008/2008, annettu 24 piivdand syyskuuta 2008,
lentoliikenteen harjoittamisen yhteisistd sddnnoistd yhteisossd (EUVL L 293, 31.10.2008, s. 3), neuvoston asetus (ETY) N:o 3577/92,
annettu 7 pdivind joulukuuta 1992, palvelujen tarjoamisen vapauden periaatteen soveltamisesta meriliikenteeseen jisenvaltioissa
(merilitkenteen kabotaasi) (EYVL L 364, 12.12.1992,s. 7).
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g. Toteutetaan asianmukaiset toimenpiteet kulkuneuvoon nousemisen yhteydessi ja turvatarkastuksissa (esim.
ohjataan matkustajat linja-autoon ja sieltd pois muiden ovien kuin etuoven kautta, avataan ovet
automaattisesti, desinfioidaan poydit) ja autetaan kontaktien valttimistd muilla toimenpiteilld (esim. sallitaan
lyhyilld lauttamatkoilla oleskelu autossa tai kuorma-autossa, jos yleinen turvallisuus voidaan varmistaa
riittavalld tavalla):

h. Etusijalle olisi asetettava vammaiset ja lilkuntarajoitteiset sekd ikddntyneet matkustajat. Kuljetusalan
tyontekijoille, jotka matkustajien oikeuksia koskevien EU-sddntojen mukaisesti avustavat vammaisia tai
liikuntarajoitteisia tai ikddntyneitd henkiloit, olisi annettava tarvittavat henkilonsuojaimet.

29. Matkustajien olisi kaytettdva kasvosuojusta joukkoliikenteen liikennekeskuksissa ja kulkuneuvoissa etenkin silloin,
kun turvavilejd ei pystytd noudattamaan koko ajan (*4). Matkustajia varten olisi asetettava nikyville paikalle
selkedt tiedot turvallisesta kayttdytymisestd (turvavalit, kdsien puhdistaminen jne.). Nissd tiloissa mahdollisesti
tapahtuvien tartuntojen hallinnasta olisi laadittava menettelyt, joista olisi selkeisti tiedotettava kuljetusalan
tyontekijoille ja joihin matkustajat voivat vaivatta perehtya.

30. Jos lahikontaktien valttdiminen on tavallista vaikeampi varmistaa, olisi otettava kayttoon lisdd turvatoimia ja
toimenpiteitd, joilla pédstddn vastaavan tasoiseen suojeluun. Jos matkakohteeseen matkustamiseen on
kéytettavissd erilaisia vaihtoehtoja, olisi etusijalle asetettava vaihtoehdot, joissa lihikontaktien vilttiminen
voidaan varmistaa riittavilld tavalla kansanterveysviranomaisten suositusten mukaisesti.

31. Tartuntariskin vdhentdminen liikennekeskuksissa ja kulkuneuvoissa kaikissa liikkennemuodoissa olisi asetettava
ensisijaiseksi tavoitteeksi. Liikennekeskusten ja kulkuneuvojen tehostettu ja sddnnéllinen siivous ja desinfiointi
olisi otettava kdyttoon kaikissa liikennemuodoissa. Liikennekeskuksissa ja kulkuneuvoissa olisi oltava saatavilla
puhdistus-/desinfiointiainetta.

32. Liikennekeskuksissa olisi oltava kdytossa jdrjestelyt ja menettelyt, joilla henkilot, joilla epéillddn olevan covid-19-
tartunta, voidaan vilittomasti eristdd, kunnes voidaan ryhtyd asianmukaisiin lisitoimiin. Sitd varten olisi
jarjestettdvd kdyttoon erityiset turva-alueet ja erityistd koulutettua henkilokuntaa, jolla on asianmukaiset
henkilonsuojaimet. Jo kdytossd olevia terveydenhuoltojirjestelyja ja ladkintdhenkilokuntaa olisi lisdttdvd (esim.
lentoasemilla, satamissa tai laivoissa), jotta tehtdvistd voidaan suoriutua, kun likkennemdarit rajoitusten
poistamisen jilkeen kasvavat.

33. Olisi suosittava siahkoistd lipunmyyntid ja paikkojen ennakkovaraamista, jotta voidaan valttdd matkustajaryhmien
kokoontuminen tietyille alueille (lippuautomaateille ja myyntipisteisiin) ja valvoa paremmin matkustajamairien
pysymistd sallituissa rajoissa. Samalla on huolehdittava siitd, ettd lipun voivat ostaa myds ne, joilla ei ole
kiytettdvissddn sihkoisid vilineitd tai jotka eivdt pysty sellaisia kiyttimddn. Mahdollisuuksien mukaan olisi
suosittava kontaktittomia jarjestelyjd.

34. Kulkuneuvoissa voidaan rajoittaa muiden tuotteiden myyntid. Tamad koskee myos elintarvikkeita ja juomia.
Tartuntariskin pienentdmiseksi olisi verovapaiden myymildiden kaltaisten, liikennekeskuksen osana toimivien
matkustajille  suunnattujen  vahittdismyyntipisteiden toiminnanharjoittajien  toteutettava asianmukaisia
toimenpiteitd, jollaisia ovat esimerkiksi seuraavat: i) matkustajavirtojen hallinta ldhikontaktien valttamiseksi
(esim. lattiaan tehtdvdt merkinndt, myyntitilan optimaalinen jirjestely tai tarvittaessa asiakasmédrien
rajoittaminen, ii) tilojen, laitteiden ja myytivien tuotteiden sddnnéllinen puhdistaminen ja desinfiointi, iii)
kassoille sijoitettavat kaiteet asiakkaiden ja henkilokunnan vilille, iv) riittdvd médrd kisihuuhdepisteiti eri puolilla
myymildd ja niiden kdyton vaatiminen etenkin sisddn- ja uloskdynneissd, v) asiakkaille annettavat selkedsti ndkyvit
ohjeet asianmukaisesta ja turvallisesta kdyttdytymisestd ja vi) sen varmistaminen, ettd henkilokunnalla on
asianmukainen koulutus ja varustus asiakaspalveluun ja tuotteiden kisittelyyn niiden ohjeiden mukaisesti, jotka
terveysviranomainen on antanut turvallisesta kdyttdytymisestd covid-19-pandemian aikana.

(" ”Kasvosuojus” on yleinen termi, joka kattaa sekd lddketieteelliset ettd muut kasvosuojukset. ECDC toteaa, ettd "erilaisista tekstiilimateri-
aaleista tehtyjen ei-ladketieteelliseen kayttoon tarkoitettujen kasvosuojien kiyttod voitaisiin harkita erityisesti, jos ladketieteelliseen
kdyttoon tarkoitetut kasvosuojat suunnataan toimitusongelmien vuoksi ensisijaisesti terveydenhuollon tyontekijoille” (https:/[www.
ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-community.pdf). Kansalliset terveys-|turvallisuusviranomaiset
tismentdvit asiaa keskusteltuaan eri liikennemuotojen sidosryhmien kanssa kdyttden perustana maan epidemiologista riskid,
suojusten saatavuutta ja muita seikkoja. Tietyt kuljetusalan tyontekijit ja matkustajat voivat altistua eritasoisille riskeille.
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35. Tartuntariskin pienentdmiseen tihtddvien muiden toimenpiteiden lisaksi matkustajat voisivat vapaaehtoisesti kayttaa
lahikontaktien jaljittimiseen ja niistd varoittamiseen tarkoitettuja esimerkiksi mobiilisovelluspohjaisia jirjestelyjd,
joiden avulla voitaisiin havaita ja katkaista tartuntaketjut ja pienentdd tartuntojen levidmistd niin kauan kuin
tartuntariski on olemassa. Liikennepalvelujen kiyttiminen ei saisi edellyttdd kontaktienjdljityssovellusten kayttod.
Koska liikkenne on luonteeltaan valtioiden rajat ylittdvad, on tirkedd varmistaa, ettd tillaiset toimenpiteet ovat
yhteentoimivia ja yhteisesti hyviksyttyjd. Jos kontaktienjiljitystoimenpiteitd otetaan kayttoon, niiden kiytto olisi
rajattava tiukasti pelkdstddn covid-19-pandemian torjuntaan. Niiden laatimisessa olisi noudatettava sihkoisten
terveyspalvelujen verkoston laatimaa EUn yhteistd vilineistod, joka liittyy mobiilisovelluksiin, joilla tuetaan
kontaktien jaljittdimistdi EU:n toimissa covid-19-pandemian torjumiseksi (**), sovelluksia koskevia komission
ohjeita (') ja Euroopan tietosuojaneuvoston ohjeita (), joilla varmistetaan mahdollisimman hyvi tietosuoja.

36. Liikenteenharjoittajilla ja toiminnanharjoittajilla olisi oltava kdytdssd erityiset menettelyt siltd varalta, ettd
matkustaja sairastuu tai hinelld on covid-19-oireita hinen matkustaessaan tai ollessaan liikennekeskuksessa
taikka heti matkan tai liikennekeskuksesta poistumisen jilkeen. Tallaisissa menettelyissi olisi selvasti yksiloitdva
sellaisille matkustajille, joilla on oireita, osoitettavat turva-alueet, médriteltdva toimenpiteet, joilla minimoidaan
muiden matkustajien ja kuljetusalan tyontekijoiden altistuminen tillaisille matkustajille, selostettava, miten
keritddn ja analysoidaan kaikki merkitykselliset tiedot kontakteista muiden matkustajien ja kuljetusalan
tyontekijoiden kanssa jne. Kun matkustajalla on varaus, olisi voitava yksiloidd matkustajan ldhelld olleet muut
matkustajat ja varoittaa heitd asiasta.

d)  Tulevat toimet

37. Jotta liikennepalvelut ja -yhteydet saadaan palautettua tavanomaiselle tasolle, on ennen rokotteen saamista
kiyttoon yhdisteltavd joustavalla tavalla sopivien henkilonsuojainten kiyton lisddmistd, asianmukaista ja
turvallista ilmanvaihtoa, jossa mahdollisuuksien mukaan kéytetddn ulkoilmaa ja viltetddn pelkkdid sisdilman
kierritystd, sekd vapaachtoisten kontaktienjaljitysjarjestelyjen ja dekontaminaatiovalmiuksien lisidmista.

38. Keskipitkilld ja pitkalld aikavalilld olisi suositeltavaa, ettd kaikkia covid-19-pandemian aikana kiyttoon otettuja
poikkeustoimia seurataan ja arvioidaan jatkuvasti ja niiden tarpeellisuutta harkitaan hyvissi ajoin uudelleen, jos
epidemiologinen tilanne ei vaadi niiden jatkamista tai jos niistd on ollut liikennejdrjestelmien parantamisen ja
sujuvuuden kannalta hyotya.

39. Kiytossd olevien rajoittamistoimenpiteiden soveltamisen ja lieventdmisen sekd litkennepalvelujen ja -yhteyksien
vihittdisen palauttamisen ei pitiisi edes tilapdisesti heikentdd EU:n tiukkojen turvallisuusnormien soveltamista
liikenteessd eikd myoskddn kuljetusalan tyontekijoiden terveyttd ja turvallisuutta. Covid-19-epidemian vuoksi
ratkaistavien kysymysten jatkoksi ei pidd endd lisiti litkenteen turvallisuuteen liittyvid ongelmia.

IIl. Kiytinnon ohjeita eri toimenpiteistd, joilla varmistetaan matkustajien turvallisuus covid-19-pandemian
aikana kaikissa liikennemuodoissa

a)  Laaja-alaiset suositukset

40. Edelld esitetyt periaatteet on tarkoitettu ohjaamaan matkustajaliikenteen yleistd vaiheittaista uudelleenkayn-
nistdmistd ja lisddmistd koko EU:ssa ja kaikissa liikennemuodoissa, kun covid-19-rajoitukset puretaan ja kriisistd
aikanaan toivutaan. Nailld yhteisilld periaatteilla pitdisi saada aikaan keskindinen hyviksyntd toimenpiteille, joita
toteutetaan EU:ssa ja myos suhteessa EUmn ulkopuolisiin maihin, jotta liikkennepalveluja voidaan jatkaa
tehokkaasti. Kuten edellisessd jaksossa mainittiin, joitakin perjaatteita ja toimenpiteitd olisi sovellettava
liikennekeskuksiin ja kulkuneuvoihin kaikissa litkennemuodoissa siten, ettd niitdi mukautetaan likkennemuoto-
kohtaisten olosuhteiden, tarpeiden ja toteuttamismahdollisuuksien mukaan.

41. Tallaisia laaja-alaisia toimenpiteitd ovat etenkin seuraavat:

a. Matkustajamdirid voidaan ainakin rajoitusten lieventdmisen alkuvaiheessa joutua pienentimdin tiettyjen
liikennemuotojen kulkuneuvoissa, jotta voidaan varmistaa, ettd mahdollisia turvavilivaatimuksia noudatetaan
asianmukaisesti.

(") https:/[ec.europa.eu/health/sites/health/files/ehealth/docs/covid-19_apps_en.pdf.

(*) Komission tiedonanto — Covid-19-pandemian torjuntaa tukevien sovellusten tietosuojaa koskevat ohjeet (EUVL C 124 1, 17.4.2020, s.
1).

(") https:/[edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-042020-use-location-data-and-contact-tracing_en
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b. Riskien lieventdmiseen voidaan harkita myos kontaktienjaljityssovellusten vapaaehtoista kayttoa.

c. Kuljetusalan tyontekijoiden kiyttoon olisi jarjestettdvd henkilonsuojaimet, ja heiddt olisi mahdollisuuksien
mukaan erotettava matkustajista kaitein.

d. Liikennekeskukset ja kulkuneuvot olisi puhdistettava ja desinfioitava usein, ja jdtteiden keruuta olisi
tihennettava.

e. Tiloihin olisi asennettava jarjestelmallisesti kdsihuuhdelaitteita, ja niiden kayttod olisi edellytettiva aina kun se
on toteutettavissa.

f. Tmanvaihtoa ja ilman suodattamista olisi tehostettava ja suosittava mahdollisuuksien mukaan luonnonilman
kayttoa.

g. Matkustajien olisi kdytettavd kasvosuojuksia etenkin silloin, kun turvavileji ei pystytd noudattamaan koko

ajan.

h. Matkaliput ja tiedot olisi annettava sidhkoisesti ja automaattisesti. Olisi voimakkaasti suosittava lippujen
sahkoistd ennakkomyyntid sekd ennakolta tehtdvid lahtoselvitys-, varaus- ja rekisterointimenettelyja.

i. Matkatavaroiden lahtoselvitys, lastaaminen ja purkaminen olisi jarjestettdva niin, ettd valtetidn matkustajien
kerdantyminen joukoiksi.

j. Henkilokunnan ja matkustajien kontaktien vihentimiseksi olisi mahdollisuuksien mukaan helpotettava
matkanaikaisten palvelujen ja aterioiden tilaamista jo varausta tehtdessa.

k. Liikennekeskuksissa ja kulkuneuvoissa olisi oltava nakyvisti esilld selkedt tiedot turvalliseen kdyttdytymiseen
liittyvistd jarjestelyistd sekd matkustajilta vaadituista henkilonsuojaimista, ja niiden tietojen olisi oltava
saatavissa jo ennen matkaa.

42. Eri liikkennemuodoissa toimivien sidosryhmien organisaatioiden, toiminnanharjoittajien ja palveluntarjoajien olisi
laadittava ja toteutettava asianmukaiset toimenpiteet, jotka soveltuvat kunkin liikkennemuodon erityisiin
olosuhteisiin. Niissd olisi noudatettava niissd ohjeissa esitettyjd yleisid ja liikennemuotokohtaisia periaatteita ja
suosituksia. Toimenpiteitd olisi tarkasteltava sddnnollisesti uudelleen ja tarpeen mukaan mukautettava, jotta
voidaan varmistaa, ettd ne suojelevat kuljetusalan tyontekijoitd ja matkustajia tehokkaasti.

43. Lisdksi olisi toteutettava seuraavat toimenpiteet, joissa otetaan huomioon kunkin likkennemuodon erityiset
ominaisuudet ja tarpeet:

Iimailuala

44. Tmailualalla on pitkd kokemus turvallisuusriskien hallinnasta, ja alalla on totuttu toimimaan tiukasti valvotussa
ymparistossd. Jotta ala padsee ulos kriisistd, on matkustajat saatava jilleen luottamaan siihen, ettd lentomatkailu
on turvallista. Sitd varten on olennaista, ettd ilmailualan ja terveydenhuollon sidosryhmit tiedottavat laajasti
kdytossi olevista toimenpiteistd ja siitd, miten niilld pienennetddn riskeji. llmailualalla olisi huolehdittava siita,
ettd toimenpiteet ovat erittdin nikyvii ja koordinoituja ja ettd niistd kerrotaan matkustajille jatkuvasti.

45. Covid-19-taudin levidmisriskin lieventdmisessd olisi noudatettava samoja periaatteita kuin turvallisuusriskien
hallinnassa: valvotaan vaatimusten noudattamista, tarkastellaan toimenpiteiden tehokkuutta sddnnéllisesti ja
mukautetaan toimenpiteitd muuttuvien tarpeiden ja parantuneiden menetelmien ja tekniikoiden mukaisesti.
Samalla on kuitenkin otettava huomioon, etti lentoasemilla ja lentoyhti6illd ei ole terveydenhuollon palvelujen
edellyttimad pitevyyttd esimerkiksi matkustajien terveysseulontoihin perustuvien pditosten tekemiseen, vaan
niiden toteuttaminen kuuluu toimivaltaisille viranomaisille.

46. Jotta voidaan varmistaa, ettd 1ahto- ja saapumispaikoilla toteutettavat toimenpiteet ovat keskenddn vastaavia ja
vilttdd ndin se, ettd matkustamisesta tulee kohtuuttoman ty6ldstd tai jopa mahdotonta, on varmistettava, ettd
vastaavat toimenpiteet, jotka perustuvat yhteisiin periaatteisiin ja joilla kaikilla lievennetddn terveysriskejd
asianmukaisella tavalla, ovat yhteisesti hyviksyttyja seka ldhto- ettd saapumispaikoilla. Timan helpottamiseksi on
hyvd laatia konkreettiset kriteerit, joiden pohjalta omaksutaan kansainvilisesti tunnustettu lihestymistapa.
Toisiaan vastaavien normien soveltaminen, toimenpiteiden vastavuoroisuus ja niiden vastavuoroinen
hyviksyminen voivat olla keskeisid tekijoité, jotka mahdollistavat ilmailualan toiminnan EU:ssa ja maailmanlaa-
juisesti. Sen vuoksi on olennaista tehdi tiivistd yhteistyotd EU:n ulkopuolisten maiden ja kansainvilisten
kumppaneiden, kuten kansainvilisen siviili-ilmailujirjeston (ICAO), kanssa.
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47. Euroopan lentoturvallisuusvirasto EASA esittdd yhteistyossi komission, Euroopan tautienehkdisy- ja
-valvontakeskus ECDC:n ja toimivaltaisten viranomaisten kanssa ldhiviikkoina tekniset toimintaohjeet, joilla
helpotetaan koordinoidun ldhestymistavan omaksumista ja autetaan kansallisia ilmailuviranomaisia,
lentoyhti6itd, lentoasemia ja muita ilmailualan sidosryhmii. Niissa teknisissd toimintaohjeissa otetaan huomioon
Euroopan ilmailujdrjestelmdn turvallisuuden takaamiseksi laaditut turvallisuudenhallintaperiaatteet ja esitetddn
ilmailualan terveyteen ja turvallisuuteen liittyvd perusprotokolla, jota ehdotetaan sovellettavaksi koko EU:ssa.

48. Protokollaan olisi kuuluttava seuraavat toimenpiteet:
a. Kéytossd on tehostettu ilmanvaihto, sairaalatasoinen ilmansuodatus ja pystysuuntainen ilmavirtaus.

b. Rajoitetaan matkustamiseen liittyvid tartuntariskejd (esim. véltetddn matkustajakeskittymid, rajoitetaan
kanssakdymistd koneissa, selvitetidn sopivimmat istumajirjestelyt teknisten rajoitusten puitteissa ja suositaan
sdhkoisid asiakirjoja ja maksutapoja).

c. Vahennetddn liikkkumista matkustamossa (vihemmdn kédsimatkatavaroita ja vihemmin kontakteja
henkilokunnan kanssa jne.).

d. Hallitaan matkustajavirtoja riittdvalld tavalla (esim. kehotetaan saapumaan lentoasemalla ajoissa, suositaan
sahkoisesti tai itsepalveluna tehtdvii lihtoselvitystd, huolehditaan turvavileistd ja minimoidaan kontaktit
matkatavaroiden jdttopisteissd ja turvatarkastus- ja rajatarkastuspisteissi, koneeseen siirtymisessd ja
matkatavaroiden noutamisessa). Matkustajille olisi annettava selkeit tiedot lentoasemalla sovellettavista
menettelyistd jo ennen matkaa.

49. Tulevissa EASAn ja ECDCn teknisissd toimintaohjeissa esitetddn lisdd lieventdmistoimenpiteitd, joita
koordinoidaan tiiviisti kansallisten viranomaisten kanssa ja joita on tarkoitus soveltaa lentojen liikennointiin
johdonmukaisesti kaikkialla EU:ssa.

Maantieliikenne

50. Tienkiyttdjien tartuntariskin vihentdmiseksi olisi huolehdittava korkeatasoisesta hygieniasta kaikissa terminaalien
osissa, levihdysalueilla (esim. moottoriteiden wvarsilla), katetuissa pysikointilaitoksissa sekd tankkaus- ja
latauspisteissd muun muassa sddnnolliselld puhdistamisella ja desinfioinnilla. Asemilla olisi huolehdittava
matkustajavirtojen hallinnasta. Jos kansanterveyttd ei voida turvata riittavélld tasolla, olisi harkittava joidenkin
pysahdyspaikkojen tai asemien sulkemista.

51. Linja-autoliikenne Jotta linja-automatkustaminen voi vaiheittain taas alkaa, tarvitaan asianmukaisia toimenpiteitd
erikseen alue- ja kaukoliikenteessd. Toimien tehokkuus edellyttdd etenkin kansainvilisessd linja-autoliikenteessi
sitd, ettd jdsenvaltiot ja liikenteenharjoittajat koordinoivat niitd. Kiyttoon olisi otettava turvallisia
toimintakdytintoja: esimerkiksi linja-autoon noustaessa olisi kdytettivd takaovia ja ilmanvaihdossa olisi
mahdollisuuksien mukaan suosittava ikkunoita ilmastoinnin sijaan. Istumajirjestelyt olisi optimoitava niin
pitkille kuin mahdollista (esim. siten, ettd perheet voivat matkustaa yhdessd ja yksin matkustavat erikseen).
Minibusseissa matkustajat eivit saisi istua kuljettajan vieressd, ellei heitd voida eristdd toisistaan fyysisesti.
Saannollisen linja-autoliikenteen harjoittajien olisi voitava palauttaa liikenneverkkonsa vaiheittain ennalleen
kansallisten rajoitusten puitteissa. Sitd varten jdsenvaltioiden olisi otettava kdyttoon yksinkertaistetut ja nopeat
menettelyt, joilla liikenteenharjoittajat voivat nopeasti mukauttaa palvelujaan kuljetusalan tyontekijéiden
terveyttd ja turvallisuutta vaarantamatta. Mahdollisuuksien mukaan olisi rajoitettava henkilokunnan kosketusta
matkustajien matkatavaroihin, eli matkustajien olisi lastattava ja purettava matkatavaransa itse.

52. Henkilo- ja pakettiautoilla tapahtuva tilausliikenne (taksit, yksityiset vuokra-autot) Taksit ja yksityiset vuokra-
autopalvelut ovat pitkilti jatkaneet toimintaansa siten, ettd kuljettajat on suojattu erityisilld toimilla tai kyytiin
otetaan vain yksi matkustaja tai vain samassa taloudessa asuvia ihmisid. Niissd palveluissa olisi edelleen
sovellettava erityisid hygienia- ja riskinvihentdmistoimenpiteitd. Yritysten olisi jirjestettdvi kuljettajien kdyttoon
kasvosuojuksia ja desinfioimisaineita. Ajoneuvojen sisitilat olisi desinfioitava niin usein kuin mahdollista. Taksien
ja yksityisten vuokra-autojen kuljettajien olisi valtettdvd kontakteja matkustajien kanssa, ja kaikissa tapauksissa
olisi suosittava sihkoisid maksutapoja. Kontakteja matkustajien kanssa olisi rajoitettava siten, ettd yritykset
toteuttavat ajoneuvoissa jirjestelyt, joilla kuljettajat eristetddn fyysisesti matkustajista (esim. muoviverhoin tai
kaitein). Matkustajat eivit saisi istua kuljettajan vieressd, ellei heitd voida eristdd toisistaan fyysisesti. Yritysten olisi
annettava matkustajille asiaan koskevat tiedot ennen matkaa.
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d)  Rautatieliikenne

53. Jotta matkustajaliikenne voidaan taas kdynnistdd, on tirkedd vakuuttaa matkustajat siitd, ettd joukkoliikenteen
kdyttiminen on turvallista. Toimenpiteistd on kerrottava selkeisti, nikyvasti ja tehokkaasti. Toimien tehokkuus
edellyttdd etenkin kansainvilisessi rautatieliikenteessd sité, ettd jasenvaltiot ja liikkenteenharjoittajat koordinoivat
niitd. Rautatiealan yhdistykset ja tyontekijdjarjestot tyostavit yhteisid sadntoja.

54. Koska péivittdiset matkustajamadrit ovat suuria ja likkennoitivid asemia on paljon, kansanterveyden
suojelemiseksi edellytettavdd turvallista kdyttdytymistd koskevien yleisten sddntdjen noudattaminen etenkin
riittdvien turvavilien suhteen edellyttdd myos kaikilta matkustajilta huolellisuutta ja vastuuntuntoa. Vaatimusten
noudattaminen voitaneen pitdd hyvalld tasolla tekemilld satunnaistarkastuksia.

55. Koska rautatieliikenne on jatkunut koko covid-19-pandemian ajan, kiytdssi on jo nyt toimenpiteitd, jotka voidaan
pitdd voimassa ja joita voidaan mukauttaa tarpeen mukaan:

a. Junissa olisi sovellettava turvavilivaatimuksia tarpeen mukaan ja etenkin niin kauan kuin matkustajamaarit
pysyvit suhteellisen pienini. Jotta turvavilien noudattaminen olisi mahdollista, matkustajakuormitusta olisi
vihennettavi lisddmalld tarvittaessa junien vuorotiheytti ja kapasiteettia.

b. Rautatieliikenteen harjoittajien olisi otettava kauko- ja lihiliikenteen junissa kiytto6n pakollinen paikkavaraus,
jonka yhteydessi kirjataan matkustajan nimifldhtopaikka ja madrdnpad. Etenkin ldhilitkenteessd voidaan
vaihtoehtoisesti vaatia matkustajia jattiméddn viliinsd tyhjid istuimia. Tamid ei kuitenkaan koske samassa
taloudessa asuvia matkustajia.

c. Rautatieliikenteen harjoittajien olisi kapasiteetin hallintaa varten kéytettiva jarjestelmid, joilla lasketaan junassa
olevien matkustajien maira ja joita on kaytettavissd etenkin ldhilitkennejunissa (perustana paino, ovien luona
olevat askelmat ja myos sellaiset valvontakameroihin perustuvat laskenta-algoritmit, jotka eivit mahdollista
yksittdisten ihmisten tunnistamista). Aikatauluja ja reittien jakamista voi olla tarpeen sddtdd joustavasti
esimerkiksi optimoimalla kapasiteettia koordinoidusti kysyntdd vastaavaksi, milli voidaan vahentdi
matkustajakuormitusta.

d. Asemilla olisi huolehdittava matkustajavirtojen hallinnasta. Jos kansanterveyttd ei voida turvata riittavalld
tasolla, olisi harkittava joidenkin pysihdyspaikkojen tai asemien sulkemista.

e. Ruuhkautumisen vilttimiseksi olisi otettava kiyttoon esimerkiksi hinnoitteluun liittyvid kannustimia tai
ldhijunien tapauksessa joustavia tydaikoja, joilla ihmisid kannustettaisiin matkustamaan ruuhka-aikojen
ulkopuolella.

f. Jotta matkustajien ei tarvitsisi koskettaa ovenkahvoja tai painikkeita, ovet olisi avattava kaikilla
pysahdyspaikoilla joko automaattisesti tai kuljettajan olisi avattava ne ohjaamosta kisin.

56. Euroopan unionin rautatievirasto ERA, jolla on kiytettavissddn paitsi tarvittava asiantuntemus rautatieliikenteestd
ja yhteisistd turvallisuusmenetelmistd myds laajat viestintdkanavat (viranomaisten, liikenteenharjoittajien ja
valmistajien kanssa), on valmis omaksumaan keskeisen roolin parhaiden toimintatapojen jakamiseksi. Shift2Rail-
yhteisyritys on jo selvittimdssd mahdollisuuksia tukea sellaisten anonymisoituun ja aggregoituun dataan
perustuvien sovellusten kehittdmistd (*®), joilla saataisiin selkoa ruuhkautumisesta asemilla ja joista voisi olla
hyotyd myos julkisessa liikenteessa.

e) Vesiliikenne

57. Vesililkenteen matkustajapalvelut ovat vihentyneet selvisti. Sekd matkustajien ettd miehiston luottamuksen
palauttamiseksi tarvitaan toimenpiteitd, joilla varmistetaan yleison terveyden suojelu. Toimenpiteitd
muotoiltaessa olisi otettava huomioon aluksen tyyppi ja matkan luonne ja pituus, jotka voivat vesiliikenteessd
vaihdella merkittdvisti. Alusten ja matkojen médrai voi olla tarpeen lisdtd etenkin silloin, kun lauttalitkenne on
syrjdisten alueiden ja saarten yhteyksien jarjestdmiseksi valttimatonta.

(**) Komission suositus (EU) 2020/518, annettu 8 paivind huhtikuuta 2020, unionin yhteisesti valineistdstd teknologian ja datan kiyttod
varten covid-19-kriisin torjumiseksi ja siitd ulospadsemiseksi erityisesti mobiilisovellusten ja anonymisoidun liikkkuvuusdatan kiyton
osalta (EUVLL 114, 14.4.2020,s. 7).
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58. Merilitkenteen tyontekijoitd koskevia toimenpiteitd esitetddn aluksilla olevien henkildiden terveyden
suojelemisesta annetuissa ohjeissa (**). Tyontekijoilld, myos aluksilla ja satamissa, olisi oltava kiytettivissddn
henkilénsuojaimia (%) ja mahdollisuus saada asianmukaista ladketieteellistd hoitoa koko tydaikansa ajan. Aluksilla
olevien ihmisten suorat kontaktit olisi tartuntariskin vélttdmiseksi pidettdvd mahdollisimman vahaisina.

59. Euroopan meriturvallisuusvirasto EMSA on valmis auttamaan sellaisten parhaiden kéytint6jen ja tietojen
vaihdossa, joista voi olla hyotyd toimivaltaisille viranomaisille ja sidosryhmille (esim. alusten paikannus,
terveyteen liittyvd raportointi). Kun otetaan lisiksi huomioon vesikuljetusten kansainvilinen luonne, on tirkedd
tehdd yhteistyotd EU:n ulkopuolisten maiden ja kansainvilisten jérjestojen, kuten kansainvilisen merenkulku-
jarjeston IMO:n kanssa, jotta voidaan helpottaa maailmanlaajuista yhteistyotd ja lisitd covid-19-pandemiaan
liittyvien toimenpiteiden ja kdytdntojen vastaavuutta ja vastavuoroisuutta.

60. Liikenteenharjoittajien ja kaikkien muiden vesiliikenteessi toimivien tahojen (satamat, lauttasatamat, asianomaiset
kansalliset viranomaiset) olisi saatujen kokemusten ja jdsenvaltioiden jo soveltamien toimenpiteiden pohjalta
sovellettava seuraavia toimenpiteita:

a. Varmistetaan, ettd aluksilla noudatetaan turvavilivaatimuksia mm. viahentimailld alukselle otettavien
matkustajien maarad.

b. Varataan pddsy nousu- ja poistumislaitureille vain matkustajille, joilla on matkalippu, ja osoitetaan
matkustajille istuimet.

c. Satamissa voitaisiin osoittaa matkustajille erilliset tulo- ja poistumiskaistat.
d. Jos olosuhteet sallivat, sijoitetaan mahdollisimman monet matkustajat aluksen avoimiin tiloihin.

e. Jos matkustajien suositellaan tai heitd pyydetddn pysymiin ajoneuvossaan lyhyilld lauttamatkoilla (esim. alle
tunnin matkat), toimenpidettd olisi sovellettava ainoastaan avoimilla kansilla, ellei kiyttoon ole otettu EU:n
sddntojen mukaisia listurvatoimia. Kansien kuljetuskapasiteettia olisi tarvittaessa mukautettava turvallisuuden
takaamiseksi. Paikalla olisi oltava henkilokuntaa, jolla on palontorjuntakoulutus.

f. Alusten ja onshore-laitosten puhdistamisessa ja desinfioinnissa olisi noudatettava EU Health Gateways
. J . . p . J y
-yhteishankkeen suosittelemia menettelyja (*).

g. Risteilyaluksilla ja tarvittaessa lautoilla olisi otettava kdyttdon erityiset puhdistus- ja hygieniamenettelyt, joilla
minimoidaan ristikontaminaation riski matkustajahyttien valilla.

h. Meriliikenteen harjoittajien ja onshore-laitosten toiminnanharjoittajien olisi laadittava menettelyt sellaisia
henkil6itd varten, joilla on epdilty tai vahvistettu covid-19-tartunta. Menettelyihin pitdisi kuulua ennen
matkaa, matkan aikana ja matkan jilkeen toteutettavia toimenpiteitd. Sitd varten olisi oltava kaytettivissd
terveysseulontamenettelyt, jirjestettdvd karanteenitilat ja huolehdittava riittdvdstd yhteydenpidosta
karanteenissa olevan kanssa.

i. Risteilyaluksilla olisi oltava riittdvd covid-19-testauskapasiteetti siltd varalta, ettd matkustajalla tai michiston
jasenelld epdillddn tartuntaa.

61. Aiemmat tapaukset, joissa covid-19 on levinnyt risteilyaluksilla, ovat osoittaneet, ettd tilanne on erityisen riskialtis
suljetussa ympdristossd pitkilld matkoilla. Ennen kuin risteilyalukset aloittavat toimintansa uudelleen, liikenteen-
harjoittajien olisi otettava kayttoon tiukat menettelyt, joilla vihennetddn tartuntariskid aluksella ja huolehditaan
asianmukaisesta lddketieteellisestd hoidosta tartuntatapauksissa. Risteilyjen kdynnistimistd vaiheittain uudelleen
olisi koordinoitava EU:n tasolla ja kansainvilisesti ottaen huomioon asianomaisten maiden kansanterveydellinen
tilanne. Ennen risteilyjen aloittamista risteilyalusten toiminnanharjoittajien olisi varmistettava reitin varrella

Komission tiedonanto — Ohjeet aluksilla olevien merenkulkijoiden, matkustajien ja muiden henkildiden terveyden suojelemisesta,
kotiuttamisesta ja matkustusjarjestelyistd (EUVL C 119, 14.4.2020, s. 1)

EU Healthy Gateways -yhteishanke: Overview of Personal Protective Equipment (PPE) recommended for staff at Points of Entry and
crew on board conveyances in the context of COVID-19 (katsaus henkilonsuojaimiin, joita suositellaan saapumispaikkojen
henkildstolle ja alusten miehistélle covid-19-pandemian yhteydessd).

Suositellut menettelyt alusten puhdistamiseen ja desinfiointiin pandemian aikana tai silloin, kun aluksella on todettu covid-19-tartunta),
https:/fwww.healthygateways.eu/Portals/0/plcdocs/EU_HEALTHY_GATEWAYS_COVID-19_Cleaning_Disinfection_ships_09_4_2020_F.
pdfever=2020-04-09-124859-237


https://www.healthygateways.eu/Portals/0/plcdocs/EU_HEALTHY_GATEWAYS_COVID-19_Cleaning_Disinfection_ships_09_4_2020_F.pdf?ver=2020-04-09-124859-237
https://www.healthygateways.eu/Portals/0/plcdocs/EU_HEALTHY_GATEWAYS_COVID-19_Cleaning_Disinfection_ships_09_4_2020_F.pdf?ver=2020-04-09-124859-237
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olevien satamien kanssa, ettd ne voivat toteuttaa jirjestelyjd, joiden ansiosta matkustajat ja miehiston jasenet
saavat lddketieteellistd hoitoa ja ettd kotiutuksia ja miehistdjen vaihtoja voidaan jirjestdd. Meriliikenteen
jatkuvuuden ja turvallisuuden varmistamiseksi komissio pyrkii edelleen helpottamaan ja koordinoimaan
jasenvaltioiden toimia, joilla mahdollistetaan michiston vaihtaminen niiden satamissa.

f)  Kaupunkiliikenne

62. Julkinen liikenne (linja-autot, metrot, raitiovaunut, kaupunki- ja ldhijunat jne.) on useissa kaupungeissa ja useilla
alueilla jatkunut my6s covid-19-pandemian ajan. Jotta voidaan valmistautua sithen, ettd matkustajamadrit taas
kasvavat, olisi otettava kdyttoon asianmukaisia toimenpiteitd, joilla voidaan huolehtia matkustajien parhaasta
mahdollisesta suojelusta. Téllaisia ovat esimerkiksi seuraavat:

a. Edellytetddn turvavilien noudattamista ja kdytetddn sitd varten esimerkiksi tarroja tai lattiamerkintojd, jotka
ohjaavat kulkuneuvojen matkustajien pitdimain turvavilin.

b. Minimoidaan kuljettajien ja matkustajien viliset kontaktit (esim. asentamalla kaiteita, sulkemalla etuovet ja
suosimalla sahkoisid matkalippuja ja maksutapoja).

c. Lisdtddn ja mukautetaan vuorovileji ja reittejd, jotta voidaan sdilyttdd turvavilit matkustajamairien kasvaessa
ja parantaa lilkenndintia tiettyihin kohteisiin (esimerkiksi sellaisiin, joiden kysyntd on erittdin suurta).

d. Jotta matkustajien ei tarvitsisi koskettaa ovenkahvoja tai painikkeita, ovet olisi avattava kaikilla
pysahdyspaikoilla joko automaattisesti tai kuljettajan olisi avattava ne ohjaamosta kasin.

e. Optimoidaan matkustajavirrat asemilla ja liikennekeskuksissa ruuhkautumisen ja ruuhkahuippujen
valttdmiseksi ja kontaktien minimoimiseksi hyodyntimalld innovatiivisia teknologioita ja mobiilisovelluksia
(esim. ennustetaan matkustajakuormitusta ja -joukkoja, asennetaan oville enimmdismairin ilmoittavat
matkustajalaskimet, jarjestetddn ennakkovaraukseen perustuvia matkustusajankohtia jne.) ja tydaikajoustoja.

63. Kaikista toimenpiteistd on tirkedd tiedottaa selkedsti, jotta ne voidaan toteuttaa sujuvasti ja jotta voidaan
rauhoittaa kansalaisia ja séilyttdd heiddn luottamuksensa julkiseen liikenteeseen. Myos tiedotuskampanjat (esim.
"seiso tarran piilld”) ovat osoittautuneet tehokkaiksi. Monilla mahdollisesti tarvittavilla toimenpiteilld (esim.
joukkojenhallinta, paasy litkennekeskuksiin ja kulkuneuvoihin, lihikontaktien valttiminen) on vaikutuksia, jotka
ulottuvat julkista liikkennettd laajemmalle. Ne olisi muotoiltava yhteistydssi terveysviranomaisten ja muiden
sidosryhmien kanssa, ja niissd olisi madriteltava selvasti kunkin toimijan oikeudet ja velvollisuudet. Téstd syntyvit
ylimaariiset kustannukset voitaisiin sisdllyttad palveluhankintasopimuksiin.

64. Yhteiskayttoratkaisut: YhteiskayttOyritysten olisi toteutettava erindisid toimenpiteitd kuljettajien ja matkustajien
suojelemiseksi tartunnoilta. Vuokra-ajoneuvot olisi desinfioitava perusteellisesti joka kiyton jilkeen ja
yhteiskdyttoautot vahintddn kerran kunakin kiyttopdivana. Toimipistekohtaisissa palveluissa (esim. yhteiskaytto-
polkupyorit) olisi lisittavd desinfiointia. Siahkopotkulautoja ja -polkupyorid vuokraavien yritysten olisi
desinfioitava potkulaudat ja polkupy6rit vihintddn aina akunvaihdon yhteydessa.

65. Aktiivinen likkkuminen: Monet Euroopan kaupungit pyrkivit tekemiin aktiivisesta liitkkumisesta (esim. kavelystd
ja pyordilystd) houkuttelevamman liikkumisvaihtoehdon covid-19-pandemian aikana. Kaupunkialueilla voitaisiin
harkita jalkakaytavien tilapdistd laajentamista ja tiestd suuremman tilan varaamista aktiivista liikkkumista varten,
jotta videstd padsisi helpommin liikkumaan turvallisesti ja tehokkaasti. Samalla laskettaisiin ajoneuvojen
nopeusrajoituksia alueilla, joilla aktiivinen litkkuminen lisddntyy.

66. Aktiivisen liikkumisen alustoilla ja verkostoissa on jo ryhdytty jakamaan parhaita toimintamalleja, ajatuksia ja
innovaatioita, jotka liittyvét turvalliseen litkkuvuuteen kaupunki- ja esikaupunkialueilla covid-19-pandemian
aikana. Tdmd onkin avain tillaisen yhteistyon ja tietojen jakamisen jatkokehittelyyn. Lisdksi komissio kokoaa
yhteen jdsenvaltiot, paikallisviranomaiset ja kaupunkilitkenteen alalla toimivat sidosryhmit analysoimaan
pandemian vaikutuksia, tekemidn johtopditoksid ja kerddmidn tdhidnastisia kokemuksia sekd kartoittamaan
mahdollisuuksia tehdd tulevasta liikkuvuudesta EU:ssa kestdvimpdd Euroopan vihrein kehityksen ohjelman
mukaisesti.
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IV. Paitelmit

67. Komissio tekee jatkossakin yhteistyotd EU:n muiden toimielinten, elinten ja virastojen, jdsenvaltioiden,
liikennealan sidosryhmien ja kansainvilisten kumppaneiden kanssa koordinoidakseen toimia ja helpottaakseen
ndiden ohjeiden tdytintoonpanoa avoimella ja objektiivisella tavalla. Komissio erityisesti valvoo, ettd rajoitustoi-
menpiteet ja niiden vaiheittainen purkaminen eivit heikenni sisimarkkinoita eivitkd perussopimusten vastaisesti
aiheuta EU:n litkennealan toimijoita ja palveluntarjoajia syrjivid vaikutuksia tai syrji EU:n kansalaisia tai
tyontekijoitd kansalaisuuden perusteella.

68. Tilanne eldd koko ajan, ja komissio jatkaa toimiaan toimivaltaisten viranomaisten, sidosryhmien organisaatioiden,
liikenteenharjoittajien ja palveluntarjoajien kanssa toimintamallien ja toimenpiteiden mukauttamiseksi ja
pdivittdimiseksi epidemiologisen tilanteen tuoreimman kehityksen, toimenpiteiden vaikuttavuudesta saadun
palautteen sekd EU:n kansalaisten ja talouden tarpeiden mukaan. Niin kauan kuin covid-19-pandemia jatkuu,
viranomaisten, sidosryhmien ja kansalaisten on pysyttivd valppaina ja oltava hyvin valmistautuneita tartuntojen
mahdollisen lisddntymisen varalta. Komissio seuraa jatkuvasti ndiden ohjeiden soveltamista ja piivittdd niitd
tarvittaessa sen varmistamiseksi, ettd ne ovat toimivia my0s muuttuvissa olosuhteissa.

69. Vaikka padpaino onkin nyt lilkennepalvelujen ja -yhteyksien palauttamisessa, katse on pidettdvd EU:n liikennealan
kestdvissd ja dlykkddssd toipumisessa, jotta ala voi palata kriisid edeltdvddn vahvuuteensa, sdilyttdd globaalin
kilpailukykynsa ja olla jatkossakin perustava osa EU:n taloutta ja sen kansalaisten elimdd. Covid-19-kriisistd
saadut kokemukset otetaan huomioon myos tulevassa kestavin ja dlykkdian likkkuvuuden strategiassa, joka on
madrd esittdad vuonna 2020.



	Komission tiedonanto Ohjeet liikennepalvelujen ja -yhteyksien vaiheittaiseksi palauttamiseksi – COVID-19 2020/C 169/02

