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Energian kuluttajien aseman vahvistaminen

Euroopan parlamentin pidtoslauselma 26. toukokuuta 2016 energian kuluttajien aseman vahvistamisesta
(2015/2323(INI))

(2018/C 076/15)

Euroopan parlamentti, joka

— ottaa huomioon 15. heindkuuta 2015 annetun komission tiedonannon "Energian kuluttajien aseman vahvistaminen”
(COM(2015)0339),

— ottaa huomioon 15. heindkuuta 2015 annetun komission tiedonannon ”“Energiamarkkinoiden uutta rakennetta
koskevan julkisen kuulemisen kdynnistiminen” (COM(2015)0340),

— ottaa huomioon 16. helmikuuta 2016 annetun komission tiedonannon "Limmitystd ja jadhdytystd koskeva EU:n
strategia” (COM(2016)0051),

— ottaa huomioon 25. helmikuuta 2015 annetun komission tiedonannon “Joustavaa energiaunionia ja tulevaisuuteen
suuntautuvaa ilmastonmuutospolitiikkaa koskeva puitestrategia” (COM(2015)0080),

— ottaa huomioon 26. marraskuuta 2014 annetun komission tiedonannon “Euroopan investointiohjelma”
(COM(2014)0903),

— ottaa huomioon 15. marraskuuta 2012 annetun komission tiedonannon ”Energian sisimarkkinat toimiviksi”
(COM(2012)0663),

— ottaa huomioon 8. maaliskuuta 2011 annetun komission tiedonannon “Etenemissuunnitelma — siirtyminen
kilpailukykyiseen vahahiiliseen talouteen vuonna 2050” (COM(2011)0112),

— ottaa huomioon 15. joulukuuta 2011 annetun komission tiedonannon “Energia-alan etenemissuunnitelma 2050”
(COM(2011)0885),

— ottaa huomioon kolmannen energiapaketin,

— ottaa huomioon energiatehokkuudesta, direktiivien 2009/125/EY ja 2010/30/EU muuttamisesta seka direktiivien 2004/
8/EY ja 2006/32/EY kumoamisesta 25. lokakuuta 2012 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2012/
27[EU,

— ottaa huomioon uusiutuvien energialdhteiden kéyton edistimisestd sekd direktiivien 2001/77/EY ja 2003/30/EY
muuttamisesta ja myohemmastd kumoamisesta 23. huhtikuuta 2009 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 2009/28/EY,

— ottaa huomioon rakennusten energiatehokkuudesta 19. toukokuuta 2010 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 2010/31/EU,

— ottaa huomioon henkil6tietojen suojelusta 24. lokakuuta 1995 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
95/46]EY,

— ottaa huomioon hyvin kauppatavan vastaisista kdytannoistd 11. toukokuuta 2005 annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2005/29/EY,

— ottaa huomioon kuluttajan oikeuksista 25. lokakuuta 2011 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2011/83(EU,

— ottaa huomioon 9. maaliskuuta 2012 annetun komission suosituksen 2012/148/EU ilykkdiden mittausjirjestelmien
kayttoonoton valmistelusta,
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— ottaa huomioon 19. kesdkuuta 2008 antamansa pddtoslauselman "Tavoitteena energiankuluttajien oikeuksia koskeva
eurooppalainen peruskirja” (),

— ottaa huomioon 10. syyskuuta 2013 antamansa paitoslauselman energian sisimarkkinoiden toiminnasta (%),

— ottaa huomioon 14. maaliskuuta 2013 antamansa paitoslauselman aiheesta "Energia-alan etenemissuunnitelma 2050 —
energian tulevaisuus” (*),

— ottaa huomioon 4. helmikuuta 2014 antamansa paitoslauselman idlykkaiden verkkojen kehittimisen paikallisista ja
alueellisista seurauksista (*),

— ottaa huomioon 15. huhtikuuta 2014 antamansa piitoslauselman kuluttajansuojasta yleishyodyllisissa palveluissa (),
— ottaa huomioon 15. joulukuuta 2015 antamansa paitoslauselman aiheesta "Kohti Euroopan energiaunionia” (°),
— ottaa huomioon ty6jirjestyksen 52 artiklan,

— ottaa huomioon teollisuus-, tutkimus- ja energiavaliokunnan mietinnon sekd sisimarkkina- ja kuluttajansuojavalio-
kunnan lausunnon (A8-0161/2016),

1. suhtautuu myonteisesti komission tiedonantoon energian kuluttajien aseman vahvistamisesta;

2. korostaa, ettd kisilld olevassa mietinndssa keskitytddn energiakddnteen alalla yksinomaan energian kotitalouskulutta-
jiin; tdhdentdd, ettd teollisuuden kuluttajia olisi késiteltava erillisessd yhteydessa;

3. korostaa, ettd kdynnissd oleva energiakddnne johtaa pois perinteiseen keskitettyyn tuotantoon perustuvasta
energiajrjestelmistd kohti hajautetumpaa, energiatehokkaampaa, joustavampaa ja suurelta osin uusiutuviin energialdhtei-
siin perustuvaa jarjestelmad;

4. kiinnittdd huomiota uuteen markkinarakenteeseen siirtymisestd aiheutuviin kustannuksiin joissakin jasenvaltioissa;
kehottaa komissiota ottamaan ndma kustannukset asianmukaisesti huomioon kohtuuhintaisuutta ja kilpailukykya silmalla
pitden;

5. muistuttaa, ettd lopullisena tavoitteena olisi oltava talous, joka perustuu sithen, ettd hyddynnetdin tdysimaardisesti
“energiatehokkuus ensin | ensin polttoaine” -periaatetta ja asetetaan etusijalle energiansidsto ja kysyntipuolen toimenpiteet
tarjontapuolen toimenpiteisiin nihden, jotta voidaan saavuttaa unionin ilmastotavoitteet Pariisin sopimuksen 1,5 asteen
tavoitteen mukaisesti ja taata energiavarmuus, kilpailukyky ja erityisesti kuluttajien pienemmit energialaskut;

6.  katsoo, ettd tdssd suhteessa energiaunionin keski6on olisi asetettava nykyisen ja tulevan sukupolven kansalaisten edut
ja sen olisi

a) tarjottava kansalaisille vakaata, kohtuuhintaista, tehokasta ja kestdvdd energiaa sekd laadukkaita energiatehokkaita
tuotteita, palveluita ja rakennuksia;

b) annettava kansalaisille mahdollisuus tuottaa, kuluttaa, varastoida tai myydd omaa uusiutuvaa energiaansa joko yhdessi
tai erikseen, toteuttaa energiansddstotoimia, ryhtyd energiamarkkinoiden aktiivisiksi toimijoiksi tekemalld kuluttajina
valintoja ja annettava kansalaisille mahdollisuus osallistua turvallisesti ja luottavaisesti kulutuksen joustoon; katsoo, ettd
tdssd yhteydessd olisi komission ohjaaman osallistavan prosessin avulla paddstivd unionin tasolla yhteisymmirrykseen
siitd, mitd “tuottajakuluttajalla” tarkoitetaan kdytinnossa;
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¢) pyrittavd osaltaan poistamaan energiakoyhyys;

d) suojeltava kuluttajia markkinatoimijoiden haikdilemattomiltd, kilpailun vastaisilta ja epdoikeudenmukaisilta kdytannoilta
ja annettava heille mahdollisuus kayttdd kaikkia oikeuksiaan tdysipainoisesti;

e) luotava suotuisat olosuhteet sellaisten hyvin toimivien ja kilpailukykyisten energian sisimarkkinoiden varmistamiseksi,
jotka tarjoavat valinnanmahdollisuuksia sekd kuluttajille avoimen ja selkedn tiedonsaannin;

7. katsoo, ettd luovuttaessa vihitellen kuluttajien energiahintojen siintelystd olisi otettava huomioon energiaunioni-
strategian markkinakilpailun todellinen taso, jolloin voitaisiin varmistaa, ettd kuluttajille on tarjolla vakaita energiahintoja;

8.  katsoo, ettd yleisesti ottaen energiakdinteen olisi tarkoitus johtaa aikaisempaa tehokkaampaan, avoimempaan,
kestavampaan, kilpailukykyisempddn, vakaampaan, hajautetumpaan ja osallistavampaan energiajirjestelméddn, joka
hyodyttdd yhteiskuntaa kokonaisuudessaan, lisdd kansalaisten sekd paikallisten ja alueellisten toimijoiden ja yhteisdjen
osallistumista ja antaa niille mahdollisuuden omistaa uusiutuvan energian tuotantoa, jakelua ja varastointia kokonaan tai
osittain, samalla kun kaikkein heikoimmassa asemassa olevia suojellaan ja varmistetaan, ettd heilli on mahdollisuus hyotya
energiatehokkuustoimista ja uusiutuvasta energiasta;

Kohti kansalaisia hyddyttivii hyvin toimivia energiamarkkinoita

9.  katsoo, ettd vaikka edistystd on tapahtunut, kolmannen energiapaketin tavoite kilpailukykyisten, lipindkyvien ja
kuluttajaystavillisten energian vahittdismarkkinoiden tarjoamisesta ei ole vield tdysin toteutunut kaikissa unionin
jasenvaltioissa, silld markkinat ovat sitkedsti keskittyneitd, alentuneita tukkuhintoja ei ole saatu siirrettyd vahittdishintoihin
ja energiantoimittajan vaihdot ja kuluttajien tyytyviisyys ovat alhaisella tasolla;

10.  katsoo tdmin vuoksi, ettd komission on mddriteltdvd tai kehitettivd muita indikaattoreita toimivia ja
kuluttajaystavillisia energiamarkkinoita varten; korostaa, ettd tallaisissa indikaattoreissa olisi otettava huomioon muun
muassa energiantoimittajan vaihdon taloudelliset vaikutukset energiankuluttajaan, toimittajan tai energiasuunnitelman
vaihdon tekniset esteet ja kuluttajan tietoisuuden tasot;

11.  korostaa, ettd avoimet, lipindkyvit ja kilpailukykyiset hyvin sddnnellyt markkinat ovat tarkedt, jotta voidaan pitdd
hinnat alhaalla, edistdd innovointia, parantaa asiakaspalvelua ja poistaa esteitd innovatiivisilta uusilta liiketoimintamalleilta,
jotka voivat tarjota kansalaisille vastinetta rahoille lisddmalld heiddn vaikutusmahdollisuuksiaan ja ehkaisemalld
energiakoyhyyttd;

12.  muistuttaa, ettd kuluttajan valinnanmahdollisuudet jakeluverkoissa ovat rajalliset verkkojen luonnollisen
monopoliaseman vuoksi, jolloin asiakkaat eivit voi vaihtaa jakeluverkonhaltijaansa; korostaa, ettd tarvitaan jakeluverkon-
haltijoiden asianmukaista markkinaseurantaa, jotta voidaan suojella asiakkaita jakelulaskujen dkkiniisiltd korotuksilta;

13.  katsoo, ettd komission ja jisenvaltioiden olisi toteutettava tarvittavia toimenpiteitd varmistaakseen, ettd kansallisten
verkkojen yhteenliitdntitason nostamisesta koituva hy6ty siirretddn jakeluverkonhaltijoiden sijasta suoraan loppukulutta-
jille; katsoo myos, ettd yhteenliitintitason nostamisella on oltava myonteinen vaikutus kuluttajien maksamaan
energianhintaan ja siksi on valtettavd hyotyjen siirtimistd pelkdstdan jakelunverkonhaltijoille;

14.  kehottaa siksi komissiota ja jasenvaltioita varmistamaan huolellisesti kolmannen energiapaketin taysimaariisen
tdytintoonpanon ja kehottaa tarkistamaan sitd uudistamalla energiamarkkinoiden rakenne, jotta voidaan ottaa huomioon
seuraavassa esitetyt suositukset kotitalouskuluttajien osalta:

a) suosittaa, ettd energialaskutuksen tiheyttd seké laskujen ja sopimusten avoimuutta ja selkeyttd parannetaan, jotta voidaan
helpottaa yhteentoimivuutta ja vertailua; vaatii kdyttdimaan selkedd kieltd ja vélttimadn teknisid termejd; pyytda
komissiota mddrittelemdidn vihimmaistietoja koskevat vaatimukset tissd asiassa, parhaat kdytinnot mukaan luettuina;
korostaa, ettd kiintedt maksut sekd verot ja muut maksut olisi ilmoitettava laskuissa selkeisti tallaisiksi, jolloin asiakas voi
helposti erottaa ne vaihtuvista, kulutuksesta riippuvista kustannuksista; palauttaa mieliin voimassa olevat vaatimukset,
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joiden mukaan toimittajien on ilmoitettava laskuissa tai laskujen yhteydessd kunkin energialdhteen osuus kaikista
toimittajan kdyttdmistd polttoaineista edellisen vuoden aikana ymmadrrettivalldi ja vertailukelpoisella tavalla ja
sisillytettava laskuihin viittaus lisitietoihin ympiristovaikutuksista, jotka koskevat hiilidioksidipddstojd ja radioaktiivista
jatettd;

b) suosittaa, ettd luodaan yksi yhteyspiste, josta saa kaikki tarvittavat tiedot, joiden avulla kuluttajat voivat tehda tietoon
perustuvia paatoksia;

¢) suosittaa, ettd jakeluverkonhaltijat, joilla on pdisy kotitalouksien aikaisempaa kulutusta koskeviin tietoihin, seka
riippumattomien vertailuvalineiden ylldpitijat tekevit yhteistyotd energia-alan sddntelyviranomaisten kanssa selvittdak-
seen, miten kuluttajille voitaisiin toimittaa ennakoivasti vertailuja tarjouksista, jotta kaikki kuluttajat, myos ne, joilla ei
ole internetyhteyttd ja jotka eivit osaa kdyttdd internetid, saisivat tietdd, miten he voisivat sddstdd rahaa
energiantoimittajaa vaihtamalla;

=

suosittaa, ettd laaditaan hintavertailuvilineitd koskevia ohjeita, jotta kuluttajat padsevat kayttimaan riippumattomia, ajan
tasalla olevia ja ymmdrrettavid vertailuvalineitd; katsoo, ettd jdsenvaltioiden olisi harkittava rekisterijarjestelman
kehittdmistd kaikille hintavertailuvalineille Euroopan energia-alan sddntelyviranomaisten neuvoston (CEER) ohjeiden
mukaisesti;

e) suosittaa, ettd luodaan uusia alustoja riippumattomia hintavertailuvialineitd varten, jotta kuluttajille voidaan tarjota
selkedmpad tietoa laskutuksesta; suosittaa, ettd tillaiset riippumattomat alustat tarjoaisivat kuluttajille vertailukelpoista
tietoa kdytettyjen energialidhteiden prosenttiosuuksista ja erilaisista energiatariffeihin sisiltyvistd veroista, maksuista ja
lisimaksuista, jotta kuluttajan on helpompi etsid hinnaltaan, laadultaan ja kestdvyydeltddn sopivampia tarjouksia;
ehdottaa, ettd tdima tehtdva voitaisiin antaa nykyisille elimille, kuten kansallisille energiavirastoille, sddntelyelimille tai
kuluttajajarjestoille; suosittaa, ettd jokaista jasenvaltiota kohden kehitetddn vahintddn yksi riippumaton hintaverta-
iluvaline;

f) suosittaa, ettd lisitdkseen vahittdiskilpailua toimittajien vélilld jasenvaltiot laativat ohjeita yhteistyossd hintaverta-
iluvalineiden ylldpitdjien ja kuluttajaryhmien kanssa, jotta voidaan varmistaa, ettd tapa, jolla toimittajat ilmoittavat eri
tariffit, mahdollistaa yksinkertaisen vertailun eiké aiheuta kuluttajille sekaannusta;

g) suosittaa, ettd kuluttajille olisi ilmoitettava energialaskuissa tai niiden yhteydessi heille sopivimmasta tai edullisimmasta
tariffista aikaisempien kulutusmallien pohjalta, ja suosittaa, ettd kuluttajien olisi halutessaan voitava vaihtaa tihdn
tariffiin mahdollisimman yksinkertaisesti; toteaa, ettd toimittajan vaihtaminen on harvinaista monissa jisenvaltioissa ja
ettd monet erityisesti heikoimmassa asemassa olevat kotitaloudet eivit ole perilld energiamarkkinoista ja ovat juuttuneet
soveltumattomiin, vanhanaikaisiin ja kalliisiin tariffeihin;

h) suosittaa, ettd toteutetaan selvitystoimia, joilla vahittdishinnat saataisiin paremmin heijastamaan tukkuhintoja, ja siten
kddnnetddn suuntaus, jossa yhd suurempi osa energialaskusta on kiinteitd osatekijoité, esimerkiksi veroja ja maksuja, ja
joissakin tapauksissa verkkomaksuja; nostaa esille erot kotitalous- ja teollisuuskuluttajien maksamien maksujen ja
verojen madrissa;

15.  katsoo, ettd kaikkien energiantoimittajien verkkosivustojen ja sahkoisen laskutuksen olisi oltava kokonaisuudessaan
vammaisten henkiloiden saatavilla ja ettd niiden olisi tdytettivd eurooppalaisen standardin EN 301 549 asiaankuuluvat
vaatimukset;

16.  katsoo, ettd jasenvaltioiden olisi pantava tdysimdardisesti tdytdntoon toimittajan vaihtamista koskevat sdannokset
kolmannessa energiapaketissa ja ettd kansallisessa lainsdddanndssd olisi turvattava kuluttajien oikeus vaihtaa toimittajaa
nopeasti, helposti ja maksuttomasti ja ettd heitd ei saisi estdd vaihtamasta toimittajaa maaraamalld irtisanomismaksuja tai
-sakkoja; toteaa, ettd timin oikeuden toteutumisen valvonta markkinavalvonnan keinoin seka tehokkailla, oikeasuhteisilla ja
varoittavilla seuraamuksilla on olennaisen tirkeid, ja tukee energia-alan sddntelyviranomaisten yhteistyoviraston (ACER)
”Bridge to 2025” -asiakirjan suosituksia energiantoimittajan vaihtamisesta;
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17.  katsoo, ettd kollektiivisilla vaihtojirjestelmilld ja -kampanjoilla voitaisiin auttaa kuluttajia hinnaltaan ja laadultaan
parempien tarjousten loytimisessd; korostaa, ettd tallaisten jirjestelmien olisi oltava riippumattomia, luotettavia, avoimia,
kattavia ja osallistavia ja niiden olisi saavutettava myos huonommin perilli olevat kuluttajat; ehdottaa, ettd
paikallisviranomaiset, sddntelyviranomaiset ja kuluttajajarjestot ja muut voittoa tavoittelemattomat jirjestét toimisivat
tdssd roolissa, jotta voitaisiin valttdd vadrinkdytokset;

18.  toteaa, ettd kaupustelua, kohtuuttomia ehtoja ja kédytintoja sekd aggressiivisia markkinointitapoja koskevat,
sopimattomista kaupallisista menettelyistd ja kuluttajan oikeuksista annettujen direktiivien sddnnokset olisi pantava
asianmukaisesti tdytintoon ja jasenvaltioiden olisi valvottava tdytintoonpanoa energian kuluttajien ja erityisesti kaikkein
heikoimmassa asemassa olevien suojelemiseksi; panee merkille, ettd kaupustelua koskevien valitusten maird on kasvanut
useissa jasenvaltioissa;

19.  pitdd myonteisend komission aikomusta sisillyttdd erityisesti energiaa koskevia sddnnoksid kuluttajansuojaa
koskevasta yhteistyostd annetun asetuksen (') liitteeseen;

Varmistetaan osallistava energiajirjestelmd lisiamdlli kansalaisten vaikutusmahdollisuuksia kokea energiakdinne
omakseen, tuottaa omaa uusiutuvaa energiaansa ja toimia energiatehokkaasti

20.  katsoo, ettd paikallisviranomaiset, yhteisot, osuuskunnat, kotitaloudet ja yksityishenkilot ovat tirkedssd asemassa
hyvin toimivan energiajirjestelmidn kannalta ja niiden olisi edistettivd merkittavisti energiakddnnettd ja niitd olisi
kannustettava energiantuottajiksi ja -toimittajiksi ryhtymisessd, mikili ne sithen pddtyvit; huomauttaa tistd syystd olevan
tarkedd, ettd Euroopan unionissa otetaan kdyttoon “tuottajakuluttajien” yhteinen kdytinnon maaritelma;

21.  kehottaa jasenvaltioita ottamaan kdyttoon nettomittausjarjestelmid, jotta tuetaan sihkon tuotantoa omaan kayttoon
ja osuustoiminnallista energiantuotantoa;

22, katsoo, ettd kansalaisten on muutettava kdyttdytymistddn merkittavasti, jotta energiakddnteestd tulisi optimaalinen;
katsoo, ettd kannustimet ja saatavilla oleva laadukas tieto ovat tdssd yhteydessd ratkaisevan tirkeitd, ja pyytdd komissiota
kisittelemadn tdtd asiaa tulevissa ehdotuksissa; toteaa, ettd valistus- ja tiedotuskampanjat ovat tirkedssd asemassa, kun
tavoitteena on saada kansalaiset muuttamaan kéyttaytymistdan;

23.  toteaa, ettd padoman rajallinen saanti ja rajallinen rahoitusalan taitotieto, korkeat ennakkoinvestointikustannukset ja
pitkét takaisinmaksuajat ovat esteitd oman energiantuotannon kdynnistimiselle ja energiatehokkuustoimien toteuttamiselle;
kannustaa siksi kehittdmiddn uusia liiketoimintamalleja, yhteisostojirjestelmid ja innovatiivisia rahoitusvilineitd, joilla
kannustetaan kaikkien kuluttajien omaa energiantuotantoa ja -kulutusta ja energiatehokkuutta; ehdottaa, ettd tdsta tehtdisiin
tarked tavoite Euroopan investointipankille, Euroopan strategisten investointien rahastolle, Horisontti 2020 -ohjelmalle ja
rakennerahastoille, ja katsoo, ettd julkisten elinten ja markkinatoimijoiden olisi hyodynnettivd niitd tdysimaaréisesti;
muistuttaa, ettd hankkeita olisi rahoitettava suhteelliseen kustannustehokkuuteen perustuen ja ottaen huomioon kansalliset
ja unionin ilmasto- ja energiatavoitteet ja -velvoitteet;

24.  kehottaa luomaan vakaita, riittdvid ja kustannustehokkaita palkkiojdrjestelmis, joilla taataan investointivarmuus ja
lisitddn pienimuotoisten ja keskisuurten uusiutuvan energian hankkeiden yleistymistd ja samalla pidetddn markkinoiden
védristyminen mahdollisimman vihiisend; kehottaa tdssd yhteydessd jdsenvaltioita hyodyntimddn kaikilta osin
viahdmerkityksistd tukea koskevia poikkeuksia, jotka on vahvistettu valtiontukea koskevissa vuoden 2014 suuntaviivoissa;
katsoo, ettd verkkotariffien ja muiden maksujen olisi oltava lapindkyvid ja syrjimattomid ja niiden olisi heijastettava
asianmukaisesti kuluttajan vaikutusta sahkoverkkoon ja samalla olisi valtettava kaksinkertainen veloitus ja taattava riittava
rahoitus jakeluverkkojen ylldpitoon ja kehittdmiseen; pitdd valitettavina uusiutuvan energian tukijirjestelmiin taannehtivasti
tehtyjd muutoksia ja sité, ettd on otettu kdyttoon epdoikeudenmukaisia ja rankaisevia veroja tai maksuja, jotka haittaavat
oman energiantuotannon yleistymistd; korostaa asianmukaisesti suunniteltujen ja tulevaisuuden vaatimukset huomioon

Q) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 2006/2004, annettu 27. lokakuuta 2004, kuluttajansuojalainsidgdinnon
tdytintdonpanosta vastaavien kansallisten viranomaisten yhteistyostd (EUVL L 364, 9.12.2004, s. 1).
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ottavien tukijirjestelmien merkitystd, jotta voidaan lisdtd investointivarmuutta ja saada enemmén vastinetta rahalle ja valttaa
vastaavat muutokset tulevaisuudessa; korostaa, ettd tuottajakuluttajia, jotka tarjoavat verkolle varastointikapasiteettia, olisi
palkittava;

25.  suosittaa, ettd vihennetdin uutta omaa energiantuotantoa koskevien hallinnollisten esteiden maird mahdollisimman
pieneksi erityisesti siten, ettd poistetaan markkinoille ja sihkoverkkoon péddsyn rajoituksia; ehdottaa, ettd lyhennetddn ja
yksinkertaistetaan lupamenettelyja esimerkiksi siten, etté siirrytadn pelkkadn ilmoitusvelvollisuuteen, kunhan noudatetaan
kaikkia oikeudellisia vaatimuksia ja varmistetaan jakeluverkonhaltijoille tiedottaminen; ehdottaa, ettd uusiutuvaa energiaa
koskevan direktiivin tarkistamisessa sithen voitaisiin sisallyttda erityissddnnoksid, joilla poistettaisiin esteitd ja edistettdisiin
yhteisollisid ja osuustoiminnallisia energiajdrjestelmid hankkeiden toimilupia kasittelevien sekd rahoitusalan ja teknistd
asiantuntemusta tarjoavien keskitettyjen yhteyspisteiden jaftai paikallisella ja yhteison tasolla jérjestettyjen erityisten
tiedotuskampanjojen vilitykselld sekd takaamalla tuottajakuluttajille mahdollisuus kéyttdd vaihtoehtoisia riidanratkai-
sumekanismeja;

26.  korostaa, ettd vuokralaisille ja monia asuntoja késittdvissd rakennuksissa asuville on kehitettdvi suotuisa, vakaa ja
tasapuolinen kehys, jotta hekin voivat hyotyd yhteisomistuksesta, omasta energiantuotannosta ja energiatehokkuustoimista;

27.  kehottaa komissiota lisddmdin tukeaan pormestarien sopimukselle, Alykkddt kaupungit -hankkeelle ja
sataprosenttisesti uusiutuvia energialihteitd kdyttavid yhteis6ja koskevalle hankkeelle, jotta niitd kehitetddn ja laajennetaan
vilineeksi omalle energiantuotannolle ja energiatehokkuustoimille, energiakéyhyyden torjumiselle, parhaiden kiytintojen
vaihtamiselle kaikkien paikallisviranomaisten, alueiden ja jasenvaltioiden kesken sekd sen varmistamiselle, ettd kaikki
paikallisviranomaiset ovat perilld tarjolla olevasta rahoitustuesta;

Edistetiin kysynninohjauksen kehittimisti

28.  korostaa, ettd kysynninohjauksen kannustamiseksi energian hintojen on vaihdeltava huippujaksojen ja tasaisen
kulutuksen jaksojen vililld, ja tukee siksi dynaamisen hinnoittelun kehittdmistd vapaachtoiseen osallistumiseen perustuen
silld edellytykselld, ettd hinnoittelun vaikutukset kaikkiin kuluttajiin selvitetddn tarkasti; korostaa, ettd on otettava kiyttoon
hintasignaaleja antavia tekniikoita, jotka palkitsevat joustavasta kulutuksesta ja lisdavat kuluttajien reagointia; katsoo, ettd
tariffien on oltava avoimia, vertailukelpoisia ja helppotajuisia; suosittaa, ettd analysoidaan perusteellisemmin keinoja luoda
ja panna tdytintoon progressiivisia ja muuttuvia tariffijarjestelmid, jotta voidaan kannustaa energiansidstoihin, omaan
energiantuotantoon, kysynnanohjaukseen ja energiatehokkuuteen; muistuttaa komissiota siitd, ettd tulevia sdddosehdo-
tuksia laadittaessa olisi taattava, ettd dynaamisen hinnoittelun kayttoonoton lisiksi kuluttajille annetaan enemman tietoa;

29.  katsoo, ettd kuluttajilla olisi oltava helppo ja oikea-aikainen mahdollisuus tutustua kulutustietoihinsa ja asiaan
liittyviin kustannuksiin tietoon perustuvien pditosten tekemiseksi; ottaa huomioon, ettd ainoastaan 16 jisenvaltiota on
sitoutunut dlykkdiden mittarien laaja-alaiseen kdyttoonottoon vuoteen 2020 mennessd; katsoo, ettd kun dlykkaat mittarit
otetaan kdyttoon, jisenvaltioiden olisi varmistettava vakaa oikeudellinen kehys varmistaakseen, ettd taannehtiva laskutus
lopetetaan ja ettd yleinen kdyttdonotto on tehokas ja kohtuuhintainen kaikille kuluttajille ja erityisesti energiakoyhille
kuluttajille; vaatii jakamaan alykkdiden mittarien hyodyt oikeudenmukaisesti verkonhaltijoiden ja kéyttdjien kesken;

30. korostaa, ettd dlykkddn tekniikan kehittiminen on keskeistd energiakddnteen kannalta ja voi auttaa kuluttajia
vihentdmain energiakustannuksiaan ja parantamaan energiatehokkuutta; kehottaa ottamaan nopeasti kdyttoon tieto- ja
viestintdtekniikkaa, mukaan lukien mobiilisovellukset, verkkoalustat ja verkkolaskutus; korostaa kuitenkin, ettd dlykkaan
tekniikan kehittdmisessd ei saa jattda jilkeen kaikkein heikoimmassa asemassa olevia tai huonommin perilld olevia kuluttajia
eikd korottaa heiddn sihkolaskujaan, jos heille ei ole aiheutunut suoraa hyotyd; huomauttaa, ettd ndille ryhmille olisi
tarjottava erityistd tukea ja olisi véltettdvd mahdollista lukkiutumisvaikutusta, joka saattaisi estdd kuluttajia valitsemasta
vapaasti tariffeja ja toimittajia;

31.  tdhdentds, ettd on helpotettava sellaisten alykkiiden verkkojen ja laitteiden kehittdmistd, jotka automatisoivat
energian kysynndnohjausta hintasignaalien niin edellyttdessd; huomauttaa, ettd alykkdiden laitteiden on varmistettava
korkeatasoinen tietosuoja ja oltava yhteentoimivia ja loppukdyttdjin etua silmilld pitden suunniteltuja, minka lisdksi niissd
on oltava toimintoja, joilla edistetddn energiansddstod ja tuetaan markkinoiden kehittimistd energiapalveluille ja kysynnin
hallinnalle;
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32.  painottaa, ettd kuluttajien olisi voitava vapaasti valita yhteisostoryhmit ja energiapalveluyritykset energian-
toimittajista riippumatta;

33.  katsoo, ettd kansalaisten energiatietojen keradminen, kasittely ja varastointi olisi annettava tietoihin tutustumista
syrjimattomalld tavalla hallinnoivien yhteisojen haltuun ja asiassa olisi noudatettava yksityisyyden suojaa ja tietosuojaa
koskevaa voimassa olevaa EU:n kehystd, jossa todetaan, ettd kuluttajien olisi aina hallittava omia henkil6tietojaan ja ettd
tietoja voidaan antaa kolmansille vain kuluttajan nimenomaisella suostumuksella; katsoo lisdksi, ettd kansalaisten olisi
voitava kdyttdd oikeuksiaan henkilotietojen oikaisemiseksi ja poistamiseksi;

Puututaan energiakoyhyyden syihin

34.  kehottaa lisadmain koordinointia unionin tasolla energiakdyhyyden torjumiseksi siten, ettd jaetaan parhaita
kaytantojd jasenvaltioiden kesken ja kehitetddn energiakoyhyydelle sellainen mairitelmd, jossa kdsite mairitellddn laajalla,
yleiselld tavalla ja jossa keskitytddn ajatukseen siitd, ettd kohtuuhintainen energia on sosiaalinen perusoikeus;

35.  muistuttaa, ettd tiedon parempi saatavuus ja kerddminen on olennaisen tirkedd, kun tilannetta arvioidaan; vaatii
kohdentamaan tuen energiakoyhille kansalaisille, kotitalouksille ja yhteisoille mahdollisimman tehokkaasti;

36.  korostaa, ettd alalla on tirkedi edistdd erityisesti paikallisviranomaisten ja jakeluverkonhaltijoiden vilisid synergioita,
silld kyseiset toimijat voivat antaa eniten tietoa energiakdyhyyden tasosta ja havaita riskitilanteita, mutta huomauttaa, ettd
tdmdn on tapahduttava tietosuojaa koskevia unionin ja kansallisia siannoksid tdysin noudattaen;

37.  katsoo, ettd energiaunionin hallintokehykseen olisi sisdllytettiva jasenvaltioiden energiakoyhyyttd koskevat tavoitteet
ja raportointi ja ettd olisi kehitettivd hyvien kéytintojen tyokalulaatikko;

38.  katsoo, ettd energiatehokkuustoimet ovat keskeisen tirkeitd kaikille kustannustehokkaille strategioille, jotka
kisittelevit energiakoyhyyttd ja kuluttajien haavoittuvuutta, ja ettd ne tdydentdvit sosiaaliturvaa koskevia politiikkatoimia;
kehottaa rakennusten energiatehokkuutta koskevan direktiivin sekd energiatehokkuusdirektiivin ja erityisesti sen 7 artiklan
uudelleentarkastelun yhteydessd toimiin, joilla varmistetaan, ettd jo olemassa olevien rakennusten energiatehokkaassa
kunnostamisessa kiinnitetddn enemman huomiota energiakoyhiin kansalaisiin; ehdottaa, ettd olisi harkittava tavoitetta
energiatehottomien asuntojen mairan vihentdmiseksi vuoteen 2030 mennessi ja etté etusijalla olisivat vuokra-asunnot ja
sosiaalinen asuminen; katsoo, ettd viranomaisten omistamissa ja hallussa pitdmissd rakennuksissa olisi naytettdva
esimerkkid tdlld alalla;

39.  pyytdd unionia kiinnittimdin enemmdn huomiota energiakoyhiin ja pienituloisiin kuluttajiin, kun se myontid
rahoitusta energiatehokkuuteen ja tukee energian tuottamista omaan kayttoon, ja pyytdd sitd puuttumaan vuokralaisen ja
omistajan kesken jaettujen kannustimien ongelmaan;

40.  toteaa, ettd vaikka onkin kunnioitettava jdsenvaltioiden toisistaan eroavia kdytintojd, hyvin kohdennetuilla
sosiaalitariffeilla autetaan pienituloisia ja heikossa asemassa olevia kansalaisia, ja katsookin, ettd niitd olisi edistettava;
katsoo, ettd sosiaalitariffien olisi oltava tdysin lapindkyvid;

(0] o

41.  kehottaa puhemiesti vilittimadn timén paitoslauselman neuvostolle ja komissiolle.



