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Euroopan talous- ja sosiaalikomitea hyviksyi 16.~17. lokakuuta 2013 pitimassddn 493. tdysistunnossa
(lokakuun 17. pdivain kokouksessa) seuraavan lausunnon. Adnestyksessd annettiin 178 4dntd puolesta ja

1 vastaan 5:n pidittyessd ddnestimasta.

1. Paitelmit ja suositukset

1.1 Suunniteltu vanheneminen liittyy teolliseen tuotantota-
paan, joka edellyttda tuotteiden uusilla korvaamisen vihimmais-
tasoa. Vaikka tuotteiden uudistaminen voi vaikuttaa valttimat-
tomaltd, tiettyihin epikohtiin on puututtava. Euroopan talous- ja
sosiaalikomitea tekee selvdn eron tietoisesti laskelmoidun vialli-
suuden ja kulutustapojemme nopeutumisen vililld. On sindnsi
aiheellista tarkastella markkinointikdytintojd, joissa kerrotaan
suurista innovaatioista, jotka ovat itse asiassa usein tdysin tois-
sijaisia, mutta tdssd lausunnossa on kuitenkin tarkoitus puuttua
raikeimpiin tapauksiin ja pyrkid parantamaan kuluttajille annet-
tavia takeita. Tavoitteena on auttaa parantamaan luottamusta
eurooppalaisiin  yrityksiin. Ehdotukset koskevat tekniikkaa,
kauppaa, sdintojd, koulutusta ja tiedotusta. Ne ovat osa strate-
gista kehystd, jossa pyrkimyksenid on saavuttaa oikeudenmukai-
nen ja terve tasapaino tuotanto-, jakelu- ja kulutusketjussa.

1.2 ETSK toivoo, etti sellaiset tuotteet kielletiin kokonaan,
joiden viallisuus on laskelmoitu laitteen kayttoidn Iyhentimisek-
si. Tallaiset tapaukset, jotka ovat kyllikin harvinaisia, mutta
ilmeisid, johtavat siihen, ettd kansalaiset menettavit luottamuk-
sensa liikeyrityksiin. Paljon puhuttuna esimerkkini voidaan mai-
nita erdit tulostimet, jotka on rakennettu niin, ettd ne lakkaavat
toimimasta tietyn ajan kuluttua.

1.3 ETSK suosittaa yrityksille, ettd ne helpottavat tuotteidensa
korjaamista. Tdmd tdytyy toteuttaa kolmitahoisesti: Tulee olla
tekniset mahdollisuudet (esimerkkind taulutietokoneet, joissa
akku on juotettu laitteeseen, miké estdd korjaamisen ja pakottaa
hankkimaan uuden koneen), ja kuluttajille on tarjottava mah-
dollisuus hankkia varaosia viiden vuoden ajan laitteen ostami-
sesta. Lisdksi tuotteen ostamisen yhteydessd tulisi kertoa yksi-
tyiskohtaisesti korjausmahdollisuuksista ja siitd, miten korjaukset
voidaan toteuttaa. Yleisemmin ETSK kehottaa lausunnossaan
tukemaan sosiaalista ulottuvuutta ja korjaustoimintaa vahvasti.

Pyrkimystd parantaa yritysten ja asiakkaiden vilistd luottamusta
tulee tarkastella erityisesti niiden mahdollisuuksien kannalta,
joita se voi antaa tyollisyyden tukemiseen.

1.4 ETSK pitdd sitovaa sddntelyd poissuljettuna, mutta kan-
nustaa vapaachtoiseen sertifiointiin. Esimerkkind voidaan mai-
nita kotitalouslaitteet, joille taattiin varaosien saaminen 10 tai
20 vuodeksi, mikd oli varma myyntiargumentti. Téllaisella ta-
kuulle voitaisiin luoda eurooppalainen standardi, jota sovellet-
taisiin kaikkiin unionin 28 jdsenvaltion alueella kulutuskayttoon
hankittaviin tuotteisiin, jotta viltettdisiin eurooppalaisten yritys-
ten asettaminen muita epdedullisempaan asemaan. My0s valmis-
tajat voisivat sitoutua julkaisemaan tietoja tavallisimmista viois-
ta, silld ne tuntevat useimmin toistuvat ongelmat. Ne voisivat
huolehtia vain niiden kyseisten osien saannista tai sitoutua tu-
ottamaan niitd pyynnostd tai etsimddn toimitusketjustaan tahot,
jotka voisivat valmistaa niitd aliurakoitsijoina. Tama voisi olla
vahva sitoumus yrityksiltd varmistaa tuotteidensa luotettavuus ja
edetd asiakassuhteessa pidemmille. Se vastaisi ajatusta vapaa-
ehtoisesta sertifioinnista, jolloin varmistettaisiin tuotteiden
huolto ja pidennettdisiin niiden elinikaa.

1.5  ETSK kannustaa valtioita ottamaan julkisten hankintojen
politiikassa huomioon parametrit, jotka liittyvdt suunnitellun
vanhenemisen torjumiseen. Koska julkisilla hankinnoilla on
suuri merkitys Euroopan unionin maissa (16 prosenttia bkt:std),
viranomaisilla on tirked rooli ja niiden tulee my6s toimia esi-
merkillisesti.

1.6 ETSK katsoo, ettd tuotteiden laadun ja kestdvyyden par-
antaminen luo pysyvid tyopaikkoja Eurooppaan ja sitd on ndin
ollen edistettdvd. Tama kehitys yhdessd asianmukaisen koulutuk-
sen kanssa edistdd osaltaan selviytymistd kriisistd, joka koettelee
eurooppalaisia tyontekijoitd ankarasti.
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1.7 ETSK suosittaa tuotteen odotetun elinidn tai arvioitujen
kayttokertojen ilmoittamista, jotta kuluttaja voi tehdd tietoon
perustuvia valintoja. Komitea kehottaa kokeilemaan vapaaehtois-
pohjalta hinnan merkitsemistd kéyttovuotta kohden odotetun
elinidan mukaan, jotta kuluttajia voitaisiin kannustaa hankkimaan
kestdvid tuotteita. Tuotteen odotettua elinikdi tulisi valvoa, jotta
voitaisiin valttda vaarinkaytokset, joista kuluttajat joutuisivat
kirsimddn. Kuluttaja voisi ndin hankkia ostohetkelld kalliimpia
tuotteita, jotka maksaisivat kuitenkin ajan myotd itsensa takai-
sin. Tamd kannustaisi yrityksid tuottamaan kestdvimpid tavaroi-
ta. Merkinnoissa tulisi keskittyd oleellisiin tietoihin, joita kulut-
taja tarvitsee ja jotka tulisi eriyttdd tuoteryhmittdin, jotta véltet-
tdisiin lijallinen tieto tietyntyyppisissd pakkauksissa.

1.8 ETSK:n mielestd olisi hyodyllistd luoda jarjestelmd, joka
takaisi ostettujen tuotteiden viahimmaiselinidn. Talld hetkelld ei
ole minkainlaista lainsdddantod tuotteiden vahimmdiselinidstd
eikd myoskdin eurooppalaisia normeja sen mittaamiseksi. Ym-
paristomerkintojen yhteydessd on kuitenkin kehittymassi ti-
ménsuuntaisia hankkeita. Yritysten, jotka tuottavat tai saattavat
markkinoille tuotteen, on otettava huomioon ulkoiset kustan-
nukset, jotka aiheutuvat alle viisi vuotta kestivien tuotteiden
kierratyksesté erityisesti, jos tuotteessa on kaytetty ymparistolle
haitallisia aineita.

1.9 ETSK ehdottaa, ettd ostoksiin liittyvd takuu ulotetaan
vihimmidistoiminnan takaamiseen. Takuuaikana korjaukset teh-
tdisiin ndin tuottajan kustannuksella.

1.10  Kuluttaja vastaa suurelta osalta tuotteiden lyhyemmin
elinidn aiheuttamista kustannuksista ja kirsii ongelmista, jotka
liittyvit tuotteiden puutteellisiin korjausmahdollisuuksiin. Kulut-
taja joutuu karsimddn yritysten, mutta myos sellaisten jakelijoi-
den toimintapolitiikasta, jotka toisinaan yrittavit myyda lisdta-
kuuta ensimmdisen vuoden jilkeen, vaikka takuuajan kuuluu
olla kaksi vuotta. Kuluttajat ndyttavit usein tuntevan huonosti
oikeutensa. Parempi tiedottaminen, muun muassa verkkosivujen
ja sosiaalisen median vilitykselld, saattaisi lisitd kuluttajien tie-
toisuutta. Tuotteiden suunnitellun vanhenemisen eurooppalai-
nen seurantakeskus voisi auttaa kuluttajia saamaan paremman
kasityksen vallitsevista kdytdnnoistd ja tekemdin ndin parempia
valintoja.

1.11  Kuluttajien valveutuneisuus on tuotteiden asianmukai-
sen ja kestdvyysajattelua kunnioittavan kiyton edellytys. Lisaksi
on tirkedd tiedottaa kuluttajille asianmukaisesti tuotteen vahim-
mdiselinidstd, silld se on merkittdva tieto ostopddtostd tehtiessi.
Tassd yhteydessd kauppojen ja yritysten vapaachtoiset aloitteet ja
toimet olisivat tervetulleita.

1.12  Kuluttajilla on usein mielikuva varsinaisesta lainsddddn-
toviidakosta. Vaikka suunniteltua vanhenemista kasitellddn
useissa direktiiveissd (kaupalliset menettelyt, jitteet jne.), asiaa
koskevat tekstit on koordinoitu huonosti, ja ne olisi yhdenmu-
kaistettava lainsdadantopaketin sisalla.

1.13  ETSK suosittaa jasenvaltioille, ettd ne kannustaisivat eri-
tyisesti koulutuksen puitteissa vastuulliseen kuluttamiseen, jotta
kuluttajat ottaisivat huomioon tuotteen koko elinkaaren ympi-
ristovaikutukset, ekologisen jalanjiljen ja tuotteiden laadun. Ko-
mitea suosittelee painokkaasti, ettd kuluttajien edustajat otetaan
tiiviimmin mukaan tdstd tirkedstd ja arkaluonteisesta aiheesta
kaytaviin keskusteluihin, silld ndin ldhestymistavasta tulee koko-
naisvaltaisempi.

1.14  ETSK suosittaa Euroopan komissiolle tutkimusten teke-
mistd aiheesta, jotta voidaan selventdd liikkeelld olevat useissa
tapauksissa ristiriitaiset tiedot. Ndin voidaan saada objektiivinen
kuva suunnitellun vanhenemisen vaikutuksista, erityisesti talou-
dellisista ja sosiaalisista vaikutuksista, sekd niiden viitettyjen
etujen kannalta, joita on méird kertyi tuotteiden myyntikierros-
ta, ettd tyollisyyden ja kauppataseen kannalta.

1.15  ETSK ehdottaa, ettd aiheesta jirjestetddn vuonna 2014
kattava eurooppalainen pyoredn poydin keskustelu. Mukaan on
tarkoitus koota kaikki asiaankuuluvat osapuolet: teollisuuden ja
talouseldimin edustajat, jakelijat, ammattiliitot, kuluttajajirjestot,
kansalaisjdrjestot, standardointilaitokset, asiantuntijat jne. Kes-
kustelun tulee myos olla monialaista niin, ettei keskitytd vain
joihinkin teollisuudenaloihin. Sen rinnalla tulee olla kaikille Eu-
roopan unionin kansalaisille avoin foorumi, jotta yleisod voi-
daan kannustaa osallistumaan mahdollisimman laajasti. Sosiaa-
linen media on yksi mahdollinen kanava edistdd osallistumista.

1.16  Yleisemmin ETSK kehottaa vauhdittamaan tutkimusta ja
toimia seuraavilla kolmella alalla tuotteiden suunnitellun vanhe-
nemisen jarruttamiseksi:

— Tuotteiden ekologinen suunnittelu: timédn ldhestymistavan
avulla voidaan taata kaytettyjen resurssien kestivyysajattelun
mukaisuus ja ottaa huomioon hyddykkeiden ymparistovai-
kutus ja niiden koko elinkaari.

— Kierritystalous, jolla tdhddtdan cradle-to-cradle-lahestymis-
tapaan (kehdosta kehtoon) ja pyritddn muuttamaan yhden
liikeyrityksen jatteet resursseiksi toisille.

— Toiminnallisessa taloudessa pyritddn kehittdimain tuotteiden
kayttod sen sijaan, ettd keskityttdisiin niiden omistamiseen.
Tastd nikokulmasta tarkasteltuna yritykset eivit myy tuotet-
ta, vaan toiminnon, josta laskutetaan sen kdyton perusteella.
Siksi teollisuusyritysten kannattaa kehittda lujia, korjattavissa
olevia ja helppohoitoisia tuotteita ja taata asianmukainen
tuotantoketju ja logistiikka, josta tulee niiden talousmallin
ydinasia.

1.17  ETSK toivoo viestissdin unionin tasolle, ettd taloudessa
siirryttiisiin tuhlausyhteiskunnasta kestivipohjaiseen yhteiskun-
taan ja ettd kasvua suunnattaisiin niin, ettid voitaisiin vastata
kuluttajien tarpeisiin kansalaisina, eikd koskaan niin, ettd se olisi
itse paddmdarand.
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2. Johdanto ja sisilté

2.1 Suunniteltu vanheneminen on huolestuttavaa monestakin
syystd: kulutustavaroiden elinikdd lyhentimalld lisitddn resurs-
sien kulutusta sekd tuotteiden elinkaaren lopussa kisiteltdvien
jatteiden madrdd. Se on monimuotoista ja sitd kdytetddn edis-
timain myyntid ja tukemaan talouskasvua luomalla jatkuvasti
tarpeita ja tarkoituksellisesti kulutushyodykkeitd, joita ei voi kor-
jata.

2.2 Tuloksena on se, ettd resurssien tuhlaaminen ja mittava
saastuminen ovat saavuttaneet niin suuret mittasuhteet, ettd
kansalaisyhteiskunta ja kriittisesti ndihin kadytantoihin suhtautu-
vat poliittiset edustajat ovat ryhtyneet toimiin jrjestelman epa-
kohtien esille tuomiseksi ja niiden torjumiseksi (joukkokanteet
Applea vastaan Yhdysvalloissa, valitusten esittiminen Brasiliassa,
lakiehdotukset Belgiassa ja Ranskassa alkuvuodesta 2013).

2.3 "Suunniteltua vanhenemista" ilmenee eri muodoissa,
koska vanheneminen voidaan madritelld "fyysistd kulumista
edeltivaksi materiaalin tai laitteen arvon alenemiseksi" (Le Petit
Larousse -sanakirja). Tima voi ilmetéd jopa siten, ettd arvon ale-
neminen ja vanheneminen johtuvat tekniseen kehitykseen, kayt-
tdytymisen muuttumiseen, muotiin yms. liittyvistd syistd, jotka
ovat riippumattomia fyysisestd kulumisesta.

2.4 Vanhenemista on montaa eri tyyppia:

— Suunniteltu vanheneminen tarkoittaa tiukasti ottaen sité, ettd
tuote on suunniteltu kestdimidn tietyn ajan, tarpeen tullen
niin, ettd se ohjelmoidaan lakkamaan toimimasta tietyn
kayttokertaméaran jalkeen.

— Episuora vanheneminen johtuu yleensd siité, ettd tuotetta on
mahdoton korjata, koska siithen ei 16ydy tarvittavia varaosia
tai koska korjaaminen on mahdotonta (esim. elektroniseen
laitteeseen juotettu akku).

— Yhteensopimattomuudesta johtuva vanheneminen tarkoittaa
esimerkiksi sité, ettd tietokoneohjelma ei toimi endd kdytto-
jarjestelmédn pdivityksen jdlkeen. Tdmd vanheneminen on
yhteydessd myynnin jilkeisten palvelujen vanhenemiseen,
mikd johtaa sithen, ettd osittain korjausaikojen ja -hintojen
vuoksi kuluttaja ostaa mieluummin uuden tuotteen kuin
korjauttaa vanhan.

— Psykologisiin muotitekijoihin liittyvd vanheneminen perus-
tuu yritysten markkinointikampanjoihin, joiden tavoitteena
on saada kuluttajat pitimadn olemassa olevia tuotteita van-
hentuneina. On turha pakottaa taulutietokoneiden valmis-
tajaa tuottamaan laitteita, joiden elinikd olisi kymmenen
vuotta, jos kulutustottumuksemme ovat sellaiset, ettd halu-
amme vaihtaa laitetta joka toinen vuosi. Esimerkiksi matka-
puhelimen vaihtovili on keskiméddrin 20 kuukautta (12-17-
vuotiailla kymmenen kuukautta). Vaikka kaikki nimé seikat
ovat tirkeitd, lausunnossa kisitelliin vain kolmea ensim-
miistd. Neljdttd on aiheellista kasitelld erikseen kulutustottu-
musten kannalta.

2.5  Naistd kisitteistd ei vallitse ehdotonta yhteisymmarrysta.
Vivahteiden kirjo méiritelmissd osoittaa, ettd on tarpeen méda-
ritelld kisite kokonaisuudessaan ja eriyttdd toimenpiteet vanhe-
nemista koskevien (tekniikkaan liittyvien) objektiivisten tekijoi-
den ja (muodin vaikutukseen ja uusien tuotteiden markkinoille
saattamiseen liittyvien) subjektiivisten tekijoiden pohjalta. Jois-
sain tapauksissa tuotteiden lyhytikidisyys voi olla etu ympariston
kannalta. Vanheneminen riippuu myos kuluttajien kdyttdytymi-
sestd.

2.6 ETSK kannattaa monipuolista lahestymistapaa. Tarkoituk-
sena ei ole lisitd yhdenmukaisesti kaikkien tuotteiden elinikai,
vaan ottaa huomioon tuotteen kdyttd. Samaan tapaan etusijalle
asetetaan kdyton optimointi, vaikka se ei véistimattd johda elin-
ian pitenemiseen. ETSK haluaa parantaa kuvaa eurooppalaisten
yritysten tuotteiden luotettavuudesta.

2.7 On monia syitd, joiden takia Euroopan unionin on kasi-
teltdvd suunniteltua vanhenemista. Ne liittyvat ymparistoon, yh-
teiskuntaan, kansanterveyteen, kulttuuriin ja myos talouteen.
Mielestimme on myds otettava huomioon aineettomampia,
mutta yhtd tirkeitd ndkokohtia, jotka ovat luonteeltaan symbo-
lisia ja eettisid.

2.8 Ympiriston kannalta katsottuna raaka-aineiden nykyinen
vuosikulutus on noin 60 miljardia tonnia. Kulutamme noin 50
prosenttia enemman luonnonvaroja kuin 30 vuotta sitten. Eu-
rooppalainen kuluttaa siis 43 kg luonnonvaroja pdivissd, kun
afrikkalaisen vastaava kulutus on 10 kg. Taloudellisen yhteistyon
ja kehityksen jérjesto (OECD) on arvioinut vuoden 1999 tason
perusteella, ettd alkutuotannon kasvaessa vuosittain kaksi pro-
sentti kuparin, lyijyn, nikkelin, hopean, tinan ja sinkin varannot
riittdvat korkeintaan 30 vuotta. Alumiinia ja rautaa riittdd
60-80 vuodeksi. Yhid useammasta materiaalista tulee siis ole-
maan puutetta. Lisdksi Euroopassa tuotetaan vuosittain 10 mil-
joonaa tonnia sihko- ja elektroniikkalaiteromua (luku on vuo-
delta 2012). Vuonna 2020 luvun odotetaan olevan jo 12 mil-
joonaa tonnia. Suunnitellun vanhenemisen torjunnan rinnalla
on tuettava kierrdtys- ja innovaatiopolitiikkojen lisaksi myos
talteenottopolitiikkoja, joista on annettu uusi, 13. elokuuta
2012 voimaan tullut unionin direktiivi.

2.9  Yhteiskunnallisesti tarkasteltuna suunniteltu vanhenemi-
nen aiheuttaa kolmenlaisia ongelmia. Ensinndkin kriisin yhtey-
dessd kulutushyodykkeiden suunnitellun vanhenemisen seurauk-
set edistdvit osaltaan luotolla ostamista ja ennennikemitonti
velkaantumisastetta. Tuotteiden vanhenemisesta karsivit eniten
muita heikommassa asemassa oleviin yhteiskuntaryhmiin kuu-
luvat henkilot, joilla ei ole varaa hankkia kulutusta kestavid
kalliita tuotteita ja jotka tyytyvit usein hinnaltaan halvempiin,
heikkolaatuisempiin tuotteisiin. Suunnitellun vanhenemisen kiel-
teisistd vaikutuksista voi joutua myos karsimdan korjausyritysten
koko tyontekijakunta. ADEMEn (') selonteossa (2007) esitetyt
luvut vahvistavat kyseisen suuntauksen: vain 44 prosenttia rik-
koutuneista laitteista korjataan. Jalleenmyyjat arvioivat, ettd
heille takuuajan pddtyttyd toimitetuista rikkoutuneista laitteista
korjataan 20 prosenttia. ADEMEn tutkimuksesta vuodelta 2010
kdy my0s ilmi, ettd vuosina 2006—-2009 korjaustoiminta viheni

(") Ranskan ympiristo- ja energiavirasto, Agence de I'Environnement et de
la Maitrise de I'Energie.
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Ranskassa huomattavasti erityisesti kodinkoneiden kohdalla.
Korjaustoiminnan etuna on se, ettei sitd voida siirtdd muualle
ja ettd se tarjoaa pddasiassa pysyvid tydpaikkoja.

2.10  Vaikutukset kansanterveyteen ovat huomattavia. Ne il-
menevit kahdella tavalla. Jitteiden poltto vaikuttaa suoraan lai-
tosten ldhelld asuviin ihmisiin elektroniikkakomponenttien myr-
kyllisyyden takia. Vaikutukset tuntuvat myos kansainviliselld
tasolla. Tietotekniikkajdtteiden kisittelyrakenteiden puuttuminen
johtaa siihen, ettd monet kdytostd poistetut tuotteet viedddn
laittomasti alueille, missd niiden loppusijoitus kaatopaikoille to-
teutetaan paljon huokeammin, mutta samalla aiheutettavat vai-
kutukset paikalliseen viestoon ovat ankarat (esim. Ghanassa,
missd romurauta erotetaan jétteistd Dubaihin tai Kiinaan toimi-
tettavaksi; monet naistd jatteistd padtyvat Etelin maihin, missd
ne aiheuttavat ympdristo- ja terveysongelmia).

2.11  Seuraukset ovat myos kulttuurisia. Erdiden tutkimusten
mukaan kodinkoneiden keskimairdinen kayttoikd olisi 6-8
vuotta, kun vield 20 vuotta sitten se oli 10-12 vuotta. Kuluttajat
voivat oikeutetusti ihmetelld tuotteiden elinidn lyhenemistd sa-
maan aikaan kun joka puolella tuodaan esille innovoinnin edis-
tysaskeleita. Eurooppalaisten luottamus Euroopan teollisuuteen
on rakentunut ajan myotd ja nyt se on murtumassa tavaroiden
vanhentumisen takia. Aikana, jolloin lihes kaikki mielipidetut-
kimukset osoittavat eurooppalaisten etddntyneen tavattoman
kauas eurooppalaisesta teollisuudesta, on selvdd, ettd
aikaisessa vaiheessa ilmenevit toimintahdiriot tai korjaamisen

Bryssel 17. lokakuuta 2013

mahdottomuus eivit kannusta eurooppalaisia kuluttajia suhtau-
tumaan myonteisemmin eurooppalaisiin yrityksiin. Taima selittdd
osaltaan sen, miksi 92 prosenttia eurooppalaisista (%) haluaisi
tuotteisiin merkinnan niiden elinidsta (tai arvioiduista kayttoker-
roista). Eurooppalaisten yritysten kilpailukyky paranee myos li-
sdamalld kuluttajien luottamusta yrityksiin.

2.12  Lisdksi tulevat taloudelliset seuraukset. Suuri enemmistd
laiminlyonteihin syyllistyneistd yrityksistd toimii huipputeknii-
kan alalla. Niiden tuotteet tuodaan usein muualta Eurooppaan.
Tarttumalla asiaan Euroopan unioni tarjoaa yrityksilleen keinon
erottua edukseen sitoutumalla tosiasiallisesti kestavan kehityksen
periaatteisiin.

2.13  Euroopan talous- ja sosiaalikomitea tiedostaa my0s va-
hemmin kouraantuntuvat seikat, jotka voivat olla aivan yhtd
tarkeitd kuin edelld mainitut. Symbolisella tasolla voidaan tode-
ta, ettd vaikka kaikessa Rio+20-konferenssiin liittyvissd tyos-
simme tuodaan esille, kuinka tdrkednd pidimme kestdvad kehi-
tystd, suunniteltu vanheneminen kuuluu nimenomaisesti edis-
timdmme kestdvan kehityksen kysymysten piiriin. Kun ajatel-
laan kasitystd etiikan asemasta yhteiskunnassamme, vaikuttaa
arveluttavalta, ettd insinoorien tehtiviksi voidaan antaa suunni-
tella tuotteita, jotka vanhenevat nopeasti, tai ettd mainostajat
kdynnistavat kampanjoita saadakseen kuluttajat ostamaan nditd
tuotteita hyvin tietoisina siit4, etteivat hankinnat lisdd kuluttajien

tyytyvaisyyttd.
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