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KOMISSION PAATOS,

tehty 27 pdivind helmikuuta 2008,

péitokselld K(2005) 4420 lopullinen Microsoft Corporationille asetetun uhkasakon lopullisen
miirin vahvistamisesta

(Asia COMP|C-3[37.792 - Microsoft)
(tiedoksiannettu numerolla K(2008) 764 lopullinen)

(Ainoastaan englanninkielinen teksti on todistusvoimainen)

(2009/C 166/08)

Komissio teki 27 pdivind helmikuuta 2008 pddtoksen, jolla vahvistettiin pdatokselld K(2005) 4420 lopullinen,
jaljempéand "helmikuussa 2008 tehty pddtos’, Microsoft Corporationille asetetun uhkasakon lopullinen mddrd. Neuvos-
ton asetuksen (EY) N:o 1/2003 (') 30 artiklan sdgnnosten mukaisesti komissio julkaisee asianosaisten nimet ja
padtoksen pddsisallon sekd mddrdtyt seuraamukset. Se ottaa huomioon yritysten oikeutetut edut sen suhteen, ettei
niiden litkesalaisuuksia paljasteta. Pddtoksen koko tekstin julkinen toisinto on saatavissa asiassa todistusvoimaisella
kielelld ja komission tyokielilld kilpailun pddosaston Internet-sivuilla osoitteessa

http:/ [europa.eu.int/comm/competition/index_en.html

1. YHTEENVETO ASIASTA
1.1 Tausta

1. Komissio teki 24 paivind maaliskuuta 2004 pditoksen
2007/53[EY (3 EY:n perustamissopimuksen 82 artiklan
mukaisesta menettelystd (asia COMP[C-3/37.792) Microsoft
Corporationia vastaan, jiljempana 'Microsoft’. Komissio to-
tesi kyseisessd padtoksessd, jaljempand 'vuonna 2004 tehty
pddtos’, muun muassa, ettd Microsoft oli rikkonut perusta-
missopimuksen 82 artiklaa, jiljempdni '82 artikla’, ja Eu-
roopan talousalueesta tehdyn sopimuksen 54 artiklaa, jal-
jempind 54 artikla’, kieltdytymilldi lokakuusta 1998
vuonna 2004 tehdyn paitoksen tekopiivddn saakka luo-
vuttamasta tyoryhmdapalvelinten kdyttojarjestelmatuotteiden
valmistajille tiettyja yhteentoimivuuden edellyttimia tieto-
ja (%), joita kyseiset valmistajat tarvitsevat voidakseen kehit-
tad ja jaella yhteentoimivia tuotteita.

2. Vuonna 2004 tehdyn paitoksen 5 artiklan a ja ¢ kohdassa
sdadetddn seuraavaa:

"a) Microsoft Corporationin on asetettava 120 paivin ku-
luessa timin padtoksen tiedoksiantamisesta yhteentoi-
mivuuden edellyttdmat tiedot kaikkien sellaisten yritys-
ten saataville, joiden etuun tydryhmipalvelinten kaytto-
jarjestelmatuotteiden kehittdiminen ja jakelu vaikuttaa.
Sen on sallittava kohtuullisin ja syrjimattomin ehdoin,
ettd kyseiset yritykset kayttdvit yhteentoimivuuden

() EYVL L 1, 4.1.2003, s. 1.

() EUVL L 32, 6.2.2007, s. 23.

(®) Yhteentoimivuuden edellyttdimat tiedot mddritellddn vuonna 2004
tehdyn paitoksen 1 artiklan 1 kohdassa. Niilld tarkoitetaan tdydelli-
sid ja tarkkoja teknisid tietoja kaikista Windows-tyoryhmiépalvelimien
kidyttojarjestelmien  protokollista ~ Windows-tyoryhmépalvelimissa
kéytetyissd tiedosto- ja tulostuspalveluissa sekd Windowsin tyoryh-
maverkkoihin toimitettavissa ryhmd- ja kéyttdjdhallintapalveluissa,
my0s palveluissa, jotka liittyvit Windowsin toimialueen ohjauspalve-
limeen (Domain Controller), Active Directory -toimintoon ja ryhma-
kéytantoihin (Group Policy).

edellyttdmii tietoja tyoryhmapalvelinten kiyttojarjestel-
mituotteiden kehittdmiseen ja jakeluun. [...]

¢) Microsoft Corporationin on vahvistettava 120 paivin
kuluessa tdimin pddtoksen tiedoksiantamisesta arviointi-
jarjestely, jonka avulla halukkaat yritykset voivat kite-
visti saada tietoa yhteentoimivuuden edellyttimien tie-
tojen laajuudesta ja kiyttoehdoista; Microsoft Corpora-
tion voi noudattaa arviointijirjestelyssda kohtuullisia ja
syrjimattomia ehtoja varmistaakseen, ettd mahdollisuutta
saada yhteentoimivuuden edellyttimid tietoja kdytetddn
ainoastaan arviointitarkoituksiin.”

1.2 Pidtoksen noudattamatta jittiminen

3. Koska Microsoft oli jatkuvasti jittinyt noudattamatta pda-

tostd, komissio teki 10 paiviand marraskuuta 2005 - yli
vuosi pdatoksen tekemisen jalkeen — asetuksen (EY) N:o
1/2003 24 artiklan 1 kohdan mukaisen pditoksen, jiljem-
pdnd '24 artiklan 1 kohdan mukainen pditos’, jossa Mic-
rosoftille maardttiin  uhkasakko. Mainitun 24 artiklan
1 kohdan mukaisen péitoksen 1 artiklassa sdddetddn seu-
raavaa:

"Microsoft Corporationin on varmistettava, ettd se noudat-
taa viimeistddn 15 pdivand joulukuuta 2005 tdysimédrai-
sesti 24 paivand maaliskuuta 2004 tehdyn komission pda-
toksen K(2004) 900 5 artiklan a ja ¢ kohdassa sdddettyjd
velvoitteita.

Jos Microsoft Corporation ei noudata kyseisid velvoitteita,
sille maaratdan uhkasakko, joka lasketaan mainitusta pdi-
vistd ja jonka maird on 2 miljoonaa euroa paivissa.”
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4. Mainitussa 24 artiklan 1 kohdan mukaisessa pditoksessd
yksiloitiin kaksi osa-aluetta, joilla Microsoft oli jattanyt
noudattamatta vuonna 2004 tehdyn pditoksen 5 artiklan
a ja ¢ kohdan mukaisia velvoitteitaan. Néistd ensimmdinen
liittyi siihen, ettd Microsoft ei ollut toimittanut taydellisia ja
tarkkoja teknisid asiakirjoja, jotka sisdltivdt yhteentoimi-
vuuden edellyttimat tiedot. Lisdksi korvaukset, joita Micro-
soft veloitti kyseisend ajankohtana yhteensopivuuden edel-
lyttdmien tietojen asettamisesta saataville tai niiden kdytos-
td, katsottiin kohtuuttomiksi.

5. Microsoft toimitti 24 artiklan 1 kohdan mukaisen pdatok-
sen tekemisen jlkeen tarkistetun teknisen kuvauksen pro-
tokollista (1), joita tarvitaan Windows-kayttojdrjestelmdd
kiyttavien asiakastietokoneiden ja tyoryhmépalvelinten vi-
lisessd viestinndssd, jiljempind 'tekninen asiakirja-aineisto’.
Microsoftin toimittaman teknisen asiakirja-aineiston eri toi-
sintojen tarkastelun jilkeen voitiin todeta, ettd aineisto ei
edelleenkddn sisiltanyt tdydellisid ja tarkkoja yhteentoimi-
vuuden edellyttimid tietoja, jotka Microsoftin oli mdaird
toimittaa vuonna 2004 tehdyn paitoksen mukaisesti yri-
tyksille, joiden etua asia koskee.

6. Komissio teki 12 piivand heindkuuta 2006 asctuksen (EY)
N:o 1/2003 24 artiklan 2 kohdan mukaisen pédtoksen,
jolla 24 artiklan 1 kohdan mukaisella paatokselld maarityn
uhkasakon lopullinen méird vahvistettiin 280,5 miljoo-
naksi euroksi 16 paivin joulukuuta 2005 ja 20 piivin
kesdakuuta 2006 viliseltd jaksolta. Kyseinen uhkasakko
maédrattiin  ensimmdisestd osa-alueesta, jolla Microsoftin
oli todettu 24 artiklan 1 kohdan mukaisessa pdatoksessd
laiminlyoneen velvoitteensa ja jossa oli kyse siitd, ettd Mic-
rosoft ei ollut toimittanut yhteentoimivuuden edellyttimat
tiedot sisdltavid tdydellisid ja tarkkoja teknisid asiakirjoja.

7. Talldi 12 pédivind heindkuuta 2006 tehdylld paatokselld
muutettiin myos 24 artiklan 1 kohdan mukaisen pddtoksen
1 artiklaa siten, ettd paivikohtainen uhkasakko, joka oli
maddrdtty Microsoftille sen laiminly6tyd vuonna 2004 teh-
dyn péddtoksen 5 artiklan a ja ¢ kohdan mukaiset velvoit-
teensa, korotettiin 3 miljoonaan euroon 1 pdivistd elo-
kuuta 2006.

8. Samalla kun teknisen asiakirja-aineiston kisittely oli vield
meneilliidn, komissio otti tarkasteltavakseen toisen osa-alu-
een, jolla Microsoftin oli todettu 24 artiklan 1 kohdan
mukaisessa paatoksessd jittineen noudattamatta velvoittei-
taan. Talld kertaa kyse oli siité, ettd Microsoft ei ollut aset-
tanut yhteentoimivuuden edellyttdmi tietoja saataville koh-
tuullisin ehdoin.

9. Microsoftille 1 pdivdnd maaliskuuta 2007 osoitetun véite-
tiedoksiannon  jalkeen Microsoft toimitti komissiolle
21 péivdnd toukokuuta 2007 tydryhmiépalvelimien proto-
kollaohjelmaa (Work Group Server Protocol Program, jaljem-
pand "WSPP’) koskevat tarkistetut sopimukset, joilla sddn-
neltiin  yhteentoimivuuden edellyttdmien tietojen saa-
tavuutta ja kayttod. Tarkistettuihin sopimuksiin sisdltyvin
kayttomaksutaulukon perusteella maksuja oli alennettu ver-

(") Vuonna 2004 tehdyn pditoksen 1 artiklan 2 kohdassa protokolla
mddritellddn sarjaksi yhteenliittimistd ja vuorovaikutteisuutta koske-
via sddntojd tiettyyn Windowsin tydryhmiverkkoon kuuluvilla eri
tietokoneilla kdytettdvien Windows-tyoryhmapalvelimien kéyttojar-
jestelmien ja Windowsin asiakastietokoneiden kiyttojirjestelmien vi-
lilla.

10.

11.

12.

13.

14.

rattuna ajempiin ehdotuksiin. Microsoft ilmoitti, ettd se
soveltaisi niitd alempia maksuja takautuvasti vuonna
2004 tehdyn padtoksen tekopiivistd. Microsoft oli toimit-
tanut jo alemmin useita tarkistettuja toisintoja WSPP-kor-
vausjarjestelmistdan. Ensimmdinen toisinto oli paivitty
29 piivind lokakuuta 2004, jonka jilkeen Microsoft oli
alentanut sovellettavia korvaustasoja useaan otteeseen.

1.3 Menettelyn vaiheet

Microsoftille osoitettiin 1 pdivinid maaliskuuta 2007 viite-
tiedoksianto, jossa todettiin alustavasti, ettd Microsoft ei
ollut edelleenkddn noudattanut velvoitettaan, jonka mukaan
sen on asetettava yhteentoimivuuden edellyttimit tiedot
saataville kohtuullisin ja syrjimittomin ehdoin.

Microsoft vastasi viitetiedoksiantoon 23 pdivind huhti-
kuuta 2007 ja kieltiytyi mahdollisuudesta suulliseen kuu-
lemiseen.

Microsoft toimitti 21 péivind toukokuuta 2007 komissiolle
tarkistetut WSPP-sopimukset, joilla sddnneltiin yhteentoimi-
vuuden edellyttimien tietojen saatavuutta ja kdyttod. Sopi-
muksiin sisiltyi tarkistettu kayttomaksutaulukko, jdljem-
pdnd '21 pdivina toukokuuta 2007 vahvistettu korvausjir-
jestelmd’. Microsoft ilmoitti, ettd se "ottaisi nyt alemmat kor-
vaukset virallisesti kdyttoon” ja ettd niiden soveltaminen al-
kaisi takautuvasti vuonna 2004 tehdyn péddtoksen tekopii-
vastd. Microsoft oli toimittanut jo aiemmin useita tarkistet-
tuja toisintoja WSPP-korvausjdrjestelmistddn. Ensimmadinen
toisinto oli pdivitty 29 piivind lokakuuta 2004, jonka
jalkeen Microsoft oli alentanut sovellettavia korvaustasoja
useaan otteeseen asiasta kiytyjen neuvotteluiden perusteel-
la. Korvausjirjestelmat katsottiin yksi toisensa jilkeen koh-
tuuttomiksi padtoksen perustana olleiden hinnoittelukritee-
rien mukaan. Kyseiset hinnoittelukriteerit noudattivat Mic-
rosoftin kanssa sovittuja WSPP-hinnoitteluperiaatteita, jotka
perustuvat kolmeen kriteeriin sen mukaan, kuinka arvok-
kaita Microsoftin yhteentoimivuuden edellyttaimat tiedot
ovat niiden kdyttdjien kannalta. Tallin ei oteta huomioon
strategista arvoa, joka johtuu Microsoftin markkinavoi-
masta henkilokohtaisten tietokoneiden kayttojarjestelmien
markkinoilla tai tyéryhmapalvelinten kéyttojdrjestelmien
markkinoilla (ts. Microsoftin omaa luomisty6td ja inno-
vointia verrattuna vastaaviin teknologioihin).

Microsoftille ldhetettiin 24 pdivind heindkuuta 2007 asia-
seikkoja koskeva kirje, jossa arvioitiin Microsoftin korvaus-
jarjestelmadn viitetiedoksiannon ldhettimisen jdlkeen teh-
tyjd tarkistuksia ja jossa Microsoftia kehotettiin esittimédin
asiasta huomautuksensa. Se esitti huomautuksensa
31 paivana elokuuta 2007.

Microsoft esitteli 22 pdivand lokakuuta 2007 uuden WSPP-
sopimusten puitteissa sovellettavan korvausjdrjestelman.
Uusi jarjestelmd sisdltdda nk. No Patent -sopimuksen, jolla
mahdollistettiin yhteentoimivuuden edellyttimien patentoi-
mattomien tietojen saatavuus ja kayttd 10 000 euron ker-
tamaksua vastaan. Patenttisopimuksella puolestaan my6n-
netadn patenttilisenssi niihin yhteentoimivuuden edellytt-
miin tietoihin, joiden Microsoft katsoo kuuluvan patentti-
suojan piiriin. Patenttisopimus on saatavilla joko maa-
ilmanlaajuisesti, jolloin kdyttomaksu on 0,4 prosenttia li-
senssinhaltijoiden nettotuloista, tai soveltamalla hintahaa-
rukkaa, jonka mukaan ETA:ssa veloitettavat kdyttomaksut
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ovat 0,25 prosenttia ja muualla maailmassa 3,87 prosenttia
lisenssinhaltijoiden nettotuloista. 27 pdivind helmikuuta
2008 tehdyssi pddtoksessidn komissio totesi, ettd
22 paivana lokakuuta 2007 esitellyssd uudessa korvausjir-
jestelmédssd ei endd ollut korvausten kohtuullisuuteen ja
syrjimdttomyyteen liittyvid ongelmia.

1.4 Tarkastelun kohteena oleva yritys ja tuote

Microsoft on ohjelmistoyritys, jonka pdatoimipaikka on
Redmondissa (Washingtonin osavaltiossa) Yhdysvalloissa.
Microsoftin litkevaihto heindkuusta 2006 heindkuuhun
2007 ulottuneella tilikaudella oli 51 120 miljardia Yhdys-
valtain dollaria. Microsoftin palveluksessa on 78 500
henkil6d eri puolilla maailmaa. Se toimii kaikissa ETA-
maissa.

Tassd menettelyssi tarkastellaan vuonna 2004 tehdyn pai-
toksen 1 artiklan 9 kohdassa madriteltyja Windows-tyoryh-
mépalvelimien kayttojarjestelmia.

1.5 Velvoitteiden noudattamatta jittiminen

Vuonna 2004  tehdyn  pditoksen  johdanto-osan
1003 kappaleen mukaan pditoksen tavoitteena “on varmis-
taa, ettd Microsoftin kilpailijat voivat kehittdd Windowsin
verkkoalueen rakenteen kanssa yhteentoimivia tuotteita —
rakenteen tukena on alun perin ollut Windowsin hallitseva
asiakastietokoneiden kayttojirjestelmd — jotta ne voivat kil-
pailla uskottavasti Microsoftin tyéryhmapalvelinten kaytto-
jarjestelmien kanssa”.

Kuten vuonna 2004 tehdyn paitoksen johdanto-osan
1008 kappaleessa todetaan, "vaatimusta, jonka mukaan
Microsoftin asettamien ehtojen on oltava kohtuulliset ja
syrjimattomat, sovelletaan erityisesti [...] ii. kaikkiin korva-
uksiin, joita Microsoft saattaa veloittaa tietojen toimittami-
sesta; tillainen korvaus ei esimerkiksi saa heijastaa strate-
gista arvoa, joka johtuu Microsoftin markkinavoimasta
henkilokohtaisten tietokoneiden kayttojdrjestelmien mark-
kinoilla tai tydryhmapalvelinten kayttojarjestelmien markki-
noilla”.

Helmikuussa 2008 tehdyssd pdatoksessd arvioidaan, nou-
dattaako Microsoft vuonna 2004 tehdyn padtoksen
5 artiklan a kohdan mukaista velvoitettaan. Arviointi pe-
rustuu tarkistettuihin WSPP-sopimuksiin, jotka Microsoft
oli lahettinyt komissiolle 21 pdivind toukokuuta 2007,
ja sopimusten mukaiseen ~WSPP-korvausjdrjestelmédan.
Koska korvausmdirid on alennettu uudessa korvausjirjes-
telmdssd verrattuna aiempien WSPP-sopimusten toisintojen
mukaisiin mdaariin, arviointi kattaa paiasiassa myos aiem-
pien toisintojen mukaiset korvausjirjestelmat. Uuden jirjes-
telmdn mukaan kaikista WSPP-protokollista veloitetaan
WSPP No Patent -sopimuksen nojalla korvaus, jonka osuus
saajan nettotuloista on 0,5 prosenttia, ja kaikista WSPP-
protokollat kattavista patenttilisensseisti WSPP  Patent
Only -sopimuksen nojalla korvaus, jonka osuus saajan net-
totuloista on 0,7 prosenttia.
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Helmikuussa 2008 tehdyssd padtoksessd keskitytddn arvioi-
maan, noudattaako Microsoft vuonna 2004 tehdyn paatok-
sen 5 artiklan a kohdan mukaista velvoitettaan asettaa yh-
teentoimivuuden edellyttimat patentoimattomat tiedot saa-
taville kohtuullista korvausta vastaan.

Komissio toteaa helmikuussa 2008 tehdyssd padtoksessiin,
ettd WSPP-hinnoitteluperiaatteet noudattavat riittdvissd
médrin vuonna 2004 tehdyn paitoksen johdanto-osan
1003 kappaleen ja 1008 kappaleen ii kohdan mukaisia
vaatimuksia. 27 péivind helmikuuta 2008 tehdyssd pddtok-
sessd todetaan, ettd ei ole vakuuttavia todisteita siitd, ettd
Microsoftin patentoimattomat protokollateknologiat, joita
koskevat tiedot luovutetaan osana yhteentoimivuuden edel-
lyttamat tiedot sisdltdvai teknistd asiakirja-aineistoa, olisivat
suurelta osin innovatiivisia. Helmikuussa 2008 tehdyssd
pddtoksessd todetaan tdmin perusteella ja vertailukelpoisten
teknologioiden markkina-arvioinnin jilkeen (ks. edelld 12
kohdassa esitetty yhteenveto WSPP-hinnoitteluperiaatteista),
ettd korvausjirjestelmit, joita Microsoft noudatti ennen
22 piivind lokakuuta 2007 kdyttoon ottamaansa jarjestel-
madd, on katsottava kohtuuttomiksi vuonna 2004 tehdyn
paatoksen 5 artiklan a kohdan nojalla. Valvonnasta vastaa-
van toimitsijamiehen ja ulkopuolisen teknisen asiantuntijan,
TAEUS:n, raportit tukevat titd arviointia.

2. UHKASAKON LOPULLINEN MAARA
2.1 Siintdjenvastaisuuden ajankohta

Helmikuussa 2008 tehty pdatos kattaa 21 paivan kesdkuuta
2006 ja 21 pdivin lokakuuta 2007 vilisen jakson, jiljem-
pind “tarkastelujakso”.

2.2 Tarkastelujaksolta miirittivin uhkasakon lopulli-
nen mdaird

Microsoftille tarkastelujaksolta maarittivin uhkasakon lo-
pullinen médrd vahvistetaan 27 pdivand helmikuuta 2008
tehdyssd pddtoksessd 899 miljoonaksi euroksi.

Asetuksen (EY) N:o 1/2003 24 artiklan 2 kohdassa sii-
detddn, ettd jos yritykset ovat tdyttineet velvoitteen, jonka
tayttdmiseksi uhkasakko on méaritty, komissio voi maaritd
uhkasakon lopullisen mairin pienemmiksi kuin se olisi
alkuperidisen pddtoksen perusteella.

Uhkasakon lopullisen médran laskennassa otettiin huomi-
oon muun muassa seuraavat nakokohdat:

— Microsoft on laiminly6nyt jatkuvasti — yli 15 kuukau-
den ajan — kohtuullista ja syrjimitontd korvausta kos-
kevan velvoitteensa noudattamisen.

— Riski tehokkaan kilpailun hévidmisestd vuonna 2004
tehdyssd pdatoksessd maéaritellyilld tyoryhmapalvelinten
kéyttojarjestelmien markkinoilla on kasvanut entises-
tadn.

— Microsoft on hyotynyt siitd, ettd se on jittinyt noudat-
tamatta velvoitteitaan.
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— On vilttdmatontd vahvistaa uhkasakon maird tasolle, 2.3 Pditelmd
joka on oikeasuhteinen ja riittavd korkea estiméin vel-

voitteiden noudattamatta fattiminen. 26. Microsoftille maarittiin 10 pdivind marraskuuta 2005 teh-

dylla komission paatokselld K(2005) 4420 uhkasakko jak-
solta, joka ulottuu 21 pdivistd kesikuuta 2006 21 piivdin
lokakuuta 2007. Uhkasakon lopullinen maird on helmi-
kuussa 2008 tehdyn pddtoksen mukaisesti 899 miljoonaa
euroa. Uhkasakko maédrattiin Microsoftille siitd syystd, ettd
se oli jattinyt noudattamatta komission vuonna 2004 teh-
dyn pddtoksen 5 artiklan a kohdan mukaista velvoitettaan
— Helmikuussa 2008 tehty pddtds on rajattu koskemaan asettaa yhteentoimivuuden edellyttimat tiedot kohtuullisin
vain yhteentoimivuuden edellyttimid patentoimattomia ja syrjimdttomin ehdoin niiden yritysten saataville, joiden
tietoja. etua asia koskee.

— Microsoft on soveltanut huomattavasti matalampaa
korvaustasoa 21 pdivistd toukokuuta 2007.




