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Ehdotus:
EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON ASETUS

verkkovierailuista yleisissd matkapuhelinverkoissa yhteison alueella annetun asetuksen
(EY) N:0 717/2007 ja sahkoisten viestintaver kkojen ja -palvelujen yhteisesta
saantelyjarjestelmasta annetun direktiivin 2002/21/EY muuttamisesta
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{ SEK(2008) 2489}
{ SEK(2008) 2490}

o



F

PERUSTELUT

1. EHDOTUKSEN TAUSTA

e Ehdotuksen perustelut jatavoitteet

Kansainvélisiita verkkovierailupalvelujen markkinoilta on huolestuttavan pitkdan puuttunut
Kilpailupaineita, mink& johdosta eurooppalaiset kuluttajat ovat yhteison aueella
matkustaessaan joutuneet maksamaan korkeita hintoja verkkovierailupalvelujen tarjonnasta.
Euroopan parlamentti ja neuvosto puuttuivat tdhan antamalla 27. kesékuuta 2007 asetuksen
(EY) N:o 717/2007 verkkovierailuista yleisissd matkapuhelinverkoissa yhteison aluedlla ja
direktiivin  2002/21/EY muuttamisesta. Talla asetuksella otettiin  kéyttéon yhteinen
joudu maksamaan yhteistn lagjuisista verkkovierailupalveluista kohtuuttomia hintoja. Tama
tehtiin rgjoittamalla vahittais- ja tukkutason maksuja, joita matkaviestintdoperaattorit voivat
peria yhteison alueella soitettavien ja vastaanotettavien verkkovierailupuhelujen
tarjoamisesta. Asetuksella vahvistettiin myds sdannét, joilla pyritdan liséamaan hinnoittelun
avoimuutta ja parantamaan kuluttajatiedotusta yhteison lagjuisten verkkovierailupalvelujen
kayttgjille.

Euroopan parlamentti ja neuvosto péattivét, ettd komission on tarkasteltava asetuksen (EY)
N:o 717/2007 toimivuutta ja raportoitava siitd Euroopan parlamentille ja neuvostolle 30.
joulukuuta 2008 mennessa (asetuksen 11 artikla).

Asetuksella (EY) N:o 717/2007 asetettiin ylérgjat ainoastaan verkkovierailupuhelujen
hinnoille, mutta yhteistn lainséétgjat katsoivat, ettd ongelma koski myds datapalvelujen ja
tekstiviestien verkkovierailupalveluja yhteisossé. Siks ne pyysivat komissiota erityisesti
tarkastelemaan verkkovierailevilta asiakkailta puhelu- ja datapalvelujen tarjoamisesta
perittdvien tukku- ja vahittéishintojen kehittymistd, mukaan lukien teksti- ja
multimediaviestit, ja antamaan tarvittaessa suosituksia naiden palvelujen sdantelyn
jatkamisesta.

Tama ehdotus liittyy komission tiedonantoon Euroopan parlamentille ja neuvostolle, jossa
komissio arvioi asetuksen (EY) N:o 717/2007 toimivuutta.

Sen tarkoituksena on muuttaa asetusta (EY) N:o 717/2007 sdéhkodisen viestinnan
yhtendsmarkkinoiden vahvistamiseksi edelleen varmistamalla, ettd hinnat, joita yleisten
verkkovierailupalveluista maksavat, eivéat ole kohtuuttoman paljon korkeampia kuin hinnat,
joita he maksavat omassa maassaan soittamistaan puheluista, |ahettamistéan tekstiviesteista
ta girtamastddn datasta ja ettd kayttgilla on kaikki tiedot, joita he tarvitsevat
verkkovierailukulujensa ymmartamiseen ja hallitsemiseen.

e Yleinen tausta

Komission tiedonannossa Euroopan parlamentille ja neuvostolle asetuksen (EY) N:o
717/2007 toimivuudesta todettiin, etta asetuksen taytantoonpano on yleisesti ottaen sujunut
hyvin, mutta verkkovierailumarkkinoilla on edelleen kilpailuvoimia rgjoittavia rakenteellisia
ongelmia. Nama johtuvat ennen muuta siita, etté verkkovierailu on vain yksi osa asiakkaiden
ostamaa lagempaa matkaviestintdpakettia elkd se sen vuoks yleensa vaikuta operaattorin
valintaan.
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Liséks 27 EU-maan kansallisista sdéntelyviranomaisista koostuvan ns. ERG-ryhman
keréédméat tiedot osoittavat, ettéd verkkovierailupuhelujen tukku- ja vahittéishinnat eivét
vaihtele riittévasti asetuksella asetettujen enimmaéistasojen alapuolella, mik& olisi merkki
toimivasta kilpailusta. Komissio katsoi sen vuoksi, ettéd asetuksen voimassaoloaikaa olisi
jatkettava kolmella vuodella vuodesta 2010 eteenpdin, jotta sen tuomat hyodyt voitaisiin
sdilyttaa.

Komissio  totes my6s, ettd  matkaviestintdoperaattoreiden  tapa  laskuttaa
verkkovierailupalveluista jopa 60 sekunnin pituisina laskutusyksikkéina edustaa piilokulua,
joka ERG-ryhman arvion mukaan korottaa tyypillista eurotariffilaskua 24 prosenttia
soitettujen ja 19 prosenttia vastaanotettujen puhel uiden osalta.

Komission analyys yhteison siséisten verkkovierailumarkkinoiden tekstiviestilohkosta
osoittaa lisdksi, ettd vahittdis- ja tukkuhinnat eivét heljasta kohtuullisesti palvelun tarjonnasta
aiheutuvia kustannuksia ja, samoista syistd kuin verkkovierailupuhelujenkin osalta,
Kilpailupaine ei riitd ssamaan operaattoreita laskemaan hintojaan. ERG-ryhmén kerddmét
tiedot osoittavat, ettéd tukku- ja vahittéishinnat ovat pysyneet vakaina ja korkeina tdmén
asetusehdotuksen laatimisaikana.

Komission anayyss markkinoiden verkkovierailudatapalvelujen lohkosta osoitti, etta
palvelujen hinnat ovat korkeita verrattuina vastaavien palvelujen hintoihin kotimaassa tai
palvelun tarjonnasta aiheutuviin kustannuksiin ja etta ongelmaa pahensi avoimuuden puute.
Kuluttgiien on nédin ollen hankala ymmértdd, kuinka pajon heidan on maksettava
verkkovierailudatapalveluista, mikd on monesti aiheuttanut ”jattilaskuja’, kun ulkomailla
matkustavat aikaansaavat tietamattaan tuhansien eurojen laskuja ladatessaan dataa ulkomailla.

Toisaalta komissio totes, ettéa vaikka verkkovierailudatapalvelujen hinnat saattavatkin olla
laskemaan péin, ne ovat edelleen kohtuuttoman korkeita niin tukku- kuin vahittéistasollakin
vastaavien palvelujen kotimaan hintoihin verrattuna. Onkin syyta ryhtyatoimiin, joiden avulla
verkkovierailevat asiakkaat voivat ymmartdd ja  hadlita  tehokkaammin
verkkovierailudatapalvelujen kulujaan ja estda jattilaskut, ja joilla voidaan poistaa esteet
verkkovierailudatapalvelujen kaytolta koko sisdmarkkinoilta ja pdastd eroon huomattavista
Kilpailun vaéristymista.

e \oimassa olevat aiemmat saannokset

Tarkein olemassa oleva tdméan alan séédds on asetus (EY) N:o 717/2007 itse, ja tadlla
ehdotuksella on tarkoitus |agjentaa sen soveltamisalaa ja jatkaa sen voimassaol oaikaa.

Vuoden 2002 séhkoisen viestinnan sdantelyjarjestelma, jota muutettiin asetuksella (EY) N:o
717/2007 verkkovierailupalvelujen erityistarpeiden huomioon ottamiseksi, sisdtéa
mekanismin ennakkosaantelyllisten velvoitteiden asettamiseksi sahkdisen viestinnan aalla
toimiville yrityksille. Velvoitteet perustuvat kansallisten sdantelyviranomaisten suorittamaan
ennakkosdantelyn aaisten markkinoiden mééarittelyyn, markkina-analyysiin ja maardavan
markkina-aseman toteamiseen. Kuitenkin jo asetusta (EY) N:o 717/2007 vamisteltaessa
todettiin, ettd kansainvalisten verkkovierailumarkkinoiden erityispiirteet ja palvelujen rajat
ylittdva luonne aiheuttavat sen, ettda sdantelyjérjestelman muutoin tarjoamat vélineet eivét
anna kansdllisille sééntelyviranomaisille tehokkaita keinoja puuttua Kilpailupaineiden
puuttumisen ongelmaan ja gita johtuviin korkeisiin hintoihin. N&ma sekd asetuksen
voimassaolon jatkamisen ja sen soveltamisalan lagjentamisen perustelut patevét tekstiviestien
ja datapalvelujen verkkovierailuun.
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Joissakin jasenvaltioissa sovelletaan myds kansalisia kuluttajansuojalakeja asetuksen (EY)
N:o 717/2007 daiseen toimintaan. Monissa jasenvaltioissa on esimerkiksi vaadittu
matkaviestintéoperaattoreita laskuttamaan puheluista sekuntiperiaatteella. Tama synnyttéa eri
jasenvatioihin  erilaisia sdantelyolosuhteita, jotka jarruttavat yhtenésmarkkinoiden
asianmukaista toimivuutta yhteison lagjuisten verkkovierailupalvelujen kaltaisella rajat
ylittavalla alala, jolla on mééra soveltaa yhdenmukaisia sééntoja.

e Johdonmukaisuus suhteessa unionin muuhun politiikkaan ja muihin tavoitteisiin
Tama ehdotus on yhdenmukainen kasvua, kilpailua ja tyopaikkojen luomista edistdvan
uudistetun Lissabonin strategian, siihen liittyvén komission i2010-aloitteen ja "Tulosten
Eurooppa’ -aloitteen kanssa.

2. KUULEMISET JA VAIKUTUSTEN ARVIOINTI

e Intressitahojen kuuleminen

Kuulemismenettely, tarkeimmét kohderyhmét ja ylei skuvaus vastaajista

Komission yksikot kaynnistivét toukokuussa 2008 lagjan julkisen kuulemisen saadakseen
kommentteja asetuksen (EY) N:o 717/2007 uudelleentarkastelusta ja mahdollisesta
lagj entamisesta tekstiviestien ja datapalvelujen verkkovierailuihin. Asetuksen toimivuudesta
esitettiin 39 kysymysta, minka liséks kartoitettiin tahattomia verkkovierailuja, vaikutuksia
pieniin operaattoreihin ja kotimaan hintoihin seka kysymysta laskutetuista minuuteista
suhteessa tosiasiallisesti puhuttuihin minuutteihin.

Julkinen kuuleminen toteutettiin internetissd” Sinun &énesi Euroopassa’ -sivulla.

Tiivistelma vastauksista ja siitd, miten ne on otettu huomioon

Kuulemisessa jasenvaltiot, kansalliset séantelyviranomaiset, ERG-ryhma ja kuluttaj aj arjesttt
kannattivat lagjasti asetuksen voimassaolon jatkamista ja lagentamista koskemaan
tekstiviestien ja datapalvelujen verkkovierailua. Myds jotkin pienemmét operaattorit
kannattivat asetuksen lagjentamista koskemaan tukkutason tekstiviestien ja datapalvelujen
verkkovierailua. Useimmat operaattorit vastustivat asetuksen lagjentamista ja siten torjuivat
tekstiviestien ja datapalvelujen verkkovierailujen sdantelyn, mutta monet myonsivét, etta
verkkovierailudatapal velujen jéttilaskujen ehkaisemiseks olisi tehtava jotain.

Avoin kuuleminen jarjestettiin internetissa 7.5.2008 — 2.7.2008. Komissio sai sen tuloksena
44 vastausta. Tulokset 10ytyvét verkosta osoitteesta:

http://ec.europa.eu/information society/activities/roaming/regul ation/consul t08/contributions/
index_en.htm.

e Asiantuntijatiedon kaytto

Lahteena olleet tieteenal at ja asiantuntemuksen alat

Komissio teetti verkkovierailudatapal vel uista selvityksen, joka julkaistiin kesékuussa 2008.
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Kéaytetty menettely

Selvityksessa tarkasteltiin verkkovierailudatapal velujen toimintaa ja arvioitiin, mitka tekniset
edellytykset ovat tarpeen palvelujen tarjontaan.

Tarkelmmét organisaatiot ja asiantuntijat, joita on kuultu

Connect2Roam

Tiivistelma saaduista ja huomioon otetuista asiantuntijal ausunnoista

Selvityksessa vertailtiin - verkkovierailujen hintoja kotimaan hintoihin ja tarkasteltiin
verkkovierailudatapal vel ujen tarjonnalle ominaisia kustannuskomponenttej a.

Asiantuntijal ausuntojen julkistaminen

Selvitys julkaistiin internetissa osoitteessa:
http://ec.europa.eu/information society/activities/roaming/docs/study data roaming.pdf.

e Vaikutusten arviointi

Taman ehdotuksen vaikutuksia arvioitaessa tarkasteltiin seuraavia eri vaihtoehtoja: el
politiikan muutosta, itsesdantely, yhteissdantely, ei-sitova saados ja kohdennettu saéntely
neljala erityisaluedla verkkovierailupuhel ut, sekuntiperustainen laskutus,
verkkovierailutekstiviestit ja verkkovierailudatapal vel ut.

Koska verkkovierailumarkkinoilla esiintyy edelleen rakenteellisia kilpailurgjoitteita,
ongelmien jéttdminen itsesdantelyn tai yhteissééntelyn ratkaistavaksi e olis toimiva
vaihtoehto. Alan yritykset ovat reagoineet suhteellisen vaimeasti pyynt6ihin
verkkovierailutekstiviestien hintojen alentamisesta. Kansallisella tasolla voitaisiin taas
soveltaa hyvinkin erilaisia ratkaisuja (rgjat ylittavadan ongelmaan), minka lisdks yksittéisella
kansdlisella saéantelyviranomaisella e ole tarvittavia sdantelyvélineitda ongelman
ratkai semiseen seka tukku- etta vahittéistasolla. Néista syista pidettiin epdtodennakdisend, etta
ei-sitova saados riittdis  ratkaisemaan Sitkedt perusongelmat. Niinpa itsesééntelyyn,
yhtei ssééntelyyn ja ei-sitovaan sdadokseen liittyvét vaihtoehdot hyléattiin.

Jdjelleja kohdennettu séantely.

Puhelujen ja tekstiviestien verkkovierailujen osalta katsottiin, ettéa pelkka tukkutason tai
vahittaistason sdantely ei riittdisi varmistamaan tavoitteiden saavuttamista. Taman vuoksi
tarkasteltiin tukku- ja vahittéistason sdantelyn yhdistelmaa.

Sekuntiperustaisen laskutuksen osdta  toimenpiteet katsottiin tarpedllisiks
johdonmukaisuuden varmistamiseksi yhtendismarkkinoilla. Vahittéistasolla ensisijainen
vaihtoehto oli antaa operaattoreiden laskuttaa enintéén verkkovierailupuhelun ensimmaista 30
sekuntia vastaava alkumaksu, minka jalkeen seuraisi sekuntilaskutus. Tukkutasolla pidettiin
sekuntilaskutusta sopivana.

Myds verkkovierailudatapalvelujen osalta tarkasteltiin  useita vaihtoehtoja. Parhaana
ratkaisuna pidettiin avoimuutta tuntuvasti lisdavié toimenpiteitd, joihin liitetéan tukkutasolla
turvahintamekanismi, joka hel pottaa operaattoreiden kykya ennakoida kustannuksia.
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Komissio teki tydohjelmaan kuuluneen vaikutusten arvioinnin, josta laadittu raportti on
saatavilla osoitteessa:
http://ec.europa.eu/information society/activities/roaming/index_en.htm.

3. EHDOTUKSEEN LIITTYVAT OIKEUDELLISET NAKOKOHDAT

e Ehdotetun toimen lyhyt kuvaus

Ehdotus koskee asetuksen (EY) N:o 717/2007 voimassaologjan jatkamista ja soveltamisalan
lagjentamista. V erkkovierailupuhelujen osalta asetuksen voimassaol caikaa jatketaan kolmella
vuodella ja vahvistetaan jatketulle voimassaolokaudelle uudet enimméisrajat maksuille, joita
matkaviestintéoperaattorit voivat perid sddnneltyjen verkkovierailupuhelujen tukkutason
tarjonnasta. Sen varmistamiseksi, etta ndiden alennusten hyodyt ulottuvat loppukayttgille
saakka, ehdotuksessa vahvistetaan jatketulle voimassaolokaudelle uudet enimmaéishintarajat
puheluille, joihin sovelletaan eurotariffia.  Lisdksi ehdotuksessa esitetéén, ettd
sekuntilaskutusvaatimusta sovellettaisiin seka tukku- ettd vahittéistasolla, lukuun ottamatta
vahittaistasolla sovellettavaa enintddn 30 sekunnin pituista vahimmai sl askutusai kaa soitetuista
verkkovierailupuhel uista.

Ehdotuksella my6s lagennetaan asetuksen (EY) N:o 717/2007 soveltamisalaa yhteison
sisdisiin - verkkovierailutekstiviesteihin ~ vahvistamalla enimmaisrajat  maksuille, joita
matkaviestintéoperaattorit voivat peria yhteisdssa |ahetettyjen verkkovierailutekstiviestien
tukkutason tarjonnasta. Liséksi matkaviestintdoperaattoreiden on tarjottava verkkovieraileville
asiakkailleen ns. eurotekstiviestitariffia, joka e saa ylittéd tiettyd tekstiviestikohtaista
enimmai shintaa.

Ehdotuksella parannetaan hintojen avoimuutta velvoittamalla matkaviestintdoperaattorit
antamaan  verkkovieraileville asiakkailleen  yksildlliset  hintatiedot — sddnneltyjen
verkkovierailutekstiviestien |ahettamisesté néi den saapuessa toiseen jasenvaltioon.

Saanneltyjen verkkovierailupuhelujen enimmaishintargjoitusten alentamisen ajankohtaa
tukku- ettd vahittdistasolla vuonna 2009 aikaistetaan 30 péivasta elokuuta 1 péivaan
heindkuuta, jotta varmistettaisiin yhdenmukaisuus saénneltyjen tekstiviestien hinnoittelua
koskevien  velvoitteiden kanssa. Nan sekd puhelujen  ettd  tekstiviestien
verkkovierailupalvelujen kayttgjét pystyvét hyétyméaan uusista hinnoista aikana, jolloin naista
palveluista on kovin kysynta.

Ehdotus sisaltéa my6s hintojen avoimuus- ja turvamekanismeja verkkovierailudatapal veluille,
jotta asiakkaat voisivat paremmin ymmartéa ja hallita verkkovierailukulujaan ja véttéa
jéttilaskuja. Erityisesti silloin, kun verkkovierailevat asiakkaat ottavat enssmmaisen kerran
datapalvelun kéyttdbn saapuessaan toiseen jasenvaltioon, heidan operaattorinsa olis
ilmoitettava helille, etté he ovat verkkovierailun piirissg, ja annettava heille yksilolliset tiedot
kyseiseen palveluun sovellettavista hinnoista. Operaattoreiden on my6s — noin vuoden
kuluttua ehdotukseen kuuluvien muutosten voimaantulosta — tarjottava kaikille
verkkovierailuasiakkailleen korvauksetta mahdollisuus maarittdd etukéteen saldorga
datapalvelujen verkkovierailukuluilleen.

Tukkuhinnat ovat pysyneet korkeina (erityisesti muissa kuin ensisjaisissa verkoissa) ja
liikenteen ohjaamisessa on rgjoituksia, minka vuoksi asetuksessa vahvistetaan keskimaaréinen
enimmaistukkuhinta, jonka vierailuverkon operaattori voi perid verkkovierailuasiakkaan
kotiverkon operaattorilta sdanneltyjen verkkovierailudatapal vel ujen tarjoamisesta. Tama antaa
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verkkovierailupalvelujen tarjoaille tietyntasoiset takeet aiheutuvista tukkukustannuksista ja
auttaa korjaamaan huomattavia kilpailun vaaristymia.

Lopuksi ehdotuksessa muutetaan asetuksessa (EY) N:o 717/2007 ja puitedirektiivin 1 artiklan
5 kohdassa kaytetty termi “yleinen matkapuhelinverkko” termiksi  "yleinen
matkaviestintéverkko”, jotta se olis yhdenmukainen muualla sdhkdisen viestinnan
saantelyjarjestelmassa kaytetyn terminologian kanssa;, komissio on ehdottanut jérjestelmaan
pieniatarkistuksia, jotka ovat parhaillaan Euroopan parlamentin ja neuvoston kasittelyssa.

e Oikeusperusta
Perustami ssopimuksen 95 artikla.
e Toissjaisuusperiaate

Toissijaisuusperiaatetta sovelletaan, koska asia, jota ehdotus koskee, e kuulu yhteison
yksinomaiseen toimivaltaan.

Ehdotuksen tavoitteita e voida saavuttaa riittavalla tavalla pelkastdan jasenvaltioiden toimin
seuraavista syista:

Verkkovierailupuhelumarkkinoiden erityispiirteet, jotka oikeuttivat asetuksen (EY) N:o
717/2007 antamiseen, patevét yhta lailla tekstiviestien ja datapalvelujen yhteison lagjuisten
verkkovierailujen tarjontaan. Jasenvaltioiden oma toiminta ei riittéis ratkaisemaan néiden
palvelujen perusongelmaa eli verkkovierailumarkkinoiden puuttuvaa kilpailupainetta ja siitéa
johtuvia korkeita hintoja ja avoimuuden puutetta, kun otetaan huomioon palvelujen rajat
ylittava luonne ja jo kéaytettavissa olevien sdantelykeinojen ragjallisuus.

Jos jasenvaltiot ryhtyisivét itse erikseen ratkomaan téssa ehdotuksessa kuvattuja ongelmia,
vaarana olisi, etta tuloksista tulis hyvin kirjavia, mikéa vaarantaisi yhtendismarkkinoiden
asianmukai sen toi mivuuden.

Ehdotuksen tavoitteet voidaan saavuttaa paremmin yhteison toimilla seuraavista syista:

Matkaviestintgpalvelujen, kuten puhelujen, tekstiviestien ja datasiirtojen, tarjonta
verkkovierailuna yhteisossa koskettaa jo |ahtOkohtaisesti kaikkia jasenvaltioita ja eri
osapuolia yhtd lalla. Siks tarvitaan yhteisdon tasolla yhdenmukaistettu |ahestymistapa
séantelyn johdonmukaisen soveltamisen takaamiseks ja sen varmistamiseksi, etta kuluttajien
jayritysten edut turvataan kaikissa jasenvaltioissa.

Jotta yhtendismarkkinoiden edut voitaisiin toteuttaa tdysimaardisesti yhteison lagjuisten
verkkovierailupalvelujen aalla, ndden palvelujen kéyttgien pitds voida odottaa samaa
suojelun tasoa ja samoja hy6tyja riippumatta siitd, missi he EU:n alueellaovat.

Jasenvaltiot eivdt voi hallitulla, yhdenmukaisella ja riittavdn nopealla tavalla toteuttaa
suojatoimenpiteita matkapuhelujen, tekstiviestien ja datapalvelujen verkkovierailupalvelujen
kayttdjille jatarjoajille, vaan tama voidaan saavuttaa paremmin yhteison tasolla. Liséksi koska
ehdotus edellyttéa asetuksen (EY) N:o 717/2007 jadirektiivin 2002/21/EY muuttamista, ainoa
mahdollisuus on toimia yhteison tasolla.

Néain ollen ehdotus on toissijai suusperiaatteen mukainen.
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e Suhteellisuusperiaate
Ehdotus on suhteel lisuusperiaatteen mukainen seuraavista syista:

Ehdotuksen mukaisilla saantelytoimilla héiritddn mahdollisimman vahan niiden kohteena
olevien  yritysten kaupallista toimintaa. =~ Enimmaéishintargjoitusten  asettaminen
verkkovierailupuheluille ja -tekstiviesteille tukku- ja vahittadistasolla, toimenpiteet hintojen
avoimuuden lisdamiseksi sek& turvamekanismi tukkutason verkkovierailudatapalveluille
varmistavat kilpailuehtojen mahdollismman véhdisen vaaristymisen linjassa tavoitteiden
kanssa, silla ne séilyttavét operaattoreiden vapauden kilpailla ja eriyttéé tuotevalikoimaansa
annettujen rajoitusten puitteissa. Puhelujen ja tekstiviestien verkkovierailupalvelujen osalta
tarvitaan véhittdistason saantelyd, jotta tukkuhintojen aentumisen hyoéty dgirtyis
vahittdisasiakkaille. Ehdotus jéttéd seuranta- ja valvontatehtévat sdhkoisestd viestinnasta
vastaavalle saéntelyviranomaiselle kussakin jésenvaltiossa.

Ehdotuksessa valittujen saantelytoimien luonteen ja yksinkertaisuuden seké velvoitteiden
suoran soveltamisen ansiosta yhteisolle, kansallisille hallinnoille ja viranomaisille aiheutuva
hallinnollinen ja taloudellinen taakka on mahdollisimman pieni.

e Sadntelytavan valinta

Ehdotettu sdantelytapa: asetus.

Koska asetusta (EY) N:o 717/2007 ehdotetaan muutettavaks tavalla, joka siséltyy jo itse
asetukseen, ja direktiivia 2002/21/EY ehdotetaan muutettavaks edelleen, ainoa soveltuva
valine on muutosasetus.

4. TALOUSARVIOVAIKUTUKSET

Ehdotuksella el ole vaikutuksia yhteison tal ousarvioon.

5. LISATIEDOT

e Uudelleentarkastelu-, tarkistus- tai raukeamislauseke
Ehdotus sisédltéa uudelleentarkastel ul ausekkeen.

Ehdotus sisdltéa raukeamislausekkeen.

e Euroopan talousalue

Ehdotettu toimenpide koskee ETA-sopimuksen soveltamisalaan kuuluvaa aaa, minka vuoksi
se on ulotettava koskemaan Euroopan tal ousal uetta.
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2008/0187 (COD)
Ehdotus:

EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON ASETUS

verkkovierailuista yleisissa matkapuhelinver koissa yhteison alueella annetun asetuk sen

(EY) N:o 717/2007 ja sahkoisten viestintaver kkojen ja -palvelujen yhteisesta

saantelyjarjestelmasta annetun direktiivin 2002/21/EY muuttamisesta

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan yhteison perustamissopimuksen ja erityisesti sen 95 artiklan,

ottavat huomioon komission ehdotuksen®,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon?,

ovat kuulleet alueiden komiteaa,

noudattavat perustamissopimuksen 251 artiklassa maéréttya menettelya®,

seka katsovat seuraavaa:

(D

(2

Verkkovierailuista yleisissa matkapuhelinverkoissa yhteison aueella ja direktiivin
2002/21/EY muuttamisesta 27 péaivana kesdkuuta 2007 annetulla Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksella (EY) N:o 717/2007* rajoitettiin vahittiis- ja
tukkutason maksuja, joita matkaviestintdoperaattorit voivat perid kansainvéalisten
verkkovierallupalvelujen  tarjoamisesta yhteison alueella soitettavissa ja
vastaanotettavissa puheluissa. Asetuksella vahvistettiin myds sdannét, joilla pyritéan
lisd8maan hinnoittelun avoimuutta ja parantamaan maksuista tiedottamista yhteison
lagjuisten verkkovierailupalvelujen kayttgille.

Komissio on suorittanut asetuksen (EY) N:o 717/2007 11 artiklan mukaisen
arvioinnin, jossa sen oli maara arvioida asetuksen tavoitteiden saavuttamista,
tarkastella verkkovierailuasiakkailta puhelu- ja datapalvelujen tarjoamisesta
perittavien tukku- ja vahittéishintojen kehittymistd, mukaan luettuina tekstiviesti- ja
multimediaviestipalvelut, ja antaa tarvittaessa suosituksia ndiden palvelujen
séantelytarpeesta.  Euroopan  parlamentille  ja  neuvostolle  antamassaan
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(4)

(5)

(6)

arviointikertomuksessa, joka sisdltyy sen [ ] 2008 antamaan tiedonantoon®, komissio
jakeen.

Komissio katsoi myds, etta asetuksen soveltamisalaa pitdis lagjentaa kattamaan
tekstiviesti- ja datapalvelujen verkkovierailujen tarjonta yhteistssd. Kansainvéalisten
verkkovierailumarkkinoiden erityispiirteet, jotka oikeuttivat asetuksen (EY) N:o
717/2007 antamisen ja velvoitteiden asettamisen matkaviestintéoperaattoreille
yhteistn lagjuisen verkkovierailupuhelujen tarjonnan suhteen, koskevat yhta lailla
yhteison laguista tekstiviestien ja datapalvelujen verkkovierailun tarjontaa.
Verkkovierailupuhelujen tapaan tekstiviestien ja datapalvelujen verkkovierailua el
osteta erikseen kansdllisella tasolla vaan se on osa lagjempaa vahittéistason
kuluttgjatuotetta, jonka asiakkaat ostavat kotioperaattoriltaan, mika rajoittaa
kilpailuvoimien toimintaa. Lisdks palvelut ovat luonteeltaan rajat ylittéavia, minka
vuoks kansalliset sddntelyviranomaiset, jotka vastaavat omalla alueellaan asuvien
matkapuhelinasiakkaiden etujen turvaamisesta ja edistamisestd, eivét pysty valvomaan
muissa jasenvaltioissa sijaitsevien vierailuverkkojen operaattoreiden toimintaa.

Tastd syysta kansalliset sdantelyviranomaiset vaativat jdlleen kerran —
kommentoidessaan julkisessa kuulemisessa Euroopan séantelyviranomaisten ryhman
(ERG) kautta asetuksen (EY) N:o 717/2007 uudelleentarkastelua — komissiota
toimimaan yhteison tasolla niin asetuksen (EY) N:o 717/2007 voimassaolon
jatkamisen kuin tekstiviesti- ja datapal velujen verkkovierailukin séantelyn suhteen.

Tiedot yhteison lagjuisten verkkovierailupalvelujen hintojen kehittymisestéa asetuksen
(EY) N:o 717/2007 voimaantulon jadlkeen — erityisesti kansallisten
sdantelyviranomaisten keréédma ja neljannesvuosittain ERG-ryhmén  kautta
toimittamat tiedot — eivé osoita riittdvan vakuuttavasti, etta kilpailu vahittdis- ja
tukkutasolla jatkuisi kesdkuusta 2010 eteenpédin ilman sdantelytoimia. Tiedot
osoittavat, etta vahittdis- ja tukkuhinnat ovat asettuneet asetuksessa (EY) N:o
717/2007 saadettyjen rajoitusten tasolle tai lahelle niitd, eika rajoitusten alapuolella
esiinny juurikaan kil pailua.

Koska asetuksen (EY) N:o 717/2007 tuoma saantelyllinen turva yhteison sisdisten
puhelujen verkkovierailupalvelujen osalta sek& tukku- ettd vahittaistasolla loppuu
kesdkuussa 2010, on olemassa huomattava riski, ettd kilpailuvoimien puuttuminen
verkkovierallupuhelumarkkinoilta ja  matkaviestintéoperaattoreiden  houkutus
maksimoida verkkovierailutulonsa johtavat yhteisbon lagjuisissa verkkovierailuissa
paluuseen sdllaisiin véhittdis- ja tukkuhintoihin, jotka eivdt heijasta kohtuullisesti
pavelun tarjonnasta aiheutuvia kustannuksia, miké vaarantaisi asetuksen (EY) N:o
717/2007 tavoitteiden saavuttamisen. Asetuksen (EY) N:o 717/2007 voimassaoloa
sisamarkkinoiden asianmukaisen toimivuuden varmistamiseksi, jotta kuluttgjat saavat
jatkossakin takeet siitd, efta heiltd e laskuteta kohtuutonta hintaa sdénnellyn
verkkovierallupuhelun soittamisesta tai vastaanottamisesta, ja jotta samalla
annettaisiin kilpailulle aikaa kehittya.

[]
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Saannellyille verkkovierailupuheluille asetuksella (EY) N:o 717/2007 sa&dettyja
keskimédaraisia enimmaistukkuhintoja olisi edelleen aennettava asetuksen jatkettuna
voimassaoloaikana, jotta otettaisiin huomioon kustannusten aleneminen, mukaan
luettuna  matkapuhelujen  sd@nneltyjen  kohdeverkkomaksujen — aeneminen
jasenvaltioissa, sisamarkkinoiden asianmukaisen toimivuuden varmistamiseks ja
kahtalaisen tavoitteen saavuttamiseksi €li kohtuuttomien hintojen torjumiseksi ja
antamalla kuitenkin samalla operaattoreille vapaus kil paillaja innovoida.

Saanneltyjen  verkkovierailupuhelujen  enimméishintargjoitusten  aentamisen
gjankohtaa seka tukku- ettd vahittaistasolla vuonna 2009 olis aikaistettava 30 paivasta
elokuuta 1 paivaan heindkuuta, jotta varmistettaisiin yhdenmukaisuus saéanneltyjen
tekstiviestien hinnoittelua koskevien, tassd asetuksessa sdadettyjen velvoitteiden
kayttéonoton kanssa. Nain seka puhelujen etta tekstiviestien verkkovierailupal velujen
kéyttgat pystyvéa hyotyméddn uusista hinnoista aikana, jolloin nédistd palveluista on
kovin kysynta

Koska asetuksella (EY) N:o 717/2007 séédetyn tukkuhintarajoituksen noudattamista
mitataan suhteessa mink& tahansa operaattoriparin kesken 12 kuukauden aikana
vallitsevaan keskimaarai seen tukkuhintaan, on aiheellista selkeyttéd, etta gjanjakso voi
olla my6s lyhyempi, esimerkiksi silloin, kun aikataulun mukainen méaardaika
keskiméaraisen enimmaistukkuhinnan aentamiselle osuu gankohtaan ennen 12
kuukauden gjanjakson loppua.

Joidenkin matkaviestintdoperaattoreiden tapa laskuttaa verkkovierailupuhelujen
tarjoamisesta tukkutasolla jopa 60 sekunnin vahimmaislaskutusyksikdiden perusteella,
kun muissa tukkutason yhdysliikennemaksuissa sovelletaan yleensa sekuntipohjaista
laskutusta, véadristdd kilpailua ja heikentdd asetuksella (EY) N:o 717/2007
vahvistettujen tukkuhintargjoitusten yhdenmukaista soveltamista. Se edustaa myds
lisdkulua, jolla tukkukustannusten nousun my6td on kielteisa vaikutuksia
verkkovierallupuhelujen hinnoitteluun vahittéistasolla. Matkaviestintdoperaattoreita
olis tdman vuoks vaadittava laskuttamaan sddnneltyjen verkkovierailupuhelujen
tukkutason tarjonnasta sekuntiperiaatteel la.

Eurotariffien enimméistasoa olis laskettava sekd soitettavien etta vastaanotettavien
puhelujen osalta edelleen vuosittain asetuksen (EY) N:o 717/2007 jatkettuna
voimassaoloaikana tavalla, joka on johdonmukainen asetuksen akuperdisen
soveltamisgian kuluessa edellytettyjen alennusten kanssa ja joka heijastaisi kotimaan
matkapuhel uhintojen jatkuvaa alenemista yleensd  ja séanneltyjen
verkkovierallupuhelujen tarjonnasta aiheutuvien kustannusten jatkuvaa alenemista.
Nain voitaisiin taata asetuksen vaikutusten jatkuvuus.

Talla asetuksella sddnneltyjen enimmaistukku- ja vahittéishintojen vélisen entista
suuremman marginaalin pitdisi liséta operaattoreiden hintakilpailua véahittéistasolla ja
maksimoida siten mahdollisuudet toimivien kil pailumarkkinoiden syntyyn.

ERG-ryhmd on arvioinut, efttd matkaviestintdoperaattoreiden tapa laskuttaa
verkkovierallupalveluista véahittéistasolla yli sekunnin pituisten laskutusyksikoiden
perusteella on korottanut tyypillista eurotariffilaskua 24 prosenttia soitettujen ja
19 prosenttia vastaanotettujen puheluiden osalta. Se on katsonut myds, ettéa ndma lisat
edustavat piilokuluja, koska ne ovat useimpien kuluttagjien havaitsemattomissa. Tasta
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syystda ERG-ryhméa suositteli kiireellisid toimia eurotariffeihin  vahittéistasolla
sovellettavien erilaisten laskutuskaytantojen yhdenmukai stamiseksi.

Asetuksella (EY) N:o 717/2007 vahvistettiin eurotariffilla yhteisdssd yhteinen
lahestymistapa sen varmistamiseksi, ettd verkkovierailuasiakkaat eivat joudu
maksamaan sdannellyistéd verkkovierailupuheluista kohtuuttomia hintoja, mutta
matkaviestintéoperaattoreiden  harjoittamat  erilaiset  laskutusyksikkokaytannot
heikentdvét merkittévasti asetuksen yhdenmukaista soveltamista. Tama merkitsee
myos sitd, etta vaikka yhteison sisdiset verkkovierailupalvelut ovat luonteeltaan
yhteison lagjuisia ja rajat ylittavia, saénneltyjen verkkovierailupuhelujen laskutukseen
sovelletaan toisistaan poikkeavia ratkaisuja, jotka vadristavéat kilpailuedellytyksia
yhten&i smarkkinoilla.

Taman vuoks olisi otettava kayttoon yhteiset séannot eurotariffien laskutusyksikoista,
jotta yhtendismarkkinoita voitaisiin lujittaa ja taata yhteinen kuluttajansuojan taso
yhteison |agjuisten verkkovierailupalvelujen kayttdjille koko yhtei sossa.

Saanneltyjen verkkovierailupuhelujen vahittéistason tarjogiia olis sen vuoksi
vaadittava laskuttamaan asiakkaitaan sekuntiperiaatteella kaikista eurotariffin alaisista
puheluista, lukuun ottamatta mahdollisuutta soveltaa enintdan 30 sekunnin pituista
vahimmaislaskutusaikaa soitetuista puheluista. Taman ansiosta operaattorit voivat
kattaa kaikki kohtuulliset puhelun aoituskustannukset ja kilpailla joustavasti
tarjoamalla lyhyempia vahimmaéislaskutusaikoja. Vahimmaislaskutusaika el
kuitenkaan ole perusteltu vastaanotettavissa eurotariffipuheluissa, koska tarjonnasta
muodostuva  tukkukustannus ~ laskutetaan ~ sekuntipohjaisesti  ja  kaikki
aoituskustannukset siséltyvét jo matkapuhel uiden kohdeverkkomaksuihin.

Tekstiviestien verkkovierailupalvelujen osalta ERG-ryhman ja komission kerédamét
markkinatiedot asetuksen (EY) N:o 717/2007 voimaantulon jalkeen ovat osoittaneet,
ettd koko yhteistssa vallitsee tilanne, jossa naiden palvelujen tukkumaksut ovat
pysyneet melko vakaina eikd niilld ole tarkoituksenmukaista suhdetta palvelun
tarjonnasta syntyviin kustannuksiin. Puhelujen verkkovierailupalvelujen tarjonnan
tapaan Kkilpailupaine e nayta riittdvan operaattoreiden saamiseksi aentamaan
tukkuhintoja. Myos tekstiviestien verkkovierailupalvelujen vahittaishinnat ovat
pysyneet melko vakaina, niissd on korkeat katteet ja ne on hinnoiteltu huomattavasti
yli kotimaan tekstiviestipal velujen ilman selkedé perustetta.

Verkkovierailupuhelujen tarjonnan tapaan on olemassa huomattava riski, etta pelkka
tukkutason hinnoitteluvelvoitteiden asettaminen e johtaisi  véahittéishintojen
alenemiseen. Toisadta toimet vahittéishintojen alentamiseks ilman etta puututaan
ndiden palvelujen tarjontaan liittyvien tukkutason kustannusten tasoon, voisivat
rgjoittaa joidenkin, erityisesti pienempien, operaattoreiden asemaa, ja lisdta
hintaruuvin riskia.

Lisdks verkkovierailumarkkinoiden erityinen rakenne ja niiden rgjat ylittava luonne
aiheuttavat sen, etta vuoden 2002 sdéntelyjarjestelma ei ole antanut kansallisille
séantelyviranomaisille sopivia vélineita ratkaista tehokkaasti kilpailuongelmia, joita
oytyy saanneltyjen tekstiviestipalvelujen korkean tukku- ja vahittéishintatason
taustalta. Silla& e ole ndn kyetty varmistamaan verkkovierailupalvelujen
sisamarkkinoiden asianmukaista toimivuutta, jatilanne olisi korjattava.
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My6s ERG-ryhma totes asetuksen (EY) N:o 717/2007 toimivuuden
uudelleentarkasteluun liittyvassa komission jérjestdmassa julkisessa kuulemisessa, etta
tekstiviestien verkkovierailun sdantely oli tarpeen seké tukku- ettd vahittdistasolla,
jotta hinnat saataisiin paremmin vastaamaan kustannuksia ja kotimaan hintoja. Se piti
sopivana samankaltaisia jarjestelyja, joita sovelletaan puhelujen verkkovierailuun.
ERG ryhma suositteli hintakattoa keskimaaréiseen tukkuhintaan, jonka operaattori
laskuttaa  toiselta  operaattorilta  tekstiviestien  verkkovierailusta,  seka
eurotariffivelvoitteen muuttamista siten, ettd siihen siséllytetdan tekstiviestien
verkkovierailujen tarjonta méaritetyn hintakaton puitteissa.

Siks tekstiviestien séannellyille verkkovierailupalveluille olisi asetettava séantelyllisia
velvoitteita tukkutasolla, jotta tukkuhintojen ja palvelun tarjonnasta aiheutuvien
kustannusten suhde saataisiin kohtuullisemmaksi, ja vahittéistasolla, jotta voitaisiin
suojata verkkovierailuasiakkai den edut.

Saantelyllisten velvoitteiden pitéisi tulla voimaan mahdollisimman nopeasti, mutta
kuitenkin siten, ettd operaattoreille annetaan kohtuullisesti aikaa sopeuttaa hintojaan ja
palveluvalikoimaansa, jotta ne pystyvét noudattamaan velvoitteita.

Tehokkain ja  oikeasuhteisin  ldhestymistapa  tekstiviestien  sddnneltyjen
verkkovierailujen hintatason sdantelemiseksi tukkutasolla on yhteison lagjuisen
keskimddrdisen enimmaéishinnan vahvistaminen vierailuverkosta |dhetettavélle
tekstivietille. Keskimaéraista tukkuhintaa olisi sovellettava minka tahansa yhtei sossa
olevan matkaviestintéoperaattoriparin valilla méarattyna g anjaksona.

Tekstiviestin séénnellyn verkkovierailun tukkuhintargjoituksen olis katettava kaikki
kustannukset, joita tukkupalvelun tarjogjalle aiheutuu, mukaan luettuna muun muassa
verkkovierailutekstiviestien valittédminen lahdeverkossa, kauttakulku ja kohdeverkossa
valittamisen kattamaton kustannus vierailuverkossa. Tekstiviestien sa@nneltyjen
verkkovieraillupalvelujen tarjogjia olisi siten kielettdva perimasta erillista
kohdeverkkomaksua tekstiviestien verkkovierailusta omassa verkossaan talla
asetuksella vahvistettujen saantdjen johdonmukai sen soveltamisen varmistamiseks.

Tehokkain ja oikeasuhteisin |&hestymistapa yhteison lagjuisten
verkkovierailutekstiviestien hintatason saéntelemiseks vahittéistasolla on vaatia
matkaviestintéoperaattoreita tarjoamaan verkkovierailuasiakkailleen
eurotekstiviedtitariffia,  joka e ylitA  madritettyda  enimmadishintargjaa.
Eurotekstiviestitariffi olisi vahvistettava tasolle, joka turvaa operaattoreille riittdvan
katteen, mutta heijastaa kohtuullisemmin palvelun tarjonnasta aiheutuvia
kustannuksia.

Taman saantelyllisen ldhestymistavan pitdis  varmistaa, ettd sdanneltyjen
verkkovierailutekstiviestien vahittaishinnat heijastavat palvelun tarjonnasta aiheutuvia
kustannuksia kohtuullisemmin kuin ennen. Verkkovierailuasiakkaille tarjottavan
enimmaismaardisen eurotekstiviestitariffin olisi siten vastattava kohtuullista katetta,
joka ylittdd  sddnneltyjen  verkkovierailutekstiviestipalvelujen  tarjoamisen
kustannukset, samalla kun operaattorit sailyttavat vapauden kilpailla eriyttamélla
tarjontaansa ja mukauttamalla hinnoittelurakennettaan markkinaolosuhteiden ja
kuluttgjien mieltymysten mukaan. Tété lahestymistapaa el tulisi soveltaa lisdarvollisiin
tekstiviestipalveluihin.,
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Verkkovierailuasiakkaiden e pitdiss joutua maksamaan lisdmaksua sdannellyn
verkkovierailutekstiviestin - vastaanottamisesta  vierailuverkossa, koska nadma
kohdeverkkokustannukset katetaan jo vahittéismaksussa, joka peritdan sddnnellyn
verkkovierailutekstiviestin |dhettamisesta.

Eurotekstiviestitariffia olis automaatti sesti sovellettava kaikkiin
verkkovierailuasiakkaisiin, niin uusiin kuin vanhoihinkin, jotka eivédt nimenomaisesti
ole valinneet tai valitse jotain erityistd tekstiviestien verkkovierailuhinnastoa tai
verkkovierailupalvel upakettia, joka sisdtad séanneltyja tekstiviestien
verkkovierailupaveluja

Jotta saanneltyjen verkkovierailutekstiviestipalvelujen asiakkaille varmistettaisiin
pavelujen pdastd paghan -liitettdvyys ja -yhteentoimivuus, kansallisten
saéantelyviranomaisten olisi ryhdyttava ajoissa toimiin sahkoisten viestintéaverkkojen ja
niiden liitdnnéistoimintojen kayttboikeuksista ja yhteenliittdmisesta 7 pévana
maaliskuuta 2002 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2002/19/EY
(kéyttdoikeusdirektiivi)® 5 artiklan mukaisesti ja koordinoidulla tavalla seka asetuksen
(EY) N:o 717/2007 8 artiklan 1 kohdan ja sahkoisten viestintéverkkojen ja -palvelujen
yhteisesta sdantelyjarjestelméstéa 7 paivana maaliskuuta 2002 annetun Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivin 2002/21/EY’ (puitedirektiivi) 21 artiklan
mukai sesti, kun yhteen jasenvaltioon sjoittautunut maanpadllisen
matkaviestintaverkon operaattori valittaa kansaliselle sééntelyviranomaiselleen, etta
sen tilagat e pysty ldhettdmd@n ta vastaanottamaan  sdanneltyja
verkkovierailutekstiviestejd  toisessa  jasenvaltiossa Sijaitsevan  maanpaallisen
matkaviestintaverkon tilagjille tai tilagjilta sen johdosta, etta kyseiset operaattorit elvét
ole onnistuneet tekemaan sopimusta.

Tekstiviesti on lyhytsanomapalvelun (SMS) tekstiviesti, joka koostuu [dhinna
kirjaimista tai numeroista mutta voi sisdltéad myds kuvamerkkejd, ja joka voidaan
lahettédd tai vastaanottaa matkapuhelimella tai muulla mobiililaitteella kansallisen
numerointisuunnitelman mukaisesti annettujen numerojen vdilla Tekstiviesti
poikkeaa  selkedsti muista viesteistd, kuten multimediaviesteista tai
séhkopostiviesteista. Jotta asetuksen toimivuutta e heikennettdisi ja sen tavoitteet
Saavutettaisiin kauttaaltaan, olis kiellettéava kaikki séannellyn
verkkovierailutekstiviestin teknisten parametrien sellaiset muutokset, jotka erottaisivat
sen kotimaan tekstiviestista.

Kansallisten sdantelyviranomaisten kerdamét tiedot osoittavat, ettd keskimaadraiset
tukkuhinnat, joita vierailuverkon operaattorit perivat datapalvelujen verkkovierailusta
verkkovierailuasiakkaiden kotioperaattoreilta, nayttavét olevan laskusuunnassa, vaikka
datapalvelujen verkkovierailuista peritddn edelleen korkeita hintoja.

Verkkovierailudatapal velujen vahittéishintataso on edelleen huolestuttavan korkea ja
osoittaa, ettd ndiden palvelujen alalla e esiinny viela riittavasti kilpailua. Toisin kuin
verkkovierailupuhelujen ja -tekstiviestien suhteen, datapalvelujen verkkovierailun
vahittéistasolla esiintyy  kuitenkin  jonkinasteista  kilpailupainetta, koska
verkkovierailuasiakkailla on ulkomailla vaihtoehtoisia keinoja saada datapalveluja,

EYVL L 108, 24.4.2002, s. 7.
EYVL L 108, 24.4.2002, s. 33.
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(33)

(34)

(35)

(36)

(37)

esimerkiks yleinen langaton internet-yhteys, ilman puhelinnumeroon liittyvia
rgjoituksia. Siksi hintoja olisi téssa vai heessa ennenaikai sta séannella vahittéi stasolla.

Olisi kuitenkin ryhdyttéava toimiin datapalvelujen verkkovierailun vahittéishintojen
avoimuuden parantamiseksi erityisesti ”jéttilaskujen” valttdmiseksi, jotka muodostavat
esteen sisamarkkinoiden asianmukaiselle toimivuudelle, ja verkkovierailuasiakkaiden
varustamiseksi vélineillg, joita he tarvitsevat datapalvelujen verkkovierailukulujensa
seuraamiseksi ja hallitsemiseksi.

Matkaviestintéoperaattoreiden olisi erityisesti tarjottava verkkovierailuasiakkailleen
yksildlliset  hintatiedot maksuista, joita heiltd laskutetaan datapalvelujen
verkkovierailusta kun he ottavat ensimmaisen kerran datapalvelun kayttoon
sagpuessaan toiseen jasenvatioon. Nama tiedot olis toimitettava heidan
matkapuhelimeensa tai muuhun mobiililaitteeseen helpon vastaanottamisen ja
ymmaérrettavyyden kannalta sopivimmallatavalla

Lisékss matkaviestintdoperaattoreiden olis jattilaskujen vélttdmiseksi tarjottava
kaikille verkkovierailuasiakkailleen korvauksetta mahdollisuus méérittééd etukéteen
saldorgja datapalvelujen verkkovierailuista kertyneille laskuttamattomille kuluilleen ja
saada varoitusviesti Siitd, kun tétd rgjaa aletaan ldhestyd. Kun tdmad enimmaisragja
saavutetaan, verkkovierailudatapalvelu olisi lopetettava, paits jos asiakas
nimenomaisesti pyytaa sen tarjoamisen jatkamista.

Nama avoimuutta parantavat toimenpiteet olisi ndhtéva verkkovierailuasiakkaiden
vahimmdisturvana eivatkd se sais estdd matkaviestintdoperaattoreita tarjoamasta
asiakkailleen muita toimintoja, jotka auttavat asiakkaita seuraamaan ja hallitsemaan
datapalvelujen verkkovierailukulujaan. Monet operaattorit kehittavét esimerkiks uusia
kiintedhintaisa  verkkovierailutuotteita, jotka mahdollistavat datapalvelujen
verkkovierailut méadritetylla Kkiintedlla hinnalla médritetyn agan ”kohtuullisen
kéyttomaaran” puitteissa. Lisdks kehitteilld on jarjestelmid, joiden avulla
verkkovieralluasiakkaat voival saada tosiaikaisen péivitetyn tiedon Kkertyneista
datapalvelujen verkkovierailukuluistaan. Tama kotimaan markkinoilla tapahtuva
kehitys olisi otettava huomioon yhdenmukaistetuissa sddnnissg, jotta voitaisiin
varmistaa sisdmarkkinoiden asianmukainen toimivuus.

Lisdks datapalvelujen verkkovierailun tukkuhintojen pysyminen korkeana johtuu
[ahinnd muiden kuin ensisijaisten verkkojen operaattoreiden perimista korkeista
tukkuhinnoista. Nama hinnat johtuvat liikenteen ohjaamisen rgjoituksista, jotka eivét
jata operaattoreille kannustetta alentaa yksipuolisesti tukkuhintojaan, silla liikenne
vastaanotetaan riippumatta laskutettavasta hinnasta. Tama johtaa tukkukustannusten
darimmaisiin  vaihteluihin.  Muihin  kuin ensisijaisiin  verkkoihin sovellettavat
datapalvelujen verkkovierailuhinnat ovat joissakin tapauksissa kolmekymmenta kertaa
korkeammat kuin ensisijaisiin verkkoihin sovellettavat. Nama datapalvelujen
verkkovierailun kohtuuttoman korkeat hinnat  johtavat huomattaviin
kilpailuedellytysten vaaristymiin matkaviestintdoperaattoreiden valilla yhteistssa
heikentéen sis@markkinoiden asianmukaista toimivuutta. Ne rgoittavat myds
kotioperaattoreiden mahdollisuuksia ennakoida tukkukustannuksiaan ja tarjota
asiakkailleen avoimia ja Kkilpailukykyisia vahittéishintapakettegja. Kun otetaan
ongelmia tehokkaasti kansalisella tasolla, datapalvelujen verkkovierailuihin olisi
sovellettava tukkuhintargjoitusta. Tukkuhintargjoitus olisi asetettava turvatasolle
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(41)

reilusti markkinoilla nykyisin vallitsevien alimpien tukkuhintojen yl&puolelle, jotta
parannettaisiin kilpailuedellytyksia ja mahdollistettaisiin sisdmarkkinoiden parempi
toiminta kuluttajien hyddyksi.

Markkinoiden kehityksen heijastamiseksi ja sdhkoisen viestinnan sovellettavan
séantelyjarjestelman  ottamisekss huomioon on tarpeen puhua “yleisten
puhelinverkkojen” asemesta ”yleisista viestintéaverkoista’ . Johdonmukai suuden vuoksi
direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 1 artiklan 5 kohta olisi muutettava vastaavasti.

Jasenvaltiot eivét voi halitulla, yndenmukaisella ja riittdvan nopealla tavalla toteuttaa
tdman asetuksen tavoitteita, joita ovat asetuksen (EY) N:o 717/2007 ja direktiivin
2002/21/EY muuttaminen yhteisen sdannoston sdilyttdmiseksi ja kehittdmiseksi
edelleen sen varmistamiseksi, etta yleisten matkaviestintaverkkojen kéyttgét eivét
yhteisbn alueella matkustaessaan joudu maksamaan yhteisdn laguisista
verkkovierailupalveluista kohtuuttomia hintoja (olivatpa kyseessa puhel ut, tekstiviestit
tai datansiirtoldhetykset), mika parantaa sisamarkkinoiden asianmukaista toimivuutta,
ja siten korkeatasoisen kuluttajansuojan saavuttaminen ja
matkaviestintéoperaattoreiden vélisen kilpailun turvaaminen, vaan ne voidaan
saavuttaa paremmin yhteison tasolla, joten yhteisd voi toteuttaa tarvittavia
muutostoimenpiteita perustamissopi muksen 5 artiklassa vahvistetun
toissijai suusperiaatteen mukai sesti. Mainitussa artiklassa vahvistetun
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti téassa asetuksessa e yliteta sitd, mika on naden
tavoitteiden saavuttamiseksi aiheellistajatarpeen.

Tata yhteista |ahestymistapaa olisi kuitenkin yllapidettava vain rajallisen gan, mutta
sitéa voidaan komission suorittaman uudelleenarvioinnin perusteella jatkaa tai muuttaa.
Komission olisi arvioitava talla asetuksella muutetun asetuksen (EY) N:o 717/2007
vaikuttavuutta ja sen merkitysta sd@ntelykehyksen téytant6onpanon ja
sisamarkkinoiden asianmukaisen toimivuuden kannalta ja kiinnitettavd huomiota
siihen, miten asetus vakuttaa pienempiin  matkaviestintdpalvelujen tarjogiin
yhteistssd ja niiden asemaan yhteison lagjuisilla verkkovierailumarkkinoilla.

Sen vuoks asetusta (EY) N:o 717/2007 jadirektiivia 2002/21/EY olisi muutettava,

OVAT ANTANEET TAMAN ASETUKSEN:

1 artikla

Asetuksen (EY) N:o 717/2007 muuttaminen

Muutetaan asetus (EY) N:o 717/2007 seuraavasti:

1. Korvataan otsikossa ilmaisu "yleisissd matkapuhelinverkoissa’ ilmaisulla ”yleisissa
matkaviestintéverkoissa’.
2. Muutetaan 1 artikla seuraavasti:

a) Korvataan 1 kohta seuraavasti:
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"1. Tdla asetuksella otetaan kéyttoon yhteinen l&hestymistapa, jolla varmistetaan, etta
yleisten matkaviestintaverkkojen kayttgjdt eivét yhteison alueella matkustaessaan joudu
maksamaan yhteison lagjuisista verkkovierailupalveluista kohtuuttomia hintoja puheluja
Soittaessaan ja vastaanottaessaan, tekstiviestgd lahettdessdan ja vastaanottaessaan seka
pakettikytkentdisia dataviestintdpalveluja kayttdessdan, jotta edistetdan sisamarkkinoiden
asianmukaista toimivuutta ja saavutetaan korkeatasoinen kuluttgjansuoja ja turvataan
matkaviestintéoperaattoreiden véalinen kilpailu seka sdilytetédn innovointikannustimet ja
kuluttajien valintamahdollisuudet.

Tassd asetuksessa sdadetdan saannoista hinnoille, joita matkaviestintdoperaattorit voivat perid
toisessa jasenvaltiossa Sijaitsevassa matkapuhelinverkossa vierailevilta
verkkovierailuasiakkailta yhteison alueella lghtevien ja saapuvien puhelujen ja tekstiviestien
seka pakettikytkentdisten dataviestintapalvelujen kansainvalisten verkkovierailupalvelujen
tarjoamisesta. Sitéa sovelletaan seké verkko-operaattoreiden toisiltaan perimiin tukkutason
hintoihin etté soveltuvin osin kotioperaattorien vahittéistasolla perimiin hintoihin.”

b) Korvataan 4 kohta seuraavasti:

"4, Tassa asetuksessa vahvistetut hintargjat ilmaistaan euroina. Kun 3, 4, 4a, 4b ja6a
artiklan 4 kohdassa tarkoitetut maksut ilmaistaan muuna valuuttana, mainittujen artiklojen
mukaiset akuperdiset rajat méadritetddn kyseisena valuuttana 3 ja 4 artiklan osalta
soveltamalla 30 pavana kesakuuta 2007 ilmoitettua viitekurssiaja4a, 4 b ja 6 a artiklan 4
kohdan osalta soveltamalla [1 paivana toukokuuta] 2009 vallitsevaa viitekurssia, jonka
Euroopan keskuspankki on kummassakin tapauksessa julkaissut Euroopan unionin
virallisessa lehdessa.

Jajempéana 3 artiklan 2 kohdassa ja 4 artiklan 2 kohdassa sd&dettyjen rajojen myShemman
alentamisen yhteydessa tarkistetut arvot méadritetéén soveltamalla viitekurssia, joka on
julkaistu mainitulla tavalla kuukautta ennen paivasa, josta alkaen tarkistettuja arvoja
sovelletaan.”

3. Muutetaan 2 artiklan 2 kohta seuraavasti:

a) Korvataan b aakohdassa ilmaisu "matkapuhelinpalveluja’ ilmaisulla
"matkaviestintgpalveluja® ja ilmaisu "matkapuhelinverkon” ilmaisulla
" matkaviestintaverkon”.

b) Korvataan ¢ aakohdassa ilmaisu "matkapuhelinverkkoa’ ilmaisulla
"matkaviestintaverkkoa” ja ilmaisu "matkapuhelinpalvelujen” ilmaisulla
"matkaviestintdpalvelujen”.

¢) Korvataan d alakohta seuraavasti:

"d) "yhteison lagjuisella verkkovierailulla’” tarkoitetaan matkapuhelimen tai muun
laitteen kéayttda yhtei son siséisten puhelujen soittamiseen tai vastaanottamiseen
tal tekstiviestien |dhettamiseen tal vastaanottamiseen tai pakettikytkentéiseen
datansiirtoon silloin, kun verkkovierailuasiakas on muussa jasenvaltiossa kuin
oman kotiverkkonsa sijaintivaltiossa, kotiverkon ja vierailuverkon operaattorin
valisin jarjestelyin;”

d) Korvataan e alakohdassa ilmaisu ” puhelinverkko” ilmaisulla ” viestintaverkko”
jailmaisu " puhelinverkosta’ ilmaisulla” viestintaverkosta’.
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€)

”f)

f)
"9)

Q)
™

)

k)

Korvataan f alakohta seuraavasti:

"verkkovierailuasiakkaalla® tarkoitetaan yhteisdssa Sijaitsevan  yleisen
maanpadlisen  matkaviestintdverkon  avulla  yleisa maanpédlisa
matkaviestintépalveluja tarjoavan  operaattorin  asiakasta, joka VoI
kotioperaattorinsa kanssa tekemén sopimuksen tai muiden jérjestelyjen
perusteella kayttda matkapuhelinta tai muuta laitetta puhelujen soittamiseen tai
vastaanottamiseen tai tekstiviestien |dhettdmiseen tai vastaanottamiseen tai
pakettikytkentdiseen  datansiirtoon  vierailuverkossa ~ kotiverkon  ja
vierailuverkon operaattorin valisin jarjestelyin;”

Korvataan g alakohta seuraavasti:

"vierailuverkolla’ tarkoitetaan jossakin muussa jasenvaltiossa kuin kotiverkon
sijaintivaltiossa sijaitsevaa yleista maanpadllista matkaviestintdverkkoa, jossa
verkkovierailluasiakas voi soittaa tai vastaanottaa puheluja, |8hettdd tai
vastaanottaa tekstiviestgja tai siirtéd pakettikytkentéista dataa kotiverkon
operaattorin kanssa tehdyin jérjestelyin.”

Lisétaédn h, i, j jak aakohta seuraavasti:

"eurotekstiviestitariffilla’ tarkoitetaan tariffia, joka e ylita 4 artiklassa
tarkoitettua enimmaéismaksua, jonka kotioperaattori voi perid sddnneltyjen
verkkovierailutekstiviestien tarjoamisesta mainitun artiklan mukaisesti;

"tekdtiviestilld’ tarkoitetaan lyhytsanomapalvelun (SMS) tekstiviestid, joka
koostuu ldhinn&a kirjaimista tai numeroista ja joka voidaan l&hettéa tai
vastaanottaa kansallisten numerointisuunnitelmien mukaisesti  annettujen
numerojen vaillg

"sdannellylla verkkovierailutekstiviestill&’ tarkoitetaan
verkkovierailuasiakkaan |ahettamaa tekstiviestid, joka lahtee vierailuverkosta
ja sagpuu yhteison alueella sijaitsevaan yleiseen viestintaverkkoon, tai
verkkovieralluasiakkaan vastaanottamaa tekstiviestia, joka ldhtee yhteison
alueella sijaitsevasta ylei sesta viestintéverkosta ja saapuu vierailuverkkoon;

"sdannellylla  verkkovieralludatapalvelulla’  verkkovieraillupalvelua, jonka
avulla verkkovierailuasiakas voi |8hettéd tai vastaanottaa pakettikytkentaista
dataa matkapuhelimellaan tai muulla mobiililaitteella silloin, kun se on
yhteydessa vierailuverkkoon. Sdannelty verkkovierailudatapalvelu e sisdla
séanneltyjen  verkkovierailupuhelujen  ta verkkovierailutekstiviestien
lahettdmista tai vastaanottamista, mutta se sisdltéd multimediaviestien
|dhettdmisen tal vastaanottamisen.”

Muutetaan 3 artikla seuraavasti:

a)

Korvataan 2 kohta seuraavasti:

"2. Kaikkiin operaattoripareihin sovelletaan tata keskimaaraista tukkuhintaa, jota koskevat
laskelmat tehd&an 12 kuukauden jaksolle tai lyhyemmaélle jaksolle, joka on jaljelld ennen téssa
kohdassa tarkoitetun keskimaaraisen tukkuhinnan soveltamisajan padttymistéa tai ennen taman
asetuksen voimassaolon paattymistd. Keskimaddrainen enimmaistukkuhinta alennetaan 30
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péivana elokuuta 2008 0,28 euroon ja 1 péivana heindkuuta 2009 0,26 euroon ja edelleen 1
padivana heindkuuta 2010 0,23 euroon, 1 paivana heindkuuta 2011 0,20 euroon ja 1 paivana
heingkuuta 2012 0,17 euroon.”

b) Lisdtédn 3 kohtaan alakohta seuraavasti:

"Kuitenkin 1 paivasta heindkuuta 2009 alkaen edella 1 kohdassa tarkoitettua keskimaaraista
tukkuhintaa koskevat laskelmat tehddén jakamalla tukkutason  yhteenlasketut
verkkovierailutulot niiden tukkutason verkkovierailuminuuttien kokonaislukumaardlla, jotka
asianomainen operaattori on tosiasialisesti kayttanyt kyseisend ganjaksona yhteisossa
tukkutason verkkovierailupuhel ujen tarjoamiseen laskettuna sekuntien perusteella.”

5. Muutetaan 4 artikla seuraavasti:
a) Korvataan 2 kohta seuraavasti:

"2. FEurotariffin vahittéishinta — ilman avitda — jonka Kkotioperaattori voi peria
verkkovierailuasiakkaataan sdannellyn verkkovierailupuhelun tarjoamisesta, saa vaihdella
verkkovierailupuheluittain, mutta se saa olla soitettujen puhelujen osalta enintéan 0,49 euroa
minuutilta ja vastaanotettujen puhelujen osalta enintééan 0,24 euroa minuutilta. Soitettujen
puhelujen hintargjat alenevat ensin 0,46 euroon ja vastaanotettujen puhelujen hintargjat 0,22
euroon 30 péivana elokuuta 2008 ja soitettujen puhelujen hintargjat edelleen 0,43 euroon ja
vastaanotettujen puhelujen hintargjat 0,19 euroon 1 péaivana heindkuuta 2009. Soitettujen
puhelujen hintargjat alenevat edelleen 0,40 euroon ja vastaanotettujen puhelujen hintargat
0,16 euroon 1 paivana heindkuuta 2010, soitettujen puhelujen hintargjat 0,37 euroon ja
vastaanotettujen puhelujen hintargjat 0,13 euroon 1 pédivana heindkuuta 2011 ja soitettujen
puhelujen hintargat 0,34 euroon ja vastaanotettujen puhelujen hintargat 0,10 euroon 1
péivana heindkuuta 2012.

Jokaisen kotioperaattorin  on 1 pdivastd heindkuuta 2009 akaen laskutettava
verkkovierailuasiakastaan  kaikista  soitetuista tai  vastaanotetuista  sdannellyista
verkkovierailupuhel uista, joihin sovelletaan eurotariffia, sekuntien perusteella.

Poiketen siitd, mita toisessa alakohdassa sdéadetdan, kotioperaattori voi soveltaa enintdan 30
sekunnin pituista vahimmaislaskutusaikaa soitetuista puheluista, joihin  sovelletaan
eurotariffia.”

b) Korvataan 4 kohta seuraavasti:

"4. Verkkovierailuasiakas voi milloin tahansa 3 kohdassa tarkoitetun menettelyn paétyttya
pyytda eurotariffiin siirtymista tai eurotariffista luopumista. Vaihto on toteutettava yhden
tyOpaivan kuluessa pyynnon vastaanottamisesta, eika siihen saa siséltya ehtojata ragjoituksia,
jotka liittyvét liittymasopimuksen muihin osiin, paitsi jos verkkovierailuasiakas, joka on
tilannut  erityisen  verkkovierailupaketin, johon sisdtyy useampi  kuin  yks
verkkovierailupalvelu (puhelut, tekstiviestit ja/tai datapalvelut), haluaa siirtya eurotariffiin,
kotioperaattori voi vaatia vahtavaa asiakasta |uopumaan paketin muista osista
Kotioperaattori voi viivastyttéa vaihdon voimaantuloa, kunnes aiempi verkkovierailuhinta on
ollut voimassa tietyn vahimmai 5jakson, joka saa olla enintéén kolme kuukautta.”

6. Lisdtéan 4 a artikla seuraavasti:
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"4 aartikla
Sadnnellyista verkkovier ailutekstiviesteista perittavat tukkuhinnat

1. Keskimédardinen tukkuhinta, jonka vierailuverkon operaattori voi  perid
verkkovierailuasiakkaan kotiverkon operaattorilta vierailuverkosta |ahetettavasta séannellysta
verkkovierailutekstiviestistd, e 1 péavasta heindkuuta 2009 alkaen saa ylittéa 0,04 euroa
tekstiviestilta

2. Kaikkiin operaattoripareihin sovelletaan tété keskimédraisté tukkuhintaa, jota koskevat
laskelmat tehddan 12 kuukauden jaksolta tai lyhyemmalta ajanjaksolta, joka voi olla jéljella
ennen tdman asetuksen voimassaol on paéttymista.

3. Edelld 1 kohdassa tarkoitettua keskimaaraistd tukkuhintaa koskevat laskelmat tehd&dn
jakamalla yhteenlasketut tukkutason tulot, jotka vierailuverkon operaattori saa kultakin
kotiverkon operaattorilta sddnneltyjen verkkovierailutekstiviestien |ahettamisesté yhteistssa
kyseisend gjanjaksona, téllaisten kotiverkon operaattorin puolesta |8hetettyjen tekstiviestien
kokonaismaéaralla mainittuna gjanjaksona.

4. Vieralluverkon operaattori e saa peria kotioperaattorilta mitdan 1 kohdassa tarkoitetusta
maksusta erillista kohdeverkkomaksua vierailuverkossa vierailevalle
verkkovierailuasiakkaalle |18hetetyn sd8nnellyn verkkovierailutekstiviestin valittémisesta.”

7. Lisdtéan 4 b artikla seuraavasti:

"4 bartikla
Saannellyista verkkovierailutekstiviesteista perittavat vahittaishinnat

1. Kotioperaattoreiden on saatettava 2 kohdassa tarkoitettu eurotekstiviestitariffi selkeasti ja
avoimesti kaikkien verkkovierailuasiakkaidensa saataville. Eurotekstiviestitariffiin € saa
sisdltya mitdan tilausmaksua tai muuta kiintedé tai toistuvaa maksua, ja se voidaan yhdistéa
minka tahansa muun vahittai shinnaston kanssa taman artiklan muiden séénndsten mukaisesti.

2. Eurotekstiviestitariffin vahittaishinta — ilman alv:td — jonka kotioperaattori voi perid
verkkovierailuasiakkaaltaan tdman |ahettdmasta séénnellysta verkkovierail utekstiviestistd, saa
1 paivasta heindkuuta 2009 alkaen vaihdella verkkovierailutekstiviesteittéin, mutta se saa olla
enintdan 0,11 euroa.

3. Kotioperaattorit eivét saa perid verkkovieralluasiakkaaltaan erillista maksua néiden
vastaanottamasta séannel lysta verkkovierail utekstiviestista.

4. Kotioperaattoreiden on 1 pdivasta heindkuuta 2009 alkaen sovellettava
eurotekstiviestitariffia kaikkiin verkkovierailuasiakkaisiin automaattisesti, lukuun ottamatta
sellaisia verkkovierailuasiakkaita, jotka ovat jo tehneet tietoisen valinnan tietysta
verkkovierailuhinnastosta tai -paketista, jonka ansiosta he hyétyva eri  hinnastosta
sdannellyille verkkovierailutekstiviesteille kuin siitg, jota heihin sovellettaisiin, ellel kyseista
valintaaolis tehty.

5. Kotioperaattoreiden on 1 pavastd heindkuuta 2009 adkaen sovellettava
eurotekstiviestitariffia kaikkiin sellaisiin uusiin verkkovierailuasiakkaisiin, jotka eivét tee
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tietoista valintaa erilaisesta verkkovierailutekstiviestihinnastosta tai
verkkovierailupalvel upaketista, joka sisdltéa eri hinnat saannellyille
verkkovierailutekstiviesteille.

6. Verkkovierailuasiakas voi milloin tahansa pyytéa eurotekstiviestitariffiin siirtymista tai
sitd luopumista. Vahto on toteutettava yhden tydpavan Kkuluessa pyynnon
vastaanottamisesta, eika siihen saa sisdltyd ehtoja ta rajoituksia, jotka liittyvét
liittymasopimuksen muihin osiin kuin verkkovierailuihin. Kotioperaattori voi viivastyttda
tallaisen vaihdon voimaantuloa, kunnes aiempi verkkovierailuhinta on ollut voimassa tietyn
vahimmaigakson, joka saa olla enintdan kolme kuukautta. Eurotekstiviestitariffi voidaan aina
yhdistaa eurotariffiin.

7. Kotioperaattoreiden on viimeistédn 1 paivana kesdkuuta 2009 ilmoitettava kaikille
verkkovierailuasiakkailleen henkilokohtaisesti  eurotekstiviestitariffista, dSiita ettd sita
sovelletaan viimeistdan 1 péivasta heinadkuuta 2009 kaikkiin verkkovierailuasiakkaisiin, jotka
eivit ole tehneet tietoista valintaa saanneltyihin tekstiviesteihin sovellettavasta erityisesta
hinnastosta tai paketista, ja heidan oikeudestaan siirtya eurotekstiviestitariffiin tai luopua siita
6 kohdan mukaisesti.”

8. Lisétédn 4 ¢ artikla seuraavasti:

"4 cartikla
Saanneltyjen verkkovierailutekstiviestien tekniset ominaisuudet

Kotioperaattori tai  vieralluverkon operaattori e saa muuttaa sdanneltyjen
verkkovierailutekstiviestien teknisia ominaisuuksia tavalla, joka saa ne poikkeamaan
kotimaan markkinoilla tarjottavien tekstiviestien teknisista ominaisuuksista.”

9. Poistetaan 5 artikla.

10. Korvataan 6 artikla seuraavasti:

"6 artikla

Saanneltyjen verkkovierailupuhelujen ja verkkovierailutekstiviestien
vahittaishinnoittelun avoimuus

1. Jokaisen kotioperaattorin on asiakkaan saapuessa toisen jasenvaltion alueelle toimitettava
viestipalvelua kayttéen asiakkaalle automaattisesti seka viivytyksettd ja maksutta yksilolliset
tiedot verkkovierailun arvonliséverollisista perushinnoista, joita asiakkaaseen sovelletaan
taman soittaessa tai  vastaanottaessa puheluja ta  |8hettdessd  tekstiviestga
vierailujasenvaltiossa, varoittaakseen verkkovierailuasiakasta siitd, etta haneltd peritéén
verkkovieraillumaksu hdnen soittaessaan tai vastaanottaessaan puhelun tal |8hettéessdan
tekstiviestin; tdmé velvoite ei koske tapauksia, joissa asiakas on ilmoittanut kotioperaattorille,
ettel han tarvitse téllaista palvelua.

Tassa kohdassa tarkoitettuihin yksildityihin perushintatietoihin sisdltyvat enimméaishinnat,
joita asl akkaaseen voidaan soveltaa hanen hintajarjestelmansa mukaisesti hanen:
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a)  soittaessaan puheluja vierailujasenvaltion sisdllaja kotiverkkonsa jasenvaltioon
sek& hanen vastaanottaessaan puheluja; ja

b) lahettdessdan sddnneltyja verkkovierailutekstiviesteja vierailujésenvaltiossa

Tietoihin on sisdllyttdva myds 2 kohdassa tarkoitettu maksuton numero, josta voi saada
yksityiskohtaisempiatietoja

Asiakkaalla, joka on ilmoittanut, ettd han ei tarvitse automaattista viestipalvelua, on oikeus
pyytéa milloin tahansa ja maksutta kotioperaattoria tarjoamaan jalleen kyseista palvelua.

Kotioperaattorien on tarjottava sokeille tai heikkondkdisille asiakkailleen yksilolliset
perushintatiedot automaattisesti ja maksutta puheluna, jos ndméa asiakkaat niin pyytavat.

2. Sen lisdksi, mitéd 1 kohdassa sdadetdan, asiakkailla on oikeus pyytda ja saada maksutta
yksityiskohtaisempia  yksildityja  hintatietoja  puhelujen, tekstiviestipalvelujen,
multimediaviestipalvelujen ja muiden datapalvelujen verkkovierailuhinnoista seka tietoja
taman asetuksen nojala sovellettavista avoimuustoimenpiteista joko matkapuheluna tai
tekstiviestind. Tallainen pyynto esitetéén maksuttomaan numeroon, jota kotioperaattori pitéa
yllatéta tarkoitusta varten.

3. Kotioperaattorin on annettava kaikille kayttgille liittymasopimusten tekemisen yhteydessa
téydelliset tiedot sovellettavista verkkovierailuhinnoista ja erityisesti eurotariffista ja
eurotekstiviestitariffista. Kotioperaattoreiden on liséksi annettava verkkovierailuasiakkailleen
gantasaista tietoa sovellettavista verkkovierailuhinnoista viipymétta aina kun hinnat
muuttuvat.

Kotioperaattoreiden on toteutettava tarvittavat toimet varmistaakseen, ettd heidan kaikki
verkkovierailuasiakkaansa ovat perilla eurotariffin ja eurotekstiviestitariffin olemassaol osta.
Kotioperaattoreiden on erityisesti ilmoitettava selkeésti ja puolueettomasti kaikille
verkkovierailuasiakkailleen 30 paivdan heindkuuta 2007 mennessa eurotariffia koskevista
ehdoista ja 1 paivéan kesdkuuta 2009 mennessa eurotekstiviestitariffia koskevista ehdoista.
Taman jalkeen heidan on muistutettava eurotariffista kohtuullisin véligjoin kaikkia asiakkaita,
jotka ovat valinneet jonkin muun hinnan.”

11. Lisdtéan 6 a artikla seuraavasti:

"6aartikla
Saanneltyjen verkkovierailudatapalvelujen avoimuusja turvamekanismit

1. Kotioperaattoreiden on varmistettava, ettd niiden verkkovierailuasiakkaille tiedotetaan
riittévasti maksuista, joita sovelletaan verkkovierailudatapalvelujen kayttoon, tavoilla jotka
auttavat asiakasta ymmartamaan tallaisen kayton taloudelliset seuraukset ja joiden avulla
asiakkaat pystyvét seuraamaan ja hallitsemaan sdénneltyjen verkkovierailudatapalvelujen
k&ytosta aiheutuvia kulujaan 2 ja 3 kohdan mukai sesti.

2. Kotioperaattorin on viimeistddan 1 paivasta heindkuuta 2009 alkaen tiedotettava
verkkovierailuasiakkaalle automaattisella viestilld, ettd han on verkkovierailun piirissg, ja
annettava yksildlliset hintatiedot maksuista, joita sovelletaan verkkovierailudatapalvelujen
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tarjontaan kyseiselle verkkovierailuasiakkaalle kyseisessa jasenvaltiossa, paits jos asiakas on
ilmoittanut kotioperaattorille, ettei han tarvitse téllaisia tietoja.

Téallaiset yksilolliset hintatiedot on toimitettava verkkovierailuasi akkaan matkapuhelimeen tai
muuhun  laitteeseen, kun  verkkovierailuasiakas ottaa  kéyttéon  séé@nnellyn
verkkovierailudatapalvelun muussa jasenvaltiossa kuin kotiverkkonsa sijaintivaltiossa
ensimmaisen kerran kyseiseen jasenvaltioon saavuttuaan. Ne on toimitettava viivytyksetta ja
maksutta tavalla, joka on omiaan hel pottamaan niiden vastaanottoa ja hel ppoa ymméartamista.

Asiakkaalla, joka on ilmoittanut kotioperaattorilleen, ettd han e tarvitse automaattisia
hintatietoja, on oikeus pyytééa milloin tahansa ja maksutta kotioperaattoria tarjoamaan jalleen
kyseista palvelua.

3. Kotioperaattorin on viimeistédn 1 pdivddn heindkuuta 2010 mennessa tarjottava
"katkaisurgja’-toiminto, jolla se tarjoaa ja yllapitéd kaikille verkkovierailuasiakkailleen
maksutonta mahdollisuutta madrittéé etukdteen saldorgja, ilmaistuna valuuttana, jolla
verkkovierailuasiakasta laskutetaan, sdannellyisté verkkovierailudatapalveluista kertyneille
laskuttamattomille kuluilleen.

Kun téama katkaisuraja saavutetaan, kotioperaattorin on valittomasti lopetettava séanneltyjen
verkkovierailudatapalvelujen tarjoaminen verkkovierailuasiakkaalle, paitsi jos ja kunnes
verkkovierailuasiakas pyytaa naiden palvelujen tarjonnan jatkamista tai uusimista.

Kotioperaattorin on my0s varmistettava, etta verkkovierailuasiakkaan matkapuhelimeen tai
muuhun laitteeseen | 8hetetdan varoitusviesti ennen kuin yksi tai useampi kulurajaporras, joista
asiakas ja kotioperaattori ovat keskenddn etukdteen sopineet, saavutetaan. Talla
varoitusviestilla tiedotetaan verkkovierailuasiakkaalle, etta katkaisurgja saavutetaan piakkoin
ja ilmoitetaan menettely, jota asiakkaan on noudatettava, jos han haluaa pyytédd ndiden
palvelujen tarjonnan jatkamistatai uusimista.

4. 1 péivasta heindkuuta 2009 alkaen:

a) Keskimédardinen tukkuhinta, jonka vierailuverkon operaattori voi perid
verkkovierailuasiakkaan kotiverkon operaattorilta sédanneltyjen
verkkovierailudatapalvelujen tarjoamisesta kyseisen vierailuverkon avulla, ei
saa ylittda turvargjaa, joka on 1,00 euroa siirrettya datamegatavua kohti.

b) Kaikkiin operaattoripareihin sovelletaan tdta keskimaaraista tukkuhintaa, jota
koskevat laskelmat tehdddn 12 kuukauden jaksolta tai Ilyhyemmalta
ganjaksolta, joka voi olla jajella ennen tdmén asetuksen voimassaolon
paattymista.

c) Edella a aakohdassa tarkoitettua keskimaaréista tukkuhintaa koskevat
laskelmat tehdddn jakamalla yhteenlasketut tukkutason tulot, jotka
vierailuverkon operaattori saa kultakin kotiverkon operaattorilta sddnneltyjen
verkkovierailudatapalvelujen tarjoamisesta kyseisend ganjaksona, naiden
palvelujen tarjonnan kautta kulutettujen datamegatavujen kokonaisméaérdlla
mainittuna ajanjaksona.”

12. Muutetaan 7 artikla seuraavasti:

a) Korvataan 2 kohta seuraavasti:
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"2. Kansallisten sdantelyviranomaisten on annettava gantasaista tietoa tdman asetuksen ja
erityisesti sen 3, 4, 4 a, 4 b ja 6 a artiklan soveltamisesta siten, etté asianosaiset saavat tiedon
kayttéonsa helposti.”

b) Korvataan 5 kohta seuraavasti:

"5. Kansalliset sdantelyviranomaiset voivat ryhtyd toimiin omasta aloitteestaan tdmén
asetuksen noudattamisen varmistamiseksi. Niiden on erityisesti kaytettédva tarvittaessa
kayttooikeusdirektiivin 5 artiklan mukaisia vatuuksiaan varmistaakseen asianmukaisen
paasyn ja yhteenliitettavyyden, jotta verkkovierailupalvelujen pdasta paghan -liitettévyys ja
yhteentoimivuus voidaan taata, essmerkiks jos tilagjat eivat pysty vaihtamaan sdanneltyja
verkkovierailutekstiviesteja toisessa jasenvaltiossa Sijaitsevan maanpadllisen
matkaviestintdverkon tilagjien kanssa, koska néaiden viestien toimittamisen mahdollistavaa
sopimusta ei ole olemassa.”

13. Korvataan 9 artikla seuraavasti:

"9 artikla
Seur aamuk set

Jasenvaltioiden on sdadettava taman asetuksen rikkomiseen sovellettavista seuraamuksista ja
toteutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd ne pannaan téytantoon.
Seuraamusten on oltava tehokkaita, oikeasuhteisa ja varoittavia. Jasenvaltioiden on
toimitettava kyseiset séénnokset komissiolle viimeistédn 30 péivand maaliskuuta 2008 tai,
asetuksella [XXXX/YYYY] annettujen lisdvaatimusten osalta, viimeistédn yhdeksan
kuukauden kuluttua mainitun asetuksen voimaantulosta ja ilmoitettava viipymatta niihin
my6hemmin mahdollisesti tehdyistd muutoksista.”

14. Korvataan 11 artikla seuraavasti:

" 11 artikla
Uudelleentarkastelu

1. Komissio tarkastelee uudelleen tdman asetuksen toimivuutta ja antaa siitd kertomuksen
Euroopan parlamentille ja neuvostolle viimeistddn 31 péivana joulukuuta 2011. Komissio
arvioi erityisesti, onko taman asetuksen tavoitteet saavutettu. Komissio tarkastelee
kertomuksessaan tukku- ja vahittashintojen kehittymistda puhelu- ja datapalvelujen
tarjoamisessa verkkovierailuasiakkaille, mukaan luettuina teksti- ja multimediaviestit, ja antaa
tarvittaessa suosituksia naiden palvelujen saéantelyn jatkamisesta. Komissio voi téta tarkoitusta
varten kayttda 7 artiklan 3 kohdan mukai sesti toimitettuja tietoja.

2. Komissio arvioi kertomuksessaan markkinoiden kehittymisen perusteella, mukaan luettuna
tarjotun palvelun laatu, ja kilpailutilanne ja kuluttajansuoja huomioon ottaen, onko asetuksen
voimassaoloaikaa tarpeen pidentdd 13 artiklassa tarkoitetusta jaksosta tai onko asetusta
tarpeen muuttaa uudelleen, kun otetaan huomioon matkapuhelu- ja datapalvel uista perittévien
hintojen kehittyminen kansallisella tasolla seka asetuksen vaikutukset eri puolilla yhteisoa ja
pieniin, itsendisiin tai vasta toimintansa aloittaneisiin operaattoreihin. Arvioinnin tulosten
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perusteella komissio voi toimittaa Euroopan parlamentille ja neuvostolle asiaa koskevan
ehdotuksen.”

15. Poistetaan 12 artiklasta ilmaisu " viimeistdan 30 péivéana elokuuta 2007” .

16. Korvataan 13 artiklassa vuosiluku ”2010” vuosiluvulla”2013".

2 artikla
Direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) muuttaminen
Korvataan direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) 1 artiklan 5 kohdassa ilmaisu "yleisissa
matkapuhelinverkoissa’ ilmaisulla”yleisissa matkaviestintaverkoissa’ .
3artikla
Voimaantulo

Tama asetus tulee voimaan seuraavana péaivana sen jalkeen, kun se on julkaistu Euroopan
unionin virallisessa lehdessa.

Tama asetus on kalkilta osiltaan velvoittava, ja sitd sovelletaan sellaisenaan kaikissa
jasenvaltioissa.

Tehty Brysselissa
Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
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