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Kahdeksas kertomus eur oalueen tulevan laajentumisen kdytannén valmisteluista

1. JOHDANTO

Neuvoston tehtya 8. heinakuuta 2008 paétdksen’, jonka mukaan Slovakia tayttaé tarvittavat
euron kayttoonottoedellytykset, euroalueeseen kuuluu 1. tammikuuta 2009 alkaen 16 jasenta.
Slovakian korunat muunnetaan euroiksi kurssilla 30,1260.

Euron k&yttbonoton kaytdnndn vamistelut ovat edenneet viimeiseen vaiheeseen.
Kertomuksessa kasitelldan erityisesti eurokéteisen liikkeeseenlaskua koskevia valmisteluja,
yritysten  vamistelutoimia, julkishalinnon vamisteluja, kuluttajien suojaamiseks
sirtymavaiheen akana kayttoonotettuja toimenpiteitd, tiedotuskampanjaa ja yleista
mielipidettd eurosta.

Kertomukseen liitetyssd komission yksikdiden valmisteluasiakirjassa kuvataan tarkemmin
euron kayttoonottoa koskevia valmisteluja muissa EU-maissa, jotka eivét ole vield ottaneet
kayttoon yhteista rahaa ja jotka eivét ole jattaytyneet talous- jarahaliiton ulkopuolélle.

2. VALMISTELUJEN ETENEMINEN SLOVAKIASSA
2.1. Eurokéteisen kayttoéonottoa koskevat valmistelut

Slovakian keskuspankin laskelmien mukaan tarvitaan 188 miljoonaa eurosetelia ja
500 miljoonaa eurokolikkoa korvaamaan kéteisena liikkeessa olevat Slovakian korunat ja
Slovakian keskuspankin kéateisvarannot. Setelit lainattiin  Itéavallan keskuspankilta.
Eurokolikot, joissa on Slovakian kansallinen puoli, lydddan Slovakiassa Kremnican
rahapajassa. Lokakuun 17. péivéan mennessa oli lyoty noin 170 miljoonaa kolikkoa. Loput
jaettaviks tarkoitetuista kolikoista ja noin 150 miljoonaa Slovakian keskuspankin varantoihin
tarvittavaa kolikkoa on tarkoitus lyoda tdman vuoden loppuun mennessa. Kremnican rahapaga
vamistaa Slovakian eurokolikoista 204 500 aloituspakkausta kolmenlaisena yhdistelmana
rahankerdilijoiden kokoelmiin. Slovakian keskuspankki on jo aoittanut varastoimansa
korunakédteisen tuhoamisen vapauttaakseen varastointikapasiteettia eurokateistd varten.
Slovakialaiset ja muut eurooppalaiset samoin kuin Euroopan ulkopuoliset kolikkojen
tarkastuskoneiden  tuottgjat, myyntiautomaattien  kolikontunnistimien  tuottgjat ja
myyntiautomaattien kayttdjdt ovat testanneet Slovakian eurokolikoita menestyksekkaasti.
Eurokédteisen ennakkojakelu liikepankeille alkoi 6. syyskuuta2008 ja eurosetelien
ennakkojakelu kuukautta mychemmin. Keskuspankki allekirjoitti ennakkojakel usopimukset
16 litkepankin kanssa. Kolikot jaetaan liikepankeille Slovakian keskuspankin téta tarkoitusta
varten Kremnican rahapajaan avaamasta etépisteesta. Jakelujarjestelmén ansiosta saadaan

! Neuvoston padds 2008/608/EY, tehty 8pdivand heindkuuta 2008, Euroopan yhteisdn
perustamissopimuksen 122 artiklan 2 kohdan mukaisesti yhtendisvaluutan  kayttédnottamisesta
Slovakiassa 1 péivana tammikuuta 2009.
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luotua riittévasti varastointitilaa euroseteleille ja -kolikoille, jotka jaetaan suoraan Slovakian
keskuspankin pédkonttorista ja sen seitsemastd aueellisesta sivukonttorista. Kaikki
kéatei skuljetukset turvataan poliisisaattueilla.

Edelleenjakelu kaynnistyi marraskuun 2008 alussa. Pankit ovat toimittaneet 15. marraskuuta
alkaen eurokéteistd noin 1 036 yritykselle. Niiden yritysten lukumaarg, jotka ovat ilmoittaneet
olevansa kiinnostuneita eurokateisen toimittamisesta ennen liikkeeseenlaskupéivaa, kasvoi
maalis- ja lokakuun 2008 vdlisend aikana 12 000:sta 13 300:een. Liikepankit jakavat
asiakkailleen lahes 23 prosenttia ennakkoonjaetuista euroseteleista ja 66 prosenttia
ennakkoonjaetuista kolikoista. Slovakian pankit evdt ao hyddyntdda EKP:n uusia
yksinkertai stettuja ennakkojakel usaantoja, jotka hyvaksyttiin kesakuussa 20082.

Kansalaisilla on mahdollisuus ostaa eurokolikkopakkauksia joulukuusta2008 alkaen.
Pankkeihin, Slovakian keskuspankkiin ja Slovakian posteihin tulee myytavaks 1,2 miljoonaa
aloituspakettia, joiden arvo on 500 Slovakian korunaa (noin 16,60 euroa). Muovipusseihin
pakatut aloituspaketit sisdltavat 45 kappaletta kaikkia erilaisa Slovakian eurokolikoita.
Aloituspaketeista on paljon apua kansalaisten tutustuessa uusiin kolikoihin ennen euron
edelleenjakelusopimusta  pankkinsa kanssa (ostamalla useita aloituspaketteja pienet
vahittdiskauppiaat saavat helposti eurokéateista vaihtorahaks tammikuun ensmmaisia péivia
varten). Tastd syystda Slovakian keskuspankin olis seurattava tiiviisti aloituspakettien
myynti&, sillé suunnitellut méérét voivat osoittautua riittdmattomaksi.

Jotkut Slovakian liikepankit aikovat vaihtaa korunoita euroiksi viralliseen muuntokurssiin
veloituksetta vuoden viimeisten viikkojen aikana. Varastoon kerdtyn kéteisen vaihto jakautuu
ndin ollen pidemmalle ganjaksolle ja pankit selviavét paremmin ylimaaréisesta tyGtaakasta.
Monet pankit tarjoavat niin ikaén erityistuotteita houkutellakseen uusia asiakkaita tai
kannustaakseen nykyisia asiakkaitaan tallettamaan kotona pidetty ké&teinen omalle
pankkitilille. Pankit muuntavat ~ veloituksetta  kaikki pankkitilit ~ euroiksi
litkkeeseenlaskupaivana.

Euron kayttéonoton helpottamiseks Slovakian keskuspankki ja liikepankit ovat avoinna
kéteisen vaihtoa ja nostamista varten 1. tammikuuta 2009 (joka on yleinen vapaapéivd) seka
viikonloppuna 3. ja 4. tammikuuta 2009. Liikepankit aikovat lisdta asiakaspal vel utehtévissa
olevan henkilostonsa maaréa konttoriensa taustatehtévissa tyoskentelevilla tyontekijoilla.
Pankkien henkilostolle on annettu eurokdteisen kasittelya ja euroa koskevien tietojen
jakamista koskevaa koulutusta. Euron kayttdonoton sujuvoittamiseks ja tehostamiseks
pankkien tulis tiedottaa asiakkailleen kayttotnottoa koskevista jérjestelyista ja tarjoamistaan
paveluista. Tammikuun ensmmaisind péivina pankkien tulisi olla vamiita mukauttamaan
kapasiteettiaan konttoreissa kdyvien asiakkaiden lukumaéran perusteella (odotettavissa on,
ettd pankeissa kdy noin 50 % enemman asiakkaita).

Kaikista Slovakian noin 2 200 kateisautomaatista pitdisi voida nostaa 1. tammikuuta 2009
ldhtien ainoastaan euromddraisida seteleitda (I&hinnd 10 ja 20euron seteleitd). Osa
kateisautomaateista siirtyy euroon automaattisesti ja loput mukautetaan manuaalisesti.
Kaikkien 30 000 maksupaétteen pitéis toimia euroilla liikkeeseenlaskupéivasta alkaen. Koska

2 Euroopan keskuspankin suuntaviivat (EKP/2008/4), annettu 19 péivana kesdkuuta 2008, tietyista
vamisteluista kéteiseuron kayttdonottamiseksi ja euroseteleiden ja -kolikoiden ennakko- ja
edelleenjakel usta euroal ueen ulkopuol €lla annettujen suuntaviivojen EK P/2006/9 muuttami sesta.
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Slovakian kansalaiset kayttavét kortteja padasiassa nostaessaan kéteistéa rahaa automaateista,
viranomaiset ja pankit rohkaisevat heitd lisddamadan korttien kayttéd maksuvéaineena
siirtyméavaiheen aikana.

Euron suojaamiseksi vadrentdmiseltd Slovakia on perustanut sisdasiainministerion
yhteyteen kansallisen keskusviraston. Lisdks se on perustanut Slovakian keskuspankin
yhteyteen kansalliset seteleiden ja metallirahojen tutkimuskeskukset. Slovakian keskuspankki,
litkepankit, suuret yritykset ja kéteista kasittelevét laitokset ovat tilanneet tarvittavat valineet
eurosetelien aitouden tarkistamiseks ja antavat parhaillaan asiaa koskevaa koul utusta kétei sta
kasitteleville tyontekijoilleen. Suurelle yleisdlle kansallisen tiedotuskampanjan yhteydessa
jaetut esitteet sisdltavat niin ikaan tietoa eurokéatei sen turvatekij oista.

e Slovakian rahoitussektorin valmistautuminen euron kayttéonottoon on jo pitkalla.
Eurokolikoita pitais edelleen valmistaa ja jakaa ripeadsti, jotta ennakko- ja
edelleenjakelua koskevia tavoitepaivia voidaan noudattaa.

e Aloituspakettien myyntia olis seurattava tiiviisti ja lisatoimituksia olisi harkittava.

e Pankit valmistautuvat laajamittaisesti euron kayttoonottoon: pankkien olisi
varmistettava, ettd niiden yritys ja ykstyisasiakkaille tiedotetaan tarjotuista
tuotteista ja palveluista seka euron kayttéonoton aikataulusta. Pankkien olisi niin
ikaan valmistauduttava huolellisesti siihen, etta niiden konttoreissa on huomattavasti
enemman asiakkaita tammikuun enssimmaisina paivina.

2.2. Yritysten valmistelut

Slovakialaisten yrittdjien keskuudessa kesdkuussa 2008 toteutettu Flash Eurobarometri -
kysely® osoitti, etta suurin osa yrityksista aloitti euron kayttoonottoa koskevat valmistelut
hyvissa gjoin. Noin 80 prosenttia yrityksista kéynnisti k&ytannon vamistelut yli 6 kuukautta
ennen euron liikkeeseenlaskupdivéd. Samaan akaan suuri osa yrityksista ilmoitti
tarvitsevansa perustietoja euron kayttoonotosta. Yli 70 prosenttia yrityksista halus tietda
enemman muuntamissddnnadista (hintojen pyoristysta koskevat sdannét mukaan luettuina) ja
lahes 58 prosenttia halus saada enemman tietoa hintojen kaksoismerkinnastd. Tietojen
puutteen vuoksi Slovakian kauppavalvontaviranomainen (STI) totesi euron kayttdonottoa
koskevien sdantdjen  soveltamista tarkastaessaan  suhteellisen  pajon  virheita
Kaksoismerkintédkauden kahden ensimméisen viikon (24.8.—7.9.) aikana todettiin puutteita
noin 45 prosentissa tarkastetuista liikkeistd ja palveluntarjogiien myymaloista (esim.
muuntokurssi e ollut esilla tai se oli véara, euroina ilmoitettu hinta puuttui tai se oli
laskettu/pyoristetty vadrin). Euron kayttoottopdivan lahetessa yrittdjdt akoivat etsia
aktiivisemmin tietoa ja tarkastusten tulokset paranivat. Lokakuun 2008 puolivalistad alkaen
74 prosenttia STI:n tarkastamasta 8 200 yrityksesta sovelsi euron kayttdonottoa koskevia
séantdja oikein. Tarkastusten liséksi STI:n tarkastgjat selittivét euron kayttoonottoa koskevia
séantdja ja jakoivat tiedotusmateriaalia. Tastd syystd huomattava osa todetuista puutteista
korjataan itse tarkastushetkelld. Erityistd huomiota kiinnitetédn pk-yrityksiin ja syrjéisilla
alueillatoimiviin yrityksiin.

Vatakunnallinen pk-yritysten kehittamisvirasto (NADSME) on todennut euroa koskevia
tiedotusseminaargja jérjestéessdan, efta yritysten kiinnostus on kasvanut. Syksyn

3 Flash Eurobarometer 240, kesakuu 2008.
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seminaarikierros herétti paljon enemman kiinnostusta kuin kesakuun 2008 kierros. Slovakian
18:ssa kaupungissa jarjestettyjen seminaarien tavoitteena oli jakaa kaikenlaista tarvittavaa
tietoa euron Kkayttbonotosta. Yrittga voivat myos etsid tietoa NADASME:n ja
talousministerion verkkosivustolta, kansalliselta eurosivustolta (www.euromena.sk) seka
NADASME:n ja Slovakian keskuspankin esitteista.

Joillakin  viime hetkeen vamisteluja lykanneilla yrityksilla voi olla ongelmia
tietotekniikkajarjestelmien ja kassakoneiden mukauttamisessa. Monet tietotekniikkapalveluja
tarjoavat yritykset ovat ilmoittaneet olevansa tdysin varattuja vuoden loppuun asti. Euron
kayttoonottoa koskevien Slovakian sdantdjen mukaisesti euron kayttdonotosta aiheutuvia
kustannuksia ei saa siirtéa hintoihin.

Vahittaiskauppiaiden tuliss antaa euron liikkeeseenlaskupéivana vaihtoraha yksinomaan
euroina. Tastd syystéd olisi toteutettava tarvittavat toimenpiteet kassanhoitajien tyon
helpottamiseksi ja odotusaikojen vahentémiseksi kassoilla (esim. annettava kassanhoitgjille
mahdollisuus tutustua uuteen rahaan ja annettava heidan kayttoonsa erilliset kassalippaat
koruna- ja eurokéteistd varten, perustettava suuriin vahittdiskauppoihin tiedotuspisteet
kuluttgjien kysymyksiin vastaamista varten, pakattava valintamyymaloihin véliaikaista
henkilostod pakkaamaan tuotteita jne). Vahittéismyyjien olis varattava riittévasti
varastointitilaa korunakéteisen varastointia varten ja tehtdva suunnitelma kéteisen
kuljettamiseksi pankkeihin.

e Viranomaisten olisi yhdessa varmistettava, etta yrityksilla on riittévasti tietoa euron
kayttobnotosta ja etté ne saavat asianmukaista tukea.

e Pk-yritysten valmistelujen edistymista olisi seurattava sdannéllisesti. Uusi selvitys pk-
yritysten valmisteluista auttaa saamaan paremman kuvan tilanteesta.

2.3. Julkishallinnon valmistelut

Slovakian hallitus hyvéksyi 24. syyskuuta2008 kolmannen péivitetyn kansallisen euron
kayttoonottosuunnitelman, johon siséltyi Slovakiaa koskevan poikkeuksen kumoamispaiva ja
peruuttamattomasti vahvistettu muuntokurssi.

Euron kayttéonoton edellyttdman lainsaadannon hyvaksyminen etenee kansallisessa
suunnitelmassa vahvistetun aikataulun mukaisesti. Suurin osa virallisista lomakkeista on jo
mukautettu euroon ja julkaistu verkkosivuilla tal vastuussa olevien viranomaisten viralisissa
lehdissd. Hallintoelimet aloittivat kaikkien rahaméadrien merkitsemisen seka Slovakian
korunoina ettd euroina pakollisten kaksoismerkintéjen ensimmaisend soveltamispaivana
(24. elokuuta). Kaikki kansalaisille maksettavat maarat pyoristettiin ylospéin ja kaikki maksut
alaspdin. Sosiaditurvaviranomaiset toimittivat kaikille elékeldisille eldkemaksulaskelman
euroinajatarvittavat tiedot euron kéyttotnotosta.

Vatiovarainministerio on kaynnistanyt kolme tietotekniikkajérjestelmien mukauttamisen
edistymistd koskevaa seurantakierrosta. Kolmas seurantakierros kattoi 654 julkishallinnon
ginta (esm. ministeridita ja muita keskushallinnon elimia, aluehallinnon elimid, kaupunkien
ja kuntien hallintoyksikoitd). Elokuun 30. péivasta alkaen noin 97 prosenttia tarkastetuista
elimista on aloittanut hintojen merkitsemisen seké euroina etté korunoinaja noin 84 prosenttia
on jo testannut tietotekniikkgérjestelmiensd ja euron yhteensopivuutta. Hallintoelimista
94 prosenttia uskoo muuntamisen sujuvan ongelmitta. Varsinkin pienissd kaupungeissa ja
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kunnissa tarkastetuista hallintoyksikéista 6 prosentissa todettiin joitakin puutteita. Jotta kaikki
tietotekniikkajarjestelmét saataisiin valmiiks gjoissa, on kaytetty korjaavia toimia.

Slovakian postilla on tarkea rooli eurokdteisen jakamisessa suurelle yleisdlle, ja sen
vamistelut ovat loppusuorala: suurin osa tietotekniikkajarjestelmista on jo mukautettu ja
testattu. Posti aloittaa eurokolikkopakkausten myynnin joulukuussa 2008 seka elékkeiden ja
avustusten maksun euroina tammikuussa 2009. Postin henkilostd on kaytanndssa tarkea
tietoldhde elékeléisille ja muille heilkommassa asemassa oleville vaestoryhmille. Posti on
kdynnistanyt intensiivisen tiedotuskampanjan ja jarjestanyt monenlaista koulutusta
tyontekijoilleen.

Ministeriét ja muut keskushallinnon elimet ovat laatineet tiedotusmateriaalia ja jérjestaneet
koulutusta palvelupisteittensd ja vastuuorganisaatioidensa tyontekijdille. Erityistd huomiota
on Kkiinnitetty suuren yleisen kanssa suoraan yhteydessd oleviin henkildston jaseniin.
Slovakian kaupunkien ja kylien liitto on laatinut kaupunkien ja kuntien hallintoyksikdille
kaks euron kayttdonottoa koskevaa kasikirjaa ja jarjestényt jasenilleen monia seminaareja
euroon kayttoonottamiseen liittyvistd aiheista (esim. paikallishalinnon talousarvion
laatiminen euroissa, euroryhmien perustaminen, tietotekniikkajarjestelmien muuntaminen
jne.). Liitto e odota suurempia ongelmia paikallishallinnon euroon siirtymisessa.

Slovakian julkishallinnon euron kayttéonottoa koskevat valmistelut ovat edistyneet
huomattavasti viime kuukausien aikana. On tarkeda varmistaa, etta hallintoelimet,
joissa puutteita todettiin, saavat mukautettua tietotekniikkajérjestelmansa ja testattua
niiden toiminnan ennen euron liikkeeseenlaskupaivaa. Pienempid kaupunkea ja kylia
olisi tarvittaessa tuettava.

2.4. Vaarinkaytosten ja hintakehitysta koskevien vaarien kasitysten ehkaiseminen

Viime kuukausina Slovakian viranomaiset ovat toteuttaneet monenlaisia toimenpiteita
edistéékseen hintavakautta ja lisétékseen kuluttajien luottamusta siirtymavaiheen aikana.

Euroa varten nimitetty hallituksen tdysivaltainen edustaja ja Slovakian yrittggarjestd ovat
kdynnistaneet hankkeen eettisten kaytdnnesdantdjen noudattamiseksi. Kayténnesdanttjen
alekirjoittajat antavat sitoumuksen, ettd ne noudattavat euron kayttdonottoa koskevia
séantojd, eivat kayta tilannetta hyvékseen saadakseen omaa etua ja antavat asiakkailleen,
liikekumppaneilleen ja henkilostolleen  aktiivisesti  tietoja euron  kayttdonotosta.
Kéaytannesaantdjen logo loytyy télla hetkella 16 000 paikasta, joiden joukossa on liikkeitd,
palveluntarjoajien myymal6ita seka paikallis- ja aluehallinnon elimié. Logo esiteltiin suurelle
yleisdlle televisiomainoksella. Kansalaiset voivat valittaa kaytannesdantojen allekirjoittagjien
epaasiallisesta kaytoksesta taysivaltaiselle edustajalle, joka tutkii valitukset ja pyytéa tilanteen
korjaamista. Kayténnesdanttja rikkoneet allekirjoittajat voivat menettéé logon kéyttéoikeuden
jajoutua Slovakian kuluttajajarjeston "mustalle listalle”.

Pakollinen hintojen kaksoismerkintd seka Slovakian korunoina ettd euroina k&ynnistyi
24. elokuuta 2008, ja se jatkuu 1. tammikuuta 2010 asti. Slovakian
kauppavalvontaviranomainen seuraa tarkasti sen taytantéonpanoa ja |8hettda tarkastajiaan
paivittdin  vahittdiskauppoihin  ja paveluntarjogien myymadihin. Marraskuussa
kauppavalvontaviranomaisen  tarkastgjatiimiin  liittyy ~ 60ylimaérdistd tarkastgaa
avustussopimuksen mukaisen komission tuen ansiosta. Kauppaval vontaviranomainen tarkasti
24. elokuuta ja 31. lokakuuta 2008 véalisena aikana 10 920 myyntipistettd, 494 685 tavaroiden
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85 prosenttia liikkeistéa ja palveluntarjogjien myymaoistd noudatti oikein kaikkia euron
Lahestulkoon kaikki hinnat ilmoitettiin Slovakian korunoina ja euroina. V&arin euroiks
muunnettujen  hintojen osuus laski 2,78 prosenttiin.  Palvelusektorilla 6,7 prosenttia
eurohinnoista oli joko laskettu tai pyoristetty vadrin. Tarkastusten tulokset ovat koko gjan
parantuneet huomattavasti euron kayttdonoton lahestyessa. Monet todetuista puutteista
korjataan tarkastgjien avustuksella jo tarkastusten aikana. Enemman akaa vieville
korjauksille tarkastgjat asettavat muutaman paivan maadragjan. Jollei korjauksia tehda,
seuraava vaihe on varoituksen antaminen ja viimeisena rikkomismenettelyn aloittaminen
(31. lokakuuta mennessa oli aloitettu 13 rikkomismenettelyd). Euron kayttéonottoa koskevien
sadantojen vakavista rikkomisista voi daan maaréta enintéan 60 000 euron sakko.

Omasta doitteesta tehtavien tarkastusten lisdksi kauppavalvontaviranomainen tekee
"kohdennettuja” tarkastuksia kansalaisten valitusten perusteella, kun valitukset koskevat
kaksoismerkintdsdantdjen vaarédd soveltamista ja epédtavallista hintojen nousua
Kauppavalvontaviranomainen oli saanut kansalaisilta 31. lokakuuta2008 mennessa
84 valitusta, jotka koskivat kaksoismerkinndn puuttumista hintalapuista ja lehtisistd, vaarin
laskettuja eurohintoja tai muuntokurssin puuttumista, ja 42 hintojen nousuun liittyvaa
valitusta. Ainoastaan 35 prosenttia 77:std tutkitusta valituksesta osoittautui perustelluksi
(hinnat oli muunnettu v&arin tai kaksoismerkintd puuttui). Vahittéaiskauppiaita pyydettiin
korjaamaan puutteet pikaisesti. Myos kaikkia hintojen nousuun liittyvia valituksia tarkasteltiin
huolellisesti: hinnanmuutoksia verrattiin pitkdaikaisiin trendeihin ja saman tuotteen hintaan
muissa kaupoissa ja niita tarkasteltiin |aajemmassa yhteydesséa (esim. tuotantopanosten hinnat,
kehitys maailmanmarkkinoilla). Anayysin tulokset osoittivat, ettd valitukset olivat
perusteettomia. Jos kauppavalvontaviranomainen tulee siihen johtopdéatokseen, etta tietyt
hinnat nousevat erityisen paljon, vahittdsmyyjia pyydetéan tarkastelemaan hintojaan
uudelleen. Viimeisend keinona hiljattain hyvaksytty rikoslain muutos antaa mahdollisuuden
tuomita euron kayttoonottoa vaarinkayttévan vahittaismyyjan vankilaan. Tama toimenpide on
padasi assa ennalta ehkdaiseva.

Kauppavalvontaviranomaisen  valvontaa  tdydentdd  Slovakian  kuluttajajarjeston
hintaseurantaohjelma. Vapaaehtoiset tarkastgjat seuraavat maarattyjen tuotteiden hintoja noin
350 vahittdismyymalassa joka toinen viikko ja analysoivat niiden kehitysta S&anndllista
seurantaa tdydentavét kansalaisten valituksiin perustuvat satunnaiset tarkastukset. Jos hinnan
todetaan nousseen epdtavallisesti, vapaaehtoiset tarkastgjat tutkivat syita siihen. Jos
vahittdiskauppias tai palveluntarjogia e selitd hinnannousua tarkemmin ja kieltaytyy
soveltamasta aiempaa hintaa, jarjesto julkaisee liikkeen nimen verkkosivuillaan olevalla
"mustalla listala’. Mustalla listalla olevat liikkeet ja paveluntarjogat ovat
kauppavalvontaviranomaisen ja niiden ammattialan jarjestgjen, joihin ne kuuluvat,
valvonnassa. Jos ne ovat allekirjoittaneet eettiset kdytannesdanntt, ne menettava oikeutensa
kayttad allekirjoittajien logoa. My0s tiedotusvalineet tarkkailevat mustaa listaa paivittain.

Siirtyméavaiheen aikaisen virallisen tilastollisen hintaseurannan osalta todettakoon, etté
1. pdivéan elokuuta 2008 ja 30. paivan kesakuuta 2009 valisend aikana. VVuoden 2008 |okakuun
puolivdliin saakka valvottujen tavaroiden ja pavelujen hinnat laskivat tai nousivat vain
hieman elokuun akuun verrattuna. Palvelujen ja lihan hintojen nousua kompensoi
oOljytuotteiden seka kauden hedelmien ja vihannesten hintojen lasku.

Hallituksen perustama erityiselin, hintaneuvosto, tarkastelee sdanndllisesti hintojen kehitysta
talouden kakilla sektoreilla. Hintaneuvoston puheenjohtgjana toimii  Slovakian
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kauppakamarin puheenjohtaja, ja se on muodostettu useista ministereista ja muista julkis- ja
yksityissektorin edustajista. Jos neuvosto tulee siihen johtopadtokseen, etta jonkin sektorin
hinnat ovat nousseet erityisen paljon, se pyytéd sektorista vastuussa olevaa ministeria (esim.
maatalousministeri  elintarvikkeiden  hintojen  osalta) analysoimaan  tilannetta
yksityiskohtaisesti. Jos analyysi osoittaa, etta hinnannousu oli ” spekulatiivinen”, ministerin on
ehdotettava korjaavia toimenpiteitd ja seurattava sdannollisesti niiden toteuttamista. Jos
toteutetut toimenpiteet osoittautuvat riittdméttomiksi, neuvosto voi ehdottaa hallitukselle
tietyn tavaran tai palvelun hintojen saéntelya. Syyskuussa 2008 hyvaksytty hinnoista annetun
asetuksen 18/1996 muutos mahdollistaa hintojen hallinnollisen sd&ntelyn talouden kaikilla
sektoreilla.  Vastuuministeriot tarkastelevat  parhaillaan  hammashuollon  hintojen,
parkkimaksujen ja autokoulumaksujen kehitysta

e Slovakia on ottanut kaytt6on kattavia kuluttajansuojatoimia. Niiden tarkoitus ja
toimintaperiaatteet on térked sdittad hyvin kansalaisille ja yritykslle
Kuluttajavalitusten tekemistd koskevia puhelinnumeroita olisi jaettava laajasti
suuren yleison keskuudessa.

e Viranomaisten ja eettisten kaytannesdantdjen allekirjoittajien olis levitettava entista
laajemmalle tietoa allekirjoittajien vapaaehtoisesta sitoumusta noudattaa euron

e On ehdottoman tarkedd varmistaa, ettd valvontaelimilla on riittavasti resurssga
tehda euron kayttéonottamissddntdjen noudattamista koskevia tarkastuksia koko
maassa. Erityistd huomiota olis kiinnitettavd hintakehitykseen hintojen
kaksoismerkintgjen ja eettisten kaytannesdantdjen soveltamisen paattyessa ja
sektoreilla, joilla on edellisten euron kayttéonottamisten yhteydessd todettu
toistuvasti sdantéjenvastaisuuksia.

e Olis pyrittava vélttaméan se, etta muuttuvien tuotantokustannusten aiheuttamat
tavanomaiset hinnanmukautukset viivastyvét hallinnollisten toimenpiteiden vuoks.
Hintojen hallinnollisesta sdantelysta johtuvat vaaristyneet hintasignaalit johtaisivat
vaistdmatta suurempiin hinnanmukautuksiin tulevaisuudessa.

2.5. Tiedotustoimet ja yleinen mielipide

Euroa koskeva Slovakian tiedotuskampanja on tdydessd vauhdissa. Hallitus valits
viestintétoimiston tiedotuskampanjan toteuttamista varten. Mainoksissa on keskitytty
padasiassa euron kayttéonottoa koskeviin kaytédnnon nadkokohtiin kuten muuntokurssiin,
hintojen kaksoismerkint6ihin, kéteisen kayttoonottoa koskeviin menettelyihin, eettisiin
kéytannesdantdihin  ja kansallisen vauutan Kkaytosta poistamiseen. Téaydentdvaén
tiedotuskampanjaan, joka kaynnistyi 100 péaivaa ennen euron liikkeeseenlaskua, osallistuu
julkisuuden henkilGita, jotka kertovat eurosta saatavista eduista, ja asiantuntijoita, jotka
vastaavat illan uutisldhetyksen jalkeen néytettdvissd lyhyissa katsauksissa euron
kayttoonotosta usein esitettyihin kysymyksiin. Liséks "eurobussi” kulkee ympéri maata
jakamassa eurotietoa haavoittuville ryhmille ja kansalaisille maaseutualueilla. Kahdeksassa
aluedlisessa pddkaupungissa jarjestettiin samanaikaisesti tapahtuma, jossa juhlittiin sadatta
pdivéd ennen euron kayttoonottoa ja johon osallistui noin 35000 henked Slovakian
keskuspankin rakennuksen julkisivun Bratislavassa peittda suurin maassa koskaan esilla ollut
mainostaulu, jossa on eurokolikon kuva. Taulun pienempid kopioita on esilla Slovakian
keskuspankin kahdeksassa alueel lisessa sivukonttorissa.
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Slovakian keskuspankki, valtiovarainministerié ja muut julkishallinnon elimet toteuttavat
koordinoidusti my6s muita tiedotustoimia. Kesan jadlkeen Slovakian viranomaiset ovat
jarjesténeet sdannollisesti lehdistotilaisuuksia, minka ansiosta lehdiston edustgjilla on hyvét
tiedot ja myonteinen kasitys eurosta.

Monenlaisia yhteisia tiedotustoimia on toteutettu Slovakian viranomaisten ja Euroopan
komission 7. joulukuuta2007 alekirjoittaman kumppanuussopimuksen turvin. Téllaisia
toimia ovat muun muassa kiertava eurondyttely, syyskuussa 2008 jarjestetty eurokonferenss,
toimittajaseminaarit, selvitykset ja mielipidemittaukset. Komissio on niin ikdan toimittanut
Slovakian viranomaisille julkaisujaja esittelymateriaalia.

Molemmat sopimuspuolet allekirjoittivat kumppanuussopimuksen yhteydessd  kaksi
avustussopimusta. Komissio rahoittaa omalta osaltaan ylimaardisen viestintdhenkil 6ston
palkkaamista, kansallisia euroverkkosivuja ja -puhelinlinjaa, tilan ostamista sahkoisista
tiedotusvélineistd, Slovakian kauppavalvontaviranomaisen ylimaardisia tyontekijoita,
kouluille ja romanivahemmistéille suunnattuja kampanjoita sek& eurolaskimen ja
tiedotuslehtien postittamista suoraan kotitalouksille (Slovakian kaikille kotitalouksille jaettiin
tietopaketit marraskuussa).

Myds Euroopan keskuspankki (EIP) toteuttaa yhteistydssa Slovakian keskuspankin kanssa
yhteisia toimia suuren yleisbn (mutta myos kéteisrahaa ammatikseen Kkasittelevien
henkil6iden) tutustuttamiseks eurokéteisen kayttdonottoon samoin kuin eurosetelien ja -
kolikoiden ulkondk®on ja turvatekijoihin. EKP:n ” Euro. Y hteinen rahamme” -logoa kéytettiin
kaikissa tiedotustoimissa. Tietyille kohderyhmille (pankit, poliisivoimat jne.) on kehitetty
teknisempia koulutusvélineitd, ja EKP on toimittanut Slovakialle yli 7 miljoonaa kappal etta
erilaisia julkaisuja. EKP:n esitteité ja muuntotaulukkokortteja jaetaan kaikille kotitalouksille
joulukuussa.

Slovakiassa &skettéin toteutettu Flash Eurobarometri -kysely* kuvastaa tehokkaan kampanjan
vaikutusta vastanneiden omaan kasitykseen heidan eurotietamyksensa tasosta: 80 prosenttia
kansalaisista pitéa eurotietdystéan melko hyvana ta erittdn hyvang mika tarkoittaa
15 prosenttiyksikdn parannusta kevaéseen 2008 verrattuna. Kysely osoittaa niin ikaan, etté
euron kannatus on jalleen nousussa: kevaastd 2008 alkaen todettu suuntaus on kaantynyt ja
euron kayttoonottoon melko tai erittéin tyytyvaisten kansalaisten lukumaéra on kasvamassa
(57 %, +5 %-yksikkoa kevéén jalkeen®), kun taas ainoastaan 35 prosenttia on melko tai
erittain tyytymattomia euron kayttéonottoon (-8 %-yksikkdd). Yli puolet slovakialaisista pitéa
euroa positiivisena oman maansa ja itsensa kannalta

Lahes 65 prosenttia piti pelkoa hintojen noususta euron kayttoonoton jadlkeen vakavana
huolenaiheena; laskua kevadseen 2008 verrattuna on kuitenkin 11 prosenttiyksikk6a.
Tiedotuskampanja nayttda siten kantaneen hedelméé. Toisaalta ainoastaan 39,5 prosenttia (-
7 %-yksikkod) katsoo — mahdollisesti nykyisen maailmanlagjuisen epdvarman tilanteen
perusteella— etta euro varmistaa hitaan inflaation tul evai suudessa.

Slovakian tiedotuskampanjan viimeisessa vaiheessa olisi poistettava viela jaljella olevat
euroon liittyvat pelot ja lisattava kuluttajien luottamusta. Hintojen nousua koskevien
sitkeiden pelkojen hélventamiseks siirtyméavaiheen aikana kansalaiset on pidettava

Flash Eurobarometer 249, |okakuu 2008.
5 Flash Eurobarometer 237, toukokuu 2008.
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jatkuvasti ajan tasalla hintaseurannan ja muiden valvontatoimien tuloksista.
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