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Kuulemismenettelysti vastaavan neuvonantajan loppukertomus asiassa COMP/C-3[37.792 —
Microsoft

(laadittu tietyiss kilpailuasioita koskevissa menettelyissi kuulemismenettelystd vastaavan neuvonantajan toimivaltuuk-
sista 23 pdivind toukokuuta 2001 tehdyn komission pddtoksen (2001/462/EY, EHTY) 15 artiklan mukaisesti —
EYVLL 162, 19.6.2001, s. 21)

(2007/C 26/04)

Asiaa koskevan pditosluonnoksen perusteella voidaan esittdd seuraavat huomiot:

Menettely ja viitetiedoksianto

Sun Microsystems Inc (jaljempana 'Sun’) teki 10. joulukuuta 1998 82 artiklan nojalla neuvoston asetuksen
N:o 17/62 () 3 artiklan mukaisesti Microsoft Corporationia (jaljempdnad 'Microsoft’) koskevan kantelun,
jonka mukaan Microsoftin toiminta on epdasianmukaista, koska se ei luovuta yhteentoimivuuden edellyt-
timid rajapintatietoja. Microsoftilla on mairdavd asema henkilokohtaisten tietokoneiden kiyttojarjestelmien
markkinoilla, ja se voi tilld tavoin ulottaa maardavin asemansa myos liheisille tydryhmapalvelinten kaytto-
jarjestelmien markkinoille. Asian kisittely aloitettiin Sunin kantelun perusteella, ja se merkittiin rekisteriin
asiaksi IV/C-3[37.345.

Komissio ldhetti Microsoftille ensimmdisen viitetiedoksiannon 1. elokuuta 2000 asetuksen (EY)
N:o 2842/98 (3 2 artiklan mukaisesti. Microsoft vastasi 17. marraskuuta 2000.

Helmikuussa 2000 komissio otti omasta aloitteestaan tutkittavaksi, oliko Microsoft laittomasti sitonut Media
Player -ohjelmansa markkinoita hallitsevaan Windows-kayttojarjestelmadnsd. Asia merkittiin rekisteriin
numerolla COMP/C-3/37.792.

Microsoftille ldhetettiin 30. elokuuta 2001 toinen viitetiedoksianto, jossa ensimmadisessd vditetiedoksian-
nossa esitetyt havainnot liitettiin asiaa COMP/C-3/37.792 koskevaan menettelyyn. Viitetiedoksianto koski
yhteentoimivuutta ja Windows Media Playerin siséllyttamistd Windows-kayttojarjestelmaan. Microsoft vastasi
16. marraskuuta 2001, ja luopui oikeudestaan tulla suullisesti kuulluksi.

Microsoft vastaanotti 6. elokuuta 2003 kolmannen, tdydentivin viitetiedoksiannon, jossa oli kyse samoista
kilpailua véiristavistd kdytinnoistd kuin ensimmaisessi ja toisessa viitetiedoksiannossa. Viitetiedoksiannossa
selitettiin, ettd sithen sisiltyvit uudet elementit olisi luettava ja ymmirrettivd kahden ensimmdisen viitetie-
doksiannon yhteydessa. Siind muun muassa esitettiin sittemmin tehdyn markkinakyselyn tulokset ja selostet-
tiin tarkemmin komission kaavailemia korjaustoimenpiteita.

Microsoftin vastaus viitetiedoksiantoon

Microsoftille annettiin alun perin kahdeksan viikkoa aikaa vastata kolmanteen viitetiedoksiantoon eli loka-
kuun 1. pdivdin 2003. Microsoftille annettiin lupa tutustua komission asiakirja-aineistoon 7. ja 8. elokuuta
2003. Kyseessd oli neljis kerta, jolloin Microsoftille tillainen lupa annettiin. Microsoft pyysi 7. syyskuuta
2003 jatkamaan vastausaikaa 60 pdivilld joulukuun 4. piivdin 2003. En pitinyt ndin pitkdd midrdajan
jatkamista perusteltuna. Paitin kuitenkin jatkaa médrdaikaa 17. pdivdin lokakuuta 2003 lomakauden
huomioon ottaen. Microsoft vastasi kolmanteen viitetiedoksiantoon asianmukaisesti 17. lokakuuta 2003.

Microsoft pyysi lupaa esittdd lisdaineistona talouskonsultointiyritysten Mercer ja NERA tekemin selvityksen
ja analyysin. Sille annettiin lupa esittdd lisdaineisto 31. lokakuuta 2003 mennessi silld ehdolla, ettd se antaa
komissiolle selvityksen taustalla olevan raakatiedon ennen kuin se esittdd taloudellisen yhteenvedon. Micro-
soft hyvaksyi ehdon ja toimitti Mercerin ja NERAn raportit 31. lokakuuta.

(") Neuvoston asetus N:o 17, annettu 6 pdivind helmikuuta 1962, perustamissopimuksen 85 ja 86 artiklan ensimmadinen
tdytantoonpanoasetus (EYVLL 13,21.2.1962, s. 204).

(*) Komission asetus (EY) N:o 2842/98, annettu 22 paivand joulukuuta 1998, kuulemisesta tietyissd EY:n perustamissopi-
muksen 85 ja 86 artiklan mukaisissa menettelyissd (EYVLL 354, 30.12.1998,s. 18-21).
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Kolmansien osapuolten osallistuminen menettelyyn; tietojen toimittaminen

Koska Sun oli virallinen kantelun tekij, sille toimitettiin viitetiedoksiannoista versiot, joista oli poistettu
luottamukselliset tiedot.

Sunin lisiksi menettelyyn osallistui useita muita kolmansia, joille myonnettiin asianomaisten kolmansien
asema.

Niille kolmansille toimitettiin kaikista kolmesta viitetiedoksiannosta versiot, joista oli poistettu luottamuksel-
liset tiedot, sekd Microsoftin vastaukset viitetiedoksiantoihin. Heid4n kirjalliset huomautuksensa lahetettiin
Microsoftille kommentoitaviksi. Kun otetaan huomioon, ettd kaikki tirkeimmat asiakirjat on toimitettu
osapuolille ja kolmansille, voidaan todeta, ettd asialle on ollut leimallista suuri avoimuus lukuisten
osapuolten kesken.

Microsoft pyysi minulta 4. marraskuuta 2003 paivityssi kirjeessd, ettd yhtid asiakirjaa ja kahta raporttia,
jotka kantelun tekiji ja erds kolmas olivat esittineet ja jotka komissio oli toimittanut Microsoftille 3. marras-
kuuta, ei toimitettaisi suullisen kuulemiseen eikd niihin viitattaisi sielld. En suostunut tihdn pyynt66n, koska
raportit liittyivit ksiteltdvddn asiaan, mutta ilmoitin osallistujille kuulemistilaisuudessa, ettd Microsoftilla ei
ollut vield ollut riittavasti mahdollisuuksia virallisesti kommentoida nit4 asiakirjoja.

Suullinen kuuleminen
Kirjallisessa vastauksessaan kolmanteen viitetiedoksiantoon Microsoft pyysi suullista kuulemista.

Se jarjestettiin 12.-14. marraskuuta 2003. Microsoftin lisiksi sithen osallistui kantelun tekija ja kahdeksan
asianomaista kolmatta. Jotta Microsoftilla olisi mahdollisuus esittdd viitteensd perusteellisesti, sen esitykseen
oli varattu puolitoista pdivdd. Kantelun tekijille ja asianomaisille kolmansille annettiin 30 minuutista kahteen
tuntiin aikaa esittdd huomautuksensa. Lopuksi Microsoft kaytti tilaisuuden kommentoida kolmansien
huomautuksia suullisessa kuulemistilaisuudessa ja myos jlkeenpdin kirjallisesti.

Eris kolmas osapuoli (RealNetworks) pyrki kumoamaan suullisessa kuulemisessa Microsoftin viitteen, jonka
mukaan sen Windows-kéyttojdrjestelmé ei toimi kunnolla ilman Windows Media Playerin toimintoja. Mieli-
piteet erosivat, oliko RealNetworks kokonaan poistanut Windows Media Player -sovelluksen binairikoodin
Windowsista. Tarkistaakseen RealNetworksin viitteen komissio kutsui Microsoftin ja RealNetworksin tiloi-
hinsa Brysseliin. RealNetworks toisti 23. tammikuuta 2004 esityksensd kannettavalla tietokoneella komission
ja Microsoftin edustajien ldsnd ollessa. Tietokone annettiin Microsoftille lisitarkistuksia varten, ja se esitti
kommenttinsa 6. helmikuuta 2004.

Komission 16. tammikuuta 2004 piivitty kirje

Microsoftille myonnettiin 16. tammikuuta 2004 jilleen oikeus tutustua asiakirjoihin. Samana paivind
komissio lahetti Microsoftille kirjeen, Kirjeen tarkoituksena oli valttdd vadrinkasityksid, joita voisi syntyd sen
suhteen, mitd johtopddtoksid komissio tekee niistd lukuisista asiakirjoista ja todisteista, joita aineistoon oli
lisitty suullisen kuulemisen seurauksena. T4td varten asiakirjat ja todisteet sekd komission niistd tekemat
johtopditokset lueteltiin kirjeen liitteessd. Lisaksi komission 16. tammikuuta 2004 paivityssd kirjeessa esitet-
tiin oikea tulkinta yhteentoimivuutta koskevista huomautuksista reaktiona vastaukseen, jonka Microsoft antoi
kolmanteen viitetiedoksiantoon. Microsoftille annettiin mahdollisuus kommentoida kirjettd 30. paivddn
tammikuuta 2004 asti.

Kirjeissddn, jotka oli pdivitty 24. ja 27. tammikuuta, Microsoft katsoi, ettd 16. tammikuuta 2004 pdivitty
kirje sisilsi useita uusia elementtejd ja ettd siksi sitd voitaisiin pitdd uutena viitetiedoksiantona. Microsoft
pyysi myos selvittimédn, mihin viitetiedoksiannon kohtiin komission 16. tammikuuta pdivityn kirjeen liit-
teen johtopditokset liittyivdt, ja pyysi jatkamaan vastausaikaa 13. pdivddn helmikuuta 2004. Microsoftille
annettiin  pyydetyt selvitykset 27. tammikuuta 2003. Jatkoin Microsoftille annettua vastausaikaa
30. tammikuuta ja 5. helmikuuta paivityissd kirjeissd 8. pdivddn helmikuuta 2004.

Microsoft toimitti kommenttinsa komission 16. tammikuuta péivityn kirjeen liitteestd 7. helmikuuta 2004
ja katsoi, ettd 16. tammikuuta pdivitty kirje sisdlsi uusia viitteitd. Lisdksi Microsoft pyysi vahvistamaan, ettd
sen kommentit otettaisiin huomioon.
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Kirjeissini 30. tammikuuta ja 20. helmikuuta 2004 esitin kantanani, ettd komission 16. tammikuuta 2004
pdivityn kirjeen tarkoituksena oli selvistikin varmistaa, ettd Microsoft ymmirtdisi oikein yhteentoimivuutta
koskevat viitteet sekd johtopddtokset, joita komissio saattaisi tehdd joidenkin aineistoon sisiltyvien asiakir-
jojen suhteen. Nin ollen en yhtynyt Microsoftin nakemykseen, ettd kyseinen kirje olisi ollut uusi véitetiedok-
sianto. Vahvistin kuitenkin 20. helmikuuta péivityssd kirjeessdni, ettd komissio ottaisi tietysti huomioon
Microsoftin vastausten sisallon.

Toisessa viaitetiedoksiannossa esitetyt viitteet teknologisesta vaikutusvallasta, syrjivista lisensoinnista ja mark-
kinoita vaaristavastd lisensointikdytdnnostd on menettelyn aikana peruutettu.

Edelli esitetyn perusteella katson, ettd Microsoftin ja kolmansien oikeutta tulla kuulluksi on kunnioitettu.

Brysselissd 18 pdivand maaliskuuta 2004.

Karen WILLIAMS




