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Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunto aiheesta ”Velkaantuminen ja sosiaalinen syrjiyty-
minen hyvinvointiyhteiskunnassa”

(2008/C 44/19)

Euroopan talous- ja sosiaalikomitea pddtti 16. helmikuuta 2007 tyojirjestyksensd 29 artiklan 2 kohdan
nojalla laatia lausunnon Velkaantuminen ja sosiaalinen syrjdytyminen hyvinvointiyhteiskunnassa.

Asian valmistelusta vastannut “tyollisyys, sosiaaliasiat, kansalaisuus” -erityisjaosto antoi lausuntonsa 2. loka-

kuuta 2007. Esittelija oli Jorge Pegado Liz.

Euroopan talous- ja sosiaalikomitea hyvaksyi 24.-25. lokakuuta 2007 pitiméssiin 439. tiysistunnossa
(lokakuun 25 piivin kokouksessa) seuraavan lausunnon. Adnestyksessd annettiin 59 &dintd puolesta, ei

yhtédin vastaan 1:n pidattyessd ddnestimasta.

1. Paitelmit ja suositukset

1.1 Yhteison suuntaviivojen puuttuessa useat jasenvaltiot ovat
kehittdneet omat kansalliset oikeusjirjestelminsd kansalaisten ja
kotitalouksien  ylivelkaantumisen ennaltachkidisemistd  sekd
ylivelkaantumistilanteiden kasittelyd, korjaamista ja seurantaa
varten.

1.2 Kun otetaan huomioon ilmion jatkuva ja huolestuttava
yleistyminen viime vuosikymmenind sekd etenkin Euroopan
unionin laajentuminen ja tilanteen yleinen kirjistyminen viime
aikoina, ETSK, joka on jo pitkd4n seurannut tarkoin tilanteen
kehittymistid sekd ylivelkaantumisen sosiaalisia seurauksia syrjiy-
tymisen, sosiaalisen oikeudenmukaisuuden ja sisimarkkinoiden
toteutumiseen kohdistuvien héirididen kannalta, on pdattinyt
kdynnistdd uudelleen julkisen keskustelun aiheesta kansalaisyh-
teiskunnan ja yhteisén muiden toimielinten kanssa. Tarkoituk-
sena on yksil6idd ja panna tdytintoon yhteison laajuisia toimen-
piteitd, joilla pyritddn ilmion tdsmalliseen madrittelyyn, valvon-
taan ja késittelyyn sen eri nikokohtien (sosiaalinen, taloudellinen
ja oikeudellinen) osalta.

1.3 Eri maiden kehittimien ja kdyttonottamien jirjestelmien
moninaisuus — ei yksinomaan Euroopassa vaan muuallakin
maailmassa — sekd kyseisenlaisten jdrjestelmien puuttuminen
toisista maista vahvistaa epayhtildisten mahdollisuuksien tilan-
netta, joka yhtdaltd aiheuttaa sosiaalista epdoikeudenmukaisuutta
ja toisaalta vadristdd sisimarkkinoiden tdysipainoista toteutu-
mista. Tamé oikeuttaa Euroopan unionin ryhtymdain tarvittaviin
oikeasuhteisiin toimiin, joita varten primaarioikeudessa on
annettu valttimaton oikeusperusta.

1.4  Kisilli olevassa lausunnossa tarkastellaan tirkeimpid
ylivelkaantumiseen liittyvid kysymyksid, analysoidaan jisenval-
tioissa 16ydettyjd ratkaisuja, selostetaan ilmenneitd ongelmia ja
havaittuja epakohtia, arvioidaan ilmion kokonaislaajuutta, pohdi-
taan tietoihin ja menettelyihin liittyvid puutteita sekd pyritddn
yksiloiméin lahestymistapoja ja 16ytdimain aloja, joilla yhteiso-
tason toiminta on mahdollista.

1.5 Komitea ehdottaa, ettd perustetaan eurooppalainen
ylivelkaantumisen seurantakeskus, joka seuraisi ilmion kehitty-
mistd Euroopan laajuisesti, toimisi kaikkien sidosryhmien vuoro-

puhelufoorumina, ehdottaisi ja koordinoisi toimenpiteitd yli-
velkaantumisen ennaltaehkédisemiseksi ja hillitsemiseksi sekd
arvioisi toimenpiteiden vaikutuksia.

1.6 Komitea on kuitenkin tietoinen siité, ettd timéankaltainen
ja -laajuinen ldhestymistapa voidaan toteuttaa ainoastaan, jos
komissio, Euroopan parlamentti ja neuvosto kayvit tiivistd
vuoropuhelua jirjestdytyneen kansalaisyhteiskunnan kanssa
siten, ettd edustettuina ovat tirkeimmit sidosryhmait (kotita-
loudet, tyontekijat, kuluttajat, rahoituslaitokset jne.), ja paattavit
sisdllyttdd aiheen toiminnan painopisteisiinsi.

1.7  Komitea onkin tdssd mielessd tyytyvdinen merkkeihin
komission viime aikoina aihetta kohtaan osoittamasta kiinnos-
tuksesta ja suosittaa painokkaasti, ettd komissio ryhtyy tarvitta-
viin jatkotoimiin taustaselvitysten, kuulemisten sekd lainsdddin-
to- ja muiden asiaankuuluvien ja soveltuvien ehdotusten
muodossa. Aluksi tulisi julkaista vihred kirja, jossa madritellddn
ja yksiloidddn aihetta koskeva termisto ja jossa kaikki sidos-
ryhmit saavat ddnensd kuuluviin laajan julkisen kuulemisen
pohjalta.

1.8  Lisdksi komitea kehottaa Euroopan parlamenttia ja
neuvostoa paneutumaan merkittdviin huolenaiheisiin, joihin
kasilld olevassa lausunnossa pyritdan kiinnittimadin huomiota
kansalaisyhteiskunnan nikokulmasta, ja sisillyttimdin ne poliit-
tisten ohjelmiensa painopisteisiin.

2. Johdanto

2.1  On kiistimatontd, ettd luottojen avulla unionin kansalai-
silla on ollut mahdollisuus parantaa eliminlaatuaan ja hankkia
olennaisia tavaroita ja palveluita, jotka muutoin olisivat olleet
heiddn ulottumattomissaan tai jotka — kuten asunto tai oma
ajoneuvo — olisivat hankittavissa vasta pitkdn ajan kuluttua. Jos
luottoa ei kuitenkaan ole otettu kestaviltd pohjalta — mikali
velallisella on vakavia ongelmia tyoeldmissd, kuukausittaisten
velanhoitomaksujen osuus ylittdd kohtuullisen mairan kaytetta-
vissd olevista kuukausituloista, otettujen luottojen lukumiird on
suuri eikd velallisella ole sddstojd, joilla tulonmenetykset voitai-
siin kompensoida yksittdisissd tilanteissa, voidaan ajautua yli-
velkaantumistilanteisiin.
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2.2 Kysymys ylivelkaantumisesta ja sen sosiaalisista seurauk-
sista ei suinkaan ole uusi. Ensimmadinen viittaus sithen voidaan
viime kddessd sijoittaa ajallisesti antiikin klassiseen aikaan,
tarkemmin sanottuna Kreikassa 500-luvulla eKr. koettuun
maatalouskriisiin  ja Solonin (594-593 eKr) toteuttamiin
toimenpiteisiin orjuutettujen ja kauppatavaraksi joutuneiden
pienviljelijdiden velkojen mitdtoimiseksi sekd heiddn vapauttami-
sekseen ja integroimisekseen uudelleen Ateenan yhteiskunta- ja
tuotantoelimiin vapaina kansalaisina ().

2.3 Nykyisin on kuitenkin kiistimétontd, ettd ilmio yleistyy,
saa huolestuttavia piirteitd ja iskostuu tietoisuuteen sosiaalisena
kysymyksend yhteiskunnassa, jolle ovat ominaisia syvallekdyvat
vastakohdat ja jossa epdsymmetriat ovat mittasuhteiltaan yhi
suurempia ja yhteisvastuu on murentunut.

2.4 Juuri titd taustaa vasten saa erityisen merkityksensd
kysymys pankkipalveluiden ulkopuolelle jidmisestd, joka
tarkoittaa sellaisten ihmisten yhteiskunnallista syrjaytymista,
joilta on eri syistd estetty perusrahoituspalvelujen kaytto (3.

2.5 Kisilld olevassa lausunnossa pyritddn yksiloimadn tilan-
teen keskeiset syyt, ongelman laajuus, yleisimmit ratkaisukeinot
sekd perusteet yhteison laajuisen ratkaisun etsimiselle.

3. Ongelman laajuus
3.1 Sosiaalinen syrjdytyminen ja pankkipalveluista syrjdytyminen

3.1.1  Helmikuussa 2007 julkaistun Eurobarometri-selvi-
tyksen () mukaan ldhes 25 prosenttia unionin kansalaisista
katsoo olevansa vaarassa joutua koyhyyteen ja 62 prosenttia on
sitd mieltd, ettd niin voi tapahtua kenelle tahansa missi tahansa
eldimin vaiheessa.

3.1.2  Euroopan komission laatiman, sosiaalista suojelua ja
sosiaalista osallisuutta kasittelevin yhteisen raportin 2007
tietojen mukaan 16 prosenttia EU-15:n kansalaisista eli vuonna
2004 koyhyysrajan alapuolella (koyhyysraja vastaa 60:td
prosenttia kunkin maan keskiméaraisista tuloista) ().

(") Kuten Aristoteles kertoo teoksessaan "Ateenan valtiomuodosta” (kreik.
Athenaion Politeia) tapauksesta (etenkin luvussa 6, joka vapaasti
suomennettuna kuuluu seuraavasti: "Noustuaan valtaan Solon vapautti
kansan kertakaikkisesti kieltimalld kaikki lainat, joihin liittyy henkilo-
kohtainen takaus. Lisaksi hdn sditi lakeja, joilla hin mitatoi julkiset ja
yksityiset velat. Ateenalaiset kutsuivat kyseisid toimenpiteitd taakan
poistamiseksi (Seisachtheia), silli siten ihmiset todellakin vapau-
tuivat taakoista)”. Tilanteiden “samankaltaisuudella” lienee ollut vaiku-
tusta Udo Reifnerin mielenkiintoiseen puheenvuoroon Renting a Slave
— European Contract Law in the Credit Society yksityisoikeutta ja Euroo-
pan eri kulttuureita késitelleessd konferenssissa, jolzzll pidettiin Helsingin
yliopistossa 27. elokuuta 2006. On aiheellista muistuttaa, ettd velka-
vankeus siilyi suuressa osassa Euroopan maita 1900-luvulle asti.

Ks. aiheesta Georges Gloukoviezoffin hiljattain ilmestynyt artikkeli
From Financial Exclusion to Overindebtedness: The Paradox of Difficulties for
People on Low Incomes? julkaisussa L. Anferloni, M. D. Braga, E. M.
Carluccio: New Frontiers in Banking Services, Springer.

Ks. Special Eurobarometer 273, European Social Reality, 2007.
Neuvoston 22. helmikuuta 2007 hyviksymi "Sosiaalista suojelua ja
sosiaalista osallisuutta koskeva yhteinen raportti 2007” (KOM(2007)
13 lopullinen, 19. tammikuuta 2007).
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3.1.3  Laadullisessa mielessd koyhyys tarkoittaa sitd, ettd
aineelliset resurssit yksilon elintirkeiden tarpeiden tyydyttymi-
seksi puuttuvat tai ovat riittimattomat. Timd on sosiaalisen
syrjytymisen nikyvin tunnusmerkki, joka ajaa yksilon yhteis-
kunnassa sivuun ja ruokkii hylatyksi tulemiseen ja eristaytymi-
seen liittyvid tunteita.

3.1.4  Sosiaalisen syrjaytymisen laajuus ja ominaispiirteet riip-
puvat kussakin maassa monista eri muuttujista, kuten sosiaali-
turvajdrjestelmastd, tyomarkkinoiden ja  oikeusjirjestelmin
toiminnasta sekd yhteisvastuun epdvirallisista verkostoista.
Maahanmuuttajat, etniset vdhemmistot, vanhukset, alle
15-vuotiaat lapset, vdhituloiset ja vihidn koulutetut, vammaiset
ja tyottdmit ovat koyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen riskille
kaikkein alttiimpia viestoryhmia.

3.1.5  Suuressa osassa Euroopan maita kulutuksen suuntauk-
sena ndyttdd olevan se, ettd elintarvikkeisiin, juomiin ja tupak-
kaan sekd vaatteisiin ja kenkiin liittyvien menojen suhteellinen
merkitys vdhenee ja vastaavasti asumiseen, kulkuneuvoihin ja
viestintddn, terveys- ja kulttuuripalveluihin sekd muihin tava-
roihin ja palveluihin, kuten terveydenhoitoon, matkailuun seki
hotelli- ja ravintolapalveluihin liittyvien menojen suhteellinen
osuus kasvaa (°).

3.1.5.1 Tilld kotitalouksien menojen uudella jakautumisella
on taipumus heijjastua luotonottoon. Laajassa mielessd ymmar-
rettynd kulutusluotto, joka kasittdd sekd kulutustavaroiden ettd
asunnon hankinnan, liittyy nykyéén laheisesti uusiin kulutusmal-
lethin ja noudattelee tiiviisti niiden suuntauksia ja vaihteluita.
Niin ollen asumismukavuuteen, kulkuneuvoihin tai matkoihin
liittyvien menojen suhteellisen osuuden kasvu (¢) merkitsee siti,
ettd tdllaiset hankinnat on usein tehty luotolla.

3.1.5.2  Luotolla rahoitettua kulutusta lisdd myos se, ettd siitd
ovat kadonneet kielteiset sivumerkitykset, jotka liittyvit koyhyy-
teen tai syyllisyyteen elintavoista tai liiketoiminnan harjoitta-
misen tavoista, etenkin perinteiltddn padosin katolisissa maissa,
toisin kuin protestanttisen suuntauksen maissa, sekd se, ettd
ilmié on yleistynyt ennen kaikkea suurkaupungeissa. Yleisty-
mistd lisdd rahoituslaitosten intensiivinen ja jirjestelmallinen
mainonta uusien asiakkaiden hankkimiseksi. Lisiksi kulutus-
luotto luo statusta ja helpottaa kitkemiin sosiaalisen taustan
mahdollistaessaan omaa yhteiskuntaluokkaa ylemmille luokalle
ominaisen elimintavan omaksumisen. Luotto on myds monille
kotitalouksille tavanomainen keino hoitaa perheen raha-asioita
(etenkin luottokortit), mihin liittyvat riskit ovat tunnettuja.
Riskeistd ei ole kuitenkaan riittavisti tietoa eikd nithin ole tehok-
kaita ratkaisuja saati, ettd riskejd olisi vield maaritetty maaralli-
sesti tyydyttavilld tavalla.

() Ks. Eurostat — Les nouveaux consommateurs ("Uudet kuluttajat”),
Larrousse, 1998.

(°) Unohtamatta kuitenkaan syvillekdyvid eroja menojen luonteessa, myos
perusoikeuksien kannalta.
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3.1.6  Edelli mainittuja sosiaalisia ja kulttuurisia tekijoitd
vahvistavat lisiksi taloudelliset ja rahoitukselliset tekijdt, kuten
korkotason voimakas lasku viime vuosikymmenelld, sddstimis-
tottumuksen katoaminen, tyottomyyslukujen pysyminen suhteel-
lisen alhaisella tasolla seki talouskasvu (huolimatta 1990-luvun
loppupuolen kriisisti, joka ei kuitenkaan vakavuudeltaan yltanyt
edellisten kriisien mittasuhteisiin). Tdhdn voidaan lisitd sddntelyn
purkaminen, jonka kohteena olivat luottomarkkinat kokonaisuu-
dessaan 1970-luvun loppupuolelta ja 1980-luvun (°) alusta

lahtien. Tamid johti luotonantolaitosten — joista erddt eivit
kuulu seurantaa ja taloudellista valvontaa koskevien sddnnosten
piiriin — voimakkaaseen laajenemiseen ja lisddntymiseen seki

niiden vilisen kilpailun kiristymiseen, mikd puolestaan johti
sithen, ettd pankin ja asiakkaan suhteesta tuli persoonaton.

3.1.7  Kaikki edelld mainitut seikat yhdessa tekevit eurooppa-
laisesta yhteiskunnasta yhid riippuvaisemman luotonannosta,
jotta sen kansalaisten perustarpeet voitaisiin tyydyttdd. Kasvavat
velkaantumisasteet suuressa osassa jasenvaltioita osoittavat
tdmaén asiaintilan selkedsti (%).

3.1.8 Jos luottoja otetaan kestdviltd pohjalta — kun velalli-
sella ei ole vakavia ongelmia tydelimadssd, kuukausittaisten
lainanhoitomaksujen osuus ei ylitd kohtuullista maarad kaytettd-
vissd olevista kuukausituloista, otettujen luottojen lukumdairi ei
ole suuri ja kun velallisella on sddstoji, joilla voidaan kompen-
soida tulonmenetykset yksittdisissd tilanteissa, niilli autetaan
unionin kansalaisia parantamaan elimainlaatuaan ja hankkimaan
olennaisia tavaroita ja palveluita, joihin heilld ei muutoin olisi
varaa tai joiden — kuten on asunnon tai oman ajoneuvon —
hankkimiseen he ryhtyisivit vasta pitkidn ajan kuluttua.

3.1.9  Mahdollisuus, ettd henkilokohtaisessa tai perhe-
elimissd tapahtuu jotakin ikdvas, joka estdd jatkamasta tehtyjen
sitoumusten tdyttdmistd ajallaan, on kuitenkin riski, jolle kaikki
luottosopimuksen tehneet ovat alttiita. Tdlld tavoin tavanomai-
nen, hallinnassa oleva velkaantuneisuus voi eri syistd muuttua
hallitsemattomaksi ylivelkaantuneisuudeksi.

3.2 Ylivelkaantumisen kdsite ja mittaaminen

3.2.1  Ylivelkaantumisella tarkoitetaan tilannetta, jossa velal-
linen ei kykene pitkilld aikavililli maksamaan velkojaan koko-
naisuudessaan, tai tilannetta, johon liittyy tillainen vakava uhka
velkojen erddntyessi maksettaviksi (°). Kasitteen tdsmillinen
médritelmd vaihtelee kuitenkin huomattavasti jdsenvaltiosta

(') Kyseinen tilanne syntyi uusissa jasenvaltioissa vasta 1990-luvulla.

(°) Ks. Ranskan pankin tiedotuslehdessi (N:o 144, joulukuu 2005)
esitetyt luvut
http:/fwww.banque-france.fr/fr/publications/telechar/bulletin/
etul44_1.pdf.

Udo Reifnerin esimerkillisen maaritelméin mukaan ylivelkaantuminen
tarkoittaa objektiivista maksukyvyttomyyttd, tai tismallisemmin sanot-
tuna kéytettavissd olevat tulot elinkustannusten vihentimisen jilkeen
eivit endd riitd velkojen takaisinmaksuun velkojen erddntyessd makset-
taviksi (teoksessa Uberschuldung von Verbrauchern in Deutschland am Beis-
piel von Konsumentenkrediten (Kulutusluotot esimerkkini kuluttajien
ylivelkaantumisesta Saksassa)).
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toiseen, eikd kisitettd ole vield mdiritelty unionin tasolla (*°).
Siksi komitea pitdd tervetulleena Euroopan komission dskettiistd
aloitetta tilata aiheesta tutkimus ().

3.2.2  Jos ei itse ylivelkaantumisen kisite ole yksiselitteinen
eikd sen maddrittely ongelmatonta, on my6s ylivelkaantumisen
mittaamistavoissa eroja. Euroopan komission tilaamassa tutki-
muksessa ('?) kuvailtiin niin ikdin kolmea kaavaa tai mallia
ylivelkaantumisen mittaamiseksi: hallinnollinen malli (%), subjek-
tiivinen malli (') ja objektiivinen malli (*°).

3.2.3  Yksi keskeisistd ongelmista arvioitaessa ylivelkaantu-
misen laajuutta Euroopassa liittyy luotettavien tilastojen puuttu-
miseen sekd vertailujen tekemisen mahdottomuuteen nykyisten
tietojen pohjalta, koska kdytossd olevat menetelmit, kisitteet ja
mitta-asteikot poikkeavat toisistaan. Tamd on yksi aihealue,

(") Ylivelkaantumisen kdsite, joka on mitd moninaisimpien lainsdadan-
toaloitteiden lahtokohtana, johdetaan ennen kaikkea niistd oikeussain-
noistd, joissa saddetddn edellytyksistd padstd velan uudelleenjdrjestelyd
koskevan — joko tuomioistuimen ulkopuolisen tai oikeuskasittelyn
mukaisen — menettelyn piiriin. Néin ollen esimerkiksi Ranskan lain-
sdddinnossd timd mahdollisuus myonnetddn vilpittomdssd mielessd
toimiville velallisille, jotka eivit kykene suoriutumaan kaikista erddntyneistd
tai erddntyvistd veloistaan (kuluttajaoikeuden [Code de la Consommation]
L.331-2 artikla). Samalla tavoin Suomen lainsiddinnossi (1993)
katsotaan ylivelkaantuneeksi tai maksukyvyttomaksi velallinen, joka ei
kykene mazsamaan velkojaan niiden erddntyessd, jolloin kyseessi on oltava
pysyvi eikd ainoastaan satunnainen tai tilapdinen kykenemdttomyys. Muissa
maissa tﬁydytéién sitd vastoin mddritteleméddn joukko menetelmallisid
ja yksilokohtaisia vaatimuksia ylivelkaantumisen hoitamista koskevien
jarjestelyiden piiriin padsemiseksi uskaltautumatta maaritteleméddn
ylivelkaantumista. Niin on esimerkiksi Belgian (5. heindkuuta 1998
annettu laki, jota on muutettu 19. huhtikuuta 2002 annetulla lailla) ja
Yhdysvaltojen (vuonna 2005 tarkistettu Bankruptcy Code) lainsdddan-
tojen kohdalla.

Aiheesta Common Operational European Definition of Over-Indebtedness
(sopimus N:o VC[2006/0308, 19. joulukuuta 2006) laadittu tutkimus,
jonka rahoitti Euroopan komission tydllisyys-, sosiaali- ja tasa-arvoa-
sioiden PO ja toteutti Observatoire de I'Epargne Européenne.

OCR Macron terveys- ja kuluttaja-asioiden PO:lle laatima tutkimus
Study of the Problem of Consumer Indebtedness: Statistical Aspects (sopimus
N:0 B5-1000/00/000197).

Hallinnollisessa mallissa ylivelkaantumisen arvioimisperusteena kyte-
tddn virallisia tilastoja, jotka kuvaavat muodollisia menettelyitd
kyseisten tapausten kdsittelemiseksi. Malli jttdd osan tilanteista
huomiotta, silli kaikki vaikeuksissa olevat velalliset eivit turvaudu
muodollisiin ja lakisadateisiin menettelyihin. Lisdksi olemassa olevien
oikeudellisten ratkaisujen moninaisuus Euroopan valtioissa estdd
tismillisten vertailujen tekemisen niiden valilla.

Subjektiivinen malli perustuu yksittdisten henkildiden tai kotitalouk-
sien késitykseen omasta taloudellisesta vakavaraisuudestaan. Yli-
velkaantuneiksi katsotaan kotitaloudet, joilla on oman ilmoituksensa
perusteella merkittavid vaikeuksia maksaa kaikki velkansa tai jotka
ilmoittavat olevansa kykenemittomid sithen. Myos tdstd arvioimis-
perusteesta aiheutuu kdytintoon sovellettaessa ongelmia, jotka
vaikeuttavat tietojen vertailtavuutta. Yha useammat tutkijat kiinnit-
tavat huomiota siihen, ettd ihmisten harkintakyky4 véiristavit yliopti-
mismi, riskien aliarvioiminen ja liiallinen diskonttaus heidén arvioides-
saan taloudellista vakavaraisuuttaan ja padttiessddn luotonotosta.
Objektiivisessa mallissa maksukyvyttomyyden arvioimisperusteena
kéytetddn kotitalouden taloudellis-rahoituksellista tilannetta eli koko-
naisvelan ja nettotulojen tai kokonaisvelan seki nettotulojen ja varojen
suhdetta. Tatd mallia kidytetddn yleisesti rahoituslaitoksissa seka erdissd
kansallisissa oikeusjirjestelmissd. Vaikka malli ei olekaan tdysin ongel-
maton (esimerkiksi missd maarin velallisen kayttdytymisen, rehelli-
syyden ja vilpittomyyden tulee vaikuttaa velkajdrjestelyn piiriin padse-
miseen ja velkojen kuittaamiseen suoritetuiksi), se on kuitenkin
arvioimisperuste, joka mahdollistaa vertailujen tekemisen ja jota
voidaan kdyttdd perustana laadittaessa yhteinen oikeudellinen ksite.
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johon komission tulee kiinnittdd aiempaa enemmin huomiota
tekemilld tarvittavia tutkimuksia luotettavien ja vertailukel-
poisten tietojen hankkimiseksi ja ksittelemiseksi.

4. Ylivelkaantumisen tirkeimmit syyt

4.1  Eri jasenvaltioissa toteutetuissa lukuisissa sosiologisissa
tutkimuksissa mainitaan seuraavat seikat ylivelkaantumisen
tarkeimmiksi syiksi:

a) tyottomyys ja tyoolojen heikkeneminen

b) muutokset perherakenteessa, kuten avioero, puolison
kuolema, ei-suunniteltu lapsi, idkkdiden tai vammaisten
henkildiden odottamatta tarvitsema apu sekd sairaus tai
onnettomuus

¢) epdonnistuminen omaehtoisessa tyollistymisessd ja sellaisten
pienten perheyritysten konkurssit, joille on annettu henkil6-
vakuus

d) mainonnan ja markkinoinnin liiallinen yllyttiminen kulutuk-
seen, helppojen luottojen tarjoaminen sekd kannustaminen
uhkapeleihin, porssikeinotteluun ja sosiaalisen statuksen
kohottamiseen

e) korkojen nousu, jonka kielteiset vaikutukset kohdistuvat
etenkin pitkaaikaisiin luottoihin, kuten asuntolainoihin

f) kotitalouden raha-asioiden puutteellinen hoito

asiakkaan tarkoituksellinen sellaisten olennaisten tietojen
pimittdminen, joita rahoituslaitokset tarvitsevat kyetikseen
arvioimaan asiakkaan vakavaraisuuden

©

h) luottokortin, jatkuvien luottojen (revolving credit) sekd
rahoitusyhtididen mydntimien henkilokohtaisten korkeakor-
koisten luottojen lijallinen kaytto

i) etenkin pienituloisten henkil6iden epavirallisilta markkinoilta
ottamat luotot, joiden korot ovat kohtuuttomia

j) luotonotto muiden luottojen maksamiseksi, mistd syntyy
lumipalloilmi6

k) sosiaalisesti eristyksissd eldvit vammaiset ja kognitiivisilta
kyvyiltddn rajoittuneet voivat olla aggressiivisille lainanan-
tajille helppoja uhreja

1) erdiden rahoituslaitosten haluttomuus neuvotella taloudelli-
sissa vaikeuksissa olevien vihemmain varakkaiden kuluttajien
kanssa uudelleen heiddn velkojensa takaisinmaksusta.

Imiostd laaditut sosiologiset analyysit osoittavatkin, ettd niin
kutsutut passiiviset syyt ovat hallitsevia, vaikka on myos aiheel-
lista mainita, ettd erdissd maissa huonon varainhoidon merkitys
tuodaan esiin (*%). Tami seikka antaa aihetta olettaa, ettd asian-
omaisilla henkil6illi on vaikeuksia hoitaa raha-asioitaan varo-
vaisella ja kestavilld tavalla (V).

4.2 Taloudellisen syrjaytymisen seurauksena pddsy perusra-
hoituspalveluiden markkinoille on tavallisesti vaikeaa tai koko-
naan estetty. Talloin kyse on muun muassa kdyttotilin avaami-
sesta, sihkoisten maksuvilineiden hankkimisesta, mahdollisuu-
desta tehdi pankkisiirtoja ja luottovakuutuksien ottamisesta.

4.3 Taloudellinen syrjaytyminen koskee ennen kaikkea sellais-
ten edullisten luottojen saatavuutta, jotka mahdollistavat kotita-
loudelle vilttimattomien tavaroiden ja palveluiden hankkimisen
(asunto, kodinkoneet, ajoneuvot, koulutus), omachtoisen tyollis-
tymisen sekd pienen, yhden hengen tai perheyrityksen johta-
misen.

4.4 Nykydin mahdollisuus avata pankkitili, saada tietynlaisia
luottoja ja kayttdd sihkoisid tilisiirtojrjestelmid on osaltaan
keskeinen edellytys olennaisten tavaroiden ja palveluiden hank-
kimiselle. Tyopaikka, pienyritys, asunto, kodin laitteet, ajoneuvo,
tiedonsaanti ja jopa elintarvikkeet, vaatteet ja vapaa-aika edellyt-
tavat mahdollisuutta saada luottoa ja kayttdd pankkipalveluita.
Pankeilla onkin erityinen, ldhes julkiseen palveluun rinnastetta-
vissa oleva yhteiskunnallinen vastuu.

4.5 Nimenomaan tiltdi osin rajalinja yhtddltd yhd lukui-
samman ja kéyhtyneen keskiluokan ja toisaalta tdysin syrjyty-
neiden, kodittomien, kerjiliisten ja sosiaaliavun varassa eldvien
vililli on hdamértymassa. Juuri tilld koyhyysrajalla ylivelkaantu-
misen ennaltachkdisy ja hoito sekd ylivelkaantumistilanteiden
korjaaminen on kaikin puolin jirkevid, jotta estetddn yhteiskun-
nallisesti ja taloudellisesti sopeutuneiden ja integroitumis-
kykyisten henkiloiden ajautuminen lopullisesti kéyhyyskiertee-
seen ja sosiaaliseen syrjdytymiseen.

5. Ylivelkaantumisen ennaltaehkiiseminen ja hoito
5.1 Ennaltaehkdiseminen

Kansallisissa jarjestelmissd painotetaan yleensd ylivelkaantumisen
ennalta ehkéisevid toimia, joista voidaan erityisesti mainita seu-
raavat:

(") Vuotta 2004 koskevien Ranskan keskuspankin tietojen perusteella
arvioidaan, ettd 73 prosenttia ylivelkaantumislautakunnille osoite-
tuista ylivelkaantumistapauksista johtuu passiivisista syistd (Banque de
France, 2004).

(*”) Ylivelkaantumiseen liittyvien tekijoiden osalta ks. ETSK:n 26. kesi-
kuuta 2000 aiheesta "Kotitalouksien ylivelkaantuminen” antama tiedo-
nanto, jonka esittelijd oli Manuel Ataide Ferreira ja jossa aihetta on
analysoitu laajasti.
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a) entisti kattavammat ja laajemmin saatavilla olevat
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tiedot rahoituspalveluista yleensd, niiden kustannuksista ja
niitd koskevista kaytinteistd

rahoitusvalistus, joka sisillytetddn elinikdisen oppimisen
prosessina varhaisessa vaiheessa koulujen opetusohjelmiin
sekd yleissivistavan ja ammatillisen koulutuksen muihin osa-
alueisiin mukauttamalla se kunkin kohderyhmin tarpeisiin
ja osaamiseen, jotka vaihtelevat asianomaisten henkildiden
eliméntilanteiden sekd kulttuurin, arvojirjestelmin, sosio-
demografisten ja taloudellisten ominaispiirteiden, kulutustot-
tumusten ja velkaantuneisuuden mukaan; on aiheellista
korostaa, ettd erdissd jasenvaltioissa tiedotusvilineet — ja
etenkin televisio julkisen palvelun tehtivissdin — lahettdvat
yhteistyossd  kuluttajajirjestojen ja rahoituslaitosten kanssa
valistusohjelmia luottoa ja velkaantumista koskevista kysy-
myksistd usein parhaaseen lihetysaikaan; sen lisdksi tulisi
hyodyntad aikuiskoulutuksen rakenteita, kuten erdissd maissa
toimivien perheneuvontakeskusten tarjoamaa neuvontaa

sellaisten rahoitusneuvontapalveluverkostojen luominen
tai laajentaminen, jotka auttavat kansalaisia hoitamaan
raha-asioitaan tasapainoisella tavalla ja valitsemaan kulutus-
tarpeisiinsa parhaimmat rahoitusvaihtoehdot; niin saadaan
entistd tasapuolisempaa tietoa muualtakin kuin rahoitus-
laitoksilta ja laaditaan kestdvid takaisinmaksusuunnitelmia
etukdteen tehtdvien simulaatioiden avulla

sidstimisen kannustaminen (verotukselliset, sosiaaliset ja
koulutukselliset kannustimet) kotitalouksien ensisijaisena
turvana niiden joutuessa rahoitusvaikeuksiin ja vastapainona
luottojen hillittomalle mainonnalle

luottolaitosten omien tai erikoistuneilla yrityksilld teetettyjen
luottopisteytysjirjestelmien kiyttiminen asiakkaiden
luottoriskin arvioimiseksi; ndin on mahdollista arvioida
maksukyvyttomyysriskid tarkastelemalla monia eri muuttujia
ja madrittamalld yksittdisten henkildiden ja kotitalouksien
velkaantumiselle objektiiviset rajat (')

kohtuullisten, tehokkaisiin sosiaaliturvajirjestelmiin viran-
omaisten toimesta integroitujen elikkeiden, varhaiselik-
keiden ja muiden tyomarkkinoiden ulkopuolella oleville
maksettavien sosiaalitukien takaaminen, miki on

Koska kyseessd on merkittdvd viline rahoituslaitosten riskinhallin-
nassa, pisteytysjirjestelmien koostumus edellyttdd aiempaa suurempaa
avoimuutta sekd pisteytysjrjestelmien yhdistdmistd subjektiivisiin
analyysimenetelmiin, jotta mahdollistetaan tarkka ja totuudenmu-
kainen arvio velallisten velanmaksukyvysti ja estetddn yksinomaan
automatisoituihin malleihin perustuvat paitokset. Lisdksi toimival-
taisten viranomaisten tulee valvoa matemaattisen mallin muuttujia.
On my0s harkittava mahdollisuutta, etti — kuten Yhdysvaltojen ja
Yhdistyneen kuningaskunnan kaltaisissa maissa — velalliset voivat
saada kisiinsd luottoraporttinsa tietddkseen, kuinka parantaa omaa
riskiprofiiliaan.
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olennainen edellytys sille, etteivit yhteiskunnasta syrjaydy
ne, joilla ei ole mahdollisuuksia turvautua yksityisiin eld-
kerahastoihin (%)

rahoitusriskiltd suojaavien olennaisten luottovakuutusten
saatavuus (%)

Sosiaaliluotto, mikroluotto ja maksettavissa oleva luotto
— Mikroluottojen, luotto-osuuskuntien, —siddstokassojen,
Saksan ja Hollannin sosiaalirahastojen, postipankkien ja
sosiaaliluottojen kaltaiset aloitteet ovat muiden jdsenval-
tioissa kaynnistettivien aloitteiden ohella huomionarvoisia
esimerkkejd maksettavissa olevien luottojen mydntimisestd
henkilville, joita uhkaa syrjaytyminen. Esimerkiksi mikro-
luoton avulla on voitu rahoittaa pienyrityksid ja omaehtoista
tyollistymistd, minkd ansiosta jotkut tydttémit ovat kyen-
neet palaamaan tyomarkkinoille ja taloudellisen toiminnan
pariin. On suositeltavaa, ettd rahoituslaitokset tarjoavat
erityistukea (johtamisessa, kirjanpidossa ja kaupallisissa kysy-
myksissd) mikroluoton saajille toimintansa hallinnoinnissa.
Tatd kdytdntod, sovelletaan jo monissa yhteyksissd (*!).

Vastuullinen luotonanto tarkoittaa, ettd luottolaitokset
kiinnittdvit entistdi enemmdin huomiota yksittdisten velal-
listen tarpeisiin ja tilanteisiin ja etsivdt kunkin olosuhteisiin
parhaiten sopivan rahoitusvilineen tai jopa kieltdytyvit anta-
masta  lisdd  luottoa  vilittomédn  ylivelkaantumisen
uhatessa (*2).

On myos estettivi sellaiset rahoituskdytdnnot, joissa eldkkeistd eniten
riippuvaisten henkiloiden elakkeitd pyritdan hyodyntimain epdasian-
mukaisesti heidédn takaisinmaksul?yk si kannalta suhteettoman
suurten lainojen vakuutena. Esimerkiksi Brasiliassa luotiin vuonna
2004 ikaantyneille henkil6ille suunnattu lainatyyppi, jonka nimi on
aédito consignado (luotto panttia vastaan). Kyseinen erikoisluotto
vihennetdian henkiloiden eEikkeestéi ennen eléizkeen maksamista, ja
vihennys voi olla enintdin 30 prosenttia etuudesta. Koska tarjotut
korot ovat markkinoilla vallitsevia korkoja alemmat, elikkeensaajat
kykenevit ottamaan luottoa. Tdmi ndyttdd kuitenkin aiheuttavan
rahoitusongelmia henkildille, joiden eldkkeet ovat kaikkein pienimpid,
ja johtavan myo6hdstymiseen heidin muiden maksujensa maksami-
sessa sekd sithen, ettei heilld ole riittdvid varoja perustarpeidensa
turvaamiseen.

Vakuutuksilla on episelvd rooli sosiaalista syrjaytymistd ajatellen.
Pakollinen henkivakuutus saattaa jittdd luottomarkkinoiden ulkopuo-
lelle henkilot, joilla on terveysongelmia. Toisaalta henkivakuutuksen
avulla voidaan kuitenkin estia se, ettd odottamatta sairastunut henkild
menettdd vakuutetut tavarat ja joutuu sen myo6td koyhyyteen ja
syrjdytyy.

Ranskassa ja Belgiassa useat pankkiketjut myontdvit yhteistyossd
jarjestojen kanssa kulutusmikroluottoja (niin kutsuttaja sosiaalisia
mikroluottoja) kokeilunomaisesti. Tdhan mennessi kokeilu on osoit-
tautunut varsin myonteiseksi, mutta on vield aikaista tehdd asiasta
lopullista arviota. Erityisesti voidaan mainita Belgian tapauksessa
Credalin, sosiaaliluottoja my6ntivin belgialaisen osuuskunnan kéyn-
nistimd kokeilu, joka perustuu Vallonian aluehallituksen ja erdiden
rahoituslaitosten valilld luotuun julkisen ja yksityisen sektorin valiseen
kumppanuuteen.

Ks. esimerkiksi 16. kesikuuta 2004 Roomassa allekirjoitettu Protocollo
sullo sviluppo sostenibile e compatibile del sistema bancario (poytikirja
pankkijarjestelman kestavistd ja yhtendisestd kehittamisesta). Allekir-
joittajaosapuolina olivat Associazione Bancaria Italiana, Federazione
Autonoma Lavoratori del Credito e del Risparmio Italiani (Falcri),
Federazione Italiana Bancari e Assicurativi (Fiba-Cisl), Federazione
Italiana Sindacale Lavoratori Assicurazioni e Credito (Fisac-Cgil) ja Uil
Credito, Esattorie e Assicurazioni (Uil C.A.).
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j) Luottotiedostot — Kayttamalld tietokantoja, jotka sisaltdvit
asiakkaiden koko rahoitustaustan (positiiviset luottotie-
dostot) tai yksinomaan maksuhdiriot (negatiiviset luottotie-
dostot), luottolaitoksilla on mahdollisuus saada selville asiak-
kaan velkaantumisaste ja perustella paremmin lainan my6n-
timispaitos. Ndin on huolimatta riskeistd, jotka — etenkin
positiivisten luottotiedostojen osalta — tunnetaan ja jotka
liittyvit yksityisyyden suojaan ja kyseisten tiedostojen tehot-
tomuuteen passiivisen velkaantumisen tilanteissa siitd syysta,
ettd on mahdotonta ennustaa vastaavia tilanteita tulevaisuu-
dessa aiheuttavia tekijoitd ja ettei tiedostoissa oteta
huomioon muita kuin taloudellisia velkoja (esimerkiksi
peruspalveluihin liittyvit velat ja verovelat).

k) Itse- ja yhteissiiintely, joka johtaa siihen, ettd rahoituslai-
tokset yhteistyossi erityisesti kuluttajasuojajarjestojen kanssa
laativat kiytinnesidnnot, saattaa auttaa estimdin tietyt
kohtuuttomat kdytinteet ja juurruttamaan luottolaitosten
toimintaan entistd sosiaalisemman lihestymistavan. Tamén-
kaltainen toimenpide on hyddyllinen myds parannettaessa
perintdtoimistojen toiminnan valvontaa, silli sen avulla
voidaan sdddelld tapaa, jolla velallisia kohdellaan, sekd
tiydentdd tiukasti ja tehokkaasti sovellettavia lainsdddin-
nollisid puitteita.

1) Kohtuuttomien luottokiytintdjen estiminen — Erdit
kansalliset viranomaiset, kuluttajajirjestot ja muut valtioval-
lasta riippumattomat organisaatiot seki luottolaitokset ovat
sopineet sddnnoistd ja menettelytavoista estddkseen hiikiile-
mittdmdt ja kohtuuttomat kaytinteet, jotka uhkaavat
vdeston heikoimmassa asemassa olevia vdestoryhmia.
Tillaisia kdytdnteitd ovat esimerkiksi puhelimitse tai matka-
puhelimitse hankittavat erittdin korkeakorkoiset luotot, luot-
tosopimukset, joihin yhdistetddn osto- tai palveluntarjonta-
sopimuksia, joista asiakas ei ole tietoinen, luottojen myonta-
minen — toisinaan pankin omien — porssiosakkeiden
hankintaa varten, ankarat rangaistuslausekkeet, luottokortit
ja asiakaskortit, joilla luoton saaminen on helppoa, vaatimus
reaalivakuuksista ja samanaikaisesti henkilovakuuksista
(rinnakkain) pienid kulutusluottoja varten, epitdydelliset tai
epatasmalliset tiedot sekd nuorille suunnattu mainonta.
Vastuulliseen luotonantoon liittyvien hyddyllisten nidkokoh-
tien lisaksi tdminkaltaiset toimet auttavat vihentimdin
kilpailuvddristymia markkinoilla ja edistimdin luotto-
laitosten sosiaalista vastuuta.

m) Luottomainonnan valvonta — Vaikka mainonta on lail-
linen strategia rahoitustuotteiden myynnin edistamiseksi, vi-
ranomaisten on aiheellista valvoa tarkasti tapaa, jolla rahoi-
tustuotteita mainostetaan. Myos mainonnan sisiltoon, kana-
viin ja tekniikkoihin tulee soveltaa tiukkoja ja yhdenmukaisia
sdantojd, jotta kuluttajille ei syntyisi kasitystd, ettd luottoon
ei liity riskejd ja ettd se on helposti saatavissa ilman kustan-
nuksia. Tissd yhteydessi on myos kannustettava itse- ja
yhteissdntelyaloitteita sekd yritysten hyvid kaytinteita.
Aloitteilla tulee varmistaa, ettd lainanhakija on tdysin perilld
lainaehdoista ja ettd luotonantajan tulee ottaa erityisesti
vastuuta henkiloistd, jotka psyykkisistd syistd rajoittuneen
toimintakykynsd ~ vuoksi  eivit pysty muodostamaan
kokonaiskuvaa velkasopimukseen sitoutumisen seurauksista.

5.2 Ylivelkaantumistilanteiden kdsittely ja korjaaminen

Ylivelkaantumistilanteiden kisittelyssi ja korjaamisessa kaytetddn
tavallisesti seuraavia kahta mallia tai paradigmaa:

5.2.1  Uusi alku puhtaalta poydilti -malli (fresh start) on
perdisin Pohjois-Amerikasta, ja se on otettu kdyttoon erdissd
Euroopan maissa. Malli perustuu velallisen rahaksi muutettavissa
olevan omaisuuden vilittomdan likvidointiin sekd maksamatta
olevien velkojen vilittomain kuittaamiseen suoritetuiksi lukuun
ottamatta velkoja, joita ei lain nojalla voida kuitata maksetuiksi.
Mallin ldhtokohtana on velallisen rajallinen vastuu, riskin jaka-
minen luotonantajien kanssa ja tarve palauttaa mahdollisimman
nopeasti velallisen kyky palata takaisin taloudelliseen toimintaan
ja kulutukseen sekd se, ettd ylivelkaantunutta ei selvistikddn
leimata (*).

5.2.2  Valistamismalli on vallitseva osassa Euroopan maista,
ja sen perustana on ajatus siitd, ettd velallinen on epdonnistunut
ja ansaitsee tulla autetuksi, mutta hénti ei kuitenkaan pidd ilman
muuta vapauttaa vastuustaan tayttdd velvollisuutensa (pacta sunt
servanda). Mallin taustalla on ajatus ylivelkaantuneen syyllisyy-
destd,” vaikka tilanteeseen olisi jouduttu odottamattoman seikan
tai pelkdn huolimattomuuden johdosta, ja sen keskeisend piir-
teend on velkojen uudelleenneuvottelu luotonantajien kanssa,
jolloin tavoitteena on padstd sopimukseen takaisinmaksua
koskevasta  kokonaissuunnitelmasta. ~ Suunnitelma  voidaan
neuvotella tuomioistuimessa tai tuomioistuimen ulkopuolisessa
menettelyssi. Velkaneuvonta- ja -sovittelupalveluilla on tilléin
tarked rooli (**).

(¥) Perusteellisen kriittisen kuvauksen kyseisestd mallista voi lukea Euroo-
passa tunnetun Karen Grossin kirjoituksista, joista voidaan mainita
erityisesti Failure and Forgiveness — Rebalancing the Bankrupcy System,
New Haven, Yale University Press 1997.

Eridissd, esimerkiksi Ranskan ja Belgian oikeusjirjestelmissd tehtiin
uudistuksia luonnollisten henkiliden ylivelkaantumisen hoitoa koske-
viin lakeihin sisillyttimélld nithin vaihtoehtoisia ratkaisuja, jotka
perustuvat omaisuuden rahaksi muuttamiseen. Omaisuuden rahaksi
muuttaminen ja senjilkeinen velkojen kuittaaminen suoritetuiksi on
mahdollinen vakavimmissa tapauksissa, joissa takaisinmaksusuunni-
telma ei osoittaudu toteuttamiskelpoiseksi. Velkojen kuittaaminen
suoritetuiksi ei kuitenkaan koskaan ole vilitonté, kuten Yhdysvaltojen
lainsadddnnossi. Velallisen on suoritettava koeaika, jonka aikana hin
osoittaa osan tuloistaan jiljelld olevan velan maksamiseen. Vasta
timan jilkeen, jos velallinen on osoittanut toimivansa rehellisesti ja
vilpittomassd mielessd, velka voidaan kuitata suoritetuksi. Poikkeuksel-
lisesti Ranskan lainsdddannossd velan mitdtoiminen on mahdollista
heti prosessin alussa tuomarin katsoessa, ettd henkilon tilanteen para-
nemisesta ei ole toivoa, vaikkakin titd menettelyd on kéytetty toistai-
seksi vain harvoin.

—
[~
=

N



C 44/80 Euroopan unionin virallinen lehti 16.2.2008

6. Yhteison laajuista lihestymistapaa puoltavat perusteet

6.1 Tausta

6.1.1  Tami ei ole ensimmdinen kerta, kun ylivelkaantumisen aihetta kisitelldén yhteis6tasolla tai edes
yhteison nikokulmasta EU:n toimielimissd. Neuvosto katsoi 13. heindkuuta 1992 kuluttajansuojapolitiikan
kehittdmisen tulevista painopistealoista antamassaan paitoslauselmassa ensimmadisen kerran ylivelkaantu-
misen tutkimisen olevan yksi tirkeimmistd tavoitteista. Vaikka monet jdsenvaltiot ovat kiinnittineen yli-
velkaantumisilmioon timén jilkeen yhd enemmin huomiota ja kaikissa jasenvaltioissa on katsottu perustel-
luksi ryhtyé lainsdddannossi ja hallinnossa erityistoimenpiteisiin, kysymys asian kasittelystd yhteisotasolla
kédytannossd unohdettiin.

Juuri ETSK avasi toukokuussa 1999 uudelleen keskustelun aiheesta laatimalla ensin aihetta "Kotitalouksien
ylivelkaantuminen” kisitelleen tiedonannon, jota vuonna 2002 seurasi samasta aiheesta laadittu oma-aloit-
teinen lausunto. Komitea viittaa tdssd yhteydessd niissd esitettyihin huomioihin ja suosituksiin (**).

6.1.2  Samaan aikaan kun komitea laati edelld mainittuja asiakirjoja, Luxemburgissa 13. huhtikuuta 2000
kokoontunut kuluttajaneuvosto otti aiheen esiin ja huomautti komissiolle ja jisenvaltioille, ettd asiaa on
lahestyttdvd yhteison laajuisesti. Tamin jlkeen neuvosto hyviksyi kuluttajien luottoja ja velkaantumista
koskevan pédtoslauselmansa (%), jossa se panee merkille ilmion nopean etenemisen ja kehottaa komissiota
ryhtyméin toimiin korjatakseen ylivelkaantumisen todellista laajuutta Euroopassa koskevien tietojen puutteet
ja syventddkseen pohdintoja mahdollisuudesta yhdenmukaistaa toimenpiteet ylivelkaantumistilanteiden
ennaltaehkdisemiseksi ja hoitamiseksi (¥').

6.1.3  On syytd todeta, ettd komissio ei ole tihdn pdivddn mennessd saattanut paitokseen edelld mainittua
neuvoston antamaa tehtdvdd. Ainoastaan alkuperidisessi ehdotuksessaan kulutusluottodirektiiviin (2002)
tarkistamiseksi (**) komissio kasitteli (**) kysymystd vastuullisesta luotonannosta lyhyesti, mutta loppujen
lopuksi kyseiset viittaukset katosivat lopullisesta versiosta (2005) (*°), joka vahvistettiin Saksan puheenjohta-
jakaudella (*!). Tilanne antaa aihetta olettaa, ettd komissio tuskin tulee esittimain uusia kulutusluottoon liit-
tyvid toimenpiteitd ylivelkaantumistilanteiden ehkdisemiseksi puhumattakaan niiden hoitamisesta (*?).

(*) Molemmat asiakirjat — laati komitean entinen jasen Manuel Ataide Ferreira.

(*) Marraskuun 26 paivind 2001 annettu pddtoslauselma (EYVL C 364, 20.12.2001).

(¥) Kyseisen, 26. marraskuuta 2001 pidetyn kuluttajaneuvoston kokouksen poytikirjasta kdy ilmi ministereiden todenneen
muun muassa, ettd "jdsenvaltioiden viliset erot ylivelkaantumistapausten niin ennalta ehkiisevissd kuin sosiaalisessa,
oikeudellisessa ja taloudellisessa kisittelyssd voivat aiheuttaa suurta eriarvoisuutta sekd eurooppalaisten kuluttajien kesken
ettd luotontarjoajien kesken”, ja katsoneen, et yhteison tasolla tulee tarkastella sitd, "kuinka rajat ylittdvin luotonannon
kehittdmistd koskevia toimenpiteitd voitaisiin tdydentdd toimenpiteilld ylivelkaantumisen estimiseksi yhden luoton
kestoaikana”.

(*) KOM(2002) 443 lopullinen, 11. syyskuuta 2002.

Itse asiassa varsin kyseenalaisella tavalla, kuten ETSK:la oli tilaisuus todeta kyseistd ehdotusta kisitelleessd lausunnossaan

(CES 918/2003, 17. heindkuuta 2003), jonka esittelijd oli komitean jisen Jorge Pegado Liz. Ks. myos Manuel Angel Lopes

Sénchez, La prevencién del sobreendeudamiento en la Propuesta de Directiva sobre crédito a los consumidores, teoksessa Etudes de

droit de la consommation — Liber amicorum Jean Calais-Auloy, s. 62.

(*") KOM(2005) 483 lopullinen/2, 23. marraskuuta 2005.

(*") On kuitenkin aiheellista tuoda esiin erditd aiheesta kdytyihin yleisokeskusteluihin liittyvid aloitteita, joita useat yhteison

toimielimet — myds komissio — ovat tukeneet ja joista on erityisesti mainittava neuvoston puheenjohtajavaltion Ruotsin

tuella Tukholmassa 18. kesdkuuta 2000 jérjestetty julkinen kuulemistilaisuus sekd yhteistyossi Italian kuluttajaneuvoston

CNCU:N kanssa 2. heindkuuta 2001 jdrjestetty suurimuotoinen konferenssi aiheesta "EU:n kilpailusdinnot ja toisistaan

oikkeavat pankkijirjestelmat”. Konferenssissa komission terveys- ja kuluttaja-asioiden pddosaston SANCO:n varain-
oidon yksikon paallikko esitteli suuntaviivoja, joiden pohjalta ehdotus uudeksi kulutusluottodirektiiviksi on laadittu, sekd
ylivelkaantumisen ongelmia yhteison nakokulmasta. Terveys- ja kuluttaja-asioiden pddosasto SANCO jdrjesti Brysselissd

4. heindkuuta 2001 kuulemistilaisuuden, jonka kohderyhmina olivat hallitusten asiantuntijat. Tilaisuudessa keskusteltiin

kulutusluottodirektiiviin ehdotetuista muutoksista ja korostettiin ylivelkaantumisen ennaltaehkaisyn kannalta tihdellisid

seikkoja. Belgian puheenjohtajakaudella jarjestettiin Charleroissa 13.-14. marraskuuta 2001 merkittava keskustelutilai-
suus aiheesta "Kulutusluotot ja niiden yhtenaistdminen yhteisossa”. Belgian talousasiain ja tieteellisen tutkimuksen minis-
teri painotti tilaisuudessa ongelman sosiaalisia ja taloudellisia ndkokohtia ja korosti ongelman liittyvin rahoituspalve-
luiden ja rajatylittdvan kaupankdynnin kehittymiseen sisimarkkinoilla. Lisiksi komission asiantuntija esitteli kulutusluot-
todirektiivin tarkistamista koskevat padasialliset suuntaviivat, joissa tietyt, kuluttajille tiedottamista koskevat huolenaiheet
liittyvit ylivelkaantumisen ehkaisemiseen. Madridissa jarjestettiin 29. marraskuuta 2002, kuluttajien ylivelkaantumista ja
suojamekanismeja Euroopassa kisitellyt konferenssi (Jornada sobre el sobreendeudamiento de los consumidores: Mecanismos de

Proteccion en Europa), jota Espanjan sosialistipuolue PSOE ja EP:n sosialistiryhmi tukivat.

Outoa kylld, muissa asiakirjoissa, kuten Euroopan yhteistd maksualuetta (Single Euro Payment Area, SEPA) koskevassa

komission ehdotuksessa tuodaan esiin useita huolenaiheita, jotka koskevat ylivelkaantumisen ennaltaehkaisemista.
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6.1.4  Viimeaikaiset, tosin harvalukuiset maininnat erdissd komission asiakirjoissa ja jopa komission
puheenjohtajan toteamukset néyttdvat kuitenkin viittaavaan mahdolliseen muutokseen siind mielessd, ettd
ilmi6on aletaan jdlleen kiinnittdd huomiota (*3).

6.1.5  Aivan erityisesti on aiheellista mainita — merkityksellisyytensd johdosta — Euroopan neuvoston
pdatoslauselma, jonka Euroopan oikeusministerit antoivat 8. huhtikuuta 2005 ja joka liittyy oikeudellisten
ratkaisujen etsimiseen luottoyhteiskunnan velkaantumisongelmiin (**). Paitoslauselmassa tuodaan esiin
huolestuneisuus helposta luotonsaannista, joka erdissid tapauksissa voi johtaa kotitalouksien ylivelkaantumi-
seen ja yksiloiden ja perheiden sosiaaliseen syrjaytymiseen, ja pohjustetaan selkedsti tietd sellaisen asian-
mukaisen vilineen laatimiselle, jonka avulla voidaan mairitelld lainsddddnnollisid ja hallinnollisia toimen-
piteitd ja ehdottaa kadytdnnon ratkaisuja (*°).

6.1.6  My0s tuoreet akateemiset (*%) ja muut, etenkin komission tilaamat tutkimukset (*’) ndyttavat herat-
tineen uudenlaista tietoisuutta ongelmasta, jota erdit jisenvaltioiden valtionpddmichet ja ministerit ovat
viime aikoina julkisesti kommentoineet (**).

6.2 Yhteisitason toimet — Mahdollisuudet, tarpeet ja tarkoituksenmukaisuus

6.2.1  ETSK on jo useaan otteeseen todennut ja toistaa tissd yhteydessd jilleen, ettd yhteison laajuiset
toimet eivit ole tdlld alalla ainoastaan mahdollisia ja toivottavia, vaan myos ehdottoman vilttimattomia.

6.2.2  ETSK on tietoinen siitd, ettd EY:n perustamissopimuksen mukaan — tilanteessa, jossa perustuslaki-
tekstid ei ole hyviksytty (*) — puhtaasti sosiaaliset erityisndkokohdat, joihin ylivelkaantuminen sosiaalisen
syrjaytymisen syynd liittyy, eivit sisdlly EU:n erityisen toimivallan piiriin.

6.2.2.1  Useissa Euroopan unionista tehdyn sopimuksen ja Euroopan yhteison perustamissopimuksen
médrdyksissd viitataan kuitenkin seké jaettuun toimivaltaan ettd jisenvaltioiden politiikkoja tilld alalla tuke-
viin ja kannustaviin toimiin ja toimenpiteisiin (*), joiden turvaaminen ja kehittdiminen kuuluvat komission
vastuulle.

6.2.2.2  On syytd lisitd, ettd erddt alat, joilla yhteisotason toiminta on mahdollista, kuuluvat nykydin
oikeudellista yhteistyotd koskevan kolmannen pilarin piiriin (*).

(**) Ks. erityisesti vuoden 2006 loppupuolella julkaistu Eurobarometri-kysely, neuvoston heindkuussa 2006 antama tiedo-
nanto "Euroopan kansalaisten toimintasuunnitelma” seki komission tiedonanto aiheesta "Ehdotus: sosiaalista suojelua ja
sosiaalista osallisuutta koskeva yhteinen raportti 2007” (KOM(2007) 13 lopullinen, 19. tammikuuta 2007).

(**) Péitoslauselma annettiin Helsingissd 7. ja 8. huhtikuuta 2005 pidetyssd Euroopan neuvoston 26:ssa Euroopan oikeus-
ministerien konferenssissa.

(**) Jatkotoimena Euroopan neuvoston oikeudellisen yhteistyokomitean (European Committee on Legal Co-operation, CDC))

tyovaliokunnan hyvin laatimalle, 11. lokakuuta 2005 julkaistulle asiakirjalle Report on Legal Solutions to Debt Problems in

Credit Societies (CDCJ-BU(2005) 11 rev).

Akateeminen maailma ndyttad kiinnittavin erityistd huomiota kulutusluottojen ja ylivelkaantumisen ongelmaan. Téstd

osoituksena on Law and Society Association -jarjeston tukema, Berliinissd 25.-28. heindkuuta 2007 jirjestetty kansainvi-

linen tieteellinen konferenssi, johon kokoontui ryhmi eurooppalaisia, amerikkalaisia (Pohjois- ja Eteféi—Ameri asta), aasia-
laisia ja australialaisia tutkijoita, jotka kahdeksassa istunnossa keskustelivat kyseisiin aiheisiin fiittyvist'ai eri nikokohdista.

Ks. Udo Reifnerin, Johanna Kiesildisen, Nik Hulsin ja Helga Springeneerin terveys- ja kuluttaja-asioiden PO:lle tekema

tutkimus Consumer Overindebtedness and Consumer Law in the European Union (sopimus N:o B5-1000/02/000353, syyskuu

2003); OCR Macron terveys- ja kuluttaja-asioiden PO:lle tekemad tutkimus Study 3{ the Problem of Consumer Indebtedness:

Statistical Aspects (sopimus N:o B5-1000/00/000197, 2001); D. O’Loughin: Credit Consumption and Debt Accumulation

among Low Income Consumers: Key consequences and Intervention Strategies (marraskuu 2006); G. Gloukoviezoff: Exclusion et

liens ﬁnanciers, Vexclusion bancaire des particuliers : rapport du Centre Walras 2004; H. Schulte-Nolke (toim.): EC Consumer Law

Compendium — Comparative Analysis, 2006, Bielefeldin yliopisto (laadittu Euroopan komissiolle sopimuksen

N:o 17.020100/04/389299 nojalla); aiheesta Financial Education & Better Access to Adequate Financial Services tehty

tutkimus, jota johti ASB Schuldnerberatungen (Itdvalta) ja jossa yhteistyokumppaneina olivat GP-Forschungsgruppe —

Institut fiir Grundlagen- und Programmforschung (Saksa), puolalainen talousvalistusseura SKEF ja L'Observatoire du

Crédit et de I’ Endettement (Belgia). Hankkeen rahoitukseen osallistui ty6llisyys-, sosiaali- ja tasa-arvoasioiden PO (syyskuu

2005 — syyskuu 2007).

(**) Ks. esimerkiksi Tony Blairin, Stephen Timmsin ja Ruth Kellyn syyskuussa 2006 pitimit puheet.

(*) Perustuslakisopimusluonnoksen I-3 artiklassa todetaankin unionin tavoitteista seuraavaa: "Unioni torjuu sosiaalista
syrjaytymistd ja syrjintii ja edistdd yhteiskunnallista oikeudenmukaisuutta ja sosiaalista suojelua.”

(*) Erityisesti on aiheellista korostaa Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 2 ja 34 artiklan sekd Amsterdamin sopimuksella
muutetun Rooman sopimuksen 2, 3, 136, 137 ja 153 artiklan mdréyksid. Ei voida my6skédn unohtaa vuonna 2006
kédyttoonotettua avointa koordinointimenetelmad, silld se vahvistaa EU:n kykyd tukea jisenvaltioita ndiden toimissa
Euroopan sosiaalisen yhteenkuuluvuuden lisddmiseksi.

(*) Ks. perustamissopimuksen 65 ja 67 artikla sekd nykyddn jo varsin monet toimenpiteet, joihin on ryhdytty Euroopan
oikeusalueen maarittelemiseksi.
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6.2.2.3  Lisdksi nykydin selkedsti kansalaisiin ja kuluttajiin
suuntautuneiden sisimarkkinoiden toteuttaminen (*2) oikeuttaa
valttimattd yhdenmukaistamaan eriitd seikkoja, jotka liittyvat
kansalaisten ylivelkaantumiseen, ylivelkaantumisen sosiaalisiin
seurauksiin sekd sen ennaltachkdisemiseen ja kisittelemiseen
yhteisén tasolla, jotta estetddn kilpailuvddristymat ja markki-
noiden kitkattomalle toiminnalle aiheutuvat hairiot.

6.3 Tarkeimmat yhteison laajuiset toiminta-alat
6.3.1 Yksi yhtendinen ylivelkaantumisen kisite

6.3.1.1  Yhdenmukaistamistoimien tulee kohdistua luonnolli-
sesti ylivelkaantumisen kisitteen sekd ilmién laadullisten ja
madrdllisten parametrien mddrittelyyn, jotta varmistetaan taus-
talla olevia sosiaalisia tilanteita koskevat asianmukaiset, koko
Euroopan — ja ihanteellisessa tapauksessa koko maailman —
osalta yhdenmukaiset tiedot ja havainnot, jotka perustuvat talou-
dellisen mallin mddrittelyn mahdollistavien vertailukelpoisten
tilastotietojen kerddmiseen ja kisittelyyn ilmion kvantifioimi-
seksi.

6.3.1.2  Edelli mainitun kasitteellisen ja menetelmillisen
médritelmédn pohjalta komission tulee tukea sellaisen, yhteison
koko alueen kattavan tutkimuksen toteuttamista, jonka avulla
on mahdollista arvioida ylivelkaantumisen taloudellis-sosiaalista
ulottuvuutta ().

6.3.2 Ylivelkaantumisen
hillitseminen

ennaltaehkdiseminen  ja

6.3.2.1  Komission on myos toteutettava erillisid ja yhden-
mukaisia lainsdddannollisid  toimenpiteitd  ylivelkaantumisen
ennustamiseksi ja ennaltachkiisemiseksi sekd sen seurausten
rajoittamiseksi.

Saadosten tulisi liittya erityisesti seuraaviin nakokohtiin:

a) sopimuksentekoa edeltdvit ja sopimusta koskevat perusteel-
liset tiedot sekd sopimuksen jilkeinen seuranta

(*) Tdmd tulee hyvin ilmi komission erinomaisessa tiedonannossa
"Yhtendismarkkinat kansalaisia varten — Valiraportti kevdin 2007
Eurooppa-neuvostolle” (KOM(2007) 60 lopullinen, 21. helmikuuta
2007) sekd komission puheenjohtajan useissa viimeaikaisissa puheen-
vuoroissa ja haastatteluissa.

Euroopan tiedot tilanteesta eivit ole erityisen ajantasaisia, ja ne perus-
tuvat ORC Macron vuonna 2001 tekemain tutkimukseen, johon on
viitattu edella. Useat jasenvaltiot kuitenkin myontavit, ettd y{ivelkaan—
tuneiden kotitalouksien lukumaara on viime vuosina kasvanut merkit-
tavasti. Saksaa koskevat tiedot osoittavat, ettd vuonna 1989 ainoastaan
3,5 prosentilla kotitalouksista oli vakavia taloudellisia vaikeuksia, kun
kotitalouksista oli vuonna 2005 ylivelkaantuneita 8,1 prosenttia.
Ranskassa ylivelkaantumislautakunnissa vuosina 2002-2006 kisitte-
lyyn otettujen tapausten lukumaara kasvoi vuosittain kuusi prosenttia.
Kasittelyyn otettujen tapausten lukumddrd kohosi tuolloin yhteensd
866 213 tapaukseen. Niin ikddn vuonna 2004 Skotlannissa kaynnis-
tettiin yli 3 000 maksukyvyttomyysprosessia. Ruotsissa — huolimatta
siitd, ettd maan vuotuinen talouskasvu on yksi EU:n nopeimmista —
vuonna 2005  ylivelkaantumistapausten  lukumadird  kasvoi
13,6 prosenttia vuoteen 2004 verrattuna ja 30,7 prosenttia vuoteen
2003 verrattuna. Poikkeuksen niyttdd muodostavan Belgia, jossa
hyvin suunniteltu ja toteutettu jarjestelma tuntuu tuottavan tuloksia,
mitd tukevat viimeaikaiset lainsdaddnnolliset muutokset (1. huhtikuuta
2007 annettu laki ja kuninkaallinen asetus peruspankkipalveluista
24. maaliskuuta 2003 annetun lain ja 7. syyskuuta 2003 annetun
kuninkaallisen asetuksen muuttamiseksi). Vuonna 2005 Yhdysval-
loissa tehtiin yli 1,6 miljoonaa konkurssihakemusta. Australiassa
81 prosenttia tuomioistuimien vuosina 2005-2006 kdsiteltaviksi
ottamista vararikkotapauksista koskivat yksittdisid henkil6itd. Vuonna
2006 Kanadan tuomioistuimissa otettiin késittelyyn 106 629 maksu-
kyvyttomyystapausta  (omaisuuden rahaksi muuttaminen  tai
”proposal’).

*

~

b) luotonantoon liittyvd yhteisvastuu, joka perustuu vasta-
vuoroiseen velvollisuuksien tdyttdmiseen niin, ettd luotonha-
kija kertoo totuudenmukaisesti luotonantajalle tilanteestaan
ja luotonantaja tekee kaiken voitavansa laatiakseen tdsmal-
lisen arvion luotonhakijasta ja antaakseen tille asianmukaisia
neuvoja (*)

¢) mahdollisuus luoton siirtoon kustannuksitta

d) kulutusluottoon liittyvdn mainonnan, markkinoinnin ja
kaupallisen viestinnin valvonta

e) luottopisteytyksen parametrit ja yksinomaan automatisoi-
tujen paitosten kielto

f) takeet peruspankkipalveluista, pankkitilin yleismaailmalli-
sesta kdytettavyydestd ja siirrettdvyydestd sekd tilinhallintaan
liittyvien sdhkoisten vilineiden (pankkikortit) kaytettdvyy-
destd

g) parametrien madrittely mikroluottoja ja muita sosiaaliluotto-
tyyppejd varten sekd kyseisiin segmentteihin suuntautu-
neiden “vaihtoehtoisten” rahoituslaitosten tukeminen

h) erityisesti luotonantoon liittyvien sopimattomien kaupal-
listen menettelyjen ja kohtuuttomien lausekkeiden yksiloi-
minen ja niitd koskevat seuraamukset

i) peruutusoikeus

j) rinnakkaisia henkilovakuuksia koskevien vaatimusten rajoit-
taminen

k) provisioita koskevat sddnnot
1) luotonvilittdjid koskeva jarjestelma

m) rahoitusalan palveluiden tilli sektorilla toimivaltaisten
kansallisten viranomaisten toimivaltuuksien ja valvontatoi-
mien vahvistaminen

n) parametrien laatiminen koronkiskonnan eri muotojen mii-
rittelemiseksi

o) kulutusluottoja koskevaan direktiiviin sddnnos, jolla pankit
velvoitetaan vastaamaan valituksiin maaraajassa.

Lisaksi pitkalld aikavalilld tulee laatia seuraaviin nikokohtiin liit-
tyvat saadokset:

a) yhdenmukainen sosiaalivakuutusjirjestelma

b) takeet eldkejirjestelmien kestivyydestd ja niiden yhden-
mukainen soveltaminen kaikissa jasenvaltioissa ("28. jirjes-
telmidn” mahdollinen madrittely)

¢) sellaisen yhtendisen luottotiedostojdrjestelmin mddrittele-
minen, jossa otetaan kaikilta osin asiaankuuluvasti huomioon
henkilétietojen suoja ja rajataan henkilot, joilla on paisy
tietoihin, sekd tietojen kayttotarkoitukset (ainoastaan luoton
myontimiseen)

(*) Tastd on sdddetty esimerkillisesti Eteld-Afrikan luottolain (National
Credit Act) N:0 34/2005 jaksoissa 79 ja 81.
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6.3.2.2  Samalla komission on kannustettava alan hyvid
kdytanteitd edistimilld eurooppalaisten menettelysddntojen
soveltamista itse- tai yhteisddntelyjirjestelmdn puitteissa osana
hyvin madriteltyd ja tehokkaasti tdytintoonpantua velvoittavaa
oikeusjirjestelmaa.

6.3.2.3  Komission on lisiksi oma-aloitteisesti tai yhteistyossa
jasenvaltioiden kanssa kehitettdvd erityisid tiedotusohjelmia,
lainarahan kayton kaytannollisiin ndkokohtiin keskittyvid koulu-
tustoimia sekd alan seuranta- ja neuvontahankkeita hyodynti-
milld muilla aloilla jo niin hyvid tuloksia antaneiden kokeilu-
hankkeiden vilinettd (**).

6.3.2.4  ETSK chdottaa lisdksi, ettd perustettaisiin eurooppa-
lainen velkaantumisen seurantakeskus, joka yhteistyossd jo
olemassa olevien kansallisten ja muiden jdsenvaltioihin perustet-
tujen elinten kanssa toimisi kaikkien sidosryhmien vuoropuhelu-
foorumina, analysoisi ilmién kehittymisti Euroopan laajuisesti
sekd tukisi ja ehdottaisi kaikkein tarkoituksenmukaisimpia ennal-
taehkdisyaloitteita. Tdssd yhteydessd ETSK tarjoutuu sijoittamaan
kyseisen seurantakeskuksen institutionaalisiin  puitteisiinsa
ainakin sithen saakka, kunnes paitos sen itsendistimisestd on

tehty.

6.3.3 Ylivelkaantumistilanteiden kisittely ja kor-
jaaminen

6.3.3.1  Kun otetaan huomioon kansallisella tasolla luotujen
jarjestelmien moninaisuus poikkeavine ldhtokohtineen, periaat-
teineen ja menetelmineen (*), komission toimissa on yhden-
mukaistamispyrkimysten sijasta keskityttava etupdidssd madritte-
lemain viitekehys ja joukko keskeisid periaatteita, jotka on
turvattava kaikissa maksamattomien velkojen tdytinto6npanoon
tai yksittdisten henkiloiden luottojen takaisinperintdén liittyvissi
siviiliprosessioikeudellisissa jarjestelmissd. Komission on kannus-
tettava kyseisten periaatteiden soveltamista ja madrittivd niiden
tunnustamisesta.

6.3.3.2  Keskeisistd periaatteista tirkeimpid ovat seuraavat:

— Ratkaisut tehdddn nopeasti ja ldhelld asianosaisia, niistd ei
koidu kustannuksia tai koituu hyvin vahiisia kustannuksia,
jotka eivit ole esteend ratkaisujen toteuttamiselle, ja ne eivit
leimaa velkaantuneita eivitkd heiddn perheitiin.

Bryssel 25. lokakuuta 2007

(¥) Esimerkkind voidaan mainita kuluttajariitojen valitys- ja sovitteluhank-
keita koskevat tapaukset, jotka ovat pohjustaneet tietd useille Euroo-
passa nykyisin toimiville verkostoille, joista kisilld olevan tapauksen
osalta merkittavin on Consumer DebtNet, joka perustettiin vuonna
1994 ja jota mddritellddn parhaillaan uudelleen nimelld European
Consumer Debt Net (ECDN).

(*) Sekd se, ettd on Portugalin kaltaisia jisenvaltioita, joilla ei vield
nykyaankddn ole minkdanlaista asianmukaista jdrjestelmad kyseistd
tarkoitusta varten.

— Toimenpiteissd otetaan huomioon luotonantajien oikeutetut
edut, mutta myos niiden velvollisuudet kotitalouksien vel-
kaantumisen osalta.

— Ratkaisut edistavit yhteisymmarrystd sekd sellaisten vapaa-
ehtoisten, tuomioistuinten ulkopuolisten maksusopimusten
solmimista, jotka antavat velallisille mahdollisuuden pitad
itsellidn perheen hyvinvoinnin kannalta vilttimattoman
omaisuuden, kuten asunnon.

— Annetaan velallisille joustavien toimenpiteiden avulla vaka-
vimmissa tapauksissa mahdollisuus valita ulosmittauskel-
poisen omaisuuden rahaksi muuttaminen, samalla kun vel-
kojen kuittaamisessa maksetuiksi otetaan asianmukaisesti
huomioon velallisten takaajina toimineiden kolmansien
osapuolien tilanne.

— Tarjotaan velallisille erityistukea konkurssin jilkeisia maksu-
suunnitelmia  toimeenpantaessa, jotta estetddn samojen
ongelmien ilmeneminen uudelleen ja autetaan velallisia
muuttamaan kulutus- ja velkaantumiskayttaytymistadn, niin
ettd he voivat todellakin aloittaa alusta.

6.3.3.3  Asianosaisten ja heiddn edustajiensa on kuitenkin
voitava osallistua kaikkiin edelld mainittuihin toimiin. Siksi
komitea ehdottaa, ettd aluksi jirjestetddn julkinen kuuleminen ja
julkaistaan vihred kirja, jossa médritellidn kysymyksenasettelu,
kvantifioidaan ylivelkaantumisen ilmio Euroopan laajuisesti,
analysoidaan ylivelkaantumistilanteiden erilaisia ennaltaehkaisy-,
seuranta- ja tukikeinoja ja -jarjestelmid sekd laaditaan yhteiso-
tason yhdennettyd toimintaa koskevat yleiset suuntaviivat yhteis-
tyossd eri padosastojen kanssa. Samalla on otettava huomioon
myos jasenvaltioiden ja yhteison viranomaiset ja kansalaisyhteis-
kunnan organisaatiot (*).

7. Julkinen kuuleminen

7.1 Heindkuun 25. pdivind 2007 ETSK jirjesti tdssd lausun-
nossa kasiteltavastd aiheesta julkisen kuulemisen, johon osallistui
useita alan asiantuntijoita.

7.2 Istunnossa, jossa osallistuminen oli hyvin aktiivista,
laadittiin useita erittdin hyodyllisid asiakirjoja, ja siind esiin
tuodut nidkokohdat tukevat selkedsti tdssd lausunnossa esitettyjd
tavoitteita. Lausuntoon on sisillytetty monet tuolloin tehdyistd
ehdotuksista.

Euroopan talous- ja sosiaalikomitean
puheenjohtaja
Dimitris DIMITRIADIS

(*) ETSK suosittikin komissiolle edelld mainitun, vuonna 2000 annetun
tiedonantonsa lopussa, etti “se ryhtyisi ensi toikseen laatimaan valitto-
misti vihredd kirjaa Euroopan kotitalouksien ylivelkaantumisesta.
Siind annettaisiin tietoa aiheesta tahan mennessi tehdyistd tutkimuk-
sista, tehtdisiin selkoa eri jasenvaltioiden ja ehdokasmaiden oikeusjir-
jestelmistd ja maiden kerddmisti tilastotiedoista, pyrittdisiin madrittele-
miin ylivelkaantuminen yksiselitteisesti ja ilmaistaisiin, mihin suun-
taan asiassa on komission késityksen mukaan edettivi, jotta tissa tie-
donannossa hahmotellut tavoitteet saavutettaisiin.”



