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Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunto aiheesta "Komission tiedonanto neuvostolle, Euroo-
pan parlamentille, Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle ja alueiden komitealle sihkoisid viestinti-
verkkoja ja -palveluja koskevan EU:n siintelyjirjestelmiin uudelleentarkastelusta”

(2007/C 97/10)

Euroopan komissio péitti 29. kesdkuuta 2006 EY:n perustamissopimuksen 262 artiklan nojalla pyytdd Eu-
roopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon edellimainitusta aiheesta.

Asian valmistelusta vastannut “liikenne, energia, perusrakenteet, tietoyhteiskunta” -erityisjaosto antoi lausun-
tonsa 11. tammikuuta 2007. Esittelijd oli Thomas McDonogh.

Euroopan talous- ja sosiaalikomitea hyvaksyi 15.-16. helmikuuta 2007 pitiméssiin 433. tiysistunnossa
(helmikuun 16. pdivin kokouksessa) seuraavan lausunnon. Adnestyksessd annettiin 139 ddntd puolesta 1:n

pidattyessd ddnestimasta.

1. Taustaa
1.1 Tiivistelmd

Tiedonannossa kerrotaan sihkoisten viestintaverkkojen ja -palve-
lujen sddntelyjrjestelmddn kuuluvien direktiivien (') toimivuu-
desta. Siind verrataan saavutettuja tuloksia jirjestelmille asetet-
tuihin tavoitteisiin ja kartoitetaan alueita, joilla tarvitaan
muutoksia. Ehdotettuja muutoksia kisitelldén tiedonantoon liit-
tyvissd komission yksikoiden valmisteluasiakirjassa (3). Tiedon-
antoon liittyvassd vaikutustenarvioinnissa (*) esitetddn useampia
tarkasteltuja vaihtoehtoja, joiden pohjalta on paidytty tiedonan-
nossa esitettyihin paatelmiin.

1.2 Jarjestelmdn rakenne

Laajan kasvu- ja tyollisyysstrategian keskeisiin haasteisiin (*)
kuuluu tavoite, jonka mukaan unioniin on luotava yhteniinen
eurooppalainen tietoalue ja sithen liittyvit avoimet ja kilpailuky-
kyiset sisimarkkinat. Sihkoinen viestintd tukee koko talouse-
lamad, ja sahkoistd viestintdd edistetddn EU:ssa yhteiselld sddnte-
lyjarjestelmalld, joka tuli voimaan vuonna 2003.

Jarjestelmd muodostaa yhtendisen ja yhteisen sddnndston, jota
sovelletaan kaikkeen sdhkoiseen viestintddn, olipa se langatonta
tai langallista, dataa tai d4ntd, Internetiin perustuvaa tai piirikyt-
kentiistd taikka henkilokohtaista tai joukkoviestintdd (°). Jirjes-
telmidn  tavoitteena on  edistdd  sdhkoisen  viestinnin

() Direktiivit 2002/19[EY, 2002/20/EY, 2002/21EY, 2002/22[EY (EYVL
L 108, 24.4.2002,s. 7) ja 2002/58/EY (EYVLL 201, 31.7.2002, s. 37).

) SEC(2006) 816.

%) SEC(2006) 817.

) KOM(2005) 24, 2.2.2005.

°) Kaupalliset sisaltopalvelut — kuten tietoyhteiskunnan palvelut ja jouk-
koviestintd —, joita voidaan tarjota viestintdinfrastruktuurin valityk-
selld, kuuluvat muiden yhteison saddosten soveltamisalaan (esim. direk-
tiivi 2000/31/EY sdhkoisestd kaupankéynnistd ja televisio ilman rajoja
-direktiivi 89/552/ETY). Teknisid standardeja ja méirdyksid koskevien
tietojen toimittamisessa noudatettavasta menettelystd annetun direk-
tiivin 2000/31/EY mukaan tietoyhteiskunnan palveluilla tarkoitetaan
kaikkia etdpalveluina sidhkoisessdé muodossa palvelun vastaanottajan
henkilokohtaisesta pyynnostd toimitettavia palveluja, joista tavallisesti
maksetaan korvaus (johdanto-osan 17. perustelukappale).

markkinoiden kilpailua, parantaa sisimarkkinoiden toimintaa ja
suojella unionin kansalaisten etuja (°).

Saintelyjirjestelmiin  sisiltyvien sidddosten piidkohdat
voidaan tiivistdd seuraavasti:

— Puitedirektiivissi sdddetddn sahkoisten viestintdverkkojen ja
-palvelujen unionitason sidntelyn pddperiaatteista, tavoit-
teista ja menettelyistd.

— Kiyttooikeuksia ja yhteenliittimisti koskevassa direktii-
vissd sdddetddn menettelyistd ja periaatteista, jotka koskevat
kilpailua edistavien kayttooikeus- ja yhteenliittimisvaati-
musten asettamista operaattoreille, joilla on huomattavaa
markkinavoimaa.

— Valtuutusdirektiivissd  sdddetddn  yleisvaltuutusjirjestel-
mistd, joka korvaa yksittdiset tai ryhmadluvat, helpottaa
markkinoille padsyd ja keventdd operaattorien hallinnollista
taakkaa.

— Yleispalveludirektiivissi asetetaan vihimmaisvaatimukset
kohtuuhintaisten sihkoisen viestinndn peruspalvelujen saata-
vuudelle ja taataan sihkoisen viestinnin palvelujen kéyttdjien
ja kuluttajien perusoikeudet.

— Sihkoisen viestinnin tietosuojadirektiivissi sdddetddn
yksityisyyden ja henkilGtietojen suojaamisesta yleisissa vies-
tintdverkoissa tapahtuvan viestinndn yhteydessa.

(°) KOM(2003) 784 lopullinen.
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— Komission kilpailudirektiivilli vahvistetaan perustamissopi-
muksen 86 artiklaan perustuvia oikeudellisia toimenpiteitd,
joiden avulla televiestintdalan kilpailua on vapautettu.
(Aihetta ei kasitelld timan uudelleentarkastelun yhteydess.)

— Komission suosituksessa merkityksellisisti markkinoista
luetellaan 18 osamarkkinaa, joita kansallisten siintelyviran-
omaisten tulee tarkastella.

Lisiksi komissio on tehnyt radiotaajuuspolitiikkaa kisitte-
levin ryhmidn perustamista koskevan piitoksen
(2002/622[EY), jonka avulla pyritddn varmistamaan taajuuksien
saatavuus ja tehokas kéytto sisimarkkinoilla.

1.3 Sddntelyjarjestelmdn arviointi — tavoitteiden saavuttaminen
Markkinakehitys

Siitd alkaen, kun markkinat avattiin kokonaan kilpailulle vuonna
1998, kayttdjit ja kuluttajat ovat hydtyneet enemmdstd valin-
nanvarasta, alentuneista hinnoista seki innovatiivisista tuotteista
ja palveluista. ICT-alan markkina-arvo vuonna 2005 oli
614 miljardia euroa ("). Makrotalouden nikokulmasta tieto- ja
viestintdteknologia lisid myos kaiken kaikkiaan Euroopan
talouden tuottavuuden kasvua ja kilpailukykyi ja on siis kasvua
ja tyopaikkojen luomista edistava tekijd.

Sidosryhmien kuuleminen

Komission lausuntokierroksella saaduissa vastauksissa (*) suhtau-
duttiin yleensd myonteisesti sadntelyjarjestelmin vaikutuksiin.
Kuluttajat ja elinkeinoeldmad edustavat ryhmét kannattivat sddn-
telyjarjestelmissd sovellettua lahestymistapaa mutta arvostelivat
jarjestelmin taytintdonpanoa. Monet kehottivat yksinkertaista-
maan markkina-analyyseissd sovellettavia menettelyjd ja suhtau-
tuivat kaiken kaikkiaan myonteisesti radiotaajuusalan yhdenmu-
kaistamista koskeviin uusiin institutionaalisiin jarjestelyihin (°).

Innovointi, investoinnit ja kilpailu

Alan investoinnit ovat viime vuosina olleet Euroopassa suu-
remmat kuin muualla maailmassa (45 miljardia euroa vuonna
2005) (*). Tarkein investointeja liikkeelle paneva voima on

() KOM(2006) 68, 20.2.2006.

(®) Vastauksiin voi tutustua osoitteessa
http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/info_centre/
documentation/public_consult/review/index_en.htm.

(°) Radiotaajuuksia koskeva pditos N:o 676/2002/EY mahdollistaa radio-
taajuuksien kdyton ehtojen teknisen yhdenmukaistamisen (radiotaa-
juuskomitean vilityksella); radiotaajuuspolitiikan strateginen neuvonta
hoidetaan radiotaajuuspolitiikkaa kasittelevin ryhman valitykselld.

(") Ks. alaviite 6.

kilpailu. Eniten investointeja ovat houkutelleet sellaiset maat,
jotka ovat soveltaneet EU:n sddntelyjdrjestelmdd tehokkaasti ja
kilpailua edistavisti (''). Laajakaistan kdytto néyttdd olevan ylei-
sintd sellaisissa maissa, joissa kilpailu vakiintuneiden operaatto-
reiden ja kaapelioperaattoreiden vililld on voimakasta ('2).

Tiivistelma

Hallinnointia tehostamalla voitaisiin komission nakemyksen mu-
kaan hyodyntdd radiotaajuuksien potentiaali kaikilta osin, mika
edistdisi innovatiivisten, monipuolisten ja kohtuuhintaisten
palvelujen tarjontaa unionin kansalaisille ja parantaisi Euroopan
ICT-teollisuuden kilpailukyky4. Muilta osin komissio katsoo, ettd
investointeja, innovointia ja markkinakehitystd voidaan edistdd
parhaiten sdintelyjirjestelmin periaatteiden ja joustavien sddnte-
lyvilineiden avulla, kunhan niitd sovelletaan tdysimaariisesti ja
tehokkaasti.

1.4 Ehdotetut muutokset

Nykyinen saintelyjarjestelmd on tuonut merkittavid hyotyja,
mutta useita sithen kuuluvia alueita on tarkistettava, jotta jirjes-
telmd olisi toimiva myos tulevan vuosikymmenen ajan. Suu-
rimmat muutostarpeet ovat seuraavissa kahdessa kysymyksessi:

— radiotaajuuksien hallinnointia koskevan komission toiminta-
linjan soveltaminen sihkoiseen viestintddn (toimintalinja
médritettiin syyskuussa 2005 annetussa tiedonannossa (%))

— ennakkosddntelyn alaisten markkinoiden analyyseihin liitty-
vien menettelyjen keventdminen.

Niiden kahden lisiksi komissio on mddrittinyt muita
muutoksia, joiden tavoitteena on

— vakiinnuttaa yhtendismarkkinat

— vahvistaa kuluttajien ja kiyttdjien etua
— parantaa turvallisuutta ja

— poistaa vanhentuneet siannokset.

Puheena olevassa tiedonannossa ja sithen liittyvissd valmistelua-
siakirjassa ('*) esitellidn komission analyysi ja ehdotuksia
muutoksiksi.

(") London Economics yhteistyossa PricewaterhouseCoopersin kanssa Eu-
roopan komission tietoyhteiskunnan ja viestimien padosaston toimek-
siannosta: selvitys An Assessment of the Regulatory Framework for Elec-
tronic Communications — Growth and Investment in the EU e-Communica-
tions Sector (julkaistaan mychemmin).

(") Ks. tiedonantoon liittyvd komission yksikoiden valmisteluasiakirja,
tekstijakso 2.

(") KOM(2005) 411, 6.9.2005.

() SEC(2006) 816.
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2. Johdanto

2.1  Komitea kannattaa suurelta osin komission ehdotuksia
sahkoisid viestintaverkkoja ja -palveluja koskevan EU:n sddntely-
jarjestelmdn uudelleentarkastelusta. Komitea panee myos
merkille, ettd komissio on tehnyt uudelleentarkastelun aikana
mittavan tyon: asiantuntijaselvitysten ja kaikkien sidosryhmien
kuulemisten anti on tiivistetty suosituksiin, jotka esitetddn tie-
donannossa sihkoisid viestintdverkkoja ja -palveluja koskevan
EUnn sddntelyjirjestelmdn uudelleentarkastelusta (KOM(2006)
334 lopullinen) sekd siithen liittyvdssd komission yksikoiden
valmisteluasiakirjassa ~ (SEC(2006) 816). Komitea pyytdd
kuitenkin komissiota ottamaan huomioon kisilli olevan
lausunnon sisaltdmat varaukset ja suositukset.

2.2 Sdantelyjdrjestelmd tulee sovittaa yhteen tieto- ja viestin-
titekniikan (ICT) alan kehittimisstrategian kanssa, ja sen tulee
auttaa pitdimadn ylld sihkoisen viestinndn ratkaisevan tirkedd
asemaa unionin talous- ja yhteiskuntaelimassi. Komitea puol-
taakin voimakkaasti jirjestelmin uudelleentarkastelun tavoitteita,
jotka koskevat aloitteen "i2010 — eurooppalainen tietoyhteis-
kunta 2010” () edistdmistd. Siini esitetddn, miten tieto- ja vies-
tintdtekniikan ala voi edistdd kasvua, kilpailukykyi ja tyollisyyttd
Lissabonin strategian mukaisesti. Komitea toteaa erityisesti, ettd
saantelyjirjestelmd on tirked seuraavien tavoitteiden saavuttami-
seksi: kohtuuhintaisia ja turvallisia laajakaistayhteyksid, rikasta ja
monipuolista sisdltod ja digitaalipalveluja tarjoavan yhtendisen
eurooppalaisen tietoalueen luominen, maailmanluokkaa olevan
tutkimustoiminnan ja innovoinnin takaaminen ICT:n alalla kuro-
malla umpeen Euroopan tirkeimpien kilpailijoiden etumatka
sekd tietoyhteiskunta, joka edistdd osallisuutta, tarjoaa laaduk-
kaita julkisia palveluja ja parantaa eldiméanlaatua.

2.3 Komitea panee merkille, ettd jirjestelmd on ollut
menestys kdyttoonotostaan lihtien. On syntynyt yleiseurooppa-
laista televiestintiteollisuutta, palveluja koskeva kilpailu on
lisadntynyt useilla markkinoilla, innovaatiotoiminta on vilkasta,
ja EUn alueen televiestintdpalvelujen todelliset kustannukset
ovat pienentyneet. Komitea toteaa myds, ettd markkinainves-
toinnit ovat lisddntyneet viime vuosina ja ettd Eurooppa on ohit-
tanut Yhdysvallat sekd Aasian ja Tyynenmeren alueen investoin-
tien mdairdssi. Investointiaste on ollut korkein niissi maissa,
jotka ovat alkaneet soveltaa jirjestelmdd médrdajassa ja tehok-
kaasti, mikd osoittaa jdrjestelmdn vaikuttavan myonteisesti.
Myonteisistd vaikutuksista huolimatta komitea huomauttaa, ettd
digitaalinen kahtiajako on edelleen syventynyt kaikkialla Euroo-
passa.

2.4 ETSK kiinnittdd  komission huomiota  aiempiin
(") KOM(2005) 229 lopullinen, ks.
htép: ||ec.europa.eufinformation_society/eeurope/i2010/i2010/

index_en.htm.

lausuntoihinsa (*%), joissa komitea ilmaisee kannattavansa sidnte-
lyjarjestelméd ja esittdd suosituksia siitd, miten toimia sahkoisen
viestinndn alan kehittdmiseksi ja kasvattamiseksi voitaisiin para-
ntaa ja i2010-strategiaa edistédd.

Kisilld olevassa lausunnossa komitea esittdd huomioita erityisen
ongelmallisista alueista ja antaa suosituksia.

3. Suositukset

3.1  Siintelyn yleisperiaatteena olevan yleisen edun — yleisen
hyodyn — tulisi olla etusijalla yksityiseen ja yritysten etuun
nahden. Komitean mielestd markkinat eivit yksin pysty kunnolla
sdantelemddn itseddn yleistd hyotyd ajatellen. Tarvitaan siis vahva
sddntelyjarjestelmd, jonka avulla ajetaan laajojen kansalaisjouk-
kojen etuja Lissabonin strategian mukaisesti.

3.2 Euroopan unionin tulisi siirtyd taajuuksien hallinnoin-
nissa mahdollisimman nopeasti kohti nykyistd markkinavetoi-
sempaa lahestymistapaa, jossa markkinatoimijoilla on yhid
paremmat toimintamahdollisuudet, taajuuksien jilleenmyynti on
lagjempaa ja taajuusalueiden myontimiseen liittyy entistd
vihemmin jdsenvaltioiden byrokraattista médrdysvaltaa. Téssd
yhteydessd pitdd kuitenkin ottaa asianmukaisesti huomioon
kohdassa 3.1 esitetty varaus.

3.3 Tulisi perustaa Euroopan radiotaajuusvirasto, joka laatisi
yhtendisen, integroidun ja yleiseurooppalaisen taajuuksienhallin-
nointijirjestelman.

(*%) ETSK:n lausunnot mm. seuraavista aiheista:

— Komission tiedonanto neuvostolle, Euroopan parlamentille, Eu-
roopan talous- ja sosiaalikomitealle seki alueiden komitealle —
Sahlzmsta lnket01m1ntaa koskevien politiikkojen mukauttaminen

muuttuvassa ymparistossd: GoDigital-aloitteen opetukset ja tule-

vaisuuden haasteet, EUVL C 108, 30.4.2004, s. 23

— Ehdotus — Euroopan parlamentm ja neuvoston pddtos Inter-
netin ja uuden verEkoteknologlan kayttoturvallisuutta koskevan

monivuotisen yhteison ohjelman perustamisesta, EUVL C 157,

28.6.2005, 5. 136

— Komission tiedonanto neuvostolle, Euroopan parlamentille, Eu-
roopan talous- ja sosiaalikomitealle ja alueiden komitealle —

Nopeiden yhteyfmen Eurooppa: sihkoisen viestinndn viimeai-

kainen kehitys, EUVL C 120, 20.5.2005, s. 22

— Komission tiedonanto neuvostolle, Euroopan parlamentille, Eu-
roopan talous- ja sosiaalikomitealle ja alueiden komitealle —
i2010 — kasvua ja tyollisyyttd edistdavd eurooppalainen tietoyh-

teiskunta, EUVL C 110, 9.5.2006, s. 83

— Komission tiedonanto neuvostolle, Euroopan parlamentille, Eu-
roopan talous- ja sosiaalikomitealle ja alueiden komitealle —

Esteeton tietoyhteiskunta (eAccessibility), EUVL C 110,

9.5.2006, s. 26

— Komission tiedonanto neuvostolle, Euroopan parlamentille, Eu-
roopan talous- ja sosiaalikomitealle ja a?uelden komitealle —

Laajakaistan levinneisyyserojen umpeen kurominen, CESE

1181/2006

— Komission tiedonanto neuvostolle, Euroopan parlamentille, Eu-
roopan talous- ja sosiaalikomitealle ja afueiden komitealle —

Turvallisen tietoyhteiskunnan strategia — Lisdd vuoropuhelua,

yhteistyotd ja vaikutusmahdollisuuksia, R/CESE 1474/2006

(valmisteilla).
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3.4  Samanaikaisesti kun 7 artiklan mukaisen menettelyn
ilmoitusvaatimuksia héllennetddn, komission tulisi valvoa yhi
tiiviimmin kansallisten sddntelyviranomaisten toteuttamia sdin-
telytoimenpiteité tarjonnan monipuolisuuden lisddmiseksi.

3.5 Komission tulisi kunnioittaa eri jisenvaltioiden markki-
noiden olosuhde-eroja sekd kansallisten viranomaisten erityisti
asiantuntemusta kyseisistd olosuhteista. Komitea suhtautuukin
erittdin varauksellisesti ehdotukseen komission veto-oikeudesta
7 artiklan mukaisessa menettelyssd ja korostaa, ettd tallaisten
valtuuksien kiytossd tulee noudattaa ddrimmdistd varovaisuutta.

3.6  Komitea on huolissaan siitd, ettd suurten monikansal-
listen palveluntarjoajien ja verkko-operaattorien liiallinen
painoarvo sddntelyjarjestelmissd saattaa johtaa oligopolien
syntymiseen. Sddntelyjarjestelmassd tulee ottaa timé huoli asian-
mukaisesti huomioon, eikd monikansallisten yhtididen tulisi
saada jirjestelmissi epdoikeudenmukaista etua.

3.7 Komission tulisi hyddyntdd nykyistdi enemmdn viestinti-
komiteaa ja radiotaajuuskomiteaa sekd Euroopan sidintelyviran-
omaisten ryhmii ja radiotaajuuspolitiikkaa kisittelevdd ryhmad
vauhdittaakseen sisimarkkinoiden kehitystd, toimintalinjojen
yhdenmukaistamista ja sddntelyn yhtenaistdmista.

3.8 Jotta kuluttajat saisivat korkeatasoista tietoa palvelutar-
jonnasta, komitea ehdottaa, ettd kansallisia sddntelyviranomaisia
kannustettaisiin ottamaan kayttoon verkkotyokaluja, joiden
avulla kuluttajien on entistd helpompi vertailla markkinoilla
kilpailevien tuottajien sihkoisen viestinndn tarjontaa (palveluja
ja hintoja).

3.9  Vuonna 2007 julkaistavaksi ehdotetussa vihredssi kirjassa
yleispalvelusta tulisi ottaa huomioon, ettd yhd suureneva ero
EUn kehittyneimpien ja heikoimmin kehittyneiden alueiden
perusrakenteissa ja palveluissa tulee kuroa umpeen. Ellei eroa
pyritd kaytettavissd olevia vilineitd koskevan analyysin perus-
teella ja sovitussa mairdajassa poistamaan yleispalveluvelvoitteen
avulla, on l6ydettavd vaihtoehtoisia keinoja, joita voisivat olla
EU:n rakennerahastovaroista tuettavat kansalliset investointioh-
jelmat.

3.10 Komitea katsoo, ettd laajakaistayhteyksien saatavuus
olisi sisillytettivd yleispalvelun mdiritelmdn soveltamisalaan,
silld laajakaistapalvelujen merkitys taloudelliselle ja sosiaaliselle
kehitykselle kasvaa jatkuvasti (7).

3.11  Lisiksi komitea toistaa aihetta "Laajakaistan levinneisyy-
serojen umpeen kurominen” koskevassa lausunnossa (%) esitti-
maénsid suosituksen: komission tulisi maritelld laajakaistan maa-
ritelmdin sovellettavat vihimmaissiirtonopeus ja palvelun laatu-
vaatimukset.

3.12  Komitea kehottaa komissiota suunnittelemaan yhdessd
kansallisten sdéntelyviranomaisten kanssa yhteison laajuisesti
sovellettavan seuraamusjirjestelmén sihkoisen viestinndn turval-

(') Komission asiakirja KOM(2005) 203 sekd Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivi 2002/22/EY yleispalvelusta ja kayttdjien oikeufe
sista sahkoisten viestintdverkkojen ja -palvelujen alalla.

(") Komission tiedonanto neuvostolle, Euroopan parlamentille, Euroopan
talous- ja sosiaalikomitealle ja alueiden komitealle — Laajakaistan
levinneisyyserojen umpeen kurominen, CESE 1181/2006.

lisuuteen kohdistuvia rikoksia varten. Lisdksi tulisi pohtia meka-
nismeja, joiden avulla edistettdisiin EU:n laajuista kuluttajien
(henkilokohtaista tai kollektiivista) oikeutta puolustautua yksit-
tdisid rikkomustentekijoitd vastaan nopean oikeudellisen menet-
telyn avulla.

3.13  Sidntelyjirjestelmin soveltamisalaan kuuluvien toimien
lisiksi komitea kehottaa komissiota hankkimaan jirjestelmalli-
sesti tietoa EU:n ulkopuolella toimivien rikollisten tekemistd
tietoturvarikoksista, kuten roskapostin ldhettimisestd, verkkour-
kinnasta ja hakkeroinnista, ja etsimddn parannuskeinoja halli-
tusten viliselld tasolla.

4. Huomioita
4.1 Sadantelyjarjestelmdn ja uudelleentarkastelun tukeminen

41.1 Yhtendisten ja yleiseurooppalaisten —markkinoiden
luominen sahkoisille viestintiverkoille ja -palveluille edellyttid
kunnollista sdintelyjdrjestelmaid, jotta voidaan nivoa yhteen
monisyiset poliittiset ja sosioekonomiset tekijit, jotka vaativat
yhdenmukaistamista. Nykyinen jérjestelmd on osoittautunut
tehokkaaksi, silli sen avulla Eurooppaan on luotu kilpailuky-
kyiset, innovatiiviset ja nopeasti kasvavat viestintdpalvelujen
markkinat. Samalla on kuitenkin ilmoitettu, ettd tarkoituksena
on sovittaa yhteen palveluntarjoajien, kuluttajien ja jdsenval-
tioiden edut.

4.1.2  Jarjestelmid on sovellettu kolmen vuoden ajan, ja nyt
sitd on aika tarkistaa saatujen kokemusten ja tulevien haasteiden
mukaisesti. Uudelleentarkastelua on pohjustettu laajasti komis-
sion analysoimien asiantuntijaselvitysten ('*) ja kaikki sidos-
ryhmit kattavan kuulemisprosessin avulla. Komission ehdotuk-
sista nakyy, ettd kaikkia osatekij6itd on punnittu.

4.1.3  Tiedonannossa ja sithen liittyvdssd komission yksi-
koiden valmisteluasiakirjassa ehdotetut muutokset vallitsevaan
sdantelyjirjestelmdin ovat tasapainoisia ja tarkoituksenmukaisia.

4.1.4 Komitea panee merkille ehdotukset, jotka koskevat
erdiden vanhentuneiden sddnnosten poistamista jarjestelmasta.

4.2 Taajuuksien hallinnointi

4.2.1  Radiotaajuuksien merkitys tuotannontekijani
sahkoisten viestintdpalvelujen ja -verkkojen (kuten matkavies-
tinnén, langattoman ja satelliittiviestinndn, televisio- ja radioldhe-
tystoiminnan) ja muiden sovellusten (lyhyen kantaman laitteet,
puolustustarkoitukset, likkenne, radiopaikannus ja GPS/Galileo-
satelliittijirjestelmé) yhteydessi on kasvanut rdjahdysmaisesti
viimeksi kuluneina kymmenend vuonna. Radiotaajuuksista riip-
puvaisten palvelujen kokonaisarvoksi EU:ssa arvioidaan yli
200 miljardia euroa eli 2-2,5 prosenttia EU:n bruttokansantuot-
teesta.

(") Mm. Preparing the next steps in regulation of electronic communications,
Analysis (2006); An Assessment of the Regulatory Framework for Electronic
Communications — Growth and Investment in the EU e-Communications
Sector, London Economics yhteistyossd Pricewaterhousen kanssa
(2006).
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4.2.2  Koska suurin osa taajuuksista on jo mydnnetty tiettyyn
kayttoon tai tietyille kayttdjille, uudelleenjako tapahtuu aina
nykyisten kéyttdjien kustannuksella. Radiotaajuuspolitiikassa on
otettava huomioon sihkéisen viestinnin tarpeet mutta myos
kaikki muut taajuuksien kayttoalat, joihin kuuluvat mm.
tutkimus, ilmailu, meriliikenne, avaruus, audiovisuaaliala
(sisiltd), puolustusteollisuus, kaukokartoitus, ladketiede, osallista-
minen, likkenneturvallisuus ja tieteellinen kaytt6. Radiotaajuuk-
siin tukeutuvat toimintalinjat ovat yhd kehittyneempid, ja ne
laaditaan samalla koko Euroopan unionille.

4.2.3  Tekniikan nopea kehitys yhdistettyni lihetysten digitali-
sointiin ja viestintdpalvelujen keskiniiseen lihentymiseen on
hdmirtinyt radioliityntdalustojen ja sellaisten palvelujen valistd
yhteyttd, joihin radiotaajuuksien hallinnointi on perinteisesti
pohjautunut.

4.2.4  Teknisten innovaatioiden ansiosta radiotaajuuksien eri
kéyttdjien vilisten hairididen riskid voidaan pienentdd huomatta-
vasti, taajuuksien varaamiseen yksinomaan tietylle kayttdjille on
aiempaa pienempi tarve ja yleisvaltuutusten kiyttod voidaan
laajentaa liittdmalld nithin taajuuksien kayttod koskevia lievdh-
kojd teknisid rajoituksia. Tallaisten innovatiivisten tekniikoiden
avulla voitaisiin siis madaltaa taajuuksien kiyton esteitd ja lisdtd
niiden tehokasta kiyttod.

4.2.5 EU:ssa tulee tarkistaa perinpohjaisesti taajuuksienhallin-
nointimekanismeja, silld nopeasti kehittyvien sahkoisen viestint-
palvelun tekniikoiden johdosta yleiseurooppalaisten taajuuksien
kysyntd on valtavaa ja siihen tulee voida vastata. Yhtd lailla
tirkedd on taata, ettd tarvittavia taajuuksia on saatavilla muille
ratkaisevan tarkeille sovelluksille.

4.2.6  KaytinnGssd ei voida olettaa, ettd taajuuksien jakoa
hallinnoivat eurooppalaiset sddntelyviranomaiset, joita on useita
erilaisia, pystyisivit laatimaan Euroopalle yhteniisen taajuusjir-
jestelmdn. Jarkevintd on valtuuttaa keskusvirasto — Euroopan
radiotaajuusvirasto — koordinoimaan, ohjaamaan ja valvomaan
timdn merkittdvin resurssin hallinnointia. Koska viraston
toiminta liittyy ldheisesti kansalaisten perusoikeuksiin, sen olisi
raportoitava toiminnastaan Euroopan parlamentille ja neuvos-
tolle.

4.2.7  Kaupallisin  etuihin  perustuvaa  radiotaajuuksien
kauppaa tulisi sddnnellysti vapauttaa, jotta sihkdisen viestinnin
kiytossi olevia kaupallisia taajuusalueita kaytettdisiin tehokkaasti
tarkoituksiin, jotka ovat taloudellisesti tuottavimpia.

4.3 Sisamarkkinat ja kilpailu

431  Sisimarkkinoiden luominen on yksi keskeisistd
voimista, jotka edistivit Euroopan vaurauden kasvua ja elimin-
laadun parantumista. Sisimarkkinoiden sihkoisid viestintaverk-
koja ja -palveluja on edistinyt sddntelyjirjestelmin muodostama
poliittinen kehikko, jossa yhdistyvit opastus, ohjaus ja valvonta.
Samalla kun tdhdn on pddsty, on myos otettu huomioon kunkin
jasenvaltion erilaiset olosuhteet ja haasteet. Lisiksi on kannus-
tettu lisddmadn kilpailua sekd investointeja verkkoihin ja palve-
luihin.

4.3.2  Sisimarkkinoita luotaessa tulisi aina varmistaa, ettd
yleinen etu — yleinen hydty — on etusijalla yksityiseen ja
yritysten etuun ndhden. Markkinat eivdt yksin pysty kunnolla
sddntelemddn itseddn yleistd hyotyd ajatellen. Ndin on erityisesti
silloin, kun on kyse palvelujen laadusta tai kun kilpailu on
heikkoa. Tarvitaan siis vahva sddntelyjirjestelmi, jonka avulla
ajetaan laajojen kansalaisjoukkojen etuja Lissabonin strategian
mukaisesti sekd varmistetaan, etti kansalaisten saatavilla on
parasta mahdollista teknologiaa parhaaseen mahdolliseen
hintaan.

4.3.3  Suurin osa palveluntarjoajista ja verkko-operaattoreista
toimii yhden jdsenvaltion markkinoilla. Komitea on kuitenkin
huolissaan siitd, ettd suurten monikansallisten palveluntarjoajien
ja verkko-operaattorien liiallinen painoarvo sdantelyjarjestel-
méssd saattaa johtaa oligopolien syntymiseen ja siihen, ettd
muutamat suuret yhtiot hallitsevat EU:n markkinoita. Sdintely-
jarjestelmissd tulee ottaa timd huoli asianmukaisesti huomioon,
eikd monikansallisten yhtiéiden tulisi saada jirjestelmissd epdoi-
keudenmukaista etua kansallisten operaattorien kustannuksella.

4.3.4  Sihkoisen viestinndn sisamarkkinat saatettaisiin saada
nopeammin ja suoremmin toteutetuiksi tdysimdadraisesti, jos
alalla olisi pankkialan mallin mukaan keskitetty eurooppalainen
sdantelyviranomainen. Se, ettei kansallisten sddntelyviranomai-
sten asiantuntemusta ja harkintakykyd endd hyodynnettiisi
nykyiseen tapaan, voisi kuitenkin heikentdd joidenkin maiden
asemaa, ja kansallinen vastustus saattaisi haitata sisimarkki-
noiden tdysimédraistd toteutumista.

4.3.5  Toistaiseksi paras ratkaisu on vahvistaa nykyistd hajau-
tettua sddntelyjirjestelmdd siten, ettd komissio hyodyntdd jo
olemassa olevia komiteoita ja poliittisia neuvonantorakenteita
yhid enemmidn. On parempi sopia yhteisestd lihestymistavasta
kuin yrittdd ajaa ldpi yleisratkaisua, jonka pitdisi soveltua

kaikille.

4.3.6  Vaikka asia ei kuulukaan siintelyjirjestelmin sovelta-
misalaan, komitea ilmaisee huolensa siitd, etti huonolaatuinen
mediasisaltd saattaa lisddntyd epdsuotavasti, kun sdhkoisissd vies-
tintdverkoissa tarjottavien kansainvilisten mediapalvelujen maara
kasvaa nopeasti. Komission tulisi pohtia, milld tavoin EU:n poli-
titkalla voitaisiin tukea korkealaatuisen ja etenkin EU:mn kulttuu-
rista monipuolisuutta ilmentdvin mediasisillon tuottamista ja
levittamista.

4.4 Kuluttajien oikeudet

441  Kun saatavilla olevat palvelut monipuolistuvat ja mark-
kinoille tulee uusia yleiseurooppalaisia palveluja, kuluttajien on
tirkedd saada riittdvésti tietoa valintojen tekemiseksi. Palvelujen
laadun ja selkeiden hintojen takaamiseksi kuluttajien on saatava
korkealaatuista tietoa kilpailevista tarjouksista. Kuluttajien
oikeuksia koskeva lainsdddinto tulee lisiksi pitdd ajan tasalla,
jotta se pystyy vastaamaan markkinoiden uusiin liikkeisiin.
Komitea ehdottaa, ettd kansallisia sddntelyviranomaisia kannus-
tettaisiin ottamaan kiyttoon standardoituja arviointiperusteita
sisdltavid verkkotyokaluja, joiden avulla kuluttajien on entistd
helpompi vertailla markkinoilla kilpailevien tuottajien sahkoisen
viestinnén tarjontaa (palveluja ja hintoja).
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4.42  Komitea toteaa, ettd yleispalveludirektiivi kaipaa ajanta-
saistusta, ja pitdd tervetulleena komission ehdotusta julkaista
ensi vuonna keskusteluasiakirja vihrein kirjan muodossa.
Heikosti kehittyneiden alueiden asukkaat eivit kuitenkaan saa
joutua vield huonompaan asemaan sen johdosta, ettd mairaa-
vissd asemassa olevilta palveluntarjoajilta poistetaan yleispalve-
luvelvoitteita. Digitaalisesta kahtiajaosta tulee vield nykyistikin
pahempi ongelma, kun liiketoiminnan uudet mallit vievit sithen
suuntaan, ettd nopean laajakaistayhteyden kayttdjille tarjotaan
yhd enemmain verkko-tv-palveluja.

4.4.3  Jos paddytddn siihen, ettei yleispalveluvelvoite endd ole
oikeudenmukainen tai kayttokelpoinen tapa taata keskeisten
modernien sihkoisen viestinndn palvelujen (esim. laajakaistapal-
velujen) saanti, tulee digitaalisen kahtiajaon umpeen kuromiseksi
loytdd vaihtoehtoisia rahoitusmekanismeja, joita voisivat olla
EU:n rakennerahastot.

4.5 Turvallisuus

4.5.1 Komitea viittaa lausuntoonsa turvallisen tietoyhteis-
kunnan strategiaa koskevasta asiakirjasta KOM(2006) 251 ja
nakemykseensa siitd, ettd yhteison aloitteita yhdistimain tarvi-
taan integroitu tietoturvastrategia.

4.5.2  Sihkoisten viestintdverkkojen turva-aukot heikentavit
huomattavasti kuluttajien luottamusta ja halua kéyttdd palveluja.

Bryssel 16. helmikuuta 2007.

Ne voivat myGs vaarantaa EU:n kansalaisten oikeuden yksityi-
syyden suojaan. Komission tulee toimia tarmokkaasti verkkojen
turvallisuuden ja kansalaisten oikeuksien suojaamiseksi. Komitea
on tyytyvdinen toimenpiteisiin, joita sddntelyjarjestelmin uudel-
leentarkastelua koskevassa asiakirjassa ehdotetaan niiden seik-
kojen korjaamiseksi.

4.5.3  Sihkoisen viestinnan turvallisuus on olennaisen tirkedd
tietoteknologian ja sithen liittyvien palvelujen kiyttoonoton ja
kasvun kannalta. Kaikkialla EU:ssa tulee langettaa ankaria seur-
aamuksia, jotta kyseisenlaiset rikokset eivit heikentdisi kulutta-
jien luottamusta ja viivédstyttdisi tietoyhteiskunnan kehitysta.
Komitea kehottaa komissiota suunnittelemaan yhdessd kansal-
listen sdadntelyviranomaisten kanssa koko yhteisossd sovellet-
tavan seuraamusjdrjestelmin sihkoisen viestinndn turvallisuu-
teen kohdistuvia rikoksia varten. Lisdksi tulisi pohtia mekanis-
meja, joiden avulla edistettiisiin kuluttajien oikeutta puolus-
tautua rikkomustentekijoitd vastaan.

4.5.4  Sen lisiksi, ettd turvaongelmia aiheutuu EU:ssa oleske-
levien henkiloiden toiminnasta, eurooppalaisia verkkoja ja
unionin kansalaisia vastaan hyokatddn péivittdin my6s unionin
ulkopuolelta. Tallaisten hyokkdysten tekijoiden kiinni saamiseksi
tulisi tehdd kaikki voitava. Tdhdn sisdltyy myos se, ettd valtiot,
joista hyokkdyksid tehdddn, tulee saattaa vastuuseen aiheutta-
mastaan vahingosta.
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puheenjohtaja
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