Fl

2% 4 EUROOPAN YHTEISOJEN KOMISSIO

R
Xy %

WS W

Bryssel 26.11.2003
KOM(2003) 728 lopullinen

KOMISSION TIEDONANTO NEUVOSTOLLE, EUROOPAN PARLAMENTILLE,
EUROOPAN TALOUS- JA SOSIAALIKOMITEALLE JA ALUEIDEN
KOMITEALLE

Tyon laadun parantaminen: katsaus viimeaikaiseen edistykseen

Fl



KOMISSION TIEDONANTO NEUVOSTOLLE, EUROOPAN PARLAMENTILLE,
EUROOPAN TALOUS- JA SOSIAALIKOMITEALLE JA ALUEIDEN
KOMITEALLE

Tyon laadun parantaminen: katsaus viimeaikaiseen edistykseen

SISALLYSLUETTELO
1. Tyo6n laatu ja Euroopan tyOllisyysstrategian tavoitteet ...........cceeveeevveeecveeeeeeeseneeenne, 6
1.1. Tyon laatu ja tAyStYOIISYYS. ..ccuieruieeiieiieeieeie ettt 6
1.2. Tyon 1aattl Ja tUOTEAVUUS ....cveeiuiieiieeieeiee ettt ettt ete et e eae et esaaeebeessaeeseesnseenseenanas 6
1.3. Tyon laatu seké sosiaalinen osallisuus ja yhteenkuuluvuus.........ccccoeevieviiiiienieenenne. 7
2. Katsaus laatu-ulottuvuuksissa saavutettuun ediStymisSeen .........c.cevcverveerreenveerieennnnnne. 8
2.1. TyOn SISAINEN 1AQTU.......cccuiiiiieiieie ettt st eeebe s 8
2.2. Taidot, elinikdinen oppiminen ja urakehitys.........ccceeereereriienieneniineeieeeeeeen 10
2.3. SUKUPUOILEN tASA-ATVO ....eeiiiiiiieiiieiieeiie ettt ettt ettt e e et e snaeenseesnnes 11
2.4. TyOterveys ja -turvalliSUUS ........occuieriiiiiieiieeieee ettt 13
2.5. Joustavuus ja tUrVAIIISUUS. .....ocuvieiieiiieiiee ettt 14
2.6. Osallisuus ja padsy tyomarkkinoille..........ccoooveiiieiiiiiiieniieiieiecie e 15
2.7. Tyon organisointi sekd tyon ja yksityiseldmén tasapaino ..........cccceeceevverienerveneennene 16
2.8. Tyomarkkinaosapuolten vuoropuhelu ja tyontekijoiden osallistuminen................... 17
2.9. Moninaisuus ja SYrjinnan tOrJUMINE . ......ccvieruierieeiieeteeriiesieesteesreesseesveeseessreenseens 19
2.10.  YIEINEN tYOSUOTITUS ..eeeuvieriieiiieiieeiieiieeieesieeeteesteeeeseesseesabeeseeenseenseesnsaeseesnseenseesnsens 20
LATEEEEE  oveeuteieeeeteet ettt ettt et et b et e ht e bt e e e bt e bt e st eh e e bt et sb e e bt et e ehe et et 23



Tiivistelmi ja padtelmat

Laadun edistiminen on johtoajatus eurooppalaisen yhteiskuntamallin uudistamisessa, joka
kdynnistettiin sosiaalipoliittisella ohjelmalla. Lissabonin ja Nizzan Eurooppa-neuvostojen
myo6td tyon laadun ja tuottavuuden parantamisesta tuli yksi vuosien 2003-2005 ty6llisyyden
suuntaviivojen  kolmesta  yleisestd tavoitteesta  tdystyollisyyden ja  sosiaalisen
yhteenkuuluvuuden ohella.

Tyon laatu on kytkéksissd tdystyollisyyteen, parempaan tuottavuuden kasvuun ja sosiaaliseen
vhteenkuuluvuuteen

Tyollisyyskasvun ja tyon laadun vililla on suora yhteys. Kestidvéa tyollisyyden koheneminen
edellyttdd kaikkia seuraavia tekijoitd: parempi mahdollisuus pddstd tyomarkkinoille yleensa,
parempi joustavuuden ja turvan tasapaino, heikkolaatuisissa tyOpaikoissa tydskentelevien
todelliset mahdollisuudet urakehitykseen, ilman ettd marginaalistuneiden tyomarkkinoille tulo
vaikeutuu, pitkdaikaistyottomyyden vidhentdminen ajautumatta tydttomyyskausien ja
heikkolaatuisten tyopaikkojen vaihteluun, yhd vahvempi liike kohti laadukkaampia
tyopaikkoja, mikd parantaa  tyottomyysvaarassa  heikkolaatuisissa  tyOpaikoissa
tyoskentelevien henkildiden tyopaikkojen pysyvyyttd ja heidédn tyollistyvyyttdén.

My0s tyon laadun ja tuottavuuden vélilld on selvd yhteys. Varsinkin tyon organisointiin ja
tyooloihin liittyvdt parannukset sekd osaamispddomaan ja koulutukseen tehtidvien
investointien laadun ja tehokkuuden lisddminen ovat véalttimittomid tuottavuuden
kohentamiseksi.

Tyon laatu on myds vilttdiméton sosiaalisen osallisuuden ja alueellisen koheesion osatekijé.
Korkea tyottomyyden, sosiaalisen syrjdytymisen ja koyhyyden riski kulkee kédsi kéddessd
heikon koulutuksen ja vidhdn ammattitaitoa vaativien, matalapalkkaisten, tilapdisten
tyopaikkojen kanssa.

Edistyminen eri osatekijoissd on epdtasaista

Laatu on moniulotteinen késite ja koostuu useista vuorovaikutuksessa olevista osatekijoista.
Neuvosto sopi vuonna 2001 komission yksildimédn 10 laatutekijin pohjalta joukon
laatuindikaattoreita, joiden perusteella edistymisti arvioidaan.

Viimeaikainen kehitys ja kyseisen 10 laatutekijdn suhteen tapahtunut edistyminen on joissain
suhteissa rohkaisevaa. Koulutus ja taidot paranevat tasaisesti EU:ssa — koulutustaso kohoaa ja
aikuiset osallistuvat ja yritykset investoivat enemmaén koulutukseen. Yleinen tyollisyysaste on
nousussa, ja sukupuolten erot tyollisyys- ja tyottomyysasteessa ovat kutistumassa, vaikka erot
ovatkin yhd huomattavia. Tyotapaturmien esiintyvyys harvenee, mutta se on joillain
toimialoilla edelleen hyvin suuri, ja kehittyméssd on uusia tyOperdisten sairauksien ja
ammattitautien muotoja.

Yleisesti ottaen kuitenkin jokaisen kymmenen ulottuvuuden suhteen on reippaasti
parantamisen varaa. ldkkéiden tyontekijoiden tyollisyysaste, vaikkakin hitaasti kohoamassa,
on yhd kaukana Tukholman 50 prosentin tavoitteesta. Nuorten tyottomyysaste on yleensd
kaksinkertainen aikuisiin verrattuna, ja nuorten on monissa jisenvaltioissa yhd vaikeampi
16ytda tyopaikkoja, joissa on kohtuulliset urandkymait. Muut kuin EU-kansalaiset ovat selvédsti
alakynnessi tyollisyyden suhteen. Vammaisten péadsy tyomarkkinoille on yhd ongelmallista.



Sukupuolten tasa-arvosta voidaan todeta, ettd naisten ty0llisyysaste kohoaa koko ajan
tasaisesti mutta lasten ja muiden huollettavien hoitojdrjestelyiden riittiméattomyys estéé naisia
menemadstd tydeldmédn eivitkd palkkaerot juurikaan ndytd pienenevén. Liséksi esiintyy yhd
alojen ja ammattien eriytymistd. Tuottavuuden kasvun kehittyminen ei mydskddn vastaa
odotuksia ja ero Yhdysvaltoihin on kasvamassa.

Namaé yleiset suuntaukset kitkevit alleen merkittdvid eroja jasenvaltioiden vililld. Muutamat
niistd (Tanska, Alankomaat, Ruotsi, Itdvalta) parjddvat hyvin useimmilla laatuindikaattoreilla
mitattuna, kun taas toisilla (Italia, Kreikka, Espanja, Portugali) tulokset ovat sddnnollisesti
vihemméin mairittelevia. Muiden jdsenvaltioiden tilanne on vaihtelevampi.

Poliittisten toimien ja niiden vaikutusten arviointi

Viime vuosina on edistytty huomattavasti useimmilla tyon laatua tukevilla toimintalinjoilla.
Aktivointi- ja ehkédisytoimia on vuodesta 1997 lahtien vahvistettu ty6llisyyden suuntaviivojen
mukaisesti, jotta helpotetaan tyottdomien ja tyovoimaan kuulumattomien siirtymistd
tyoeldmain.

Useimmissa jdsenvaltioissa on ryhdytty toimenpiteisiin tydttdomyyden pienentdmiseksi ja
koyhyysloukkujen vihentdmiseksi vero- ja etuusjérjestelmiin tehtdvilld muutoksilla varsinkin
nuorten, idkkdiden ja heikosti koulutettujen tyontekijoiden osalta, koska he ovat suuremmassa
vaarassa joutua tyottomaksi tai ajautua tydvoiman ulkopuolelle.

Entistd voimakkaammin on pyritty edistiméén elinikdisen oppimisen kulttuuria ja tarjoamaan
lisdd kannustimia yrityksille, jotta ne investoisivat tydvoimansa osaamiseen.

Tyollisyys- ja tyottdmyysasteessa vallitsevien sukupuolierojen pienentdmiseen on pyritty
koulutuksella seké vero-, etuus- ja eldkejarjestelmien tarkistuksella, joihin liittyvat yrityksille
tarjottavat kannustimet, naisten yrittdjyyden edistiminen sekd lasten ja muiden huollettavien
hoitojarjestelyiden parantaminen. Sukupuolten palkkaerojen pienentdmiseksi on parannettu
syrjinndnvastaista lainsdddéntoa ja lisétty tydmarkkinaosapuolien vaikutusmahdollisuuksia.

Jonkin verran on edistytty joustavuuden ja tydsuhdeturvan tasapainottamisessa lisddmalla
pysyvien  tyOpaikkojen  joustavuutta tai = mdiirdaikaisten  tyOsuhteiden  turvaa.
Tyomarkkinaosapuolet osallistuvat entistd enemmaén tyon laadun edistimiseen koulutuksen ja
tyoturvallisuuden kannalta.

Vaikka edelld kuvatut toimet ovat oikeansuuntaisia, lisid maééaritietoista toimintaa tarvitaan
varsinkin seuraavilla aloilla: yritysten kannustaminen investoimaan koulutukseen, aktiivisena
ikddntymisen edistiminen mukauttamalla tyoloja ja tarjoamalla rahallisia kannustimia ty&ssa
pysymiselle, lapsille ja muille huollettaville tarkoitettujen hoitopalveluiden saannin
parantaminen seka tydtapaturmien ja ammattitautien merkittdva vihentdminen.

Tyomarkkinaosapuolten vahva osallistuminen ja sitoutuminen on tyon laadun
menestyksekkédn parantamisen vilttdmaton ehto ja keskeinen tekija.



JOHDANTO

Laadun edistiminen on johtoajatus eurooppalaisen yhteiskuntamallin uudistamisessa, joka
kdynnistettiin ~ sosiaalipoliittisella  ohjelmalla. ~ Uudistaminen on  kdymdssd yhi
kiireellisemmaksi, koska yhteiskunnassamme tapahtuu keskipitkélld aikavalilli syvéllisid
muutoksia. Néihin kuuluu Euroopan véeston ikdéntyminen, jolla on vaikutuksia sosiaalisen
suojelun jdrjestelmien rahoitukseen ja joka edellyttdd idkk&dmméan videstdon tydoloihin,
terveyteen ja eldmédnlaatuun liittyvien tarpeiden ottamista huomioon. Osaamisyhteiskuntaan
siirtyminen aiheuttaa Euroopan talouksissa tuntuvan ja jatkuvan rakenneuudistuksen ja vaatii
muutoksia tapaan, jolla koulutusta ja tydon organisointia ldhestytddn. Lisddntyvédn
globalisaation ja l&dhestyvdn laajentumisen vuoksi sosiaalipolitilkan on tuettava ihmisten
jatkuvaa sopeutumista muutokseen.

Lissabonin ja Nizzan Eurooppa-neuvostojen jdlkeen tyon laadun ja tuottavuuden
parantamisesta tuli keskeinen prioriteetti vuosien 2001 ja 2002 tyollisyyspolitiitkan
suuntaviivoihin, ja se on tdystyollisyyden ja sosiaalisen yhteenkuuluvuuden ohella yksi
kolmesta yleistavoitteesta vuosien 2003-2005 ty6llisyyspolititkan suuntaviivoissa. Niitd
tavoitteita tukevasta kymmenestd erityissuuntaviivasta useat ovat tyon laadun kannalta
erityisen  relevantteja, varsinkin  elinikdinen oppiminen, sukupuolten tasa-arvo,
sopeutumiskyky, tyonteon tekeminen kannattavaksi, sosiaalinen osallisuus ja pimed tyo.
Tyollisyyspolitilkan suuntaviivoissa korostettu hyvéd hallintotapa liittyy myds ldheisesti
laadun parantamiseen tyollisyyspolititkan suunnittelussa.

Komission vuonna 2001 antama tiedonanto tarjoaa vahvan analyyttisen pohjan ja selkedn
toimintamenettelyn — siind kehitetddn myo0s tyon laatua ilmaisevat indikaattorit — jotta
toimintalinjoja voidaan hioa tavoilla, jotka hyoddyttdvdt Euroopan tydvoimaa ja taloutta.
Komissio yksiléi vuoden 2001 tiedonannossaan' kymmenen tydn laadun ulottuvuutta ja
totesi, ettd laatu on monisyinen késite. Tyollisyyskomitea keskusteli ja sopi kymmenen
ulottuvuuden pohjalta tyon laatua ilmaisevien indikaattoreiden luettelosta. Neuvosto hyviksyi
indikaattorit, ja ne annettiin tiedoksi Laekenin Eurooppa-neuvostolle joulukuussa 2001.2

Tamin tiedonannon tarkoituksena on luoda katsaus kdynnissd oleviin toimiin tyon laadun
parantamiseksi vastauksena kevéélld 2003 Brysselissd kokoontuneen Eurooppa-neuvoston
kehotukseen. Jaksossa 1 tarkastellaan tyon laadun vaikutusta kestdvddn tyollisyyteen,
tuottavuuden kasvuun ja sosiaaliseen integraatioon. Jaksossa 2 tyon laatua analysoidaan
neuvoston hyviksymin kymmenen ulottuvuuden kannalta keskittyen sekd saavutuksiin etté
viimeaikaiseen politilkan kehitykseen. Liitteessd on yksityiskohtainen katsaus neuvoston
hyvédksymiin laatuindikaattoreihin.

Téssd tiedonannossa késitellddn EU:n 15:t4 jdsenvaltiota, koska uusia jidsenvaltioita koskevan
tiedon kerddminen ja arviointi on téssd vaiheessa vield vaikeaa.

”Tyollisyys- ja sosiaalipolitiikka: investoiminen laatuun”, komission tiedonanto neuvostolle, Euroopan
parlamentille, talous- ja sosiaalikomitealle ja alueiden komitealle, KOM(2001) 313 lopullinen,
20.6.2001.

”Tyon laatua koskevat indikaattorit”, tyollisyyskomitean raportti neuvostolle, 14263/01, 23.11.2001, ks.
liite 1.



1. TYON LAATU JA EUROOPAN TYOLLISYYSSTRATEGIAN TAVOITTEET

Lissabonin strategian mukaisesti tyon laadun parantaminen on tirkedd tyontekijoiden
hyvinvoinnin ja sosiaalisen osallisuuden edistimisen sekéd tuottavuuden ja ty6llisyyden
kohentamisen kannalta. Tyon laatu liittyy tdten kaikkiin kolmeen toisiinsa nivoutuvaan
yleistavoitteeseen, joita ovat tdystyollisyys, tyon laatu ja tuottavuus sekd sosiaalinen
yhteenkuuluvuus ja osallisuus.

1.1. Tyon laatu ja taystyollisyys

EU:ssa on todettavissa selvd yhteys yleisen ty0dsuorituksen ja tyon laadun vélilld. Erityisesti
heikkolaatuisten tyOpaikkojen osuuden ja tyollisyysasteen vililld on kédnteinen suhde,
varsinkin naisten ja keskitasoisesti tai hyvin koulutettujen tydntekijéiden osalta.” On
tosiseikka, ettd tyottomyydestd heikkolaatuisiin, varsinkin vailla koulutusmahdollisuuksia
oleviin, tyOpaikkoihin siirtyvilld henkil6illd on usein suuri vaara joutua uudelleen tyottomiksi.
Léhes kolmannes ndistd tyOntekijoistd on vuoden kuluttua uudelleen ty6ttdmind, kun
laadukkaissa tyoOpaikoissa vastaava osuus on noin 10 prosenttia. Heikkolaatuisten
tyopaikkojen saatavuus voi kuitenkin olla ponnahduslauta pysyvéan tyopaikkaan. Itse asiassa
yli kolmannes heikkolaatuisissa tydpaikoissa olevista onnistuu kohentamaan tyon laatua
kahden—kolmen vuoden sisilla.

Tyon laatu on ratkaiseva tekijéd, jotta myos idkkddmmat ja henkil6t, joilla on hoidettavia,
saadaan houkuteltua takaisin tyomarkkinoille. Liséksi heikkolaatuisista tyOpaikoista ldhtee
jopa nelinkertainen maara idkkaitd tyontekijoitd laadukkaisiin tyopaikkoihin verrattuna.

Tyon laadun ja miédrdn keskindisen yhteyden vahvistivat dynaamiset simulaatiot, jotka
osoittivat, ettd ilman laadun paranemista tyOpaikkoja ei luoda potentiaalia vastaavasti. Paras
tulos saavutetaan parantamalla laatua samalla, kun tyomarkkinoilla parannetaan siirtymisti
heikkolaatuisiin tydpaikkoihin ja niistd eteenpdin. Tyollisyysaste kohoaa ja laadukkaissa
tydpaikoissa olevien tydntekijoiden osuus kasvaa ja tukee korkeaa tuottavuuden tasoa.’

Joissain jdsenvaltioissa tyOllisyysasteen &skettdiseen kohoamiseen liittyi varsinkin naisten
parempi pddsy heikkolaatuisista tyOpaikoista eteenpdin. Toisaalta tydvoiman ulkopuolelle
jattdytyminen oli yli kaksi kertaa yleisempédd naisilla kuin miehilld heikkolaatuisissa
tyopaikoissa (10 prosenttia vuosina 1997-98, 17 prosenttia vuosina 1995-98), sen sijaan
naisten ja miesten pysyminen laadukkaissa tyOpaikoissa oli samalla tasolla.

1.2. Tyon laatu ja tuottavuus

Sektoreiden vertailu EU:ssa ja eri jisenvaltioissa osoittaa selvdn yhteyden tyon laadun ja tyon
tuottavuuden valilla.

Lisdksi tyOperdiset terveysongelmat ja tyoOtapaturmat aiheuttavat tuotannon menetyksia,
joiden arvioidaan olevan 3—4 prosenttia EU:n BKT:std. Terveydenhoitokulujen ja tySpdivien
menetyksestd koituvien kulujen arvioidaan olevan EU:ssa 20 miljardia euroa vuodessa.

Tassd jaksossa tiivistetysti esitetyt empiiriset tulokset perustuvat luokitukseen, joka esitettiin
asiakirjassa “Employment in Europe 2001”. Luokittelussa viitattiin erityisesti joihinkin tissd
tiedonannossa mainittuihin laatu-ulottuvuuksiin: tyon sisdinen laatu; taidot, elinikdinen oppiminen ja
urakehitys; sosiaalinen osallisuus ja tyomarkkinoille pddsy sekd yleinen tydsuoritus. Lisétietoja
madritelmistd on seuraavissa julkaisuissa: "Employment in Europe 20017, s. 65-80 ja "Employment in
Europe 2002”, s. 79-97.

Lisétietoja asiakirjassa "Employment in Europe 2002”, s. 101-106.



Tuottavuuden paraneminen osaamispddomaan ja koulutukseen investoimalla

On merkkeja siitd, ettd kun koulutuksessa olevien tyontekijéiden osuus kasvaa 1 prosenttia,
yrityksen tuottavuus lisdéntyy 0,3 prosenttia. Yhdistyneessd kuningaskunnassa tietylld alalla
koulutettavien tyontekijoiden 5 prosenttiyksikon kasvu lisdd tyontekijdkohtaista lisdarvoa
4 prosenttia ja kohottaa palkkoja 1,6 prosenttia.’

Y1i puolet Euroopan tyontekijoistd ei kuitenkaan saa koulutusta tyopaikalla eikd osallistu
koulutusohjelmiin. Heikosti koulutetut tyontekijét jadvat yleensd tuottavuudeltaan heikkoihin
tyOpaikkoihin, joissa on suurempi tyottdomyyden ja sosiaalisen syrjdytymisen vaara.

Tuottavuuden kasvu riippuu sekd henkiloresurssien tasosta ettd taitojen alakohtaisesta
jakautumisesta taloudessa.’ Korkeasti koulutettujen henkildiden keskittyminen innovatiivisiin
elinkeinoihin on hyodyllistd paitsi sindnsd my0s osaamisen levidmisen vuoksi varsinkin
palvelualalla. On myds néyttéd siitd, ettd heikosti tai keskitasoisesti koulutetut henkil6t
saattavat hyotyd korkeasti koulutettujen litkkumisesta alalta toiselle.

Tyon organisoinnin vaikutus motivaatioon ja tuottavuuteen

Laadulliset ja mééralliset tutkimukset osoittavat, ettd uusilla tydon organisoinnin muodoilla,
muun muassa uusilla organisaatiorakenteilla, joustavammilla ja vihemmaén hierarkkisilla
tyotavoilla, tyontekijoiden aktiivisemmalla osallistumisella sekd wuusilla palkkio- ja
tulostenarviointijarjestelmilli,  parannetaan  yleensd tuottavuutta ja  tydllisyytta.’
Tyomarkkinaosapuolten yhteydenpidolla ja tydmarkkinasuhteilla voi olla tirked merkitys
tyon laadun ja tuottavuuden parantamisessa.

1.3. Tyon laatu seké sosiaalinen osallisuus ja yhteenkuuluvuus

Heikkolaatuisen tyon ja sosiaalisen syrjdytymisen ja koyhyyden vélilld on vahva yhteys.
Tédmad johtuu siitd, ettd henkilon aiempi asema tydmarkkinoilla — varsinkin tyottdmyys — ja
tyopaikka vuotta aiemmin vaikuttavat voimakkaasti nykyiseen asemaan tyomarkkinoilla.®
Vaikka se joissain tapauksissa tarjoaa muita heikommassa asemassa oleville ryhmille
mahdollisuuden palata tydmarkkinoille, aiempi osa-aikainen ty0 tai mairdaikainen tyOsuhde
(toisin kuin pysyva tdysipdivdinen tyd) véhentdd tuntuvasti todenndkoisyyttd saada
tiysipdivadistd tyotd (kaksi kertaa enemmén miehilld kuin naisilla). Kun siirtyminen pois
joustavista ty0jarjestelyistd on samalla epdedullista, se lisdd todennikodisyyttd joutua — usein
pysyvésti — tyottoméksi tai tyomarkkinoiden ulkopuolelle. Aiempi tyomarkkinoiden
ulkopuolella vietetty aika vidhentdd my0s selvésti varsinkin naisten ja idkkdiden
tyontekijoiden mahdollisuutta siirtyd takaisin tydmarkkinoille.

Lorraine Dearden, Howard Reed ja John Van Reenen (2000), ”Who gains when workers train? Training
and corporate productivity in a panel of British industries”, Institute for Fiscal Studies, Working Paper
No. 00/04, Lontoo.

Ks. JEmployment in Europe 2003, luku 2.

Ks. esim. Euroopan komissio (1999), "New forms of work organisation and productivity”, Business
Decisions Ltd:n tekemd tutkimus, tydllisyyden ja sosiaaliasioiden péddosasto, ja Euroopan komissio
(2002), New forms of work organisation, The benefits and impact on performance, CE-V/6-02-001-EN-
C, ja Thomas K. Bauer (2003), Flexible workplace practices and labour productivity, IZA Working
Paper No. 700, Bonn.

Lisdtietoja raportissa “Labour market dynamics and social exclusion”, jonka laati Euroopan komissiolle Mark
Taylor, Essexin yliopisto. Koko raportti on verkossa ty6llisyyden ja sosiaaliasioiden piddosaston www-sivustolla.



Monissa jésenvaltioissa 1&hinné heikosti koulutetut naiset ovat varsin suuressa vaarassa jadda
tyottomyyden ja tilapdisten, matalapalkkaisten, osa-aikaisten tyosuhteiden ja uusien
tyottdmyyskausien noidankehdén.

Alueilla, joilla on ammattitaitoista tyovoimaa suhteessa eniten ja tdydennyskoulutukseen
osallistuminen yleisintd, on myos voimakkain tuottavuuden kasvu ja sddnndllisesti korkeampi
tyollisyysaste. EU:n parhaiten menestyvilld alueilla henked kohti laskettu BKT (OVS) on yli
kaksinkertainen heikoiten menestyviin alueisiin verrattuna, yleinen tyollisyysaste on
66,5 prosenttia, kun se heikoimmilla alueilla on 54 prosenttia, ja naisten tyollisyysaste on
61,2 prosenttia, kun se heikoimmilla alueilla on 41,9 prosenttia. Parhaiten menestyvilld
alueilla korkeasti koulutettujen osuus véestostdi on myOs ldhes kaksinkertainen
(25,4 prosenttia) ja heikosti koulutettujen osuus on suhteellisen pieni (27,4 prosenttia, kun
vastaava osuus on 59,7 prosenttia heikoiten menestyvilld alueilla).’

Jopa neljdnnes tydssékiyvistd eurooppalaisista on yhd melko heikkotasoisessa tyOpaikassa.
1950-luvun puolivilistd l1dhtien tapahtuneeseen jdsenvaltioiden tyollisyysasteen kohoamiseen
on liittynyt laadun paraneminen joissain jdsenvaltioissa mutta ei kaikissa. Erilaisen kehityksen
vaikutusta yleiseen tyollisyyskehitykseen, tuottavuuteen, sosiaaliseen osallisuuteen ja
yhteenkuuluvuuteen édskettdisen taantuman aikana on vield tutkittava. Tutkimustulosten avulla
voitaneen ymmartdd tyon laadun merkitys odotettavissa olevalle talouden elpymiselle.

2. KATSAUS LAATU-ULOTTUVUUKSISSA SAAVUTETTUUN EDISTYMISEEN

Laatua ei voi ilmaista yhdelld muuttujalla. Laatu on moniulotteinen kisite, joka koostuu
monista erilaisista toisiinsa vaikuttavista osatekijoistd. Laadun asteen madrdéd tasapaino ja
kulloisenkin osatekijdn suhteellinen paino tietyssd tilanteessa. Siksi laatua ei ole helppo
mitata. Moniulotteisuus toisaalta takaa sen, ettd Euroopan unionin monimuotoisuus voidaan
ottaa tdysimdardisesti huomioon.

Téssd jaksossa tyon laatua analysoidaan sovitun kymmenen ulottuvuuden kannalta. Jaksossa
keskitytddn arvioimaan tyOn laatua ja sen viimeaikaista kehitystdi Euroopan unionissa
saatavilla olevien tietojen ja etenkin sovittujen laatuindikaattoreiden (liite 1) pohjalta seka
tarkastellaan pééttdjien, tyomarkkinaosapuolten ja muiden asiaan liittyvien tahojen
toimenpiteitd. Kullekin ulottuvuudelle hahmotellaan toimintalinjoja koskevia johtopaétdoksia.

2.1. Tyon sisdinen laatu

Tdmad ulottuvuus tarkoittaa tietyn tydon ominaispiirteitd, joiden ansiosta se on tyontekijdn
kannalta antoisa ja urandkymien mukainen palkan ja aseman kannalta. Vaikka ulottuvuutta ei
ole helppo mitata erityisesti sen subjektiivisuuden vuoksi, se on tdrked tekija Euroopan
tyoOllisyysstrategian tavoitteiden saavuttamisen kannalta. Tyon houkuttelevuus on edellytys
tydvoimaosuuden lisddmiselle. Vaikka tydmarkkinoille saapuvien uusien henkildiden ja muita
heikommassa asemassa olevien onkin otettava vastaan matalapalkkaisia ja epdvarmoja
tyopaikkoja, on tdrkedd tarjota urakehitysmahdollisuuksia, jotta tyomarkkinat sdilyisivit
houkuttelevina.

Lisétietoja asiakirjassa "Employment in Europe 2002”, luku 5.



Pidkohdat ja -suuntaukset

Huolimatta Euroopan tyomarkkinoiden voimakkaasta tyollisyyskehityksestd 1990-luvun
jélkipuoliskolla dskettdinen aineisto oman ilmoituksen mukaisen tyotyytyvéisyyden
kehittymisestd tdnéd ajanjaksona ei osoita merkittdvid muutoksia. Vuonna 2000 koko EU:ssa
noin 20 prosenttia kaikista tyOntekijoistd ilmoitti olevansa tyytymdton tyohonsa.
Tyytymittomyys oli verraten suurta Kreikassa, Italiassa, Espanjassa ja Yhdistyneessd
kuningaskunnassa, sitd vastoin hyvin suuri osa tyontekijoistd (90 prosenttia tai enemmén) oli
tyytyvéisid tyohonsd Tanskassa, Ranskassa, Irlannissa, Alankomaissa ja varsinkin Itdvallassa.
Kreikan ja Portugalin kehitys oli my0nteistd, mutta Italiassa tyytyvéisyys vdheni.

Tarkasteltaessa siirtymistd tydvoimaan ja tyovoiman ulkopuolelle sekd siirtymistd
tyovoimassa ansiotasojen viélilla, vuosina 1999-2000 (tuoreimmat tiedot) yli puolet alimman
desiilin tyontekijoistd EU:ssa jdi samalle tasolle, neljinnes kohensi asemiaan ja loput
siirtyivdt tyottomiksi. Suomessa, Tanskassa, Irlannissa, Espanjassa ja Portugalissa yli
30 prosenttia  matalapalkkaisimman  desiilin  tyOntekijoistd ~ kohensi  suhteellista
ansioasemaansa.

Siirtymiset eri tyyppisten tyosopimusten valilld osoittavat merkittdvid eroja mairiaikaisten ja
pysyvien tydsuhteiden vililld. 22 prosenttia vuonna 1999 méiérdaikaisessa tyOsuhteessa
olleista oli vuotta myohemmin ty6ttdmand, 35 prosenttia oli pysyvdssd tydsuhteessa ja
39 prosenttia oli yhd miérdaikaisessa tydsuhteessa. Vuosiin 1997-1998 verrattuna tapahtui
kuitenkin lievdd parannusta varsinkin Belgiassa, Irlannissa, Itdvallassa, Alankomaissa ja
Espanjassa.10 Siirtyminen pois tilapdisestd tyOsuhteesta vaihteli suuresti eri EU-maissa.
Vuonna 1999 tilapdisessd tyOsuhteessa olleista tyontekijoistd oli vuotta myohemmin
pysyvissd tyosuhteessa Irlannissa, Alankomaissa ja Itdvallassa yli puolet mutta Italiassa,
Espanjassa, Ranskassa, Kreikassa, Suomessa ja Portugalissa alle kolmannes.

Kéaynnissé olevat toimet ja johtopaitokset

Edistyminen tdssd osatekijdssd riippuu hyvin monen tyyppisistd toimintalinjoista, joista
muutamia tarkastellaan timan raportin muissa osissa. Nditd ovat koulutuspolitiikka (jakso 2.2)
sekd ehkdisevd ja aktiivinen politiikka (jakso 2.6).

Tyonteon kannattavuutta lisddvé politiikka voi tarjota tehokkaita kannustimia, joilla ithmiset
saadaan palaamaan toihin tai siirtyméédn tyovoiman ulkopuolelta tydvoimaan. Tydllisyyden
suuntaviivoissa jasenvaltioita kehotetaan kehittdméddn sopivia toimintalinjoja tydtitekevien
koyhien lukumddrdn vdhentdmiseksi ja verojen ja etuuksien vuorovaikutuksesta johtuvien
tyollistymisjarrujen poistamiseksi ja ndin vidhentdmiddn tyottomyyttd ja purkamaan
koyhyysloukkuja, joista kérsivét 1ahinné heikosti koulutetut. Useimmat jdsenvaltiot osoittavat
pyrkivinséd tdhdn tavoitteeseen, ldhinnd sosiaaliturvaetuuksia vdhentdmélld tai tarjoamalla
etuuksia tyossdkdyville. Toimenpiteitd olisi tarkasteltava yhdessd vihimmaispalkan tason ja
kattavuuden kanssa; vdhimmadispalkkaa on korotettu tuntuvasti Ranskassa, Irlannissa ja
Yhdistyneessd  kuningaskunnassa.'' Lisdksi sosiaalictuuksien —saamisedellytysten ja
myOntdmisajan tehokkaampi valvonta ja muun muassa ndiden nivominen paremmin
aktiivisiin toimenpiteisiin voi auttaa vidhentdmiin tydllistymishalukkuutta tukahduttavia
tekijoitd ja poistamaan tyottomyysloukkuja.

Vuonna 1997 maéidriaikaisissa tyOsuhteissa olleista oli vuosi myohemmin 24 prosenttia tyottomin,
34 prosentilla oli pysyva tyosuhde ja 42 prosenttia oli edelleen miéraaikaisessa tyosuhteessa.

+5 prosenttia Ranskassa (2003 puolivilissd), +10 prosenttia Irlannissa (2004), +7 prosenttia
Yhdistyneessd kuningaskunnassa (lokakuussa 2003, +14 prosenttia nuorten osalta lokakuussa 2004).



Tyomarkkinaosapuolten tiiviimpi osallistuminen ja vakaa sitoutuminen on vélttdméton ehto
yhté lailla niiden toimenpiteiden onnistumiselle, joilla pyritddn parantamaan tyontekijoiden
siirtymistd tyOmarkkinoilla ja erityisesti heiddn siirtymistddn tilapdisistd pysyviin
tyosuhteisiin, kuin paremmalle ansiotasolle ja urakehitykselle. Yritysten uudet, joustavat tyon
organisoinnin muodot, joilla tyontekijdille tarjotaan enemmain vapautta tehtiviensd hoidossa
ja paremmat urandkymét, ovat tdssi suhteessa keskeisid elementteja.

2.2 Taidot, elinikiinen oppiminen ja urakehitys

Vuoden 2003 tyollisyyspolititkan suuntaviivoissa tdhdennetiin erityisesti, kuinka on liséttava
investointeja henkiloresursseihin kaikilta tahoilta — viranomaisilta, yksityishenkil6iltd ja
yrityksiltd — ja parannettava koulutusjirjestelmien laatua ja tehokkuutta tuottavuuden,
kilpailukyvyn ja aktiivisena ikddntymisen edistdmiseksi. Aikuisten osallistuminen
koulutukseen on tirked kysymys ja useimpien jdsenvaltioiden huolenaihe, mutta keskeistd on
varmistaa, ettd kaikilla on mahdollisuus kouluttautua. Koulutusta eniten tarvitsevat ryhmét —
heikosti koulutetut, idkkaat, tilapdisissd tyosuhteissa olevat ja osa-aikaiset sekéd pienyritysten
tyontekijat — ovat my0s juuri niitd ryhmid, jotka todenndkoisimmin jadvat ilman koulutusta.

Padkohdat ja -suuntaukset

Vuodesta 1998 ldhtien aikuisten osallistuminen koulutukseen on EU:ssa lisdéntynyt
merkittavasti. Naiset osallistuvat koulutukseen miehid enemmén koko EU:ssa ja useimmissa
jasenvaltioissa. Jasenvaltioiden vilillda on kuitenkin huomattavia eroja: osallistumisaste oli
vuonna 2002 alle 5 prosenttia Kreikassa, Ranskassa, Portugalissa, Italiassa ja Espanjassa
mutta yli 16 prosenttia Yhdistyneessd kuningaskunnassa, Tanskassa, Ruotsissa, Suomessa ja
Alankomaissa; EU:n keskiarvo oli 8,5 prosenttia.

Osallistumisaste vaihtelee tuntuvasti idn ja koulutuksen mukaan. Osallistuminen on vdhéisté
45-54-vuotiaiden ryhméssé ja varsinkin 55—64-vuotiailla (3,3 prosenttia). Vain 2,3 prosenttia
henkildistd, joilla ei ole ylemmén keskiasteen koulutusta, osallistuu koulutukseen, kun
osallistumisaste ylemmén keskiasteen suorittaneilla on 9,9 prosenttia ja korkea-asteen
suorittaneilla 15,8 prosenttia.

Ammatillista tdydennyskoulutusta koskevat tydehtosopimukset vdhentdvét osaltaan suuria
eroja koulutustarjonnassa. Tydehtosopimuksen piiriin kuuluvissa yrityksissd yli puolet
kaikista tyontekijoistd osallistui ammatilliseen tdydennyskoulutukseen vuonna 2000, kun
osuus tydehtosopimuksiin kuulumattomissa yrityksissd oli noin kolmannes. Keskimédrdinen
ammatillisessa  tdydennyskoulutuksessa  vuoden aikana vietetty tuntimddrd oli
tyoehtosopimuksen  piiriin ~ kuuluvissa  yrityksissd ~ kaksinkertainen (53 tuntia)
tyoehtosopimuksen piiriin kuulumattomiin yrityksiin verrattuna (35 tuntia).

Kaikissa jdsenvaltioissa esiintyy yrityksen koosta johtuvia eroja koulutuksen tarjonnassa, niin
koulutukseen osallistuvien tyontekijoiden osuudessa kuin koulutuksen pituudessa. Italiassa,
Kreikassa, Espanjassa ja Portugalissa alle 10 prosenttia sopimuksen piiriin kuulumattomien
pienten yritysten tyontekijoistd sai ammatillista tdydennyskoulutusta, kun Pohjoismaissa
osuus oli 40 prosenttia.

Kéaynnisséi olevat toimet ja johtopaidtokset

Jotta koulutukseen osallistumista voidaan lisété, on vaalittava elinikdisen oppimisen kulttuuria
ja valistettava tyontekijoitd ja tyOnantajia koulutuksen eduista. Tamad edellyttdd merkittavia
lisdinvestointeja  henkildresursseihin  varsinkin luomalla yrityksille ja tydntekijoille
kannustimia, jotta ne maksaisivat lisdkoulutuksesta, parantamalla valistusta, neuvontaa ja
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ohjausta, koordinoimalla paremmin oppimisjirjestelmid sekd parantamalla ammatillisen
tdydennyskoulutuksen laadunhallintaa, arviointia, akkreditointia ja sertifiointia.

Vuoden 2003 tyollisyyspolitilkan suuntaviivoissa jdsenvaltioita kehotetaan toteuttamaan
toimintalinjoja, jotta varmistetaan, ettd vuoteen 2010 mennessd elinikdiseen oppimiseen
osallistuu EU:ssa vihintddn 12,5 prosenttia tydikéisestd aikuisvéestostd, ja jotta varmistetaan,
ettd vidhintddn 85 prosenttia 22-vuotiaista EU:ssa on suorittanut ylemmin keskiasteen
tutkinnon. Jisenvaltioiden on osoitettava sitoutumisensa elinikdiseen oppimiseen
muuntamalla ndmé vertailuarvot kansallisiksi tavoitteiksi ja tukemalla niitd sopivilla
toimenpiteilld. Erityisen tidrkedd on, ettd selvésti perdssd laahaavat jdsenvaltiot asettavat
kunnianhimoiset tavoitteet.

yleisemmin niihin, jotka ovat lyhyt- tai pitkdaikaisen tyottomyyden vaarassa. Téssé
yhteydessd yrityksid olisi kannustettava lisddmédn merkittdvésti koulutusinvestointejaan
erityisesti koulutusta eniten kaipaaviin ryhmiin. Timé edellyttdd, ettd hallitus luo ilmapiirin,
jossa tyonantajille tarjotaan sopivia investointikannustimia.

Tieto- ja viestintidtekniikan perustaitojen tarjoamisesta pitdisi tulla olennainen osa
tyollistymisen parantamista, silld tieto- ja viestintdtekniikkataitojen puute on ratkaiseva este
(uudelleen)tyollistymiselle. Joissain jdsenvaltioissa tieto- ja viestintdtekniikan perustaidot on
jo sisdllytetty tyollistimistoimenpiteisiin.

Liike-eldmaén, tyomarkkinajirjestdjen, julkisen sektorin ja yksityisten koulutuksen tarjoajien
tiiviimpi yhteistyd on valttdimétontd koulutustarpeiden méiarittdmiseksi ja kaikkien ryhmien
koulutusmahdollisuuksien parantamiseksi.

2.3. Sukupuolten tasa-arvo

Sukupuolten tasa-arvo on itsessddn laatu-ulottuvuus, ja se riippuu pitkélti myos edistymisesté
muissa ulottuvuuksissa, kuten elinikdisesséd oppimisessa, tyon ja yksityiseldméan tasapainossa
tai joustavuudessa ja turvallisuudessa. Lissabonin strategiassa asetettiin  naisten
tyollisyysasteen tavoitteeksi yli 60 prosenttia vuoteen 2010 ja 57 prosenttia vuoteen 2005
mennessd. Tdmid edellyttdd sekd uusien ettd parempien tyOpaikkojen luomista naisille.
Sukupuolieroja EU:ssa on pienennettévi niin ty06llisyydessd, tyottomyydessid, palkkauksessa
kuin ammattien ja alojen eriytymisessa.

Pidkohdat ja -suuntaukset

Vaikka erot miesten ja naisten ty0llisyys- ja tyottomyysasteessa ovat kaventuneet viime
vuosina, ne ovat yhd merkittdvid. Vuonna 2002 naisten tyollisyysaste oli 17 prosenttiyksikkoa
alhaisempi kuin miehilld. Sukupuolierot ovat suurimmat (yli 20 prosenttiyksikkod) Kreikassa,
Espanjassa, Italiassa, Luxemburgissa ja Irlannissa ja pienimmit Ruotsissa, Suomessa ja
Tanskassa. Sukupuolten vélinen ty6ttomyysasteen ero pieneni 2,5 prosenttiyksikdstd vuonna
1998 1,8 prosenttiyksikkoon vuonna 2002. Erot ovat suurimmat Kreikassa, Espanjassa,
Italiassa ja Ranskassa. Naisten tydllisyysaste koko EU:ssa on yhid 4,4 prosenttiyksikkod alle
vuodeksi 2010 asetetun 60 prosentin tavoitteen.

Naiset ovat aliedustettuja ylemmilld palkkatasoilla ja yliedustettuja alemmilla palkkatasoilla.
Naisia oli EU:ssa keskiméédrin vain 32 prosenttia eniten ansaitsevan viidenneksen
tyontekijoistd mutta ldhes 60 prosenttia alimman viidenneksen tyontekijoistd. Itdvallassa ja
Yhdistyneessd kuningaskunnassa kaksi kolmasosaa vidhiten ansaitsevasta 20 prosentista oli
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naisia. Naisten keskiméérdinen bruttotuntiansio oli vuonna 2000 (tuoreimmat tiedot)
16 prosenttia alhaisempi kuin miesten. Ero oli yleensd pienempi julkisella sektorilla
(11 prosenttia) kuin yksityiselld sektorilla (22 prosenttia). Palkkaerot niin julkisella kuin
yksityiselld sektorilla olivat pienimmét Italiassa ja Belgiassa ja suurimmat Yhdistyneessa
kuningaskunnassa, Itdvallassa, Saksassa ja Irlannissa.

Sukupuolen mukainen eriytyminen on yhd suurta sekd toimialoittain (18 prosenttia) ettd
ammateittain (25 prosenttia), eikd se ole viheneméssd. Maissa, joissa naisten tyollisyysaste on
korkea, kuten Pohjoismaissa, sukupuolen mukainen eriytyminen on tyypillisesti suurta.

Kéaynnissé olevat toimet ja johtopaitokset

Kuten vuoden 2003 tydllisyyden suuntaviivoissa korostetaan, tydmarkkinoiden
sukupuolieroja (tyollisyydessd, tyottomyydessd ja palkkauksessa) on merkittdvasti
pienennettidva integroidulla valtavirtaistamisella ja poliittisilla erityistoimilla. Jasenvaltioiden
olisi polititkassaan pyrittdva vdhentdméén vuoteen 2010 mennessd tuntuvasti sukupuolten
palkkaeroja monipuolisella ldhestymistavalla, jossa otetaan huomioon sukupuolten vilisen
palkkaeron taustalla olevat tekijat, kuten alojen tai ammattien eriytyminen sukupuolen
mukaan, yleissivistdvd ja ammatillinen koulutus, tyopaikkaluokitukset ja palkkajirjestelmat,
tietoisuuden lisddminen ja avoimuus. Suuntaviivoissa korostetaan myos, ettd on kiinnitettdva
huomiota tyo- ja perhe-eldmin yhteensovittamiseen ja erityisesti lastenhoitopalveluiden
tarjonnan parantamiseen.

Jasenvaltioiden toimia sukupuolierojen pienentdmiseksi tyollisyydessa ja tyottomyydesséd ovat
koulutus (Irlanti, Itdvalta, Alankomaat ja Luxemburg) vero-, etuus- ja eldkejérjestelmien
tarkistaminen ja kannustimet yrityksille (Belgia, Irlanti, Ruotsi, Alankomaat, Espanja ja
Ranska), yrittdjyyden edistdminen (Kreikka, Ruotsi ja Luxemburg) ja paremmat lasten ja
huollettavien hoitopalvelut (Irlanti, Kreikka, Italia ja Yhdistynyt kuningaskunta).

Jotkin toimet ndyttdvit hieman kaventaneen sukupuolieroja. Edelleen kuitenkin kiinnitetddn
selvdsti litan vdhdn huomiota lasten ja muiden huollettavien hoitopalveluiden riittivyyteen,
jotta etenkin naisten tydvoimatarjonta hyddynnettdisiin tdysimadrdisesti.'” Lisiksi vero- ja
etuusjdrjestelmissd on yhi naisten tyollistymishalukkuutta tukahduttavia tekijoita.

Sukupuolten palkkaerojen pienentimiseen jdsenvaltiot pyrkivdt l&dhinnd vahvistamalla
syrjinndn vastaista lainsdddéntodan (Tanska, Ruotsi ja Yhdistynyt kuningaskunta) ja joissain
tapauksissa tyomarkkinaosapuolten osallistumisella (Tanska, Irlanti ja Espanja). Toimilla ei
mukaiseen eriytymiseen. Komission Zskettiisessd analyysissi'® ilmeni, ettd sukupuolten
palkkaeroihin liittyvét péétekijat ovat seuraavat: erot miesten ja naisten urarakenteissa ja
osallistumisessa tyomarkkinoille, erot miesten ja naisten palkkarakenteissa sekd palkka- ja
ylennyspolititkkan sukupuolivaikutukset, horisontaalinen eriytyminen yleensd ja naisten
keskittyminen matalapalkka-aloille ja -ammatteihin erityisesti.

Kaikkien asianomaisten toimijoiden, myos tydmarkkinaosapuolten, on tuettava prosessia.

12
13

Ks. tyon organisointi ja tyo- ja yksityiseldmén tasapaino (jakso 3.7).
Lisdtietoja myos komission yksikdiden valmisteluasiakirjassa, "Gender pay gaps in European labour
markets”, SEK(2003)937, 4.9.2003.
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24. Tyoterveys ja -turvallisuus

Tyotapaturmista sekd tyOperdisistd sairauksista ja ammattitaudeista johtuvat runsaat
poissaolot sekd pysyvien tyOperdisten vammojen suuri lukuméérid ovat huonon tyéterveyden
ja -turvallisuuden ndkyvimpid vaikutuksia tydomarkkinoihin. Euroopan unionissa menetettiin
vuonna 2000 yhteensd 158 miljoonaa tyopdivéa eli keskimddrin 20 pdivdd tapaturmaa kohti.
Noin 350 000 tyontekijdd joutui vaihtamaan tyopaikkaa tapaturman vuoksi. Lahes 300 000
tyontekijalld on eriasteisia pysyvid vammoja ja 15 000 on tiysin syrjissd tyomarkkinoilta.'*
Parempaa tyoterveyttd ja -turvallisuutta on edistettdvi, koska tyomarkkinoille on houkuteltava
ja sielld on saatava pysymdin enemméin ihmisid ja koska tyovoima ikdéntyy ja tulee siksi
terveysongelmille alttiimmaksi.

Pidkohdat ja -suuntaukset

EU:ssa tapahtui vuonna 2000 ldhes 5 miljoonaa yli kolmen pdivin poissaoloon johtanutta
tydtapaturmaa,’> mikd on komission mielesti liikaa, vaikka esiintyvyys (joka méiritelldin
tyOtapaturmien lukumairénad 100 000 tyollistd kohti) laskikin vuosina 1994-2000. Y1i kolmen
pdivén poissaoloon johtaneiden tapaturmien esiintyvyys oli EU:ssa keskimédrin 4016 vuonna
2000, kun se oli 4539 vuonna 1994 ja 4088 vuonna 1999. Kyseisend ajanjaksona esiintyvyys
viheni kaikissa muissa jdsenvaltioissa paitsi Espanjassa, Irlannissa ja Ruotsissa.

Tyd6tapaturmien esiintymisessd on my0s merkittidvid alakohtaisia eroja. Esiintyvyys on suurin
rakennusalalla, maataloudessa, kalastuksessa sekd hotelli- ja ravintola-alalla, varsinkin niilla
aloilla, joilla on paljon tilapéisid tyontekijoitd ja epatyypillisid tydsopimuksia.

Ammattitaudit ja tyOperdiset sairaudet ovat huonojen tydterveys- ja tyoturvallisuusolojen
tarkeimpid seurauksia. Tyovoimatutkimukseen vuonna 1999 kuuluneen tilapdisen tyoperiisid
terveysongelmia koskeneen osan sekd tydoloja koskevia tyontekijoiden ja tyOnantajien
kasityksid késitelleen Euroopan elin- ja tydolojen kehittdmissddtion tutkimuksen mukaan yha
useammat tyontekijdt kérsivdt tuki- ja liikuntaelinten vaivoista, kuten selkdkivusta ja
toistuvien litkkeiden aiheuttamista vaivoista (52 prosenttia), stressistd ja ahdistuneisuudesta
(18 prosenttia) seké yleisestd visymyksestd, kuulovaivoista ja sydin- ja verisuonitaudeista.

Kéaynnisséd olevat toimet ja johtopadtokset

Vuoden 2003 tyodllisyyden suuntaviivoissa kehotettiin jdsenvaltioita yhteison uuden
tydterveys- ja tyoturvallisuusstrategian 2002—2006'® mukaisesti toteuttamaan asianmukaisia
toimenpiteitd tyoterveyden ja -turvallisuuden parantamiseksi ja tyOtapaturmien ja
ammattitautien vdhentdmiseksi tuntuvasti. Vastauksena tdhdn viisi jdsenvaltiota (Tanska,
Kreikka, Ranska, Portugali ja Yhdistynyt kuningaskunta) on asettanut méérillisid tavoitteita
tyOtapaturmien viahentdmiselle.

Yhteison uudessa tydterveys- ja tydturvallisuusstrategiassa painotetaan tarvetta vahvistaa
riskien ehkdisyd, yhdistdd eri poliittisia keinoja (lainsdddantd, tyomarkkinaosapuolten
vuoropuhelu, edistimistoimet, parhaat toimintatavat, yritysten sosiaalinen vastuu sekd
taloudelliset kannustimet) ja luoda eri toimijoiden yhteistyokumppanuuksia. Strategiassa asiaa

Léahde: Eurostat.

Ks. Eurostatin New Cronos -tietokanta, jonka tiedot on kerdtty Euroopan tyGtapaturmatilastojen
(ESAW) laatimisessa kdytettdvien menetelmien perusteella.

KOM(2002) 118, ”Tyon ja yhteiskunnan muutoksiin sopeutuminen: Yhteison uusi tyoterveys- ja
tyoturvallisuusstrategia vuosiksi 2002—-2006.
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lahestytddin kokonaisvaltaisesti ja otetaan huomioon muutokset tyon organisoinnissa sekd
uudet riskit, kuten tuki- ja litkuntaelinten vaivat, stressi ja muut psykososiaaliset riskit.

Yhteison tyoterveys- ja tyoturvallisuusdirektiivit ovat antaneet uutta vauhtia ja taustatukea
tyoterveyden ja -turvallisuuden kehittdmiselle ja vdhentdneet merkittdvasti tyOtapaturmia.
Edistys ei kuitenkaan ole ollut odotettua. Kuten strategiassa korostetaan, toimia tyoterveys- ja
tyoturvallisuusdirektiivien sddnndsten tdytdntoonpanemiseksi olisi tehostettava, jotta
terveyden ja turvallisuuden suojelusta tulisi konkreettinen tuottavuutta ja tyon laatua
parantava tekija.

Myos ympdristopolitiikalla on asemansa tyon laadun parantamisessa, varsinkin tydterveyden
ja -turvallisuuden suhteen. Esimerkiksi kemikaaleihin liittyvdssd Reach-aloitteessa
mahdollistetaan riskien vihentdmiseen tdhtddvien toimenpiteiden tdytantdonpano.

2.5. Joustavuus ja turvallisuus

Globalisaation, jatkuvan rakennemuutoksen ja osaamistalouteen siirtymisen yhteydessé
Euroopan tyomarkkinoiden on mukauduttava paremmin muutokseen. Tdma edellyttdd
yrityksiltd ja tyontekijoiltd joustavuutta muun muassa tydn organisoinnin, tydajan,
sopimusjarjestelyiden ja litkkumishalukkuuden suhteen. Samalla laatu edellyttdd riittavaa
turvaa tyoOntekijoille, jotta varmistetaan kestdvd integroituminen ja edistyminen
tyomarkkinoilla ja edistetddn muutoksen yleisempda hyviksymista.

Pidkohdat ja -suuntaukset

Osa-aikaty0 on yksi sisdisen joustavuuden muoto yrityksissd. Se on kehittynyt kohtalaisesti
vuodesta 2000 (18,6 prosentista 18,9 prosenttiin vuonna 2002). Suurimmat ja yhd kasvavat
osuudet ovat Alankomaissa, Yhdistyneessd kuningaskunnassa, Saksassa, Tanskassa ja
Belgiassa. Kolme neljdsosaa osa-aikatyontekijoistd Alankomaissa ilmoittaa, etteivédt he halua
tdysipdivdistd tyOtd. Saksassa ja Yhdistyneessd kuningaskunnassa noin puolet osa-
aikatyontekijoistd péddtyy tdhdn tydmuotoon lasten tai muiden huollettavien hoidon vuoksi.
Osa-aikaty6 on véhaisintd Kreikassa, Portugalissa ja Espanjassa. Osa-aikatyon osuudessa on
merkittdvid eroja sukupuolten vililld: yli kolmasosa naisista mutta 6,3 prosenttia miehisti
tyoskentelee osa-aikaisesti.

Maiirdaikaisissa tydsuhteissa olevien tyontekijoiden osuus on ollut ennallaan, noin
13 prosenttia, vuodesta 2000. Erot jdsenvaltioiden vililld ovat merkittdvid: osuus oli suurin
Espanjassa (31 prosenttia), Portugalissa (22 prosenttia) ja Suomessa (16 prosenttia). Osa-
aikatyostd poiketen naisten osuus médrdaikaisesti tyoskentelevistd on vain hieman suurempi
kuin miesten osuus.

Turvallisuutta on vaikea mitata. Dynaamiselta kannalta turvallisuudella tarkoitetaan henkilon
kykyd pysyé tyomarkkinoilla ja edetd niilld. Siithen kuuluu kohtuullinen palkka, mahdollisuus
elinikdiseen oppimiseen, hyvit tydolot, asianmukainen suoja syrjinniltd ja perusteettomalta
irtisanomiselta, tuki tydpaikan menetyksen yhteydessé ja oikeus siirtdd saavutetut sosiaaliset
etuudet tyOpaikan vaihdoksen yhteydessd. Vaikka osa- ja maédrdaikaistyot voivatkin olla
ponnahduslauta tydomarkkinoille ja helpottaa tietyn tyyppisten henkildiden tydeldmiin menoa,
téllaisissa tyOsuhteissa olevat tyontekijdt ovat tdhdnastisen ndyton valossa vaarassa tulla
syrjityiksi palkan ja eldkkeiden suhteen ja heilld on vihemmén mahdollisuuksia osallistua
tdydennyskoulutukseen ja parantaa urandkymidin.
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Kéaynnissé olevat toimet ja johtopaitokset

Viranomaisten tehtividnd on edistdd erityisesti lainsdddantoon tehtdvilli muutoksilla osa-
aikatyotd sielld, missd se on alikehittynyttd, ja tydmarkkinaosapuolten tehtdavinid edistdd osa-
aikaisten tyopaikkojen laatua tydehtosopimuksilla.

Jotta madrdaikaiset tydsopimukset tukisivat paremmin tyomarkkinoiden toimintaa,
jasenvaltioiden ja tyomarkkinaosapuolten olisi poistettava sopimusjérjestelyistd tekijét, jotka
voivat johtaa eriarvoisiin tydmarkkinoihin, joilla ydinjoukko nauttii paremmasta suojasta
mutta yhid suuremmalla ulkopuolisten joukolla on epdvarmat tydolot. Méérédaikaista ja osa-
aikatyotda koskevien EU-direktiivien tdytintdonpano on  vélttdmétontd erilaisilla
tyosopimuksilla tydskentelevien henkildiden yhdenvertaisuuden parantamiseksi. Niitd olisi
tdydennettidvd vuokratyotd koskevalla EU-direktiivilld, jotta yrityksille voidaan tarjota uusia
joustavuuden muotoja mutta samalla varmistaa tyontekijoiden riittava turva.'’

Yhtildisten koulutusmahdollisuuksien, terveydenhuollon ja sosiaalisen suojelun oikeuksien
varmistaminen epétyypillisilla tydsopimuksilla tyoskenteleville tyontekijoille on erityisen
tarkedd oikeaan joustavuuden ja turvan véliseen tasapainoon padsemiseksi.

2.6. Osallisuus ja paisy tyomarkkinoille

Sosiaalista osallisuutta edistidvien tyomarkkinoiden tukeminen on yksi Euroopan uuden
tyoOllisyysstrategian kolmesta kattavasta tavoitteesta. Sosiaalista osallisuutta edistivit
tyomarkkinat ovat sellaiset, joille kaikki tyotd haluavat ja tyohon kykenevit tydikdiset
kansalaiset voivat pédéstd ja joilla he voivat pysya.

Pidkohdat ja -suuntaukset

4,4 prosenttia EU:n ty0ikéisestd viestostd oli vuonna 2002 tydvoiman ulkopuolella ja ilmoitti
haluavansa toitd. Syitd tyoskenteleméttomyyteen olivat etenkin perhevelvollisuudet, sairaus
tai tyokyvyttomyys, muut syyt olla tyomarkkinoiden ulkopuolella sekd lannistuminen
tyonhaussa.

Pitk&aikaisty6ttomyys tietdd merkittdvad tyomarkkinoilta syrjdytymisen vaaraa, ja sen avulla
voidaan mitata tyomarkkinainstituutioiden kykyéd saada tyontekijdt palaamaan tydvoimaan.
Vuonna 2002 pitkdaikaistyottomyys vdheni hieman mutta pitkdaikaistyottomid oli silti
3 prosenttia EU:n tydvoimasta. Se on yhd yleisintd Kreikassa ja Italiassa, joissa yli
5 prosenttia tyovoimasta on pitkdaikaistyottomid. Koko EU:ssa naisten pitkéaikaistyottomyys
on yleisempéd kuin miesten, joskin tilanne on péinvastainen Suomessa, Irlannissa, Ruotsissa
ja Yhdistyneesséd kuningaskunnassa.

Nuorilla on monissa jésenvaltioissa erittdin suuria vaikeuksia paéstd tydmarkkinoille. Vuonna
2002 nuorisotyottomyysaste oli EU:ssa yli 15 prosenttia ja edelleen noin kaksinkertainen
yleiseen tyottdmyyteen verrattuna. Nuorisotyottomyysaste on erityisen korkea, yli
20 prosenttia, Suomessa, Ranskassa, Kreikassa, Italiassa ja Espanjassa.

Kaytettdvissd olevat tiedot osoittavat, ettd siirtyminen tyottoméstd tyOlliseksi onnistuu
verraten heikosti. Vain 40 prosenttia vuonna 1999 ty6ttdmisti olleista oli toissd vuonna 2000.
Loput olivat edelleen ty6ttomind tai siirtyneet tyovoiman ulkopuolelle. Parhaita tuloksia
saavuttivat Portugali (61 prosenttia), Itdvalta (54 prosenttia) ja Alankomaat (53 prosenttia).

17 Komission ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviksi vuokratyontekijoiden tydehdoista,

KOM(2002) 149 lopullinen, muutettu ehdotus KOM(2002) 701.
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Kéaynnissé olevat toimet ja johtopaitokset

Aktivointi- ja ehkidisytoimenpiteilld pyritddn saamaan aikaan siirtyminen tyottomyydestd tai
tydvoiman ulkopuolella olemisesta tyohon. Molemmilla toimenpiteilld on saavutettu runsaasti
edistystd  tyollisyyden  suuntaviivojen  kannustamana.  Viimeisimmidn  yhteisen
tyollisyysraportin -~ mukaan  kuitenkin ~ vain  viisi  jdsenvaltiota oli  saavuttanut
ennaltachkdisytavoitteen, ja lisdtoimia tarvitaan aktiivisten tydmarkkinatoimenpiteiden
tehokkuuden ja wvaikuttavuuden parantamiseksi. Jotta voidaan edistdd tyottdmien ja
tyovoimaan kuulumattomien kestdvda tyohonpaluuta, vuoden 2003 ty6llisyyden
suuntaviivoissa jdsenvaltioita kehotetaan tarjoamaan jokaiselle nuorelle tyottomélle ennen
kuuden tyottomyyskuukauden tdyttymistd ja jokaiselle aikuiselle tyottomélle ennen 12
tyottomyyskuukauden tiyttymistd wuusi tilaisuus koulutuksen, uudelleenkoulutuksen,
tyoharjoittelun, tyopaikan tai muun tyodllistdmistoimen muodossa ja varmistamaan, ettéd
vuoteen 2010 mennessd ainakin 25 prosenttia pitkdaikaistyottomistd osallistuu johonkin
aktiiviseen tyollistimistoimeen.

Muita sosiaalista osallisuutta edistdvid tydmarkkinavilineitd ovat tyon kannattavuutta tukevat
toimintalinjat (ks. 2.1), elinikdinen oppiminen (2.2) ja hallitut yritysten uudelleenjirjestelyt.
Tyomarkkinoilta etddntyneiden henkildiden tydomarkkinoille tulon helpottaminen on myds
keskeinen osa EU:n sosiaalista osallisuutta koskevaa strategiaa, joka késittdd monia muita
politiikan aloja, asuntokysymykset, terveydenhuollon ja sosiaalisen suojelun jirjestelmat.
Vuoden 2003 sosiaalista osallisuutta késittelevdssd raportissa tarkastellaan ja arvioidaan
jasenvaltioiden edistymistd nidissd moninaisissa sosiaaliseen osallisuuteen liittyvissé
kysymyksissa.

2.7. Tyon organisointi seki tyon ja yksityiseliimén tasapaino

Tyon organisoinnilla sekd tyon ja yksityiseldmén tasapainolla on yhteyksid joihinkin tyon
laadun muiden ulottuvuuksien yhteydessd kisiteltyihin seikkoihin, jollaisia ovat
joustavammat  tyOmenetelmdt ja  -muodot, my0s  tyoaikajirjestelyt,  riittdvit
hoitomahdollisuudet lapsille ja muille huollettaville, parempi joustavuuden ja turvan
tasapaino, tyoterveys- ja tydturvallisuuslainsddddnnon parempi soveltaminen sekéd
tyontekijoiden valmistaminen tydeldmdn muutoksiin yritysten tarjoaman elinikdisen
oppimisen avulla.

Pidkohdat ja -suuntaukset

Lasten saanti alentaa naisten tyollisyysastetta. 20—50-vuotiaiden naisten, joilla on 0—6-vuotias
lapsi, keskimédrdinen tyollisyysaste vuonna 2002 oli 12,7 prosenttiyksikkod alhaisempi kuin
lapsettomien naisten. Sitd vastoin miesten tyollisyysastetta lasten saanti yleensd kohottaa —
vuonna 2002 se oli 9,5 prosenttiyksikk6d korkeampi kuin lapsettomilla miehilla.

Erot lapsettomien ja muiden naisten tyOllisyysasteessa olivat erityisen suuria Irlannissa
(16,3 prosenttiyksikkod),  Saksassa (21,4  prosenttiyksikkod) ja  Yhdistyneessd
kuningaskunnassa (22,9 prosenttiyksikkod). Ndissd maissa, samoin kuin Espanjan ja Kreikan
kaltaisissa muissa maissa, joissa erot ovat suhteellisesti pienempid, lastenhoitopalveluiden
tarjonta ei vastaa kysyntdd. Tédssd yhteydessd on merkillepantavaa, etti naiset tyoskentelevit
EU:ssa viisi kertaa yleisemmin osa-aikaisina kuin miehet (33 prosenttia ja 6 prosenttia).

Y1i 10 prosenttia EU-jdsenvaltioiden tyontekijoistd Tanskaa, Irlantia ja EU:n eteldisid
jasenvaltioita lukuun ottamatta tekee ylitoitd. Ylityotd tekevien osuus on suurin Itdvallassa,
Alankomaissa ja Yhdistyneessd kuningaskunnassa, joissa ldhes 30 prosenttia kaikista
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tyontekijoistd tekee ylitoitd. Useimmissa maissa, varsinkin eteldisissd jdsenvaltioissa,
tyOaikajirjestelyissd on varsin vdhin joustoa.

Kéiynnissé olevat toimet ja johtopaitokset

Joustavat tyojérjestelyt ja riittdvat hoitomahdollisuudet lapsia ja muita huollettavia varten ovat
valttimattdomid naisten ja miesten tdysimidrdisen tyomarkkinoille osallistumisen kannalta.
Toimia tyon ja perhe-eldamin yhteensovittamiseksi on toteutettu useimmissa jésenvaltioissa.
Niitd ovat muun muassa joustavampi tyon ja ty0ajan organisointi (Saksa, Belgia ja Ranska),
osa-aikajdrjestelyt (Ruotsi, Luxemburg ja Irlanti), vanhempainloman kehittiminen (Tanska,
Ranska, Yhdistynyt kuningaskunta, Espanja ja Alankomaat), uudet lastenhoidon tarjontaa
koskevat toimenpiteet, madrdlliset tavoitteet ja méidrdajat (Belgia, Ranska, Yhdistynyt
kuningaskunta, Irlanti, Alankomaat, Kreikka, Espanja, Portugali ja Ruotsi).

Lastenhoidon tarjonta on silti vield kaukana vuoden 2003 tyollisyyden suuntaviivoissa
asetetusta tavoitteesta, joka oli tarjota hoitopaikka vuoteen 2010 mennessd ainakin
90 prosentille véhintddn kolmivuotiaista mutta alle oppivelvollisuusikiisistd lapsista ja
ainakin 33 prosentille alle kolmevuotiaista. Siksi olisi voimakkaammin pyrittdva tarjoamaan
helposti saatavia ja laadukkaita hoitopalveluita lapsille ja muille huollettaville ja helpottamaan
valintaa kokopdivityon ja osa-aikatyon vélilld. Tyomarkkinaosapuolten osallistuminen tyohon
on vilttdmaton ehto tavoitteen saavuttamiselle.

Osaamisyhteiskunta avaa tyon laadun kannalta uusia néikymiéi.18 Se luo edellytykset

muutokselle nykyisissd tyopaikoissa, tuottaa uusia tydmenetelmié ja uusia tyon organisoinnin
muotoja sekd sallii enemmén joustoa tydpaikoilla. Etdtyd on erikoistapaus tieto- ja
viestintitekniikan synnyttiméstd joustosta: se mahdollistaa uudet tavat organisoida tyotd ja
sovittaa yhteen ty0 ja yksityiseldmi, se poistaa esteitd litkkumiselta ja avaa nidin uusia
tyomahdollisuuksia niille, jotka ovat tdhén asti olleet tydmarkkinoiden ulkopuolella.

2.8. Tyomarkkinaosapuolten vuoropuhelu ja tyontekijoiden osallistuminen

Tyomarkkinaosapuolten vuoropuhelu on keskeinen tekiji parannettaessa tyon laatua ja
varmistettaessa Euroopan tyollisyysstrategian onnistuminen. Etenkin tydehtosopimukset ovat
tyomarkkinaosapuolille merkittivd keino muovata tyomarkkinasuhteita ja parantaa tyon
laatua. Mutta parannettava olisi myds muita tyontekijoiden osallistumisen muotoja, kuten
tiedotus- ja kuulemismenettelyitd sekd osallistumista tyOpaikkaneuvostoihin ja muihin,
esimerkiksi terveys- ja turvallisuusnormeja kisitteleviin henkildstokomiteoihin. '

Padkohdat ja suuntaukset

Vuonna 2000 (tuoreimmat tiedot) Euroopan tydmarkkinaosapuolet tekivét tydehtosopimuksia,
jotka koskivat suoraan 70 miljoonaa tyontekijdd. Kun otetaan huomioon menettelyt ndiden
sopimusten laajentamiseksi, sopimusten kattavuus (tydehtosopimuksen piirissd olevien

Ks. ”Information Society jobs — quality for change. Exploiting the Information Society's contribution to
managing change and enhancing quality in employment”, komission yksikdiden valmisteluasiakirja
SEK(2002) 372.

Neuvosto ei vahvistanut tdhdn laatu-ulottuvuuteen liittyvid yhteisid indikaattoreita vuonna 2001. Sen
sijaan se ehdotti tutkittavaksi vaihtoehtoja: tyontekijoiden edustuksen mittaaminen, tydehtosopimusten
kattavuus, tyomarkkinakiistoissa menetetyt pdivit, niiden tyontekijoiden osuus, joilla on tunnustettu
edustus, tyOpaikkaneuvostojen ja muiden tyontekijoiden edustusmuotojen kattavuus ja ammattiliittojen
tiheys. Tamén jakson analyysid tukevat seikat, joista on vertailukelpoisia tietoja: tydehtosopimukset ja
tydomarkkinakiistoissa menetetyt péivét.

17



tyontekijoiden osuus kaikista tyontekijoistd) on itse asiassa noin 80 prosenttia. Lukuun
ottamatta Yhdistynyttd kuningaskuntaa (jossa kattavuus on hieman alle 30 prosenttia)
kattavuus on jdsenvaltioissa varsin korkea, silld yli kaksi kolmasosaa tyontekijoistd on
tyoehtosopimuksen piirissd. Osuudet ovat suurimpia (yli 90 prosenttia) Itdvallassa, Belgiassa,
Ruotsissa, Ranskassa ja Kreikassa.

Tyomarkkinakiistoissa menetettyjen tyopdivien madrd vaihtelee maittain ja vuosittain.
Askettiinen kehitys osoittaa, etti vihiisten tydtaisteluiden vuosia (1997, 1999 ja 2001, joina
menetettiin 37, 32 ja 42 pdivdd 1000:ta tyontekijaa kohti) edeltidvit runsaiden tydtaisteluiden
vuodet (54 vuonna 1996, 54 vuonna 1998 ja 61 vuonna 2000). Miirét olivat vuosina 1997—
2001 keskimddrin suurimpia Espanjassa, Tanskassa, Ranskassa, Irlannissa, Italiassa ja
Suomessa mutta hyvin védhiisid Itdvallassa, Luxemburgissa, Ruotsissa, Saksassa ja
Alankomaissa.”

Kéaynnissé olevat toimet ja johtopaitokset

Myonteinen piirre tydehtosopimuksissa viime vuosina on ollut niiden ulottaminen uusille
politiikan aloille, joista monet liittyvét laatuun. Tédssd yhteydessd on syytd mainita neljd alaa:
1) elinikdistd oppimista koskevat sopimukset Belgiassa, Suomessa, Saksassa
(metalliteollisuus  Baden-Wiirttembergissd), Italiassa ja Portugalissa; 2) yhtélaiset
mahdollisuudet, joilla pyritdédn sukupuolten palkkaerojen pienentdmiseen (Belgia, Suomi,
Alankomaat ja Irlanti), rotusyrjinndn torjumiseen (Ranska, Tanska ja Irlanti), vammaisten
parempaan tyollistimiseen (Belgia, Italia ja Irlanti) sekd ikdsyrjinndn estdmiseen (Tanska ja
Itdvalta); 3) tyoterveyttd ja -turvallisuutta koskevat sopimukset, jotka liittyvét stressin
ehkdisyyn ja hoitamiseen (Belgia), hyvinvointiin ja psykologiseen tyoymparistoon (Tanska)
sekd liialliseen tyotaakkaan (Alankomaat); 4) joustavuutta sekd tyon ja yksityiseldmén
tasapainoa koskevat sopimukset jotka liittyvdt vanhempainlomaan (Ruotsi), hoitovapaisiin ja
perhekeskeisiin tydaikajirjestelyihin (Belgia, Kreikka, Italia ja Alankomaat), sapattivapaisiin
(Suomi), lastenhoitojérjestelyihin (Kreikka, Irlanti ja Alankomaat), joustavaan tydaikaan ja
Saksa). Tyoehtosopimusten laaja ja tehokas kattavuus useimmissa maissa on merkittdvad osa
tyomarkkinasuhteiden laatua, tydolojen uudistamista sekd taloudellisten ja sosiaalisten
tarpeiden parempaa yhteensovittamista.

Tyontekijoiden yleistd osallistumista on myds pyritty lisidmdén eri tavoin, muun muassa
monissa jdsenvaltioissa valtakunnallisin kaksi- ja kolmikantasopimuksin (kuten Belgiassa,
Suomessa, Irlannissa, Portugalissa ja viimeksi Alankomaissa) seka tyontekijoille tiedottamista
ja heiddn kuulemistaan koskevan EU-direktiivin (2002/14/EY) tiytdntoonpanoon liittyvilla
kuulemisilla Irlannissa ja Yhdistyneessd kuningaskunnassa. Tydpaikan kumppanuussuhteita
edistdd Irlannissa lisdksi National Center for Partnership and Performance, ja yleisestikin
kumppanuussopimukset ovat Yhdistyneessd kuningaskunnassa ja Irlannissa lisddntyméssa.
Italiassa on luotu uusia rakenteita osallistumista varten eri tasoille alakohtaisilla sopimuksilla.

Yhteison tason tyomarkkinaosapuolet ovat sopineet vuosiksi 2003-2005 yhteisestd
tyoohjelmasta, jossa luetellaan késiteltdvid asioita, kuten tyOstressi, yhdenvertaiset

20 On huomattava, ettd tyomarkkinakiistoja koskevia tietoja on vaikea arvioida tyomarkkinasuhteiden

laadun indikaattorina. Joissain tapauksissa tyomarkkinakiistojen vdhidisyyttd voidaan pitdd merkkind
hyvistd tyomarkkinasuhteista, joka liittyy korkeaan jérjestdytymisasteeseen ja toimivampaan
tyomarkkinasuhteita sditelevddn lainsddddntoon. Mutta se voi myods olla merkki ammattiliittojen
vaikutuksen védhenemisestd tai tyOntekijoiden pelosta tydpaikan menetysti kohtaan korkean
tyottdmyyden tai epdvarmuuden vallitessa.
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mahdollisuudet, ohjeet uudelleenjérjestelyiden sosiaalisten seurausten hoitamiseksi sekd
etityosopimuksen ja elinikdistd péatevyyksien ja ammattitaidon kehittdmistd koskevien
toimintapuitteiden seuranta. Alakohtaisessa yhteison tason tydmarkkinaosapuolten
vuoropuhelussa kehotetaan késittelemédian myds nditd kysymyksié.

2.9. Moninaisuus ja syrjinnin torjuminen

EU:n perustamissopimuksessa ja lainsddddnndssd vahvistetaan periaate, jonka mukaan
kaikkia tyontekijoitd on kohdeltava yhdenvertaisesti ja sukupuolen, ién tai etnisen alkuperdn
perusteella syrjiméttd. Tadmén lakisddteisen velvoitteen lisdksi yhd useammat organisaatiot
hyvéksyvit sen periaatteen, ettd ne voivat toimia hyvin ainoastaan monimuotoisen johtamisen
avulla. Monimuotoinen johtaminen voidaan mééritelld johtamiseksi, jossa otetaan huomioon
kulttuuritaustaltaan monimuotoisen henkildston tarpeet ja tarve valveuttaa tyontekijét ja
johtajat sukupuoleen, rotuun, ikddn ja kansallisuuteen liittyville eroille pyrittdessa
maksimoimaan kaikkien tydntekijiden potentiaalinen tuottavuus.”’

Padkohdat ja -suuntaukset

55—-64-vuotiaiden tyo6llisyysaste oli 40,1 prosenttia vuonna 2002, kun se vuonna 1998 oli
36,6 prosenttia. Téstd huolimatta ero yleiseen tyollisyysasteeseen kapeni vuodesta 1998 vain
marginaalisesti (24,8 prosenttiyksikdstd vuonna 1998 24,2 prosenttiyksikkoon vuonna 2002).
Tamin ikdryhmén naisten tyollisyysaste (30,5 prosenttia) oli selvésti miesten tyollisyysastetta
(50,1 prosenttia) alhaisempi. Maiden vililld on selvié eroja.

Muiden kuin EU-kansalaisten asema EU:n tydmarkkinoilla on huomattavasti huonompi kuin
EU-kansalaisten.”” Muiden kuin EU-kansalaisten yleinen tyollisyysaste oli vuonna 2002 vajaa
53 prosenttia, kun se EU-kansalaisilla oli 66 prosenttia. Naispuolisilla muiden maiden
kansalaisilla erot olivat vieldkin suurempia (41 prosenttia ja 59 prosenttia), ja tydllisyysaste
oli erityisen alhainen Belgiassa (18 prosenttia) ja Ranskassa (29 prosenttia). Erot ovat
merkittivampid, kun ammattitaito otetaan huomioon: korkeasti koulutettujen EU-kansalaisten
tyOllisyysaste oli noin 83 prosenttia koko EU:ssa, kun korkeasti koulutettujen muiden maiden
kansalaisten tydllisyysaste oli vain 66 prosenttia. Erot ovat suurimmat Pohjoismaissa,
Ranskassa ja Belgiassa.

Vammaiset ovat suhteessa alttiimpia tyOeldmaistd syrjdytymiselle. Vain 39 prosenttia
vammaisista on tydllisid, kun viestostd keskimédrin osuus on ldhes 60 prosenttia.® Yli
14 prosentilla tydikdisestd véestostd eli noin 26 miljoonalla tydikiiselld nykyisessd Euroopan
unionissa on jonkinlainen vamma.”* Luku kasvaa eittiméttd, kun unioni laajence
25 jéisenvaltioon,25 sillé liittymassé olevissa maissa joka 25. henkild (ei valttdmattd tydikdinen
vaan myos vaan myOs moni idkkddmpi) ilmoittaa, ettd heilld on jokapdiviistd eldméaa
rajoittava vamma. Sitd paitsi vammaisten mdird jatkaa Euroopan unionissa yhd kasvuaan
vdeston ikddntymisen vuoksi.

2 Ellis, C. and Sonenfield, J.A. (1994), "Diverse Approaches to Managing Diversity”’, Human Resource

Management, Vol.3, No.1, s.79-109.

Maahanmuuttajien tai etnisten vihemmist6jen tydmarkkinatilanteesta sinidnsd ei ole vertailukelpoisia

EU:n laajuisia tietoja. Kansalaisuutta kdytetddn edustamaan titd muuttujaa.

”Disability and social participation in Europe”, Euroopan komissio, Eurostat — Theme 3, Population and

social conditions, 2001.

Lukuun ottamatta Ruotsia, jota koskevia tietoja ei ole Euroopan yhteison kotitaloustutkimuksessa.

3 Ks. ”Candidate Countries EUROBAROMETER 2002.1: Social Situation in the Countries Applying for
EU Membership”.
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Kéaynnissé olevat toimet ja johtopaitokset

Useimmat jdsenvaltiot korostavat tarvetta jatkaa integrointipyrkimyksid painottamalla
enemmadn heikommassa asemassa olevien ty0llistimiseen tdhtddvid toimintalinjoja yhdessd
syrjinndn vastaisten toimintalinjojen kanssa. Jotkin jdsenvaltiot (Itdvalta, Saksa, Irlanti ja
Yhdistynyt kuningaskunta) ovat asettaneet kansalliset tavoitteet vammaisten tydllistdmiselle.
Tietojen puute vaikeuttaa yleisesti ottaen edistymisen seurantaa. Vallitsevat erot
tyollisyydessd  tekevdt kuitenkin tarpeelliseksi ennaltachkdisevien ja  aktivoivien
toimenpiteiden vahvistamisen, jotta voidaan edistid ndiden henkildiden osallistumista
tyomarkkinoille, ja tdhdn on liitettivd asianmukaiset tydolot ja enemméin mahdollisuuksia
erityyppisiin tydsopimuksiin.

Kohottaakseen 55—64-vuotiaiden tyollisyysastetta jotkin jésenvaltiot ovat ottaneet kadyttoon
tyonantajille suunnattuja kannustimia, joilla pyritddn pitiméédn idkkaat tyontekijit tyossé tai
rekrytoimaan heitd, ja rangaistuksia, joilla pyritdén jarruttamaan heidén irtisanomistaan.
Useimmat jésenvaltiot ovat my0s toteuttaneet eldkeuudistuksia ja asettaneet tiukempia ehtoja
varhaiseldkkeelle siirtymiselle. Idkkdiden ty6llisyysasteen kohottamiseksi tarvitaan kuitenkin
perusteellisia kansallisia strategioita ja paremmin suunnattuja poliittisia toimia, joihin
sisédltyvdt paitsi rahalliset kannustimet my0s elinikdisen oppimisen strategiat ja tydolojen
mukauttaminen. [lman merkittdvid toimintalinjojen muutoksia jdd saavuttamatta Lissabonin
tavoite idkkdiden tyontekijoiden tydllisyysasteen kohottamisesta 50 prosenttiin vuoteen 2010
mennessd ja todellisen tyomarkkinoiltapoistumisidn nostaminen viidelld vuodella vuoteen
2010 mennessd, kuten Barcelonan Eurooppa-neuvosto toivoi.

Maahanmuuttajien osalta on tirkedd hyodyntdd EU:n ulkopuolella hankittua kokemusta ja
pitevyyttd tunnustamalla ja arvioimalla asianmukaisesti maahanmuuttajien muodollinen ja
epdmuodollinen kokemus. Tydmarkkinaosapuolten jo toteuttamista toimista huolimatta olisi
jarjestettdvd tehokkaampia toimia syrjinndn torjumiseksi tydpaikalla. Maahanmuuttajien
integroinnin parantaminen on erityisen tarpeellista uusien muuttovirtojen vuoksi.

Kuten tdhdennetddn vammaisuutta koskevassa komission tiedonannossa, jonka komissio
hyvéksynee vuoden 2003 lopussa, jdsenvaltioiden olisi lisdttdva pyrkimyksidin toteuttaakseen
tyollisyyspolitiikassaan vammaisuuden tehokas valtavirtaistaminen, jotta vammaiset saadaan
integroitua paremmin tyoeldméédn. Erityisesti aktiivisessa tyomarkkinapolititkassa olisi
otettava paremmin huomioon vammaisten moninaiset tarpeet.

Jotta téssd tavoitteessa edistymistd voitaisiin seurata, jdsenvaltioilta on saatava parempia
tilastotietoja muita heikommassa asemassa olevien tilanteesta.

2.10.  Yleinen tyosuoritus

Kuten edelld todettiin, tydon laadun, tuottavuuden ja yleisen ty6llisyyden vélilld on selvd
26
yhteys.

Pidkohdat ja -suuntaukset

EU:n ty6llisyyden ja tuottavuuden kasvun suuntaukset ovat poikenneet toisistaan jyrkasti
viime vuosina. 1990-luvun ensimmaéiseen puoliskoon verrattuna tydvoiman vaikutus EU:n
BKT:n kasvuun lisddntyi merkittdvasti vuosina 1996-2002, mutta timéan kumosi osittain tyon

Ks. jakso 2.2. Analyysi tuottavuuden ja tydn laadun vilisestd suhteesta on asiakirjassa "Employment in
Europe, 2002”.
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tuottavuuden vaikutuksen vdheneminen. Tuottavuuden kasvu ty6llistd kohti oli noin
2 prosenttia 1980-luvulla ja 1990-luvun alkupuoliskolla, mutta se putosi 1 prosenttiin vuosina
1996-2002. Tuona ajanjaksona tuottavuuden kasvu tyotuntia kohti oli 1,4 prosenttia, miké on
yksi prosenttiyksikkd vihemmaén kuin 1990-luvun ensimméiselld puoliskolla.

Vaikka tuottavuuden kasvu vaikuttaa lyhyelld aikavélilld muuttuvan kdénteisesti tyollisyyden
kasvuun ndhden, esimerkiksi laman aikana esiintyvdn tyovoiman hamstrauksen vuoksi,
pitkélld aikavililld tuottavuuden kasvu riippuu teknologian kehittymisvauhdista.
Tyomarkkinoiden kdytossd olevan véeston tyollisen osan maksimointi tuottavuuden kasvua
uhraamatta on selvi ja suotava tavoite: enemmén ihmisié toissd tuottavasti tydoskentelemissa.
Vilttamattomien tyomarkkinauudistusten ajaminen voi merkitd tuottavuuden kasvua jonkin
aikaa alle tdyden potentiaalin, mutta nditd ei pidd ndhdd millddn lailla vastakkaisina.
Tydllisyysasteen kohoaminen kohottaa yksiselitteisesti BKT:ta henked kohti ilman kielteisia
vaikutuksia ~ nykyisen = tyovoiman  pitkdn  aikavélin  tuottavuuden  kasvuun.
Tyomarkkinauudistusten eteneminen ei mydskédédn haittaa toimia investointien ja tekniikan
kehityksen piristimiseksi. Siksi ei olekaan mitdén syytd, miksi péattdjat eivat voi edetd
samalla molemmilla rintamilla.

EU:n tuottavuuden kasvu on ollut Yhdysvaltoihin verrattuna heikkoa erityisesti tieto- ja
viestintitekniikkaa kéyttdvissd palveluissa, joiden osuus yksin on 21 prosenttia kaikista
tyopaikoista. EU pérjisi paremmin tieto- ja viestintdtekniikkaa kéyttdvdssd teollisuudessa,
mutta sen osuus on vain 6 prosenttia kaikista tydpaikoista.’” Tekniikan kehitykseen
vaikuttavat investoinnit (fyysiset varat, koulutus sekd tutkimus ja kehitys). Yrityksen tasolla
tehtavdt organisaation muutokset, joiden avulla voidaan yhdistdd paremmin
tuotantohyddykkeet ja koulutetumpi tydvoima, voivat lisdstd pddoman ja tydvoiman
yhteensaattamisen tehokkuutta ja néin tuottavuutta. "Employment in Europe 2003 -raportissa
todettiin, ettd taitojen jakautuminen koko talouteen voi vaikuttaa tuottavuuden kasvuun.
Raportin 16ydokset antavat ymmartdd, ettd laajaan osaamisen levittdmiseen téhtddva
koulutustoimenpiteet ovat térkeita.

Koulutuksessa vidhintddn ylemmén keskiasteen tutkinnon suorittaneiden 25—64-vuotiaiden
keskimédrdinen osuus vuonna 2002 oli 64,6 prosenttia, kun se vuonna 1999 oli
62,2 prosenttia. Sukupuolten, idn ja tydaseman mukaisesti on merkittdvid eroja. Miehilld tima
osuus (66,9 prosenttia vuonna 2002) on yhi suurempi kuin naisilla (62,4 prosenttia). Osuus on
erityisen alhainen (49,6 prosenttia) 55—64-vuotiaiden ryhmissd. Samoin tyottomilla
(59,3 prosenttia) ja tyovoiman ulkopuolella olevilla (45 prosenttia) osuus on alhainen
tyOllisiin verrattuna (72,1 prosenttia). Jasenvaltioiden vililld on selvid eroja: osuudet olivat
vuonna 2002 alhaisimmat Portugalissa (20,1 prosenttia), Espanjassa (46,1 prosenttia) ja
Italiassa (49,6 prosenttia) ja korkeimmat Ruotsissa (87,1 prosenttia), Yhdistyneessa
kuningaskunnassa (86,3 prosenttia) ja Suomessa (84,4 prosenttia).

Kéaynnisséi olevat toimet ja johtopaiatokset

Lissabonin strategiassa maédritellddn viljit puitteet tuottavuuden kasvun parantamiseksi
pitkélld aikavalilld hyodyntdmaélla kaikkia kdytettdvissd olevia keinoja teknologian kehityksen
stimuloimiseksi; samalla edistetdéin keskipitkélld aikavililld tydvoimavaltaista kasvua, joka
on tarpeen tdystyOllisyyden saavuttamiseksi. Globaalistuneessa maailmassa kilpailukykya
voidaan vahvistaa tuottamalla ja levittimalld osaamista, joka innovaatioiden ja taitojen ohella

7 Ks. ”Employment in Europe 2003”, luku 2.
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Nama tekijdt riippuvat koulutuksen, tydssd oppimisen sekd tutkimuksen ja kehityksen tasosta
ja vakuuttavuudesta. Ammattitaitoinen tyovoima vidhentdd osaltaan uuden teknologian
kayttoonoton kustannuksia ja auttaa heikommin koulutettuja tydskentelemdén uuden
teknologian kanssa. Taitojen kohentaminen parantaa kilpailukykyd suoraan lisddmalla
tuotantoprosessien taitopitoisuutta ja vilillisesti osaamisen levidmisen kautta. Investoiminen
osaamispddomaan voi ndin osaltaan auttaa palauttamaan tyon tuottavuuden kasvun jdlleen
nousu-uralle.

Kaikille avoimesta elinikdisestd oppimisesta tulee keskeinen osatekijd tuottavuuden kasvun
strategiassa. Osaamisen ulottaminen kaikkialle on ratkaisevan tirkedd parannettacssa uuden
teknologian kayttod ja levittimistd koko talouteen ja estettdessd tyomarkkinoiden
pirstoutumista eri tavoin koulutettujen tyontekijéiden mukaisesti. Tdssd yhteydessd joissain
jasenvaltioissa toteutetaan merkittdvid toimia, jotta saataisiin parannettua tyontekijoiden
koulutusta ja saavutettaisiin tyollisyyden suuntaviivojen tavoite, jonka mukaan vuoteen 2010
mennessid 85 prosenttia 22-vuotiaista olisi suorittanut ylemmaén keskiasteen tutkinnon.

Tyon tuottavuutta auttavat kuitenkin lisddmdin myds muut tyon laadun ulottuvuudet:
tyomarkkinajarjestdjen vuoropuhelun ja tyomarkkinasuhteiden parantaminen; joustavuuden
lisddminen ja sopeutuminen tyon organisoinnin uusiin muotoihin seki joustavuuden ja turvan
parempi tasapainottaminen; tyontekijoiden parempien urandkymien varmistaminen;
tyoterveyden ja -turvallisuuden parantaminen. Jisenvaltioiden politiikassa olisi otettava
huomioon tdmén toisiaan tukevista tekijoistd koostuvan kokonaisuuden toiminta ja
hy6dynnettdvi laadun ja tuottavuuden positiivista vuorovaikutusta.
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LIITE 1: TYON LAATUA KOSKEVAT INDIKAATTORIT: NEUVOSTON HYVAKSYMA
LUETTELO

LIITE 2: TYON LAATUA KOSKEVAT INDIKAATTORIT

— Tuoreimmat tiedot annettu.
— Ellei toisin ilmoiteta, 14hde on sama kuin ty6llisyyskomitean ehdotuksessa ilmoitettu l&hde.
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1. TYON SISAINEN LAATU

SUOSITELTU AVAININDIKAATTORI

1. Siirtyminen ei-ty6llisyyden ja tyollisyyden vililld seké tyoelamén sisélld palkkatason mukaan

(lahde: Euroopan yhteison kotitaloustutkimus — ECHP).

Asema ajankohtana
t 1. 2. 3. | 4-10. | Ei-tyolliset”® | Yhteensi
Asema ajankohtana |desiili | desiili | desiili | desiili
(1)
1. desiili 100
2. desiili 100
3. desiili 100
4.-10. desiili 100
Ei-ty6lliset 100

SUOSITELLUT KONTEKSTI-INDIKAATTORIT

2. Siirtyminen ei-ty6llisyyden ja tyollisyyden vélilld sekd tyGeldmén sisdlld sopimustyypin mukaan
(lahde: ECHP)

Asema Pysyvé Maééra- Ei-tyolliset | Yht.
ajankohtana t sopimus aikainen
sopimus
Asema

ajankohtana (t—1)

Pysyva sopimus 100

Maédraaikainen 100
sopimus

Ei-tyolliset 100

3. Tyytyviisyys tyotehtiviin nykyisessd tyopaikassa (lahde: ECHP).

Ei-tyolliset kattavat seké tyottomét ettd tydovoimaan kuulumattomat.
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2. AMMATTITAITO, ELINIKAINEN OPPIMINEN JA URAKEHITYS

SUOSITELTU AVAININDIKAATTORI

4. Koulutukseen osallistuvien prosentuaalinen osuus tybikiisesti viestosti
(lihden: tyovoimatutkimus — LFS). »

SUOSITELLUT KONTEKSTI-INDIKAATTORIT

5. Koulutukseen osallistuvien prosentuaalinen osuus tydikéisestd viestdstd sukupuolen, ikdryhmén
(25-34-, 35-44-, 45-54-, 55—64- ja 25-64-vuotiaat), tyollisyysaseman sekd koulutustason mukaan
(lahde: LFS).

6. Tyohon liittyvddn koulutukseen osallistuvien prosentuaalinen osuus tyOvoimasta sukupuolen,
ikdryhmien seké taloudellisen toiminnan mukaan (l&hde: ammatillisen jatkokoulutuksen tutkimus —
CVTS).

7. Niiden henkildiden osuus tyovoimasta, jotka kdyttavat tyotarkoituksiin tietokonetta kotona ja/tai
tyopaikalla ja a) jotka ovat b) eivdt ole saaneet tyohon liittyvdd tietokonekoulutusta (1dhde:

Eurobarometri-tutkimus tieto- ja viestintitekniikasta ja tyollisyydestd, marraskuu 2000).

3. SUKUPUOLTEN TASA-ARVO

SUOSITELTU AVAININDIKAATTORI

8. Naisten tuntiansioiden suhde miesten ansioihin yli 15 tuntia palkkatydssd olevien osalta
(liihde: ECHP).

SUOSITELLUT KONTEKSTI-INDIKAATTORIT

9. Naisten tuntiansioiden suhde miesten ansioihin yli 15 tuntia palkkaty0ssd olevien osalta alan,
ammatin ja ian mukaan (1&hde: ECHP).

10. Naisten ja miesten tyollisyysasteen erot (Iahde: LFS).

11. Naisten ja miesten tyottomyysasteen erot (lihde: Eurostat — harmonised series on unemployment).
12. Sukupuolen mukainen jakautuminen toimialakohtaisesti: Naisten ja miesten keskimdirdinen
kansallinen osuus kunkin alan tyollisyydestd. Erot lasketaan yhteen, jotta saadaan sukupuolten
epitasapainoa kuvaava kokonaisluku. Luku annetaan suhteessa kokonaistyollisyyteen. (1ahde: LFS).
13. Sukupuolen mukainen jakautuminen ammateittain: Naisten ja miesten keskimiardinen kansallinen
osuus kunkin ammatin tyollisyydestd. Erot lasketaan yhteen, jotta saadaan sukupuolten epdtasapainoa

kuvaava kokonaisluku. Luku annetaan suhteessa kokonaistyollisyyteen. (1dhde: LFS).

4. TYOTERVEYS JA -TURVALLISUUS

SUOSITELTU AVAININDIKAATTORI

14. Esiintymisasteen kehittyminen méiériteltyné tyotapaturmien méiirana 100 000 tyossikiyvaa
kohti (lihde: Euroopan tyotapaturmatilastot —- ESAW).

» Kasittdd perustason koulutuksen sekd ammatillisen jatkokoulutuksen mutta ei vapaa-ajan koulutusta.
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5. JOUSTAVUUS JA TURVALLISUUS

SUOSITELTU AVAININDIKAATTORI

15. Vapaaehtoisesti tai tahtomattaan osa-aikaisesti tyoskentelevien prosentuaalinen osuus
tyontekijoiden kokonaismidristi ja vapaaehtoisesti tai tahtomattaan maéiriaaikaisessa
tyosuhteessa olevien prosentuaalinen osuus tyontekijoiden kokonaismairista (Iihde: LFS).

Tdhan olisi liitettdva tiedot siitd, missd médrin osa-aikaisilla ja médraaikaisessa tydsuhteessa olevilla
tyontekijoilla on yhteismitalliset ja vastaavat oikeudet sosiaaliseen ja oikeudelliseen suojeluun kuin

kokoaikaisilla ja pysyvéssi tyosuhteessa olevilla tyontekijoilla.

6. PAASY JA INTEGROITUMINEN TYOMARKKINOILLE

SUOSITELTU AVAININDIKAATTORI

16. Siirtyminen tydllisyyden, ty6ttdmyyden ja tydvoimaan kuulumattomuuden vélilld (1&hde: LFS).

Asema ajankohtana t
Asema Tyollinen Ty6tén Tyo- Yht.
ajankohtana (t-1) voimaan
kuulu-
maton
Tyéllinen 100
Tyo6ton 100
Ty&voimaan 100
kuulumaton

SUOSITELLUT KONTEKSTI-INDIKAATTORIT

17. Ty6ttomien siirtyminen ty6llisiksi ja koulutukseen (1dhde: LFS).

Asema ajan- Koulu- Ei-tydllinen | Tyollinen Yht. (t-1)
kohtana t tuksessa

Koulu-
tuksessa

Ei-tyollinen

Tyo6llinen

Yhteensa (t)

18. Kokonaistyollisyysaste (1ahde: LES).

19. Tyollisyysaste karkean ikdryhméjaon ja saavutetun koulutusasteen mukaan (1&hde: LFS).
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20. Pitkdaikaistyottomyyden kokonaisaste sukupuolen mukaan (ldhde: Eurostat harmonised series
u/e).

21. Alemman toisen asteen (ISCED 2) tai sitd alemman tutkinnon suorittanciden ja tdlld hetkelld
yleissivistdvddn tai ammatilliseen koulutukseen osallistumattomien 18—24-vuotiaiden prosenttiosuus
kaikista 18—24-vuotiaista sukupuolen ja tyollisyysaseman mukaan (ldhde: LFS).

22. Nuorisotydttomyysaste: 15-24-vuotiaiden tydttdmien prosenttiosuus kaikista 15-24-vuotiaista
(lahde: Eurostat harmonised series u/e).

7. TYON ORGANISOINTI SEKA TYO- JA YKSITYISELAMAN VALINEN TASAPAINO

SUOSITELTU AVAININDIKAATTORI

23. Lapsettomien ja 0-6-vuotiaiden lasten vanhempien tyollisyysasteiden ero absoluuttisina
lukuina sukupuolen mukaan (20-50-vuotiaat) (lihde: LFS).

SUOSITELLUT KONTEKSTI-INDIKAATTORIT

24. Hoidossa (muualla kuin kotona) olevien lasten osuus kaikista saman ikdryhmén lapsista; eritelty
seuraavien ryhmien mukaan: ennen vapaachtoista esiopetusta, vapaaehtoisen tai vastaavan
esiopetuksen aikana ja pakollisessa perusopetuksessa (ldhde: kansalliset ldhteet — télld hetkelld
kyseiselld indikaattorilla voidaan mitata vain kehityssuuntia kussakin jédsenvaltiossa).

25. Niiden tyontekijoiden, jotka ovat ldhteneet viimeisimmaéstd tyopaikastaan perhevelvollisuuksien
takia tai koulutukseen liittyvistd syistd viimeisten 12 kuukauden aikana ja jotka palaavat my6hemmin
tyohon, mutta eivét ole téilld hetkelld tydmarkkinoiden kiytettdvissd (samoista syistd, joista 1dhtivét
viimeisimmaistd tyOpaikastaan), prosenttiosuus kaikista tyontekijoistd sukupuolen mukaan (ldhde:
LFS).

8. TYOMARKKINAOSAPUOLTEN VUOROPUHELU JA TYONTEKIJOIDEN
OSALLISTUMINEN

Jasenvaltioiden jarjestelmissé, kdyténnodissd ja perinteissi on suuria eroja, ja komitea uskoo, ettd paras
lahestymistapa on maérittdd joukko indikaattoreita, ja ehdottaa muun muassa seuraavien
mahdollisuuksien pikaista tutkimista:

— henkil6stoedustuksen ja tyontekijoiden osallistumisen mittaaminen,

— tydehtosopimusten piiriin kuuluvien tyontekijoiden prosenttiosuus,

— tyOriitoihin kuluneiden tyopdivien maddrdn kehitys 1000 tyontekijad kohti talouden toiminta-alan
mukaan (NACE), joka mittaa kehityssuuntia kussakin jisenvaltiossa,

— sellaisten tyontekijoiden osuus, joilla on tunnustettu henkildstdedustus,
— yritysneuvostojen ja muiden edustuksen muotojen kattavuus ja
— ammattijarjestotiheys.

9. MONIMUOTOISUUS JA SYRJIMATTOMYYS

SUOSITELLUT KONTEKSTI-INDIKAATTORIT

26. Erot 55—64-vuotiaiden tyollisyysasteissa (1dhde: LFS).
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27. Erot etnisten vdhemmistdjen ja siirtolaisten tyollisyys- ja tyottomyysasteissa suhteessa
kokonaisasteisiin ottaen huomioon erottelu alemman ja korkean patevyystason vililld. (ldhde:
ajankohtaiset kansalliset ldhteet).

28. Erot vajaakuntoisten tyollisyys- ja tyottomyysasteissa suhteessa kokonaisasteisiin ottaen huomioon
erottelu alemman ja korkean patevyystason vililld. (Iahde: ajankohtaiset kansalliset 1dhteet).

10. YLEINEN TYOSUORITUS

SUOSITELTU AVAININDIKAATTORI

29. Tyon tuottavuuden kasvu mitattuna tyollisen vieston henkedi ja tehtyd tyotuntia kohti
lasketun bruttokansantuotteen tason prosentuaalisina muutoksina (lihde: Eurostat, DG
ECFIN).

SUOSITELLUT KONTEKSTI-INDIKAATTORIT

30. Kokonaisvuosituotanto jaettuna tydssd olevan videston ja tehtyjen tyOtuntien médrélld (ldhde:
Eurostat, DG ECFIN, OECD (ty6aika)).

31. Niiden henkil6iden prosentuaalinen osuus tyOikdisestd vdestostd, joilla on véhintdén keskiasteen

koulutus (ISCED taso 3), sukupuolen, idn (ikdryhmidt 25-34-, 35-44-, 45-54-, 55-64- ja 25-64-
vuotiaat) ja ty6llisyysaseman mukaan (1dhde: LFS).
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LIITE 2

AT BE DE DK ES FI FR GR 1IE IT LU NL PT SE UK | EU15
1. desiilista
e 23 17 21 32 27 24 27 23 35 19 27 32 24 24
2.—10. desiiliin
1. desiilista
ci-tydlliscksi 13 24 24 21 39 31 19 16 26 21 20 21 20 23
.. . R 2. desiilistd
1. Siirtyminen ei-ty6llisyyden 310, desiiliin 29 33 24 35 34 33 34 31 35 35 32 31 25 30
ja tyollisyyden vililld sekd T
tyoeldman sisdlla palkkatason 2 desiilisti
mukaan (1999-2000) ei_'tygﬁilsszi 6 5 9 17 15 20 12 13 24 11 10 4 11 11
3. desiilista 19 24 | 23 | 31 50 28 39 32 43 37 31 30 27 | 32
4.—10. desiiliin
:i_‘ tgziﬁlflgl 8 8 9 | 10 | 14 | 6 6 6 | 12 | 8 5 3 7 8
Mairaaikaisesta
pysyvéain 45 24 41 51 27 22 24 31 45 33 54 50 44 35
sopimukseen
2. Siirtyminen ei-ty6llisyyden Edelleen
ja tydllisyyden valilla sekd midrdaikaisessa | 29 | 39 | 36 | 21 | 49 | 49 | s2 | 45 | 23 | 39 | 34 16 28 | 39
tyoeldmaén sisédlld sopimus- sopimuksessa
tyypin mukaan (1999-2000) p
Maiiraaikaisesta
sopimuksesta 25 15 20 17 22 28 21 20 26 24 8 28 24 22
ei-tyolliseksi
1999 5,1 4,7 4,9 4.3 4,5 4.6 3,9 4,3 4,8 4,2 4,4
3. Tyotyytyvaisyys
2000 5,2 4,6 4,9 4,3 4,4 4,7 4 4,2 4,8 4,2 4,4
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AT | BE | DE | DK | ES | FI | FR | GR | IE | IT | LU | NL | PT | SE | UK |EUI5
4. Osallistuminen 1998 44 | 53 | 198 | 43 | 161 | 27 | 1,0 48 | 51 | 129 | 3,0 5.2
koulutukseen 2002 75 | 65 | 58 | 184 | 50 [ 189 | 27 | 12 | 77 | 46 | 77 | 164 | 29 | 184 | 223 | 85
6. Ammatilliseen Y“tsyoksﬁﬁ dsmua 44 | 57 | 48 | s6 | 47 | 64 | 63 | 290 | s5 | 52 | s4 | 47 | s0 | 68 | s2
jatkokoulutukseen P
osallistuvien tyontekijoiden Yritvkset il
prosenttiosuus (1999) fpiyksetiiman - 53 37 | 28 51 16 | 45 40 12 38 20 30 34 14 54 | 48

sopimusta
7. Yli 15-vuotiaan tydvieston 2001 355 | 17,7 | 356 | 532 | 195 | 454 | 253 | 17,6 | 28 | 20 | 392 | 395 | 11,6 | 455 | 33,8 | 29,1
prosenttiosuus, joka on saanut
;ye‘igﬁgntfglﬁusm 2002 40 | 20 | 32 | s6 17 | 49 | 25 17 | 26 18 | 38 | 38 13 | 46 | 31 27
3 Sukupuolten palkkserot Julkinen sektori | 14% | -7% | 20% | 13% | 3% | 25% 9% | 15% | 0% 17% 18% | 12%
(2000) Yksityinen sektori | 24% | 15% | 24% | 16% | 23% | 15% 22% | 23% | 15% 28% 26% | 21%
10. Naisten ja miesten 2001 16 | 18 | <14 | 8 | 29 | 5 | <14 | 30 | 21 | 27 | 24 | <18 | <16 | 3 | -13 | -18
tyollisyysasteen ero
prosenttiyksikkéin 2002 13 | 17 | 3| 8 | 28 | 4 | 13| 29| 20 | 27 | 24 | <16 | <45 | 3 | 213 | 17
11. Naisten ja miesten 2001 | 1,6 | o1 1 79 | 1,1 | 33 | 86 | 02 | 56 1 09 | 1,9 | 07 | -1,1 | 21
tyOttdmyysasteen ero
prosenttiyksikkéin 2002 04 | 1,6 | 04 | 02 | 84 0o | 21 | 84 | 06| 52| 1,805 ] 19 ] -08]|-1,1]| 18
12. Toimialojen eriytyminen 2001 203 | 18,1 | 182 | 190 | 193 | 17,7 | 21,9 | 17,4 | 155 | 20,7 | 152 | 196 | 181 | 21,3 | 212 | 187
sukupuolen mukaan 2002 203 | 182 | 18,1 | 18,5 | 194 | 17,7 | 21,6 | 175 | 155 | 21,0 | 154 | 197 | 16,7 | 22,1 | 21,5 | 188
3. Ammattion erivtem 2001 272 | 26,1 | 27,0 | 28,1 | 249 | 251 | 296 | 26,6 | 21,7 | 26,7 | 21,9 | 26,8 | 250 | 263 | 28,0 | 26,7
. Ammatuen eriytyminen
kupuolen muk

sukupuoien mukaan 2002 277 | 253 | 26,9 | 283 | 252 | 251 | 294 | 263 | 21,8 | 26,9 | 21,8 | 27.1 | 24,5 | 277 | 27.8 | 264
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AT BE DE DK ES FI FR GR IE IT LU NL PT SE UK | EU15
14. Tyotapaturmat (lukuméira 1998 3321 | 5112 | 4958 | 3203 | 6546 | 3435 | 4920 | 2936 | 1433 | 4105 | 4719 | 3309 | 5505 | 1329 | 1512 | 4094
100 000 tyontekijaa kohti ja
suuntaus) 2000 3056 | 4213 | 4757 | 2866 | 7052 | 3046 | 5030 | 2595 | 1027 | 4049 | 4891 | 4095 | 4863 | 1475 | 1607 | 4021
i . ) 2001 18,2 | 18,5 | 20,9 | 20,2 7,9 12,2 | 16,3 4,0 16,4 8,4 10,4 | 42,2 | 11,0 | 21,1 | 24,6 | 17,8
15. Osa-aikaty6 (prosenttia
tyOvoimasta)
2002 20,2 | 19,1 | 21,4 | 20,0 7,9 12,8 | 16,1 4,5 16,5 8,6 10,6 | 43,9 | 11,2 | 21,5 | 249 | 18,1
L . 2001 7,8 8,8 12,4 9,2 31,7 | 16,4 | 14,6 | 12,6 5,2 9,8 5,6 14,3 | 20,4 | 15,2 6,7 13,3
15. Mééaraaikaiset tyosuhteet
ttia (VEVoimast
(prosenttia tyGvoimasta) 2002 70 | 81 [ 119 | 91 | 31,0 | 160 | 139 | 112 | 54 | 99 | 51 | 144 | 21,7 | 152 | 63 | 13,0
Ty6ttomastd 54 46 49 48 40 43 34 37 42 25 53 61 40
16. Siirtyminen tydllisyyden, tyolliseksi
tybttmyyden ja tyovoimaan Tydttomind 26 | 29 | 33 | 15 | 36 | 36 | 36 | 47 | 32 | s0 18 | 20 36
kuulumattomuuden vélilld pysyminen
(1999-2000) ek
Tyo6ttomastd tyo- 20 26 19 37 24 21 30 16 26 25 30 20 24
voiman ulkopuolelle
Ei-t_}'ﬁ.llises‘téi 45 27 26 13 30 29 24 21 25 17 21 39 25
17. Ty6ttdmien siirtyminen tyblliscksi
tydllisiksi ja koulutukseen Ei-tyollisestd 2 7 5 11 1 5 2 2 16 2 7 0 4
(1999-2000) koulutukseen
Ei-tydllisend 53 66 68 76 69 66 74 76 59 81 72 61 72
pysyminen
2001 68,5 | 59,9 | 658 | 76,2 | 57,7 | 68,1 | 62,8 | 554 | 65,7 | 54,8 | 63,1 | 74,1 | 68,7 | 74,0 | 71,7 | 64,1
18. Kokonaistyollisyysaste
2002 69,3 | 59,9 | 653 | 759 | 584 | 68,1 | 63,0 | 56,7 | 653 | 555 [ 63,7 | 744 | 68,2 | 73,6 | 71,7 | 64,3
e Miehet 0,6 3,1 3,9 0,8 2,3 2,5 2,3 3,0 1,7 4,1 0,6 0,6 1,4 1,2 1,4 2,6
20. Pitkaaikaistyottomyysaste
sukupuolen mukaan (2002) .
Naiset 1,1 4,1 4,1 1,0 6,3 2,0 33 8,3 0,7 7,2 1,0 0,8 2,2 0,8 0,7 3,6




AT BE DE DK ES FI FR GR IE IT LU NL PT SE UK | EU15

21. Enintddn keskiasteen Michet 8,8 14,9 12,6 13,8 35,4 12,6 14,9 | 20,1 18,5 27,9 14,4 15,7 52,9 11,4 21,4
tutkinnon (ISCED 2)
suorittaneiden ja télld hetkelld
yleissivistdvain tai
ammatilliseen koulutukseen Naiset 103 | 99 | 126 | 17 | 223 | 73 | 11,9 | 123 | 108 | 20,7 | 19,6 | 143 | 381 | 93 16,2
osallistumattomien 18-24-
vuotiaiden prosenttiosuus 18—
24-vuotiaista (2002)

2001 3,2 6,1 4,2 5,7 9,1 10,3 7,0 10,1 3,3 10,2 2,6 4,0 4,6 5,9 7,7 7,0
22. Nuorisotydttomyysaste

2002 3,7 6,3 49 5,2 9,5 10,8 7,4 9,6 3,9 9,7 2.8 3,9 5,5 6.4 7,8 7,2
23. Lasten saannin vaikutukset Miehet 54 | -10,6 | -7,9 -13,1 9,9 | -143 -6,5 | -142 | -8,3 -4,7 | -10,6 -4,8 -9.5
tydllisyyteen: absoluuttiset erot
tyollisyysasteessa lapsettomien
ja alle 1-vuotiaan lapsen Naiset 8,9 3,1 21,4 8,8 11,5 52 16,3 4,9 5,4 11,5 -1,4 22,9 12,7
vanhempien vélilld (2002)
Tydehtosopimusten piiriin 2001 98 | >90 83 | 81 90-95 s8 | 88 | 87 | »9
kuuluvat tyontekijét (%)
Tyoriidoissa 1000 tyontekijaa 2001 42 1 24 142 29 86 82 66 0 6 12 3 21
kohti menetettyjen paivien
lukuméiérin kehitys 1997-2001 keskim. 19 1 297 167 58 74 85 62 2 2 19 6 15
26. Tybllisyysaste, 55—64- 1998 28,4 | 229 37,7 52,0 | 35,1 36,2 28,3 39,0 | 41,7 27,7 | 25,1 33,9 50,0 | 63,0 | 49,0 | 36,6
vuotiaat 2002 30,0 | 26,7 | 384 | 57,8 | 39,7 | 47,8 | 34,8 | 39,7 | 48,1 | 28,9 | 283 | 423 | 50,9 | 68,0 | 53,5 | 40,1

2001 0,2 -0,6 0,1 1,1 0,3 -0,6 0,3 4,5 2,6 0,1 -4,1 -0,5 0,3 -0,8 1,5 0.4
30. Tyon tuottavuuden kasvu
henkea kohti 2002 14 109 |08 | 23|07 | 13|05 ]| 42| 46| 07]-19]-031]03]|17]| 11 ] 07
BKT tyotuntia kohti 2002 103 | 125 | 108 | 106 | 82 | 96 | 117 | 68 | 117 | 110 | 127 | 115 | 58 | 94 | 87 | 100

(EU=100)
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