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1. JOHDANTO

EY:n perustamissopimuksen 251 artiklan 2 kohdan kolmannen alakohdan c alakohdassa

maarataan, ettd komissio antaa lausunnon Euroopan parlamentin toisessa kasittelyssa
tekemista tarkistuksista. Komissio esittda seuraavassa lausuntonsa parlamentin ehdottamista
25 tarkistuksesta.

2. TAUSTAA

Komissio teki ehdotuksen viiden direktiivin kokonaisuudeksi, jonka on tarkoitus muodostaa
uusi sahkoisen viestinnan saantelyjarjestelma. Ehdotuksen perustana olivat Eurooppa-
neuvoston Lissabonissa 23.—24. maaliskuuta 2000 pitdman erityiskokouksen paatelmat ja
tiedonanto vuoden 1999 viestintdalan uudelleentarkasteluun liittyneen julkisen kuulemisen
tuloksista ja uutta saantelyjarjestelmédad koskevista suuntaviivoista (KOM(2000) 239
lopullinen). Uudessa jarjestelmasséa pyritddn ottamaan huomioon televiestinnén, radio- ja
televisiotoiminnan ja tietotekniikan |&hentyminen. Uudella jarjestelmalla pyritdan
vahvistamaan kilpailua kaikilla markkinalohkoilla ja varmistamaan samalla, ettd kuluttajien
perusoikeudet turvataan jatkossakin. Uusi sdantelyjarjestelma on suunniteltu niin, ettd se
kattaa uudet, dynaamiset ja valtaosin ennalta arvaamattomat markkinat, joilla on paljon
useampia markkinatoimijoita kuin nykypaivan markkinoilla.

Euroopan parlamentti ehdotti tarkistuksia ensimmaéisessa kasittelyssa 1. maaliskuuta 2001.
Neuvosto hyvaksyi yhteisen kannan 17. syyskuuta 2001. Euroopan parlamentin toisessa
kasittelyssa ehdottamat tarkistukset ovat osa kompromissia, joka kattaa neljaan direktiiviin

(joihin tamakin direktiivi lukeutuu) ja yhteen taajuusasioita koskevaan paatokseen tehtavat

muutokset, jotka neuvoston puheenjohtajamaa esitti parlamentille yhtena kokonaisuutena.
Kokonaisuus hyvaksyttiin kaikilta osin Euroopan parlamentin taysistunnossa 12. joulukuuta

2001. Koska neuvosto hyvaksyy ehdotetut muutokset, sovittelumenettelya ei tarvita.

Neuvoston on tarkoitus hyvaksya tekstit vuoden 2002 alkupuolella oikeudellisten tarkastajien

tekeman tarkastuksen jalkeen.

3. EHDOTUKSEN TARKOITUS

Direktiivilla pyritddn varmistamaan telealan yleispalvelun tarjonta ymparistossa, jossa
kilpailun kokonaistaso on entistéa korkeampi. Se sisaltaa saannoksia yleispalvelun tarjonnan



kustannusten kattamisesta tavalla, joka vaikuttaa kilpailuun mahdollisimman neutraalisti ja
takaa mahdollisimman avoimen tiedonsaannin. Lisdksi siina saadetaan séhkoisten
viestintapalvelujen kayttajien ja kuluttajien oikeuksista ja vastaavasti yritysten velvoitteista.
Direktiivilla pyritddn varmistamaan kuluttajien kayttdmien digitaalitelevisiolaitteiden
yhteentoimivuus ja tiettyjen keskeisten palvelujen, kuten kiinteiden yhteyksien tarjonta.
Lisaksi siind maaritelladn yhdenmukaiset saannét sille, miten jasenvaltiot asettavat verkko-
operaattoreille ns. siirtovelvoitteita.

4. KOMISSION LAUSUNTO EUROOPAN PARLAMENTIN TEKEMISTA TARKISTUKSISTA

Parlamentti esitti 12. joulukuuta 2001 yleispalveludirektiiviin 25 tarkistusta. Komissio voi
hyvéaksya ne kaikki kokonaan.

4.1.Siirtovelvoitteet (tarkistus 4)

Tarkistuksessa 4, joka liittyy johdanto-osan kappaleeseen 43, todetaan, ettd jasenvaltiot voivat
sisallyttaa direktiivin mukaisiin siirtovelvoitteisiin myés vammaisille tarjottavia palveluja
koskevia erityisvelvoitteita. Tarkistuksella tehdaan selvaksi, etté jasenvaltiot voivat osana
siirtovelvoitteita vaatia verkko-operaattoreita valittamaan sellaisia palveluja, joilla taataan
vammaisille  palvelujen  k&yttomahdollisuudet. Komissio  hyvaksyy tarkistuksen
kokonaisuudessaan.

4.2 .Digitaalitelevisiostandardit (tarkistus 2)

Parlamentti palasi toisessa kasittelyssddn yhteentoimivuutta koskeviin saanndksiin ja
erityisesti MHP-standardin (Multimedia Home Platform) kayttdonottoon vuorovaikutteisissa
digitaalitelevisiopalveluissa. Parlamentin tarkistuksessa ei maaratda MHP-standardia
pakolliseksi ja noudatetaan periaatetta, jonka mukaan standardoinnin tulisi olla alan itsensa
vetdmaa ja vapaaehtoista. Tassd kompromississa (johdanto-osan kappaleeseen 33 tehty
tarkistus 2) on Ioydetty hyva tasapaino kahden eri ndkemyksen vdlille. Siind jatetaan alan
itsensa tehtavaksi sopia markkinavetoista menetelmad noudattaen yhteisesta
vuorovaikutteisten digitaalitelevisiopalvelujen esitystavan ja -muodon standardista. Komissio
kannattaa taysin tata ajatusta.

4.3.Vammaisten kayttajien oikeudet ja palvelunlaatustandardit (tarkistukset 1, 8, 10, 19
ja 20)

Useissa parlamentin toisessa kasittelyssdan esittamista tarkistuksista laajennetaan yksittaisia
sdannoksia, jotka littyvat palvelunlaatustandardeihin, suorituskykystandardeihin ja téhan
littyviin muuttujiin (johdanto-osan kappale 13 seka artikla 6, 11 ja 33) koskemaan myds
palvelunlaatua vammaisten ndkdkulmasta. Nama ovat tarkeitd lisdyksia direktiiviin.
Tarkistuksissa 1 ja 10 kehotetaan madrittelemaan uusia muuttujia palvelunlaadun
arvioimiseksi vammaisten kannalta, ja tarkistuksessa 8 varmistetaan, etta vammaisten tarpeet
otetaan huomioon yleis6puhelinten toteutuksessa. Tarkistuksella 19 varmistetaan, etta
vammaisten kayttgjien nakemykset otetaan huomioon julkisissa kuulemisissa, joita
jasenvaltioiden on direktiivin mukaan toteutettava. Tarkistuksessa 20 kannustetaan asiaan
littyvid tahoja kehittamaan toimintaohjeita ja -standardeja palveluntarjonnan yleisen laadun
parantamiseksi. Komissio hyvaksyy kaikki nama tarkistukset kokonaisuudessaan.



4.4 Kuluttajansuoja, vahittaishintojen saéntely sekd hintojen ja tietojen selkeys
(tarkistukset 9, 11, 12, 14, 18, 22, 23, 24 ja 25)

Parlamentti esitti toisessa kasittelyssaan artikloihin 17, 20, 21 ja 34 seka liitteisiin | ja Il useita
kuluttajansuojaan, vahittaishintojen saantelyyn sekd hintojen ja tiedottamisen selkeyteen
liittyvia tarkistuksia.

Hyvin vaikeassa vabhittaishintojen saantelykysymyksessa parlamentin tarkistuksessa 11 on
I[6ydetty hyva tasapaino parlamentin ja neuvoston nékemysten valilla. Parlamentin
tarkistuksessa ei enda vaadita kansallisilta sdéntelyviranomaisilta perusteltua lausuntoa siina
yhteydesséa kun ne paattelevat, etta tukkuhintojen saantely ei korjaisi tiettya kilpailuongelmaa
tarkasteltavilla markkinoilla. Parlamentin tarkistus kuitenkin vahvistaa yhteisen kannan
tekstia, jonka mukaan riitti, ettéd saantelyviranomaiset "toteavat,” ettéd tukkuhintojen sééantely
el riitéd vaan tarvitaan vahittaishintojen sdantelyd. Parlamentin toisessa kasittelysséa esittamassa
tarkistuksessa edellytetdan saantelyviranomaisilta tarkempaa arviota. Sek& neuvosto ettd
komissio voivat hyvaksya tdman tarkennuksen. Tarkistus 12 parantaa sanamuotoa ja selventaa
asianmukaisten kustannuslaskentajarjestelmien kayttoon liittyvien velvoitteiden laajuutta.
Parlamentin tarkistuksessa 14 tarkennetaan, ettda tilaajasopimuksiin on merkittava
"yksityiskohtaiset tiedot hinnoista ja hinnoittelusta”. Sopimusehtojen muutoksia kasitellaan
toisaalla direktiivissa sdannoksessd, jonka mukaan tilaaja voi ilman seuraamuksia lopettaa
sopimuksen, jos sopimusehtoja ollaan muuttamassa.

Tarkistuksessa 18 kannustetaan kansallisia s&éntelyviranomaisia helpottamaan hintatietojen
tarjontaa ja vuorovaikutteisten hintaoppaiden kehittdmistd. Ensimmaisen kasittelyn jalkeen
tarkistuksen alkuperadisessa sanamuodossa velvollisuus varmistaa vuorovaikutteisten oppaiden
kehittdminen asetettiin kansallisille saantelyviranomaisille. Tarkistus muotoiltin toisessa
kasittelyssa uudelleen. Tarkistuksessa 25 vaaditaan, etta tietyista yleispalveluun kuuluvista
toiminteista ja palveluista, kuten kulujen valvontaan tarkoitetuista menetelmista, on
julkaistava enemman tietoa.

Komissio hyvaksyy kaikki nama tarkistukset kokonaisuudessaan.
4.5.Yhteissdéntelyn kaytto (tarkistus 6)

Tarkistuksessa 6 sisdllytetaan johdanto-osan kappaleeseen 48 yhteissaantelyn periaate
standardien laadun ja paremman suorituskyvyn varmistamiseksi, mutta todetaan, etta
yhteissdéntelyssa olisi noudatettava samoja periaatteita kuin virallisessakin saantelyssa.
Tarkistuksen 6 alkuperéainen muotoilu oli maardavampi. N&ain véljemmin muotoiltuna
komissio voi hyvaksya tarkistuksen kokonaisuudessaan.

4.6.Saantelyn ulottaminen pk-yrityksiin (tarkistukset 5, 7, 13, 15, 16, 17 ja 21)

Tarkistuksissa 5, 7, 13, 15, 16, 17 ja 21 annetaan jasenvaltioille mahdollisuus menna
yhdenmukaistamisen saadettya tasoa pidemmalle ja laajentaa direktiivin velvollisuudet,
joiden avulla on katettava kaikki kuluttajat, koskemaan myos pienia ja keskisuuria yrityksia.

Komissio hyvaksyy ndma tarkistukset kokonaisuudessaan.

4.7.Hatanumero 112 (tarkistus 3)

Tarkistuksessa 3 todetaan, etta verkko-operaattoreilla on velvollisuus luovuttaa kansallisille
hatapalveluviranomaisille soittajan sijaintitietoja vain silloin kun se on teknisesti mahdollista.
Tarkistuksessa 3 tarkennetaan edelleen, etta tallaisten tietojen luovuttamisessa ja kaytossa on
noudatettava tietosuojadirektiivia. Komissio hyvéaksyy ndma muutokset kokonaisuudessaan.
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5. PAATELMAT

Komissio muuttaa ehdotustaan edella kuvatulla tavalla EY:n perustamissopimuksen 250
artiklan 2 kohdan mukaisesti.



