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II

(Muut kuin lainsddtamisjdrjestyksessi hyviksyttavat saddokset)

ASETUKSET

KOMISSION DELEGOITU ASETUS (EU) 2021/1722,
annettu 18 piivini kesikuuta 2021,

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU) 2015/2366 tiydentimisesti maksupalvelujen

rajatylittivii tarjoamista harjoittavien maksulaitosten ja sihkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitosten

valvonnan yhteydessi kotijisenvaltion ja vastaanottavan jisenvaltion toimivaltaisten viranomaisten
vilisen yhteistyon ja tietojenvaihdon puitteita koskevilla teknisilli siintelystandardeilla

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN KOMISSIO, joka
ottaa huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen,

ottaa huomioon maksupalveluista sisimarkkinoilla, direktiivien 2002/65/EY, 2009/110/EY ja 2013/36/EU ja asetuksen
(EU) N:o 1093/2010 muuttamisesta seké direktiivin 2007/64/EY kumoamisesta 25 pdivind marraskuuta 2015 annetun
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU) 2015/2366 (!) ja erityisesti sen 29 artiklan 7 kohdan,

sekd katsoo seuraavaa:

(1)  Direktiivin (EU) 2015/2366 II osaston mukaan kotijisenvaltion ja vastaanottavan jisenvaltion toimivaltaisten
viranomaisten vilisen yhteistyon ja tietojenvaihdon puitteilla pyritddn tehostamaan toimivaltaisten viranomaisten
vilistd yhteistyotd ja varmistamaan maksupalveluja muissa jdsenvaltioissa tarjoavien maksulaitosten
johdonmukainen ja tehokas valvonta tarkentamalla yhteistyon menetelmat, keinot ja yksityiskohdat, mukaan lukien
vaihdettavien tietojen laajuus ja kasittely.

(2)  Jotta helpotettaisiin muiden jdsenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten kanssa kdytivdd viestintdd ja
tietojenvaihtoa, toimivaltaisten viranomaisten olisi nimettdvd keskitetyt yhteyspisteet. Niiden olisi ilmoitettava
kyseiset ~yhteyspisteet Euroopan pankkiviranomaiselle (EPV) ja muiden jdsenvaltioiden toimivaltaisille
viranomaisille, jotta jilkimmdiset tietdisivdt, kenelle niiden olisi osoitettava pyyntonsi ja ilmoituksensa.
Toimivaltaisten viranomaisten olisi myds ilmoitettava kielet, joilla ne voivat vastaanottaa viestejd muiden
jasenvaltioiden toimivaltaisilta viranomaisilta.

(3)  Johdonmukaisen ja tehokkaan yhteistyon varmistamiseksi olisi otettava kdyttoon vakiolomakkeet ja annettava ne
toimivaltaisten viranomaisten saataville, jotta voidaan helpottaa niiden vilistd tietopyyntoihin ja ilmoituksiin
liittyvad viestintdd. Vakiolomakkeiden olisi oltava riittdvin monikayttoisid, jotta toimivaltaiset viranomaiset voisivat
pyynnostd ja omasta aloitteestaan esittdd asiaankuuluvat selitykset ja tiedot, joita ne pitdvit olennaisina. On
suotavaa ottaa kdytto6n mdidrdajat, jotta viltetddn tietojen pyytdmiseen, vaihtoon ja ilmoittamiseen liittyvit
tarpeettomat viivastykset toimivaltaisten viranomaisten keskuudessa.

(4)  Kun vastaanottavan jdsenvaltion toimivaltaiset viranomaiset edellyttivit, ettd niiden alueelle sijoittautuneet
maksulaitokset raportoivat niille harjoittamastaan toiminnasta médrdajoin, niiden olisi ilmoitettava
maksulaitoksille, joiden sddntomairiinen kotipaikka tai padtoimipaikka sijaitsee toisessa jasenvaltiossa, milld kielelld
ja tapauksen mukaan milld sihkoiselld vilineelli ne voivat toimittaa raporttinsa. Lisdksi, jotta EPV voisi

() EUVLL 337, 23.12.2015,s. 35.
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myotavaikuttaa valvontayhteistyohon ja ldhentymiseen Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EU)
N:o 1093/2010 () annetun tehtdvinsd mukaisesti ja jotta direktiivid (EU) 2015/2366 voitaisiin soveltaa
johdonmukaisesti, vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten olisi ilmoitettava EPV:lle paatoksestddn
vaatia, ettd maksulaitokset, joilla on sivukonttoreita tai asiamichid niiden alueella, raportoivat niille maaraajoin.

(5)  Toimivaltaisten viranomaisten alueella sivukonttoreita tai asiamichid pitdvien maksulaitosten toimittamien
raporttien olisi oltava sisdlloltddn ja muodoltaan sellaisia, ettd niilli varmistetaan raportoitujen tietojen
vertailukelpoisuus ja mahdollisuuksien mukaan tietojen ennustettavuus.

(6)  Yhteistyon tehostamiseksi olisi vahvistettava erityinen menettely, jota noudatetaan silloin, kun kotijisenvaltion
toimivaltainen viranomainen aikoo suorittaa toisen jasenvaltion alueella sijaitsevan maksulaitoksen asiamiehelle tai
sivukonttorille paikan pdilld tehtdvin tarkastuksen. Vastaanottavan jdsenvaltion toimivaltainen viranomainen voi
my0s pyytid kotijisenvaltion toimivaltaista viranomaista suorittamaan kotijdsenvaltiossa sijaitsevan maksulaitoksen
pddtoimipaikassa paikan pailld tehtdvin tarkastuksen. Kotijisenvaltion ja vastaanottavan jisenvaltion toimivaltaisten
viranomaisten olisi kdytdvad jatkuvaa vuoropuhelua koordinoidakseen paikan pdilld tehtdvin tarkastuksen eri
vaiheet.

(7)  Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2009/110/EY (*) 6 artiklan 1 kohdan a alakohdan mukaan sidhkoisen
rahan liikkeeseenlaskijalaitokset voivat sihkoisen rahan liikkeeseenlaskun lisiksi tarjota maksupalveluja. Lisdksi
kyseisen direktiivin 3 artiklan 1 kohdan mukaan sihkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitoksiin sovelletaan sijoittautu-
misoikeutta ja palvelujen tarjoamisen vapautta kdyttivien maksulaitosten valvontamenettelyjd soveltuvin osin,
mukaan lukien maksulaitoksilta vaadittu méérdajoin tapahtuva raportointi. Direktiivin 2009/110/EY 3 artiklan 4
kohdassa sdddetdan myos, ettd sijoittautumisoikeutta ja palvelujen tarjoamisen vapautta kdyttivien maksulaitosten
valvontaa koskevia sddnnoksid sovelletaan soveltuvin osin sihkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitoksiin, jotka
luovuttavat sihkoistd rahaa toisessa jasenvaltiossa niiden puolesta toimivien luonnollisten henkil6iden tai oikeushen-
kiloiden vilitykselld, lukuun ottamatta direktiivin (EU) 2015/2366 29 artiklan 4 kohdan mukaista keskitettyjen
yhteyspisteiden nimedmistd. Direktiivin 2009/110/EY 3 artiklan 5 kohdassa sdddetddn, ettd sihkoisen rahan
liikkeeseenlaskijalaitokset eivit saa laskea liikkeeseen sihkoistd rahaa asiamiesten vilitykselld, mutta ne voivat
tarjota asiamiesten vilitykselld maksupalveluja, jos direktiivin (EU) 2015/2366 19 artiklassa saddetyt edellytykset
tayttyvat. Toimivaltaisten viranomaisten rajatylittdvaa yhteistyotd, joka liittyy vastaanottavan jisenvaltion alueella
sivukonttoreita, asiamichid tai jakelijoita pitdviin sdhkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitoksiin, olisi helpotettava
toimitettavien raporttien sisillon ja muodon osalta. Kuitenkin ainoastaan sellaisten sdhkoisen rahan liikkkeeseenlaski-
jalaitosten, jotka tarjoavat maksupalveluja vastaanottavassa jisenvaltiossa toimipaikkoina olevien sivukonttoreiden
tai asiamiesten vilitykselld, olisi toimitettava tietoja sen valvomiseksi, ettd ne noudattavat kansallisia sddnnoksia,
joilla direktiivin (EU) 2015/2366 Il ja IV osasto saatetaan osaksi kansallista lainsdddantoa.

(8)  Tdmd asetus perustuu teknisten sddntelystandardien luonnoksiin, jotka EPV on toimittanut komissiolle.

(9)  EPV on jirjestinyt avoimet julkiset kuulemiset teknisten sdintelystandardien luonnoksista, joihin timé asetus
perustuu, analysoinut teknisiin sadntelystandardeihin mahdollisesti liittyvid kustannuksia ja hyotyjd sekd pyytanyt
neuvoja asetuksen (EU) N:o 1093/2010 37 artiklan mukaisesti perustetulta pankkialan osallisryhmalta,

ON HYVAKSYNYT TAMAN ASETUKSEN:

1 artikla

Kohde ja soveltamisala

1. Tissd asetuksessa vahvistetaan puitteet kotijasenvaltion ja vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten
viliselle yhteistyolle ja tietojenvaihdolle direktiivin (EU) 2015/2366 1I osaston mukaisesti sekd sen valvomiseksi, ettd
kansallisia sddnnoksid, joilla kyseisen direktiivin IIT ja IV osasto saatetaan osaksi kansallista lainsdddanto4, noudatetaan, kun
maksupalveluliiketoimintaa harjoitetaan sijoittautumisoikeuden nojalla.

() Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1093/2010, annettu 24 pdivind marraskuuta 2010, Euroopan valvontavira-
nomaisen (Euroopan pankkiviranomainen) perustamisesta sekd paatoksen N:o 716/2009/EY muuttamisesta ja komission pddtoksen
2009/78/EY kumoamisesta (EUVL L 331, 15.12.2010, s. 12).

() Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/110/EY, annettu 16 pdivinid syyskuuta 2009, siahkoisen rahan liikkeeseenlaskija-
laitosten litketoiminnan aloittamisesta, harjoittamisesta ja toiminnan vakauden valvonnasta, direktiivien 2005/60/EY ja 2006/48/EY
muuttamisesta seké direktiivin 2000/46/EY kumoamisesta (EUVL L 267, 10.10.2009, s. 7).
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2. Tissd asetuksessa vahvistetaan myos direktiivin (EU) 2015/2366 29 artiklan 2 kohdan ensimmiisen alakohdan
mukaisesti sellaisen mdirdajoin tapahtuvan raportoinnin keinot ja yksityiskohdat, jota vastaanottavan jisenvaltion
toimivaltaiset viranomaiset edellyttavit niiden alueella asiamiehii tai sivukonttoreita pitdvien maksulaitosten suorittavan
kyseiselld alueella harjoitettavasta maksuliiketoiminnasta, mukaan lukien raportoinnin tiheys.

3. Lisdksi tdtd asetusta sovelletaan soveltuvin osin kotijisenvaltion ja vastaanottavan jdsenvaltion toimivaltaisten
viranomaisten vilisen yhteistyon ja tietojenvaihdon puitteisiin sijoittautumisoikeuden tai palvelujen tarjoamisen vapauden
osalta, jota sihkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitokset kayttavat direktiivin (EU) 2015/2366 111 artiklan mukaisesti,
mukaan lukien sellaisen méiriajoin tapahtuvan raportoinnin keinot ja yksityiskohdat, jota vastaanottavan jisenvaltion
toimivaltaiset viranomaiset direktiivin (EU) 2015/2366 29 artiklan 2 kohdan ensimmadisen alakohdan mukaisesti
edellyttavit niiden alueella asiamiehid, sivukonttoreita tai jakelijoita pitdvien sihkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitosten
suorittavan kyseiselld alueella harjoitettavasta maksuliiketoiminnasta ja sihkoiseen rahaan liittyvistd toiminnasta, mukaan
lukien raportoinnin tiheys.

2 artikla

Keskitetyt yhteyspisteet

1.  Toimivaltaisten viranomaisten on nimettdvd keskitetty yhteyspiste, joka vastaanottaa ja vilittdd yhteistyo- ja
tietojenvaihtopyyntojd 4 artiklan mukaisesti. Keskitetyn yhteyspisteen on oltava tahén tarkoitukseen varattu asiointiosoite.

2. Kunkin toimivaltaisen viranomaisen on annettava 1 kohdassa tarkoitettuja keskitettyjd yhteyspisteitd koskevat tiedot
muiden toimivaltaisten viranomaisten ja Euroopan pankkiviranomaisen (EPV) saataville.

3. EPV yllapitdd toimivaltaisten viranomaisten saamien tietojen perusteella luetteloa 1 kohdassa tarkoitetuista
keskitetyistd yhteyspisteisti ja antaa sen toimivaltaisten viranomaisten saataville.

4. Toimivaltaisten viranomaisten on toimitettava 1 kohdassa tarkoitettuja keskitettyja asiointipisteitd koskevien tietojen
paivitykset EPV:lle, ja ne ovat yksin vastuussa EPV:lle toimitettujen tietojen paikkansapitivyydesta.

3 artikla

Yleiset vaatimukset

1. Tietopyynnot ja vastaukset, jotka vaihdetaan toimivaltaisten viranomaisten valilld tdiman asetuksen mukaisesti, on
toimitettava kirjallisina rahoitusalalla yleisesti kéytetylld kielelld tai milld tahansa kotijisenvaltion ja vastaanottavan
jasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten hyvaksymilld unionin kielella.

Pyynnot ja vastaukset on ldhetettdva suojattuina sahkoisilld valineilld, jotka kotijidsenvaltion ja vastaanottavan jisenvaltion
toimivaltaiset viranomaiset ovat hyviksyneet.

2. Jos pyynnon esittdvin viranomaisen pyynto on objektiivisten syiden perusteella kiireellinen, kyseinen viranomainen
voi esittdd pyynnon muilla kuin 1 kohdassa tarkoitetuilla keinoilla, my6s suullisesti. Kaikki suullisesti esitetyt yhteistyo- tai
tietojenvaihtopyynnot on vahvistettava kirjallisesti 1 kohdan mukaisesti, jolleivit asianomaiset toimivaltaiset viranomaiset
toisin sovi.

3. Kunkin toimivaltaisen viranomaisen on ilmoitettava 1 kohdan mukaisesti hyviksytyt kielet EPV:lle. EPV sisillyttdd
namd tiedot kunkin toimivaltaisen viranomaisen osalta 2 artiklan 2 kohdassa tarkoitettuun keskitettyjen yhteyspisteiden
luetteloon.
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4 artikla

Yhteisty6- tai tietojenvaihtopyynt6jen toimittaminen

Toisen jasenvaltion toimivaltaisen viranomaisen kanssa tehtdvdd yhteistyotd tai tietojenvaihtoa koskevat pyynnot on
esitettdvd tdyttdmalld liitteessd I oleva lomake ja toimittamalla se pyynnon vastaanottavan viranomaisen keskitettyyn
yhteyspisteeseen. Pyynnon esittdvd viranomainen voi liittdd pyyntoon minkd tahansa asiakirjan tai muuta aineistoa, jota
katsotaan tarvittavan pyynnon tueksi.

5 artikla
Yhteisty6- tai tietojenvaihtopyynt66n vastaaminen

1. Pyynnon vastaanottavan viranomaisen on toimitettava viimeistddn kahdenkymmenen ty6pdivin kuluttua yhteistyo-
tai tietojenvaihtopyynnon vastaanottamisesta seuraavat tiedot:

a) kaikki pyynnon esittdvin viranomaisen madrittimat asiaankuuluvat tiedot;

b) kaikki olennaiset tiedot oma-aloitteisesti.

Tiedot on toimitettava kayttdmalla liitteessd II esitettyd lomaketta. Lomake on toimitettava pyynnon esittdvan viranomaisen
keskitettyyn yhteyspisteeseen.

2. Jos pyynndn vastaanottava viranomainen tarvitsee vastaanotettuun pyyntoon liittyvid selvennyksid, sen on
ilmoitettava niistd pyynnon esittaville viranomaiselle.

3. Jos pyynnon vastaanottava viranomainen ei pyynnon monitahoisuuden tai pyydettyjen tietojen mairin vuoksi pysty
noudattamaan 1 kohdassa asetettua mairdaikaa, sen on vilittomasti ilmoitettava pyynnon esittdville viranomaiselle syyt,
joiden vuoksi tallainen viivistys on perusteltu, sekd ilmoitettava arvioitu vastauspaiva.

4. Jos pyynnon vastaanottava viranomainen ei 3 kohdassa tarkoitetulla tavalla pysty toimittamaan kaikkia vaadittuja
tietoja 1 kohdassa asetetussa mairdajassa, sen on toimitettava kiytettavissdan olevat tiedot kyseisessi kohdassa sdddetyssi
madrdajassa. Sen on kiytettivi liitteessd Il olevaa lomaketta tahin tarkoitukseen.

5. Pyynnon vastaanottavan viranomaisen on toimitettava puuttuvat tiedot heti, kun ne ovat saatavilla. Pyynnon
vastaanottava viranomainen voi toimittaa nimd tiedot milld tahansa tavalla, myos suullisesti, jolla varmistetaan, ettd
tarvittavat toimet voidaan toteuttaa ripedsti.

6.  Jos eri jisenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten valilld on kdynnistetty direktiivin (EU) 2015/2366 27 artiklan
mukaisesti menettely yhteistyo- tai tietojenvaihtopyyntoon liittyvdn erimielisyyden ratkaisemiseksi, tdmin artiklan
1-4 kohtaa ei sovelleta, ennen kuin asetuksen (EU) N:0 1093/2010 19 artiklan mukainen menettely on saatu pddtokseen.

6 artikla

Ilmoitus aikomuksesta suorittaa paikan pailld tehtivi tarkastus vastaanottavassa jisenvaltiossa

Jos kotijsenvaltion toimivaltainen viranomainen aikoo suorittaa toisen jisenvaltion alueella sijaitsevan maksulaitoksen
asiamiehelle tai sivukonttorille paikan pailld tehtdvin tarkastuksen, sen on ilmoitettava asiasta vastaanottavan jasenvaltion
toimivaltaiselle viranomaiselle tayttamalld liitteessi III oleva lomake.

7 artikla

Menettely, jota sovelletaan paikan piilld tehtivii tarkastusta koskevaan pyyntoon

1. Jos kotijisenvaltion toimivaltainen viranomainen aikoo siirtdd vastaanottavan jisenvaltion toimivaltaisen
viranomaisen tehtdviksi suorittaa sen alueella sijaitsevan maksulaitoksen asiamiehen tai sivukonttorin tarkastamisen
paikan péilld, sen on esitettdvd pyynto vastaanottavan jisenvaltion toimivaltaiselle viranomaiselle ja mainittava pyynnon
syyt. Kotijasenvaltion toimivaltainen viranomainen voi pyytdd tarkastuksen suorittamista yhdessd vastaanottavan
jasenvaltion toimivaltaisen viranomaisen kanssa.
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2. Jos vastaanottavan jisenvaltion toimivaltainen viranomainen ei pyynnon monitahoisuuden vuoksi pysty tdyttimain
pyyntod, sen on valittomasti ilmoitettava asiasta kotijisenvaltion toimivaltaiselle viranomaiselle ja esitettdvd perustellut
syyt, jotka estdvit sitd tdyttimastd pyyntod.

3. Kotijasenvaltion ja vastaanottavan jisenvaltion toimivaltaisten viranomaisten on kaytavd jatkuvaa vuoropuhelua
koordinoidakseen paikalla tehtdvien tarkastusten eri vaiheet sekd sovittava ennakolta seuraavista seikoista:

a) tarkastuksen kohde ja laajuus;

b) valvontaohjelma, jossa esitetddn eri alueet, joihin tarkastuksessa keskitytddn;

¢) resurssien ja henkiloston kohdentaminen;

d) tarkastuksen loppuun saattamisen aikataulut;

e) vastuu mahdollisista tdytintoonpanotoimista sekd tarkastuksen perusteella tarpeellisena pidetyn riskienvahentdmis-
suunnitelman tdytintoonpanon valvonnasta.

4. Kotijisenvaltion toimivaltaisen viranomaisen on toimitettava pyyntd 4 artiklan mukaisesti ja pyynnon
vastaanottavan viranomaisen on vastattava 5 artiklan mukaisesti.

5. Vastaanottavan jisenvaltion toimivaltainen viranomainen voi maksupalvelujen rajatylittivéi tarjontaa harjoittavien
maksulaitosten johdonmukaisen ja tehokkaan valvonnan varmistamiseksi pyytdd kotijisenvaltion toimivaltaista
viranomaista suorittamaan paikan péilld tehtdvin tarkastuksen maksupalveluja vastaanottavassa jisenvaltiossa tarjoavan
maksulaitoksen pddtoimipaikassa, joka sijaitsee kotijisenvaltiossa; pyynto on perusteltava.

6.  Vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaisen viranomaisen on toimitettava 5 kohdan mukaiset pyynnét 4 artiklan
mukaisesti.

7. Jos eri jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten vililld on kdynnistetty direktiivin (EU) 2015/2366 27 artiklan
mukaisesti menettely paikan pdalld tehtdvidn tarkastuksen suorittamista koskevaan pyyntoon liittyvin erimielisyyden
ratkaisemiseksi, tdimdn artiklan 1-4 kohtaa ei sovelleta, ennen kuin asetuksen (EU) N:o 1093/2010 19 artiklan mukainen
menettely on saatu paatokseen.

8 artikla

Rikkomista tai epiiltyd rikkomista koskeva ilmoitus

1. Kun kotijasenvaltion ja vastaanottavan jisenvaltion toimivaltaiset viranomaiset saavat tietoonsa maksulaitoksen
asiamiehen tai sivukonttorin tekemii tai tekemaksi epdiltyja rikkomisia tai kun rikkomisia tapahtuu palvelujen tarjoamisen
vapauden kdyton yhteydessd, kyseisten viranomaisten on ilmoitettava tastd valittomasti toisilleen 4 artiklan mukaisesti.

2. Ilmoituksen tekevdn toimivaltaisen viranomaisen on toimitettava ilmoituksen vastaanottavalle toimivaltaiselle
viranomaiselle kaikki 1 kohdassa tarkoitettuihin rikkomisiin tai epdiltyihin rikkomisiin liittyvit valttimédttomat tiedot,
joihin on sisillyttava

a) rikkomisen tyyppi;

b) toimivaltaisen viranomaisen toteuttamat toimet, kuten maksulaitosta vastaan médrityt varotoimenpiteet, seuraamukset
tai toimiluvan peruuttamiset.

[Imoituksen tekevi toimivaltainen viranomainen voi toimittaa ilmoituksen vastaanottavalle toimivaltaiselle viranomaiselle
kaikki muut tiedot, joita se pitdi ilmoituksen vastaanottavan toimivaltaisen viranomaisen kannalta olennaisina.

3. Ilmoituksen vastaanottava toimivaltainen viranomainen voi pyytdd ilmoituksen tekeviltd toimivaltaiselta
viranomaiselta muita tietoja, joita se pitdd asianmukaisista toimista paittimisen kannalta olennaisina.

4. Toimivaltaisten viranomaisten on ilmoitettava asiasta toisilleen tdyttdmalld liitteessd IV oleva lomake. Ilmoituksen
tekevd viranomainen voi liittdd ilmoitukseen kaikki asiakirjat tai muun tausta-aineiston, joka katsotaan olennaiseksi.
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5. Jos ilmoituksen tekevi toimivaltainen viranomainen uskoo, etti tiedot olisi lahetettdva kiireellisesti, se voi ensin tehd4

suullisen ilmoituksen toiselle toimivaltaiselle viranomaiselle silli edellytykselld, ettd tiedot toimitetaan my6hemmin
kirjallisina sdhkoiselld vélineelld, jolleivit asianomaiset toimivaltaiset viranomaiset toisin sovi.

9 artikla

Raportointi tiedonsaantia tai tilastointia varten seki niiden kansallisten sdinndsten noudattamisen valvomiseksi,

1.

joilla direktiivin (EU) 2015/2366 III ja IV osasto saatetaan osaksi kansallista lainsdidint6ad

Jos vastaanottavien jdsenvaltioiden toimivaltaiset viranomaiset vaativat maksulaitoksia, joiden sddntomidrdinen

kotipaikka tai pddtoimipaikka on toisessa jdsenvaltiossa ja joilla on sivukonttoreita tai asiamichid vastaanottavassa
jasenvaltiossa, raportoimaan niille mairdajoin toiminnastaan, niiden on ilmoitettava maksulaitoksille, milld sahkoisilla
vilineilld ne voivat toimittaa raportteja ja milld kielilld raportti voidaan toimittaa.

2.

Vastaanottavan jdsenvaltion toimivaltaisten viranomaisten on ilmoitettava EPV:lle péddtoksestddn vaatia

maksulaitoksia, joilla on sivukonttoreita tai asiamiehié niiden alueella, raportoimaan niille maardajoin.

1.

10 artikla

Tiedonsaantia tai tilastointia varten raportoitavat tiedot

Jos tiedonsaantia tai tilastointia varten vaaditaan 9 artiklassa tarkoitettua méardajoin tapahtuvaa raportointia,

raporteissa on oltava seuraavat tiedot:

maksulaitoksen nimi, osoite ja soveltuvissa tapauksissa toimiluvan numero ja yksilollinen tunnistenumero kotijasen-
valtiossa liitteessd V mddritetyssd muodossa;

raportin toimittamisesta vastaavan henkilon nimi ja yhteystiedot;
tarjottujen maksupalvelujen ja sihkdisen rahan palvelujen tyyppi, jos sovellettavissa;

sellaisten liiketoimipaikkojen lukumdiird, jotka katsotaan direktiivin (EU) 2015/2366 4 artiklan 39 kohdassa
madritellyksi yhdeksi sivukonttoriksi, sekd niiden osoitteet ja tyontekijoiden lukumaaré;

raportointikaudella rekisterdityjen asiamiesten lukumédrd ja asiamiesten kokonaislukumdaird jaoteltuina palvelujen
tarjoamisen vapauden nojalla toimivien lukuméérin ja sijoittautumisoikeuden nojalla toimivien lukuméairin mukaan;

sovellettavissa tapauksissa raportointikaudella rekisterdityjen sihkoisen rahan jakelijoiden lukumiird ja jakelijoiden
kokonaislukumdiri jaoteltuina palvelujen tarjoamisen vapauden nojalla toimivien lukumdirdn ja sijoittautumis-
oikeuden nojalla toimivien lukumairin mukaan;

vastaanottavassa jasenvaltiossa tapahtumien méirin perusteella kymmenen suurimman asiamiehen nimet ja osoitteet
ja soveltuvissa tapauksissa kymmenen suurimman jakelijan nimet ja osoitteet;

maksulaitoksen raportointikaudella toteuttamien tapahtumien kokonaismaird jaoteltuna maksupalvelutyypin,
jakelukanavan (sivukonttori, verkko, mobiili, pankkiautomaatit, puhelin jne.) ja asiamiehen/konttorin mukaan (myos
vastaanottavaan jisenvaltioon saapuvien ja sieltd lahtevien tapahtumien médra on eriteltava);

maksulaitoksen raportointikaudella toteuttamien tapahtumien kokonaisarvo seuraavien mukaan jaoteltuna:
i) maksupalvelutyypit;

ii) jakelukanava;

iii) asiamies tai sivukonttori;

iv) vastaanottavaan jisenvaltioon saapuvat ja sieltd lihtevit tapahtumat;

sihkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitosten osalta vastaanottavassa jasenvaltiossa luovutetun ja lunastetun sahkoisen
rahan arvo;

maksutilien lukumdird, mukaan lukien tilit, joilla sdhkoistd rahaa siilytetddn, avataan kéyttoon tai kdytetddn
vastaanottavassa jasenvaltiossa raportointikaudella, sekd vastaanottavassa jasenvaltiossa hoidettujen tai ylldpidettyjen
maksutilien kokonaislukuméara;
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) vastaanottavassa jasenvaltiossa raportointikaudella liikkeeseen laskettujen korttipohjaisten maksuvilineiden lukumaara
jaoteltuna korttipohjaisen maksuvilineen tyypin mukaan sekd vastaanottavassa jisenvaltiossa liikkeessd olevien
korttipohjaisten maksuvélineiden lukuméara;

m) maksulaitoksen vastaanottavassa jisenvaltiossa hoitamien/hallinnoimien pankkiautomaattien lukumaddrd, jos
sovellettavissa, sekd kiteisnostot maksutileiltd ja kiteistalletukset maksutileille kyseisten pankkiautomaattien
vilitykselld;

n) vastaanottavassa jasenvaltiossa raportointikaudella rekisterdityjen asiakkaiden (puitesopimukset) ja maksupalvelun-
kayttajien (erilliset maksutapahtumat) lukumdiré ja niiden kokonaislukumiird kauden lopussa;

0) vastaanottavassa jasenvaltiossa raportointikaudella maksupalvelunkayttdjiltd saatujen, direktiivin (EU) 2015/2366 III ja
IV osaston mukaisia oikeuksia ja velvoitteita koskevien valitusten ja turvallisuuteen liittyvien asiakasvalitusten
yhteenlaskettu lukumaari;

p) petollisten maksutapahtumien miaird ja bruttomdirdisten petollisten maksutapahtumien arvo vastaanottavassa
jasenvaltiossa raportointikaudella; ja

q) vastaanottavassa jasenvaltiossa rahanpesun selvittelykeskukselle epdilyttavistd litketoimista ldhetettyjen ilmoitusten
lukuméira.

2. Maksulaitosten on ilmoitettava arvot vastaanottavan jisenvaltion valuuttana ja kiytettivd raportointikaudella
sovellettavaa Euroopan keskuspankin keskiméaraistd viitekurssia, jos niiltd edellytetddn valuuttojen muuntamista.

3. Maksulaitosten on ilmoitettava ndmi tiedot vastaanottavan jisenvaltion toimivaltaiselle viranomaiselle kayttamalld
liitteessd V olevia lomakkeita. Maksulaitosten on ilmoitettava nima tiedot kunkin kalenterivuoden osalta vuosittain kahden
kuukauden kuluessa kalenterivuoden padttymisesta.

11 artikla

Raportoitavat lisitiedot niiden kansallisten sdinndsten noudattamisen valvomiseksi, joilla direktiivin (EU)
2015/2366 I1I ja IV osasto saatetaan osaksi kansallista lainsiidintod

1. Jos vastaanottavan jasenvaltion toimivaltainen viranomainen vaatii méiardajoin tapahtuvaa raportointia valvoakseen
niiden kansallisten sdannosten noudattamista, joilla direktiivin (EU) 2015/2366 III ja IV osasto saatetaan osaksi kansallista
lainsaddantod, kaikkien maksulaitosten, jotka tarjoavat maksupalveluja vastaanottavan jdsenvaltion alueella
sivukonttoreiden tai asiamiesten valitykselld, on sisillytettdvad raportteihinsa kaikki 10 artiklassa tarkoitetut tiedot seké
seuraavat tiedot:

a) vastaanottavassa jasenvaltiossa maksulaitoksen toiminnasta vastaavan henkilon tai vastaavien henkiléiden nimet ja
yhteystiedot ja sovellettavissa tapauksissa vaatimustenmukaisuuden valvojan nimi ja yhteystiedot, jos on eri henkilo;

b) direktiivin (EU) 2015/2366 29 artiklan 4 kohdan mukaisen keskitetyn yhteyspisteen nimi ja yhteystiedot, jos
sovellettavissa;

c) vastaanottavassa jasenvaltiossa raportointikaudella maksupalvelunkéyttdjiltd saatujen, direktiivin (EU) 2015/2366 III ja
IV osaston mukaisia oikeuksia ja velvoitteita koskevien valitusten ja turvallisuuteen liittyvien asiakasvalitusten
lukuméira jaoteltuina ratkaistujen ja ratkaisematta olevien valitusten lukumdairdn sekd vastattujen ja vastaamatta
olevien valitusten lukumairan mukaan kunkin sivukonttorin ja asiakasmiehen osalta;

d) lyhyt kuvaus kiytossd olevasta asiakasvalitusten kisittely- ja seurantamenettelysté;
e) puitesopimuksiin raportointikaudella tehdyt muutokset;

f) maksupalvelunkiyttdjiin vastaanottavassa jisenvaltiossa raportointikaudella vaikuttaneiden merkittdvien operatiivisten
ja turvapoikkeamien lukumaars;
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2.

raportointikaudella maksupalvelunkayttijiltd oikeudettomien tai virheellisesti toteutettujen maksutapahtumien vuoksi
saatujen palautuspyyntojen yhteenlaskettu lukumdird ja tapauksen mukaan raportointikaudella maksupalvelun-
kayttajilta ja tilid yllapitavilta maksupalveluntarjoajilta direktiivin (EU) 2015/2366 5 artiklan 2 ja 3 kohdassa
tarkoitetusta yhdestd tai useammasta vastuusta johtuvien tappioiden vuoksi saatujen palautuspyyntéjen yhteenlaskettu
lukumiidrd jaoteltuina maksutilille palautettujen tapahtumien lukumdirin ja maksutilille palauttamattomien
tapahtumien lukumairin mukaan;

raportointikaudella maksupalvelunkayttdjille suoritettujen palautusten kokonaisarvo jaoteltuna oikeudettomien ja
virheellisesti toteutettujen maksutapahtumien perusteella ja tapauksen mukaan maksupalvelunkdyttijille ja tilid
yllapitaville maksupalveluntarjoajille direktiivin (EU) 2015/2366 5 artiklan 2 ja 3 kohdassa tarkoitetuista vastuista
johtuvien tappioiden vuoksi suoritettujen palautusten kokonaisarvo jaoteltuna oikeudettomien ja virheellisesti
toteutettujen maksutapahtumien, oikeudettoman tai petollisen maksutilitietoihin pédsyn ja tillaisten tietojen
oikeudettoman ja petollisen kiyton perusteella;

maksulaitoksen liiketoimintamallin lyhyt kuvaus, jossa keskitytddn tapaan, jolla maksupalveluja tarjotaan
vastaanottavassa jasenvaltiossa.

Maksulaitosten on ilmoitettava arvot vastaanottavan jdsenvaltion valuuttana ja kéytettdvd raportointikaudella

sovellettavaa Euroopan keskuspankin keskimaardista viitekurssia, jos niiltd edellytetddn valuuttojen muuntamista.

3.

Maksulaitosten on ilmoitettava 1 kohdassa luetellut tiedot vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaiselle viranomaiselle

liitteessd VI vahvistetussa muodossa. Maksulaitosten on ilmoitettava nimi tiedot kunkin kalenterivuoden osalta vuosittain
kahden kuukauden kuluessa kalenterivuoden paittymisesta.

12 artikla

Voimaantulo

Tamad asetus tulee voimaan kahdentenakymmenentena pdivini sen jilkeen, kun se on julkaistu Euroopan unionin virallisessa
lehdessd.

Tamd asetus on kaikilta osiltaan velvoittava, ja sitd sovelletaan sellaisenaan kaikissa
jasenvaltioissa.

Tehty Brysselissd 18 pdivand kesikuuta 2021.

Komission puolesta
Puheenjohtaja
Ursula VON DER LEYEN
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LITEI

Yhteistyo- tai tietojenvaihtopyynté

Viitenumero: Piiviys:

LAHETTAJA: VASTAANOTTAJA:
Jasenvaltio: Jasenvaltio:

Toimivaltainen viranomainen: Toimivaltainen viranomainen:
Osoite: Osoite:

Nimi: Nimi:

Puhelin: Puhelin:

Sihkoposti: Sihkoposti:
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Hyva [nimi]
Pyyddmme sisimarkkinoiden maksupalveluja koskevan direktiivin (EU) 2015/2366 29 artiklan nojalla apuanne jiljempana

ilmoitetussa asiassa (ilmoitetuissa asioissa).

Pyydimme toimittamaan vastauksen tdhdn pyyntoon viimeistddn [alustava vastauspdivd] tai ilmoittamaan arvioidun
vastauspdivan, jos titd mairdaikaa ei pystytd noudattamaan.

Pyynnon tyyppi

Merkitdin rastilla:

Tietojen antaminen O
Paikan pdalla tehtiva tarkastus O
Tarkastuksen delegointi a
Muu - tdsmennettdvi jiljempana a

Pyynnon tirkeimmat perusteet:
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Kunnioittavasti

[allekirjoitus]
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LITE I

Vastaus yhteistyo- tai tietojenvaihtopyynto6n

Viitenumero: Piiviys:

LAHETTAJA: VASTAANOTTAJA:
Jasenvaltio: Jasenvaltio:

Toimivaltainen viranomainen: Toimivaltainen viranomainen:
Osoite: Osoite:

Nimi: Nimi:

Puhelin: Puhelin:

Sihkoposti: Sihkoposti:
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Hyva [nimi]

Seuraavat tiedot on koottu vastauksena pyyntoonne [viitenumero].

[llmoitetaan kaikki tiedot, joilla pyynto voidaan téyttid ja jotka helpottavat yhteisty6td tai tietojenvaihtoa]

Jos ei ole mahdollista toimittaa kaikkia pyydettyji tietoja ja/tai toimittaa vastausta méirdajan kuluessa, ilmoitetaan syyt ja
arvioitu vastauspdivi]
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Kunnioittavasti

[allekirjoitus]
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LITE III

Ilmoitus aikomuksesta suorittaa paikan pailld tehtivi tarkastus vastaanottavassa jisenvaltiossa

Viitenumero: Piiviys:

LAHETTAJA: VASTAANOTTAJA:
Jasenvaltio: Jasenvaltio:

Toimivaltainen viranomainen: Toimivaltainen viranomainen:
Osoite: Osoite:

Nimi: Nimi:

Puhelin: Puhelin:

Sahkoposti: Sahkoposti:
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Hyva [nimi]

Aiomme suorittaa sisimarkkinoiden maksupalveluja koskevan direktiivin (EU) 2015/2366 29 artiklan nojalla maassanne
seuraavassa ilmoitetun paikan pailld tehtdvan tarkastuksen.

Tarkastettavaa maksulaitosta koskevat tiedot:

Kunnioittavasti

[allekirjoitus]
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LITE IV

Rikkomista tai epdiltyd rikkomista koskeva ilmoitus

Viitenumero: Piiviys:
LAHETTAJA: VASTAANOTTAJA:
Jasenvaltio: Jasenvaltio:

Toimivaltainen viranomainen:

Osoite:

Nimi:

Puhelin:

Sahkoposti:

Toimivaltainen viranomainen:

Osoite:

Nimi:

Puhelin:

Sahkoposti:
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Hyva [nimi]

Jaljempdnd annetaan sisimarkkinoiden maksupalveluja koskevan direktiivin (EU) 2015/2366 29 artiklan nojalla tiedot
[rikkomisesta | epdillystd rikkomisesta].

[Rikkomisesta | epdillystd rikkomisesta on annettava kaikki valttimattomat tiedot, joihin kuuluvat rikkomisen tyyppi ja

kaikki oman maan toimivaltaisen viranomaisen toteuttamat toimet, mukaan lukien mahdolliset varotoimenpiteet tai
seuraamukset]

[Muut rikkomista | epdiltyd rikkomista koskevat tiedot, joista voi olla hy6tya ilmoituksen vastaanottavalle toimivaltaiselle
viranomaiselle]

Kunnioittavasti

[allekirjoitus]
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LIITEV

Raportointilomake tiedonsaantia tai tilastointia varten

Maksulaitosten, joiden pddtoimipaikka on yhdessd jasenvaltiossa ja jotka tarjoavat maksupalveluja toisessa jasenvaltiossa
asiamiesten tai sivukonttoreiden vilitykselld, ja sihkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitosten, jotka tarjoavat palveluja
asiamiesten, sivukonttoreiden tai jakelijoiden vilitykselld, on toimitettava seuraavat tiedot, jos vastaanottavan jasenvaltion
toimivaltainen viranomainen pyytda niitd saadakseen sadnnollisesti tietoja maassaan harjoitettavasta toiminnasta.

Taulukko 1. Yleiset tiedot maksulaitoksesta | sihkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitoksesta

1) Maksulaitoksen [sdhkoisen rahan
liikkeeseenlaskijalaitoksen nimi

2) Laitoksen tyyppi O Maksulaitos

O Sahkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitos

3) Maksulaitoksen | sdhkoisen  rahan
liikkeeseenlaskijalaitoksen  pddtoimipaikan
osoite

4) Maksulaitoksen | sdhkoisen  rahan
liikkeeseenlaskijalaitoksen yksilollinen
tunnistenumero kotijasenvaltiossa kaytetyssd
muodossa (jos sovellettavissa)

5) Maksulaitoksen | sdhkoisen  rahan
liikkeeseenlaskijalaitoksen
oikeushenkilétunnus (LEI) (jos on)

6) Maksulaitoksen | sdhkoisen  rahan
liikkeeseenlaskijalaitoksen  kotijasenvaltion
myo6ntima toimilupa (jos sovellettavissa)

7) Yhteyshenkilo maksu-laitoksessa | sihkoisen | Nimi:
rahan liikkeeseenlaskijalaitoksessa
(vastaanottavassa jasen-valtiossa nimetyn | Asema:
yhteys-henkilon yhteystiedot, jos saatavissa) Sahkoposti:

Puhelin:
8) Tarjottavat maksupalvelut O Palvelut, jotka mahdollistavat kiteistalletukset maksutilille, sekd

kaikki maksutilin hoitamisen edellyttdmit operaatiot

O Palvelut, jotka mahdollistavat kiteisnostot maksutililts, seki
kaikki maksutilin hoitamisen edellyttdimat operaatiot

Maksutapahtumien toteuttaminen, mukaan lukien varojen siirto
kayttdjan ~ maksupalveluntarjoajan  tai  jonkin  muun
maksupalveluntarjoajan ylldpitimalle maksutilille:

Suoraveloitusten toteuttaminen, mukaan lukien kertaluonteiset
suoraveloitukset O

Maksutapahtumien toteuttaminen maksukortilla tai vastaavalla
maksuvilineelld tai laitteella O

L 343/19
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Tilisiirtojen toteuttaminen, mukaan lukien toistuvaissuoritukset O

Maksutapahtumien toteuttaminen, kun varojen katteena on
maksupalvelunkdayttdjan luottosopimus:

Suoraveloitusten toteuttaminen, mukaan lukien kertaluonteiset
suoraveloitukset O

Maksutapahtumien toteuttaminen maksukortilla tai vastaavalla
maksuvilineelld tai laitteella O

Tilisiirtojen toteuttaminen, mukaan lukien toistuvaissuoritukset O

Mukaan lukien luoton myontdminen direktiivin (EU) 2015/2366
18 artiklan 4 kohdan mukaisesti? O Kylla O Ei

O Maksuvilineiden liikkeeseenlasku
O Maksutapahtumien vastaanottaminen

Mukaan lukien luoton myontdminen direktiivin (EU) 2015/2366
18 artiklan 4 kohdan mukaisesti? O Kylld O Ei

O Rahansiirrot
O Maksutoimeksiantopalvelut

O Tilitietopalvelut

Sihkoiseen rahaan liittyvien palvelujen
tarjoaminen (ainoastaan sihkoisen rahan
liikkeeseenlaskijalaitokset)

O Sihkoisen rahan luovutus

O Sihkoisen rahan lunastaminen

10)

Tapahtumien arvon perusteella kymmenen
suurimman asiamiehen nimet ja osoitteet
vastaanottavassa jasenvaltiossa

Asiamies 1

Asiamies 2

Asiamies 10

11)

Luovutetun/lunastetun sihkoisen rahan arvon
perusteella kymmenen suurimman jakelijan
nimet ja  osoitteet  vastaanottavassa
jasenvaltiossa

Jakelija 1
Jakelija 2

Jakelija 10

Taulukko 2. Sivukonttorit

Lukumdairi

Sivukonttoreiden kokonaislukumiiiri ja niiden osoitteet, jos

sovellettavissa

Sivukonttoreiden tyontekijoiden kokonaislukumiiri, jos

sovellettavissa

28.9.2021
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Taulukko 3. Asiamiehet
Palvelujen tarjoamisen vapauden Sijoittautumisoikeuden nojalla
nojalla
Raportointikaudella rekisterdityjen
asiamiesten lukumdiri
Asiamiesten kokonaislukumairi
raportointikauden lopussa
Taulukko 4. Asiakkaat/maksupalvelunkiyttijit
Raportointikaudella rekistersidyt Raportointikauden lopussa
Asiakkaiden lukumiiri (puitesopimukset)
Maksupalvelunkiyttijien lukumiird
(erilliset maksutapahtumat)
Taulukko 5. Korttipohjaiset maksuvilineet
Lukumiiri
. Kortit, joissa a Ennalta Muut
Luottokortit jatkuva luotto Pankkikortit maksetut kortit | (tdismennettdva)
Raportointikaudella
liikkeeseen lasketut
Kauden lopussa liikkeessi
olevat
. Kortit, joissa P Ennalta Muut
Luottokortit jatkuva luotto Pankkikortit maksetut kortit | (tdsmennettivi)
Korttipohjaisten
maksutapahtumien arvo
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Taulukko 6. Maksutilit

Maksutilit
Raportointikaudella avatut
Raportointikaudella kiytetyt
Vastaanottavassa jisenvaltiossa hoidettujen/yllipidettyjen
maksutilien kokonaislukumiiri
Vastaanottavassa jisenvaltiossa kiytettyjen maksutilien
kokonaislukumairi
Taulukko 7. Pankkiautomaatit
Lukumiird Summa
Maksulaitoksen hoitamien/yllipitimien pankkiautomaattien ei sovelleta
lukumiiiri
Kiteisnostot
Kiteistalletukset maksutileille
Taulukko 8. Valitukset
1(\8;;32113!:;: Asiamiehet
parver) (sijoittautumi- | Sivukonttorit
tar] oamisen .
soikeus)
vapaus)
Maksupalvelunkiyttdjilti raportointikaudella saatujen
valitusten yhteenlaskettu lukumiiri
Taulukko 9. Petolliset tapahtumat yhteensi
Tapah"t't'l uen Bruttoarvo
maara

Petolliset maksutapahtumat yhteensi

Taulukko 10. Ilmoitukset vastaanottavassa jisenvaltiossa olevalle rahanpesun selvittelykeskukselle

Tapahtumien
médrd

Rahanpesun selvittelykeskukselle epiilyttivisti liiketoimista lihetettyjen
ilmoitusten lukumiri




Taulukko 11. Vastaanottavaan jisenvaltioon saapuvat ja sielti lihtevit maksutapahtumat

Tapahtumien miird Arvo
P Asiamichet P Asiamichet
paivert) (sijoittautumisoi- Sivukonttori Yhteensi patver) (sijoittautumisoi- Sivukonttori Yhteensi
tarjoamisen tarjoamisen
keus) keus)
vapaus) vapaus)

Pﬁltieelzzlsl;l[n tgig())ifgtﬁ/ 2366 Saapu- | Lihte- | Saapu- | Lidhte- | Saapu- | Lahte- | Saapu- | Ldhte- | Saapu- | Lihte- | Saapu- | Lihte- | Saapu- Saapu- | Lihte-

vat vt vat vt vat vt vat vt vat vt vat vit vat vat vat
maksupalvelut
1
2
3a
3b
3¢
4a
4b
4c

5 (maksuvilineiden
liikkeeseenlasku)

5 (maksutapahtumien
vastaanotto)

6

7

120C°6'8¢

[ ]

Ny udulena uruorun uedooiny

cTlere 1



L 34324 Euroopan unionin virallinen lehti 28.9.2021

Taulukko 12. LAHTEVIEN maksutapahtumien mairimaa (ainoastaan maat, joiden osuus kokonaisarvosta on
> 10 %)

Asiamiehet Asiamiehet

(sijoittautumisoikeus) (sijoittautumisoikeus) Stvukonttori

Direktiivin(EU) 2015/2366
liitteessd I tarkoitetut Maa 1 Maa 2 Maa 1 Maa 2 Maa 1 Maa 2
maksupalvelut

1

2

3a
3b
3c

4a
4b
4c

5 (maksuvilineiden
liikkeeseenlasku)

5 (maksutapahtumien
vastaanotto)

6

7

Taulukko 13. SAAPUVIEN maksutapahtumien liht6maa (ainoastaan maat, joiden osuus kokonaisarvosta on
> 10 %)

Asiamiehet Asiamiehet

(sijoittautumisoikeus) (sijoittautumisoikeus) Sivukonttori

Direktiivin(EU) 2015/2366
liitteessd I tarkoitetut Maa 1 Maa 2 Maa 1 Maa 2 Maa 1 Maa 2
maksupalvelut

1

2

3a
3b

3c

4a
4b
4c

5 (maksuvilineiden
liikkeeseenlasku)

5 (maksutapahtumien
vastaanotto)

6

7




Taulukko 14. Maksutapahtumat jakelukanavien mukaan jaoteltuina

Arvo

Direktiivin(EU) 2015/2366
liitteessi I tarkoitetut
maksupalvelut

Paikan
péiéilléi

Verkko

Mobiili

Pankkiau-
tomaatti

Puhelin

Muu

Paikan
p'a'éilléi

Verkko

Mobiili

Pankkiau-
tomaatti

Puhelin

Muu

1

2

3a

3b

3c

4a

4b

4c

5 (maksuvilineiden
liikkkeeseenlasku)

5 (maksutapahtumien
vastaanotto)

6

7

120C°6'8¢

[ ]

Ny udulena uruorun uedooiny

sTleve 1
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Taulukko 15. Sihkoisen rahan palvelut

Maara

Vastaanottavassa jisenvaltiossa raportointikaudella luovutettu sihkoinen raha

Vastaanottavassa jisenvaltiossa raportointikaudella lunastettu sihkoéinen raha

Taulukko 16. Jakelijat

Palvelujen tarjoamisen
vapauden nojalla

Sijoittautumisoikeuden nojalla

Raportointikaudella rekisteroityjen jakelijoiden
lukumiiiri

Jakelijoiden kokonaislukumiiri raportointikauden
lopussa
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LITE VI

Raportointilomake niiden kansallisten sidnnosten noudattamisen valvomiseksi, joilla direktiivin
(EU) 2015/2366 11l ja IV osasto saatetaan osaksi kansallista lainsiddintoid

Maksulaitosten tai sihkoisen rahan liikkeeseenlaskijoiden, joiden pditoimipaikka on yhdessd jisenvaltiossa ja jotka
tarjoavat maksupalveluja toisessa jdsenvaltiossa sivukonttoreiden tai asiamiesten vilitykselld sijoittautumisoikeuden
nojalla, on toimitettava seuraavat lisitiedot, jos vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaiset viranomaiset pyytivit niitd
voidakseen valvoa niiden kansallisten sddnnosten noudattamista, joilla direktiivin (EU) 2015/2366 11 ja IV osasto saatetaan
osaksi kansallista lainsdddantod.

Taulukko 1: Yleiset tiedot maksulaitoksesta | sahkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitoksesta

1) Maksulaitoksen toiminnasta vastaava henkilo | a. Edustajan nimi

(vastaavat  henkilot)  jajtai  soveltuvissa .
; : . .| b. Osoite
tapauksissa vaatimustenmukaisuuden valvoja
(jos eri henkilo) ¢. Puhelinnumero
d. Sihkoposti

2) Keskitetty yhteyspiste, jos sellainen on nimetty | a. Edustajan nimi

jatai sitd vaaditaan direktiivin (EU) 2015/2366 b. Osoite

29 artiklan 4 kohdan mukaisesti
c. Puhelinnumero

d. Sahkoposti

3) Valitusten kisittely Onko kiytossd sisdinen asiakasvalitusten kasittely- ja
seurantamenettely?

O Kylld O Ei

Valitusten  késittelystd ~ vastaavan  henkilon  (vastaavien
henkil6iden) yhteystiedot:

Nimi:
Osoite:
Puhelin:
Sihkoposti:

Onko menettely kdytettdvissd vastaanottavan jdsenvaltion
virallisella kielella?

O Kylla O Ei
Jos ei, milld kielilld asiakasvalitusmenettely on kéytettavissa?

Lyhyt kuvaus maksupalvelunkdyttdjien esittimien valitusten
sisdisestd kasittelymenettelystd vastaanottavassa jdsenvaltiossa
(enintddn 300 sanaa)

4) Liiketoimintamalli Onko timad ensimmadinen raportti, joka sisdltdd lyhyen kuvauksen
litketoiminta-mallistanne?

O Kylla O Ei

Jos kylld, lyhyt kuvaus liiketoimintamallista ja erityisesti
tarjotuista tuotteista ja maksupalveluista sekd siitd, miten
kaytdtte asiamiehid[jakelijoita vastaanottavassa jdsenvaltiossa
(enintddn 300 sanaa).

Jos ei, oletteko tehneet merkittavii muutoksia
liiketoimintamalliinne raportointikaudella?

O Kylld O Ei

Jos kylld, Iyhyt kuvaus muutoksista (enintdén 300 sanaa).




L 343/28 Euroopan unionin virallinen lehti 28.9.2021
Taulukko 2. Valitusten tarkempi erittely
Asiamiehet Sivukonttorit
Vastaa- Ratkais- Ratkaise- | Vastaa- Vastaa- Ratkais- Ratkaise- | Vastaa-
notetut tut matta matta notetut tut matta matta
olevat olevat olevat olevat
Maksupalvelunkayttdjilti
direktiivin (EU) 2015/2366
III ja IV osaston mukaisista
oikeuksista ja velvoitteista
sekd turvallisuusseikoista
saatujen valitusten
lukumairi
raportointikaudella
Taulukko 3. Palautuspyynnot
Asiamiehet Sivukonttorit
Palautetut Palauttamat- Palautetut Palauttamat-
tomat tomat

Maksupalvelunkiyttijilti oikeudettomien tai
virheellisesti toteutettujen maksutapahtumien vuoksi
saatujen palautuspyyntojen yhteenlaskettu lukuméiri
raportointikaudella

Maksupalvelunkiyttijit Tilid yllapitavit

P Yy maksupalveluntarjoajat
Palautetut Palauttamat- Palautetut Palauttamat-
tomat tomat

Direktiivin (EU) 2015/2366 5 artiklan 2 kohdassa
tarkoitetuista vastuista johtuvien tappioiden vuoksi
saatujen palautuspyynt6jen yhteenlaskettu lukuméiri
raportointikaudella

Direktiivin (EU) 2015/2366 5 artiklan 3 kohdassa
tarkoitetuista vastuista johtuvien tappioiden vuoksi
saatujen palautuspyynt6jen yhteenlaskettu lukuméiri
raportointikaudella
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Taulukko 4. Maksettujen palautusten kokonaisarvon tarkempi erittely

Asiamiehet Sivukonttorit

Oikeudetto- Virheellisesti Oikeudetto- Virheellisesti
mat toteutetut mat toteutetut

Maksupalvelunkiyttijille oikeudettomien ja/tai
virheellisesti toteutettujen maksutapahtumien vuoksi
maksettujen palautusten kokonaisarvo
raportointikaudella

Jos sovellettavissa, maksupalvelunkiyttijille
direktiivin (EU) 2015/2366 5 artiklan 2 kohdassa
tarkoitetuista vastuista johtuvien tappioiden vuoksi
maksettujen palautusten kokonaisarvo
raportointikaudella

Jos sovellettavissa, tilid yllipitiville
maksupalveluntarjoajille direktiivin (EU) 2015/2366

5 artiklan 2 kohdassa tarkoitetuista vastuista johtuvien
tappioiden vuoksi maksettujen palautusten
kokonaisarvo raportointikaudella

Oikeudeton Petollinen
maksutilitietoihin maksutilitietoihin
piisy | paisy |
maksutilitietojen maksutilitietojen
kiytto kaytto

Jos sovellettavissa, maksupalvelunkiyttijille direktiivin (EU)
2015/2366 5 artiklan 3 kohdassa tarkoitetuista vastuista
johtuvien tappioiden vuoksi maksettujen palautusten
kokonaisarvo raportointikaudella

Jos sovellettavissa, tilid yllipitiville maksupalveluntarjoajille
direktiivin (EU) 2015/2366 5 artiklan 3 kohdassa
tarkoitetuista vastuista johtuvien tappioiden vuoksi
maksettujen palautusten kokonaisarvo raportointikaudella

Taulukko 5. Operatiiviset ja turvapoikkeamat

Sivukont-

Asiamiehet .
torit

Merkittivien operatiivisten ja/tai turvapoikkeamien lukuméira
raportointikaudella

Taulukko 6. Puitesopimuksiin raportointikaudella tehdyt muutokset

Merkitkdd rasti yhteen tai useampaan ruutuun sen | O Maksut ja palkkiot
mukaan, miti muutoksia raportointikaudella on tehty
hoitamianne maksutileji koskevan puitesopimuksen
seuraaviin ehtoihin O Maksupalvelunkdyttdjien oikeudet

O Korot/muuntokurssit

O Maksupalvelunkdyttijien velvoitteet

O Maksutoimeksiantomenettely
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Merkitkdd rasti yhteen tai useampaan ruutuun sen
mukaan, miti muutoksia raportointikaudella on tehty
liikkeeseen laskemianne luottokortteja koskevan
puitesopimuksen seuraaviin ehtoihin

O Maksut ja palkkiot

O Korot/muuntokurssit

O Kayttorajat

O Maksupalvelunkdyttdjien oikeudet
O Maksupalvelunkdyttijien velvoitteet

O Maksutoimeksiantomenettely

Merkitkdd rasti yhteen tai useampaan ruutuun sen
mukaan, miti muutoksia raportointikaudella on tehty
liikkeeseen laskemianne pankkikortteja koskevan
puitesopimuksen seuraaviin ehtoihin

O Maksut ja palkkiot

O Muuntokurssit

O Kayttorajat

O Maksupalvelunkayttijien oikeudet
O Maksupalvelunkdyttijien velvoitteet

O Maksutoimeksiantomenettely

Merkitkdd rasti yhteen tai useampaan ruutuun sen
mukaan, miti muutoksia raportointikaudella on tehty
muiden (minki?) puitesopimusten seuraaviin ehtoihin

O Maksut ja palkkiot

O Korot/muuntokurssit

O Kayttorajat

O Maksupalvelunkdyttdjien oikeudet
O Maksupalvelunkdyttijien velvoitteet

O Maksutoimeksiantomenettely
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