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DIREKTIIVIT

EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVI 2008/6/EY,

annettu 20 piivini helmikuuta 2008,

direktiivin 97/67/EY muuttamisesta yhteison postipalvelujen sisimarkkinoiden tiysimairiisen
toteuttamisen osalta

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO,
jotka

ottavat huomioon Euroopan yhteison perustamissopimuksen ja
erityisesti sen 47 artiklan 2 kohdan, 55 artiklan ja 95 artiklan,

ottavat huomioon komission ehdotuksen,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausun-
non (1),

ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon (%),

noudattavat perustamissopimuksen 251 artiklassa madrittyd
menettelyd (%),

seki katsovat seuraavaa:

(1) Yhteison postipalvelujen kehittymisestd 7 pdivand helmi-
kuuta 1994 antamassaan pddtoslauselmassa (*) neuvosto
mddrittelee yhdeksi yhteison politikan tarkeimmistd ta-
voitteista postialalla postimarkkinoiden asteittaisen ja val-
votun avaamisen kilpailulle sekd yleispalvelun tarjonnan
takaamisen pysyvasti.

() EUVL C 168, 20.7.2007, s. 74.

() EUVL C 197, 24.8.2007, s. 37. Lausunto annettu muun kuin pa-
kollisen kuulemisen johdosta.

(}) Euroopan parlamentin lausunto, annettu 11. heindkuuta 2007 (ei
vield julkaistu virallisessa lehdessd) ja neuvoston yhteinen kanta,
vahvistettu 8. marraskuuta 2007 (EUVL C 307 E, 18.12.2007,
s. 22) ja Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu 31. tammikuuta
2008.

(4 EYVL C 48, 16.2.1994, s. 3.

(2)  Yhteison postipalvelujen sisimarkkinoiden kehittdmistd ja
palvelun laadun parantamista koskevista yhteisistd sddn-
noistd 15 pdivind joulukuuta 1997 annetussa Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivissi 97/67/EY (°) luo-
tiin postialaa koskeva yhteison tason siintelykehys,
muun muassa toimenpiteet yleispalvelun takaamiseksi ja
enimmdisrajat postipalveluille, jotka jdsenvaltiot voivat
varata yleispalvelun tarjoajilleen yleispalvelun ylldpitdmi-
seksi ja joita on maidrd vihentdd asteittain, ja asetettiin
aikataulu markkinoiden kilpailulle avaamisen jatkamista
koskevien pddtosten tekemiselle postipalvelujen sisimark-
kinoiden luomiseksi.

(3)  Perustamissopimuksen 16 artiklassa korostetaan yleistd
taloudellista etua koskevien palvelujen tirkedd asemaa
unionin yhteisten arvojen joukossa sekd niiden merkitystd
sosiaalisen ja alueellisen yhteenkuuluvuuden edistami-
sessd. Siind todetaan, ettid olisi huolehdittava siitd, ettd
téllaiset palvelut toimivat sellaisin perustein ja edellytyk-
sin, ettd ne voivat tdyttdd tehtdvinsa.

(4)  Yleistd taloudellista etua koskevien palvelujen myontei-
nen rooli korostui vuoden 2005 lokakuussa tehdyssd
eurobarometri 219 -erityistutkimuksessa, joka osoitti,
ettd postipalvelut ovat koko Euroopan unionissa kéyttd-
jlen eniten arvostamia yleistd taloudellista etua koskevia
palveluja, silld 77 prosenttia haastatelluista oli tyytyvaisid.

(5)  Koska postipalvelut ovat olennainen viestinnin ja tieto-
jenvaihdon viline, niilld on erittdin keskeinen asema py-
rittdessd sosiaalista, taloudellista ja alueellista yhteenkuu-
luvuutta koskeviin tavoitteisiin unionissa. Postiverkos-
toilla on tirkeitd alueellisia ja sosiaalisia ulottuvuuksia,
jotka mahdollistavat keskeisten lihipalvelujen yleisen saa-
tavuuden.

(°) EYVL L 15, 21.1.1998, s. 14. Direktiivi sellaisena kuin se on viime-

ksi muutettuna asetuksella (EY) N:o 1882/2003 (EUVL L 284,
31.10.2003, s. 1).
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(6)  Postipalvelualan toimet olisi suunniteltava niin, ettd yh- vaikutuksia yhteison postipalvelujen sisimarkkinoiden

(10)

teisd saavuttaa perustamissopimuksen 2 artiklan mukaiset
padmairansd eli edistdd taloudellisen toiminnan sopu-
sointuista, tasapainoista ja kestdvda kehitystd koko yhtei-
sossd, tyollisyyden ja sosiaalisen suojelun korkeaa tasoa,
kestiavdd kasvua, joka ei edistd rahan arvon alenemista,
edistdd hyvad kilpailukykyd ja talouden suorituskyvyn
korkeaa ldhentymisastetta, elintason ja eldimanlaadun
nousua sekd taloudellista ja sosiaalista yhteenkuuluvuutta
ja yhteisvastuullisuutta jasenvaltioiden valilld.

Euroopan postimarkkinat ovat viime vuosina muuttuneet
rajusti, ja teknologinen edistys sekd sddntelyn purkami-
sesta johtuva kilpailun lisidntyminen ovat vauhdittaneet
tatd kehitystd. Globalisaation takia on tirkedd omaksua
ennakoiva ja kehitysmyonteinen asenne, jotta unionin
kansalaiset eivit jaisi paitsi tdllaisten muutosten eduista.

Vuoden 2005 maaliskuun 22 ja 23 pdivind kokoontunut
Eurooppa-neuvosto toisti Lissabonin strategian véliar-
viosta antamissaan paitelmissd, ettd sisimarkkinoiden to-
teuttaminen on tirkedd kasvun edistimiseksi sekd uusien
ja parempien tyopaikkojen luomiseksi, ja korosti tehok-
kaiden yleistd taloudellista etua koskevien palvelujen mer-
kitysta kilpailukykyiselle ja dynaamiselle taloudelle. Naita
pddtelmid voidaan soveltaa myos postipalveluihin, joilla
on olennaista merkitystd viestinndn ja kaupan alalle sekd
sosiaaliselle ja alueelliselle yhteenkuuluvuudelle.

Euroopan parlamentti korosti postidirektiivin soveltami-
sesta 2 paivind helmikuuta 2006 antamassaan paitoslau-
selmassa (1) tehokkaiden postipalvelujen sosiaalista ja ta-
loudellista merkitystd ja tirkedd asemaa Lissabonin stra-
tegian puitteissa ja totesi, ettd tdhdnastiset uudistustoimet
ovat aikaansaaneet postialalla huomattavaa myonteistd
kehitystd, muun muassa parannuksia laadussa, tehokkuu-
dessa ja kayttdjalahtoisyydessd. Euroopan parlamentti ke-
hotti pddtoslauselmassaan komissiota, ottaen huomioon
yleispalvelun velvoitteiden toisinaan selvisti erilaiset ke-
hityssuunnat jasenvaltioissa, keskittimain ennakoivaa tut-
kimusta tehdessddn ponnistelunsa erityisesti tarjotun
yleispalvelun laatuun sekd sen tulevaan rahoitukseen ja
ehdottamaan kyseisen tutkimuksen puitteissa yleispalve-
lun mairitelmédd, soveltamisalaa ja asianmukaista rahoi-
tusta.

Direktiivin 97/67/EY mukaisesti on tehty ennakoiva tut-
kimus, jossa kunkin jisenvaltion osalta arvioidaan, mitd

() EUVL C 288 E, 25.11.20006, s. 77.

(12)

(14)

tdysimddrdiselld toteuttamisella vuonna 2009 on yleispal-
veluun. Lisdksi komissio on tehnyt yhteison postialaa
koskevan perusteellisen selvityksen, muun muassa tilan-
nut tutkimuksia alan taloudellisesta, sosiaalisesta ja tek-
nologisesta kehityksestd, ja kuullut laajalti asianomaisia
osapuolia.

Ennakoivassa tutkimuksessa todetaan, ettd perustavoite eli
yleispalvelun tarjonnan turvaaminen kestavilld tavalla
noudattaen jdsenvaltioiden direktiivin 97/67/EY mukai-
sesti maddrittelemad laatustandardia voidaan saavuttaa
koko yhteisossd vuoteen 2009 mennessd ilman, ettd on
tarpeen sdilyttdd varatut palvelut.

Postimarkkinoiden asteittaisen kilpailulle ~avaamisen
myotd yleispalvelun tarjoajilla on ollut riittavasti aikaa
toteuttaa tarvittavat nykyaikaistamis- ja rakenneuudistus-
toimet, jotka ovat tarpeen niiden kannattavuuden varmis-
tamiseksi pitkalld aikavililli uusissa markkinaolosuh-
teissa, ja jasenvaltiot ovat voineet mukauttaa sddntelyjdr-
jestelmiddn avoimempaan ympdristoon. Voidakseen tar-
vittaessa jatkaa nykyaikaistamis- ja rakenneuudistustoimia
yleispalvelun tarjonnan alalla jdsenvaltiot voivat lisaksi
kayttdd hyvikseen kansallisen lainsdddannon osaksi saat-
tamiselle varatun ajan suomia mahdollisuuksia ja sitd pit-
k44 aikaa, joka on tarpeen tosiasiallisen kilpailun aikaan-
saamiseksi.

Ennakoiva tutkimus osoittaa, ettd palvelujen varaamista ei
endd ole pidettivd suositeltavana yleispalvelun rahoitus-
ratkaisuna. Tdmdn arvion taustalla on yhteisén ja sen
jasenvaltioiden kiinnostus sisimarkkinoiden toteuttami-
seen ja sen tuomiin mahdollisuuksiin kasvun ja tyollisyy-
den alalla seka tehokkaiden yleistd taloudellista etua kos-
kevien palvelujen yleisen saatavuuden varmistamiseen.
Siksi on aiheellista vahvistaa postipalvelujen sisamarkki-
noiden toteuttamisen lopullinen paivimaara.

Postialalla vallitsee useita muutosvoimia, kuten kysynti ja
vaihtelevat kiyttdjitarpeet, organisatoriset muutokset, au-
tomaatio ja uusien tekniikoiden kdyttoonotto, perinteis-
ten viestimien korvaaminen sihkoiselld viestinnilld ja
markkinoiden avaaminen. Jotta voidaan kohdata kilpailu,
tayttdd kuluttajien uudet vaatimukset ja varmistaa uudet
rahoitusldhteet, postipalvelujen tarjoajat voivat monipuo-
listaa toimintojaan tarjoamalla sdhkoisid palveluja yrityk-
sille tai muita tietoyhteiskunnan palveluja.
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(15)  Postipalvelun tarjoajia, nimetyt yleispalvelun tarjoajat mu- mahdollisuus mukauttaa joitakin erityisid palveluja paikal-

(16)

17)

(18)

(20)

kaan lukien, kannustetaan parantamaan tehokkuutta vas-
tauksena uusiin kilpailuhaasteisiin (kuten digitalisointi ja
sahkoinen viestintd), jotka poikkeavat perinteisistd posti-
palveluista, ja timd edistdd jo sinidllddn merkittavasti kil-
pailukyvyn paranemista.

Markkinoiden tdysimadrdinen avaaminen edistdd posti-
markkinoiden laajenemista. Lisdksi se edistdd pysyvien
ja korkealaatuisten tyopaikkojen sdilymistd yleispalvelua
tarjoavissa yrityksissa sekd uusien tyopaikkojen luomista
muiden toimijoiden ja tulokkaiden alalla sekd asiaan liit-
tyvilld elinkeinoaloilla. Talld direktiivilld ei rajoiteta jasen-
valtioiden toimivaltaa siadnnelld tyoehtoja postipalvelujen
alalla, mikd ei kuitenkaan saisi johtaa vilpilliseen kilpai-
luun. Sosiaaliset ndkokohdat olisi otettava asianmukai-
sesti huomioon valmisteltaessa markkinoiden avaamista.

Pelkkad kuljetusta ei olisi pidettavd postipalveluna. Suo-
ramainontapostia, joka koostuu yksinomaan mainos-,
markkinointi- tai myynninedistimisaineistosta ja sisdltdd
vastaanottajan nimed, osoitetta ja yksildintinumeroa lu-
kuun ottamatta vain samansisaltdisen sanoman, voidaan
pitdd kirjelahetyksena.

Parantuneen kilpailukyvyn olisi lisiksi tehtdvd mahdolli-
seksi postialan integroituminen vaihtoehtoisiin viestinta-
muotoihin sekd annettava mahdollisuus korkeatasoisem-
pien palvelujen tarjoamiseen yhid vaativammille kaytta-
jille.

Maaseudulla, muun muassa vuoristo- ja saarialueilla, pos-
tiverkostolla on merkittivi asema sikildisen liiketoimin-
nan integroimisessa kansalliseen/globaaliin talouteen seka
sosiaalisia nikokohtia ja ty6llisyysndkokohtia koskevan
yhteenkuuluvuuden sailyttamisessd. Lisdksi syrjaisilld alu-
eilla sijaitsevat maaseudun postikonttorit voivat tarjota
tirkedn infrastruktuuriverkon uusiin sahkoisiin viestinta-
palveluihin padsemiseksi.

Postialaan liheisesti liittyvilld viestintdimarkkinoilla tapah-
tuneella kehitykselld on ollut monenlaisia vaikutuksia yh-
teison eri alueilla ja viestonosissa sekd postipalvelujen
kdytossia. Koska alueellinen ja sosiaalinen yhteenkuulu-
vuus olisi sdilytettdvi, ja ottaen huomioon jisenvaltioiden

(21)

(22)

liseen kysyntddn kayttamalld direktiivin 97/67[EY tarjo-
amaa joustavuutta, on asianmukaista sdilyttdda kokonai-
suudessaan direktiivissd sdddetyt yleispalvelu ja siihen liit-
tyvit laatuvaatimukset. On aiheellista selventdd nykykdy-
tinnon mukaisesti, ettd jasenvaltioiden olisi edellytettiva
postin keriilyd ja jakamista ainoastaan niind arkipaiving,
joita ei ole kansallisessa lainsdddannossd mdaritelty ylei-
siksi vapaapdiviksi. Sen varmistamiseksi, ettd markkinoi-
den avaaminen hyodyttdad myos jatkossa kaikkia kayttdjid,
erityisesti kuluttajia sekd pienid ja keskisuuria yrityksid,
jasenvaltioiden olisi seurattava ja valvottava markkinoi-
den kehitystd. Jasenvaltioiden olisi toteutettava direktiivin
97/67|EY mukaisesti kdytettdvissd olevia asianmukaisia
saantelytoimia, ja ndin varmistettava, ettd postipalvelujen
saatavuus vastaa myos jatkossa kuluttajien tarpeita, muun
muassa varmistamalla tarvittaessa palvelujen vahimmadis-
maédrd samoissa lahetyspaikoissa, sekd huolehtimalla eri-
tyisesti siitd, ettd postipalvelujen ldhetyspaikkatiheys on
asianmukainen maaseutualueilla ja syrjdisilla alueilla.

Yleispalvelu turvaa periaatteessa yhden kerdilyn ja yhden
jakelun kaikkien luonnollisten henkiloiden tai oikeushen-
kiloiden talouksiin tai toimitiloihin jokaisena arkipdivina
myo6s syrjdisilld tai harvaan asutuilla alueilla.

Laadukkaiden postipalvelujen tarjoaminen edistdd merkit-
tavasti sosiaalista ja alueellista yhteenkuuluvuutta koske-
van tavoitteen saavuttamista. Etenkin sihkoinen liiketoi-
minta tarjoaa syrjdisilld ja harvaan asutuilla alueilla uusia
mahdollisuuksia taloudelliseen toimintaan osallistumi-
seen, ja hyvien postipalvelujen saatavuus on tirked edel-
lytys tille toiminnalle.

Direktiivin  97/67/EY mukaan yleispalvelun tarjonnan
olisi ensisijaisesti tapahduttava yleispalvelun tarjoajien ni-
medmisen kautta. Jasenvaltiot voivat vaatia, ettd yleispal-
velu tarjotaan jdsenvaltion koko alueella. Kilpailun ja va-
linnanvaran lisddntymisen vuoksi jasenvaltioilla olisi ol-
tava kaytossddn enemmin joustavuutta valita kaikkein
tehokkain ja tarkoituksenmukaisin mekanismi yleispalve-
lun saatavuuden takaamiseksi, minkd yhteydessd on nou-
datettava objektiivisuuden, avoimuuden, syrjimittomyy-
den, suhteellisuuden ja markkinoiden mahdollisimman
vihdisen vadristimisen periaatteita, jotka ovat tarpeen
postipalvelujen vapaan tarjonnan varmistamiseksi sisi-
markkinoilla. Jisenvaltiot voivat kdyttad yhtd tai useam-
paa seuraavista vaihtoehdoista: yleispalvelun tarjonta
markkinavoimin, yhden tai useamman yrityksen nimea-
minen tarjoamaan yleispalvelun eri osia tai kattamaan
jasenvaltion alueen eri osia, sekd julkinen palvelunhan-
kinta.
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(24)

(25)

(26)

Jos jasenvaltio pddttdd nimetd yhden tai useamman yri-
tyksen tarjoamaan yleispalvelua tai sen eri osia, on var-
mistettava, ettd yleispalvelua koskevat laatuvaatimukset
asetetaan yleispalvelun tarjoajille avoimella ja oikeasuhtei-
sella tavalla. Jos jdsenvaltio nimedd useamman kuin yh-
den yrityksen tarjoamaan yleispalvelua, sen olisi varmis-
tettava, ettei yleispalveluvelvoitteissa ole paillekkaisyyksia.

On tirkedd, ettd kiyttdjille tiedotetaan kattavasti tarjotta-
vasta yleispalvelusta ja ettd postipalvelujen tarjoajat tun-
tevat yleispalvelun tarjoajien oikeudet ja velvollisuudet.
Jasenvaltioiden olisi huolehdittava siité, ettd kayttdjat saa-
vat jatkuvasti yksityiskohtaista tietoa yksittiisten palvelu-
jen ominaisuuksista ja saatavuudesta. Jasenvaltioiden olisi
varmistettava, ettd kaikki tillaiset tiedot ovat saatavilla.
On kuitenkin aiheellista sallia jdsenvaltioiden paittdad
itse siitd tavasta, jolla ne saattavat namd tiedot yleison
saataville sen suuremman joustavuuden mukaisesti, jota
jasenvaltiot voivat noudattaa yleispalvelun tarjonnan var-
mistamiseksi muulla tavoin kuin yleispalvelun tarjoajan
tai tarjoajien nimedmisen kautta.

Toteutettujen tutkimusten perusteella ja ottaen huomioon
postipalvelujen sisimarkkinoiden tdysimaaraisten mah-
dollisuuksien hyodyntiminen on aiheellista lopettaa va-
rattujen palvelujen ja erityisoikeuksien kiyttd keinona
varmistaa yleispalvelun rahoitus.

Joissakin jasenvaltioissa voi silti olla tarpeen rahoittaa
ulkoisesti yleispalvelun nettomaariisia jaannoskustannuk-
sia. Siksi on asianmukaista méiritelld tarkkaan, mitd vaih-
toehtoja yleispalvelun rahoittamiseksi on kéytettivissd —
kun tillainen rahoitus on tarpeen ja asianmukaisesti pe-
rusteltua — mutta jittad jasenvaltioiden asiaksi valita kdy-
tettdvdt rahoitusmekanismit. N&itd vaihtoehtoja ovat
muun muassa julkiset hankintamenettelyt, joihin kuuluu
julkisia hankintoja koskevien direktiivien mukaisesti kil-
pailullinen neuvottelumenettely tai neuvottelumenettelyt,
joissa hankintailmoitus joko julkaistaan tai ei julkaista, ja
— kun yleispalveluvelvoitteet aiheuttavat yleispalvelulle
nettokustannuksia, jotka muodostavat nimetylle yleispal-
velun tarjoajalle kohtuuttoman rasitteen — julkinen kor-

(27)

(28)

vaus ja kustannusten jako palveluntarjoajien jaftai kdytta-
jien kesken avoimella tavalla korvausrahastoon maksetta-
vien tukiosuuksien muodossa. Jisenvaltiot voivat kdyttdd
my0s muita yhteison lainsddddnnon mukaisia rahoitus-
keinoja, esimerkiksi pddttdd tarvittaessa, ettd voitot, jotka
ovat perdisin yleispalvelun tarjoajien yleispalvelun piiriin
kuulumattomasta toiminnasta, on osoitettava kokonaan
tai osittain yleispalvelun nettokustannusten rahoittami-
seen, edellyttden ettd se on perustamissopimuksen mu-
kaista. Jasenvaltiot voivat ilmoittaa komissiolle rahoitus-
mekanismeista, joita on kéytetty yleispalvelun nettokus-
tannusten kattamiseksi, sanotun kuitenkaan rajoittamatta
jasenvaltioiden velvoitetta noudattaa valtiontukia koske-
via perustamissopimuksen mairdyksid, mukaan lukien
tatd koskevat erityiset ilmoitusvaatimukset, ja komission
olisi kasiteltdvd nditd suunnitelmia kertomuksissa, joita
sen olisi esitettdvd sdannollisesti Euroopan parlamentille
ja neuvostolle direktiivin 97/67/EY soveltamisesta.

Postipalvelujen tarjoajia voidaan vaatia osallistumaan
yleispalvelun rahoittamiseen niissd tapauksissa, joissa on
sdddetty korvausrahastosta. Madritellessddn, mité yrityksid
voidaan vaatia maksamaan tukiosuus korvausrahastoon,
jasenvaltioiden olisi arvioitava, voidaanko téllaisten yritys-
ten tarjoamia palveluja kayttdjan nikokulmasta katsot-
tuna pitdd yleispalvelun piiriin kuuluvina palveluina,
koska ne ovat riittavissi maarin yleispalvelua korvaavia,
kun otetaan huomioon niiden palvelujen ominaispiirteet,
my0s lisdarvo, sekd aiottu kdyttotarkoitus ja hinta. Nailla
palveluilla ei vilttimatti tarvitse olla kaikkia yleispalvelun
ominaispiirteitd, kuten paivittdinen jakelu ja maanlaajui-
nen kattavuus.

Méiritellessddn edelld tarkoitetuilta yrityksiltd vaadittavaa
tukiosuutta yleispalvelun tarjonnan kustannuksien rahoit-
tamiseen jossakin jasenvaltiossa jasenvaltioiden olisi suh-
teellisuusperiaatteen noudattamiseksi kiytettdvd avoimia
ja  syrjimdttémid perusteita, kuten niiden yritysten
osuutta toimissa, jotka kuuluvat yleispalvelun piiriin ky-
seisessd jasenvaltiossa. Jasenvaltiot voivat vaatia niitd pal-
veluntarjoajia, joiden edellytetddn maksavan tukiosuus
korvausrahastoon, ottamaan kdyttoon —asianmukaisen
eriytetyn laskennan rahaston toiminnan varmistamiseksi.
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(29)  Direktiivissd 97/67[EY talld hetkelld sdddettyjda avoimuu- rajatun maaran osalta, ettd markkinansa tdysin avanneet

(30)

den, syrjimattomyyden ja suhteellisuuden periaatteita olisi
edelleen sovellettava kaikkiin rahoitusmekanismeihin, ja
kaikkien talla alalla tehtdvien pddtosten olisi perustuttava
avoimiin, objektiivisiin ja todennettaviin perusteisiin. Eri-
tyisesti yleispalvelun nettokustannukset olisi kansallisen
sdantelyviranomaisen valvonnassa laskettava niiden netto-
kustannusten erotuksena, joita nimetylle yleispalvelun tar-
joajalle aiheutuu toisaalta toiminnasta yleispalveluvelvoit-
teiden alaisena ja toisaalta toiminnasta ilman niitd. Las-
kennassa olisi otettava huomioon kaikki muut olennaiset
tekijit, myos kaikki yleispalvelua tarjoamaan nimetylle
postipalvelujen tarjoajalle kertyvat markkinaedut, oikeus
kohtuulliseen voittoon ja kustannustehokkuutta edistavit
kannustimet.

Jos jdsenvaltiot paattavit saattaa alueellaan yleison saata-
ville lisd- tai tdydentdvid palveluja, lukuun ottamatta sel-
laisia tdssd direktiivissd mddriteltyihin yleispalveluvelvoit-
teisiin liittyvid palveluja kuten eldkkeiden ja postiosoitus-
ten jakelu maaseutualueilla, ndiden palvelujen ei olisi
kuuluttava tiettyjen yritysten rahoitusosuutta edellyttavien
korvausmekanismien piiriin. Jdsenvaltiot voivat tarvit-
taessa myontad rahoitusta tallaisille lisd- tai tdydentaville
palveluille perustamissopimuksessa vahvistettuja valtion-
tukisddntojd noudattaen. Yleispalvelun tarjoajia lukuun
ottamatta valtuutukset eivdt saa velvoittaa tarjoamaan
tillaisia lisdpalveluja.

On asianmukaista tarjota niille jasenvaltioille, jotka ovat
liittyneet unioniin direktiivin 97/67/EY muuttamisesta
yhteison postipalvelujen kilpailulle avaamisen jatkami-
seksi 10 péivind kesikuuta 2002 annetussa Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivissi 2002/39/EY ()
voimaantulon jilkeen ja joilla on saattanut olla erityisid
vaikeuksia postimarkkinoidensa sujuvan sopeuttamisen
osalta sen vuoksi, ettd ne liittyivit postin uudistusproses-
siin myohdisessd vaiheessa, sekd tietyille vdestomadraltdan
pienille ja kooltaan rajoitetuille jasenvaltioille, joilla on
postipalvelujen kannalta erityisid ominaispiirteitd, tai pin-
nanmuodostukseltaan erityisen hankalille jasenvaltioille,
joissa on huomattava madri saaria, mahdollisuutta lykatd
timan direktiivin tdytintoon panemista rajatuksi ajaksi
palvelujen varaamiseksi edelleen yleispalvelujen tarjoajille
edellyttden, ettd komissiolle on ilmoitettu asiasta. Tamin
mahdollisuuden poikkeuksellinen luonne huomioon ot-
taen on myds syytd sallia timdn rajatun ajan ja palvelujen

() EYVL L 176, 5.7.2002, s. 21.

(33)

(34)

jasenvaltiot voivat evitd toisessa jisenvaltiossa toimivilta
monopoleilta luvan toimia niiden alueella.

Komission olisi avustettava jdsenvaltioita timén direktii-
vin tdytantoonpanoon liittyvissd eri tehtdvissd, muun
muassa nettokustannusten laskennassa. Tamén direktiivin
yhdenmukaista soveltamista on méird edistdd myos kan-
sallisten sddntelyviranomaisten yhteistyolld tdtd alaa kos-
kevien vertailuarvojen ja suuntaviivojen edelleen kehitta-
miseksi.

Jasenvaltioiden olisi voitava myontdd yleisvaltuutuksia ja
yksittéisid toimilupia, kun se on perusteltua ja tavoittee-
seen nihden oikeasuhtaista. Kuten kolmannessa direktii-
vin 97/67[EY soveltamista koskevassa kertomuksessa ko-
rostetaan, ndyttdd kuitenkin olevan tarpeen edelleen yh-
denmukaistaa hyviksyttyja ehtoja, jotta voidaan vihentda
palvelujen tarjonnan perusteettomia esteitd sisimarkki-
noilta. Tassd yhteydessd jasenvaltiot voivat esimerkiksi
antaa postipalvelujen tarjoajien valita joko velvollisuuden
tarjota palvelu tai osallistua toisen tarjoajan tarjoamasta
palvelusta aiheutuneiden kustannusten rahoittamiseen,
mutta ne eivit endd saisi samanaikaisesti vaatia tukiosuu-
den maksamista kustannustenjakojdrjestelmain ja asettaa
yleispalvelu- tai laatuvelvoitteita, joilla pyritidn samaan
tavoitteeseen. Lisiksi on aiheellista selventds, etti joitakin
valtuutuksia ja toimilupia koskevia sddnnoksid ei olisi
sovellettava nimettyihin yleispalvelun tarjoajiin.

Kun useat postialan yritykset tarjoavat yleispalvelun pii-
riin kuuluvia palveluita, on aiheellista vaatia, ettd kaikki
jasenvaltiot arvioivat, olisiko postialan infrastruktuurin
jotkin osat tai tietyt palvelut, joiden tarjonnasta vastaavat
yleensd yleispalvelun tarjoajat, avattava muille samankal-
taisia palveluja tarjoaville toimijoille, jotta edistetddn tosi-
asiallista kilpailua ja/tai suojellaan kaikkia kayttdjia var-
mistamalla postipalvelujen yleinen laatu. Jos on olemassa
useita sellaisia yleispalvelun tarjoajia, joilla on alueelliset
postiverkot, jasenvaltioiden olisi my6s arvioitava ja tarvit-
taessa varmistettava niiden yhtyeentoimivuus, jotta posti-
lahetysten ripedlle toimittamiselle ei aiheudu esteita.
Koska niiden osien tai palvelujen oikeudellinen ja mark-
kinatilanne vaihtelee jdsenvaltioittain, on asianmukaista
vaatia ainoastaan, ettd jasenvaltiot tekevit tietoisia pai-
toksid sddntelyn tarpeesta, laajuudesta ja vilineistd sekd
tarvittaessa kustannusten jaosta. T4lld sidnnokselld ei olisi
rajoitettava jasenvaltioiden oikeutta toteuttaa toimia pos-
tiverkkoon padsyn varmistamiseksi avoimin ja syrjimatto-
min ehdoin.
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(35) Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd postipalvelujen (40)  Kun otetaan huomioon kansalliset erityispiirteet niiden
tarjoajat soveltavat direktiivin 97/67/EY mukaiseen hen- ehtojen sddntelyssd, joiden mukaisesti vakiintuneen yleis-
kilotietojen kasittelyyn henkilotietojen suojelua koskevia palvelun tarjoajan on toimittava tdysin kilpaillussa ympa-
yhteison ja kansallisia sadnnoksid, erityisesti niitd, jotka ristossd, on aiheellista antaa jasenvaltioiden pdittda itse,
on annettu yksiloiden suojelusta henkilotietojen kasitte- miten ristikkdistukia voidaan valvoa parhaiten.
lyssd ja ndiden tietojen vapaasta likkkuvuudesta 24 pdivina
lokakuuta 1995 annetussa Euroopan parlamentin ja neu-
voston direktiivissd 95/46/EY ().
(41)  Taysin kilpailluille markkinoille siirtymisen huomioon ot-

(36)

(38)

(39)

Tamin direktiivin sddnnokset eivit saisi vaikuttaa pakko-
lunastusehtoja sddnteleviin kansallisiin sddnnoksiin yleis-
palvelun tarjoamisen jirjestamiseksi.

Koska postipalvelut ovat tirkeitd sokeille ja heikkondkoi-
sille, on aiheellista vahvistaa, ettdi markkinoiden avaami-
nen ei saisi estdd niiden yleispalvelujen tarjoajien maksut-
tomien palvelujen jatkuvaa tarjoamista, joita jasenvaltiot
ovat ottaneet kiyttoon sokeita ja heikkonikoisid varten
voimassa olevien kansainvilisten velvoitteiden mukaisesti.

Tdysin kilpaillussa ymparistossd on sekd yleispalvelun ta-
loudellisen tasapainon varmistamisen ettd markkinoiden
védristymisen rajoittamisen kannalta tarkedd, ettd periaat-
teesta, jonka mukaan hintojen on heijastettava tavano-
maisia kaupallisia olosuhteita ja kustannuksia, poiketaan
ainoastaan yleisen edun suojelemiseksi. Tama tavoite olisi
saavutettava sallimalla jasenvaltioiden edelleen soveltaa
yhteniistd hinnoittelua yksikkohintaisiin ldhetyksiin, joita
useimmiten kayttavat kuluttajat, myos pienet ja keskisuu-
ret yritykset. Jasenvaltiot voivat jatkaa yhtendisen hinnoit-
telun soveltamista myos joihinkin muihin postilahetyk-
siin, kuten sanomalehtiin ja kirjoihin, yleisen edun suo-
jelemiseksi ja siis esimerkiksi kulttuurisisllon saatavuu-
den, demokraattiseen yhteiskuntaan osallistumisen (leh-
distonvapaus) sekd alueellisen ja sosiaalisen yhteenkuulu-
vuuden varmistamiseksi.

Palvelujen tarjoamiseksi kaikille kayttdjille, myos yrityk-
sille, joukkolahetysten postittajille sekd eri kayttéjiltd saa-
dun postin kokoajille, yleispalvelun tarjoajat voivat kiyt-
tdd hinnoittelussaan suurempaa joustavuutta kustannus-
lahtoisyysperiaatteen mukaisesti. Hinnoissa olisi otettava
huomioon sellaiseen peruspalveluun verrattuna viltetyt
kustannukset, joka kattaa kaikki ominaisuudet, joita tarjo-
taan yksittdisten postildhetysten kerdilyn, lajittelun, kulje-
tuksen ja jakelun osalta.

() EYVL L 281, 23.11.1995, s. 31. Direktiivi sellaisena kuin se on
muutettuna asetuksella (EY) N:o 1882/2003.

taen ja jotta estetddn ristikkaistukien kielteinen vaikutus
kilpailuun, on aiheellista edelleen vaatia jisenvaltioita vel-
voittamaan yleispalvelun tarjoajia kdyttimaan eriytettyd ja
avointa laskentaa, rajoittamatta tarpeellisten muutosten
tekemistd.

Tamin velvollisuuden myotd kansalliset sddntelyvirano-
maiset, kilpailuviranomaiset ja komissio saavat kiyt-
toonsa tarvittavat tiedot yleispalvelua koskevien paitosten
tekemiseksi ja markkinaolosuhteiden tasapuolisuuden val-
vomiseksi, kunnes kilpailu on tehokasta. Ndiden sdanto-
jen yhdenmukaista soveltamista olisi voitava edistdd yh-
teistyolld, jota kansalliset sddntelyviranomaiset tekevit ke-
hittddkseen titd alaa koskevia vertailuarvoja ja suuntavii-
voja.

Tamin eriytetyn ja avoimen laskennan olisi annettava
jasenvaltioille ja niiden kansallisille sddntelyviranomaisille
riittdvin yksityiskohtaiset kirjanpitotiedot

— yleispalvelua koskevien paitosten tekemiseksi,

— niiden kayttdmiseksi apuna mddritettdessd, johtavatko
yleispalveluvelvoitteet nettokustannuksiin ja aiheutta-
vatko ne yleispalvelun tarjoajille kohtuuttoman talou-
dellisen rasitteen,

— sen varmistamiseksi, ettd yleispalvelun hinnoittelussa
noudatetaan téssid direktiivissd esitettyjd hinnoittelupe-
riaatteita,

— sen varmistamiseksi, ettd tdssd direktiivissd esitettyjd
pdatemaksuperiaatteita noudatetaan, ja

— markkinaolosuhteiden tasapuolisuuden valvomiseksi,
kunnes kilpailu on tehokasta.
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(42)  Muilla palvelualoilla sovellettavien sddntojen mukaisesti ja pumattomina suorittamaa valvontaa koskevista vakio-

(43)

(44)

(45)

kuluttajansuojan tehostamiseksi on asianmukaista ulottaa
valitusmenettelyjd koskevien vihimmadisperiaatteiden so-
veltaminen myos muihin kuin yleispalvelun tarjoajiin.
Valitusten kasittelymenettelyjen tehostamiseksi on aiheel-
lista rohkaista kéyttdimadn tuomioistuimen ulkopuolisia
riitojenratkaisumenettelyitd, siten kuin ne on méiritelty
tuomioistuinten ulkopuolisiin kuluttajariitoja ratkaiseviin
elimiin sovellettavista periaatteista 30 pdivind maalis-
kuuta 1998 annetussa  komission  suosituksessa
98/257/EY (') ja kuluttajariitojen sovitteluun osallistuvia
tuomioistuinten ulkopuolisia elimid koskevista periaat-
teista 4 paivand huhtikuuta 2001 annetussa komission
suosituksessa 2001/310/EY (?). Kuluttajien etuja voitaisiin
edistid myos parannetulla toimijoiden yhteentoimivuu-
della, joka perustuu pédsyyn tiettyihin infrastruktuurin
osiin ja palveluihin, ja vaatimuksella kansallisten sdante-
lyviranomaisten ja kuluttajansuojaelinten valisestd yhteis-
tyOsta.

Jasenvaltioiden olisi tarvittaessa otettava kayttoon takai-
sinmaksu- jaftai korvausjirjestelmd postipalvelujen kayt-
tdjien etujen suojelemiseksi silloin, kun postildhetyksid
varastetaan, katoaa tai ne vahingoittuvat.

Direktiivissdi 97/67EY sdddetddn, ettd tietyistd toimenpi-
teistd padtetdan menettelystd komissiolle siirrettyd tdytin-
toonpanovaltaa kaytettdessd 28 pdivand kesikuuta 1999
tehdyn neuvoston paitoksen 1999/468/EY (}) mukaisesti.

Paitostdi  1999/468/EY on muutettu pddtokselld
2006/512EY, jolla otettiin kdyttoon valvonnan kasittava
saantelymenettely sellaisista laajakantoisista toimenpi-
teistd paattamiseksi, joiden tarkoituksena on muuttaa pe-
rustamissopimuksen 251 artiklassa tarkoitettua menette-
lya noudattaen annetun perussdddoksen muita kuin kes-
keisid osia, myos kumoamalla joitain niitd osia tai tdy-
dentdmalld sitd uusilla muilla kuin keskeisilld osilla.

Komissiolle olisi erityisesti annettava valtuudet paattdd
toimenpiteistd siltd osin kuin on kyse palvelun laatustan-
dardien tulevasta mukauttamisesta tekniikan kehitykseen
tai markkinakehitykseen sekd ulkopuolisten elinten riip-

(") EYVL L 115, 17.4.1998, s. 31.

() EYVL L 109, 19.4.2001, s. 56.

() EYVL L 184, 17.7.1999, s. 23. Piitos sellaisena kuin se on muu-
tettuna padtokselld 2006/512/EY (EUVL L 200, 22.7.2006, s. 11).

(47)

(48)

olosuhteista. Koska nimad toimenpiteet ovat laajakantoisia
ja niiden tarkoituksena on muuttaa direktiivin 97/67EY
muita kuin keskeisid osia, myos tdydentimalld sitd uusilla
muilla kuin keskeisilld osilla, ne on hyviksyttivd paatok-
sen 1999/468EY 5 a artiklassa sdddettyd valvonnan ké-
sittdvad sdantelymenettelyd noudattaen.

Komitean, joka avustaa komissiota direktiivin 97/67/EY
mukaisesti, olisi seurattava yleispalvelujen tarjonnan ke-
hitystd jasenvaltioissa.

Kansallisten sdéntelyviranomaisten asema sdilyy todenna-
koisesti keskeisend erityisesti niissd jdsenvaltioissa, joissa
siirtymistd  kilpailuun ei ole vield saatettu paitokseen.
Saantely- ja toiminnallisten tehtdvien erottamisen periaat-
teen mukaisesti jasenvaltioiden olisi taattava kansallisten
saantelyviranomaisten riippumattomuus, jotta varmiste-
taan niiden paitosten puolueettomuus. Tama riippumat-
tomuuden vaatimus ei rajoita jdsenvaltioiden institutio-
naalista itsemddradmisoikeutta, niiden perustuslaillisia vel-
vollisuuksia eikd puuttumattomuuden periaatetta suh-
teessa jasenvaltioiden omistusoikeusjirjestelmiin, siten
kuin perustamissopimuksen 295 artiklassa mdadritdan.
Kansallisille sddntelyviranomaisille olisi niille maarattyjen
tehtdvien hoitamiseksi annettava tarpeelliset voimavarat
henkiloston, asiantuntemuksen ja rahoituksen osalta.

Koska sddntelytehtdvien hoitamiseen osallistuu usein eri-
laisia kansallisia elimii, on asianmukaista noudattaa avoi-
muutta tehtivinjaossa ja vaatia niitd eri elimid, jotka vas-
taavat alan sdantelystd, kilpailusddntojen soveltamisesta ja
kuluttaja-asioista, tekemddn yhteistyotd, jotta varmiste-
taan niiden tehtdvien tehokas hoitaminen.

Kaikilla osapuolilla, joita kansallisen sddntelyviranomaisen
padtos koskee, olisi oltava oikeus hakea sithen muutosta
elimeltd, joka on kyseisestd viranomaisesta riippumaton.
Tama elin voi olla tuomioistuin. Talldi muutoksenhaku-
menettelylld ei vaikuteta kansallisten tuomioistuinjirjes-
telmien toimivallan jakoon eiki rajoiteta kansallisen oi-
keuden mukaisia oikeushenkildiden tai luonnollisten hen-
kiloiden oikeuksia. Oikeusvarmuuden ja markkinoiden
vakauden takaamiseksi on tarpeen huolehtia siitd, ettd
kansallisten sddntelyviranomaisten paitokset ovat voi-
massa viliaikaisesti, kunnes ndmi menettelyt on saatettu
padtokseen.
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(50) Kansallisten sddntelyviranomaisten olisi  direktiivin koja on niilld alueilla riittdvan tihedssd yleispalveluvel-

(1)

(53)

(54)

97/67|EY mukaisia tehtdviddn suorittaessaan tehtdva tar-
vittaessa yhteistyotd jasenvaltioiden muiden sddntelyelin-
ten ja komission kanssa. Tilld voidaan edistdd postipalve-
lujen sisimarkkinoiden kehittymistd ja auttaa varmista-
maan tdmdan direktiivin sddnnosten yhdenmukainen so-
veltaminen kaikissa jisenvaltioissa ja erityisesti aloilla, joi-
den osalta kansallisessa lainsdddiannossd, jolla pannaan
tdytinto6n yhteison lainsdddintod, annetaan kansallisille
saantelyviranomaisille laaja harkintavalta asianomaisten
sdantojen soveltamisessa. Tallainen yhteisty6 voi tapahtua
muun muassa komissiota timdn direktiivin mukaisesti
avustavassa komiteassa tai eurooppalaisista sddntelyviran-
omaisista koostuvassa tydryhmissd. Jasenvaltioiden olisi
padtettavd, mitkd elimet ovat tdssd direktiivissd tarkoitet-
tuja kansallisia sddntelyviranomaisia.

Voidakseen hoitaa tehtdvinsd tehokkaasti kansallisten
saantelyviranomaisten on kerdttivd markkinatoimijoilta
tietoa. Tietopyyntojen olisi oltava oikein suhteutettuja ei-
vitkd ne saisi aiheuttaa yrityksille kohtuutonta rasitetta.
My6s komission saattaa olla tarpeen kerdtd tallaisia tie-
toja, jotta se voi tdyttdd yhteison lainsddddnnon mukaiset
velvoitteensa. Tietojen saajan olisi turvattava tietojen luot-
tamuksellisuus voimassa olevien sddntojen mukaisesti.

Komission olisi méirdajoin annettava Euroopan parla-
mentille ja neuvostolle kertomus direktiivin 97/67/EY
soveltamisesta, jotta ndmd toimielimet pysyisivit selvilld
postipalvelujen sisimarkkinoiden kehityksesta.

Tama direktiivi ei vaikuta tydoikeuteen, toisin sanoen
lakisddteisiin tai sopimuksiin perustuviin tyosuhteen eh-
toihin, joita jasenvaltioiden soveltavat yhteison oikeuden
mukaisesti kansallisessa lainsdidinndssian, mukaan luet-
tuna tyoterveys, tyoturvallisuus sekd tyonantajien ja tyon-
tekijoiden valiset suhteet. Taméd direktiivi ei myoskdin
vaikuta jisenvaltioiden sosiaaliturvalainsdidantoon. Jasen-
valtiot voivat tarvittaessa ottaa tyoehdot huomioon val-
tuutusmenettelyissddn avoimuus- ja suhteellisuusperiaat-
teen mukaisesti.

Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd perustetaan riitta-
vasti ldhetyspaikkoja ja otetaan siten huomioon maaseu-
tualueiden ja harvaan asuttujen alueiden kayttdjien tar-
peet. Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd lihetyspaik-

(55)

(56)

(57)

(58)

voitteen tdyttamiseksi.

Alan siddntelykehyksen voimassa pitdmiseksi olisi direktii-
vissd 97/67[EY sdddetty voimassaolon umpeutumispdiva
poistettava. Saannoksid, joita ei ole muutettu talld direk-
tiivilld, sovelletaan edelleen. Palvelut, joita jdsenvaltiot
voivat edelleen varata tdytintdonpanokauden aikana, on
madritelty direktiivissi 97/67EY.

Jasenvaltiot eivit voi riittdvalld tavalla toteuttaa timin
direktiivin tavoitteita, jotka ovat yhteison postipalvelujen
sisimarkkinoiden toteuttaminen, yleispalvelun yhteisen
tason turvaaminen kaikille kayttdjille ja yhdenmukaisten
periaatteiden vahvistaminen postipalvelujen sdintelyd var-
ten, vaan ne voidaan niiden laajuuden ja vaikutusten
vuoksi saavuttaa paremmin yhteison tasolla, joten yhteiso
voi toteuttaa toimenpiteitd perustamissopimuksen 5 artik-
lassa vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mai-
nitussa artiklassa vahvistetun suhteellisuusperiaatteen mu-
kaisesti tdssd direktiivissd ei ylitetd sitd, mikd on ndiden
tavoitteiden saavuttamiseksi tarpeen.

Sen vuoksi direktiivi 97/67/EY olisi muutettava timan
mukaisesti.

Tama direktiivi on johdonmukainen muiden palveluja
koskevien yhteison sdddosten kanssa. Jos timdn direktii-
vin sddnnds on ristiriidassa jonkin muun yhteison sii-
doksen, erityisesti sisimarkkinoiden palveluista 12 pdivind
joulukuuta 2006 annetun Euroopan parlamentin ja neu-
voston direktiivin 2006/123/EY (') kanssa, tdimin direk-
tiivin sddnnokset ovat ensisijaisia ja kaikilta osin sovellet-
tavissa postialaan.

Tama direktiivi ei vaikuta perustamissopimuksessa vah-
vistettujen kilpailusddntojen eikd palvelujen tarjoamisen
vapautta koskevien sadntojen soveltamiseen. Jos yleispal-
velun rahoitusmekanismeihin liittyy jdsenvaltion my6n-
tdmd tai valtion varoista muodossa tai toisessa myon-
netty tuki perustamissopimuksen 87 artiklan 1 kohdassa
tarkoitetulla tavalla, tdlld direktiivilld ei rajoiteta jasenval-
tioiden velvollisuutta noudattaa perustamissopimuksessa
vahvistettuja valtiontukisdantoja.

() EUVL L 376, 27.12.2006, s. 36.
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(60)  Paremmasta lainsdddiannostd tehdyn toimielinten valisen
sopimuksen (') 34 kohdan mukaisesti jasenvaltioita kan-
nustetaan laatimaan itseddn varten ja yhteison edun
vuoksi omia taulukoitaan, joista ilmenee mahdollisuuk-
sien mukaan tdmdn direktiivin ja sen kansallisen lainsié-
didnnon osaksi saattamisen edellyttimien toimenpiteiden
vilinen vastaavuus, ja julkaisemaan ne,

OVAT ANTANEET TAMAN DIREKTIIVIN:

1 artikla

Muutetaan direktiivi 97/67/EY seuraavasti:

1) Korvataan 1 artikla seuraavasti:

"1 artikla

Talla direktiivilld vahvistetaan yhteiset sddnnot, jotka koske-
vat:

— postipalvelujen tarjoamisen edellytyksid,

— postin yleispalvelujen tarjontaa yhteisossd,

— yleispalvelujen rahoitusta sellaisin edellytyksin, joilla taa-
taan naiden palvelujen pysyvé tarjoaminen,

— yleispalvelun tarjoamisen hinnoitteluperiaatteita ja sitd
koskevan laskennan avoimuutta,

— yleispalvelun tarjoamista koskevien laatustandardien
vahvistamista ja niiden noudattamista koskevan jirjes-
telmédn perustamista,

— teknisten standardien yhdenmukaistamista,

— riippumattomien kansallisten sddntelyviranomaisten pe-
rustamista.”

2) Muutetaan 2 artikla seuraavasti:

a) korvataan 1 kohta seuraavasti:

() EUVL C 321, 31.12.2003, s. 1.

"1. ’postipalveluilla’ palveluja, joihin kuuluu postilihe-

tysten kerdily, lajittelu, kuljetus ja jakelu,”;

lisitddn kohta seuraavasti:

"1 a 'postipalvelujen tarjoajalla’ yritystd, joka tarjoaa

yhtd tai useampaa postipalvelua,”;

korvataan 2 kohdassa ilmaisu "yleiselld postiverkolla”
ilmaisulla "postiverkolla”;

korvataan 3 kohta seuraavasti:

3. ’lahetyspaikoilla’ fyysisid toimipaikkoja, myos joko

yleisille alueille tai postipalvelun tarjoajien tiloihin
sijoitettuja yleison kayttoon tarkoitettuja postilaati-
koita, joihin ldhettdjit voivat jittdd postiverkkoon
toimitettavia postildhetyksi,”;

korvataan 4 kohta seuraavasti:

"4, ’keriilylld’ postipalvelun tarjoajan suorittamaa pos-

tildhetysten kerdilyd,”;

korvataan 6 kohta seuraavasti:

”6. 'postildhetykselld’ postipalvelun tarjoajan kuljetetta-

vaa valmista ldhetystd, joka on osoitettu jollekin
vastaanottajalle. Tallaiset ldhetykset voivat kirjeldhe-
tysten lisiksi olla esimerkiksi kirjoja, luetteloita, sa-
nomalehtid ja aikakausjulkaisuja sekéd postipaketteja,
jotka sisaltavit joko kaupallista arvoa omaavaa tai
sitd vailla olevaa tavaraa,”;

kumotaan 8 kohta;

kumotaan 12 kohta;

korvataan 13 kohta seuraavasti:

"13. ‘yleispalvelujen tarjoajalla’ julkista tai yksityistd

postipalvelun tarjoajaa, joka huolehtii jasenvaltion
alueella kokonaan tai osittain postin yleispalve-
luista ja joka on 4 artiklan mukaisesti ilmoitettu
komissiolle,”;
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j) korvataan 14 kohta seuraavasti: jestelmien noudattaminen yhteison ja kansallisen
lainsddddnnon mukaisesti, ja perustelluissa tapauk-
sissa tietosuoja, ympdriston suojelu ja aluesuunnit-
telu. Tietosuoja voi kasittdd henkilétietojen suojaa-
"14. 'valtuutuksella’ mitd tahansa lupaa, jossa mddritel- 35{:;11;;21;32?221(? li:ﬂefg;]’g ?dntlsetz(())l'zznilils:tr?’-‘
lddn erityisesti postialaa koskevia oikeuksia ja vel- YRSV ) .
voitteita ja jonka nojalla yritykset voivat tarjota
postipalveluja sekd tarvittaessa perustaa ja/tai kdyt-
tdd verkkojaan tallaisten palveluiden tarjoamiseen S )
joko yleisvaltuutuksen tai yksittdisten toimilupien m) lisitddn kohta seuraavasti:
muodossa, sellaisina kuin ne ovat seuraavasti maa-
riteltyina:
"20. 'yksikkohintaan tarjotuilla palveluilla’ postipalve-
luja, joiden hinta vahvistetaan yleispalvelun tarjo-
— ‘yleisvaltuutuksella’ tarkoitetaan ~ valtuutusta ?ji}? koskevissal yleisissa ehdoissa yksittaisten posti-
; . o o n sl ahetysten osalta.”
jota voidaan sddnnelld joko yleiselld toimilu- 4
valla tai yleiselld lainsddadannolld, jolloin ei
ole merkitystd, edellyttdiko timéd sddntely re-
kisterointi- tai ilmoitusmenettelyd, ja joka ei ) )
edellytd, ettd kyseisen postipalvelujen tarjoajan 3) Muutetaan 3 artikla seuraavasti:
olisi saatava kansalliselta sddntelyviranomai-
selta nimenomainen pditds ennen tistd valtuu-
tuksesta johtuvien oikeuksien kayttimistd,
a) korvataan 3 kohdan ensimmiinen alakohta seuraavasti:
— ‘yksittdiselld toimiluvalla’ kansallisen saantely- o ) o
viranomaisen myontima valtuutusta, jolla an- ”3.  Jdsenvaltioiden on toteutettava toimenpiteitd siitd
netaan postipalvelujen tarjoajalle erityisid oi- huolehtimiseksi, ettd yleispalvelu on taattu vihintdin
keuksia tai jolla mahdollisesti sovellettavan viitend tyOpdivind viikossa, paitsi poikkeuksellisiksi kat-
yleisvaltuutuksen lisiksi tarvittaessa asetetaan sotuissa tilanteissa tai maantieteellisissd olosuhteissa, ja
yrityksen toiminnalle erityisid velvoitteita, jol- ettd yleispalvelu kattaa vahintdén:
loin postipalvelujen tarjoajalla ei ole oikeutta
kayttad kyseisid oikeuksia ennen kuin se on
saanut kansallisen sddntelyviranomaisen paa-
toksen asiasta,”; — yhden keriilyn,

k) korvataan 17 kohta seuraavasti: — yhden jake!un jokaigelle luonnolli'selle. henkiléllfe tai
oikeushenkilolle perillekantona tai poikkeuksellisesti
kansallisen sddntelyviranomaisen harkintansa mu-
kaan médrittelemin ehdoin yhden jakelun asianmu-
kaisesti asennettuihin laitteisiin.”;

”17. ’kayttdjalld’ luonnollista henkil6d tai oikeushenki-
164, joka lahettdjand tai vastaanottajana kayttad
hyvikseen tarjottuja postipalveluja,”;
b) korvataan 5 kohta seuraavasti:
1) korvataan 19 kohta seuraavasti:

”19. ’olennaisilla vaatimuksilla’ yleisti etua koskevia,
muita kuin taloudellisia syitd, joiden vuoksi jisen-
valtio saattaa joutua sddtimain postipalvelujen tar-
joamista koskevia ehtoja. Nditd syitd ovat kirjesa-
laisuus, verkon turvallisuus vaarallista tavaraa kul-
jetettaessa, lakeihin, asetuksiin ja hallinnollisiin
madrdyksiin jaftai kansallisten tyomarkkinaosa-
puolten neuvottelemiin tyéehtosopimuksiin perus-
tuvien tyoehtojen ja tydolojen ja sosiaaliturvajir-

5. Kansalliset sddntelyviranomaiset voivat nostaa
yleispalvelua koskevaa postipakettien painorajaa enin-
tddn 20 kg:aan asti ja madritd tdllaisten postipakettien
perillekantoa koskevista erityisjarjestelyista.

Huolimatta yksittdisen jasenvaltion médrdamastd yleis-
palvelua koskevasta postipakettien painorajasta jisenval-
tioiden on huolehdittava siitd, ettd muista jisenvaltioista
tulevat enintddn 20 kg:n painoiset postipaketit toimite-
taan perille niiden alueella.”;
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¢) korvataan 6 kohta seuraavasti:

76.  Kyseisten postildhetysten vihimmdiis- ja enim-
madiskoot ovat ne, jotka on vahvistettu Maailman posti-
liiton hyviksymissd asiaa koskevissa saannoksissd.”

Korvataan 4 artikla seuraavasti:

4 artikla

1. Kunkin jasenvaltion on varmistettava, ettd yleispalve-
lun tarjoaminen taataan, ja ilmoitettava komissiolle toimen-
piteistd, joita jasenvaltio on toteuttanut tdyttddkseen tdman
velvoitteen. Yleispalvelun tarjonnan varmistamiseksi toteu-
tetuista jasenvaltioiden toimenpiteistd on ilmoitettava 21 ar-
tiklassa tarkoitetulle komitealle.

2. Jasenvaltiot voivat nimetd yleispalvelun tarjoajaksi yh-
den tai useamman yrityksen, jotta jasenvaltion koko alue
voi tulla katetuksi. Jisenvaltiot voivat nimetd eri yrityksid
tarjoamaan yleispalvelun eri osatekijoitd jaftai kattamaan
jasenvaltion alueen eri osia. Jos ne tekevit niin, niiden on
yhteison lainsdddiannon mukaisesti vahvistettava yleispalve-
lun tarjoajia koskevat velvoitteet ja oikeudet, ja julkaistava
ne. Jasenvaltioiden on erityisesti toteutettava toimenpiteitd
sen varmistamiseksi, ettd ehdot, joilla yleispalvelu myonne-
tddn, perustuvat avoimuuden, syrjimittomyyden ja suhteel-
lisuuden periaatteisiin, ja ettd ne siten takaavat postin yleis-
palvelun tarjonnan jatkuvuuden, kun otetaan huomioon
sen huomattava merkitys sosiaalisen ja alueellisen yhteen-
kuuluvuuden kannalta.

Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle nimeidmiensi
yleispalvelun tarjoajien nimet. Yleispalvelun tarjoajan ni-
medmistd on tarkasteltava uudelleen miirdajoin ja sitd on
tutkittava tdssd artiklassa vahvistetut ehdot ja periaatteet
huomioon ottaen. Jisenvaltioiden on kuitenkin huolehdit-
tava siitd, ettd nimedmiskauden pituus on riittdva investoin-
tien takaisin saamiseksi.”

Korvataan 5 artiklan 2 kohta seuraavasti:

"2. Mitd 1 kohdassa sdddetdin, ei estd sellaisia toimenpi-
teitd, joita jdsenvaltiot toteuttavat perustamissopimuksessa
ja erityisesti sen 30 ja 46 artiklassa tunnustettujen yleistd

~

~
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etua, muun muassa julkista moraalia, yleistd turvallisuutta,
mukaan lukien rikosten tutkinta, ja yleistd jarjestystd koske-
vien vaatimusten mukaisesti.”

Korvataan 6 artikla seuraavasti:

6 artikla

Jasenvaltioiden on toteutettava toimenpiteitd huolehtiakseen
siitd, ettd yleispalvelun tarjoaja tai tarjoajat antavat kayttd-
jille ja postipalveluja tarjoaville yrityksille sadnnéllisesti riit-
tavan tarkkaa ja ajan tasalla olevaa tietoa tarjottavan yleis-
palvelun ominaisuuksista, erityisesti ndiden palvelujen kiy-
ton yleisistd ehdoista sekd hinnoista ja laatutasosta. Nama
tiedot on julkaistava asianmukaisella tavalla.

Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle, milld tavoin en-
simmdisen kohdan mukaisesti julkaistavat tiedot asetetaan
saataville.”

Korvataan 3 luvun otsikko seuraavasti:

"Yleispalvelun rahoittaminen”

Korvataan 7 artikla seuraavasti:

7 artikla

1. Jdsenvaltiot eivdt saa myontdd tai pitdd voimassa pos-
tipalvelujen kdyttdonottoa ja tarjontaa koskevia yksin- tai
erityisoikeuksia. Jasenvaltiot voivat rahoittaa yleispalvelun
tarjonnan yhdelld tai useammalla 2, 3 ja 4 kohdassa tarkoi-
tetuista tavoista tai muulla perustamissopimuksen mukai-
sella tavalla.

2. Jasenvaltiot voivat varmistaa yleispalvelun tarjonnan
hankkimalla niihin kuuluvia palveluja noudattaen julkisiin
hankintoihin sovellettavia sddnt6jd, joihin kuuluvat vesi- ja
energiahuollon seki liikenteen ja postipalvelujen alalla toi-
mivien yksikoiden hankintamenettelyjen yhteensovittami-
sesta 31 paivind maaliskuuta 2004 annetun Euroopan par-
lamentin ja neuvoston direktiivin 2004/17[EY (*) mukai-
sesti kilpailuun perustuva neuvottelumenettely tai neuvotte-
lumenettelyt, joissa hankintailmoitus joko julkaistaan tai ei
julkaista.
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3. Jos jasenvaltio toteaa, ettd yleispalveluvelvoitteet,
joista on sdddetty tdssd direktiivissd, johtavat nettokustan-
nuksiin, laskettuna siten, ettd otetaan liite I huomioon, ja
aiheuttavat yleispalvelun tarjoajalle tai tarjoajille kohtuutto-
man taloudellisen rasitteen, se voi ottaa kayttoon:

a) jarjestelmin, jolla myonnetdin asianomaisille yrityksille
korvaus julkisista varoista; tai

b) jirjestelmin, jolla yleispalveluvelvoitteiden nettokustan-
nukset jaetaan palvelujen tarjoajien ja/tai kdyttdjien kes-
ken.

4. Jos nettokustannukset jaetaan 3 kohdan b alakohdan
mukaisesti, jdsenvaltiot voivat perustaa korvausrahaston,
jota voidaan rahoittaa palveluntarjoajilta ja/tai kiyttdjiltd
perittavilld maksuilla ja jota tétd tarkoitusta varten hallinnoi
edunsaajasta tai edunsaajista riippumaton elin. Jisenvaltiot
voivat asettaa 9 artiklan 2 kohdan mukaisen valtuutusten
myontimisen ehdoksi sen, ettd palvelun tarjoajat velvoite-
taan maksamaan tukiosuus mainittuun rahastoon tai nou-
dattamaan yleispalveluvelvoitteita. Edelld 3 artiklassa sdddet-
tyjd yleispalvelun tarjoajien yleispalveluvelvoitteita voidaan
rahoittaa talld tavalla.

5.  Jasenvaltion on huolehdittava siité, ettd korvausrahas-
toa perustettaessa sekd 3 ja 4 kohdassa tarkoitettujen tu-
kiosuuksien suuruutta vahvistettaessa noudatetaan avoi-
muuden, syrjimittomyyden ja suhteellisuuden periaatteita.
Paitosten, jotka tehdddn 3 ja 4 kohdan mukaisesti, on
perustuttava objektiivisiin ja todennettaviin perusteisiin, ja
ne on julkistettava.

(*y EUVL L 134, 30.4.2004, s. 1. Direktiivi sellaisena kuin
se on viimeksi muutettuna neuvoston direktiivilld
2006/97/EY (EUVL L 363, 20.12.2006, s. 107).”

Korvataan 4 luvun otsikko seuraavasti:

"Postipalvelujen tarjoamisen ja postiverkkoon paisyn
ehdot”

Korvataan 9 artikla seuraavasti:

"9 artikla

1. Jasenvaltiot voivat ottaa yleispalvelun piiriin kuulu-
mattomia palveluja varten kdyttoon yleisvaltuutuksia, siind
laajuudessa kuin se on tarpeen olennaisten vaatimusten
noudattamisen takaamiseksi.

2. Jasenvaltiot voivat ottaa yleispalvelun piiriin kuuluvia
palveluja varten kiyttoon valtuutusmenettelyjd, yksittiset
toimiluvat mukaan lukien, siind laajuudessa kuin se on
tarpeen olennaisten vaatimusten noudattamisen takaami-
seksi ja yleispalvelun tarjoamisen turvaamiseksi.

Valtuutusten myontdmisen ehdoksi voidaan

— mairitd yleispalveluvelvoitteita,

— tarvittaessa ja jos se on perusteltua asettaa kyseisten
palvelujen laatua, saatavuutta ja tehokkuutta koskevia
vaatimuksia,

— tarvittaessa madritd velvoite maksaa tukiosuus 7 artik-
lassa tarkoitettuihin rahoitusjirjestelmiin, jos yleispalve-
lun tarjoaminen aiheuttaa nettokustannuksia ja kohtuut-
toman rasituksen 4 artiklan mukaisesti nimetylle yleis-
palvelun tarjoajalle tai tarjoajille,

— tarvittaessa mairitd velvoite maksaa tukiosuus 22 artik-
lassa tarkoitettuihin kansallisten sdantelyviranomaisten
toimintakustannuksiin,

— tarvittaessa velvoittaa tai mairiti noudattamaan kansal-
lisessa lainsdddiannossd sdddettyjd tyoehtoja.

Ensimmidisessd luetelmakohdassa ja 3 artiklassa tarkoitettuja
velvoitteita ja vaatimuksia voidaan asettaa vain nimetyille
yleispalvelun tarjoajille.

Lukuun ottamatta yrityksid, jotka on nimetty yleispalvelun
tarjoajiksi 4 artiklan mukaisesti, valtuutukset eivit saa

— olla médrallisesti rajoitettuja,
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— edellyttdd seka yleispalveluvelvoitteita ettd velvollisuutta
maksaa tukiosuus kustannustenjakomekanismiin samo-
jen yleispalvelun osatekijoiden tai valtion alueen osien
osalta,

— johtaa rinnakkaisiin ehtoihin, jotka ovat sovellettavissa
yrityksiin muun kuin alakohtaisen kansallisen lainsda-
ddnnon perusteella,

— asettaa muita teknisid tai toiminnallisia ehtoja kuin sel-
laisia, jotka ovat tarpeen timdn direktiivin mukaisten
velvoitteiden tayttamiseksi.

3. Edelld 1 ja 2 kohdassa tarkoitettujen menettelyjen,
velvoitteiden ja vaatimusten on oltava avoimia, saatavilla,
syrjimattomid, oikeasuhteisia, tismallisid ja yksiselitteisid, ne
on julkistettava etukiteen ja niiden on perustuttava objek-
tiivisiin perusteisiin. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd
perusteet, joilla valtuutus on kokonaan tai osittain evitty
tai peruttu, saatetaan hakijan tietoon, ja niiden on luotava
muutoksenhakumenettely.”

Korvataan 10 artiklan 1 kohta seuraavasti:

"1.  Euroopan parlamentti ja neuvosto hyviksyvit komis-
sion ehdotuksesta ja perustamissopimuksen 47 artiklan 2
kohdan sekd 55 ja 95 artiklan perusteella toimenpiteet,
jotka ovat tarpeen 9 artiklassa tarkoitettujen, postipalvelu-
jen kaupallista tarjoamista yleisolle koskevien menettelyjen
yhdenmukaistamiseksi.”

Korvataan 11 artikla seuraavasti:

"11 artikla

Euroopan parlamentti ja neuvosto hyvaksyvit komission
ehdotuksesta ja perustamissopimuksen 47 artiklan 2 koh-
dan sekd 55 ja 95 artiklan perusteella yhdenmukaistamis-
toimenpiteet, jotka ovat tarpeen sen varmistamiseksi, ettd
kayttidjilld ja postipalvelun tarjoajalla tai tarjoajilla on péisy
postiverkkoon avoimin ja syrjimattomin edellytyksin.”

13) Lisdtddn artikla seuraavasti:

14

=

"11 a artikla

Jos se on tarpeen kiyttdjien edun suojelemiseksi ja/tai te-
hokkaan kilpailun edistdmiseksi, ja kansalliset olosuhteet ja
kansallinen lainsddddnto huomioon ottaen, jasenvaltioiden
on varmistettava avoin ja syrjimaton paisy postialan infra-
struktuurin osiin tai yleispalvelun piirissd tarjottaviin palve-
luihin, joita ovat muun muassa postinumerojirjestelma,
osoitetietokanta, postilokerot, kirjelaatikot, osoitteenmuu-
tostiedot, jalkildhetyspalvelu ja perille toimittamattomien
lahetysten palautuspalvelu. Tilld sddnnokselld ei rajoiteta
jasenvaltioiden oikeutta toteuttaa toimenpiteitd postiverk-
koon piidsyn varmistamiseksi avoimin, suhteellisin ja syrji-
mittomin ehdoin.”

Korvataan 12 artikla seuraavasti:

12 artikla

Jasenvaltioiden on toteutettava toimenpiteitd sen varmista-
miseksi, ettd kukin yleispalvelu hinnoitellaan seuraavien pe-
riaatteiden mukaisesti:

— hintojen on oltava kohtuulliset ja sellaiset, ettd palvelut
ovat kaikkien kayttdjien saatavilla heidin maantieteelli-
sestd sijainnistaan riippumatta ja kansalliset erityisolo-
suhteet huomioon ottaen. Jisenvaltiot voivat pitdd ylld
tai ottaa kayttoon sokeille ja heikkonakoisille tarkoitet-
tuja maksuttomia postipalveluja,

hintojen on oltava kustannusldhtoisid ja kannustettava
tehokkaaseen yleispalvelun tarjontaan. Jos yleinen etu
niin vaatii, jasenvaltiot voivat pddttdd soveltaa koko alu-
eellaan jaftai ulkomaanpalvelujen osalta yhtendistd hin-
noittelua yksikkohintaan tarjottaviin palveluihin ja mui-
hin postilahetyksiin,

yhtendisen hinnoittelun kdyttiminen ei poista yleispal-
velujen tarjoajan tai tarjoajien oikeutta tehdd yksittdisid
hintasopimuksia kdyttdjien kanssa,

— hinnoittelun on oltava avointa ja syrjimatontd,
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— jos yleispalvelun tarjoajat soveltavat erityishintoja, esi-

merkiksi yrityksille, joukkoldhetysten postittajille tai eri
kayttajiltd saadun postin kokoajille tarjottavien palvelui-
den osalta, niiden on noudatettava avoimuuden ja syr-
jiméttomyyden periaatteita sekd hintojen ettd nithin liit-
tyvien ehtojen osalta. Hintoja ja niihin liittyvid ehtoja on
sovellettava samalla tavalla sekd sellaisten kolmansien
osapuolten vililld ettd kolmansien osapuolten ja yleis-
palvelun tarjoajien vililld, jotka tarjoavat vastaavia pal-
veluja. Kaikkien tallaisten hintojen on oltava myos sel-
laisten kayttdjien, erityisesti yksityisten kayttdjien ja
pienten ja keskisuurten yritysten, saatavilla, jotka ldhet-
tavat postilahetyksid samoin ehdoin.”

15) Muutetaan 14 artikla seuraavasti:

a) korvataan 1, 2 ja 3 kohta seuraavasti:

"1.  Jdsenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimen-
piteet sen varmistamiseksi, ettd yleispalvelun tarjoajat
noudattavat timin artiklan sddnndsten mukaista lasken-
tajirjestelmaa.

2. Yleispalvelun tarjoajien on sisdisessd laskennassaan
pidettiavd selkedsti erillidn kukin sellainen palvelu ja
tuote, joka on osa yleispalvelua, ja ne, jotka eivit ole
osa sitd. Tatd eriytettyd laskentaa kdytetddn apuna jasen-
valtioiden laskiessa yleispalvelun nettokustannuksia.
Naitd sisdisid laskentajirjestelmid on hoidettava johdon-
mukaisesti sovellettavien ja objektiivisesti perusteltavissa
olevien kustannuslaskennan perusteiden mukaisesti.

3. Edelld 2 kohdassa tarkoitetuissa laskentajirjestel-
missd kustannukset on kohdennettava seuraavasti, sano-
tun kuitenkaan rajoittamatta 4 kohdan soveltamista:

a) tiettyyn palveluun tai tuotteeseen suoraan kohdistet-
tavissa olevat kustannukset kohdistetaan siihen;

b) yleiskustannukset, joita ei voida suoraan kohdistaa
tiettyyn palveluun tai tuotteeseen, kohdennetaan seu-
raavasti:

i) yleiskustannukset kohdennetaan aina kun se on
mahdollista niiden alkuperdn vilittoman selvitté-
misen perusteella,

i) jos wviliton selvittiminen ei ole mahdollista,
yleiset kustannusluokat kohdistetaan niiden epi-
suorien yhteyksien perusteella, joita niilld on sel-
laiseen toiseen kustannusluokkaan tai kustannus-
luokkien ryhméin, joihin tapahtuva suora osoit-
taminen tai kohdistaminen ei ole mahdollista;
epdsuoran yhteyden on perustuttava vertailtavissa
oleviin kustannusrakenteisiin,

iii
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kun ei voida loytdd suoria eikd epdsuoria kustan-
nusten kohdentamiskeinoja, kustannusluokka
kohdistetaan yleisen kustannusten kohdentamis-
perusteen mukaan, joka lasketaan kayttamalld
kaikkien toisaalta kuhunkin yleispalveluun ja toi-
saalta muihin palveluihin suoraan tai epidsuorasti
osoitettujen tai kohdistettujen kustannusten vi-
listd suhdelukua,

iv) yleiskustannukset, jotka ovat tarpeen sekd yleis-
palvelun ettd muun kuin yleispalvelun tarjoami-
seksi, kohdennetaan asianmukaisesti; samoja kus-
tannustekijoitd on sovellettava sekd yleispalveluun
ettd muuhun kuin yleispalveluun.”;

b) korvataan 8 kohta seuraavasti:

”8.  Jos asianomainen jisenvaltio ei ole kayttanyt 7 ar-
tiklan mukaista yleispalvelun rahoitusjirjestelmai ja jos
kansallinen sdintelyviranomainen katsoo, ettei yksikddn
kyseisen jdsenvaltion nimetyistd yleispalvelun tarjoajista
saa valtiolta piilo- tai muuta tukea ja ettd kilpailu mark-
kinoilla on tehokasta, kansallinen sddntelyviranomainen
voi pddttad olla soveltamatta timdn artiklan vaatimuk-

”

s1a.’;

lisitadn kohdat seuraavasti:

9.  Tatd artiklaa voidaan kuitenkin soveltaa yleispal-
velun tarjoajaan, joka on nimetty ennen markkinoiden
taydellisen avaamisen lopullista paivimiddrdd ja niin
kauan kuin muita yleispalvelun tarjoajia ei ole nimetty.
Kansallisen sdantelyviranomaisen on ilmoitettava komis-
siolle etukiteen tallaisen pddtoksen tekemisesta.
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10.  Jasenvaltio voi vaatia niitd postipalvelujentarjoa- ja huokeat menettelyt postipalvelujen kéyttdjien valitusten
jia, joita vaaditaan maksamaan tukiosuus korvausrahas- kisittelemiseksi, erityisesti kun on kyse lhetysten katoami-
toon, ottamaan kdyttoon asianmukainen eriytetty las- sesta, varastamisesta tai vahingoittumisesta tai palvelujen
kenta rahaston toiminnan varmistamiseksi.” laatustandardien noudattamatta jdttimisestd (mukaan lukien

menettelyt vastuun mddrittelemiseksi tapauksissa, joissa osa-

puolina on useampi kuin yksi toimija), sanotun kuitenkaan

rajoittamatta  korvausjirjestelmid koskevia asiaankuuluvia
16) Muutetaan 16 artikla seuraavasti: kansainvilisid ja kansallisia sidnnoksi.

a) korvataan kolmannen kohdan toinen luetelmakohta seu-
raavasti: Jasenvaltioiden on toteutettava toimenpiteitd sen varmista-
miseksi, ettd riidat voidaan ensimmdisessd kohdassa tarkoi-
tettujen menettelyjen avulla ratkaista oikeudenmukaisesti ja

joutuisasti ja ettd tarvittaessa kadytossd on takaisinmaksu-
"— Euroopan parlamentti ja neuvosto yhteison sisdisten jajtai korvausjarjestelma.

ulkomaanpalvelujen osalta (katso liite II). Tulevai-

suudessa teknisen kehityksen ja markkinakehityksen

johdosta tehtavit ndiden standardien mukautukset

toteutetaan 21 artiklan 2 kohdassa tarkoitetun val-

vonnan kdsittdvin siintelymenettelyn mukaisesti.”; Jasenvaltioiden on my6s rohkaistava riippumattomien tuo-
mioistuimen ulkopuolisten jarjestelmien kehittdmistd posti-
palvelujen tarjoajien ja kidyttdjien vilisten riitojen ratkaise-

miseksi.
b) korvataan neljis kohta seuraavasti:
"Ulkopuolisten elinten, joilla ei ole mitddn yhteyksid 2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kayttdjit voivat
yleispalvelun tarjoajiin, on ainakin kerran vuodessa suo- yksittdin toimien tai, kansallisen lainsiddinnén niin sal-
ritettava riippumaton suoritustason arviointi 21 artiklan liessa, yhdessd kiyttdjien jaftai kuluttajien etujirjestdjen
2 kohdassa tarkoitetun valvonnan kisittdvin sddntely- kanssa saattaa toimivaltaisen kansallisen viranomaisen kési-
menettelyn mukaisesti tarkemmin madrattavien yhden- teltdviksi tapaukset, joissa kdyttdjit ovat esittineet yleispal-
mukaisten edellytysten vallitessa, ja arvioinnista on jul- velun piiriin kuuluvia postipalveluja tarjoaville yrityksille
kaistava kertomuksia ainakin kerran vuodessa.” valituksia, joita ei ole tyydyttavisti ratkaistu, sanotun kui-

tenkaan rajoittamatta muita kansallisen tai yhteison lainsda-
dinnon mukaisia muutoksenhakumahdollisuuksia.

17) Korvataan 18 artiklan 1 ja 2 kohta seuraavasti:

Jasenvaltioiden on 16 artiklan mukaisesti huolehdittava

"1.  Yhteison sisdisten ulkomaanpalveluiden laatustandar- siitd, ettd yleispalvelun tarjoajat ja tarvittaessa yleispalvelun

dit on vahvistettu 16 artiklan mukaisesti liitteessd II. piiriin kuuluvia palveluja tarjoavat yritykset julkaisevat suo-
ritustasonsa seurantaa koskevan vuosikertomuksen yhtey-
dessd tiedot, joista kdy ilmi valitusten maard ja niiden ka-
sittelytapa.”

2. Kansalliset sddntelyviranomaiset voivat, jos poikkeuk-

selliset infrastruktuuriin liittyvdt tai maantieteelliset olosuh-

teet niin vaativat, myontdd vapautuksia liitteessd II sddde-

tyistd laatustandardeista. Jos kansalliset sadntelyviranomaiset

myontavat tilld tavoin vapautuksia, niiden on ilmoitettava 19

asiasta viipymdttd komissiolle. Komissio antaa vuosittain

21 artiklan nojalla perustetulle komitealle tiedoksi kerto-

muksen 12 edeltdvin kuukauden aikana saaduista ilmoituk-

sista.”

Korvataan 21 artikla seuraavasti:

~

"21 artikla

1. Komissiota avustaa komitea.

18) Korvataan 19 artikla seuraavasti:

"19 artikla 2. Jos tahdn artiklaan viitataan, sovelletaan paitoksen
1999/468/EY 5 a artiklan 1-4 kohdassa ja 7 artiklassa
1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd kaikki postipal- sdddettyd menettelyd ottaen huomioon mainitun paitoksen

velujen tarjoajat tarjoavat kiyttoon avoimet, yksinkertaiset 8 artiklan sddnnokset.”



L 52/18

Euroopan unionin virallinen lehti

27.2.2008

20) Korvataan 22 artikla seuraavasti:

”22 artikla

1. Kunkin jisenvaltion on nimettivd postialaa varten
yksi tai useampi kansallinen sddntelyviranomainen, joka
on oikeudellisesti ja toiminnallisesti postialan toimijoista
riippumaton. Niiden jisenvaltioiden, jotka vield omistavat
postipalvelujen tarjoajia tai joilla on niitd koskevaa médra-
ysvaltaa, on varmistettava, ettd sddntelytoiminta ja omistus-
oikeuteen tai maardysvaltaan liittyvd toiminta erotetaan ra-
kenteellisesti tehokkaasti toisistaan.

Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle tistd direktiivistd
johtuvia tehtdvid hoitamaan nimeidmansi kansalliset sddnte-
lyviranomaiset. Jdsenvaltioiden on julkaistava kansallisille
saantelyviranomaisille kuuluvat tehtdvit helposti saatavilla
olevassa muodossa, varsinkin jos tehtdvit annetaan useam-
malle kuin yhdelle elimelle. Yhteisen edun mukaisissa asi-
oissa jdsenvaltioiden on tarvittaessa huolehdittava ndiden
viranomaisten ja kilpailulainsddddnnon ja kuluttajansuoja-
lainsdddannon taytintoonpanosta vastaavien kansallisten vi-
ranomaisten vilisestd kuulemisesta ja yhteistyOsta.

2. Kansallisten sddntelyviranomaisten erityisend tehtd-
vind on huolehtia tastd direktiivistd johtuvien velvoitteiden
noudattamisesta ennen kaikkea luomalla seuranta- ja sdin-
telymenettelyja yleispalvelun tarjonnan varmistamiseksi.
Niiden tehtdvind voi olla myos kilpailusdintojen noudatta-
misen varmistaminen postialalla.

Kansallisten sddntelyviranomaisten on asianmukaisissa ole-
massa olevissa elimissd tehtdva tiivistd yhteistyotd ja annet-
tava keskindistd apua timén direktiivin soveltamisen helpot-
tamiseksi.

3. Jasenvaltioiden on huolehdittava siitd, ettd kansallisella
tasolla on kaytossd tehokkaita menettelyjd, joiden mukai-
sesti jokaisella sellaisella kayttdjdlld ja postipalvelujen tarjo-
ajalla, johon kansallisen sddntelyviranomaisen tekema paa-
tos vaikuttaa, on oikeus hakea péitokseen muutosta asian-
omaisista osapuolista riippumattomalta muutoksenhakueli-
meltd. Kansallisen sddntelyviranomaisen pddtds on voi-
massa, kunnes muutoksenhaku on kisitelty, jollei muutok-
senhakuelin toisin pddtd.”

21) Lisdtddn luku seuraavasti:

22

—

"9 a LUKU
Tietojen antaminen
22 a artikla

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd postipalvelujen
tarjoajat antavat etenkin kansallisille sddntelyviranomaisille
kaikki tiedot, my6s taloudelliset tiedot ja yleispalvelun tarjo-
amista koskevat tiedot, erityisesti seuraaviin tarkoituksiin:

a) jotta kansalliset sddntelyviranomaiset voivat varmistaa
timén direktiivin sddnndsten tai sen perusteella tehtyjen
pdatosten noudattamisen;

b) selkeisti madriteltyihin tilastointitarkoituksiin.

2. Postipalvelujen tarjoajien on pyynnosti ja tarvittaessa
luottamuksellisesti toimitettava tillaiset tiedot viipymattd
kansallisen sddntelyviranomaisen edellyttiman aikataulun
mukaisesti ja sen vaatimalla tarkkuudella. Kansallisen sadn-
telyviranomaisen pyytimien tietojen on oltava oikeassa suh-
teessa sen tehtdvien suorittamiseen nihden. Kansallisen
sddntelyviranomaisen on perusteltava tietojen saantia kos-
keva pyyntonsa.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansalliset sddn-
telyviranomaiset toimittavat komissiolle sen pyynnostd tar-
vittavat ja asiaankuuluvat tiedot, joita se tarvitsee suorittaak-
seen tdmdn direktiivin mukaiset tehtdvansa.

4. Jos kansallinen sddntelyviranomainen katsoo, ettd tie-
dot ovat liikesalaisuuksia koskevien yhteison ja kansallisten
saantojen mukaisesti luottamuksellisia, komission ja kyseis-
ten kansallisten sddntelyviranomaisten on sailytettdva tallai-
nen luottamuksellisuus.”

Korvataan 23 artikla seuraavasti:

23 artikla

Joka neljds vuosi ja ensimmdisen kerran viimeistdan 31 péi-
vand joulukuuta 2013 komissio antaa Euroopan parlamen-
tille ja neuvostolle timin direktiivin soveltamista koskevan
kertomuksen, johon sisdltyvit asianmukaiset tiedot alan ke-
hityksestd, erityisesti talouden, yhteiskunnan ja tyollisyyden
rakenteista ja teknologiaa koskevista nikokohdista sekd pal-
velun laadusta. Kertomukseen liitetddn mahdolliset ehdo-
tukset Euroopan parlamentille ja neuvostolle.”
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23) Lisdtddn artikla seuraavasti: Yleispalveluvelvoitteen nettokustannukset ovat kustannuk-

24)

25)

23 a artikla

Komissio avustaa jdsenvaltioita tdmdn direktiivin tdytdn-
toonpanossa, yleispalvelun nettokustannusten laskeminen
mukaan luettuna.”

Kumotaan 24, 25, 26 ja 27 artikla.

Lisdtddn seuraava teksti liitteend I:

"LITE 1

Yleispalvelun mahdollisten nettokustannusten laske-
mista koskevat ohjeet

A osa: Yleispalveluvelvoitteen mddritelmd

Yleispalveluvelvoitteilla tarkoitetaan 3 artiklassa tarkoitet-
tuja velvoitteita, jotka jokin jisenvaltio on asettanut posti-
palvelun tarjoajalle ja jotka koskevat postipalvelun tarjontaa
tietylli maantieteelliselld alueella, mukaan lukien tarvit-
taessa asianomaisella maantieteelliselld alueella timdn pal-
velun tarjontaan sovellettavat yhteniiset hinnat tai tiettyjen
sokeille tai heikkonikoisille tarkoitettujen maksuttomien
palvelujen tarjoaminen.

Naihin velvoitteisiin voivat sisdltyd muun muassa seuraavat:

— jakelupdivien lukumadiri, jos se ylittdd direktiivissd sda-
detyn,

— yleispalveluvelvoitteiden tdyttimiseksi vaadittava ldhe-
tyspaikkatiheys,

— yleispalvelun kohtuullinen hinnoittelu,

— yleispalvelun yhdenmukaiset hinnat,

— tiettyjen maksuttomien palvelujen tarjoaminen sokeille
ja heikkonakoisille.

B osa: Nettokustannusten laskenta

Kansallisten sddntelyviranomaisten on harkittava kaikkia
kannustimia, joilla postipalvelun tarjoajat (yleispalvelun tar-
joajiksi nimetyt tai muut) saadaan tarjoamaan yleispalvelu-
velvoitteisiin kuuluvia palveluja kustannustehokkaasti.

sia, jotka liittyvit ja joita tarvitaan yleispalvelun toimintaan.
Yleispalveluvelvoitteiden nettokustannukset on laskettava
niiden nettokustannusten erotuksena, joita nimetylle yleis-
palvelun tarjoajalle aiheutuu toisaalta toiminnasta yleispal-
veluvelvoitteiden piirissd ja toisaalta toiminnasta ilman
yleispalveluvelvoitteita.

Laskennassa on otettava huomioon kaikki muut asiaan vai-
kuttavat tekijdt, myos kaikki yleispalvelua tarjoamaan nime-
tylle postipalvelujen tarjoajalle kertyvit aineettomat hyodyt
ja markkinaedut, oikeus kohtuulliseen voittoon ja kannus-
timet kustannustehokkuuteen pyrkimiseksi.

On kiinnitettivd asianmukaista huomiota niiden kustannus-
ten asianmukaiseen arviointiin, jotka nimetty yleispalvelun
tarjoaja olisi valttanyt, jollei silld olisi yleispalveluvelvoit-
teita. Nettokustannusten laskennassa olisi otettava huomi-
oon yleispalvelua tarjoavan operaattorin saamat hyodyt,
myos aineettomat.

Laskennan on perustuttava kustannuksiin, jotka aiheutuvat:

i) yksiloityjen palvelujen osatekijoistd, jos nditd palveluja
voidaan tarjota ainoastaan tappiolla tai tavanomaisista
kaupallisista ehdoista poikkeavin kustannuksin. Tdhidn
ryhmédn voi kuulua A osassa madriteltyjen palvelujen
kaltaisia palvelujen osatekijoitd;

ii) tiettyjen kayttdjien tai kdyttdjaryhmien palvelemisesta,
jos heille voidaan tarjota palveluja ainoastaan tappiolla
tai tavanomaisista kaupallisista ehdoista poikkeavin kus-
tannuksin, kun otetaan huomioon tietyn palvelun tarjo-
amisesta aiheutuvat kustannukset, siitd syntyneet tulot ja
jasenvaltion mahdollisesti asettamat yhdenmukaiset hin-
nat.

Tahin kustannusluokkaan kuuluvat ne kdyttdjat tai kdyttd-
jaryhmit, joille yleispalveluvelvoitteista vapaa kaupallinen
toimija ei tarjoaisi palvelua.

Yleispalveluvelvoitteiden tiettyjen osien nettokustannukset
lasketaan erikseen, jottei mahdollisia suoria tai epdsuoria
etuja ja kustannuksia lasketa kahteen kertaan. Kokonaiskus-
tannukset, joita yleispalveluvelvoitteet aiheuttavat nimetylle
yleispalvelun tarjoajalle, on laskettava siten, ettd yleispalve-
luvelvoitteiden erityisistd osatekijoistd aiheutuvat nettokus-
tannukset lasketaan yhteen ja kaikki aineettomat hyodyt
otetaan huomioon. Vastuu nettokustannusten tarkistami-
sesta on kansallisella sddntelyviranomaisella. Yleispalvelun
tarjoajien on tehtdvd yhteistyotd kansallisen sddntelyvirano-
maisen kanssa, jotta se voi tarkistaa nettokustannukset.
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C osa: Yleispalveluvelvoitteista mahdollisesti aiheutuvien
nettokustannusten kattaminen

Yleispalveluvelvoitteista mahdollisesti aiheutuvien nettokus-
tannusten kattaminen tai rahoittaminen voi edellyttdd, ettd
nimetyt yleispalvelun tarjoajat saavat korvauksen palvelujen
tarjoamisesta muin kuin kaupallisin ehdoin. Koska tillainen
korvaus merkitsee varojen siirtoja, jasenvaltioiden on var-
mistettava, ettd ne toteutetaan puolueettomasti, avoimesti,
sytjimattomasti ja oikeasuhteisesti. Tamd tarkoittaa sité,
ettd varojen siirrosta saa aiheutua mahdollisimman vihin
kilpailun tai kdyttdjien kysynndn vaaristymista.

7 artiklan 4 kohdassa tarkoitettuun rahastoon perustuvan
jakojdrjestelmdn toiminnassa olisi kaytettivd avointa ja
puolueetonta tapaa maksujen kerddamiseksi, jotta viltetddn
maksujen periminen yrityksiltd sekd panoksista ettd tuotok-
sista.

Rahastoa hallinnoivan riippumattoman elimen vastuulla on
perid maksut yrityksilts, joiden on arvioitu kyseisessa jasen-
valtiossa olevan velvollisia osallistumaan yleispalveluvel-
voitteiden nettokustannuksiin, ja valvoa varojen siirtoa
niille yrityksille, joilla on oikeus saada maksuja rahastosta.”

26) Liitteestd tulee liite II.

2 artikla

1. Jasenvaltioiden on saatettava tdmdn direktiivin noudatta-
misen edellyttimat lait, asetukset ja hallinnolliset maardykset
voimaan viimeistddn 31 piivdnd joulukuuta 2010. Niiden on
ilmoitettava tdstd komissiolle viipymatta.

Niissd jasenvaltioiden antamissa sdddoksissd on viitattava tdhin
direktiiviin tai niihin on liitettdva tillainen viittaus, kun ne vi-
rallisesti julkaistaan. Jasenvaltioiden on sdddettdvd siitd, miten
viittaukset tehdddn.

2. Jasenvaltioiden on toimitettava komissiolle timin direktii-
vin soveltamisesta antamansa lait, asetukset ja hallinnolliset
maédraykset.

3 artikla

1. Seuraavat jdsenvaltiot voivat 2 artiklasta poiketen lykatd
timdn direktiivin tdytdntoonpanon 31 pdivdan joulukuuta
2012 palvelujen varaamiseksi edelleen yhdelle tai useammalle
yleispalvelujen tarjoajalle:

— Tsekin tasavalta
— Kreikka

— Kypros

— Latvia

— Liettua

— Luxemburg

— Unkari

— Malta

— Puola

— Romania

— Slovakia.

Nimd jdsenvaltiot voivat pdittdd panna timén direktiivin tdy-
tint6on aikaisemmin.

2. Asianomaisten jdsenvaltioiden on viimeistddn 27 pdivind
elokuuta 2008 vahvistettava komissiolle aikovansa kayttdd 1
kohdassa sdddettyd mahdollisuutta lykdtd tiytintdonpanoa.

3. Jasenvaltiot, jotka lakkauttavat varatut palvelunsa ennen
31 pdivad joulukuuta 2012, voivat 1 piivin tammikuuta
2011 ja 31 pdivin joulukuuta 2012 vilisend aikana kieltdytyd
myontimaéstd direktiivin 97/67/EY 9 artiklan 2 kohdassa sda-
dettyd valtuutusta kyseisiin lakkautettuihin varattuihin palvelui-
hin kuuluvia palveluja varten yleispalvelun piiriin kuuluvia pal-
veluja tarjoaville postialan toimijoille tai sellaisille niiden hallit-
semille yrityksille, joille on myonnetty valtuutus varattuja palve-
luja varten toisessa jdsenvaltiossa.

4 artikla

Tama direktiivi tulee voimaan paivind, jona se julkaistaan Eu-
roopan unionin virallisessa lehdessd.

5 artikla

Tama direktiivi on osoitettu kaikille jasenvaltioille.

Tehty Strasbourgissa 20 pdivand helmikuuta 2008.
Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies
H-G. POTTERING

Puheenjohtaja
J. LENARCIC




