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NEUVOSTON SUOSITUS,
annettu 24 piivind syyskuuta 1998,

eurooppalaisesta yhteistyosti korkeakouluopetuksen laadun arvioinnissa

(98/561/EY)

EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, joka

ottaa

huomioon Euroopan vyhteisén perustamissopi-

muksen ja erityisesti sen 126 ja 127 artiklan,

ottaa huomioon komission ehdotuksen,

ottaa huomioon talous- ja sosiaalikomitean lausunnon (%),

ottaa huomioon alueiden komitean lausunnon (%),

noudattaa perustamissopimuksen 189 c artiklassa maa-
rattyd menettelya (%),

sekid katsoo, ettd

1)

koulutuksen ja ammatillisen koulutuksen korkea
laatu on kaikkien jisenvaltioiden tavoitteena;
yhteisén tehtdvdna on tukea titd niiden jatkuvaa
pyrkimystd kannustamalla jasenvaltioiden valistd
yhteistyOti ja tarvittaessa tukemalla ja tdiydentdmalld
niiden toimintaa jittden kuitenkin jasenvaltioille
tiyden vastuun opetuksen sisallostd ja koulutusjar-
jestelmien jarjestimisestd sekd kunnioittaen niiden
sivistyksellistd ja kielellistdi monimuotoisuutta,

neuvosto totesi 25 paivanid marraskuuta 1991 anta-
missaan paitelmissda (%), ettd korkeakouluopetuksen
laadun parantaminen on kunkin jisenvaltion ja
Euroopan yhteisén jokaisen korkeakoulun yhteinen
tehtiava; kansallisten menetelmien moninaisuuden
vuoksi jasenvaltioissa kertyneitd kokemuksia voitai-
siin tdydentad eurooppalaisilla kokemuksilla, joita
on saatu erityisesti koehankkeista, joilla pyritaan
luomaan uutta alan yhteistyotd tai vahvistamaan
nykyistd yhteistyota,

korkeakouluopetusta koskevan komission muistion
perusteella annetuissa vastauksissa korostetaan
muun muassa sitd, ettd laatu olisi taattava kaikilla
tasoilla ja kaikilla aloilla siten, ettd oppilaitosten
erot rajoittuisivat tavoitteisiin, menetelmiin ja
koulutuksen kysyntddn; yleisesti suhtaudutaan
myoOnteisesti sithen, ettd otetaan kiyttoén tehok-

(") EYVL C 19, 21.1.1998, s. 39
(3 EYVL C 64, 27.2.1998, s. 63
(}) Euroopan parlamentin lausunto annettu 18. marraskuuta 1997

(EYVL C 371, 8.12.1997, s. 33), neuvoston yhteinen kanta
vahvistettu 26 pdivina helmikuuta 1998 (ei vield julkaistu
virallisessa lehdessd) ja Euroopan parlamentin péitds tehty 28
paivina toukokuuta
lehdessd).

1998 (ei vield julkaistu virallisessa

() EYVL C 321, 12.12.1991, s. 2

)

(6)

)

kaita ja hyviksyttavid laadunarviointimenetelmis,
joissa otetaan huomioon eurooppalaiset ja kansain-
viliset kokemukset sekéd yhteistydn mahdollisuus,

jasenvaltioissa suoritettavaa laadunarviointia koske-
vasta komission tutkimuksesta ilmenee, etti uudet
laadunarviointijirjestelmat sisdltavit tiettyja yhteisid
tekijoitd; myohemmin toteutettiin kaksi koehan-
ketta, jotka perustuivat naihin kansallisten jarjestel-
mien keskeisiin tekijoihin; niissd kokeiltiin yhteistd
menetelmad menestyksellisesti, jolloin kévi ilmi,
ettd kaikki alan toimittajat haluavat jatkaa sellaisten
kokemusten vaihtoa, jotka osoittavat kansallisten
arviointikdytintéjen moninaisuuden seké laadunar-
vioinnin merkityksen yleenss,

yhteisén koulutusjirjestelmien huomattava moni-
naisuus huomioon ottaen téssd suosituksessa kéytet-
tyyn  “korkeakoulun” médritelmddn  sisdltyvit
kaikentyyppiset oppilaitokset, joissa voi suorittaa
tutkintoja tai saada tutkintotodistuksia talla tasolla,
riippumatta siitd, minka nimisid oppilaitokset ovat
jasenvaltioissa; kyseistdi —madritelmad kaytetddn
Sokrates-ohjelman perustamisesta tehdyssa paatok-
sessd,

korkeakouluopetusta antavien oppilaitosten on
vastattava maailmanlaajuisen tietoyhteiskunnan
uusiin koulutuksellisiin ja yhteiskunnallisiin vaati-
muksiin sek# niistd seuraaviin muutoksiin; siksi ne
pyrkivat parantamaan tarjoamiensa palveluja laatua
kehittamalla tarvittaessa uusia aloitteita (joko itse-
naisesti tai korkeakoulujen yhteenliittymien puit-
teissa), jotka suuntautuvat opetuksen ja koulutuksen
laadun kehittimiseen,

teknologian ja talouden muutokset ja niistd
tydmarkkinoille aiheutuvat seuraukset asettavat
uusia haasteita korkeakouluille, ja maailmanlaa-
juisen kilpailun aiheuttamien haasteiden seka
korkeakouluopiskelijoiden  jatkuvasti  kasvavan
médran takia jdsenvaltioiden on jérjestettdva
korkeakoulujirjestelméansa sekd sen suhteet valtioon
ja yhteiskuntaan siten, ettd vallitsevia akateemisia
normeja, koulutustavoitteita ja laatuvaatimuksia
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(10)

(11)

(12)

noudatetaan ja ettd korkeakoulujen autonomiaa
ja/tai riippumattomuutta kunnioitetaan kullekin
jasenvaltiolle ominaisten rakenteiden mukaisesti,
sekd otettava suuri yleis6 huomioon ja tiedotettava
sille asiasta,

13 paivina helmikuuta 1994 annetusta komission
tiedonannosta kiyty keskustelu on osoittanut, ettd
laadunarviointijirjestelmilld ~ voitaisiin  edistaa
akateemisten ja ammatillisten tutkintojen vastavuo-
roista tunnustamista yhteisoss,

komission valkosesta kirjasta “Kasvu, kilpailukyky,
ja tyollisyys”, valkoisesta kirjasta "Opettaminen ja
oppiminen: kohti oppivaa yhteiskuntaa”, seka
vihredsta kirjasta “Koulutus, ammattikoulutus,
tutkimus, Kansainvilisen liikkuvuuden esteet”, kay
ilmi laadukkaan koulutuksen merkitys tyollisyy-
delle ja kasvulle yhteisossé sekéd yhteison kansainvi-
liselle kilpailukyvylle; niissd asiakirjoissa koroste-
taan koulutuksen yhteiskunnallisen ja sivistyksel-
lisen tehtdvin ja sen taludellisten tehtdvien valistd
yhteyttd ja niin ollen laadun késitteen monitahoi-
suutta; on selvdd, ettd kansainvilinen litkkuvuus
edellyttaa selkeitd koulutusjarjestelmis,

liikkkuvuuden edistiminen on yksi yhteisén koulu-
tusalan yhteistyén tavoitteista; komission vihredssi
kirjassa ”Koulutus, ammattikoulutus, tutkimus,
Kansainvilisen liitkkuvuuden esteet” tarkastellaan
tirkeimpié oikeudellisia, hallinnollisia ja kdytinnon
ongelmia, joita toisessa jasenvaltiossa opintojaan
harjoittavat opiskelijat kohtaavat, ja siind ehdote-
taan toimia liikkuvuuden parantamiseksi seka
korostetaan, etti tillainen liikkuvuus on eduksi
laadukkaalle koulutukselle, jonka avulla henkil6t
voivat kilpailla kansainvilisesti sekd hyodyntdd
vapaata liikkuvuutta yhteisossa,

korkeakoulujérjestelmien koko, rakenne ja rahoi-
tusjirjestelyt vaihtelevat jasenvaltioittain ja jarjestel-
mien tavoitteet kehittyvit kaiken aikaa; joissakin
jasenvaltioissa  korkeakoulujirjestelmain  kuuluu
sekd yliopistoja ettd muita, usein ammatillisesti
suuntautuneita korkeakouluja; kukin jdsenvaltio
midrittelee laadunarvioinnin kisitteen, laajuuden ja
menetelmait, joiden on oltava joustavia ja muunnel-
tavissa uusien vaatimusten ja/tai rakenteiden
mukaisesti,

ja ottaa huomioon, ettd

jasenvaltioilla on yksinomainen vastuu korkeakou-
lujirjestelmiensi jirjestimisestd ja rakenteesta sekd
rahoituksesta; ja ettd korkeakoulut ovat jasenvaltion

koulutusjérjestelmiasta riippuen autonomisia ja/tai
riilppumattomia,

I SUOSITTELEE, etti jisenvaltiot

A

pitavit ylla ja tarvittaessa perustavat selkeitd laa-
dunarviointijirjestelmis, jotta voidaan

— turvata korkeakouluopetuksen laatu kunkin
maan taludellisten, sosiaalisten ja kulttuuri-
edellytysten mukaisesti eurooppalainen ulottu-
vuus ja nopeasti muuttuva maailma huomioon
ottaen;

— rohkaista ja auttaa korkeakouluja turvautumaan
asianmukaisiin  toimenpiteisiin  ja etenkin
laadunarviointiin opetuksen ja oppimisen seké
niiden toisen tirkedn tehtdvaalueen, tutkija-
koulutuksen laadun parantamiseksi;

— edistdd laatua ja laadunarviointia koskevaa
keskindista tietojen vaihtoa yhteisossd ja
kansainvalisesti sekd rohkaista korkeakouluja
yhteisty6hon télla alalla;

toteuttavat laadunarviointijirjestelmat seuraavien
liitteessd selvitettyjen periaatteiden mukaisesti:

— laadunarvioinnista vastaavien elinten auto-
nomia ja/tai riippumattomuus menettelyjen ja
mentelmien valinnassa kunkin jisenvaltion
rakenteiden mukaisesti;

— laadunarviointimenettelyjen ja -menetelmien
mukauttaminen korkeakoulujen profiloitumi-
seen ja tehtdvddn ottaen huomioon niiden
kunkin jasenvaltion rakenteiden mukainen
autonomia ja/tai riippumattomuus;

— kyseisiin menettelyihin ja menetelmiin sovitet-
tujen sisdisten ja/tai ulkoisten laadunarviointi-
tekijoiden tavoitteisiin sovitettu kéytto;

— eri asianomaisten osapuolten osallistuminen
laadunarvionnin tavoitteiden mukaisesti;

— laadunarvioinnin  tulosten  julkaiseminen
kullekin jdsenvaltiolle sopivassa muodossa;

kannustavat korkeakouluja tarvittaessa ryhtymaan
asianmukaisiin  seurantatoimenpiteisiin  yhteis-
tyOssd jasenvaltioiden toimivaltaisten rakenteiden
kanssa,
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D. kehottavat toimivaltaisia viranomaisia ja korkea-
kouluja kiinnittdméan erityista huomiota koke-
musten vaihtoon ja laadunarviointia koskevaan
yhteisty6hon muiden jasenvaltioiden sekd korkea-
koulualan kansainvilisten jéirjestjen ja yhteenliit-
tymien kanssa;

E. edistivat korkeakouluopetuksen laadun arvioin-
nista tai varmistamisesta vastaavien viranomaisten
valistd yhteistyotd sekd kyseisten viranomaisten
vilisten verkostojen luomista.

Tama yhteisty6 voisi koskea joko kaikkia seuraavia
osa-alueita tai osaa niisté:

a) tietojen ja kokemusten vaihdon rohkaisu ja
kehittiminen, erityisesti menetelmien kehitty-
misen sekéd hyviksi todettujen toimintatapojen
osalta;

b) asiantuntija-apua ja neuvontaa koskeviin jisen-
valtioiden asianomaisten viranomaisten pyyn-
toihin vastaaminen;

c) niiden korkeakoulujen tukeminen, jotka ha-
luavat tehdéd kansainvilistd yhteisty6ta laadunar-
vioinnin alalla;

d) kansainvilisiin  asiantuntijoihin  pidettivien
yhteyksien edistiminen.
Niaihin tavoitteisiin  pyrittdessd olisi otettava

huomioon ne yhteydet, jotka kehittyvit laadunar-
vioinnin ja eritysesti Sokrates- ja Leonardo da
Vinci -ohjelmien yhteydessé toteutettavien muiden
yhteisén toimien vililld sekd ammatinharjoittami-

II

III

seen liittyvda tutkintojen tunnustamista koskeva
voimassaoleva yhteisén saannosto.

SUOSITTELEE:

ettdi komissio tiiviissa yhteistyossd jasenvaltioiden
kanssa nykyisten ohjelmien perustalta ja niiden tavoit-
teiden sekd tavanomaisten avointen menettelyjen
mukaisesti edistdisi I kohdan E alakohdassa tarkoi-
tettua korkeakouluopetuksen laadun arvioinnista ja
varmistamisesta  vastaavien viranomaisten vilistd
yhteisty6td ja ottaisi sithen mukaan laadunarvioinnin
ja laadunvarmistamisen alalla tarvittavan kokemuksen
hankkineiden korkeakoulujen Euroopan tason jirjes-
t6jd ja yhteenliittymia.

KEHOTTAA:

komissiota esittiméidn joka kolmas vuosi Euroopan
parlamentille, neuvostolle, talous- ja sosiaalikomitealle
sekd alueiden komitealle kertomuksen laadunarvioin-
tijarjestelmien kehittimisestd eri jasenvaltioissa ja alan
eurooppalaisesta yhteistyostd, sekd myGs mainittujen
tavoitteiden suhteen tapahtuneesta kehityksesti.

Tehty Brysselissi 24 pdivina syyskuuta 1998.

Neuvoston puolesta
J. FARNLEITNER
Pubeenjobtaja
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LIITE

Laadun arvioinnin ohjeelliset péipiirteet

Seuraavassa esitetyt padpiirteeet koskevat kaikkia Euroopassa kiytettdvid arviointijirjestelmia. Eurooppalaiset
koehankkeet korkeakouluopetuksen laadun arvioimiseksi ovat osoittaneet, ettd ndiden periaatteiden huomioon
ottamisesta voi olla hyotyd kaikille tdmian alan osapuolille.

Laadunarvioinnista vastaavan elimen kunkin jisenvaltion asianomaisten rakenteiden mukainen autonomia
ja/tai riippumattomuus (menettelyjen ja menetelmien suhteen) on omiaan edistiméan laadunarviointimenette-
lyjen tehokkuutta ja niiden tulosten hyviksyttavyytta.

Laadunarvioinnin perusteet ovat suoraan yhteydessa kullekin oppilaitokselle yhteiskunnan ja tydmarkkinoiden
tarpeiden mukaisesti madriteltyyn tehtavddan; laadunarviointimenettelyt edellyttavat siten vélttamatttd oppilai-
toksen erikoispiirteiden huomioon ottamista. Oppilaitoksen tavoitteiden tuntemus koko laitoksen, tiede-
kunnan tai yksittdisen yksikon tasolla on siten erityisen tirkedi.

Laadunarviointimenettelyjen olisi yleensi kisitettdva sekd sisdinen itsearviointiosuus ettd ulkopuolisten asian-
tuntijoiden arvioon perustuva ulkoisen arvioinnin osuus.

Sisédiseen itsearviointiosuuteen olisi saatava osallistumaan kaikki asianomaiset toimijat, erityisesti opettajakunta
ja tarvittaessa akateemisesta ja ammatillisesta ohjauksesta vastaavat henkilot sekd opiskelijat. Ulkoisen arvi-
oinnin olisi perustuttava itsendisen ja ulkopuolisten asiantuntijoiden ja kyseessi olevassa oppilaitoksessa
toimivien henkil6iden viliseen yhteistyohon, kuulemiseen ja tietojen vaihtoon.

Arviointimenettelyn tavoitteista ja siind kéytettdvistd perusteista sekd jasenvaltioiden korkeakoulujirjestelmista
riippuen asiantuntijaryhmissd voisi olla mukana ammatillisia jarjestojd, tydmarkkinaosapuolten edustajia ja
entisia opiskelijoita.

Olisi toivottavaa, ettd ulkomaiset asiantuntijat osallistuisivat arviointimenettelyihin muissa maissa saatujen
kokemusten vaihdon rohkaisemiseksi.

Laadunarviointimenettelyistd ja niiden tuloksista olisi julkaistava kussakin jasenvaltiossa sopivassa muodossa
selvityksid, joissa olisi oltava osapuolille ja suurelle yleis6lle riittavasti lahdeaineistoa.




